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1. OBJETO Y MARCO LEGAL

El Objeto de esta convocatoria, aprobada por acuerdo de Junta de Gobierno Local en fecha 15 de
diciembre de 2022, de acuerdo a lo que prevé el Reglamento de las prestaciones econdmicas de
caracter social del Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans, aprobado por Pleno de la
Corporacion el 26 de mayo de 2021, es regular las condiciones y requisitos para gestion de las
prestaciones econdmicas en la modalidad de urgencia social, a personas en situaciones de especial
necesidad social y/o emergencia para el atencion de situaciones de estado o riesgo de exclusion
social.

Quedan excluidas del &mbito objetivo de esta convocatoria la prestacion econdémica de la renta
minima de insercidn, las prestaciones econémicas derivadas de la aplicacion de la Ley 18/2003,
de 4 de julio, de apoyo a las familias y prestaciones econémicas del Plan de ayuda al retorno,
establecidas por la Ley 25/2002, de 25 de noviembre de Medidas de apoyo al retorno de los
catalanes emigrados y sus descendientes y de segunda modificacién de la Ley 18/1996, asi como
las prestaciones que son otorgadas por otros niveles de administracién, aunque la evaluacion e
informacién sobre la situacion necesidad inmediata que las genere haya sido gestionada por los
servicios técnicos de este Ayuntamiento.

Las prestaciones econdmicas de caracter social, reguladas en la convocatoria, no forman parte de
las prestaciones del sistema de la Seguridad Social, aunque pueden ser beneficiarias las personas
incluidas en este sistema.

De acuerdo con la Ley de Servicios Sociales, y la Ley 13/2006, de 27 de julio de prestaciones
sociales de caracter econdmico, las prestaciones de urgencia social y otras prestaciones
econémicas municipales quedan sujetas, en primer lugar, a la disponibilidad de crédito y dotacion
presupuestaria por parte de la corporacion y, en segundo término, al criterio de necesidad social
reflejado en el baremo social y en el baremo econdémico de la convocatoria.

2. MODALIDADES DE PRESTACIONES

Las prestaciones sociales de caracter econdmico contempladas en la convocatoria por un lado,
atienden situaciones de necesidad puntuales, urgentes y basicas y de subsistencia, desde la primera
infancia y en &mbitos como la salud, la educacion, las guarderias, en los servicios de capacitacion
de buena calidad, en la promocion de la participacion de los padres y madres en el mercado de
trabajo, en el apoyo a la renta adecuada para las familias con nifios, y en conseguir habitar en un
alojamiento digno, y por otra parte, también regula aquellas prestaciones econémicas destinadas
a prevenir, paliar y evitar situaciones de riesgo y/o de exclusion social y que se asocien a un plan
de intervencion social realizado por los equipos basicos de atencion social.

Se clasifican en:
a) Prestaciones para alimentacion ropa y calzado y necesidades basicas de subsistencia e higiene.

b) Prestaciones para garantizar la vivienda habitual y/o los gastos derivados de la misma:
b.1) Prestaciones para garantizar los suministros basicos (agua, gas y electricidad) y el
correcto funcionamiento de las instalaciones basicas, asi como el alta de consumo de
energia eléctrica, la acometida de agua o la contratacion del gas en la vivienda habitual.
b.2) Cuotas de vivienda.
b.3) Alojamiento temporal, puntual y urgente.
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b.4) Prestaciones puntales por el acondicionamiento basico de la vivienda y eliminacion
de barreras arquitectonicas.
b.5) Impuesto Bienes Inmuebles.

¢) Prevencion y mantenimiento de la salud y atencidn sanitaria:
c.1) Prestaciones por gastos de tratamientos relacionados con la salud y la atencién
sanitaria por prescripcion facultativa.
c.2.) Prestaciones para medicamentos: siempre gque sea por prescripcién médica.
c.3.) Prestaciones por desplazamientos para recibir atencion sanitaria siempre y cuando
no estén cubiertas por el sistema sanitario.

d) Apoyo a las necesidades formativas ya la integracién sociolaboral:

d.1) Prestaciones individuales para promover la integracion sociolaboral (gasto de
matriculaciones, inscripciones y asistencia a cursos y otras politicas activas de empleo).

d.2) Prestaciones para el transporte siempre que los desplazamientos estén motivados
por actividades de formacion o activacion en el mercado de trabajo.

d.3) Prestaciones por los gastos derivados de la adquisicion de material (mayores de 16
afnios).

e) Atencion a la infancia:
e.1) Prestaciones para la adquisicion de material escolar, libros y salidas y colonias
escolares.
e.2) Prestaciones por el comedor escolar en la convocatoria de ayudas individuales del
sistema educativo.
e.3) Prestaciones para actividades socioeducativas extraescolares, deportivas y de ocio
durante el curso escolar y vacaciones.

f) Otras situaciones de vulnerabilidad
Situaciones de desamparo y carencia de recursos de caracter urgente no atendidas en los
epigrafes anteriores.

No se contemplan reservas o contingentes de presupuesto asignado a cada modalidad de
prestaciones, siendo el limite del montante econdmico consignado en la correspondiente partida
del presupuesto municipal en ejercicio en curso.

3. TIPOLOGIA Y FORMAS DE CONCESION DE LAS PRESTACIONES

3.1. El conjunto de modalidades de prestaciones, reguladas por la convocatoria pueden ser:

a) Dinerarias 0 en especie:
Se entiende como prestaciones en especie -a diferencia de las dinerarias- aquellas en las
que se presta de forma directa el soporte técnico o material de la ayuda.

b) De pago Unico o pago periodico:

b.1) Son prestaciones de pago Unico aquellas que se materializan en un pago individual y
puntual, segin una situacion concreta de necesidad, con caracter urgente, transitorio y
previsiblemente irrepetible, que la persona no puede atenderle por si misma. Dado el
caracter anual de estas prestaciones, solo se otorgara una de la misma tipologia de
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prestacion para cada ejercicio. Excepcionalmente se podré otorgar, mas de una prestacion
de la misma tipologia cuando haya transcurrido al menos un periodo de seis meses desde
la anterior concesion y siempre que un informe técnico lo justifique.

b.2) Son prestaciones de pago periodico aquellas que, dadas las necesidades sociales que
originan la demanda, y/o para la mejor consecucion de los objetivos de la intervencion
social, resulta necesaria la aplicacion de una periodicidad en el pago de la ayuda durante
un periodo de tiempo, realizdndose pagos mensuales. Este tipo de prestaciones tendran,
en consecuencia, un régimen especial a concretar por parte del personal técnico de
referencia de los equipos basicos de atencion social que quedara recogido en la propuesta
de otorgamiento de la ayuda. Estas prestaciones, aunque tienen caracter anual, se podran
gestionar de forma semestral segin el Plan de Trabajo establecido con la persona y/o
familia.

b.3) La concesion de una prestacién econdmica durante un ejercicio concreto no generara
derecho alguno a recibirla en los ejercicios econdmicos posteriores.

¢) De cuantia fija o cuantia variable:

Las aportaciones pueden ser fijas —en funcion de las cantidades que estipule la Corporacion para
determinadas necesidades de caracter urgente— o variables en funcién del porcentaje del coste real
y efectivo de la prestacion, y una aportacion directa por parte de la persona beneficiaria del ayuda.

3.2. En cuanto a las formas de concesién de las prestaciones se contemplan las siguientes
modalidades:

a) A fondo perdido o reintegrables:
a.1) Son prestaciones a fondo perdido aquellas en las que no se prevé la devolucion o
reintegro por parte de las personas perceptoras de la prestacion.
a.2) Son prestaciones reintegrables aquellas en las que se valore la disposicion de recursos
suficientes a corto 0 a medio plazo para proceder a su devolucién. La resolucion que
acuerde el otorgamiento establecera, a estos efectos, la forma y tiempo de devolucién,
constante éste de forma previa en la propuesta de resolucién de los servicios técnicos.

b) De concesion directa o de concurrencia:
b.1) Son de concesién directa aquellas que se otorguen mediante procedimiento sin
convocatoria publica.
b.2) Son de libre concurrencia aquellas que se tramiten siguiendo el procedimiento
publico de convocatoria. La convocatoria de estas prestaciones estara condicionada a las
bases especificas que apruebe y publique la Corporacion.

La presente convocatoria establece los requisitos de la libre concurrencia, en caso de concesion
directa se regira de acuerdo el Reglamento de las prestaciones econémicas de caracter social del
Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans, aprobado por Pleno de la Corporacion el 26 de mayo
de 2021.

4. AMBITO DE APLICACION

4.1. La convocatoria se aplica a las personas fisicas, unidades familiares y/o de convivencia
empadronadas en el municipio de Palau-solita y Plegamans.
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4.2. Se considerara unidad familiar de convivencia, a efectos de la convocatoria, las constituidas
por un grupo de convivencia comudn -segln el padrén municipal- por vinculo de matrimonio o
una relacion estable anéloga; o de parentesco por consanguinidad, adopcién o afinidad hasta el
segundo grado. La relacion de parentesco se evaluard a partir de la persona solicitante. La unidad
familiar deber& considerarse como unidad econdmica en términos de ingresos y gastos. En
aquellos casos en los que se justifique debidamente la necesidad, el equipo técnico de servicios
sociales béasicos podré autorizar motivadamente la consideracion de miembro de la unidad
familiar para personas con un grado de parentesco mas alejado. Excepcionalmente, y previo
informe técnico que lo justifique, podran contemplarse conjuntamente dos o mas unidades
familiares de convivencia que convivan en el mismo domicilio.

No son unidades de convivencia las formadas por las personas realojadas por familiares por
pérdida de la vivienda habitual o por otras situaciones, en las que no se tendran en cuenta los
ingresos de la familia realojando durante los doce meses posteriores al realojamiento.

4.3. Se valoraran con informe técnico aquellas situaciones excepcionales que dificulten el
empadronamiento. En este sentido, podran ser personas solicitantes de prestaciones de urgencia
las personas individuales y/o que formen parte de una unidad familiar de convivencia, aungque no
estén empadronadas en el municipio, siempre que sean residentes, vivan, o se encuentren de forma
estable en Palau-solita i Plegamans, y se trate de la cobertura urgente de necesidades sociales
béasicas o se detecte una situacion de vulnerabilidad social y humanitaria, sin perjuicio de otras
situaciones donde el/la profesional de referencia acredite necesidad perentoria. Se tendréa especial
consideracion hacia el colectivo de personas transelntes o sin techo.

5. NATURALEZA JURIDICA DE LAS PRESTACIONES ECONOMICAS

5.1. Las prestaciones contempladas en la convocatoria seran consideradas, a todos sus efectos,
gasto de derecho publico.

5.2. Las prestaciones tienen caracter puntual y voluntario sometido a limitacidén presupuestaria.
El personal técnico de referencia de los equipos basicos de atencién social podra limitar las
prestaciones a personas fisicas que reunan los requisitos objetivos contemplados en la
convocatoria cuando, de forma justificada, se valore la necesidad de priorizar los casos de mayor
puntuacion segun el baremo establecido.

5.3. La persona beneficiaria de la prestacién no podra exigir su aumento o revisién. Sin embargo,
podra solicitar la vista del expediente que ha sido instruido por su concesion.

6. DOTACION PRESUPUESTARIA

6.1 ElI Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans consignara en la aplicacion presupuestaria de
organico 40501 el presupuesto del conjunto de prestaciones econémicas de caracter social
destinadas a personas en situacion de riesgo y/o de exclusion social.

40501 23100 48001 Atenciones sociales de urgencia 140.000,00€
40501 23100 48004 Ayudas programa tarjeta monedero 10.000,00€

6.2. Dicha partida podré ser incrementada en funcién de las modificaciones de crédito que se
aprueben a conveniencia de la disponibilidad presupuestaria del ente.
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6.3. Las prestaciones econdémicas vinculadas en su fuente de financiacion a la actividad de
fomento o subvenciones no gozaran del efecto de la consolidacidn de las mismas en el presupuesto
municipal del siguiente ejercicio, quedando condicionadas, en consecuencia, a la aprobacion del
programa o subvencidn y la disponibilidad efectiva de liquidez.

6.4. A la ejecucion del gasto le serd de aplicacion en la convocatoria independientemente de la
fuente de financiacion.

7. PERSONAS BENEFICIARIAS, ACCESIBILIDAD Y ACREDITACION

7.1. Personas beneficiarias:

Podran ser personas beneficiarias de las prestaciones econémicas reguladas en la convocatoria
cualquier persona y/o unidad familiar de convivencia que se encuentre en una situacion de
dificultad socioeconémica o en riesgo de exclusion social y que con su otorgamiento sea posible
contener o evitar el empeoramiento de su situacion.

Se determina como un perfil de personas ciudadanas con acceso prioritario en base a las
situaciones de vulnerabilidad o exclusion social o, en su defecto y en cumplimiento del articulo
30 de la Ley 13/2006, de prestaciones sociales de cardcter econémico, personas o unidades
familiares que tienen a su cargo menores.

7.2. Requisitos de las personas beneficiarias:

La persona solicitante de las prestaciones debera cumplir los siguientes requisitos: Ser mayor de
18 afios, estar legalmente emancipada o, en su defecto, haber iniciado el tramite legal de
emancipacion.

Estar empadronada en el término municipal de Palau-solita y Plegamans. Este requisito se podra
eximir en situaciones debidamente justificadas, como, por ejemplo, personas acogidas en recursos
de alojamiento institucional, en los casos previstos en la convocatoria, cuando se detecte riesgo
para menores, casos de violencia en el ambito del hogar y de personas inmigradas o emigradas en
situacion de especial necesidad.

Que la unidad familiar de convivencia de la persona solicitante tenga una renta disponible igual
o inferior al 100% del Indicador de Renta de Suficiencia de Catalufia (en adelante IRSC) mensual
del ejercicio en curso para su primer miembro. Para cada nuevo miembro que forme parte de la
unidad se afiadira el valor resultante de multiplicar esa cantidad por un factor de ajuste equivalente
a 0,3 [(IRSC)x0.3].

No disponer de bienes inmuebles —diferentes a la vivienda habitual—, en calidad de propietario/a,
poseedor/a o usufructuario/a, o de rentas de la actividad econémica o rentas del capital que
proporcionen recursos alternativos suficientes para atender la necesidad por a la que se solicita la
ayuda economica.

No tener acceso a prestaciones econdmicas otorgadas por otras administraciones y con
objeto de cubrir la misma necesidad, complementar sin superar el 100%.

7.3 Obligaciones de las personas beneficiarias:

a) Acreditar los requisitos exigidos para tener acceso a las prestaciones.
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b) Aceptar ofertas de trabajo tutelado y/o protegido formuladas por los servicios publicos de
empleo u otras instituciones competentes, siempre que no se acredite impedimento.

¢) Comunicar a los servicios sociales municipales las variaciones o cambios existentes en la
situacion social y econémica de la persona o unidad familiar de convivencia que puedan modificar
las circunstancias que dieron lugar a la solicitud y resolucion.

d) Destinar la prestacion a la finalidad que la motivé. Con caracter general, el otorgamiento de la
prestacion quedara condicionada a la aceptacidn del plan de trabajo individual y familiar por parte
de la persona beneficiaria.

e) Hacerse cargo de una parte del gasto siempre y cuando la prestacion no sea por el total del
importe.

f) Justificar la prestacion mediante la presentacion de facturas acreditativas del gasto.

g) Comunicar a los servicios sociales del Ayuntamiento la obtencién de otras prestaciones
econdmicas para la misma finalidad.

h) Someterse a las actuaciones de comprobacion y control financiero que efectte el Ayuntamiento
de Palau-solita y Plegamans y facilitar cuanta informacion y documentacion le sea requerida.

i) Aunque la prestacion se resuelve anualmente, serd necesario presentar documentacion requerida
cada seis meses para revisar la situacion  socioecondmica y  familiar.

j) Reintegrar los importes concedidos cuando no se apliquen para los fines para los que se
concedieron.

k) Mantener el empadronamiento y la residencia efectiva en el municipio de Palau-solita y
Plegamans durante el tiempo de percepcion de la prestacion.

1) Cualquier otra obligacién relacionada directamente con el objeto de la prestacion y que
especificamente se establezca en el acuerdo de concesion de ésta.

Cada modalidad o tipologia de prestacion podra tener unas obligaciones concretas y especificas
gue se detallaran en la resolucion de concesion de la prestacion o, en su caso, en la convocatoria
que publique el Ayuntamiento para su concesion.

7.4. Criterios de otorgamiento:

1. El otorgamiento de las prestaciones estara sujeto a la disponibilidad presupuestaria de este
Ayuntamiento.

2. El informe técnico de los equipos béasicos de atencion social se sustentard en los requisitos
contemplados en la convocatoria, sin perjuicio de que, en las situaciones que lo requieran y
rebasando la casuistica concreta, el/la profesional de referencia pueda establecer alguna excepcion
de forma justificada en el informe social correspondiente.

3. El informe generador de la resolucién favorable al otorgamiento de la prestacion indicara el
fundamento y causas que, en el caso de cumplimiento de los requisitos, basan la mencionada
aprobacion e ird acompafiado de un modelo normalizado de valoracion social y econdmica.
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4. A efectos del calculo final de la valoracion de la situacion de cada unidad familiar de
convivencia, la valoracion econémica representara un 70% de la ponderacion final y la valoracion
social el 30% restante.

a) Valoracion econémica

a.1) Para establecer la situacion econdémica, se consideraran los ingresos netos percibidos por el
conjunto de miembros de la unidad familiar de convivencia durante los 6 meses anteriores a la
fecha de solicitud. Para establecer el cbmputo de ingresos se valoraran:

1. Ingresos del trabajo por cuenta ajena.

2. Beneficios y pérdidas del trabajo por cuenta propia.

3. Prestaciones y ayudas sociales.

4. Rentas de capital y de la propiedad.

5. Transferencias recibidas y pagadas a otros hogares.

6. Ingresos percibidos por nifios.

7. Resultados de declaraciones de impuestos.

a.2) Para calcular la Renta Disponible se descontara en el total de ingresos los gastos de acceso a
la vivienda habitual de los Ultimos 6 meses. Por este concepto se establece un méximo de gasto
mensual deducible, equivalente al valor del IRSC mensual del afio en curso.

a.3.) Se entiende, de forma general, que la unidad familiar de convivencia presenta una situacion
de carencia de recursos econdémicos cuando cumple los requisitos especificados en la
convocatoria. En funcién de los requisitos de acceso econdmico de cada tipo de unidad familiar
de convivencia se establecera la puntuacion de la situacion econémica de la unidad que seréa de,
como maximo, 7 puntos:

Tabla de puntuacion por la valoracion econémica segun el PUNTOS
tramo de renta disponible
Renta inferior al 33,3% del maximo mensual establecido en los 7 puntos
requisitos econémicos segun tipologia de la unidad de
convivencia.
Renta entre el 33,4% y el 66,6% del maximo mensual establecido 5 puntos
en los requisitos econdmicos segun tipologia de la unidad de
convivencia.
Renta entre el 66,7 y el 100% del maximo mensual establecido en 3 puntos
los requisitos econémicos segun tipologia de la unidad de
convivencia
Renta superior al 100% del maximo mensual establecido en los 0 puntos
requisitos econdémicos seguln tipologia de la unidad de convivencia

b) Valoracion Social

b.1) Para establecer la situacion social el/la profesional de referencia de los servicios sociales
basicos municipales evaluara las carencias, necesidades y factores discrecionales de cada unidad
familiar de convivencia.

b.2) Se consideraran de forma especial aquellos casos en los que se identifiquen carencias ligadas
a las necesidades béasicas que recibiran la maxima puntuacién en la valoracién social, 3 puntos.
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b.3) El personal técnico evaluara para cada unidad familiar de convivencia la presencia de las
situaciones de carencia y/o necesidad social y determinara la puntuacion resultante hasta un valor
méaximo de 3 puntos.

b.4) Complementariamente, el/la profesional podra valorar la existencia de otros factores
discrecionales que favorezcan o dificulten la eficacia en la consecucion de los objetivos sociales
de la prestacion econdmica. Estos factores seran puntuados a discrecion por el profesional hasta
completar la valoracion social.

b.5) La puntuacion de la valoracion social de la unidad familiar de convivencia serd de como
méaximo de 3 puntos.

b.6) Sin embargo, en funcién de lo previsto en la convocatoria, la valoracion social podréa ser
completada por el informe o informes técnicos de los servicios sociales basicos donde se realicen
las consideraciones especiales de cada caso y se justifique la no aplicabilidad del baremo
economico o social.

Las prestaciones concedidas no podran invocarse como precedente para la obtencion de nuevas
prestaciones.

Es un criterio relevante para el otorgamiento de que la prestacion econdémica contribuya a la
resolucion definitiva de la situacién de carencia.

Las prestaciones reguladas en la presente convocatoria son intransferibles y, por tanto, no podran
ofrecerse en garantia de obligaciones, ser objeto de cesion total o parcial, compensacién o
descuento, salvo para el reintegro de las prestaciones indebidamente percibidas, y/o la retencion
0 embargo (excepto en los supuestos y con los limites previstos en la legislacion general del
Estado que resulte de aplicacién).

En el supuesto de que concurran varias personas solicitantes de una misma unidad familiar de
convivencia para hacer frente al mismo gasto, s6lo podra concederse a una de ellas, promoviendo
el acuerdo entre las partes interesadas.

8. CUANTIA Y BAREMO DE LAS PRESTACIONES

El importe de las prestaciones econdémicas quedara determinado en el resultado del proceso de
valoracion. El importe de la financiacion municipal sera un porcentaje sobre el importe solicitado
siempre y cuando sea inferior a la cuantia maxima determinada para cada modalidad de
prestacion. En caso contrario el porcentaje se establecera en funcién de la citada cuantia maxima.

En caso de extrema y severa necesidad, o casos que segln criterio técnico se valore, el importe
solicitado serd integramente financiado por parte de la Corporacion (100%).

La forma de acreditacién de la prestacion y subsiguiente gasto se guiard por cualquiera de las
formas habitualmente admitidas en derecho en materia de justificacién material y econémica.

La cuantia méaxima anual a recibir por concepto de prestaciones econémicas de este Ayuntamiento
para cada unidad familiar de convivencia se fija en la cuantia de 4,5 veces del importe mensual
del IRSC. No obstante, y de forma acreditada en el expediente, se podré superar la citada cuantia
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por necesidades sociales justificadas y excepcionales o disminuirla en funcién de los miembros
de la unidad familiar.

El importe de las prestaciones concedidas en ningun caso podra, de forma aislada o en
concurrencia con otras subvenciones o ayudas, superar el coste de la actividad subvencionada.
Podra ser prepagable a la justificacion de la subvencion.

Al tratarse de un derecho discrecional, y no revisable por parte de la persona perceptora, el
Ayuntamiento podra revisar el aumento o disminucion de las cuantias maximas de las ayudas en
casos que asi quede justificado por necesidades sociales.

9. LOS PROCEDIMIENTOS DE CONCESION

9.1. Organo competente para resolver y érgano gestor
Los procedimientos para la concesion o denegacion de una prestacion econdémica prevista en la
convocatoria se pondran en marcha de oficio o instancia de la persona beneficiaria.

Por el otorgamiento de una prestacion econémica se seguira bien el procedimiento ordinario o el
de urgencia, de acuerdo con lo que se establece.

El 6rgano competente para resolver sobre la concesién o denegacién de las prestaciones
solicitadas es la Alcaldia-Presidencia que podra delegar esta facultad en la Junta de Gobierno
Local o en el/la concejal/a, teniente de alcalde, del Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans.

La concejalia de Servicios Sociales del Ayuntamiento llevara a cabo la gestion administrativa de
las prestaciones.

9.2. Inicio del procedimiento a instancia de la persona beneficiaria

La solicitud, acompafiada de la documentacion complementaria especificada en la convocatoria,
se presentara en las Oficinas de Asistencia en Materia de registros (OARM) para su tramitacion,
0 por cualquiera de los medios que prevé el articulo 16.4 Ley 39/ 2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Pablicas.

El plazo de presentacion de solicitudes permanecerd abierto durante todo el afio, la convocatoria
especifica de concurrencia se publicara en el BOP de Barcelona via BDNS.

Las personas interesadas que presenten solicitudes defectuosas o documentacion incompleta seran
requeridas para que en el plazo de 10 dias hébiles subsanen los errores o defectos, o presenten la
documentacion exigida, con indicacion de que si no lo hacen se les tendra por desistidos en su
peticion.

La solicitud deberd ir firmada por la persona solicitante o, en su caso, por su representante legal.

La presentacion de solicitud implica la aceptacién de la totalidad de la regulacién descrita en la
convocatoria.

Las solicitudes se atenderan por orden de entrada, salvo que a juicio del/la profesional técnico/a

de referencia de los equipos basicos de atencion social exista una situacion que requiera una
atencion de urgencia.
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En caso de que la prestacion a conceder sea parte de un plan de actuacion integral desarrollado
por los servicios sociales basicos, la inaccion del procedimiento podra ser de oficio por parte de
los/las profesionales, siendo necesaria en cualquier caso la documentacion relacionada al
siguiente punto.

9.3. Documentacién que debe acompafiar a la solicitud

La documentacion relacionada en este punto sera considerada como maxima y se reclamara, en
cada caso, la necesaria para realizar la valoracién econdmica y social de forma fidedigna.

En ningln caso se reclamara documentacion que ya conste en el expediente del/de la solicitante
o de la unidad familiar, ni aquella que se pueda conseguir de oficio a otros servicios municipales
u otras administraciones segun lo previsto en los arts. 28 y 53.d) de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

En caso de que se puedan consultar y verificar telematicamente las circunstancias expuestas por
parte del Ayuntamiento, no serd necesario que la persona interesada aporte los certificados ni
otros documentos acreditativos de la situacion que fundamenta la concesion de la prestacion o las
circunstancias previstas, siempre que se haya hecho constar el consentimiento de la persona
interesada —salvo que una norma con rango de ley autorice su cesiobn— para realizar dicha
consulta.

La presentacion de la solicitud implica la aceptacion plena de les bases reguladores de las
prestaciones i la autorizacion a ayuntamiento para llevar a cabo les consultes necesarias a otras
administraciones publicas per comprobar les circunstancias expresadas en la solicitud, la
documentacion aportada y el cumplimiento de los requisitos exigidos para el otorgamiento de la
prestacion.

La persona solicitante podra presentar, junto con el resto de la documentacion exigida, una
autorizacioén para que el Ayuntamiento obtenga de forma electrénica los datos requeridos en el
curso de este procedimiento. Esta autorizacion, que se realizara aceptando la clausula prevista en
el formulario de solicitud o mediante la presentacion de una autorizacion creada a tal efecto,
especificara los datos y el ente emisor de éstas.

Documentacion general necesaria para tramitar cualquier tipo de prestacion:

a) Solicitud e instancia de la persona que solicita la prestacion, segun modelo normalizado,
debidamente cumplimentada.

b) Documento de identificacion (documento nacional de identidad, tarjeta de residencia o
numero de identificacion de personas extranjeras o pasaporte) de todas las personas de la
unidad familiar.

c) Libro de familia, en su caso.
d) En caso de separacion o divorcio sentencia o convenio regulador.

e) Documentacion que acredite la situacion econdmica de la unidad familiar de convivencia:
e.1. Cualquier justificante admitido en derecho de la totalidad de ingresos de todos/as
los/las miembros de la unidad familiar de convivencia correspondientes a los meses
determinados para cada tipo de ayuda (pensiones, prestaciones, subsidios, néminas, ayuda
familiar, declaracién de la renta...).
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e.2. Certificado de los movimientos bancarios de los Ultimos 6 meses de todas las cuentas
abiertas de todos/as los/las miembros de la unidad familiar.

e.3. En caso de no disponer de los justificantes, sera necesario aportar una declaracion
jurada de ingresos de la unidad familiar.

e.4. Declaracién responsable en la que se haga constar:

- Que no ha recibido prestaciones econémicas por el mismo destino de otro organismo,
publico o privado. En caso contrario, deberd indicar las solicitadas y el importe de las
recibidas.

- Que ha procedido a la justificacién de las prestaciones econémicas incluidas en esta
convocatoria y concedidas por este Ayuntamiento y, en caso contrario, indicar las ayudas
pendientes de justificar y la causa que lo motiva.

- Que no posee bienes muebles o inmuebles, distintos de la vivienda habitual, sobre los
que se tenga un derecho de propiedad, posesion, usufructo o cualquier otro que, por sus
caracteristicas, valoracion, posibilidad de explotacion o venta, indique | existencia de
medios suficientes para atender la necesidad para la que se solicita la prestacién. De lo
contrario, indicar cuales.

e.5. Cualquier otra documentacién que para la correcta valoracion de la solicitud pueda
ser requerida durante su tramitacién, si se considera conveniente por el personal técnico
de referencia de los equipos basicos de atencion social.

Documentacion Especifica: Para el acceso a determinadas modalidades de prestaciones
econémicas sera necesario aportar, ademas de la documentacion general, la documentacion
especifica que corresponda para determinar el cumplimiento de los requisitos y el importe de la
solicitud.

En caso de que se prevea un pago por transferencia, modelo de solicitud de transferencia bancaria
para pagos de la Tesoreria del Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans.

Si la solicitud fuese presentada en representacién de la persona solicitante, esta solicitud debera
ser firmada por el/la representante legal, y debera acomparfiarse de la siguiente documentacion:

a) Fotocopia del DNI de la persona representante legal.
b) Documentacién que acredite la condicion de representante legal de la persona solicitante.

Los equipos bésicos de atencién social podran solicitar aquella documentacién, datos, o
aclaraciones que se consideren necesarias para resolver la solicitud.

Toda esta documentacion acreditativa sera incorporada en el expediente de la persona o la unidad
familiar.

En los casos de solicitudes formuladas por personas fisicas en situacién de vulnerabilidad social
0 bien incoada por actuacion profesional, no constituye una obligacion expresa ni excluyente de
la validez del expediente administrativo, la formalizacion de la solicitud, restando la misma
subsumida en el informe social del personal técnico de referencia de los equipos basicos de
atencion social.

Rectificacion de defectos u omisiones en la documentacién. En caso de que la documentacion

presentada sea incorrecta 0 incompleta, se requerira a la persona solicitante, a fin de que, en el
plazo de diez dias habiles a partir del dia siguiente a la notificacion, proceda a su rectificacion o
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a las enmiendas necesarias, con la indicacién de que si no lo hace asi se entendera por desistida
su solicitud.

9.4. Tramitacion por procedimiento ordinario

El &rea de Servicios Sociales sera responsable de la tramitacion de las prestaciones previstas en
la convocatoria. El personal técnico de los servicios sociales basicos se encargara de recibir,
valorar y formular la propuesta de resolucion de las solicitudes recibidas o tramitadas de oficio.

El/la profesional de referencia podra incoar de oficio, y no necesariamente a instancia de parte, la
tramitacidn de una prestacion de urgencia sin necesidad de la presencia fisica en el expediente de
la solicitud en los casos en que la situacion de necesidad justifique esta modalidad de intervencion.

En el proceso de tramitacion y en lo que se refiere a los plazos, subsanacion de errores y tramites
se aplicara lo previsto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Pablicas.

Se comprobara si la persona solicitante cumple los requisitos establecidos para percibir la ayuda
solicitada, se especificarad la finalidad y cuantia de la misma, y se realizara la propuesta de
resolucion favorable o desfavorable a su concesion.

Una vez completado el expediente, se emitira el correspondiente informe social por parte de los
equipos basicos de atencion social en el que se efectuara un estudio y valoracion de la peticion y
de la situacion personal y/o familiar de la persona sola licitando a efectos de efectuar, si fuera
necesario, el correspondiente historial social y/o familiar y el disefio de la intervencion social
personalizada que sea necesaria.

El informe del personal técnico de referencia de los equipos basicos de atencion social sera
preceptivo y el plazo para evacuarlo sera de 10 dias.

En caso de que sea necesario para una valoracion mas completa y esclarecedora de la situacion,
las solicitudes pueden ser tratadas por el personal de referencia, supervision o persona responsable
de los equipos basicos de atencion social.

El/la profesional que genera el informe que motiva el otorgamiento velara por la correcta
aplicacién de la prestacion, incorporando en el expediente los justificantes, acreditaciones,
facturas y andlogos que permitan justificar la prestacion. El plazo de justificacion sobre la correcta
aplicacién de las prestaciones seré de tres meses a partir de su abono efectivo.

En caso de que en el proceso de valoracién que motiva la propuesta de resolucién del expediente
se valoren otros hechos y alegaciones que la documentacion y pruebas presentadas por la persona
solicitante, se seguird el tramite de audiencia que establece la legislacion vigente.

La persona responsable inmediata del/de técnico/a instructor/a validara la propuesta, que recogera
en su caso, el resultado de las alegaciones efectuadas por la persona interesada, y aprobard, en su
caso, la ayuda.

El equipo basico de atencion social podra disponer que se lleven a cabo las actuaciones de
comprobacion oportunas sobre la certeza de los datos aportados por parte de la persona interesada.
Del mismo modo podra reclamar a ésta aclaraciones y documentacién que considere necesaria a
efectos de fundamentar la resolucion.
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Igualmente, dentro del periodo de instruccion, se llevaran a cabo las entrevistas individuales o
familiares necesarias con las personas interesadas, asi como posibles visitas domiciliarias.

En la convocatoria las visitas a domicilio se conceptuian tanto como actividades de comprobacion
como de intervencidn social a efectos de paliar las situaciones de pobreza y exclusion mediante
el otorgamiento de ayudas econdmicas, pero, también, mediante las intervenciones sociales en
infancia, educacion, sanitaria, de vivienda y de todos aquellos extremos que contribuyen a paliar
las situaciones de vulnerabilidad social.

Una vez incoado e instruido el expediente, asi como examinada la documentacion aportada, en el
area de servicios sociales municipal emitira una propuesta de resolucién sobre la procedencia de
otorgar o denegar la prestacion.

Por cualquier incidencia que se pueda presentar se acordara lo que se considere mas ajustado a la
convocatoria y previa audiencia por un plazo no menor de 10 dias a la persona interesada.

El Ayuntamiento es competente por la interpretacion de las cuestiones que pueda suscitar la
aplicacién de esta convocatoria.

9.5. Resolucidn del procedimiento ordinario

La resolucion sera emitida por el rgano competente del Ayuntamiento previo informe favorable
de fiscalizacion del gasto por el Departamento/Area de Intervencion de fondos.

La cuantia, finalidad y forma de pago de las prestaciones concedidas seran las que determine la
resoluciéon en la que se indicaran también las obligaciones o compromisos de las personas
beneficiarias, los recursos que se puedan interponer y las condiciones para hacer efectivo el cobro
de la prestacion. Si en el plazo de tres meses no se hubiesen cumplido las condiciones establecidas
se revocara la ayuda.

El plazo méximo para resolver y notificar la resolucion sera de un mes a contar desde la fecha en
que la solicitud de la ayuda haya tenido entrada en el Ayuntamiento, con excepcion de aquellas
ayudas que sean objeto de una convocatoria de concurrencia especifica.

9.6. Resolucion del procedimiento por silencio administrativo

Transcurridos los plazos establecidos en el procedimiento sin que se haya emitido resolucion
expresa y ésta haya sido notificada, la solicitud se entenderd desestimada por silencio
administrativo.

9.7. Sobre la denegacion

Podran ser denegadas aquellas solicitudes en las que concurra alguna de las siguientes
circunstancias:

a) La falta de todos o algunos de los requisitos necesarios para su concesion.
b) Que la persona solicitante no resida, efectivamente, en el municipio.

c) Dificultar el proceso de valoracion de la solicitud.
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d) Que exista persona legalmente obligada y con posibilidad de prestar ayuda a la persona
solicitante.

e) Que la ayuda solicitada no sea adecuada por la resolucion de la problemética planteada o que
su mera concesion no sea suficiente por la resolucién de la problematica planteada.

f) Que no exista crédito suficiente por la atencién de la solicitud.

g) Que en el plazo de 12 meses anteriores a la solicitud le haya sido extinguida o revocada
cualquier otra ayuda o prestacién social por incumplimiento de las condiciones establecidas en su
concesidn (excepto las prestaciones de alimentacion).

h) El falseamiento u ocultacién de cualquiera de los datos declarados por los solicitantes podra
dar lugar a la denegacion de la ayuda solicitada, incluido cuando la persona solicitante retna los
requisitos para la concesion.

i) Que se demuestre que la persona solicitante puede satisfacer adecuadamente las necesidades
por si misma y/o con el apoyo de sus familiares, representantes legales o guardadores/as de hecho.

j) Que corresponda la atencion de la persona solicitante por razon de la naturaleza de la prestacion
0 por razon de residencia a otra administracion publica.

k) Cualquier otro motivo que, atendiendo a las circunstancias y previa valoracion de los equipos
béasicos de atencidn social, supongan un incumplimiento de cualquier norma aplicable.

9.8. Notificacion a la parte interesada

La resolucion adoptada, tanto si es favorable como desfavorable, serd notificada a la persona
interesada en el domicilio que, a efectos de notificacion, figure en el expediente o en aquellos
centros y secciones de las entidades colaboradoras que proceda.

9.9. Incoacion de los procedimientos de oficio

De forma excepcional, los expedientes podran ser incoados de oficio, cuando concurran
circunstancias graves, extraordinarias o urgentes que asi lo aconsejen. La incoacién de oficio
tendra lugar por acuerdo del érgano competente para la tramitacion del expediente de concesion,
bien por iniciativa propia o como consecuencia de orden superior, 0 bien por peticion razonada
de otros 6rganos. En el supuesto de tramitacion de un procedimiento iniciado de oficio, el dia de
inicio a efectos de computo de plazos, seré el de la resolucion a partir de la cual se acuerda su
incoacion.

9.10. Temporalidad y prdrroga de las prestaciones

Las prestaciones reguladas en la convocatoria tienen cardcter voluntario, temporal vy
extraordinario. Las prestaciones concedidas en forma de pago Unico, por el periodo de tiempo
méaximo establecido en esta normativa o por la duracién que se determine en la resolucién de su
concesion, no se prorrogaran de forma automatica una vez extinguido el derecho a su percepcion.
No obstante, las prestaciones de pago periddico podrén ser renovadas bien de oficio o a instancia
de la parte interesada si, segun informe del técnico de referencia, se valora que se mantienen las
condiciones y requisitos que justifican su concesion.

15


http://192.168.0.2/typo3/fileadmin/static/imatge_corpo/2020/Justicia_social_sense_denominacio.jpg

Ajuntament de
Palau-solita
i Plegamans

Las prestaciones otorgadas con concurrencia tendran la duracion prevista en la convocatoria o
resolucion de concesion.

La presente convocatoria de prestaciones de urgencia social tiene vigencia desde 1 de enero a 31
de diciembre de 2022.

9.11. Pago de las prestaciones econémicas

En el supuesto de una resolucion favorable, la Corporacion iniciara los tramites para el pago a la
persona usuaria mediante la férmula de transferencia bancaria.

También se podra contemplar la utilizacion de tarjetas monedero como pago de prestaciones
econdmicas de primera necesidad. En los supuestos en que sea posible, y dada la naturaleza de la
finalidad a la que se destina la ayuda, ya los efectos de garantizar el destino de la misma, el pago
se puede realizar directamente el/la proveedor/a del servicio o suministro de que se trate. Se
requerird la firma del beneficiario del documento de endoso.

Pago de las prestaciones:
a) Pago prioritario de urgencia previo informe social y decreto de aprobacion del gasto.

Ayudas gestionadas indirectamente: Las prestaciones econémicas podran hacerse efectivas en
favor de terceras personas fisicas o juridicas, siempre que las circunstancias del caso asi lo
aconsejen en vistas a una mejor gestion del recurso. En estos casos debera acreditarse que la
prestacion ha sido destinada a la finalidad concreta que la motiva. Los servicios técnicos
municipales indicaran, por otra parte, en la propuesta de resolucion esta circunstancia con el
correspondiente fundamento. Procedimentalmente esta modalidad de gestidn de la prestacion se
erige en la convocatoria como excepcional y precisa que la tutela de la persona usuaria la ostente
la persona perceptora final de la prestacion.

9.12. Seguimiento de las prestaciones econdmicas otorgadas

El Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans efectuard el seguimiento que corresponda y
comprobara el adecuado cumplimiento de las finalidades para las que fueron concedidas las
prestaciones econdmicas contempladas en la convocatoria, realizando el correspondiente informe
gue sera incorporado en el expediente de la persona o unidad familiar de convivencia destinataria
de la ayuda.

9.13. Control financiero y justificacion del gasto

La justificacion del gasto se acreditara, a todos los efectos, por las facturas de los pagos y gastos
realizados o mediante otros documentos, de valor probatorio equivalente, con validez en el trafico
juridico mercantil o con eficacia administrativa. Estos documentos tendran que reunir todos los
requisitos legales exigibles y seran originales o copias compulsadas.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, y ante determinadas situaciones extremas
que tendran que quedar perfectamente definidas y motivadas en el correspondiente expediente,
no se requerird la justificacion del gasto por los medios determinados con carécter general.

Si los gastos fueran soportados por diferentes entidades en régimen de cofinanciacién, debera
hacerse constar el porcentaje de imputacion correspondiente a la prestacion otorgada por el
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Ayuntamiento. En los documentos acreditativos se hara constar el importe concedido, cuando éste
no coincida con el total del justificante.

La justificacion debera efectuarse en el plazo méximo de 3 meses siguientes a la fecha de
concesién. Si no existe tal justificacion dentro del plazo establecido se iniciaran los tramites
necesarios para que se reintegre la cantidad recibida y, asimismo, la carencia de justificacion o la
justificacion incorrecta de la ayuda recibida puede ser motivo de denegacion de otra ayuda
posterior.

El 6rgano competente en la concesion de la prestacion sera el encargado de comprobar la efectiva
justificacion de la misma.

En los supuestos de prestaciones econdmicas tramitadas por el procedimiento de urgencia 'y en
cuanto a la justificacion del gasto y la correcta aplicacion de los fondos recibidos, se aplicara lo
dispuesto en la convocatoria al regular el citado procedimiento.

10. MODIFICACION, REVOCACION Y REINTEGRO DE LAS
PRESTACIONES

10.1. Procedimientos de modificacion, suspensién, revocacion y reintegro de la
prestacion

Los procedimientos de modificacidn, suspensidn, revocacion y reintegro de la prestacion otorgada
podran iniciarse de oficio o a instancia de parte. Una vez iniciados se notificara al titular la
incoacion del mismo, las causas que lo fundamentan y las posibles consecuencias econémicas del
mismo, asi como el plazo para resolver y notificar, y las consecuencias del silencio
administrativo.

10.2. Sobre la modificacion

Con posterioridad a la resolucién de otorgamiento, se podra modificar, de oficio o previa solicitud
del/a beneficiario/a de la prestacién econémica, el importe de la prestacién, siempre y cuando
hayan variado las circunstancias que la motivaron, pero persista la necesidad de la prestacion.
También se podra modificar la finalidad de la prestacion a propuesta del/de propio/a interesado/a
o de oficio, previo informe técnico de los equipos basicos de atencién social. En las
modificaciones tramitadas de oficio se dara, en cualquier caso, audiencia previa a la persona
interesada, por un plazo de 10 dias para que pueda manifestar lo que a su derecho convenga.

El Ayuntamiento tendra derecho a revision de las cuantias concedidas siempre que se produzca
un cambio en la situacion socioecondmica de las personas beneficiarias de la prestacion.

La resolucién que acuerde la modificacion debera dictarse en el periodo de 3 meses desde que se
inicio el procedimiento de modificacion.

10.3. Suspensién cautelar de las prestaciones

Previa a la revocacion o reintegro de la prestacion econémica concedida, con independencia de
que se haya iniciado o0 no un procedimiento de revocacion o reintegro, bien de oficio oa instancia
de parte, podra procederse, por decision motivada del 6rgano competente, a la suspension cautelar
del pago de la prestacion cuando se hubiesen detectado en una unidad de convivencia indicios de
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una situacion que implique la pérdida de alguno de los requisitos exigidos para el reconocimiento
0 mantenimiento de la misma.

La suspension de la prestacion podra ser motivada por la pérdida temporal de algunos de los
requisitos de esta o por el incumplimiento de las obligaciones de la persona beneficiaria recogidas
en esta convocatoria. Sirvan como ejemplo los siguientes:

a) Que la persona beneficiaria titular supere el nivel de ingresos establecidos y computados de
conformidad con esta convocatoria.

b) Que se incumpla el requerimiento formulado por el Ayuntamiento, asi como que la persona
beneficiaria obstruya o dificulte la actividad de seguimiento, comprobacion o control de la
permanencia de la situacion que motivo la concesion de la prestacion.

¢) Por incumplimiento de las condiciones que, en su caso, se hubiesen acordado o establecido en
el momento de la concesion.

d) Que se tenga constancia de conductas de la persona beneficiaria que, con posterioridad al
reconocimiento de la prestacion, agraven de forma intencionada su situacion de necesidad
personal o la de la unidad de convivencia.

e) Si la persona beneficiaria destinara el importe de la prestacién econémica, total o parcialmente,
a finalidades distintas de aquellas para las que fue otorgada.

Por incumplimiento de cualquier obligacién derivada de lo que se establece en la convocatoria.

La suspension se mantendrd mientras persistan las circunstancias que hubieran dado lugar a la
misma y por un periodo continuado maximo de 3 meses, transcurrido el cual se procedera a la
extincién o revocacién del derecho a la prestacion.

10.4. Sobre la revocacion

Procederéa la revocacion de las prestaciones, mediante resolucidn del 6rgano competente de la
Alcaldia, por alguna de las siguientes causas:

a) En caso de incumplimiento de los requisitos por parte de la persona de signo subjetivo
(cumplimiento del plan de trabajo individualizado, aceptacion de ofertas de trabajo y
escolarizacion de nifios). Seran los equipos basicos de atencién social quienes determinen en una
propuesta de resolucién la valoracién sobre el cumplimiento o eventual incumplimiento de estos
extremos.

b) Cuando la persona beneficiaria incumpla, todas o algunas, de las obligaciones impuestas con
la aceptacion de la prestacion.

c) Falsear, ocultar o mostrar obstruccion a las actuaciones de comprobacion tomadas por parte
del personal municipal de servicios sociales y servicios econémicos, aun reuniendo a la persona
solicitante los requisitos para la concesion.

d) Que haya transcurrido el plazo de 3 meses desde el otorgamiento de la ayuda, sin que el ingreso
se haya podido hacer efectivo por causas imputables a la parte interesada.

e) La utilizacion de la ayuda para finalidad distinta a aquella para la que fue concedida.
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) Desaparicion de todas o algunas de las circunstancias que dieron lugar a su concesion.

g) Por la aparicion de causas sobrevenidas que produzcan la imposibilidad material de continuar
con la prestacion de la ayuda.

h) Por ser beneficiario/a simultaneamente de otra prestacion con la misma finalidad, sin que tal
circunstancia haya sido comunicada al Ayuntamiento.

i) La reiteracion de las causas que motivaron la suspension cautelar de la prestacion, de
conformidad con lo que se establece en el apartado correspondiente a la convocatoria.

j) Otras causas de caracter grave imputables al beneficiario/a no contempladas en los apartados
anteriores.

k) Cambio de domicilio en otro municipio.

1) Muerte de la persona beneficiaria (cuando la ayuda se haya concedido a una unidad familiar de
convivencia el 6rgano concedente valorara si es pertinente o no su continuidad).

La revocacion de la ayuda daré lugar a la tramitacidn, en su caso, del correspondiente expediente
de reintegro de las cantidades indebidamente percibidas por parte de la persona beneficiaria y en
los supuestos previstos, la posibilidad de tramitar un expediente sancionador. En cualquier caso,
y en funcidn de las circunstancias econémicas y personales concurrentes, el Ayuntamiento podra
establecer formas de devolucion fraccionada.

El acto de revocacion, extincion o suspension ira precedido por un tramite de audiencia, por un
plazo de 10 dias, durante el cual la persona beneficiaria podra alegar y presentar los documentos
y justificaciones que considere pertinentes.

10.5. Invalidez de las resoluciones de concesion de las prestaciones

Son causas de nulidad de las resoluciones de concesion:

a) Las Indicadas en el art. 47.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Pablicas.

b) La carencia o insuficiencia de crédito presupuestario.

Son causas de anulabilidad de la resolucion de concesion las demas infracciones del ordenamiento
juridico, y en especial, de las contenidas en la convocatoria de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 48 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

La tramitacion y declaracion de nulidad se ajustard a lo dispuesto en los articulos 106 y 107 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

10.6. Reintegro

Cuando a consecuencia de la revocacion, modificacion o anulacién de la prestacion, el importe
definitivo de ésta sea inferior al importe pagado, la persona beneficiaria estara obligada a
reintegrar el exceso.
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Asimismo, estard obligado a reintegrar al/a la beneficiario/a que haya percibido la prestacion
falseando las condiciones exigidas o escondiendo aquellas que hubieran impedido su concesion;
por incumplimiento total o parcial del objetivo alcanzado con la prestacion; por incumplimiento
de la obligacion de justificar en los plazos establecidos; por resistencia u obstruccion a las
actuaciones de comprobacién y control financiero y en los demas supuestos previstos en la
convocatoria.

El procedimiento de Reintegro se iniciard de oficio por acuerdo del 6rgano competente del
Ayuntamiento, bien por iniciativa propia, previo informe motivado de los Servicios Sociales del
Ayuntamiento, bien por renuncia de la persona beneficiaria a consecuencia del informe de control
sobre la ejecucion de la prestacién y debe indicar la causa que determine su inicio, en su caso, las
obligaciones incumplidas por la persona beneficiaria y el importe de la prestacién afectado.

La resolucidn que acuerde el reintegro de la prestacion ird precedida por un tramite de audiencia,
por un plazo de 10 dias, durante el cual la persona afectada podra alegar y presentar los
documentos v justificaciones que considere pertinentes.

10.7. Desistimiento y renuncia

La persona solicitante podra desistir de su solicitud o renunciar a su derecho a la prestacion
reconocida mediante escrito dirigido al Ayuntamiento. En el caso de las prestaciones otorgadas
en procedimiento incoado de oficio o en supuestos de incapacidad para realizar la renuncia por
parte de la persona solicitante, ésta podra ser cumplimentada por el personal técnico de los
servicios sociales basicos.

El Ayuntamiento dictara resolucién en la que se exprese la circunstancia en que concurra con
indicacion de los hechos producidos y las normas aplicables.

11. REGIMEN JURIDICO SANCIONADOR

11.1. Infracciones

Constituyen infracciones administrativas en materia de las prestaciones econémicas reguladas por
la presente convocatoria, la comision por accion u omision de las siguientes conductas:

a) La obtencién de prestaciones econdmicas falseando las condiciones requeridas por su
concesién, u ocultando las que le hubiesen impedido o limitado.

b) La no aplicacion, en todo o en parte, de las cantidades recibidas a los fines para los que la ayuda
fue concedida, siempre que no se haya producido a su devolucién sin previo requerimiento.

c) El incumplimiento, por razones imputables a la persona beneficiaria, de las obligaciones
asumidas como consecuencia de la concesion de la ayuda.

d) La falta de justificacion del uso dado en los fondos recibidos, la justificacion incompleta o
inexacta y la justificacion fuera de plazo.

e) El incumplimiento de las obligaciones de conservacion de justificantes o documentos
equivalentes.
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f) La resistencia, obstruccion, excusa 0 negativa a las actuaciones de seguimiento Yy/o
comprobacion por parte del Ayuntamiento (se incluyen dentro de este apartado las conductas o
actuaciones tendentes a dilatar, entorpecer o impedir estas actuaciones por parte del Ayuntamiento
como no aportar documentacion, no facilitar el examen de los documentos, informes,
antecedentes, justificantes o cualquier otro documento requerido a estos efectos, no atender los
requerimientos efectuados en este sentido por parte del Ayuntamiento y las coacciones al personal
del Ayuntamiento que realice estas actuaciones).

g) Incumplimiento de la obligacién de comunicar al Ayuntamiento cualquier cambio 0 mejora en
las circunstancias que propiciaron la concesion de la ayuda.

Las infracciones reguladas en el apartado anterior se clasificaran en muy graves, graves y leves.
Serdn muy graves aquellas en las que la persona responsable haya realizado una conducta dolosa.
Se tipifican como graves aquellas en las que en su comisién u omision por la persona responsable
haya sido culposa y seran leves aquellas infracciones en las que la persona responsable haya
observado una conducta negligente.

Seran responsables de las infracciones las personas beneficiarias o sus representantes. Se podra
exceptuar esta responsabilidad cuando las conductas tipificadas como infraccion sean realizadas
por personas sin capacidad de obrar y en aquellos supuestos en los que concurra fuerza mayor.

11.2. Sanciones

Las personas beneficiarias quedan sometidas a las responsabilidades y al régimen sancionador
gue establecen la normativa aplicable en materia de subvenciones, la Ley general presupuestaria
y la Ley general tributaria.

La instruccion del procedimiento se realizard desde la Concejalia de Servicios Sociales. El
otorgamiento es resuelto por el 6rgano competente, en cuyo caso es por acuerdo de Junta de
Gobierno Local.

Por resolucién del 6rgano competente de la Alcaldia, las infracciones administrativas tipificadas
en esta convocatoria se sancionaran:

a) Las muy graves mediante multa de hasta el triple de la cantidad indebidamente obtenida,
aplicada o no justificada y hasta un limite de 3.000 euros.

Alternativamente, se podra imponer la pérdida durante un plazo de hasta tres afios de la
posibilidad de obtener ningun tipo de prestacion econdémica del Ayuntamiento de Palau-solita i
Plegamans.

b) Las graves mediante multa hasta un limite de 1.500 euros.

Alternativamente, se podra imponer la pérdida de la posibilidad de obtener ningun tipo de
prestacién econémica del Ayuntamiento de Palau-solita y Plegamans, durante el plazo de dos
anos.

c) Las leves mediante multa hasta un limite de 750 euros.

La multa pecuniaria serd independiente de la obligacion de reintegro de la
Cantidad indebidamente obtenida, aplicada o no justificada.
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11.3. Prescripcion

Las infracciones muy graves prescriben a los tres afios, las graves a los dos afios y las leves a los
seis meses; las sanciones impuestas muy graves prescriben a los tres afios, las graves a los dos
afios y las leves al afio.

11.4. Régimen de incompatibilidades

A todos los efectos las prestaciones econdémicas previstas en la convocatoria no son incompatibles
con ayudas concedidas por otras administraciones, teniendo, en todo caso, el caracter de
complementario de éstas, con las siguientes excepciones:

a) Por su caracter extraordinario, finalista y no periédico serd incompatible la concesion de
prestaciones econdmicas con el disfrute gratuito de servicios que cubran las mismas necesidades,
resultando compatibles Unicamente cuando presenten distinta naturaleza y atiendan a esta
finalidad.

b) Igualmente seran incompatibles con las ayudas concedidas por otras entidades, que sean de
igual naturaleza, alcance, cuantia y/o finalidad.

No podran otorgarse prestaciones econdmicas por el mismo concepto si éstas han sido
previamente denegadas por no reunir los requisitos exigidos por otras administraciones u
organismos publicos. Se exceptla este requisito si la ayuda concedida no resolviera la necesidad,
pudiendo, en este caso, complementarse desde el Ayuntamiento. También se exceptuara este
requisito si las circunstancias sociales personales o de la unidad de convivencia hubiesen variado
desde la finalizacion del proceso de solicitud.

No seran compatibles con cualquier tipo de ingreso privado que pudiera corresponder a la persona
beneficiaria u otro miembro de la unidad de convivencia familiar, para la misma finalidad, salvo
aquellos casos excepcionales y justificados mediante los informes técnicos pertinentes que
acrediten la grave situacidn socioeconémica.

Se excluyen las prestaciones econémicas por aquellas adquisiciones efectuadas y situaciones de
hecho creadas con anterioridad a la peticion de ayuda (deudas) salvo en situacion de emergencia
social con graves repercusiones por la unidad de convivencia.

Tampoco se concederan ayudas destinadas a la amortizacién de deudas contraidas con ésta u otras
administraciones publicas, ni para el abono de servicios prestados por éstas o que podrian serlo,
salvo que concurran en la persona solicitante circunstancias excepcionales que lo hagan
aconsejable y necesario.

Las prestaciones econémicas no podran otorgarse por la prestacion de atencion sanitaria no
incluida en el catalogo de prestaciones del sistema publico de salud.

11.5. Régimen fiscal y Derecho Supletorio

Las prestaciones econémicas reguladas en la convocatoria quedan sometidas al régimen fiscal
vigente en el momento de su otorgamiento.

Todo lo no previsto en la convocatoria se regulara segun la legislacion especifica, estatal,

autonémica o local, que sea de aplicacion y, en su defecto, la Ordenanza General de Subvenciones
del Ayuntamiento y la LGS, en lo que se refiere a los criterios de otorgamiento de la concesion
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directa, justificacién y elegibilidad del gasto y, en lo que respecta al procedimiento administrativo,
por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comdn de las
Administraciones Publicas.

11.6. Tratamiento de datos personales y confidencialidad de las prestaciones
econdmicas concedidas

Con la presentacion de la solicitud de ayuda, la parte interesada da su consentimiento al
tratamiento de los datos de caracter personal, laboral, econémico y familiar que son necesarios
para la tramitacion del correspondiente expediente.

Asimismo y de acuerdo con la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
de Caracter Personal (en adelante LOPD), los datos de este caracter suministrados por la parte de
la persona interesada, asi como los contenidas en la documentacién adjunta necesaria para la
tramitacién del correspondiente expediente, seran objeto de tratamiento informatizado por parte
del Ayuntamiento para posibilitar su concesién o denegacidn, y las correspondientes acciones de
seguimiento y comprobacion. Con el fin de ejercer los derechos de acceso, oposicidn,
rectificacion y cancelacion, las personas interesadas tendran que dirigirse al personal responsable
del tratamiento que es el propio Ayuntamiento.

Se garantiza la total confidencialidad con relacion a las peticiones efectuadas en este &mbito al
Ayuntamiento, asi como de cualquiera de sus datos personales y familiares facilitados, siendo
utilizados estrictamente para las finalidades para las que han sido facilitadas y dentro del marco
establecido por la LOPD.

No se realizara ningln tipo de publicacién de la concesion directa de las prestaciones econémicas.
En los casos en que éstas se otorguen mediante procedimiento de publica concurrencia, se
realizaran las acciones y medidas necesarias para que la publicacion garantice los derechos
recogidos en la LOPD.

11.7. Recursos

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 88.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en relacion con lo que
establecen los articulos 123 y 124 del mismo texto legal, y articulo 8 de la ley 29/1998, de 13 de
julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso-administrativa, contra el acuerdo de concesion,
que se definitivo en via administrativa, se puede interponer, alternativamente, recurso potestativo
de reposiciéon en el plazo de un mes ante el 6rgano que ha dictado la resolucién o bien,
directamente recurso contencioso administrativo ante el juzgado de lo contencioso administrativo
de Barcelona en el plazo de 2 meses contados desde el dia siguiente al de la notificacion o
publicacién del acto expreso que pone fin a la via administrativa.

Asimismo, las personas interesadas pueden ejercitar, en su caso, cualquier otro recurso que
estimen procedente.
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12. BAREMO DE PUNTUACION
Para puntuar las solicitudes se tendran en cuenta los siguientes parametros:

Situacion econdmica de la unidad de convivencia
En el afio en curso los ingresos netos de la unidad de convivencia, mensuales, maximos para tener
derecho a ayuda seran los siguientes:

Composicion unidad convivencia Renta disponible
maxima mensual
Un miembro 569,12 €
Dos miembros 739,86 €
Tres miembros 910,59 €
Cuatro miembros 1.081,33 €
Cinco miembros 1.252,06€
Seis 6 + miembros 1.422,80 €

Los ingresos netos de la unidad familiar de convivencia se obtienen de la suma de los ingresos
(obtenidos en los Gltimos 6 meses y ajustados a nivel mensual). Para calcular la renta disponible
s necesario restar a los ingresos los gastos de vivienda con los limites regulados.

Ingresos — Gastos de vivienda = Situacién econémica (con este importe se calcula el % que
representa en funcion de la renta disponible maxima mensual segiin composicién familiar).

Ej. Familia de 5 miembros con ingresos nietos de 1.900 € - 650 € gasto de vivienda = 1.250 €.
Este importe respecto a la renta disponible maxima mensual y composicion unidad convivencia
representa entre el 66.7% y 100% del tramo de renta disponible segln tabla de puntuacion. La
familia obtendria 3 puntos.

Estas cuantias se actualizaran automaticamente segun variaciones del IRSC.

A efectos del baremo final la situacion econdmica se valorara segln la puntuacion consignada
en la siguiente tabla:

Tabla de puntuacién por la valoraciéon econémica segun el PUNTOS
tramo de renta disponible
Renta inferior al 33,3% del maximo mensual establecido en los 7 puntos
requisitos econémicos segun tipologia de la unidad de
convivencia.
Renta entre el 33,4% y el 66,6% del maximo mensual establecido 5 puntos
en los requisitos econémicos segun tipologia de la unidad de
convivencia.
Renta entre el 66,7 y el 100% del maximo mensual establecido en 3 puntos
los requisitos econdmicos segln tipologia de la unidad de
convivencia
Renta superior al 100% del maximo mensual establecido en los 0 puntos
requisitos econdmicos segun tipologia de la unidad de convivencia

items para realizar la valoracion social (3 puntos sobre 10):

Primer bloque. Situaciones y/o problematicas de riesgo elevado (1.5 puntos)
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- Déficit en las condiciones de alimentacion e higiene personal (1,5 puntos)

- Dificultad en el acceso o mantenimiento de la vivienda y/o de sus condiciones de
accesibilidad, habitabilidad o equipamiento (1,5 puntos)

Segundo blog. Situaciones y/o problematicas de riesgo moderado (1 punto)

- Existencia de situacién de riesgo por motivos laborales (1 punto)

- Existencia de situacion de riesgo por problemas de salud (1 punto)

Tercer blog. Situaciones y/o problemaéticas de riesgo leve (0.5 puntos)

- Falta de soporte familiar (0.5 puntos)

- Existencia de miembro/s con discapacidad y/o enfermedad mental (0,5 puntos)

- Existencia de miembro/s con necesidades educativas especiales (0,5 puntos)

- Existencia de situaciones de riesgo para menores o personas vulnerables por razon de
déficits convivenciales: conflicto, abandono, maltrato, abuso (0,5 puntos).

- Existencia de situacion de riesgo para menores u otras personas vulnerables por razon de la
existencia de otras problemaéticas : adiciones , encarcelamiento de algiin miembro, explotacion
laboral, etc. (0,5 puntos)

Puntuacion discrecional. (entre - 3 a 2 puntos)

Se valoran de forma excepcional discrecional aspectos como el cumplimiento del plan de
trabajo, blsqueda activa de trabajo, la cronificacion de la demanda, etc.

El/la técnico/a social rellenard el cuadro indicando si existen 0 no carencias y/o situaciones
listadas en el cuadro, de acuerdo con la valoracién social que haga de la situacion del/de la
solicitante de la prestacion econémica.

Baremo de las prestaciones, cofinanciacion y cuantia maxima de las prestaciones

Las prestaciones sujetas al derecho de concurrencia y aquellas de importe variable en las que el
Ayuntamiento financia una parte y el solicitante asume la cofinanciacién de una parte de su coste,
seran baremadas y puntuadas segin el resultado de la suma entre la valoracion econémica y
valoracion social (hasta un maximo de 10 puntos).

El porcentaje de cofinanciacién por parte del Ayuntamiento se determinara segun la siguiente
tabla:

Inferior a 3 puntos 0%

De 3 a 4,5 puntos 30%

De 4,6 a 6,5 puntos 50%

De 6,6 a 8,5 puntos 75%
Superior en 8,5 puntos 95% - 100%
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13. MODALIDAD DE PRESTACIONES ECONOMICAS DE CARARTER

SOCIAL

Modalidad de prestaciones

Precios maximos
anuales/semestrales

Duracién de la percepcion
anual/semestral

Alimentacion ropa y calzado y
necesidades béasicas de
subsistencia e higiene.

720€ / 360€

Puntual

Vivienda habitual y/o de los
gastos derivados del mismoll :

Suministros béasicos:

- 4 facturas luz 4 facturas
gas/afio, maximo 75€/mes y
minimo 30€/mes.

-2 facturas agua/afio maximo
50€/mes y minimo 20€/mes.

400€ / 200€

Puntual

- Cuotas de vivienda y
recibos de
alquiler/hipoteca, maximo
de 750€/mes) o
acondicionamiento basico
de la vivienda.

- Fianzas (una Unica
prestacion)

- IBI (importe recibido)
- Alojamiento y/o

residencial temporal,
puntual y urgente

2200€/ 1100€

Puntual

Puntual en situaciones de
urgencia.

Prevencion y mantenimiento
de la salud y atencion
sanitaria

Tratamientos relacionados con
la salud y medicamentos
(minimo 20€)

1000€ / 500€

Puntual

Desplazamientos

500€ / 250€

Puntual

Apoyo a la formacién ya la
integracion sociolaboral:

Prestaciones para promover la
integracion sociolaboral

200€ / 100€

Puntual
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Adquisicion de material 300€/ 150€ Puntual
(mayores 16 afios)

Desplazamientos 500€ / 250€ Puntual
Atencion a la infancia:

Material escolar, libros y 165€ (material) Puntual dentro del curso
salidas 400€ (libros) escolar

100€(salidas)
Comedor escolar, 1200€ Puntual dentro del curso
complementario escolar

Actividades extraescolares y de | 300€ (extraescolares) Puntual dentro del curso
ocio, durante el curso escolar y | 400 € (ocio verano) escolar
vacaciones

Otras situaciones de
vulnerabilidad

Situaciones de urgenciay grave | 2200€ / 1100€ Puntual en situaciones de
necesidad no atendidas en los urgencia
epigrafes anteriores.

[ Cualquier prestacion econémica por suministros del hogar habitual, debera ir acompanada de
medidas de ahorro energético, cambio a compafiia de mercado regulado, potencia contratada, etc..
y si cumple los requisitos, el tramite del Bono social.

*Puntuacion Programa de alimentos: para tener acceso al Programa el porcentaje es a partir de
4.6 puntos.

* Puntuacion para la prestacion de tarjetas de transporte publico: porcentaje a partir de 4.6
puntos.

* Puntuacién Impuesto IBI:
- Porcentaje entre 6,6 a 8,5 puntos: 50%
- Porcentaje superior a 8,8 puntos: 95%-100%

Pago del periodo de las facturas: Las facturas se abonaran en el periodo trimestral en curso, no se
podran abonar facturas de trimestres anteriores.

La cuantia méxima anual a recibir por concepto de prestaciones econémicas de este Ayuntamiento
para cada unidad familiar de convivencia se fija en la cuantia de 4,5 veces del importe mensual
del IRSC de 2023. No obstante, y de forma acreditada en el expediente, se podra superar la citada
cuantia por necesidades sociales justificadas y excepcionales o disminuirla en funcién de los
miembros de la unidad familiar 2.561'04€.
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