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ESPECIFICA SEGUN TIPQ DE SOLICITUD:

ADQUISICION O RENOVACION DE PROTESIS:

OPrescripcian médica del especialista correspondiente que acredite la necesidad de la protesis.

SERVICIOS PERSONALES:

O Justificante de la seguridad Social acreditativo del Alta en el Régimen Especial de la Seguridad Social de la persona

que presta el servicio o compromiso de que se le dara el alta.

O Informe socio-econdmico que explique el motivo por el que no se puede cubrir la demanda por los Servicios del

Ayuntamiento.

ASISTENCIA INSTITUCIONALIZADA:

OServicio de asistencia o reserva de plaza en el Centro o residencia, en el que figure el costo mensual de la plaza.

ADQUSICION Y/O ADAPTACION DE VEHICULOS:

OFotocopia del carnet de conducir.

DCompromiso de destinar el vehiculo al transporte personal y uso privativo del discapacitado.

BASESPORLASQUE SE REGULAN LASPRES
TACIONESECONOMICASDEASISTENCIA SO-
CIAL DEL AREA DEASUNTOS SOCIALESDEL
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LA OROTAVA.

LaLey 9/1987, de 28 de abril de Servicios Socia-
les en su articulo 1 establece que: “el objeto de la
misma es garantizar €l derecho de todos los ciu-
dadanos alos servicios sociaes, facilitando su acce-
so alos mismos, orientados a evitar y superar con-
juntamente con otros elementos del régimen publico
de Bienestar Social, las situaciones de necesidad y
marginacion social que presenten individuos, grupos
y comunidades en €l territorio canario favoreciendo
el plenoy libre desarrollo de estos”.

EnlalLey 7/1985, de 2 abril, reguladora de la Ba-
sesde Régimen Locd, modificadapor laLey 57/2003,
de 16 de diciembre, de medidas para la Moderniza-
cion Global, en su articulo 2 establece que corres-
ponde a los municipios “...aintervenir en cuantos
asuntos afecten directamente a circulo de sus inte-
reses, atribuyéndoles las competencias que proceda
en atencidn a las caracteristicas de la actividad pU-
blica...”.

En su articulo 25.2, letra k, €l municipio gercera
en todo caso competencias en la prestacion de los
Servicios Sociales.

Asimismo en € mismo articulado de la Ley ante-
riormente referida establece en su articulo 22.2, le-
tra e, “que le corresponde, en todo caso a Pleno, la
determinacién delosrecursos propios de caréacter tri-
butario; la aprobacién y modificacion de los presu-
puestos, y la disposicion de gastos en materia de su
competencia’.

Teniendo dereferenciaalalLey 38/2003, de 17 de
noviembre General de Subvenciones, la concesion

de las ayudas recogidas en estas bases se gestiona-
ran conforme a los siguientes principios de: “publi-
cidad, transparencia, concurrencia, objetividad, igual -
dady no discriminacién, eficaciaen e cumplimiento
de los objetivos fijados por la Administracion otor-
gante, eficienciaen laasignacionyy utilizacion delos
recursos publicos’.

Con ta fin surge, la presente propuesta de Bases
reguladoras delas Prestaciones EcondmicasdeAsis-
tencia Social que para garantizar en todo momento
la efectividad de los principios enunciados, se so-
mete alaaprobacion del Pleno delaCorporacion pre-
tendiéndose que su duracién no se limite Gnicamen-
te al presente gercicio econdmico sino que puedan
entenderse prorrogadas para los sucesivos, en tanto
no se susciten modificaciones sustanciales que alte-
ren su sentido.

Capitulo |.- Disposiciones generales.

Articulo 1.- Objeto.- Las presentes basestienen por
objeto establecer las condiciones para la concesion
delas Prestaciones Econdmicas deAsistenciaSocial
gue desde el Area de Asuntos Sociaes otorgara €l
Ayuntamiento de LaOrotava, bien ainstanciade par-
te o bien de oficio por esta Administracién cuando
concurran circunstancias que asi |0 aconsejen. Estas
bases seran de plena aplicacion salvo que otra nor-
mativa especifica aprobada por €l mismo 6rgano es-
tablezcalo contrario.

Articulo 2.- Definicion y clases.

1.- Lasayudas econémicas de asistenciasocial es-
tan destinadas a las personas fisicas de escasos re-
cursos econémicos con € fin de atender concretassi-
tuaciones de necesidad o0 emergenciaque se especifican
en el articulo 4°.
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2.- Segun el modo de percepcidn de las prestacio-
nes, éstas podran ser:

a) Directas. cuando se otorguen y abonen perso-
nalmente al propio beneficiario o a su representante

legal.

b) Indirectas: cuando se concedan al beneficiario
y se abonen a profesional, proveedor, institucién o
centro que presta e servicio o suministro al que se
destinala ayuda.

Articulo 3.- Beneficiarios.

1.- Podrén ser beneficiarios de |las Prestaciones de
Asistencia Social, las personas que redinan los si-
guientes requisitos:

a) Estar empadronados y ser residentes en el mu-
nicipio de La Orotava.

b) Que no cuenten con recursos econdmicos sufi-
cientes para afrontar €l gasto de la prestacion solici-
tada, de acuerdo con los criterios establ ecidos en es-
tanorma.

2.- No podran beneficiarse de | as prestaciones re-
guladas en estas bases |os que se hayan beneficiado
de ayudas concedidas por otras instituciones siem-
pre gue sean de lamisma naturaleza, alcancey fina-
lidad.

En casos excepcionales podrén atenderse hasta el
complemento del importe del gasto, si lasotrasins-
tituciones no han concedido latotalidad de laayuda
solicitada.

Articulo 4.- Finalidades.- En funcion del tipo de
necesidad expresado por € demandantey de lava
loracién de la situacion efectuada por |a Trabajado-
raSocial, se establecen estas ayudas paralas siguientes
finalidades:

a) Prestaciones destinadas a atender necesidades
basicas:

Entendiéndose por tales, las ayudas econdémicas
orientadas a atender demandas o carencias que inci-
den en la subsistencia fisica del usuario y de su fa
milia: alimentacion, higiene, medicamentos, pafia-
les, leche, enseres domésti cos (ropas de hogar) enseres
personales (ropay calzado).

b) Prestaciones destinadas ala adquisicion de bie-
nes inventariables:

Entendiéndose por tales, las ayudas econdémicas
orientadas a atender demandas o carencias puntua-
lesy de necesidad en el hogar tales como laadquisi-
cion de electrodomesticos y mobiliarios para el ho-
gar.

c) Prestaciones orientadas a atender necesidades
extraordinarias:

Entendiéndose por tales destinadas a cubrir un tipo
de necesidad o situacion coyuntural que, no resultan-
do decisivaparalasubsistenciadd solicitantey de su
familia, puedan aterar la estabilidad socio-econdmi-
ca de los mismos, pudiendo considerarse entre otras
lassiguientes: alojamientos aternativosy ciertosgas-
tos que resulten necesarios para € equipamiento, uso
y mantenimiento de la vivienda habitua y que impi-
dan el desahucio y/o cortes de suministros bésicos,
desplazamientos y/o estancia (al ojamiento, manuten-
cion, pasajes, bono detransporte, etc.), en caso detras-
lados fuera de laidlapor motivos de enfermedad, tra-
tamientos de desintoxicacién en comunidades
terapéuticas...; determinados gastos referentes a tra-
tamiento de ortodoncia, prétesisauditivas, adquisicion
degafas, botas ortopédicas, cuando seade caracter ur-
gente y cuando no cumplan los requisitos de Ayudas
Individuales de Minusvalidosy Tercera Edad.

No podrén ser objeto de subvencion los tributos
municipales (laTasadeAgua, |.B.I., Basuray demas
tributos).

d) Prestaciones orientadas a atender necesidades
derivadas del desarrollo de programas de interven-
cion:

Se entiende por taleslas ayudas econémicas orien-
tadas alaconsecucion delos objetivos propuestos en
los programas de intervencién, destinadas a favore-
cer laautoestima personal, laconvivenciafamiliar y
laintegracién social del solicitantey/o sufamilia. Se
determinarén los compromisosy obligacionesqueel
Equipo Técnico de Servicios Sociales estime perti-
nente exigir alos beneficiarios parael logro detales
objetivos.

€) Cualquier otro gasto no previsto en los aparta-
dos anteriores u otras causas que seguin valoracion
del Trabajador/aSocial seade urgente necesidad, pe-
ro gue atendiendo a la urgencia, gravedad o necesi-
dad de la situacién o por motivos de interés socia o
humanitarios, debidamente justificados permita su
otorgamiento.

Articulo 5.- Documentacion.

1.- Parasolicitar las ayudas serd necesario presen-
tar los siguientes documentos:

A) Con carécter general:

a) Solicitud conforme a modelo oficia (anexo I)
suscrita por €l interesado o por quien ostente la re-
presentacion legal, debiendo en este Ultimo caso, acre-
ditarse lamisma.
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b) Fotocopiadel D.N.I. del solicitantey en su ca-
so el de su representante.

¢) Justificante de losingresos econdmicos de cada
uno de los miembros de la unidad familiar:

- Pensionistas: documento acreditativo de la pen-
sion que recibe.

- Trabgjadores por cuentaajena: certificadosde ha-
beres de empresa o Ultima hoja de salario.

- Trabajadores auténomos: Ultima liquidacion tri-
mestral del IRPF y/o Ultimo boletin de cotizacion a
la Seguridad Socia y en todo caso, declaracion de
responsabilidad de los ingresos que percibe.

- Parados con prestaciones: Ultimo recibo.

- Parados con prestaciones: certificado de la Ofi-
cina de Empleo que acredite esta situacion.

d) Fotocopia de la tltima Declaracion de la Renta
o certificado de la Ultima Declaracion de la Renta o
Declaracion de responsabilidad de no haberla efec-
tuado o no estar sujeto alaobligacion de presentar-
la

€) Declaracion de responsabilidad en laque se ha-
raconstar:

- Que no harecibido ayudas o subvenciones para
€l mismo destino, de cualquier Administracion o En-
te PUblica. En otro caso deberaconsignar las que ha-
yasolicitado y €l importe de las recibidas.

- Que haya procedido alajustificacién de las ayu-
das gue se le hubieran concedido con anterioridad
por el Ayuntamiento o en otro caso, indicaciéndelas
ayudas pendientes de justificar y causa que lo moti-
va

- Que autoriza expresamente a la Administracion
Municipal pararecabar cualquier tipo de informa-
€ion que puedaobrar en su poder o solicitarlaaotras
Administraciones.

f) Fotocopia del libro de familia.

g) Presupuesto del gasto que origine lapeticion de
ayuda en los casos que proceda.

h) Certificado de la cuenta corriente expedida por
la entidad financiera correspondiente.

2.- Si estos datos ya constaran en el AreadeAsun-
tos Sociales de este Ayuntamiento, no seranecesario
aportarlos pero se deberd presentar declaracion de
responsabilidad de quelas circunstancias no han va-
riado.

B) Con caracter especifico:

Cualquier documentacion que atendiendo al obje-
to, o ala naturaleza de la ayuda solicitada, €l Area
de Asuntos Sociales crea pertinente solicitar.

Capitulo 11.- Del procedimiento.

Articulo 6.- Lugar de presentacion.- Las solicitu-
des sedeberan presentar junto aladocumentacion re-
ferida, en el Registro de este Excmo. Ayuntamiento.

Articulo 7.- Plazo.- Se podran presentar solicitu-
des, durantelavigenciadel correspondiente gjercicio
econdémico a contar desde la publicacion de las pre-
sentes bases en e B.O.P, las cuales se entenderan
prorrogadas en tanto no se produzcan modificacio-
nes sustanciales que alteren su sentido.

En caso de convocatoria para un programa especi-
fico, las bases especificas del mismo, harén referen-
ciaal plazo de presentacién de instancias.

Articulo 8.- Tramitacion.- Las solicitudes presen-
tadas se tramitarén por el Areade Asuntos Sociales,
la cual verificara la documentacion presentada por
los interesados formulando en su caso |os requeri-
mientos dirigidos a la subsanacién de las omisiones
observadas y realizard |os actos necesarios para la
tramitacion del expediente, de acuerdo con la Ley
30/92 de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicasy del Procedimiento Administrativo Coman.

Articulo 9.- Criterios de concesion.

1.- Parala concesién de estas ayudas individuales
se tendra en cuenta la valoracion emitida por los/as
Trabajadores/as Sociales del Area de Asuntos So-
ciales de esta Corporacion a través de sus informes
técnicos, los cuales seran preceptivos e irdn acom-
pafiados de una propuesta de resolucion acercadela
procedencia o no de la concesion de laPrestacién y
la determinacion de la cuantia de la misma.

En lavaloracion se tendrén en cuenta los siguien-
tes criterios:

a) Renta per capitade launidad familiar, que sera
igua oinferior a Salario Minimo Interprofesional.

b) Nimero de miembros de la unidad familiar.
c) Problemética sacial.
d) Riesgo socidl.

€) El grado de necesidad y urgenciadelaayudaso-
licitada.

f) El grado de participacion o respuesta en las ac-
tividades que integran los programas familiares di-
seflados por €l equipo técnico del Area.
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g) El cumplimiento de |as obligaciones acordadas
en relacion a otras ayudas concedidas con anteriori-
dad por e Area de Asuntos Sociales.

La propuesta de resolucién sera motivada y debe-
raindicar expresamente que se fundamenta en los
criterios objetivos validamente aprobados.

2.- Laconcesion de las ayudas estara supeditadaa
|aexistenciade crédito suficiente destinado atal fin,
conforme alas partidas economicas que compongan
€l presupuesto anual.

Articulo 10.- Resolucién.- Una vez tramitadas y
valoradas las ayudas, se procedera a dictar resolu-
cion por Decreto deAlcaldia, procediéndose asu no-
tificacion de acuerdo con lo establecido en € articu-
lo 59 de la Ley 30/92 de Régimen Juridico de las
Administraciones Plublicasy del Procedimiento Ad-
ministrativo Comun.

En caso de que no recaiga resol uci6n expresa den-
tro del plazo detresmesesapartir delapresentacion
delasolicitud, se entenderd desestimada atodos los
efectos oportunos.

El Excmo. Ayuntamiento podraadoptar resolucio-
nes condicionadas a cumplimiento de algin acto,
verificacién de dato o aportaci én de a giin documento.

Articulo 11.- Recursos.- Contra las resoluciones
dictadas se podra formular Recurso Potestativo ante
el Sr. Alcalde, en un plazo de UN MES, acontar del
diasiguiente a de la natificacion.

Transcurrido UN MES desde la interposicion del
recurso sin que se notificare dentro del referido mes
su resolucién, se entendera desestimado y quedara
expedita la via contencioso-administrativa.

Lainterposicion del Recurso Potestativo de Repo-
sicion impide la interposicién del Recurso Conten-
cioso-Administrativo contrael mismo acto, hastaque
searesuelto expresamente el Recurso de Reposicion
0 se entienda desestimado por €l silencio adminis-
trativo.

El plazo para interponer el Recurso Contencioso-
Administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Ad-
ministrativo serade DOS meses, contados del diasi-
guiente a delanoctificacion del acto que pongafina
laviaadministrativa, si fuera expreso. Si no lo fue-
ra, €l plazo serd de SEIS mesesy se contara a partir
del dia siguiente a aquél en que de acuerdo con su

normativa especifica se entienda desestimado por si-
lencio administrativo.

No obstante, podra interponer cualquier otro re-
Curso gue considere oportuno de sus intereses.

Articulo 12.- Pago.

1.- El pago se efectuara, una vez dictada resolu-
cion, mediante la pagaduria establecida, atendiendo
alaurgencia de la ayuda estableciday la disponibi-
lidad de fondos, bien en su totalidad o bien fraccio-
nado segln se establezca en la resolucién y se abo-
nara de forma directa o indirecta conforme alo
establecido en € articulo 2.

Asimismo se podrarealizar €l pago mediante otros
procedimientos |egalmente establecido a efecto si
asi se estimara conveniente de acuerdo con la natu-
raleza de la ayuda o de su cuantia econémica. Esta
circunstancia se motivara en el expediente.

Se establece como medio preferente de pago la
transferencia bancaria. S6lo excepcionalmente po-
dra utilizarse como medio de pago € efectivo.

2.- lgualmente podra hacerse el pago directamen-
te al Trabajador/a Social que lo destinara inmedia-
tamente al fin descrito.

En caso de no verificarse el cobro delaayudacon-
cedida, por causaimputable a interesado, € impor-
te de la misma pasara a incrementar el crédito pre-
supuestario previsto paraatender estas ayudas. A este
fin se concede un plazo maximo de TREINTA dias
natural es desde larecepcion de lanotificacion por el
interesado.

Las Prestaciones Sociales tendran en general na-
turalezaecondmica, con el objeto de atender necesi-
dades especificas. Excepcional mente éstas se podran
otorgar en especie.

Articulo 13.- Justificacion.

1.- En orden alajustificacion del gasto, |os bene-
ficiariosdel pago estaran obligados aaportar al Area
de Asuntos Sociales de este Ayuntamiento en el pla-
zo de TREINTA dias desde que recibiera la cuantia
econdmica otorgada, ladocumentacion que acredite
gue laayuda ha sido destinada al fin para el que fue
concedidamediante facturas del gasto, recibosu otros
comprobantes validos que permitan tener constancia
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de la aplicacion de los fondos a la finalidad parala
cual fue concedida

2.- Lano justificacion de la ayuda otorgada o la
justificacién incorrectaen el plazo que se determine
dard lugar ala obligacion de reintegrar la cantidad
no justificada y podra ser motivo de denegacion de
otra ayuda posterior.

3.- Seeximirade la obligacion de aportar |1a docu-
mentacion justificativa por la naturaleza del mismo
0 por cualquier otracircunstancia que asi 10 aconse-
je, en supuestos excepcionales 'y previa motivacion
expresade laimposibilidad de la justificacion.

Articulo 14.- Obligaciones.

1.- Los beneficiarios quedaran obligados a:

a) Acreditar los requisitos exigidos para tener ac-
ceso a las subvenciones o0 para la concesion o dis-
frute de laayuda en los términos del articulo 5.

b) Comunicar al Area de Asuntos Sociaes las al-
teraciones gque se produzcan en las circunstancias y
reguisitos subjetivos tenidas en cuenta para la con-
cesion de laayuda.

c) Facilitar cuanta informacion les sea requerida
por este Ayuntamiento y someterse a cuantas com-
probaciones se estimen necesarias.

d) Comunicar aeste Ayuntamiento laobtencidn con
posterioridad de otras ayudas para la misma finali-
dad.

€) Manifestar documentalmente la aceptaciony el
cumplimiento de las actuaciones que se hayan de-
terminado por el Equipo Técnico del Area, tendentes
aposibilitar laintegracién delapersonao familiaso-
licitante.

2.- La presentacion de solicitudes presupone la
aceptacion de las condiciones, requisitos y obliga-
ciones gque se presenten en las presentes bases.

Articulo 15.- Reintegro.- No sera exigible el abo-
no de la ayuda, o en su caso procedera ala devolu-
cion integra de las cantidades percibidas abonando
ademés |os intereses de demora desde e momento
de abono de la misma, cuando concurra algunos de
los siguientes supuestos:

a) Laobtencion de laayudasin reunir los requisi-
tos exigidos para su concesion.

b) El incumplimiento delafinalidad o condiciones
impuestas en la concesion.

c) El incumplimiento del deber dejustificacion del
empleo de los fondos recibidos en los plazos esta-
blecidos.

Articulo 16.- Suspension.- La suspension de las
prestaciones de cualquier tipo a sus beneficiarios/as
podra producirse por:

a) Defuncion del beneficiario.

b) Desaparicion delos requisitos que motivaron la
concesion.

¢) Incumplimiento de las abligaciones estableci-
dasen €l articulo 14.

d) Actuaciéon fraudulentadel beneficiario para ob-
tener la prestacion.

€) Renunciavoluntaria del beneficiario.

Articulo 17.- Concesi6n de ayudas extraordinarias.-
Por razones deinterés social o humanitario o por ra-
zones de reconocido interés publico, podran otor-
garse ayudas previstas en las presentes bases, en las
que se carezca de algunos de los requisitos exigidos,
debiendo someterse |a propuesta a dictamen favora-
ble de la Comision Informativa de Asuntos Sociales
en la que se acrediten las circunstancias excepcio-
nales que concurran en su concesion.

Articulo 18.- Interpretacion.- Sefacultaael/laTe-
niente de Alcalde Delegado/a del Area de Asuntos
Sociales pararesolver las dudas de interpretacion de
las presentes bases o cualquier eventualidad no re-
cogidas en las mismas, previo informe técnico, asi
como paralaaprobaci 6n de cuantos documentos nor-
malizados sea necesario parala gestion de esta ayu-
day finalmente para dictar cuantas resoluciones se
precisen en orden a su desarrollo y aplicacion.

Articulo 19.- Vigencia.- Las presentes bases se en-
tenderan prorrogadas para |0s sucesivos €jercicios
economicos en tanto no se susciten modificaciones
sustanciales que alteren su sentido y que obliguen a
laredaccion y publicacion de otras nuevas.
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PRESTACIONES ECONOMICAS DE ASISTENCIA SOCIAL (Registro)

SOLICITUD

N° de Expediente:

{A cumplimentar por la Administracién)

Solicitud n®:

Rellenar con letras mayusculas o a maguina

1.- AYUDA/AS QUE SE SOLICITAN

Finalidad Concepto (especificar) TOTAL
SOLICITADO
a)Prestaciones destinadas a - Alimentacion O
atender necesidades basicas: - Higiene O
- Medicamentos O
- Pahales O
- LecheO

- Enseres domésticos
(ropa de hogar) O

- Enseres personales
(ropa y calzado) O

b)Prestaciones destinadas a la - Electrodomésticos O

adquisicion de bienes - Mobiliaric O

inventariables:

c) Prestaciones orientadas a

atender necesidades

extraordinarias

d) Prestaciones orientadas a

atender necesidades derivadas del

desarrollo de Programas de

Intervencion

e) Cualquier otro gasto no previsto

en los apartados anteriores

2.- DATOS DEL SOLICITANTE:

2.1.- DATOS PERSONALES:

Nombre y apellidos:
D.N.L:

Fecha de Nacimiento:
Nacionalidad:
Domicilio:

Teléfono:

QOcupacién:
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2.2.- DECLARACION DE SITUACION ECONOMICA (Ingresos, rentas, prestaciones o
ayudas que percibe o tiene solicitados).

En concepto de: Organismo que la concede, en Cuantia
su caso

2.3. DECLARACION SITUACION SEGURIDAD SOCIAL Y COBERTURA
SANITARIA

Afiliado
Beficiario

NO

Titular de Cartilla

3. COMPOSICION Y DECLARACION DE DATOS DE LA UNIDAD FAMILIAR
{excepto solicitante)

Vinculo Nombre y apellidos Fecha de Ocupacién Ingresos
nacimiento mensuales

4. OTROS DATOS DE INTERES

5.- DATOS BANCARIOS

Banco o Caja de
Ahorros:
Agencia:
Domicilio:

Localidad: Provincia: 3/C de Tenerife.
N° C/C o

Cartilla

Titular;
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D/Dofa.:

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:

- Que si O no O recibo o tengo solicitados servicios gratuitos o ayudas
econdmicas de la misma naturaleza, alcance y finalidad de otro Organismo
que la/as solicitada/as aqui y ser ciertos y comprobables documentalmente
todos y cada uno de los consignados en la presente solicitud.

Indicar cuantia si procede:

- Que si O no O me hallo al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la Comunidad Autdnoma con el Ayuntamiento de La Orotava,
La Comunidad Auténoma y el Estado.

- Que si O no O he procedido, en forma y plazo establecido, a la justificacion
de las ayudas o subvenciones que se me hubieren concedido con
anterioridad por la administracién de la Comunidad Auténoma de Canarias
y por el Excmo. Ayuntamiento de La Orotava.

- Que autorizo expresamente a la Administracion Municipal para recabar
cualquier tipo de informacion que pueda obrar en su poder o solicitarla a
otras Administraciones para la computacion de los datos consignados.

En La Orotava, a de de 200 _

{(Firma)

IImo. Sr. Alcalde- Presidente del Excmo. Ayuntamiento de La Villa de La Orotava.




