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Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas

RESOLUCION, de la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas por la que se
convocan para el ejercicio 2023 las subvenciones relativas a la concesion de plazas para estancias
en balnearios de la Comunitat Valenciana (Programa Termalismo Valenciano).

Mediante la Orden 3/2016, de 17 de febrero, de la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad
y Politicas Inclusivas, se establecen las bases reguladoras de la concesion de plazas para estancias
en balnearios de la Comunitat Valenciana (Programa Termalismo Valenciano) (DOGV 7727, de
24.02.2016), en adelante orden de bases 3/2016, de 17 de febrero.

La Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos de la
Comunitat Valenciana, establece como uno de sus objetivos garantizar el ejercicio de los derechos
sociales, favorecer la inclusion social, la autonomia y el desarrollo personal, la convivencia, la
igualdad de oportunidades y la participacion social, desarrollando una funciéon promotora,
preventiva, protectora, de acompafiamiento y de apoyo, prestando especial atencion a la promocion
de la autonomia y el desarrollo personal, facilitando los medios necesarios para que las personas
dispongan libremente de los apoyos y condiciones mas convenientes para desarrollar sus proyectos
vitales, promoviendo programas y actuaciones de servicios sociales, en especial de los que tienen
caracter innovador o se dirigen a grupos de poblacion vulnerables.

Los tratamientos de prevencion y rehabilitacion que se realizan mediante el uso terapéutico
de las aguas minero-medicinales, son una practica muy antigua a la que se han venido incorporando
técnicas complementarias de diferentes campos de la medicina, buscando una mayor eficacia en los
tratamientos. El colectivo de las personas mayores es uno de los que mas beneficios pueden obtener
de tales practicas. Por esta razon, las personas mayores estan interesadas en pasar unos dias en un
establecimiento termal, donde el tratamiento propiamente dicho, junto al descanso y la relacion
social, les proporcionan una mejoria en su salud y bienestar.

El Decreto 5/2019, de 16 de junio, del president de la Generalitat, por el que se determinan
el numero y la denominaciéon de las consellerias, y sus atribuciones, atribuye a la Conselleria de
Igualdad y Politicas Inclusivas, entre otras, las competencias en materia de politicas de prestacion
social, servicios sociales, dependencia y personas con diversidad funcional, asumiendo la Direccion
General de Personas Mayores, las funciones en materia de promocién del envejecimiento activo y
prevencion de la soledad no deseada, atencion social a personas mayores y atencion residencial.

Por su parte el articulo 15 del Decreto 170/2020, de 30 de octubre, del Consell, de
aprobacion del Reglamento organico y funcional de la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y
Politicas Inclusivas, establece que la Direccion General de personas mayores es competente para
gestionar las prestaciones publicas, programas y servicios en el &mbito de las personas mayores, asi
como promover la autonomia personal de estas.

Estas subvenciones no precisan de su notificacion a la Comision Europea, por no reunir
todos los requisitos del apartado 1 del articulo 107 del Tratado de Funcionamiento de la Union
Europea, al ser los destinatarios finales de la concesion personas fisicas.

Por todo ello, en el ejercicio de la competencia atribuida por el articulo 160.4.b de la Ley
1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de hacienda publica, del sector publico instrumental y de
subvenciones, en relacion con el articulo 15 del Decreto 170/2020, resuelvo:

Primero. Objeto

Convocar para el ejercicio 2023 las subvenciones relativas a la concesion de plazas para
estancias en balnearios de la Comunitat Valenciana (Programa Termalismo Valenciano) reguladas
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por la Orden 3/2016.

Segundo. Condiciones de la concesion de las subvenciones

1. El procedimiento de concesion de estas ayudas se tramitara en régimen de concurrencia
competitiva.

2. Para obtener la condicidén de beneficiarios de las ayudas reguladas en la Orden 3/2016, se
deberan cumplir los requisitos y obligaciones establecidos en los articulos 5, 6 y 7 de la
mencionada Orden.

Tercero. Plazas y temporadas convocadas

1. Se convocan 8.259 plazas en dos temporadas (alta y baja) para participar en el programa
de termalismo valenciano en el afio 2023, a desarrollar en los balnearios adjudicatarios de los
contratos formalizados por la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas.

2. El programa se desarrollara desde el dia siguiente al de la publicacion de la presente
resolucion en el DOGV hasta 30 de noviembre de 2023, en periodos de ocho dias de duracion
(siete noches), en dos temporadas (alta y baja) en los establecimientos indicados en el apartado
anterior, y comprendera: alojamiento en habitacion doble, manutencion en régimen de pension
completa, tratamientos termales adecuados a las necesidades de cada una de las personas
beneficiarias durante 6 dias y actividades de animacion socio-cultural para los asistentes.

Cuarto. Precio de las plazas

1. La Generalitat contribuird a la financiacion del coste de las plazas, con una aportacion
maxima por plaza de 139,15 euros IVA incluido para temporada alta y 220 euros IVA incluido para
temporada baja, abonando dicha cantidad al establecimiento receptor. Correra por cuenta de la
persona beneficiaria el resto del importe, conforme a los precios fijados por plaza para 2023 en los
contratos formalizados con los establecimientos termales en el afio 2021.

2. Las estancia que transcurra durante dias comprendidos en diferente temporada, se
considerard disfrutada en la temporada correspondiente al mes en el que se haya iniciado la
estancia.

3. El disfrute de una habitacion individual estara condicionado por las disponibilidades
hoteleras y exigira el pago suplementario de 10 euros diarios.

Quinto. Plazo y lugar de presentacion de las solicitudes de subvencion

1. El plazo de presentacion de solicitudes serd de 6 meses a contar desde el dia siguiente al
de la publicacion de la presente convocatoria en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

2. Sin perjuicio de que las personas solicitantes puedan formular su solicitud en el plazo y
forma previsto en la presente convocatoria, con la finalidad de simplificar tramites, se remitiran
comunicaciones individualizadas a todas aquellas personas que en la Gltima convocatoria hubieran
sido beneficiarias o designadas como suplentes (por reunir todos los requisitos y estar completos sus
expedientes). A estas comunicaciones se acompafiara la solicitud de participacion
precumplimentada, siendo el plazo de presentacion de estas solicitudes el establecido en el apartado
1 de este articulo.

3. Las solicitudes se formularan en el modelo que figura como anexo de la presente
convocatoria. El modelo de solicitud sera facilitado en las direcciones territoriales de Igualdad y
Politicas Inclusivas y oficinas PROP.

4. La solicitud se presentara:

a) Preferentemente de forma telematica. La solicitud estard disponible en la sede electronica
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de la Generalitat, https://sede.gva.es (procedimientos administrativos) y en el siguiente enlace de la
GUIA PROP que se habilita al efecto.
https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=1177

b) En el caso en que no fuera posible su presentacion telematica, la solicitud, debidamente
firmada por el solicitante y acompafiada de la documentacion que en su caso proceda, se podra
presentar por la persona interesada, su representante o persona autorizada para ello, en los registros
de las direcciones territoriales de Igualdad y Politicas Inclusivas, en las oficinas PROP o en
cualquier oficina de correos, si bien en este ultimo caso se debera presentar en sobre abierto para
que se pueda estampar el sello y la fecha en el impreso de solicitud y en la copia. Todo ello, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas.

5. Cuando dos personas que hayan presentado solicitudes independientes deseen disfrutar de
su estancia en el mismo balneario y fechas, deberan hacer constar esta circunstancia en la casilla
correspondiente del impreso de solicitud (apartado D). No podran unirse mas de dos solicitudes.

6. La persona solicitante podra consignar en la solicitud hasta tres balnearios por orden de
preferencia. La asignacion del balneario se efectuara atendiendo a dichas preferencias, segun la
disponibilidad de plazas en cada uno de ellos. También podré indicarse la temporada de preferencia
para el disfrute del programa.

7. En caso de no indicar balneario y/o temporada de disfrute o de no existir disponibilidad
de plazas en los balnearios o temporada solicitada, se adjudicard el establecimiento termal,
preferentemente en temporada baja, por el siguiente orden y en funcion de la disponibilidad de
plazas: Montanejos, Cofrentes, Villavieja y Fuente Podrida.

Sexto. Documentacion que debe acompanar a la solicitud.

1. La documentacioén a presentar por los solicitantes sera la siguiente:

a) Solicitud segiin modelo que figura en esta convocatoria, debidamente cumplimentada y
suscrita por la persona interesada o su representante.

De acuerdo con lo establecido en la disposicion adicional octava de la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales, y el
articulo 4 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, del sector publico, el 6rgano gestor podra verificar
aquellos datos manifestados en la solicitud.

b) Si la persona solicitante se opone a que se comprueben sus datos de identidad, debera
aportar copia compulsada o autenticada del documento nacional de identidad, pasaporte o niumero
de identificacion de persona extranjera, segun sea procedente.

¢) Si la persona solicitante se opone a que el drgano convocante compruebe los datos de
domicilio y residencia o si ha modificado su empadronamiento en los dos ultimos meses, debera
aportar original o copia compulsada o autenticada del certificado de empadronamiento, individual o
colectivo.

d) Si la persona solicitante tiene reconocido un grado de discapacidad igual o superior al
33%, debera aportar el citado certificado siempre que este provenga de entidad de fuera de la
Comunitat Valenciana o si proviene de la Comunidad Valenciana se opone a la consulta por la
Administracion.

e) Igualmente, si la persona solicitante y resto de personas que van a disfrutar del programa,
se oponen a que el 6rgano convocante obtenga la acreditacion de encontrarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social o no presta autorizacion para que se
obtenga la acreditacion de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT) y con la Hacienda de la
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Generalitat, previstas en los articulos 17 y 18 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que
se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, general de subvenciones, deberd aportar certificados
positivos expedidos por la Tesoreria General de la Seguridad Social, por la AEAT y por la Agencia
Tributaria Valenciana (ATV), expresivos de encontrarse al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones con la Seguridad Social y obligaciones fiscales, en su caso.

La falsedad de datos o la falsificacion de los documentos que se presenten, tendra como
consecuencia la pérdida total de los derechos de la persona solicitante, sin perjuicio de otras
responsabilidades que puedan corresponder.

2. La presentacion de la solicitud constituye la aceptacion de las condiciones del programa y
la declaracion responsable de que se cumplen todos los requisitos y condiciones que aparecen en la
convocatoria.

3. En lo relativo al uso y proteccion de los datos contenidos en dicha documentacion, habra
de estarse a lo dispuesto en la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales.

Séptimo. Resolucion y notificacion

1. El 6rgano competente para resolver es la Direccion General de Personas Mayores
conforme a lo dispuesto en la Orden 3/2016, de 17 de febrero y en la Resolucion de 29 de febrero
de 2016, de la Vicepresidenta del Consell y consellera de Igualdad y Politicas Inclusivas, sobre
delegacion de competencias en determinados 6rganos de la Vicepresidencia y Conselleria.

Las plazas se adjudicaran por la Direccion General de Personas Mayores, en la forma
establecida en el articulo 14. 2 de la Orden 3/2016 de 17 de febrero, por orden de registro de
entrada, atendiendo a la solicitud formulada y en funcion de la disponibilidad de plazas ofertadas
por los distintos balnearios para cada temporada.

Se podra consultar en la web de la Direccion General de Personas Mayores si la persona
solicitante tiene la condicion de beneficiario o suplente. A las personas que resulten adjudicatarias
de plaza se les notificara individualmente la resolucion de concesion.

2. El plazo maximo para resolver y notificar las resoluciones sobre las solicitudes
presentadas sera de seis meses contados desde la publicacion de la presente resolucion.

3. Transcurrido el plazo maximo para resolver sin que se haya notificado resolucion expresa,
las solicitudes deberan entenderse desestimadas por silencio administrativo, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 25.1 de la Ley 39/2015, y en el articulo 55 de la Ley 9/2001, de 27 de
diciembre, de la Generalitat, de medidas fiscales, de gestion administrativa y financiera y de
organizacion de la Generalitat. Todo ello, sin perjuicio de que subsista la obligacion legal de la
Administracion de resolver expresamente sobre la peticion formulada.

4. Cuando por circunstancias personales o de otro tipo las personas beneficiarias no puedan
disfrutar la plaza que se les haya asignado y cuando el niimero de solicitudes sea superior a las
plazas ofertadas, en la resolucion correspondiente se establecerd una lista de personas suplentes para
la cobertura de dichas vacantes. Las personas incluidas en esta lista adquiriran automaticamente la
condicion de personas beneficiarias por el orden que figuren en dicha resolucion a medida que se
produzcan bajas o vacantes de aquellas personas que hayan resultado adjudicatarias de plazas.

5. En la notificacion de la resolucion de adjudicacion a la persona interesada, se le informara
de la temporada de disfrute de la plaza concedida y el balneario asignado, asi como del plazo para la
confirmacion de su asistencia y para el abono del importe de los gastos de gestion de la reserva.

6. La resolucion del procedimiento se notificara a los interesados ajustandose a lo dispuesto
en los articulos 40 y siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo
comun de las administraciones publicas. La practica de dicha notificacion o publicacion se ajustard a las
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disposiciones contenidas en los mencionados articulos.

7. Cuando concurran causas justificadas que impidan a las personas beneficiarias el disfrute
de la plaza concedida en la temporada asignada, deberan notificarlo lo antes posible a la Direccion
General de Personas Mayores y al establecimiento balneario a fin de poder disponer de su plaza
para otra persona. No procederd la devolucion de los gastos de gestion de reserva de plaza. A los
beneficiarios en esta situacion se les incluird en la lista de espera, al objeto de conservar la
posibilidad de asignacioén de una plaza vacante en fecha posterior. El importe abonado como gastos
de gestion de reserva de plaza se entendera abonado como reserva por la posible plaza posterior
asignada.

8. En los supuestos en los que la estancia no sea disfrutada en su totalidad, solo podran
completarse los dias de disfrute cuando la interrupcion sea por causa de fuerza mayor demostrable,
y se comunique de inmediato al establecimiento termal. En estos casos el resto de dias no
disfrutados, unicamente podran hacerse efectivos de acuerdo con las disponibilidades del balneario
y en las fechas que este determine, y no procederda la devolucion del importe abonado por el
beneficiario al establecimiento termal.

9. El abandono voluntario del balneario durante el periodo de disfrute de la plaza no dara
derecho a la persona beneficiaria a completar los dias que le falten en ninguna otra fecha o lugar de
los inicialmente asignados, ni a la devolucion del importe abonado al establecimiento termal.

10. La persona beneficiaria podra disfrutar de un maximo de dos estancias, dentro del plazo
de ejecucion del programa, pero en una temporada diferente a la solicitada en primer lugar. Debera
para ello presentar una nueva solicitud una vez haya finalizado la primera estancia.

11. Las resoluciones de concesion dictadas por el érgano competente, pondran fin a la via
administrativa, y contra ellas, de conformidad con los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, podra
interponerse potestativamente, recurso de reposicion ante el mismo 6rgano que las haya dictado, en
el plazo de un mes contado desde el dia siguiente al de su notificacion, o bien directamente recurso
contencioso-administrativo ante la Sala de lo contencioso-administrativo del Tribunal Superior de
Justicia de la Comunitat Valenciana, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de
su notificacion conforme a los articulos 10 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion contencioso-administrativa, y todo ello sin perjuicio de que los interesados puedan
ejercitar, en su caso, cualquier otro que estimen procedente.

Octavo. Regimen de libramientos de pago

1. Las personas beneficiarias, una vez confirmada su asistencia, formalizaran el pago
conforme a lo indicado en el articulo 7.b) de la Orden 3/2016.

2. La Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas abonara al
establecimiento termal el importe correspondiente conforme a lo estipulado en los contratos
administrativos que se suscriban.

Noveno. Transparencia y publicidad activa

En cumplimiento de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno, la Ley 1/2022, de 13 de abril, de transparencia y buen
gobierno de la Comunitat Valenciana y del articulo 18 de la Ley general de subvenciones, las
personas beneficiarias de la subvencion deberan cumplir las siguientes obligaciones de
transparencia:

1. Dar la adecuada publicidad del caracter publico de la financiacion de programas,
actividades, inversiones o actuaciones de cualquier tipo que sean objeto de subvencion, incluyendo
el logotipo de la Generalitat Valenciana en medios de difusion tales como carteles, materiales
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impresos, medios electronicos o audiovisuales y en cualquier otro medio de publicidad que se
realice de la actividad subvencionada.

2. Suministrar a la entidad concedente , previo requerimiento, toda la informacion que sea
necesaria para el cumplimiento por esta de las obligaciones previstas en la ley de transparencia, en
el plazo de 15 dias habiles desde el requerimiento. Una vez transcurrido el plazo conferido en el
requerimiento sin que el mismo hubiera sido atendido, el 6rgano que ha realizado el requerimiento
podra acordar, previa advertencia y audiencia al interesado, la imposicion de multas coercitivas en
los términos previstos en el articulo 5 de la Ley 1/2022.

3. Los nuevos conjuntos de datos que se generen por la formalizacion y el desarrollo de las
subvenciones otorgadas por la administracion de la Generalitat se deben disponer, siempre que sea
posible, como conjunto de datos abiertos.

Décima. Informacion relativa al tratamiento de datos personales

El presente articulo tiene como objetivo dar cumplimiento al que se establece en la
normativa de proteccion de datos en cuanto a la informacion que tiene que facilitarse a las personas
interesadas.

En su virtud se informa:

a) Tiene la condicion de responsable del tratamiento la Conselleria de Igualdad y Politicas
Inclusivas.

b) Los datos del/la delegado/ada de proteccion de datos son las siguientes: Paseo de la
Alameda, 16. 46010 Valencia. Correo electronico: dpd@gva.es

c) La finalidad para el tratamiento de datos personales sera la gestiéon de la concesion de
subvenciones

d) Las bases de legitimacion general aplicables al tratamiento de datos serdn las reguladas en
el arte. 6.1 ¢) y e) del Reglamento general de proteccion de datos en relacion con las normas
especificas que regulan este procedimiento.

e) Los datos se comunicaran a las siguientes persones destinatarias o categorias de personas
destinatarias:

- La Base de datos nacional de subvenciones y la intervencidén delegada ; todo esto, en
cumplimiento de obligaciones legales exigibles al responsable.

- La empresa Servinform para la impresion y tratamiento de las notificaciones del Programa
de Termalismo Valenciano

- Asi mismo, se publicaran las subvenciones concedidas en el portal de transparencia con
indicacion de su importe, objetivo o finalidad y personas beneficiarias.

f) Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir la finalidad para la
cual se recaudaron y para determinar las posibles responsabilidades que se puedan derivar de esta
finalidad y del tratamiento de los datos y en conformidad con la normativa de archivos y
documentacion .

Sin embargo, los datos personales podran conservarse durante periodos mas largos siempre
que se tratan exclusivamente con fines de archivo en interés publico, hasta de investigacion
cientifica o histérica o hasta estadisticos, sin perjuicio de la aplicacion de las medidas técnicas y
organizativas apropiadas a fin de proteger los derechos y libertades de la persona interesada.

En todo caso, la informacion que se publique en el portal de transparencia estara disponible
en este durante el afio de concesion y el afio siguiente; pasado ese plazo los datos dejaran de ser
publicos en el dicho portal.

g) La persona interesada tiene derecho a solicitar el acceso, rectificacion y supresion de sus
datos de caracter personal, asi como solicitar la limitacion u oposicion a su tratamiento y a no ser
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objeto de decisiones individuales automatizadas, de manera presencial o telematica, en conformidad
con lo previsto en el siguiente enlace: sede.gva.es/va/proc19970

h) Sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o accion judicial, si la persona
interesada entiende vulnerado su derecho a la proteccion de datos puede reclamar ante la
Delegacion de Proteccion de Datos de manera presencial o telematica en conformidad con lo
previsto en el siguiente enlace:sede.gva.es/va/proc22094; esto, sin perjuicio de la posibilidad de
reclamar ante la Agencia Espafola de Proteccion de Datos.

Valéncia,
La vicepresidenta del Consell y consellera de Igualdad y Politicas Inclusivas.

Firmat per Aitana Mas Mas el 13/04/2023
14: 26: 10
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ANEXO I
Balnearios valencianos que participan en el Programa de Termalismo Valenciano

Precios y plazas correspondientes al periodo del 1 de enero de 2023 al 30 de noviembre de 2023
Las estancias son de 8 dias (7 noches)

Comunitat Valenciana :;Ecz:;os a pagar por persona usuaria (IVA incluido) y Numero de
.. . Balneario | Tratamientos Temporada Alta (*) Temporada Baja (**)
Provincia| Localidad . -
Precio Plazas Precio Plazas
Valencia| Cofrentes | Cofrentes Reumofolpglco 274,67 € 856 193,82 € 2351
Digestivo
Castellon | Montanejos|Montanejos Reumqfologlco 251,68 € 870 170,83 € 2341
Respiratorio
Castelién| LaVilavella | la Vilavellq [ReYMarologico 240,79 € 292 159,94 € 881
Respiratorio
Valencia| Requena | [Uenfe |Reumafologico 240,79 € 156 159,94 € 512
Podrida |Dermatologico
Total plazas 2174 6085

(*) Temporada alta: agosto, septiembre y octubre.
(**) Temporada baja: abril, mayo, junio, julio y noviembre.
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