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VICEPRESIDENCIA PRIMERA Y CONSELLERIA DE ECONOMIA, INDUSTRIA E INNOVACION

Organismo: DIRECCION GENERAL DE COMERCIO Y CONSUMO

Capitulo:

Epigrafe:

(Para cubrir en el “Diario Oficial de Galicia")

SUMARIO

Orden del 3 de abril de 2023 por la que se convoca el procedimiento de concurrencia para la
seleccion de una entidad colaboradora para la entrega y distribucion de los fondos de las ayudas
del Programa de dinamizacion e incentivacion del consumo en los comercios minoristas de la
Comunidad Auténoma de Galicia a través de los bonos Activa comercio (Cédigo de procedimiento
CO301A)

TEXTO

La Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacién es el érgano
encargado de ejercer las competencias que, en materia de comercio interior, el articulo 30.1.4 del

Estatuto de autonomia de Galicia atribuye a nuestra comunidad auténoma.

Segun lo dispuesto en el Decreto 116/2022, de 23 de junio , por el que se establece la estructura
organica de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacién,
corresponde a la Direccién General de Comercio y Consumo la planificacion, la coordinaciény el

control de las competencias de la conselleria en materia de comercio interior.

El comercio tradicional estd sometido a un profundo proceso de cambio que exige realizar un
esfuerzo de renovacién continuo para adaptarse a la realidad actual y a los nuevos habitos de

compra de las personas consumidoras.

Por otra parte, en la actualidad la inflacién estd produciendo graves consecuencias econémicas,
tales como el incremento generalizado de los precios y el consiguiente descenso del consumo.
Esta situaciéon estd influyendo de una manera indudable en la actividad econémica y en el
comportamiento de los/as consumidores/as, afectando de forma muy significativa a la actividad

comercial y, en general, a la economia de las personas consumidoras.
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Por esto, la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacién va a
proceder a la convocatoria, por tercer afio consecutivo, del Programa bonos Activa comercio dada
la repercusién positiva que tuvieron las anteriores ediciones del programa en la reactivacién de
las ventas en el comercio de proximidad gallego, haciendo posible que numerosas personas

pudieran beneficiarse de estas ayudas.

La finalidad de esta edicién del Programa bonos Activa Comercio es continuar estimulando la
demanda de las personas consumidoras e incrementar el fortalecimiento y la reactivacion
econdémica del comercio minorista, mejorando el fondo de maniobra de los establecimientos

comerciales gallegos y paliando el impacto negativo derivado de la crisis econdmica.

Los bonos Activa comercio podran utilizarse por las personas fisicas mayores de edad en los
establecimientos comerciales minoristas radicados en la Comunidad Auténoma de Galicia que se
adhieran al programa, siendo las personas consumidoras parte activa y fundamental para llevar

a cabo esta campaifia de dinamizacién y reactivacién de su comercio de proximidad.

La Ley 9/2007, de 13 de junio , de subvenciones de Galicia prevé la posibilidad de contar con
entidades colaboradoras en el procedimiento de gestion y pago de ayudas publicas. En este
sentido, su articulo 9 establece que sera entidad colaboradora aquella que, actuando en nombre
y por cuenta del 6rgano concedente a todos los efectos relacionados con la subvencién, entregue
y distribuya los fondos publicos a las personas beneficiarias cuando asi se establezca en unas

bases reguladoras o colabore en la gestién de la subvencion.

Asimismo, el articulo 13.4 de la misma ley dispone que cuando las entidades colaboradoras sean
personas sujetas a derecho privado, se seleccionardn previamente mediante un procedimiento
sometido a los principios de publicidad, concurrencia, igualdad y no discriminacién y la
colaboracién se formalizard mediante convenio, salvo que por el objeto de la colaboracién resulte
de aplicacién plena la Ley 9/2017, del 8 de noviembre, de contratos del sector publico, por la que
se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del

Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
A tenor de lo expuesto, en virtud de las competencias que tiene atribuidas la Vicepresidencia

Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovaciéon en materia de comercio interior, y en

el ejercicio de las atribuciones que me fueron conferidas,

DISPONGO
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Articulo 1. Convocatoria

Se convoca el procedimiento para la seleccidn de la entidad colaboradora que participara en la
entrega y distribucién de las ayudas econdémicas que se hardn efectivas a través de los bonos
Activa comercio de acuerdo con la orden de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia,
Industria e Innovacion por la que se establezca el procedimiento de concesién de estos (co6digo

de procedimiento CO301A).

Articulo 2. Objeto de la colaboracién

El objeto de la colaboracién es la entrega y distribucién de las ayudas del programa de
dinamizacién e incentivacion del consumo en los comercios minoristas de la Comunidad

Auténoma de Galicia a través de los Bonos Activa Comercio.

Para estos efectos se suscribird el oportuno convenio de colaboraciéon con la Vicepresidencia
Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacién, segun el modelo que figura cémo anexo

| de esta orden.

Articulo 3. Requisitos y condiciones de solvencia

Podran ser entidades colaboradoras las entidades financieras privadas con personalidad juridica
y plena capacidad de obrar, validamente constituidas, que cumplan los siguientes requisitos:
— Tener oficinas comerciales abiertas, cuando menos, en los ayuntamientos de mas de
20.000 habitantes de las cuatro provincias gallegas.

— Haber colaborado en la gestién financiera de la Xunta de Galicia nos ultimos dos afios.
La entidad financiera colaboradora actuard en nombre del érgano concedente para todos los
efectos relacionados con la subvencién, entregando y distribuyendo los fondos publicos a los
comercios adheridos al programa.

Articulo 4. Plazo de duracidn

El plazo de duraciéon de la colaboracion se extenderda desde el momento de la firma del

correspondiente convenio hasta el 31 de diciembre de 2023.
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El convenio podra ser objeto de prérroga dentro de los limites establecidos en el Decreto 11/2009,

de 8 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de subvenciones de Galicia.

Articulo 5. Deberes y compromisos de la entidad colaboradora

Son deberes de la entidad colaboradora, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley

9/2007, de 13 de junio , de subvenciones de Galicia:

1. Encontrarse al dia en el pago de los deberes con la Hacienda Publica del Estado y la

Administracién autonémica asi como con la Seguridad Social.

2. Someterse a las actuaciones de comprobacién y control financiero de los érganos
competentes de la administracién autonémica, estatal y comunitaria en el ejercicio de

sus funciones.

3. Cumplir con los criterios establecidos en el convenio suscrito con la Vicepresidencia

Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacion.

4. Actuar en nombre y por cuenta de la Direccién General de Comercio y Consumo,
entregando y distribuyendo las ayudas del programa de dinamizacién e incentivacién
del consumo en los comercios minoristas de la Comunidad Auténoma de Galicia a través

de los bonos Activa comercio.

5. Conservar la documentacion relacionada con la ayuda durante un periodo de dos afios

desde la firma del convenio de colaboracion

6. Cumplir, en materia de proteccién de datos, con el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respeta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos; con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion
de datos personales y garantia de los derechos digitales; y las demds disposiciones

vigentes sobre la materia.

7. Dejar clara constancia en sus registros contables y asi facilitar la idénea justificaciéon de
la subvencion y la comprobacién del cumplimiento de las condiciones establecidas de
acuerdo con el dispuesto en el articulo 13.2.j de la Ley 9/2007, de 13 de junio , de

subvenciones de Galicia.
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Articulo 6. Criterios de seleccion de la entidad colaboradora

Los criterios objetivos que servirdn de base para la adjudicacién de este procedimiento de

seleccidn son los siguientes:

e Propuesta técnica que describa con la amplitud y detalle precisos todos los elementos
necesarios para la articulacion de la colaboracion solicitada: hasta 70 puntos.

e Experiencia en la entrega y distribuciéon de ayudas a los comercios minoristas de la
Comunidad Auténoma de Galicia en el marco de programas de incentivacién del consumo

de dmbito autondmico: hasta 30 puntos.

Articulo 7. Lugar, forma y plazo de presentacion de las solicitudes

Las solicitudes se presentaran obligatoriamente por medios electrénicos a través del formulario
normalizado disponible en la sede electrdnica de la Xunta de Galicia, https://sede.xunta.gal, segin

el modelo que se incluye como anexo Il de esta orden.

De conformidad con el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas, si alguna de las entidades interesadas
presenta su solicitud presencialmente, se le requerird para que la enmiende a través de su
presentacién electrénica. Para estos efectos, se considerara como fecha de presentacién de la

solicitud aquella en la que fuera realizada la enmienda.
Para la presentacion electrénica podra emplearse cualquiera de los mecanismos de identificacion
y firma admitidos por la sede electrénica de la Xunta de Galicia, incluido el sistema de usuario y

clave Chave365 (https://sede.xunta.gal/chave365).

El plazo maximo de presentacion de las solicitudes sera de cinco dias naturales contados a partir

del siguiente al de la publicacién de esta orden en el Diario Oficial de Galicia.

Articulo 8. Documentacion complementaria

Las entidades interesadas deberan aportar con la solicitud la siguiente documentacién:

— Escritura de constitucién/modificacion.


https://sede.xunta.gal/
https://sede.xunta.gal/
https://sede.xunta.gal/
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— Poder acreditativo de la representacion de la persona que firma la solicitud de
participacion.

— Propuesta técnica, memoria y toda la documentaciéon que, a juicio de la entidad
solicitante, permita a la Administraciéon valorar la solicitud conforme a los criterios

objetivos fijados en el articulo 6 de esta orden.

De conformidad con el articulo 28.3 de la Ley 39/2015, del 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas, no sera necesario aportar los
documentos que ya hayan sido presentados anteriormente por la persona interesada ante
cualquier Administracion. En este caso, la persona interesada deberd indicar en que momento y
ante que o6rgano administrativo presenté dichos documentos, que seran recabados
electrénicamente a través de las redes corporativas o mediante consulta a las plataformas de
intermediacion de datos u otros sistemas electrénicos habilitados al efecto, excepto que conste

en el procedimiento la oposicién expresa de la persona interesada.

De forma excepcional, si no se pudieran obtener los citados documentos, podra solicitarse

nuevamente a la persona interesada su aportacion.

La documentacién complementaria se debera presentar electrénicamente.

Si alguna de las entidades interesadas presenta la documentacion complementaria
presencialmente, se le requerira para que la enmiende a través de su presentacién electrénica.
Para estos efectos, se considerara como fecha de presentacién aquella en la que fuera realizada

la enmienda.

Las entidades interesadas se responsabilizaran de la veracidad de los documentos que presenten.
Excepcionalmente, cuando la relevancia del documento en el procedimiento lo exija o existan
dudas derivadas de la calidad de la copia, la Administracién podra solicitar de manera motivada
el cotejo de las copias aportadas por la persona interesada, para lo cual podran requerir la

exhibicién del documento o de la informacién original.
Siempre que se realice la presentacién de documentos separadamente de la solicitud se debera
indicar el cédigo y el 6rgano responsable del procedimiento, el nimero de registro de entrada de

la solicitud y el nUmero de expediente si se dispone de él.

Articulo 9. Comprobacion de datos
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Para la tramitacion de este procedimiento se consultaran automaticamente los datos incluidos
en los siguientes documentos en poder de la Administracién actuante o elaborados por las

Administraciones publicas, excepto que la entidad interesada se oponga a su consulta:

NIF de la entidad solicitante.
DNI/NIE de la persona representante.
Certificado de estar al dia del pago de deberes tributarios con la AEAT.

Certificado de estar al dia del pago con la Seguridad Social.

o~ WS

Certificado de estar al dia en el pago de las deudas con la Administracién publica de la

comunidad auténoma.

En caso de que las entidades interesadas se opongan a la consulta, deberdn indicarlo en el

recuadro correspondiente habilitado en el formulario correspondiente y aportar los documentos.

Cuando asi lo exija la normativa aplicable, se solicitara el consentimiento expreso de la entidad

interesada para realizar la consulta.

Excepcionalmente, en caso de que alguna circunstancia imposibilitara la obtencién de los citados
datos, se podrd solicitar a las entidades interesadas la presentacién de los documentos

correspondientes.

Articulo 10. Comisién de valoracién

1. La comisién de valoracién serd el 6rgano colegiado encargado de valorar las solicitudes de
acuerdo con los criterios objetivos fijados en el articulo 6 de esta orden.
2. La composicién de la comisién de valoracién sera la siguiente:
« Presidente/a: el/la subdirector/a de la Direccién General de Comercio y Consumo.
« Vocales:
Un/una jefe/a de servicio de la Direccién General de Comercio y Consumo.
Un/una jefe/a de seccién de la Direccién General de Comercio y Consumo.
Un/una funcionario/a de la Direccién General de Comercio y Consumo, que hara las funciones de
Secretario/a.
3. El funcionamiento de la comisién de valoracion se regird por lo establecido para los érganos

colegiados en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

Articulo 11. Resolucién



Hojas para el Diario Oficial — Pag. 8

El plazo maximo para resolver y notificar la resolucion a las entidades interesadas sera de quince
dias naturales contados a partir del dia siguiente al del fin del plazo de presentacion de

solicitudes.

Si transcurre el plazo maximo para resolver sin que recaiga resolucion expresa, las entidades
interesada podrdn entender desestimadas sus solicitudes por silencio administrativo de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 23.5 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones

de Galicia.

Articulo 12. Notificaciones

Las notificaciones de resoluciones y actos administrativos se practicaran solo por medios
electrénicos en los términos previstos en la normativa reguladora del procedimiento

administrativo comun.

De conformidad con el articulo 45.2 de la Ley 4/2019, de 17 de julio , de administracién digital de
Galicia, las notificaciones electrdnicas se practicaran mediante la comparecencia en la sede
electrénica de la Xunta de Galicia y a través del sistema de notificaciones electrénicas de Galicia,
Notifica.gal. Este sistema remitirad a las entidades interesadas avisos de la puesta a disposicién
de las notificaciones a la cuenta de correo y/o teléfono mévil que consten en la solicitud. Estos
avisos no tendrdn, en ningun caso, efectos de notificacién practicada y su falta no impedird que

la notificacion sea considerada plenamente valida.

De conformidad con el articulo 47 de la Ley 4/2019, de 17 de julio , de administracion digital de
Galicia, las entidades interesadas deberan crear y mantener su direccién electrénica habilitada
Unica a través del Sistema de Notificacién Electrénica de Galicia - Notifica.gal, para todos los
procedimientos administrativos tramitados por la Administracién general y las entidades
instrumentales del sector publico autonémico. En todo caso, la Administracién general y las
entidades del sector publico autonémico de Galicia podra de oficio crear la indicada direccion, a
los efectos de asegurar el cumplimiento por las entidades interesadas de su deber de

relacionarse por medios electrénicos.

Las notificaciones se entenderdn practicadas en el momento en el que se produzca el acceso a
su contenido, entendiéndose rechazada cuando transcurrieran diez dias naturales desde la

puesta a disposicion de la notificacién sin que se acceda a su contenido.
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Si el envio de la notificacion electrénica no fuera posible por problemas técnicos, se practicara la
notificacion por los medios previstos en la normativa reguladora del procedimiento

administrativo comun.

Articulo 13. Trdmites administrativos posteriores a la presentacion de la solicitud

Todos los tramites administrativos que las personas interesadas deban realizar tras la
presentacién de la solicitud deberdn ser efectuados electrénicamente accediendo a la Carpeta

ciudadana de la persona interesada disponible en la sede electrénica de la Xunta de Galicia.

Articulo 14. Organos competentes

La Direccion General de Comercio y Consumo sera el 6rgano competente para la instruccién de
este procedimiento asi como para realizar la propuesta de resolucion, correspondiendo a la
persona titular de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacion

dictar la resolucién que corresponda, sin perjuicio de la delegacion en otros 6rganos.

Articulo 15. Transparencia y buen gobierno

Debera darse cumplimiento a los deberes de transparencia contenidas en el articulo 17 de la Ley
1/2016, de 18 de enero , de transparencia y buen gobierno y en el articulo 15 de la Ley 9/2007, de

13 de junio , de subvenciones de Galicia.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1/2016, de 18 de enero , de transparencia y
buen gobierno, las personas fisicas y juridicas beneficiarias de subvenciones estan obligadas a
suministrar a la Administracion, al organismo o a la entidad de las previstas en el articulo 3.1 de
la Ley 1/2016,de 18 de enero, a la que se encuentren vinculadas, previo requerimiento, toda la
informacion necesaria para el cumplimiento por aquella de los deberes previstos en el titulo | de

la citada ley.

Disposicién ultima Unica. Entrada en vigor

Esta orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de Galicia.

Santiago de Compostela, 3 de abril de 2023
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El Vicepresidente primero y Conselleiro de Economia, Industria e Innovacién.

Francisco José Conde Lépez

SE INSERTE
Pablo Casal Espido

Secretario General Técnico
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ANEXO |

Convenio de colaboracidon entre la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia,
Industria e Innovacion y xxxx para la entrega y distribucion de los fondos de las ayudas del
Programa de dinamizacion e incentivacion del consumo en los comercios minoristas de la

Comunidad Auténoma de Galicia a través de los bonos Activa comercio

Santiago de Compostela, xx de xx de 2022

REUNIDOS

De una parte:

Don Francisco José Conde Lépez, vicepresidente primero y conselleiro de Economia, Industria e
Innovacién de la Xunta de Galicia, nombrado para dicho cargo por el Decreto 60/2022, de 15 de
mayo , actuando en nombre y representacién de la Xunta de Galicia en el uso de las facultades
que le vienen atribuidas en el articulo 34 de la Ley 1/1983, de 22 de febrero , de normas

reguladoras de la Xunta y de su Presidencia.

De otra parte:

D xxxxxx, con DNI xxxx, actuando en nombre y representacién de xxxx, en su condicion de xxxxx,

en virtud de las facultades emanadas de xxxxxx.

Ambas partes intervienen en el nombre y representacién de sus respectivas instituciones en el
ejercicio de las competencias que les estan legalmente atribuidas, reconociéndose mutua y
reciprocamente capacidad para obligarse mediante el presente convenio en los términos que en

él se contienen vy, al efecto,

MANIFIESTAN

Primero: La Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacién va a
proceder a la convocatoria, por tercer afio consecutivo, del Programa bonos Activa comercio con
la finalidad de continuar estimulando la demanda de las personas consumidoras e incrementar

el fortalecimiento y la reactivacién econémica del comercio de proximidad gallego.

La concesidn de estas ayudas econdmicas se hara efectiva a través de los bonos Activa comercio,

que podran utilizarse por las personas fisicas mayores de edad en los establecimientos
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comerciales minoristas radicados en la Comunidad Auténoma de Galicia que se adhieran al

programa.

Segundo: La entidad xxxxxx, conforme a la Orden de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de
Economia, Industria e Innovacion del xx de xxxx de 2023, resultd seleccionada como entidad
financiera colaboradora en la entrega y distribucién de los fondos del programa de dinamizacién
e incentivacion del consumo en los comercios minoristas de la Comunidad Auténoma de Galicia

a través de los bonos Activa comercio.

Tercero: Ambas partes, por razones de eficacia en la gestién y con el fin de conseguir una mejor
prestacién de los servicios a las personas beneficiarias de las ayudas, y de conformidad con los
articulos 9 y 13 de la Ley 9/2007, de 13 de junio , de subvenciones de Galicia, acuerdan suscribir

el presente convenio de colaboracién de acuerdo con las siguientes

CLAUSULAS

Primeira. Objeto de la colaboracion

Constituye el objeto del presente convenio establecer el marco de la colaboracién entre las
partes firmantes para la gestion y distribucién de los fondos de las ayudas econédmicas que van
a ser convocadas en el marco del Programa bonos Activa comercio para fortalecer el sector

comercial minorista de Galicia, estimulando la demanda de las personas consumidoras.

Segunda. Entidad colaboradora

xxxxxx es una entidad colaboradora que cumple con los articulos 3y 6 da lo orden por la que se
convoca el procedimiento de concurrencia para la selecciéon de una entidad colaboradora para la
entrega y distribucion de los fondos de las ayudas del programa de dinamizacién e incentivacion
del consumo en los comercios minoristas de la Comunidad Auténoma de Galicia a través de los

bonos Activa comercio.

Terceira. Obligaciones de la entidad colaboradora

La entidad colaboradora, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 9/2007, de 13 de
junio, de subvenciones de Galicia y de lo establecido en la Orden por la que se convoca el
procedimiento de concurrencia para la seleccidn de una entidad financiera colaboradora para la

gestion del programa de dinamizacién e incentivacion del consumo en los comercios minoristas
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de la Comunidad Auténoma de Galicia a través de los bonos Activa comercio, se obliga a lo

siguiente:

1. Entregary distribuir las ayudas del programa mediante la habilitacién de una plataforma
tecnoldgica especifica y de las aplicaciones informaticas mas idéneas para la puesta en
marcha, la eficaz ejecucién y el seguimiento del programa de tal forma que permita tener
un seguimiento, control y trazabilidad de la emisién de los bonos su canje en los comercios
adheridos y pago de los mismos, de acuerdo con las previsiones establecidas en la clausula

quinta.

2. Tener operativas la plataforma y/o aplicaciones informaticas, habilitando el
procedimiento operativo antes de la entrada en vigor de la orden de convocatoria del

programa.

3. Utilizar laimagen del programa definida por la Direccién General de Comercio y Consumo

en todos los soportes fisicos y digitales.

4. Poner a disposicion de la Direccion General de Comercio y Consumo los siguientes

informes:
- Personas usuarias dadas de alta en el programa.
- Comercios dados de alta en el programa.
- Nimero de bonos descargados (localidad, provincia).

5. Ser la depositaria de los fondos transferidos y entregar y distribuir los fondos publicos a
los comercios adheridos al programa, sin ningin coste o requisito adicional de los
previstos en el programa y con independencia de que sean clientes/as de la entidad, con

una periodicidad semanal.
Estos fondos en ningln caso se consideraran integrantes de su patrimonio.

6. Gestionar, controlar y supervisar el correcto destino de los fondos depositados en la
cuenta para el programa y, en su caso, con las instrucciones especificas dadas por la

Direccién General de Comercio y Consumo.

7. Informar del saldo disponible de los bonos una vez alcanzada su fecha de caducidad o al
final del programa con la finalidad de realizar el reembolso de ese saldo, si es el caso, a

la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacion.
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8. Comunicar a la Direccién General de Comercio y Consumo, a través del correspondiente
fichero, las operaciones de liquidaciones y transferencias de abono realizadas, con una

periodicidad semanal.

9. Reintegrar los fondos publicos en el supuesto de incumplimiento de los requisitos y
deberes establecidos para la concesion de la subvencién y, en todo caso, en los supuestos

regulados en el articulo 33 de la Ley 9/2007, de 13 de junio , de subvenciéns de Galicia.

10. Cumplir, en materia de proteccién de datos, con el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la protecciéon de las
personas fisicas en lo que respeta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos; con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre , de proteccién
de datos personales y garantia de los derechos digitales; y las demas disposiciones

vigentes sobre la materia.

Se debera mantener la gestion de las bases de datos del programa al margen de las bases
de datos de la clientela de la entidad financiera, no pudiendo utilizarlas para ningun fin

distinto de la propia administracién y gestién de los bonos.

11. Disponer de libros y registros contables para facilitar la adecuada justificaciéon de la

subvencién y la comprobacién del cumplimiento de las condiciones establecidas.

12. Someterse a las actuaciones de comprobacién y control financiero de los 6rganos
competentes de la Administraciéon autondmica, estatal y comunitaria en el ejercicio de

sus funciones.

13. Cumplir con los requisitos y deberes establecidos en la Ley 9/2007, de 13 de junio, de
subvenciones de Galiciay, particularmente, en sus articulos 10 y 12, asi como en el Decreto
11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de subvenciones

de Galicia.
Cuarta . Deberes de la Direccion General de Comercio y Consumo
La Direccion General de Comercio y Consumo se compromete a:

1. Librar el crédito necesario para realizar el pago de los bonos canjeados dentro del periodo

subvencionable establecido en la correspondiente orden de convocatoria del programa.

2. Definir la imagen del programa en todos los soportes fisicos y digitales.
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3. Facilitar el contenido de las declaraciones de las altas de los comercios y de las personas
usuarias asi como de las autorizaciones expresas en materia de proteccién de datos, en
los términos que se establezcan en la orden de convocatoria del programa y en este

convenio.
4. Autorizar las liquidaciones con cardcter previo a su transferencia.

5. Compensar los gastos en los que incurra la entidad colaboradora al amparo del articulo

13.2 m) de la Ley 9/2007, de 13 de junio , de subvenciones de Galicia.

Quinta. Operativa de la gestion de las ayudas

- La entidad colaboradora habilitard las aplicaciones informaticas técnicamente mas
idéneas para dar de alta a las personas usuarias de los bonos Activa comercio,
identificando respecto de cada una de ellas la informacién que se establezca en la orden

de convocatoria del programa y, en todo caso, la siguiente:

e Nombrey apellidos.

e Mayoria de edad.

e DNI/NIE.

e Localidad de residencia (cédigo postal).
e Numero de teléfono movil.

e Correo electronico.

— Habilitacion de la solucién técnica para la descarga digital de los bonos por parte de las

personas usuarias.

Cada persona usuaria dispondrd de los bonos que se establezcan en la orden de convocatoria del
programa, que podran ser usados en uno o varios de los comercios minoristas adheridos al
programa. Su aplicacién se efectuara por los propios establecimientos, habilitando a tal efecto a

la entidad colaboradora los mecanismos y canales necesarios.
Cada bono tendra el valor determinado en la el orden de convocatoria del programa. Dicho
importe se ira reduciendo en funciéon del valor de la compra de acuerdo con los criterios

establecidos en la citada orden.

El periodo de validez de los bonos sera el establecido en la el orden de convocatoria del programa.
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El uso de la aplicaciéon y la descarga de los bonos por las personas usuarias supondrd la
aceptacion de las condiciones de su uso y de la politica de privacidad conforme al Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respeta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general
de proteccion de datos) y a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre , de proteccién de datos

personales y garantia de los derechos digitales, de la que serdn informadas convenientemente.

Para estos efectos, por medio de una declaracién responsable las personas usuarias deberan
manifestar, bajo su responsabilidad, que cumplen con los requisitos establecidos en la el orden
correspondiente y que los datos indicados son ciertos. Asimismo, deberan constar las
autorizaciones correspondientes en materia de proteccion de datos personales en los términos

que se establezcan en la el orden de convocatoria del programa y en este convenio.

— La Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacién, mediante
convocatoria publica, establecera el plazo para que los comercios minoristas interesados
en adherirse al Programa bonos Activa comercio se den de alta en la aplicacién

tecnoldgica habilitada a tal efecto por la entidad colaboradora.

En el alta de los comercios deberd quedar constancia de la informacién que se establezca

en la orden de convocatoria del programa y, en todo caso, la siguiente:

* Nombre y apellidos/razén social.

» Domicilio fiscal en Galicia.

= NIF/CIF.

= Nombre, apellidos y DNI/NIE da persona representante.
* Nombre comercial.

= Direccion del establecimiento comercial.

* Numero de teléfono mévil.

= Correo electrénico.

* |AE principal.

* |BAN de la cuenta bancaria.

» Pagina web del establecimiento comercial.
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El alta y el uso de la aplicacién por las personas comerciantes supondra la aceptacién de las
condiciones y deberes del programa y de la politica de privacidad conforme al Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién
de las personas fisicas en lo que respeta al tratamiento de datos personalesy a la libre circulacién
de estos datos y por lo que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion
de datos) y a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre , de proteccion de datos personales y

garantia de los derechos digitales, de la que serdn informadas convenientemente.

Para estos efectos, las personas comerciantes deberan firmar digitalmente una declaracién
responsable manifestando el cumplimiento de las condiciones establecidas y la veracidad de los

datos indicados.

El importe maximo de bonos que podran canjearse por cada empresa se establecerd, en su caso,

en la orden de convocatoria del programa.

La entidad colaboradora habilitard el sistema de funcionamiento y canje de los bonos de tal
forma que quede registrado el importe y el concepto de la compra, la identificacion del bono y el

importe descontado.

— La entidad colaboradora debera entregar y distribuir a los comercios, en la cuenta

bancaria indicada a tal efecto, el importe de los bonos canjeados.

Sexta. Depdsito de los fondos publicos

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el apartado 1 de la cldusula cuarta, la Vicepresidencia
Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacién depositard los fondos publicos
destinados al Programa bonos Activa comercio en la siguiente cuenta bancaria de la entidad
financiera colaboradora: xxxxxx. ElL depésito se hara con el concepto de “pago Programa bonos

Activa comercio”.

Séptima. Compensacion econdmica y constitucion de garantias

La compensacién econémica a favor de xxxxx por los gastos de puesta en funcionamiento,
seguimiento y control del Programa bonos Activa comercio es de 60.000,00 €, financiados con
cargo a la aplicacion presupuestaria 05.04.751A.480.1 de los presupuestos generales de la

Comunidad Auténoma de Galicia para el afio 2023.



Hojas para el Diario Oficial — Pag. 18

El pago de la compensaciéon econémica se hard a la entidad financiera colaboradora, una vez

finalizado el Programa bonos Activa comercio, en la siguiente cuenta bancaria: xxxxxx.

En atencién a las caracteristicas de la colaboracién y a la solvencia de la entidad, la entidad
colaboradora esta exenta de constituir las garantias previstas en el capitulo Il del titulo IV
del Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 9/2007, de 13

de junio , de subvenciones de Galicia.

Octava. Proteccion de datos

Las partes firmantes vendran obligadas en materia de proteccién de datos a cumplir con el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccion de las personas fisicas en el que respeta al tratamiento de datos personalesy a
la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento
general de proteccién de datos), con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre , de proteccién de
datos personales y garantia de los derechos digitales, y con las demas disposiciones vigentes

sobre la materia.

Las partes deberdn respetar el secreto profesional y, en consecuencia, mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre la totalidad de los documentos, datos e informaciones que le
sean confiados para la formalizacién del programa o que sean elaborados con ocasién de la

ejecucién del mismo, salvo que la comunicacién derive de un deber legal o mandato judicial.

La entidad colaboradora, como encargada del tratamiento de los datos, tiene encomendada la
labor de recogida, registro y almacenamiento de los datos personales necesarios para la
tramitacién de los bonos Activa comercio segun las directrices establecidas por la
Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacién, garantizando
expresamente respeto de los datos de caracter personal que se traten durante la gestion de

dichos bonos:

a) Que adoptara las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar su
conservacion y seguridad y evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no

autorizado.
b) Que no los comunicara la terceras personas.

c) Que guardara el secreto profesional respeto de estos.



Hojas para el Diario Oficial — Pag. 19

d) Que los utilizard unica y exclusivamente a los efectos previstos en este convenio.

Las obligaciones anteriormente citadas no excluyen ni contravienen los deberes que se citaran

como condicién de encargado del tratamiento.

Novena. Encargado del tratamiento

La Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovaciéon ostenta la
condicion de responsable del tratamiento de datos personales y la entidad colaboradora ostenta
la condicion de encargado del tratamiento, comprometiéndose la entidad colaboradora a las

siguientes condiciones:

1. Tratar por cuenta de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e
Innovacion los datos de caracter personal necesarios para la gestion de los bonos Activa
comercio. La tipologia de datos tratados y las categorias de interesados seran Unicamente los
recogidos en esta orden. El tratamiento podra consistir en la recogida, registro, conservacion,

consulta, supresion y destruccién de la informacién.

2. Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusién, solo
para la finalidad objeto de este encargo. En ningun caso podrd utilizar los datos para fines

propios, siendo considerado en este supuesto como responsable del tratamiento.

3. Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si el
encargado del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD, la
LOPDGDD o cualquier otra disposicién vigente en materia de proteccién de datos informard

inmediatamente al responsable.

4. Llevar por escrito, cuando proceda segun el articulo 30 del RGPD, un registro de las actividades
de tratamiento efectuadas por cuenta del responsable, que incluya el contenido previsto en el

referido articulo.

5. No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacién expresa del
responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles. El encargado puede
comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del mismo responsable, de acuerdo con

las instrucciones de este ultimo.
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6. Mantener el deber de secreto respeto de los datos personales a los que tuviera acceso en

virtud del presente contrato, incluso después de que finalice su objeto.

7. Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de
forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad
correspondientes, de las que les informara convenientemente. El encargado mantendra a

disposicion del responsable a documentacién acreditativa del cumplimiento de esta obligacién.

8. Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccion de datos personales de las

personas autorizadas para tratar este tipo de informacién.

9. Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos reconocidos
por la legislacién vigente en materia de proteccion de datos personales, a través de medidas
técnicas y organizativas apropiadas, para que este pueda cumplir con su obligacién de responder
a dichas solicitudes de los interesados en los plazos previstos por la normativa vigente. Para eso,
el encargado facilitard al responsable, a requerimiento de este, y a la mayor brevedad posible,
cuanta informacién sea necesaria o relevante a estos efectos. En caso de que los afectados
solicitaran el ejercicio de sus derechos ante el encargado del tratamiento, este les informard a
través de cualquiera medio fidedigno de que podran acceder al procedimiento previsto para eso

en https://www.xunta.gal/informacion-xeral-proteccion-datos.

10. En caso de que el objeto de la contratacién prevea la recogida de datos directamente por el
adjudicatario, este facilitarad la informacién relativa a los tratamientos de datos que se van a
realizar en el momento de recaudar los datos. La redaccion y el formato en que se facilitara la la
informacion deberd acordarse con el responsable y dard cumplimiento en todo caso a las

exigencias previstas en el RGPD y en la LOPDGDD.

11. Notificar al responsable del tratamiento, de forma inmediata e implementando las medidas
de seguridad necesarias, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las
que tenga conocimiento, junto con toda la informacién relevante para la documentacion y
comunicacién del incidente, en su caso, a la Agencia Espaiiola de Proteccién de Datos, conforme

a lo previsto en el articulo 33 del RGPD.

12. Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las evaluaciones de impacto
relativas a la proteccion de datos y en la realizacién de las consultas previas a la autoridad de

control, cuando proceda.
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13. Implantar, en los casos que aplique, las previsiones recogidas en el R.D. 3/2010, de 8 de enero,
por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el dmbito de la administracién
electrénica (ENS). En todo caso, se implantaran las medidas de seguridad necesarias para:
13.1. Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes
de los sistemas y servicios de tratamiento.
13.2. Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en
caso de incidente fisico o técnico.
13.3.Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

13.4. Seudonimizar y cifrar los datos personales, si fuera necesario.

14. Poner a disposicion del responsable toda la informaciéon necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, en particular, certificados de cumplimiento de la normativa
expedidos por entidades acreditadas o, en caso de no existir, facilitando la realizacién de las

auditorias o las inspecciones que realicen el responsable u otro auditor autorizado.

15. Designar un delegado de proteccién de datos, si correspondiera segun lo previsto en el
articulo 37 del RGPD y en el articulo 34 de la LOPDGDD, y comunicar su identidad y datos de
contacto al responsable, sin prejuicio de la preceptiva inscripcién en la AEPD.

A estos efectos, se hace constar que la entidad financiera colaboradora cuenta con un/a
delegado/a de proteccién de datos formalmente designado/a, D./Dfia. xxxxxxxx, y con el que el
responsable del tratamiento puede ponerse en contacto mediante la siguiente direccién de

correo electrdnico: XXXxXxxxXx.

16. Devolver al responsable, una vez cumplidas las prestaciones objeto de la presente
contratacién, los datos personales y, en su caso, los soportes donde consten. La devolucion
supondra el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el
encargado. No obstante, este ultimo podra conservar una copia de los datos estrictamente
necesarios, debidamente bloqueados, mientras se puedan derivar responsabilidades de la

ejecucion de la prestacion.

17. No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este convenio
que comporten el tratamiento de datos personales, fuera de aquellos servicios auxiliares que
resulten necesarios para lo normal funcionamiento de los servicios del encargado o aquellos que
resulten precisos para alcanzar el buen fin del presente convenio. En este caso, las entidades
subcontratistas tendran también la condicién de encargado del tratamiento y deberan cumplir

igualmente las obligaciones establecidas en este convenio para esta figura y las instrucciones
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que dicte el responsable del tratamiento. A La entidad bancaria colaboradora le corresponderd
regular la nueva relacién de forma que el nuevo encargado quede sujeto a las mismas condiciones
(instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad...), al mismo régimen de responsabilidad y con
los mismos requisitos formales que el encargado inicial, en lo referente al adecuado tratamiento

de los datos personales y a la garantia de los derechos de las personas afectadas.
Décima. Plazo de duracion

Este convenio de colaboracién entrard en vigor el dia de su firma y sus efectos se extenderan
hasta el 31 de diciembre de 2023.

El convenio podra ser objeto de prérroga dentro de los limites establecidos en el Decreto 11/2009,

de 8 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de subvenciones de Galicia.

Décimo primera. Interpretacién del convenio

Las cuestiones surgidas acerca de la interpretacion, modificacién o efectos del convenio seran
resueltas por la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Economia, Industria e Innovacion,

poniendo sus acuerdos fin a la via administrativa.

Contra estos acuerdos cabe interponer recurso potestativo de reposicién en el plazo de un mes
ante el mismo 6rgano que dict6 la resolucion, segun lo previsto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas; o podra interponerse
directamente ante el Tribunal Superior de Justicia de Galicia recurso contencioso-administrativo
en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de la notificacién del acto que ponga
fin a la via administrativa, si dicho acto fuera expreso. Si no lo fuera, el plazo sera de seis meses
y se contara, para el/la solicitante y otros/as posibles interesados/as, a partir del dia siguiente a
aquel en que, de acuerdo con su normativa especifica, se produzca el acto presunto de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio , reguladora de la jurisdiccién

contencioso-administrativa.

Décimo segunda. Resolucion del convenio

Son causas de resolucion de este convenio:

1. Eltranscurso del plazo de vigencia del convenio sin que se haya acordado su prérroga.

2. El acuerdo undnime de las partes firmantes.
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3. Elincumplimiento total o parcial de las estipulaciones contenidas en las cldusulas o en el
articulado de la Orden por la que se convoca el procedimiento de seleccién de entidades
colaboradoras, sin perjuicio de la tramitacién de los compromisos adquiridos con
anterioridad sobre expedientes de ayudas en curso.

4. Cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en la legislacién vigente.

A los efectos del reintegro de las subvenciones se estard al dispuesto en el titulo Il de la Ley
9/2007, de 13 de junio , de subvenciones de Galicia, y en su Reglamento aprobado por el Decreto
11/2009, de 8 de enero .

Décimo tercera. Justificacion e inspeccion

La Direcciéon General de Comercio y Consumo, como responsable del programa, se reserva el
derecho de realizar a posteriori y de forma aleatoria cuantas comprobaciones, inspecciones y
demds medidas de control estime oportunas para asegurar la correcta aplicacién de los recursos

publicos y para verificar el adecuado desarrollo y ejecucién del programa subvencional.

En el supuesto de que exista algun incumplimiento por parte de los establecimientos adheridos,
la Direccién General de Comercio y Consumo podrd cancelar la adhesiéon de los mismos al
Programa bonos Activa comercio, comunicando dicha circunstancia a la entidad colaboradora a

fin de impedir el canje y pago de los bonos.

Los comercios minoristas adheridos estan obligados a facilitar cuanta informacién les sea
requerida por la Direccién General de Comercio y Consumo y los restantes 6rganos de control en

el ejercicio de sus funciones de fiscalizacién del destino de las ayudas.

Décimo cuarta. Naturaleza administrativa

Este convenio de colaboracién tiene naturaleza administrativa, quedando fuera del dambito de
aplicacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre , de contratos del sector publico; sin perjuicio de
la aplicacién de los principios y criterios de dicha ley para resolver las dudas o lagunas que

pudiera presentar.

El convenio se regird por sus propias clausulas y, supletoriamente, por las normas generales del

derecho administrativo.
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Las dudas que puedan surgir en relacién con la interpretacién y cumplimiento del convenio se
resolveran de comun acuerdo, sin perjuicio de la competencia del orden jurisdiccional

contencioso-administrativo.
Décimo quinta. Régimen juridico

Para todo lo no previsto en este convenio de colaboracién se observard lo dispuesto en la Ley
9/2007, de 13 de junio , de subvenciones de Galicia; en el Decreto 11/2009, de 8 de enero , por el
que se aprueba el Reglamento de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia; en la
Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y buen gobierno; en la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas; en la Ley 40/2015, de
1de octubre, del régimen juridico del sector publico; asi como en las restantes normas generales

de derecho administrativo.

Y en prueba de la conformidad con los términos de este convenio de colaboracién, las partes lo

firman y lo rubrican en el lugar y fecha indicados en la cabecera.

El vicepresidente primero y conselleiro

de Economia, Industria e Innovacion XXXXXXXXXXXXX

Francisco José Conde Lopez



