" Fundacié Mallorca Turisme

Resolucié del director de la Fundaci6 Mallorca Turisme per la qual s’aprova un
Hackathon en el marc del Forum Internacional de Turisme Sostenible

La Fundacié Mallorca Turisme, entitat dependent del Consell Insular de Mallorca, i membre
afiliat de la UNWTO des de setembre 2020, pertany a la xarxa INSTO, a través de
I’Observatori de Turisme Sostenible de Mallorca des de juny de 2021.

El treball de I'Observatori se centra, fonamentalment, en:

= Monitoritzar, sobre dades reals, I'impacte economic, social i mediambiental del
turisme en la destinacio.

* Generar noves fonts d'informacié i analisi que sorgeixen de la cooperacid i
I'intercanvi mutu d'informacid i experiencies.

= Generar sinergies i un aprenentatge cooperatiu per al disseny de politiques i
estrategies basades en els criteris irrenunciables de desenvolupament sostenible,
aprofitament dels avancos tecnologics i cura del patrimoni sociocultural.

En definitiva, amb 1'Observatori Mallorca té, per primera vegada, un sistema eficac per a:

= Posicionar l'illa entre les destinacions turistiques liders en materia de gestid turistica
des de les perspectives de la qualitat, el desenvolupament sostenible i el treball
col-laboratiu (tant en 1’ambit local com internacional).

= Comptar amb una eina util per a la presa de decisions que permet, a partir de les
dades 1 les analisis, establir quadres de comandaments clars, precisos i aplicables en
les diferents escales que conformen el panorama turistic de Il'illa.

Cal destacar també que 1I’Observatori dona un fort impuls a la sensibilitzacié sobre la
importancia del treball conjunt per la sostenibilitat, i poder arribar a tot el teixit social i tots
els ambits, public i privat.

Per tot aix0, d’acord amb els Estatuts de la Fundacié Mallorca Turisme 1 amb 1’autoritzaci6
previa del Departament de Transicid, Turisme 1 Esports del Consell Insular de Mallorca, dict
la segiient,

Resolucio

1. Aprovar la Convocatoria d’una hackathon en el marc del Forum Internacional de
Turisme Sostenible.

2. Publicar I’extracte d’aquesta Resoluci6 en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.
Palma, 25 de febrer de 2022
El director de la Fundacié Mallorca Turisme

Miguel Pastor Jorda
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Consell de Mallorca

Convocatoria
1. Objecte i finalitat

SDS Hackathon €s un esdeveniment organitzat per la Fundacié Mallorca Turisme en format
presencial que s’ha de dur a terme el 8 d’abril de 2022, en el marc del Forum Internacional
de Turisme Sostenible que s’organitza a Mallorca.

L’objectiu del SDS Hackathon és crear solucions a problematiques lligades al sector
turisme 1 sostenibilitat.

Els reptes que es plantegen des de 1’organitzaci6 son:
* Aigua: solucid de gesti6 i control de perdues.

* Alimentacié: adaptaci6 del camp i professions tradicionals al mercat actual, especialment
turistic (hotels i restaurants).

* Mobilitat: tant illa-continent i inter-illes, com intern.

Els reptes que proposa la Fundacié sén creats en la linia dels Objectius de
Desenvolupament Sostenible 2030, iniciativa impulsada per Nacions Unides, i que
impacten en major 0 menor mesura en tots els objectius.
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El SDS Hackathon és una hackathon orientada a professionals, investigadors i1 estudiants
amb interes i compromis amb la sostenibilitat, que vulguin posar a prova el seu talent i
divertir-se aportant solucions per a les problematiques del turisme a Mallorca.
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El SDS Hackathon és una oportunitat per a coneixer altres professionals, treballar junts en
un projecte, aprofitant les noves eines i tecnologies digitals i amb una finalitat d’impacte
mediambiental, economic i social.

Durant el mateix, es motivaran les col-laboracions i es donara suport a les idees mitjancant
I’assessorament de mentors especialitzats en la tematica, els quals han d’estar disponibles en
tot moment per a encaminar els equips perque arribin a un maxim exercici, vetllant per la
prevalenca de I’esperit cooperatiu, innovador i creatiu.

Posarem a disposicié dels participants [’'Informe de Conjuntura de la Situacio de
Sostenibilitat Ambiental, Economica i Social de Mallorca a I’ambit del Turisme 2022, creat
per la Fundacié Mallorca Turisme, el qual esperam que serveixi com a punt de partida per
afrontar els reptes.

La finalitat d’aquesta convocatoria és recaptar solucions als problemes de sostenibilitat de
Mallorca com a Observatori de Turisme Sostenible.

2. Dotaci6 pressupostaria i quantia dels premis

La convocatoria dels premis té una dotacié economica de 15.000 € a carrec del pressupost
de la Fundaci6 Mallorca Turisme. Hi ha tres premis, un per cada repte, de 5.000 € cada un, a
repartir entre els cinc membres del grup.

3. Requisits de participacio

Persones fisiques a partir de divuit anys, inclos. Estudiants de qualsevol nivell i
professionals amb interes i compromis amb la sostenibilitat, de qualsevol branca
professional.

4. Seleccio dels participants

L’organitzaci6 sera responsable de seleccionar als 45 perfils que participaran en la
hackathon de manera presencial, protegint els altres inscrits en llista d’espera per ordre
d’inscripci6 en cas de cancel-laci6 dels seleccionats.

Els criteris de seleccié han de ser el curriculum, la motivacid, I’experiencia, i el perfil del
participant. En cap cas influira en la seleccié dels perfils, criteris de geénere, edat, etnia,
nacionalitat, etc.

Els grups de la hackathon s’han de formar el dia de 1’esdeveniment entre els participants
presents 1 han d’estar formats per 5 persones cada grup. El comite organitzador del concurs
sera el responsable de la composicié dels equips.

L’idioma oficial de I’esdeveniment és el castella. Tota documentacié i comunicacié de
I’esdeveniment sera en I’idioma oficial i les solucions han de ser presentades també en el
mateix idioma.

5. Inscripcio6 de participacio

5.1 Les inscripcions han de ser individuals a través del registre electronic de la Fundacié
Mallorca Turisme:
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https://fundaciomallorcaturisme.sedelectronica.es/info.0

Després, anar al cataleg de tramits “Hackathon”, i emplenar el formulari previst per aquesta
convocatoria.

En la sol-licitud de participaci6 ha d’indicar quin és el repte en que té mes interes i en el que
menys, sent 1’1 el que més I’interessa participar.

Han d’indicar el nom, DNI, telefon, correu electronic, indicar si €s estudiant, professional,
investigador, o altre perfil, motivacid, etc. Les comunicacions amb el participant s’han de
fer mitjangant el correu electronic que indica en la sol-licitud.

Aquest tramit només es pot fer en linia utilitzant el tramit creat per a aixo. No és valida cap
altra forma de presentacio.

Si no té perfil de Linkedin ha d’adjuntar el curriculum o deixar un altre enlla¢ per veure el
seu perfil.

La presentaci6 de la sol-licitud suposa que el participant:
- Declara que coneix la convocatoria i accepta les condicions.

- Garanteix que té els drets de propietat intel-lectual dels continguts i materials emprats en el
seu projecte.

5.2 Acabat el termini de presentacid de sol-licituds, els participants rebran un correu
informant si ha estat seleccionat per participar en el hackathon o si queda en llista d’espera.

5.3 El termini d’inscripcié en el concurs s’obrira el 2 de marg, a les 9.00 h, i es tancara el 25
de marg, a les 23.59 h, horari Espanya peninsular (CTE o UCT + 1).

5.4 L’acceptaci6 de les bases i condicions €s vinculant i obligatoria en cas de participar en la
hackathon.

6. Aclariments

Per a qualsevol aclariment han de contactar amb I’organitzacié en el correu electronic
segiient: julieta@hackathonspain.com

7. Desenvolupament del concurs

Els participants han d’assistir al lloc on seran convocats per dur a terme la hackathon. Se’ls
donara a triar als assistents el repte que volen afrontar i partint d’aixo I’organitzacié formara
els grups. Els participants han de compatir en equips de 5 persones, havent-hi tres equips
enfocats en cada repte. L’assignacié de reptes es dura a terme per mitja de la informacié que
faciliten els assistents al formulari d’inscripcid, on hauran de qualificar segons el seu interes
de I'1 al 3, sent 1 el repte de més interes 1 3 el repte de menor interes del participant.

El desenvolupament del SDS Hackathon sera el 8 d’abril, de 9.00 h a 21.00 h. Els
participants tindran com a objectiu crear, desenvolupar i documentar una solucié als reptes
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abans mencionats.

A les 19.00 h s’exposaran els treballs de manera presencial per mitja d’una ponencia
explicativa d’una duracié de 5 minuts com a maxim i el lliurament dels treballs en qualsevol
format obert, adjuntant el possible codi font existent, preferentment, en quaderns tipus
Jupyter o Rmarkdown. L’esdeveniment acabara a les 21.00 h.

Els premis s’han d’atorgar en un termini d’una setmana després mitjancant resolucié del
director de la Fundacié Mallorca Turisme que ha de ser notificada als participants.

8. Seleccio dels guanyadors

Els tres equips guanyadors, un per cada repte proposat, seran elegits mitjancant la decisié
d’un jurat format per professionals convidats per 1’organitzacié i referents en la materia
abordada.

Els equips guanyadors seran notificats en les segiients setmanes per mitja dels medis oficials
de la Fundacié Mallorca Turisme.

Els jutges decidiran quins treballs s’ajusten millor a solucionar els reptes suggerits, d’acord
amb els criteris segiients:

- (1 punt) Han aconseguit plasmar un coneixement o model el més detallat possible de
’area en qiiesti6, per I’entorn de Mallorca i zones d’influéncia. Es recomanable
remetre’s a 1’Informe de conjuntura facilitat i analitzar els segiients punts:

o Detalls tecnics, economics, socials, estacionals, etc., de ’area de gestio6 i el
seu enfocament especific de sostenibilitat.

o Identificaci6 de fons de dades, principals actors i dimensions rellevants.

- (1 punt) Identificar i analitzar casos d’exit en altres escenaris en la gesti6 de I’area en
particular.

- (4 punts) Disseny d’un marc de treball per al desenvolupament de families
d’indicadors i1 informes que permetin un correcte monitoratge i capacitat de millora
del model actual. Es desitjable implementar els indicadors perqué es pugui disposar
de dades de forma immediata, detallant la metodologia i definicions necessaries i
esbossar el disseny, amb analisi de costs, possibilitats, manteniment, etc.,
d’indicadors addicionals.

- (4 punts) Propostes de solucions i models, amb el detall més gran possible, sobre la
base dels elements i indicadors definits.

La decisi6 del Jurat sera inapel-lable.

9. El Jurat
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Estira format per membres del comite d’experts de 1’Observatori i persones referents en les
materies de la hackathon.

10. Els premis

Cada equip guanyador del SDS Hackathon se’n dura un premi en metal-lic de 5.000 € a
distribuir en parts iguales entre els 5 participants de I’equip.

El jurat podra declarar nul el concurs davant la insuficieéncia del nivell esperat dels treballs
presentats, i pot anular només el premi d’un repte, de dos o dels 3 si li pareix necessari. El
jurat pot mantenir en reserva les raons de la nul-litat o compartir-les amb el grup afectat.

La Fundaci6 Mallorca Turisme ha de tramitar el pagament dels imports dels premis
mitjancant transferéncia bancaria. Els guanyadors han de presentar en el registre de la
Fundacié Mallorca Turisme un certificat de titularitat bancaria per poder fer el pagament.

Tots els premis seran objecte de la retencio fiscal que procedeixi.
11. Canvis i cancel-lacié del concurs

L’organitzacié del SDS Hackathon es reserva el dret de cancel-lar el concurs o modificar
aquests termes 1 condicions en el lloc web del concurs amb la maxima antelacid possible.
També es reserva el dret a la suspensié del concurs o de modificar la forma i el contingut,
les dates dels terminis i esdeveniments, els llocs o les especificacions del concurs i/o del
premi.

12. Dades personals

Les dades que se sol-liciten son estrictament necessaris per atendre la sol-licitud, i que sén
les que el participant comunica voluntariament. El responsable del tractament de les dades
és la Fundaci6 Mallorca Turisme. La negativa a proporcionar les dades qualificades
d’obligatories suposara la no presentacid i1 la impossibilitat de participar en la hackathon.
Les dades personals poden ser compartides amb les empreses col-laboradores de la Fundacié
Mallorca Turisme en 1’organitzacié de 1’esdeveniment si fos necessari.

13. Cessié d’imatge

L’organitzaci6 tindra potestat de fer captures de pantalla i compartir-les com aixi també de
materials grafics, enllacos 1 videos de les diferents activitats que es fan dins el hackathon
amb la finalitat unica de donar difusi6 al talent participant 1 visibilitzar el hackathon i els
resultats.

La presentaci6 final i avaluaci6 del jurat pot ser gravada, per a revisio dels jurats i per us
intern, 1 per difusi6 posterior en videoresum de 1’esdeveniment i altres accions de
marqueting. D’igual manera els participants ponents cedeixen a 1’organitzacié la potestat
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d’emprar el material registrat per a fer un videoresum de 1’esdeveniment, amb la finalitat
unica de donar difusié al talent participant i visibilitzar el hackathon i els resultats.

14. Propietat intel-lectual

La propietat intel-lectual del treball fet pels equips participants s’atribuira a la Fundaci6
Mallorca Turisme. La participacié en el concurs suposa, per tant, la cessié dels drets de
propietat intel-lectual a favor de 1’organitzacié. Els equips han de garantir que tenen els
drets de propietat intel-lectual dels continguts i materials utilitzats en el seu projecte. En el
cas que el projecte contengui codi reutilitzat (amb llicéncies open source) o continguts de
tercers, els equips s’han d’assegurar que aquests continguts tenen la llicencia adequada per
poder ser reutilitzats en el projecte que es desenvolupa en el concurs. Qualsevol infracci6 de
drets de tercers sera responsabilitat exclusiva dels equips participants sense que es pugui
demanar responsabilitat a la Fundacié Mallorca Turisme.

15. Publicacio de la convocatoria

En compliment dels articles 19.2 i 14 de I’Ordenanca general de subvencions del Consell
Insular de Mallorca, la Fundacié Mallorca Turisme ha de trametre informaci6 sobre aquesta
convocatoria i sobre les resolucions de concessié que se’n derivin a la Base de Dades
Nacional de Subvencions.

L’extracte de la convocatoria s’ha de publicar en el Butlleti Oficial de les Illes Balears per
conducte de la Base de Dades Nacional de Subvencions, s’ha de penjar en el web de la
Fundaci6 Mallorca Turisme www.fundaciomallorcaturisme.net, i se li donara maxima
difusi6 possible entre les persones que hi poden estar interessades.

La Resoluci6 dels guanyadors es publicara en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, i es
publicara en el web de la Fundacié Mallorca Turisme.

16. Normativa aplicable i bases reguladores

Aquest concurs es regeix pel que disposa aquesta convocatoria, per les bases reguladores
establertes en I’Ordenancga general de subvencions del Consell Insular de Mallorca (BOIB
nim. 21, de 18 de febrer de 2017), modificada per Acord del Ple del Consell de Mallorca, en
sessio de dia 14 de juny de 2018 (BOIB num. 96, de 4 d’agost) i la resta de normativa que hi
sigui d’aplicacio.

17. Recursos

Contra la resolucié d’aprovacié de la convocatoria i contra la resolucié de concessid dels
premis, que no posen fi a la via administrativa, podeu interposar el recurs d’al¢ada davant el
president de la Fundacié Mallorca Turisme en el termini d’'un mes, comptador a partir de
I’endema de la seva publicaci6 en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.
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Contra la desestimacié expressa d’aquest recurs d’alcada, podeu interposar el recurs
contencids administratiu, davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Palma que
correspongui o la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de les
Illes Balears, en el termini de dos mesos, comptadors a partir de I’endema de rebre la
notificacié de la desestimacié del recurs d’alcada.

Si han transcorregut tres mesos des de la interposicié del recurs d’al¢ada i no heu rebut la
notificacié de resolucié expressa, s’entén desestimat per silenci i podeu interposar el recurs
contencids administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Palma que
correspongui o la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de les
Illes Balears, en el termini de sis mesos, comptadors a partir de I’endema de la desestimaci6
presumpta.

No obstant I’anterior, podeu interposar, si escau, qualsevol altre recurs que considereu
oportd. Tot aixd0 de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccié contenciosa administrativa i de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques.
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