" Fundacié Mallorca Turisme

Resolucion del director de la Fundacié Mallorca Turisme por la cual se aprueba un
Hackathon en el marco del Foro Internacional de Turismo Sostenible

La Fundacié Mallorca Turisme, entidad dependiente del Consejo Insular de Mallorca, y
miembro afiliado de la UNWTO desde septiembre 2020, pertenece a la red INSTO, a través
del Observatorio de Turismo Sostenible de Mallorca desde junio de 2021.

El trabajo del Observatorio se centra, fundamentalmente, en:

= Monitorizar, sobre datos reales, el impacto econdémico, social y medioambiental del
turismo en el destino.

= Generar nuevas fuentes de informacion y anélisis que surgen de la cooperacion y el
intercambio mutuo de informacién y experiencias.

= Generar sinergias y un aprendizaje cooperativo para el disefio de politicas y estrategias
basadas en los criterios irrenunciables de desarrollo sostenible, aprovechamiento de
los avances tecnoldgicos y cuidado del patrimonio sociocultural.

En definitiva, con el Observatorio Mallorca tiene, por primera vez, un sistema eficaz para:

= Posicionar la isla entre los destinos turisticos lideres en materia de gestion turistica
desde las perspectivas de la calidad, el desarrollo sostenible y el trabajo colaborativo
(tanto a nivel local como internacional).

= Contar con una herramienta util para la toma de decisiones que permite, a partir de los
datos y analisis, establecer cuadros de mandos claros, precisos y aplicables en los
diferentes estados que conforman el panorama turistico de la isla.

Hace falta destacar también que el Observatorio da un fuerte impulso a la sensibilizacién sobre
la importancia del trabajo conjunto para la sostenibilidad y poder llegar a todo el tejido social
y a todos los dmbitos, publico y privado.

Por todo ello, de acuerdo con los Estatutos de la Fundacié Mallorca Turisme y con la
autorizacion previa del Departamento de Transicion, Turismo y Deportes del Consejo Insular
de Mallorca, dicto la siguiente,

Resolucion

1. Aprobar la Convocatoria de un Hackathon en el marco del Foro Internacional de Turismo
Sostenible.

2. Publicar el extracto de esta Resolucidn en el Boletin Oficial de las Islas Baleares.
Palma, 25 de febrero de 2022
El director de la Fundacié Mallorca Turisme

Miguel Pastor Jorda
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Consell de Mallorca

Convocatoria
1. Objeto y finalidad

SDS Hackathon es un acontecimiento organizado por la Fundacié Mallorca Turisme en
formato presencial que se realizard el 8 de abril de 2022, en el marco del Foro Internacional
de Turismo Sostenible que se organiza en Mallorca.

El objetivo del SDS Hackathon es crear soluciones a problemdticas ligadas al sector del
turismo y sostenibilidad.

Los retos que se plantean desde la organizacién son:
* Agua: solucion de gestidn y control de pérdidas.

* Alimentacion: adaptacion del campo y profesiones tradicionales al mercado actual,
especialmente turistico (hoteles y restaurantes).

* Movilidad: tanto isla-continente e inter-islas, como interno.

Los retos que propone la Fundacién son creados en la linea de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 2030, iniciativa impulsada por Naciones Unidas, y que impactan en mayor o
menor medida en todos los objetivos.

@ OBJETIVOS S55iiai2
=& SOSTENIBLE
AN HAMBRE SALUD EDUCACION IGUALDAD
DECALIDAD DE GENERD

TRABAJO DECENTE RIDUGIIONDHAS

Y CRECIMIENTO Wm[ D[Sl"UAlUADES

ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

13 VIDA VIDA 16 PAZ. JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
Pfﬂ[lClllA SUBMARINA EI\SIIIUC!ON!S {gg%—'ék'm o
LU

OBJETIVC‘S

E DESARROLLO
SOSTENIBLE

El SDS Hackathon es un hackathon orientado a profesionales, investigadores y estudiantes
con interés y compromiso con la sostenibilidad, que quieran poner a prueba su talento y
divertirse aportando soluciones para las problemadticas del turismo en Mallorca.
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El SDS Hackathon es una oportunidad para conocer a otros profesionales, trabajar juntos en
un proyecto, aprovechando las nuevas herramientas y tecnologias digitales y con una finalidad
de impacto medioambiental, econémico y social.

Durante el mismo, se motivaran las colaboraciones y se dard apoyo a las ideas mediante el
asesoramiento de mentores especializados en la temdtica, los cuales tienen que estar
disponibles en todo momento para encaminar los equipos para que lleguen a un méaximo
ejercicio, velando por la prevalencia del espiritu cooperativo, innovador y creativo.

Pondremos a disposicién de los participantes el Informe de Coyuntura de la Situacion de
Sostenibilidad Ambiental, Economica y Social de Mallorca en el dmbito del Turismo 2022,
creado por la Fundacié Mallorca Turisme, el cual esperamos sirva como punto de partida para
afrontar los retos.

La finalidad de esta convocatoria es recaudar soluciones a los problemas de sostenibilidad de
Mallorca como Observatorio de Turismo Sostenible.

2. Dotacion presupuestaria y cuantia de los premios

La convocatoria de los premios tiene una dotaciéon econémica de 15.000 € a cargo del
presupuesto de la Fundacié Mallorca Turisme. Hay tres premios, uno por cada reto, de 5.000
€ cada uno, a repartir entre los cinco miembros del grupo.

3. Requisitos de participacion

Personas fisicas a partir de dieciocho afos, incluido. Estudiantes de cualquier nivel y
profesionales con interés y compromiso con la sostenibilidad, de cualquier rama profesional.

4. Seleccion de los participantes

La organizacion serd responsable de seleccionar a los 45 perfiles que participaran en el
hackathon de manera presencial, protegiendo los otros inscritos en lista de espera por orden
de inscripcidn en caso de cancelacion de los seleccionados.

Los criterios de seleccion tienen que ser el curriculum, la motivacidén, la experiencia, y el
perfil del participante. En ningun caso influird en la seleccion de los perfiles, criterios de
género, edad, etnia, nacionalidad, etc.

Los grupos del hackathon se formaran el dia del evento entre los participantes presentes y
estardn formados por 5 personas cada grupo. El comité organizador del concurso serd el
responsable de la composicién de los equipos.

El idioma oficial del evento es el castellano. Toda la documentacién y comunicacién del
acontecimiento serd en el idioma oficial y las soluciones tienen que ser presentadas también
en el mismo idioma.

5. Inscripcion de participacion

5.1 Las inscripciones tienen que ser individuales a través del registro electrénico de la
Fundaci6 Mallorca Turisme:
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https://fundaciomallorcaturisme.sedelectronica.es/info.0

Después, ir al catdlogo de tramites “Hackathon”, y cumplimentar el formulario previsto para
esta convocatoria.

En la solicitud de participacién tienen que indicar cudl es el reto en el cual tienen un mayor
interés y el que menos, siendo 1 el que mads les interesa participar.

Tienen que indicar el nombre, DNI, teléfono, correo electronico, indicar si es estudiante,
profesional, investigador, u otro perfil, motivaciéon, etc. Las comunicaciones con el
participante serdn a través del correo electronico que indique en la solicitud.

Este tramite s6lo se puede hacer en linea utilizando el tramite creado para ello. No es vélida
ninguna otra forma de presentacion.

Si no tiene perfil de Linkedin tiene que adjuntar el curriculum o dejar otro enlace para ver su
perfil.

La presentacién de la solicitud implica que el participante:
- Declara que conoce la convocatoria y acepta sus condiciones.

- Garantiza que tiene los derechos de propiedad intelectual de los contenidos y materiales
utilizados en su proyecto.

5.2 Acabado el plazo de presentacion de solicitudes, los participantes recibirdn un correo
informando si ha sido seleccionado para participar en el hackathon o si queda en lista de
espera.

5.3 El plazo de inscripcidn al concurso se abrird el 2 de marzo, a las 9.00 h, y se cerrard el 25
de marzo, a las 23.59 h, horario Espafia peninsular (CTE o UCT + 1).

5.4 La aceptacion de las bases y condiciones es vinculante y obligatoria en caso de participar
en el hackathon.

6. Aclaraciones

Para cualquier aclaracion tienen que contactar con la organizacion en el siguiente correo
electronico: julieta@hackathonspain.com

7. Desarrollo del concurso

Los participantes tienen que asistir al lugar donde serdn convocados para llevar a cabo el
hackathon. Se les dard a escoger a los asistentes el reto que quieren afrontar y partiendo de
ello la organizacién formard los grupos. Los participantes competirin en equipos de 5
personas, habiendo tres equipos enfocados en cada reto. La asignacion de retos se llevard a
cabo por medio de la informacién que facilitan los asistentes al formulario de inscripcion,
donde tendrdn que calificar segtn su interés del 1 al 3, siendo 1 el reto de mas interés y 3 el
reto de menor interés del participante.
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El desarrollo del SDS Hackathon serd el 8 de abril, de 9.00 h a 21.00 h. Los participantes
tendran como objetivo crear, desarrollar y documentar una solucién a los retos antes
mencionados.

A las 19.00 h se expondran los trabajos de manera presencial por medio de una ponencia
explicativa de una duracién de 5 minutos como méaximo y la entrega de los trabajos en
cualquier formato abierto, adjuntando el posible c6digo fuente existente, preferentemente, en
cuadernos tipo Jupyter o Rmarkdown. El evento acabara a las 21.00 h.

Los premios se otorgardn en el plazo de una semana mediante resolucién del director de la
Fundacié Mallorca Turisme, que serd notificada a los participantes.

8. Seleccion de los ganadores

Los tres equipos ganadores, uno por cada reto propuesto, seran elegidos mediante la decision
de un jurado formado por profesionales invitados por la organizacién y referentes en la
materia abordada.

Los equipos ganadores serdn notificados en las siguientes semanas por medio de los medios
oficiales de la Fundaci6 Mallorca Turisme.

Los jueces decidirdn qué trabajos se ajustan mejor a solucionar los retos propuestos, de
acuerdo con los criterios siguientes:

- (1 punto) han conseguido plasmar un conocimiento o modelo lo més detallado posible
del 4rea en cuestion, para el entorno de Mallorca y zonas de influencia. Es
recomendable remitirse al Informe de coyuntura facilitado y analizar los siguientes
puntos:

o Detalles técnicos, econémicos, sociales, estacionales, etc., del drea de gestion
y su enfoque especifico de sostenibilidad.

o Identificacién de fondo de datos, principales actores y dimensiones relevantes.

- (1 punto) Identificar y analizar casos de éxito en otros escenarios en la gestion del area
en particular.

- (4 puntos) Disefio de un marco de trabajo para el desarrollo de familias de indicadores
e informes que permitan una correcta monitorizacién y capacidad de mejora del
modelo actual. Es deseable implementar los indicadores para que se pueda disponer
de datos de forma inmediata, detallando la metodologia y definiciones necesarias y
esbozar el disefio, con andlisis de costes, posibilidades, mantenimiento, etc., de
indicadores adicionales.

- (4 puntos) Propuestas de soluciones y modelos, con el mayor detalle posible, en base
a los elementos e indicadores definidos.

La decision del Jurado serd inapelable.
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9. El Jurado

Estard formado por miembros del comité de expertos del Observatorio y personas referentes
en las materias del hackathon.

10. Los premios

Cada equipo ganador del SDS Hackathon se llevard un premio en metélico de 5.000 € a
distribuir en partes iguales entre los 5 participantes del equipo.

El jurado podra declarar nulo el concurso ante la insuficiencia del nivel esperado de los
trabajos presentados, y puede anular sélo el premio de un reto, de dos o de los 3 si le parece
necesario. El jurado puede mantener en reserva las razones de la nulidad o compartirlas con
el grupo afectado.

La Fundacié Mallorca Turisme abonara los importes de los premios mediante transferencia
bancaria. Los ganadores tienen que presentar en la Fundacié Mallorca Turisme un certificado
de titularidad bancaria para poder hacer el pago.

Todos los premios serdn objeto de la retencién fiscal que proceda.
11. Cambios y cancelacion del concurso

La organizacion del SDS Hackathon se reserva el derecho de cancelar el concurso o modificar
estos términos y condiciones en el sitio web del concurso con la maxima antelacién posible.
También se reserva el derecho a la suspension del concurso o de modificar la forma y el
contenido, las fechas de los plazos y evento, los lugares o las especificaciones del concurso
y/o del premio.

12. Datos personales

Los datos que se solicitan son los estrictamente necesarios para atender la solicitud, y que son
los que el participante comunica voluntariamente. El responsable del tratamiento de los datos
es la Fundaci6 Mallorca Turisme. La negativa a proporcionar los datos calificados como
obligatorios supondré la no presentacion y la imposibilidad de participar en el hackathon. Los
datos personales pueden ser compartidos con las empresas colaboradoras de la Fundaci6
Mallorca Turisme en la organizacion del evento, si fuera necesario.

13. Cesion de imagen

La organizacién tendrd potestad de hacer capturas de pantalla y compartirlas, asi como
también de materiales graficos, enlaces y videos de las diferentes actividades que se hacen
dentro del hackathon con la finalidad unica de dar difusién al talento participante y visibilizar
el hackathon y los resultados.

La presentacion final y evaluacion del jurado puede ser grabada, para revision de los jurados
y para uso interno, y de difusién posterior en videos resumen del evento y otras acciones de
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marquetin. De igual manera los participantes ponentes ceden a la organizacion la potestad de
utilizar el material registrado para hacer un video resumen del evento, con la finalidad tnica
de dar difusién al talento participante y visibilizar el hackathon y los resultados.

14. Propiedad intelectual

La propiedad intelectual del trabajo hecho por los equipos participantes se atribuird a la
Fundacié Mallorca Turisme. La participacién en el concurso supone por tanto la cesion de los
derechos de propiedad intelectual a favor de la organizacion. Los equipos tienen que
garantizar que tienen los derechos de propiedad intelectual de los contenidos y materiales
utilizados en su proyecto. En caso de que el proyecto contenga cédigo reutilizado (con
licencias open source) o contenidos de terceros, los equipos se tienen que asegurar de que
estos contenidos tienen la licencia adecuada para poder ser reutilizado en el proyecto que se
desarrolla en el concurso. Cualquier infraccion de derechos de terceros seréd responsabilidad
exclusiva de los equipos participantes sin que se pueda pedir responsabilidad a la Fundaci6
Mallorca Turisme.

15. Publicacion de la convocatoria

En cumplimiento de los articulos 19.2 y 14 de la Ordenanza General de Subvenciones del
Consejo Insular de Mallorca, la Fundaci6 Mallorca Turisme tiene que publicar esta
convocatoria y las resoluciones de concesién que se deriven en la Base de Datos Nacional de
Subvenciones.

El extracto de la convocatoria se tiene que publicar en el Boletin Oficial de las Islas Baleares
por conducto de la Base de Datos Nacional de Subvenciones, se tiene que publicar en la web
de la Fundacié Mallorca Turisme www.fundaciomallorcaturisme.net, y se le dard méaxima
difusién posible entre las personas que puedan estar interesadas.

La Resolucién de los ganadores se publicaré en el Boletin Oficial de las Islas Baleares, y se
publicard en la web de la Fundacié Mallorca Turisme.

16. Normativa aplicable y bases reguladoras

Este concurso se rige por lo dispuesto en esta convocatoria, por las bases reguladoras
establecidas en la Ordenanza General de Subvenciones del Consejo Insular de Mallorca
(BOIB nim. 21, de 18 de febrero de 2017), modificada por Acuerdo del Pleno del Consejo de
Mallorca, en sesion de dia 14 de junio de 2018 (BOIB num. 96, de 4 de agosto) y el resto de
normativa que sea de aplicacion.

17. Recursos

Contra la resolucién de aprobacion de la convocatoria y contra la resolucién de concesion de
los premios, que no ponen fin a la via administrativa, se puede interponer un recurso de alzada

FUNDACIO MALLORCA TURISME. Plaza del Hospital, 4 (22 pis) 07012 Palma. T 971 21 96 48 / F 971 21 97 88. CIF: G57594558



" Fundacié Mallorca Turisme

ante el presidente de la Fundacié Mallorca Turisme en el plazo de un mes, contado a partir
del dia siguiente de su publicacién en el Boletin Oficial de las Islas Baleares.

Contra la desestimacion expresa de este recurso de alzada, se puede interponer un recurso
contencioso administrativo, ante el Juzgado Contencioso Administrativo de Palma que
corresponda o la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de las
Islas Baleares, en el plazo de dos meses, contados a partir del dia siguiente de recibir la
notificacion de la desestimacion del recurso de alzada.

Si han transcurrido tres meses desde la interposicion del recurso de alzada sin que se haya
recibido la notificacion de resolucidn expresa, se entiende desestimado por silencio y se puede
interponer un recurso contencioso administrativo delante el Juzgado Contencioso
Administrativo de Palma que corresponda o la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal
Superior de Justicia de las Islas Baleares, en el plazo de seis meses, contados a partir del dia
siguiente de la desestimacién presunta.

No obstante, se puede interponer, si procede, cualquier otro recurso que se considere oportuno.
Todo ello segtn la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso
Administrativa y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.
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