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Ayuntamiento de Catarroja
Anuncio del Ayuntamiento de Catarroja sobre aprobacion
definitiva de la ordenanza reguladora de prestaciones
economicas individualizadas de servicios sociales.

ANUNCIO
Habiéndose expuesto al publico edicto del Ayuntamiento de Catarroja
sobre el inicio del periodo de exposicion publica de la Ordenanza
Municipal Reguladora de las Prestaciones Econdmicas Individuali-
zadas de Servicios Sociales, aprobada inicialmente por el Pleno de
la Corporacion, en sesion ordinaria celebrada el dia 25 de noviembre
de 2021, por un plazo de treinta dias, a contar desde el dia siguiente
a la insercion del anuncio en el Boletin Oficial de la Provincia de
Valencia, que tuvo lugar en fecha 10 de diciembre de 2021, al objeto
de que los interesados puedan presentar en dicho plazo, cuantas
reclamaciones y sugerencias consideren oportunas.
Y resultando que, finalizado el referido plazo de exposicion publica,
no se ha presentado reclamacion o sugerencia alguna, se considera
definitivamente aprobada dicha Ordenanza de conformidad con lo
establecido en el art. 49 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local y que es del siguiente tenor literal:

Exposicién de motivos

La Constitucion Espafiola de 1978 en su Titulo I, Capitulo 111, sefiala
los principios rectores de la politica social y econdmica estableciendo
que los poderes publicos aseguraran la proteccion social, econémica
y juridica, promoviendo las condiciones favorables para el progreso
social y econdmico. Los sistemas de servicios sociales constituyen un
pilar basico del Estado Social y Democratico de Derecho y el articulo
148.1.20 faculta a las comunidades autdnomas a asumir competencias
en materia de asistencia social. Asi, a partir de la aprobacion de la
Constitucion Espafiola y la asuncion de competencias en materia de
asistencia social por parte de las Comunidades Auténomas se han
desarrollado los diferentes sistemas de Servicios Sociales.

Por su parte, la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, en el articulo 25.2.e) determina que los municipios
ejerceran en todo caso como competencias propias la evaluacion e
informacion de situaciones de necesidad social y la atencién inme-
diata a personas en situacion o riesgo de exclusion social; a su vez,
el articulo 26.1.c) del mismo texto legal determina la obligatoriedad
para los municipios con poblacion superior a 20.000 habitantes de
prestar el servicio de evaluacion e informacion de situaciones de
necesidad social y la atencion inmediata a personas en situaciéon o
riesgo de exclusion social.

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana en el articulo
49.1.24° otorga a la Generalitat Valenciana competencia exclusiva
en materia de servicios sociales, asi como en el articulo 10 donde se
determina que la actuacion de la Generalitat se centrara primordial-
mente en los ambitos "de asistencia social a las personas que padecen
marginacion, pobreza o exclusion y discriminacion social". Esta
normativa autonoémica esta desarrollada para la administracion local
en los articulos 33.3.k) y 50.1.a) de la Ley 8/2010, de 23 de junio, de
la Generalitat, de Régimen Local de la Comunitat Valenciana.

A partir de la aprobacion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
promocion de la Autonomia Personal y Atencion a la Dependencia
y se introduce por primera vez a nivel estatal el derecho subjetivo
en el Sistema de Servicios Sociales y un conjunto de recursos para
el conjunto del Estado.

La Ley 19/2017, de 20 de diciembre, de la Generalitat, de Renta
Valenciana de Inclusion, en su articulo 1 y su normativa de desarrollo,
el Decreto 60/2018, de 11 de mayo, del Consell, en su articulo 2, son
el primer paso de la Comunidad Valenciana en el reconocimiento del
derecho subjetivo a una prestacion economica para cubrir necesidades
basicas a la unidad de convivencia que carezca de los recursos
economicos suficientes para la cobertura de las mismas.

La Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana sitaa a los Servicios
sociales como servicios de interés general y como servicio publico
esencial y establece, en relacion a la regulacion de las prestaciones
econdmicas las siguientes referencias legislativas:

En el articulo 17.1.g) las sithia dentro del sistema de Atencioén
primaria por atribuirle a ésta, entre otras, la gestion y evaluacion
de las prestaciones necesarias para la atencion de la situacion de
necesidad de las personas.

En el articulo 29.1 las atribuye a competencias propias de los muni-
cipios destacando, en su apartado a) la deteccion y estudio de las
situaciones de necesidad social en su ambito territorial, fomentando
la colaboracion con todos sus agentes sociales y la provision y la
gestion de los servicios sociales de atencidon primaria de caracter
bésico. En su apartado g) la garantia de la suficiencia financiera,
técnica y de recursos humanos de las prestaciones garantizadas que
sean objeto de su competencia dentro del Sistema Publico Valenciano
de Servicios Sociales, con la colaboracion de la Generalitat o la
diputacion provincial correspondiente.

Por otra parte, define en el articulo 31.2.b) define las prestaciones
econdmicas como entregas dinerarias, de caracter puntual o perio-
dico, provistas por las Administraciones competentes al objeto de
mejorar la calidad de vida y la autonomia, la atencién a situaciones
de urgencia o la cobertura de las necesidades basicas, permitiendo
a la ciudadania alcanzar un nivel de vida y cuyo objeto es paliar
temporalmente la ausencia o insuficiencia de ingresos.

En el articulo 32 define las prestaciones garantizadas como el con-
junto de prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios
Sociales que, cumpliendo con los requisitos de acceso, podran ser
exigibles como derecho subjetivo, contando para tal fin con créditos
ampliables.

En el articulo 36.1.1) define las prestaciones profesionales de Atencion
a las necesidades basicas: como actuaciones dirigidas a proveer la
atencion y cobertura de las necesidades basicas de personas, fami-
lias o, en su caso, unidades de convivencia. Esta prestacion estara
garantizada y sera gratuita para toda la ciudadania.

En el articulo 37.1 regula las prestaciones economicas garantizadas,
definidas como derecho subjetivo en el articulo 32, entre las que
destaca las del apartado b) definiendo las prestaciones econdémicas
como aquellas destinadas a cubrir las necesidades basicas y paliar las
situaciones de urgencia social y desproteccion, asi como promover
la autonomia personal.

La necesidad de aprobacion de esta disposicion se fundamenta, entre
otros motivos, en la consideracion de las prestaciones econémicas
como derechos subjetivos, sin petjuicio de su naturaleza subvencional
de conformidad con lo establecido en la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, y su desarrollo reglamentario
por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, asi como en lo dispuesto
por la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento de
Catarroja publicada en el BOP de 26 de abril de 2017, la cual ha sido
objeto de modificaciones siendo la Gltima la aprobada inicialmente
por acuerdo Plenario de 17/12/2021 sin alegaciones aprobada
definitivamente su publicacion BOP 07/04/2021.

Laredaccion de la presente ordenanza se ha realizado conforme a los
principios de buena regulacion previstos en el articulo 129 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin
de las Administraciones Publicas.

En referencia a dichos principios, tiene que subrayarse que esta norma
se basa en el principio de necesidad de establecer una normativa
reguladora de las prestaciones economicas individualizadas, como
legislacion de interés general, dadas las competencias municipales en
esta materia dentro del Sistema Publico de Servicios Sociales de la
Comunitat Valenciana y que no existe actualmente, a nivel municipal,
otra regulacion que la de un régimen juridico que resulta insuficiente
para abordar los retos y orientaciones de la Ley 3/2019 de Servicios
Sociales Inclusivos de la Generalitat valenciana, especialmente res-
pecto a la consideracion de las prestaciones econémicas garantizadas
como un derecho subjetivo y al establecimiento de una catalogo de
prestaciones para toda la ciudadania que permita un paso hacia la
proteccion del derecho a los Servicios Sociales municipales.

En cuanto al principio de proporcionalidad, la disposicion contiene
la regulacion imprescindible para atender las necesidades a cubrir
con la norma, tras constatar que no existen otras medidas menos
restrictivas de derechos, o que impongan menos obligaciones a los
destinatarios y que responde al objetivo de favorecer la inclusion
social y la autonomia personal, desarrollando una funcién promotora,
preventiva, protectora y asistencial ante las necesidades sociales
originadas por las situaciones de vulnerabilidad, urgencia social,
desproteccion o dependencia.

El principio de seguridad juridica se refleja en el hecho que esta
disposicion es coherente con el resto del ordenamiento juridico,
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autonomico, nacional y de la Unién Europea, generando un marco
normativo estable, predecible, integrado, claro y de certidumbre,
que facilita su conocimiento y comprension y, en consecuencia, la
actuacion y toma de decisiones en materia de Servicios Sociales.
Se plantea la provision de las prestaciones econdmicas desde la
proximidad y desde la responsabilidad publica como un elemento
vertebrador del sistema.
Los principios de participacion y transparencia se articulan mediante el
sometimiento del texto de la presente ordenanza a la consideracion tanto
del personal técnico del propio Ayuntamiento de Catarroja como de las
personas e instituciones interesadas a través del proceso de consulta
publica y posibilitando el acceso sencillo, universal y actualizado a la
normativa y a los documentos propios del proceso de elaboracion.
En esta materia resultan también de aplicacion la Ley 19/2013, de
9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Buen Gobierno y la Ley 2/2015, de 2 de abril, de la Generalitat,
de Transparencia, Buen Gobierno y Participacion Ciudadana de la
Comunitat Valenciana.
De conformidad con los principios de eficacia y eficiencia se disefia
una norma que evita cargas administrativas innecesarias o accesorias
y racionaliza la gestion de los recursos publicos. A los efectos de lo
dispuesto en el articulo 129.7 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comtn de las Administraciones
Publicas y respecto de la repercusion econdémica de la implantacion de
esta ordenanza, debe considerarse el sistema de responsabilidad com-
partida entre la Generalitat Valenciana y el Ayuntamiento de Catarroja
establecido por la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat,
de servicios sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana para dar
estabilidad y garantizar los derechos de la ciudadania.
Otro referente legislativo que enmarca esta ordenanza es la Ley
9/2016, de 28 de octubre, de la Generalitat de Regulacion de los
Procedimientos de Emergencia Ciudadana en la Administracion de
la Comunidad Valenciana, normativa autonémica cuyo objeto es
establecer un conjunto de medidas de caracter urgente y extraordi-
nario destinadas a atender las necesidades basicas de las personas
susceptibles de especial proteccion, asi como dotar de recursos
humanos y recursos econémicos suficientes y mecanismos eficaces
para la tramitacion de procedimientos de emergencia que son ges-
tionados, entre otros, por las entidades locales. Para la provision de
los medios materiales, humanos y econdémicos, la administracion de
la Generalitat se compromete al pago de las ayudas y las entidades
locales las reciben en su consideracion de entidades colaboradoras.
En el anexo de esta ley se establece que tendran consideracion de
procedimientos de emergencia ciudadana las ayudas de emergencia
social como son las prestaciones econdmicas individualizadas.
La presente ordenanza sirve como instrumento dentro de una
intervencion inclusiva y una atencion integral centrada en la persona
como sujeto de los derechos sociales, para cubrir las necesidades
para promover con ello su desarrollo y autonomia, ofreciendo
una atencidon continuada y con acompafiamiento de las personas
profesionales que componen los equipos desde las intervenciones
de forma interdisciplinar ante las necesidades.
El conjunto de ayudas reguladas tienden, en primera instancia, a paliar
necesidades sociales y economicas de las familias pero contemplando
el objetivo, a medio y largo plazo, de incidir en la consecucion de la
autonomia personal de las mismas.
Ademas, estan vinculadas, en aquellos casos que asi se estime
oportuno, al plan de trabajo individual y familiar personalizado de la
persona perceptora de la prestacion para alcanzar, no inicamente una
ayuda reactiva, sino, también, a la incidencia en las causas originarias
de la situacion con la activacion de la persona en principios de
colaboracion, motivacion o voluntariedad para impulsar el cambio y
la transformacion a través del empoderamiento personal, utilizando
como metodologia de intervencion la acciéon comunitaria y como
instrumentos, el diagnostico social y los programas personalizados de
inclusion social contando siempre con la participacion de la persona
usuaria implicada.
Capitulo 1

Disposiciones generales
Articulo 1: Objeto.
a) Configurar el marco normativo para la determinacion de las con-
diciones, requisitos y alcance para el reconocimiento del derecho a

las prestaciones econdmicas del sistema publico de servicios sociales
del Ayuntamiento de Catarroja, en las modalidades de prestaciones
econdmicas individualizadas de necesidad social.

b) Regular el procedimiento y actuaciones para promover y garantizar
en condiciones de igualdad, equidad y justicia, el derecho subjetivo
de acceso a la obtencion de dichas ayudas cuyo fin es la prevencion
de situaciones de riesgo o de exclusion social, la atencion a las
necesidades basicas y de necesidad social de la ciudadania.

¢) Regular los instrumentos y medidas necesarias para proporcionar
las ayudas en las mejores condiciones de calidad, eficiencia y
accesibilidad.

Articulo 2: Ambito de aplicacion.

La presente ordenanza se aplicara al conjunto de las prestaciones
econdmicas individualizadas que se realicen en el término municipal
de Catarroja gestionadas y financiadas por el Ayuntamiento de
Catarroja a través de los servicios sociales.

Articulo 3: Definicion y naturaleza juridica.

Las prestaciones econdémicas individualizadas (en adelante PEI) son
un derecho subjetivo en los términos establecidos en el articulo 32 de
laley 3/2019 de Servicios Sociales de la Generalitat, que se concreta
através de actuaciones de caracter profesional y econémico dirigidas
a personas individuales o unidades de convivencia, a fin de remediar
una situacion gravemente deteriorada, de urgente necesidad o con
graves problemas especificos que afecten a su autonomia personal,
social y econoémica, y que no puedan resolverse con medios propios.
El fin que se pretende es satisfacer las necesidades basicas y mejorar
las condiciones de la calidad de vida de todas aquellas personas que
cumplan los requisitos especificamente regulados para el acceso a
esta prestacion.

Las ayudas tendran caracter de subvencion y se regiran por la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, su
normativa de desarrollo y la Ordenanza General de Subvenciones
del Ayuntamiento de Catarroja publicada en el BOP de 26 de abril
de 2017, 1a cual ha sido objeto de modificaciones, siendo la Gltima
la aprobada inicialmente por acuerdo Plenario de 17/12/2021 sin
alegaciones aprobada definitivamente su publicacion en el BOP de
fecha 07/04/2021.

El régimen de concesion de las PEI es de concesion directa:

a) Las ayudas econémicas podran estar incardinadas en un proceso
de intervencion social, que incluya un analisis completo de la
situacion individual y familiar plasmado en el Plan Personalizado de
Intervencion Social. Dicho analisis se documentara en un informe
social municipal que tiene el caracter de dictamen técnico, elaborado
y firmado por los/las técnicos de servicios sociales.

b) Estas ayudas se configuran como ayudas econdmicas de caracter
extraordinario, destinadas a paliar situaciones o estados de necesidad,
por lo que al objeto de no desvirtuar su propia naturaleza, a los/las
beneficiarios/as de las mismas en los términos del articulo 13.2 de la
Ley General de Subvenciones, no se exigira el cumplimiento de la
obligacion de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y de Seguridad Social.

Las prestaciones sociales pueden ser técnicas o econdmicas:

a) Las prestaciones técnicas son los servicios y las intervenciones
que llevan a cabo los equipos profesionales que se dirigen a la pre-
vencion, el diagndstico, la valoracion, la proteccion, la promocion de
la autonomia, la atencion y la insercion de las personas, las unidades
de convivencia. La aplicacion de cualquier tipo de prestacion social
debera ir acompanada de la aplicacion de prestaciones técnicas
adaptadas a cada caso.

b) Son prestaciones econdémicas las aportaciones dinerarias que
tienen como finalidad atender determinadas situaciones de necesidad
en las que se encuentran las personas que no disponen de recursos
econdmicos suficientes para hacerles frente y no estan en condiciones
de lograr o recibir de otras fuentes.

¢) Tienen la consideracion de procedimientos de emergencia ciuda-
dana en base a la Ley 9/2016, de 28 de octubre, de la Generalitat, de
Regulacion de los Procedimientos de Emergencia Ciudadana en la
Administracion de la Comunidad Valenciana, entendiéndolos como
aquellos procedimientos destinados al desarrollo de una vida digna 'y
atender a las necesidades basicas de personas, familias y colectivos
susceptibles de especial proteccion.
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Articulo 4: Principios rectores.

Las prestaciones econdmicas individualizadas tendran como base
la orientacion hacia la justicia social, el desarrollo humano, el
enfoque comunitario, la perspectiva de género y la igualdad en la
diversidad y se regiran por los principios rectores que se enuncian
a continuacion:

a) Universalidad. Se garantizara el acceso a los servicios sociales
a todas las personas, en condiciones de igualdad, accesibilidad
universal y equidad, en el municipio de Catarroja.

b) Responsabilidad publica. Los poderes publicos garantizaran la
existencia de las prestaciones mediante la dotacion de personal, recur-
sos técnicos y financieros, de las infraestructuras y equipamientos
necesarios para asegurar el ejercicio de los derechos reconocidos.
¢) Responsabilidad institucional en la atencion. Se contara con la
figura del profesional de referencia, con la que las personas que
accedan a solicitar una prestacion, realizaran todas sus actuaciones.
La finalidad es dar coherencia y continuidad al itinerario de interven-
ciones y garantizar el acceso a las diferentes prestaciones y servicios.
Se procurara la continuidad de la atencion de las personas usuarias
por todos los medios al alcance de la institucion, durante el periodo
temporal en que la precisen.

d) Prevencion. Se actuara preferentemente sobre las causas que
originen las necesidades sociales, dando la debida prioridad a las
acciones preventivas.

e) Promocion de la autonomia personal. Se facilitaran los medios
necesarios para que las personas dispongan libremente de los apoyos
y de las condiciones mas convenientes para desarrollar sus proyectos
vitales.

f) Orientacion centrada en la persona. Se garantizara la atencion
social personalizada, integral y continua, a partir de una intervencion
holistica y favoreciendo una actuacion transversal y coordinada.

g) Promocioén de la intervencion para la integracion. Se procurara la
utilizacion de las prestaciones para el mantenimiento de la persona
en su medio convivencial y comunitario, siempre que la prescripcion
lo considere mas adecuado.

h) Calidad y profesionalidad en la provision de los servicios. Se esta-
bleceran unos estandares minimos de calidad para las prestaciones
sociales, orientados a su mejora continua.

Articulo 5: Objetivos.

Las actuaciones en relacion a las Prestaciones econdmicas individuali-
zadas se orientaran hacia el cumplimiento de los siguientes objetivos:
a) Apoyar los procesos de intervencion social orientados a superar
situaciones de desventaja social, siendo la prestacion un instrumento
para la consecucion de los objetivos de la misma.

b) Proteger y asistir a las personas y unidades de convivencia que
se encuentren en situaciones de dificultad, especial vulnerabilidad,
dependencia o conflicto, desde un enfoque integral de las interven-
ciones con las prestaciones.

¢) Promover la provision de prestaciones en materia de servicios
sociales en condiciones de calidad, eficiencia y equidad territorial.
d) Analizar las necesidades y demandas sociales de la poblacion
para garantizar una atencion integral de las personas, que accedan
a las prestaciones.

Articulo 6: Financiacion.

El Ayuntamiento de Catarroja destinard a las Prestaciones Econo-
micas Individualizadas, la financiacién que se proponga desde el
Servicio de Bienestar Social, dentro de los limites econdmicos que
para cada anualidad se disponga en la aplicaciéon presupuestaria
correspondiente, que se tramitard mediante el procedimiento de
pagos a justificar.

La aplicacion presupuestaria podra ser incrementada en funcion de
las modificaciones de créditos, que eventualmente pueda aprobar la
corporacion ante la circunstancia de agotamiento de la dotacion y
de acuerdo con la disponibilidad presupuestaria.

Capitulo 2
Caracteristicas y criterios de concesion
Articulo 7: Caracteristicas de las prestaciones econémicas indivi-
dualizadas.

a) Se reconoce como derecho subjetivo las PEI por considerarlas, por
una parte, como prestaciones econdmicas consistentes en entregas

dinerarias, provistas por el Ayuntamiento de Catarroja al objeto de
mejorar la calidad de vida y la autonomia, la atencion a situaciones
de urgencia o la cobertura de las necesidades basicas, permitiendo a
la ciudadania alcanzar un nivel de vida digno. Y, por otra parte, como
prestaciones profesionales por estar interrelacionado, muchas de estas
prestaciones, un conjunto de intervenciones de caracter temporal o
permanente, dirigidas a la prevencion, diagnoéstico, atencion en las
situaciones de necesidad social y promocion de la autonomia y la
inclusion social de la ciudadania.

b) Se reconocen las PEI sin discriminacion alguna por cualquier
circunstancia personal o social en condiciones de igualdad, dignidad
y privacidad y seran exigibles al Ayuntamiento de Catarroja siempre
que se cumplan los requisitos de acceso a las mismas y se cuente con
disponibilidad presupuestaria.

c¢) Las PEI tienen caracter instrumental para la intervencion, debiendo
destinarse unicamente al objeto para el que hayan sido concedidas
que es la cobertura de necesidades basicas para la subsistencia y la
resolucion de problematicas sociales.

d) Tienen caracter subsidiario y, en su caso, complementario de todo
tipo de recursos y prestaciones sociales de contenido econdémico
previstos en la legislacion vigente que pudieran corresponder a la
persona beneficiaria o a cualquiera de las personas miembros de
su unidad familiar o de convivencia, siempre que estas ultimas no
cubran la totalidad de la necesidad para la que se solicita la ayuda.
La cuantia maxima de la ayuda no podra ser superior al coste de la
necesidad que se trata de cubrir ni superar el modulo econdmico
establecido.

¢) El uso de las PEI ha de ser posterior y simultanea a la utilizacion
de recursos comunitarios.

f) Es inembargable de conformidad con lo establecido en el articulo
37.2 de la Ley 3/2019 de Servicios Sociales de la Generalitat, segiin
el cual no podra embargarse la cuantia de las prestaciones econémicas
en virtud de los articulos 606 y 607 de la Ley de Enjuiciamiento Civil
y el resto de las normas del ordenamiento civil.

g) Las PEI se otorgan en beneficio de todas las personas miembros
de la unidad de convivencia, sin perjuicio de que la titularidad del
derecho solo pueda corresponder a una de ellas.

Articulo 8: Criterios generales para la concesion de las ayudas
econdmicas.

Para la concesion de ayudas economicas se habran de cumplir los
siguientes criterios generales:

a) Que se trate de situaciones acreditadas de necesidad.

b) Que la necesidad objeto de la ayuda esté valorada por el personal
técnico e integrada en un proceso de intervencion social, en su
caso.

¢) La ayuda econdmica podra cubrir la totalidad o parte de una deuda,
en su caso, o permitir la cobertura de las necesidades basicas.

d) El pago de la ayuda se podra efectuar a la persona solicitante,
endosatario/a, o a la entidad prestadora del servicio segtn el tipo de
prestacion que se trate.

e) Las prestaciones concedidas no podran ser invocadas por la
persona beneficiaria como precedente para la obtencion de nuevas
prestaciones.

Articulo 9: Unidad de convivencia.

Tendran la consideracion de unidad de convivencia las siguientes
personas o grupos de personas:

a) Personas que viven solas en una vivienda o alojamiento. En
los casos, que aun viviendo solas, estuvieran unidas a otras por
matrimonio, u otra forma de relacién permanente analoga a la con-
yugal, deberan reclamar, durante todo el periodo de duracion de la
prestacion, cualquier derecho econémico que les pueda corresponder
a cualquier miembro de la unidad de convivencia y ejercitar las
acciones correspondientes para hacerlo efectivo.

Se exceptuaran en los siguientes casos:

a) Cuando se encuentren iniciados los tramites judiciales de nulidad,
separacion o divorcio, o el de baja en el Registro de Uniones de
Hecho en su caso.

b) Cuando se trate de mujeres victimas de violencia de género,
de violencia sexual, de trata asi como de otras violencias sobre
la mujer recogidas en el articulo 3 de la Ley 7/2012, acreditadas
segun el articulo 9 de la mencionada ley, siempre que se acredite la
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no convivencia. y ademads, que inicien dichos tramites en un plazo
maximo de doce meses a partir de la fecha de separacion de hecho.
¢) Cuando se trate de personas que tengan la condicion de refugiadas
o hayan realizado la solicitud para el reconocimiento de tal condicion
y dicha solicitud se haya admitido a tramite, y su conyuge o persona
con la que mantengan una forma de relacion permanente analoga a
la conyugal no resida en el territorio espafiol.

d) Cuando se trate de personas migrantes, y su conyuge o persona
con la que mantengan una forma de relaciéon permanente andloga a
la conyugal no resida en el territorio espafiol, en tales supuestos, la
condicion de unidad de convivencia podra mantenerse por un periodo
maximo de doce meses.

e) Dos o mas personas que viven juntas en una misma vivienda o
alojamiento, cuando estén unidas entre si por matrimonio u otra
forma de relaciéon permanente andloga a la conyugal, o filiacion
cualquiera que sea su naturaleza incluida la tutela ordinaria, de
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado,
o por una relacion de acogimiento familiar o adopcion, y otras
personas con las que conviva en virtud de guarda con fines de
adopcion o acogimiento familiar permanente. También podran
formar parte de la unidad de convivencia, de forma temporal las
personas menores de edad que se encuentren bajo la guarda de
hecho de la persona titular.

f) El fallecimiento de alguna de las personas que constituyen la
unidad de convivencia no alterara la consideracion de tal, aunque
dicho fallecimiento suponga la pérdida, entre los supérstites, de los
vinculos previstos en el apartado anterior.

g) Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, podran ser
destinatarias de PEI, aquellas unidades de convivencia formadas por
dos 0 mas personas mayores de 18 afios, o menores de dicha edad
emancipados, que, sin mantener entre si una relacion de las consig-
nadas en el subapartado b, del apartado 1 de este articulo habiten en
un mismo domicilio. En los casos en los que una o varias personas
compartan vivienda con una unidad de convivencia, se entendera
que no forman parte de esta a efectos de la PEI, considerandose
la existencia de dos unidades de convivencia: una, formada por
las personas que carecen de vinculo entre si, y otra, la constituida
por los miembros de una familia, o, en su caso, de una unidad de
convivencia, constituida por los miembros de la familia, o relacion
analoga, y una persona beneficiaria individual.

h) Estas personas beneficiarias deberan haber vivido de forma inde-
pendiente durante al menos un afio antes de la solicitud de la PEL
Se entendera que una persona ha vivido de forma independiente si
ha permanecido en situacion de alta en cualquiera de los regimenes
que integran el sistema de la Seguridad Social durante al menos doce
meses, continuados o no, y siempre que acredite que su domicilio
ha sido distinto al de sus progenitores, tutores o acogedores durante
tres afios inmediatamente anteriores a la solicitud.

i) Este requisito no se exigira a las personas que por ser victimas
de violencia de género hayan abandonado su domicilio habitual, las
que hayan iniciado los tramites de separacion o divorcio o a las que
se encuentren en otras circunstancias que puedan determinarse por
criterio profesional.

Las personas que hayan establecido de forma sobrevenida su
domicilio en la misma vivienda o alojamiento con otra unidad de con-
vivencia con las que mantengan alguno de los vinculos previstos en el
subapartado b) del apartado 1 de este articulo y siempre que acrediten
dicho extremo mediante el informe social que se realizara atendiendo
ala gravedad de la situacion, podran tener la consideracion de unidad
de convivencia independiente, en los siguientes casos:

a) Personas prostituidas, victimas de explotacion sexual o trata
y las victimas de violencia de género o intrafamiliar, que hayan
abandonado su domicilio habitual solas o acompafiadas de sus hijas,
hijos o personas menores de edad en régimen de guarda con fines de
adopcion o acogimiento familiar permanente o de otros familiares
hasta el segundo grado por consanguinidad o afinidad.

b) Personas que dejen su domicilio habitual, junto con sus des-
cendientes, en su caso, como consecuencia de un proceso judicial
matrimonial por nulidad, separacion o divorcio, 0 como consecuencia
de la ausencia de recursos economicos suficientes para sufragar los
gastos de alojamiento, o por alguna otra situacion extrema que asi
lo determine.

Se entendera que podran tener la consideracion de situacion extrema
los supuestos de pérdida repentina de vivienda derivados de un
siniestro o causa de fuerza mayor:
a) Personas o unidades de convivencia que hayan sufrido un proceso
de desahucio de su vivienda habitual y no sean titulares de derechos
de propiedad o de uso de otros inmuebles que puedan ser destinados
a vivienda.
b) Personas entre 16y 24 afios de edad, ambos incluidos, con personas
menores de edad a su cargo.
c) Personas mayores de edad y menores de 25 afios que hayan estado
sujetas en algin periodo de los tres afios anteriores a la mayoria de
edad a una medida administrativa de proteccion de menores, o en un
centro socioeducativo para el cumplimiento de medidas judiciales.
d) Personas entre 16 y 18 afios que participen en programas para
la preparacion de la vida independiente como complemento a una
medida de proteccion juridica de la persona menor de edad, de
acuerdo al articulo 22 bis de la Ley organica 1/1996, de 15 de enero,
de medidas de proteccion juridica del menor, de modificacion parcial
del Codigo civil y de la Ley de enjuiciamiento civil.
Transcurrido el periodo de 12 meses se extinguira la unidad de
convivencia diferenciada y se integraran todos los convivientes en
una unica unidad de convivencia.
a) En ningun caso, se podra formar parte de dos unidades de con-
vivencia con caracter simultaneo, salvo, por una parte, las personas
menores de edad en régimen legal de custodia compartida establecida
en sentencia judicial o convenio regulador homologado judicialmente
por nulidad, separacién o divorcio de las personas titulares de las
prestaciones. Y, en el mismo sentido lo seran las personas mayores
que residen rotativamente en casa de los hijos/as.
b) La convivencia efectiva o la no convivencia referidas en este
articulo deberan ser objeto de comprobacion por parte de servicios
sociales cuando existan indicios que permitan dudar de la veracidad
de la situacion declarada.
¢) Se considerara que no extingue la convivencia la separacion
transitoria por razén de estudios, trabajo, tratamiento médico,
rehabilitacion u otras causas similares.
Articulo 10: Vivienda o alojamiento.
Se entendera por vivienda o alojamiento todo marco fisico utilizado
de forma habitual como residencia permanente por una o mas
personas que componen la unidad de convivencia y vivan de forma
independiente aunque las personas que lo habiten no posean ningin
titulo juridico.
Se entienden comprendidas como modalidades de vivienda o
alojamiento:
a) Viviendas o alojamientos particulares ocupados por una unica
unidad de convivencia.
b) Viviendas o alojamientos particulares en régimen de alquiler en
las que convivan unidades de convivencia independientes y hayan
arrendado una o varias habitaciones de conformidad con la Ley
29/1994, de 24 de noviembre, de Arrendamientos Urbanos.
¢) Viviendas o alojamientos particulares en los que varias unidades
de convivencia compartan colectivamente un mismo alquiler,
apareciendo todas ellas como coarrendatarias.
En todos los supuestos previstos en este articulo se entiende que existe
una unica vivienda o alojamiento, independientemente del numero
de unidades de convivencia que compartan ese marco fisico y de la
existencia o no de parentesco entre las mismas.
Tendran la consideracion de centro de acogida temporal los albergues
y pisos de acogida para personas sin hogar o para personas en situa-
cion de exclusion, personas refugiadas o asiladas u otros colectivos
en situacion de falta de alojamiento.
Capitulo 3

Clasificacion de las prestaciones economicas individualizadas
Articulo 11: Concepto de Prestaciones econémicas individualizadas
(PEI) de necesidad social.
Las PEI son ayudas econdmicas destinadas a personas o unidades de
convivencia para remediar una situacion gravemente deteriorada, de
urgente necesidad o con graves problemas especificos que afecten a
su autonomia personal, social y econdmica, y que no pueden resolver
con recursos o medios econémicos propios, con el fin de lograr su
normal desarrollo humano y social.
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Articulo 12: Tipos de PEI (Prestacion Econdémica Individualizada).
Segun el modo de percepcion, éstas podran ser:

a) Prestaciones de pago directo: cuando se otorguen y abonen direc-
tamente a la propia persona beneficiaria o a su representante legal.

b) Prestaciones de pago indirecto: cuando se concedan a la persona
beneficiaria y se abonen a un tercero/a (al o la profesional, empresa
proveedora, institucion o centro que presta el servicio o suministro
al que se destina la ayuda, o endosatario/a)

Segun su tipologia pueden ser prestaciones para cubrir:

a) Gastos destinados a cubrir necesidades basicas familiares: desti-
nadas a la satisfaccion de necesidades consideradas indispensables
para el adecuado desarrollo de la persona y para prevenir situaciones
de riesgo que afecten a personas o grupos familiares. Como son:
alimentacion, higiene, vestido, calzado, etc.

b) Gastos imprescindibles para el uso de la vivienda habitual. El
acceso o mantenimiento de la vivienda habitual y/o de los gastos
derivados del mismo. La persona beneficiaria de la prestacion debe
ser titular o, en su caso, arrendataria de la vivienda, que debera ser
la de uso habitual de la persona titular de la ayuda y se concedera
cuando existan garantias de continuidad del pago de la misma. Las
modalidades podran ser:

* Deudas de alquiler.

* Entrada en vivienda.

* Gastos de comunidad.

* Alojamientos alternativos.

« Instalaciones, reparaciones o adaptacion de la vivienda habitual.

* Corte de suministros basicos (agua, energia eléctrica, gas) debida-
mente acreditados.

* Ayudas para el pago de hipoteca y alquiler de vivienda habitual,
cuando el mismo no se corresponda con una vivienda social o de alqui-
ler social, incluyendo cuando la vivienda sea objeto de desahucio.

« Situaciones de urgencia imprevistas y no programadas: incendio
en vivienda principal; alojamientos de urgencia en establecimientos
hoteleros o residenciales; electrodomésticos de primera necesidad
(calentador, nevera, lavadora, cocina), etc.

¢) Ayudas técnicas. Comprende todas aquellas que posibilitan a las
personas con problemas motores o sensoriales su mantenimiento en
el propio entorno social, incrementando su autonomia, potenciando
sus posibilidades y favoreciendo las relaciones y la integracion en
la sociedad:

* Adaptacion funcional del hogar siempre que no se concedan ayudas
para dicha finalidad por otra Administracion Publica.

» Adquisicion de ttiles necesarios para el desenvolvimiento en la
vida ordinaria (audifonos, gafas graduadas, grias, camas articuladas,
adaptacion de vehiculo a motor, etc) siempre que no sea competencia
de otra Administracion Publica.

d) Gastos por desplazamientos fuera del municipio a centros sani-
tarios para tratamientos médicos, para la realizacion de acciones
de formacion o insercion laboral de personas desempleadas o
desplazamientos en situaciones excepcionales.

e) Acciones extraordinarias. Las relativas a gastos excepcionales
en los que concurran circunstancias de grave o urgente necesidad
social y que se consideren de interés para la atencion de personas
con importante problematica, entendiéndose por estas las destinadas a
cubrir un tipo de necesidad o situacion coyuntural que, no resultando
decisiva para la subsistencia de la persona solicitante y de su familias,
puedan alterar la estabilidad socio-econémica de las mismas.

Entre estos gastos se podran incluir:

* Ayudas para la adquisicion del servicio de teleasistencia mientras
se resuelva el servicio por las vias de acceso no municipales.

« Servicio de GPS y/o nuevas tecnologias para personas con demen-
cias u otro tipo de patologia.

* Gastos de sepelio.

* Gastos de documentacion basica e imprescindible para el correcto
desarrollo social y comunitario.

* Gastos de naturaleza similar que asi se considere por la comision
técnica.

Segun la periodicidad de la concesion, las prestaciones podran ser:
a) No Periddicas, son las ayudas concedidas generalmente una sola
vez, con caracter transitorio y no habitual, en el ejercicio econd-

mico para situaciones o necesidades esporadicas o adquisiciones
puntuales.

b) Periddicas, son las ayudas concedidas durante un periodo de tiempo
determinado, entre las que se establecen las siguientes tipologias:

* Becas de lactancia. Prestaciones economicas periddicas para el pago
de productos de primera infancia destinadas a cubrir las necesidades
de menores entre los 0 y 12 meses de edad.

» Becas de comedor escolar. Prestacion dirigida a garantizar la ali-
mentacion de menores escolarizados en Centros educativos ubicados
en el municipio.

* Becas de guarderia. Dirigida a garantizar el cuidado de menores
escolarizados en establecimientos educativos ubicados en el muni-
cipio, que por la problematica planteada no pueden ser atendidos en
su domicilio familiar.

Capitulo 4

Personas titulares, requisitos y obligaciones
Articulo 13: Requisitos generales de las personas beneficiarias.
Sera titular de las PEI en cualquiera de sus modalidades, la persona a
nombre de quien se tramita y concede la prestacion y en quien recae
el derecho a la prestacion y, en su caso, a cuyo nombre se establece el
Plan Personalizado de Intervencion Social (en delante PPIS). Tendran
la consideracion de personas beneficiarias las personas que formen
parte de la misma unidad de convivencia que la titular.
Con caracter general tendran derecho a las PEI, en las condiciones
previstas en esta ordenanza para cada una de sus modalidades,
aquellas personas que reiinan los siguientes requisitos:
a) Hallarse en situacion de grave necesidad econdmica y no disponer
de recursos o ingresos suficientes para afrontar los gastos derivados
de la situacion de necesidad que deberan ser documentalmente
acreditados.
b) Que la renta per capita anual de los miembros de la unidad familiar
o de convivencia a la que pertenezca la persona solicitante, no exceda
del 100% del Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples
(IPREM) vigente, en computo anual en doce pagas. Esta cuantia
sera actualizada anualmente con los datos obtenidos de organismos
competentes al efecto.
c) Estar empadronada por un periodo minimo de seis meses la persona
solicitante y su unidad familiar, en su caso, y residir efectivamente
en el municipio de Catarroja.
Excepcionalmente, y previa ponderacion de la Comision de Valora-
cion de PEIS, se podran conceder las ayudas solo con la residencia
efectiva debidamente documentada, asi como si queda justificada la
imposibilidad de empadronamiento en el municipio.
También podran acceder a las PEI las personas extranjeras que
tengan la condicion de exiliadas, refugiadas, apatridas o en situacion
de irregularidad, de acuerdo con la legislacion vigente, con los
tratados y convenios en la materia y, en su defecto, con el principio
de reciprocidad.
d) Ser mayor de edad o menor emancipado judicialmente. Podran
ser también solicitantes los mayores de 16 cuando concurra alguna
de las siguientes circunstancias:
* Que tengan a su cargo personas con diversidad funcional, en
situacion de dependencia o menores de edad.
* Que sean victimas de explotacion sexual o trata, o victima de
violencia de género o intrafamiliar.
* Que hayan participado en programas de preparacion para la vida
independiente de los menores, al menos 12 meses en los 2 ultimos
afios anteriores a la solicitud.
f) Acreditar la situacion de necesidad, la cual debera ser valorada
por el personal técnico municipal e integrada en un proceso de
intervencion social, en su caso.
g) Solo podra solicitarse una ayuda de emergencia, segun la tipologia
recogida en el articulo 12, por unidad de convivencia, dentro del
ejercicio anual, excepto en el caso de acciones extraordinarias que
atiendan a circunstancias de grave y urgente necesidad social a
criterio de la Comision de Valoracion valorados los elementos de
juicio existentes.
h) Haber justificado las ayudas concedidas con anterioridad.
i) Disponer del informe técnico favorable elaborado por el Servicio
de Bienestar Social Municipal, en el que se determine la necesidad
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de la accidn objeto de la ayuda y se haga constar que se han agotado
todos los recursos existentes encaminados a resolver la necesidad.
j) No tener acceso a ayudas de otras Administraciones publicas o
recursos propios que cubran esta necesidad y que, junto con la ayuda
solicitada, supere el concepto para el que se pide la citada ayuda.
k) Aceptar las condiciones de la intervencion social a través del Plan
Personal Individualizado en aquellos casos que por criterio profesio-
nal asi se determine. Las contraprestaciones que podran demandarse
al solicitante y/o a su familia pueden ser de dos tipos:

« Las destinadas a favorecer la insercion laboral a través del disefio
de itinerarios educativos, formativos y/o laborales.

* Las destinadas a favorecer la insercion social y estimular el desa-
rrollo de habilidades personales a través del diseflo de itinerarios de
desarrollo personal.

 Excepcionalmente, por causas justificadas de manera objetiva en el
expediente y a instancia de la Comision de Valoracion de PEI, podran
ser personas destinatarias de las PEI aquellas en las que, aun no
cumpliendo los requisitos, concurran circunstancias extraordinarias
que les sitien en un contexto de especial vulnerabilidad.

Articulo 14: Requisitos especificos para determinadas ayudas.
Seran requisitos especificos, que deberdn concurrir conjuntamente
con los generales, los que a continuacion se establecen atendiendo a
la tipologia de ayuda solicitada:

a) Para uso de vivienda habitual:

* Suministros basicos (agua, energia eléctrica, gas).

* Que la deuda contraida (luz o gas) por la que solicita la prestacion
sea como maximo de los Gltimos seis meses (no se atenderan deudas
por periodos superiores a dicho plazo) ni se contemplaran recibos
que afecten a ejercicios anteriores.

* Que exista comunicacion acreditada del corte de suministro y que el
mismo se produzca por causas no imputables a la persona solicitante o
alaunidad familiar de convivencia (no haber dispuesto de ingresos en
dicho periodo que permitiese abonar el coste de los suministros).

* Que los suministros contratados se ajusten a la normativa vigente
en materia de consumo responsable.

* Que los suministros, objeto de la ayuda, correspondan a una
vivienda ocupada legalmente por la persona demandante y/o su
unidad familiar de convivencia, mediante contrato de alquiler o titulo
de propiedad a nombre de cualquiera de los miembros mencionados;
o en régimen de cesion o usufructo.

* Que los recibos, objeto de la prestacion solicitada, estén pendientes
de pago en el momento de la solicitud.

* En el caso de deudas de agua, se establece un tope méaximo de dos
trimestres al afio. En el supuesto de que la persona solicitante haya
suscrito convenio para el pago fraccionado de la deuda con la empresa
suministradora, se tramitaran seis cuotas del fraccionamiento al aflo.
b) Para alquiler o hipoteca de vivienda habitual:

* En el caso de desahucios hipotecarios o de alquiler, sentencia judi-
cial donde se haga constar la fecha de lanzamiento del desahucio.

* En el supuesto de impagos de alquiler, acreditar documentalmente el
mismo, acompafiando declaracion responsable donde se argumente las
causas del impago, asi como datos de identificacion del propietario/a
de la vivienda (persona fisica o juridica), donde los servicios sociales
municipales puedan corroborar la existencia de la deuda.

* En los supuestos de alquiler inicial acreditar solvencia econémica
para hacer efectivo el pago del alquiler, finalizada la prestacion
economica concedida por el Ayuntamiento.

* Que no exista relacion de parentesco hasta el tercer grado consan-
guinidad o afinidad entre el/la propietario/a de la vivienda y el/la
persona solicitante de la ayuda de alquiler.

* Quedan excluidos de esta prestacion las hipotecas de viviendas
sociales de promocion publica, asi como los alquileres sociales y
las personas solicitantes que sean beneficiarias de la RVI y tengan
reconocido el complemento de alquiler.

* Tanto en el pago de alquiler, como de hipoteca, se establece una
tope maximo de deuda de cuatro meses, pertenecientes a un periodo
de un afio. Se desestimaran deudas superiores a 1600 €.

¢) Para acciones extraordinarias:

Que la persona solicitante acredite documentalmente la situacion
sobrevenida que ha originado un gasto excepcional en el que concurra
alguna circunstancia de grave o urgente necesidad social.

d) Para ayudas de desplazamiento:

Disponer de informe técnico emitido por los profesionales de los
sistemas publicos de salud, y/o educaciéon donde se acredite la
necesidad del tratamiento y motivos por los que se debe realizar
fuera del municipio.

¢) Para ayudas técnicas:

* Disponer de Informe médico del sistema publico de salud, que
acredite la necesidad de la protesis tanto oculares como auditivas.

* No haber obtenido ayuda en los ultimos cinco afios (en el caso de
audifonos) o en los dos ultimos (en el caso de gafas) por el mismo
concepto, salvo caso de probada necesidad.

* Disponer de Informe técnico de los Servicios Sociales municipales o
de otro sistema publico de proteccion social, que acredite la necesidad
de adaptacion funcional del hogar y/o la adquisicion de utiles para
el normal desenvolvimiento en la vida diaria.

* Que la persona solicitante presente dificultades de caracter motor
o sensorial que le supongan una pérdida de autonomia, le impidan
o dificulten su movilidad o comunicacion a través de medios
normales.

* Que la solicitud esté referida a elementos relacionados con las
necesidades de accesibilidad y comunicacion, de la vivienda o
vehiculo a motor, excluyéndose expresamente aquéllos que signifique
una mejora en el hogar y que no estén directamente relacionados con
los impedimentos fisicos y/o sensoriales.

« Las personas entre 18 y 65 afios tendran que solicitar estas ayudas
a través de la convocatoria anual para personas con diversidad
funcional de la Generalitat Valenciana. Las mayores de 65 aflos,
a través de la convocatoria de prestaciones individualizadas, que
también establece la Generalitat para el desarrollo personal en el
sector de tercera edad.

* No haber hecho efectivo el pago objeto de la ayuda con anterioridad
a la solicitud y concesion de ésta.

f) Para ayudas periddicas.

1. Becas de lactancia. Que el menor o la menor para el que se solicita
la ayuda se encuentre entre los 0 y 12 meses de edad y tener residencia
efectiva en el municipio de Catarroja.

2. Becas de comedor escolar:

a) Que el/la menor se encuentre escolarizado/a en un Centro Edu-
cativo de Catarroja.

b) Haber solicitado la beca de comedor a través de la convocatoria
anual de la Conselleria de Educacion y que la misma no le haya sido
concedida en su totalidad.

¢) Ambos progenitores, o uno, en caso de familia monoparental,
deben trabajar, de forma que se haga incompatible la atencion del/
la menor en el horario de comidas.

d) Todos los/as menores de la unidad familiar de convivencia
deberan quedarse en el comedor escolar o estar atendidos en otras
instituciones.

e) Solo podra solicitarse una beca de comedor escolar por unidad
familiar de convivencia, dentro del ejercicio anual.

f) Disponer del informe técnico elaborado por el Servicio de Bienestar
Social Municipal, en el que se determine la necesidad de la beca de
comedor y se haga constar que se han agotado todos los recursos
existentes encaminados a resolver la necesidad.

g) En el caso que concurran circunstancias socio-familiares que
afecten al normal desarrollo del/la menor, los requisitos 3, 4 y 5
podran ser eximidos. En este supuesto, se mantendra la intervencion
y el seguimiento de las familias por parte de los profesionales de
Servicios Sociales.

3. Becas de guarderia:

* Escolarizacion del/la menor en un Centro de Educacion Infantil de
0 a 3 afios de Catarroja.

» Ambos progenitores, 0 uno, en caso de familia monoparental, deben
trabajar, de forma que se haga incompatible la atencion del/la menor
en el horario en el que se precise el servicio.

* Todos los/as menores de la unidad familiar de convivencia deberan
estar atendidos institucionalmente en el horario en que se precise el
servicio.

* Solo podra solicitarse una beca de guarderia por unidad familiar
de convivencia, dentro del ejercicio anual.
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* Disponer del informe técnico elaborado por el Servicio de Bienestar
Social Municipal, en el que se determine la necesidad de la beca de
guarderia y se haga constar que se han agotado todos los recursos
existentes encaminados a resolver la necesidad.

* En el caso que concurran circunstancias sociofamiliares que
afecten al normal desarrollo del/la menor, los requisitos 2,3 y 4
podran ser eximidos. En este supuesto, se mantendra la intervencion
y el seguimiento de las familias por parte de los profesionales de
Servicios Sociales.

Articulo 15: Solicitantes con condicion de victimas de violencia de
género.

Cuando la persona solicitante retina los requisitos sefialados en los
articulos 13 o 14 anteriores y ademads acredite la condicion de victima
de violencia de género, su solicitud se regira por los parametros que
a continuacion se explicitan.

Ellimite de rentas establecido para el acceso a las PEI se establece en
estos casos que la renta per capita anual de la persona solicitante, no
exceda del 150% del Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples
(IPREM) vigente, en computo anual en doce pagas.

A efectos de determinar el requisito de carencia de rentas, unicamente
se tendran en cuenta las rentas o ingresos de que disponga o pueda
disponer la solicitante de la ayuda, sin que se computen a estos efectos
las rentas o ingresos de otros miembros de la unidad familiar que
convivan con la victima.

Si la solicitante de la ayuda tuviera responsabilidades familiares se
entendera que cumple el requisito de carencia de rentas cuando la
renta mensual del conjunto de la unidad familiar, dividida por el
numero de miembros que la componen, no supere el 75 por ciento
del salario minimo interprofesional.

A estos efectos, existiran responsabilidades familiares cuando la
beneficiaria tenga a su cargo al menos a un familiar, por consangui-
nidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive, con el que conviva.
No se consideraran a cargo los familiares con rentas de cualquier
naturaleza superiores al IPREM, excluida la parte proporcional de
dos pagas extraordinarias.

Las PEI, ademas, se constituyen, como medidas de apoyo econd-
mico y social a las mujeres en situacion de necesidad econdémica y
vulnerabilidad asociada, siendo consideradas colectivo de especial
proteccion tanto ellas como, en su caso, sus hijos en los supuestos
de mujeres sin hogar, vivienda precaria o ruinosa, mujeres mayores
de 65 afios que viven solas sin apoyo familiar, mujeres gitanas sin
formacion y en desempleo, familias monoparentales con rentas
minimas, mujeres con problematicas de adiccion, mujeres con
enfermedad mental, mujeres en situacion de prostitucion y/o trata,
mujeres transexuales en situacion de prostitucion, mujeres extranjeras
no regularizadas y en desempleo, mujeres con diversidad funcional en
desempleo, mujeres victimas de violencia de género y otras mujeres
en situacion de doble discriminacion.

Articulo 16: Derechos de las personas usuarias solicitantes de PEI
Todas las personas usuarias de los servicios sociales tendran derecho,
en relacion a la tramitacion de las PEI a:

* Obtener una informacién completa, veraz, continuada, comprensi-
ble, accesible, suficiente y eficaz sobre las condiciones de acceso a
la PEL, y que les sean facilitados los impresos.

* Obtener una respuesta motivada, diligente y eficaz ante su demanda.
* Recibir una atencidon personalizada integral, a lo largo de la
intervencion, que fomente su autonomia personal y en la que se
consideren los aspectos individuales, familiares, convivenciales y
comunitarios.

* Disponer de un analisis de necesidades individuales, familiares o
sociales para la obtencion de un diagnostico social completo, con la
finalidad de la redaccion de un informe social de valoracion o, en su
caso, de un Plan Personalizado de Intervencion Social.

» En aquellas ayudas que precisen entrevista, la asignacion de una
persona profesional de referencia, siempre que las posibilidades del
equipo de bienestar social lo permitan, que sea la persona interlocu-
tora principal y que vele por la coherencia, la coordinacion con los
demas sistemas de proteccion social, la globalidad y continuidad del
proceso de atencion.

* En aquellas ayudas que precisen entrevista, la libre eleccion de
profesional de referencia, en los términos establecidos en el Plan
Personalizado de Intervencion Social.

» Cuando se establezca un proceso de intervencion social que les
afecten, participar en la elaboracion de éste y en la toma de decisiones
relativas al mismo, segun sus capacidades, en aras de su autonomia
personal.

« Realizar sugerencias y reclamaciones, mediante procedimientos
reglados agiles, accesibles y transparentes y a que éstas sean tenidas
en cuenta en el proceso de seguimiento y evaluacion de la interven-
cion, con respecto al area de la gestion de las PEL

* Acceder a las distintas prestaciones econdmicas, segiin su necesidad.
» Renunciar a las prestaciones concedidas, salvo que la renuncia
afecte a los intereses de personas menores de edad o de personas
con capacidad modificada judicialmente.

« Ser atendidas, en funcion de su propia preferencia, en cualquiera de
los dos idiomas oficiales en la Comunitat Valenciana, respetando sus
derechos lingiiisticos en los términos establecidos en la normativa
vigente.

Articulo 17: Deberes de las personas usuarias solicitantes de las PEIL
Todas las personas usuarias de los Servicios Sociales tendran los
siguientes deberes:

» Adoptar una conducta basada en el respeto mutuo, la no discri-
minacion y la colaboracion con las personas profesionales que le
atiendan, a fin de conseguir la maxima eficacia en la provision de
las prestaciones.

* En el caso de que la PEI vaya unida a la elaboracion del PPIS,
tiene deber de comprometerse a participar activamente en su propio
proceso de mejora, autonomia personal e inclusion social establecido
en éste, colaborando con las personas profesionales de servicios
sociales encargadas de su atencién o seguimiento.

» Asumir la responsabilidad que le corresponde en su propio proceso
de intervencion social.

« Facilitar la informacion veraz y suficiente sobre sus circunstancias
personales, familiares y econdmicas que sea necesaria para el acceso
a la prestacion que corresponda.

» Permitir y favorecer la intervencion de los servicios sociales,
colaborar y cumplir las condiciones del PPIS: asistir a las entrevistas
con el personal de los equipos profesionales de servicios sociales y
facilitar la visita a domicilio cuando fuese necesario.

 Aplicar las prestaciones a la cobertura de necesidades basicas
de todos los miembros de la unidad de convivencia y destinar la
prestacion a la finalidad para la cual se ha otorgado.

» Cumplir las normas, requisitos, condiciones y procedimientos para
el uso y disfrute de la prestacion asignada.

» Comunicar al Ayuntamiento en el plazo maximo de 15 dias los
cambios que se produzcan con relacion a las condiciones generales
y/o requisitos especificos de las prestaciones y que pudieran dar lugar
a la modificacion o extincion de las mismas, asi como cualquier
cambio relativo al domicilio o a su residencia habitual.

« Reintegrar el importe de las prestaciones indebidamente percibidas
o en cuantia indebida.

* Justificar documentalmente, cuando asi le sea requerido por
Servicios Sociales, que la ayuda ha sido destinada al fin para el que
fue concedida.

* En el caso de las prestaciones econdmicas con modalidad de pago
al proveedor del servicio y, en caso de que esta cubra s6lo una parte
del coste del mismo, la persona beneficiaria tendra la obligacion de
hacerse cargo de la parte restante.

* No causar baja voluntaria en un trabajo, permanecer inscritas inin-
terrumpidamente como demandantes de empleo, y no rechazar oferta
de empleo adecuada a sus capacidades y habilidades. Esta obligacion
sera exigible a todos los miembros de la unidad de convivencia.
Quedaran exentas de dicha obligacion las unidades de convivencia
compuestas solo por personas no insertables laboralmente justificadas
en el informe social.

Articulo 18: Compatibilidades.

Las ayudas comprendidas en el &mbito de aplicacion de esta ordenanza
seran compatibles con la percepcion de otras ayudas, subvenciones,
ingresos o recursos procedentes de cualquier administracion o ente
publico o privado, teniendo en cuenta que el importe total de las
ayudas recibidas en ningln caso sera de tal cantidad que, aislada o
en concurrencia con otras ayudas de cualquier naturaleza, supere el
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coste de la actividad subvencionada, a excepcion de lo estipulado
en el articulo 19.

En cumplimiento de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la
Generalitat, de derechos y garantias de la Infancia y la adolescencia,
seran familias y personas beneficiarias con acceso directo a las PEI
de gastos destinados a cubrir necesidades basicas familiares, las que
concurran en alguna de las siguientes situaciones:

a) Menores con Dictamen de Riesgo vigente, emitido por la Comision
municipal de Valoraciéon de Riesgo o menores con declaracion de
riesgo.

b) Menores dentro del sistema ptblico de proteccion por encontrarse
en acogimiento en familia extensa.

¢) Menores cuya unidad de convivencia sea beneficiaria de la Renta
Valenciana de Inclusion en los conceptos que no sean incompatibles
segun articulo 21.

Estas familias quedan exentas de cumplir con el requisito econdmico
del articulo 15.2.b, siempre que exista un criterio profesional que
determine la necesidad de la concesion de una PEIL.

Para las personas beneficiarias de la Renta valenciana de Inclusion de
la Comunitat Valenciana, se tendran en cuenta las compatibilidades
contempladas en el Decreto Ley 7/2020, de 26 de junio, que modifica
la Ley 19/2017, de 20 de diciembre, de las personas beneficiarias
de la Renta.

De acuerdo con el Real Decreto Ley 20/2020 de 29 de mayo, que
regula el Ingreso Minimo Vital, el cobro de las Prestaciones Econo-
micas Individualizadas son compatibles con la obtencion del Ingreso
Minimo Vital. No obstante, se contemplaran las incompatibilidades
del articulo 19. 4 de esta ordenanza.

Articulo 19: Incompatibilidades.

Quedan explicitamente excluidas de las prestaciones econdémicas
individualizadas las solicitudes que se encuentran en los siguientes
supuestos:

a) Aquellas cuya resolucion sea competencia institucional de otros
organismos publicos.

b) Adquisiciones o acciones efectuadas o ejecutadas con anterioridad
a la peticion de la ayuda, excepto en situaciones de necesidad social
con graves repercusiones para la unidad familiar.

¢) Las ayudas técnicas cuyos productos estén incluidos en el Catalogo
general de la Conselleria de Sanidad.

d) No podran otorgarse ayudas por el mismo concepto que hayan sido
concedidas por otra Administracion u organismo publico. Se excep-
tuard este requisito si la ayuda concedida no solventase la necesidad,
pudiendo en este caso completarse por el Ayuntamiento de Catarroja
Igualmente se exceptuara este requisito si las circunstancias sociales
individuales o familiares hubieran variado desde la finalizacion del
plazo de solicitud. Ambos supuestos deben justificarse en el informe
social municipal.

e) Aquellas ayudas cuya finalidad ultima sea el pago de impuestos
municipales.

f) Cuando una persona de la unidad de convivencia no ejercita los
derechos de caracter economico que pudieran corresponderle al
solicitante o su unidad familiar o se renuncia a los mismos.

g) Cuando una persona de la unidad de convivencia tenga derecho
legalmente a percibir una pensiéon compensatoria o alimenticia, no la
recibe y no ha hecho uso de su derecho para percibirla o ha renunciado
voluntariamente a su percepcion. Con las siguientes excepciones:
1. Cuando se acredite ser victima de violencia de género.

2. Cuando la persona obligada al pago se encuentre en prisién y no
disponga de medios econémicos.

3. Cuando la persona obligada al pago haya sido declarada en rebeldia
o haya sido emitida declaracion de ausencia por el juzgado.

4. Cuando una persona de la unidad de convivencia ha percibido
indebidamente alguna prestacion publica en el ultimo afio, por causas
imputables a dicha persona, y hay resolucion firme y debidamente
notificada.

5. En el caso de disponer de ingresos de trabajo, que la persona
beneficiaria haya solicitado una reduccién voluntaria de jornada
laboral, jornada parcial o situacion analoga.

6. Con la renuncia de derechos o con la ausencia de solicitud de
las prestaciones econdmicas publicas a las que tengan derecho las

personas destinatarias, en todos los casos, desde cualquiera de los
sistemas de proteccion social.

En cumplimiento del articulo 5.a del Decreto 60/2018, de 11 de
mayo, que desarrolla la Ley 19/2017, de 20 de diciembre, de Renta
Valenciana de Inclusion de la Comunitat Valenciana, el complemento
de alquiler y derechos energéticos de la Renta Valenciana de Inclusion
sera incompatible con las ayudas de necesidad social previstas para
la cobertura de los gastos de alquiler y para los gastos de suministros
basicos energéticos. También el concepto de manutenciéon serd
incompatible por tener el mismo objeto en su convocatoria. Pero se
podran tramitar otros conceptos de las ayudas de necesidad social
siempre que esté dentro del limite de renta establecido y se valore
por criterio profesional. Cuando la Renta Garantizada (RGIS) se ha
aprobado reducida porque tenia otros ingresos y en el momento de
solicitar una PEI el otro ingreso ya no existe, se podra proponer la
concesion de una PEI bajo criterio profesional. Esto no sera aplicable
cuando se cobra la Renta Garantizada (RGIM).

Los prestadores del servicio objeto de la ayuda no podran tener rela-
cion de parentesco hasta tercer grado de consanguinidad o afinidad
con la persona solicitante de la ayuda.

El cobro del Ingreso Minimo vital sera incompatible en cuanto al
objeto de su convocatoria es el mismo que las PEI en concepto de
manutencion, siendo compatible en el resto de los conceptos siempre
que se cumplan los requisitos de los articulos 15 y 16.

Capitulo 5
Valoracion de los recursos econdémicos y cuantia de las prestaciones
Articulo 20: Determinacion del limite de ingresos.
Se consideraran ingresos de la unidad familiar o de convivencia, la
totalidad de los ingresos procedentes de todas las personas integrantes
de la unidad de convivencia. A tales efectos, se computara tanto los
rendimientos como todos los ingresos provenientes de sueldos, rentas,
propiedades, intereses bancarios y pensiones o ayudas otorgadas por
instituciones publicas o privadas a cualquier persona de la unidad
familiar que se tenga constancia fehaciente en el momento de
comprobacion de datos y por el tiempo que aparezca reconocido el
derecho a estos ingresos. Se valoraran de la siguiente manera:
a) Con caracter general las rentas se computaran por su valor integro,
excepto las procedentes de actividades econdmicas, de arrendamien-
tos de inmuebles o de regimenes especiales, que se computaran por
su rendimiento neto.
b) Los rendimientos procedentes de actividades economicas, las
ganancias patrimoniales generadas en el ejercicio y de los regimenes
especiales, se computaran por la cuantia que se integra en la base
imponible del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas segiin
la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas y de modificacion parcial de las leyes de
los Impuestos sobre Sociedades, sobre la Renta de no Residentes y
sobre el Patrimonio.
¢) Cuando el beneficiario disponga de bienes inmuebles estén
arrendados o no, se tendran en cuenta sus rendimientos conforme a
lo dispuesto al efecto en la normativa reguladora del Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas.
La renta per cépita de las personas que componen la unidad de
convivencia, se obtendra al dividir los ingresos familiares anuales
entre el numero de personas que la componen.
Para la determinacion de los rendimientos mensuales de la persona
solicitante y de los demas miembros de su unidad de convivencia se
computara el conjunto de ingresos de que dispongan todos ellos en el
mes en que se formule la solicitud. Si bien, se prorratearan anualmente
por los meses que correspondan cuando existan remuneraciones de
pagas extraordinarias o de beneficios, en su caso, y estos procedan
de la percepcion de prestaciones, por ingresos del trabajo por cuenta
propia o por cuenta ajena y cuando existan notables fluctuaciones de
cuantia, ya sean mensuales o estacionales.
La valoracion de los rendimientos econémicos incluira:
a) Rendimientos procedentes del trabajo por cuenta propia: se
imputaran los rendimientos netos de trabajo por cuenta propia que
se declaren en el IRPF del afio anterior. En el caso de no disponerse
de declaracion fiscal previa, se sacara la diferencia entre la base
reguladora y la cuota abonada al correspondiente régimen de la
Seguridad Social y se imputara como minimo en todo caso este valor.
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A tal fin, deberd presentarse copia cotejada del ultimo documento
de cotizacion abonado al régimen correspondiente, sin perjuicio de
la potestad de la administracion de aplicar las bases reguladoras y
cuotas establecidas anualmente.

b) Rendimientos procedentes del trabajo por cuenta ajena: se com-
putaran integramente, prorrateados en su caso a doce mensualidades,
aportando las tres ultimas ndminas anteriores a la solicitud de la
renta. En la consideracion de los sueldos y salarios debera tenerse en
cuenta toda retribucion en bruto que perciba la persona trabajadora
como consecuencia del trabajo que desarrolla. Se restaran el importe
del Impuesto sobre la renta devengado y las cotizaciones sociales
entendiendo como tales las cargas sociales satisfechas por el empleador
al sistema de Seguridad Social y también las cuotas a Mutualidades y
a Entidades de Prevision Social en concepto de seguros sociales, o las
aportaciones a sistemas complementarios a pensiones. Los rendimien-
tos del trabajo por cuenta ajena se acreditaran mediante copia cotejada
del contrato y de los correspondientes recibos de salarios o certificacion
de la empresa empleadora. El calculo de los rendimientos mensuales
para trabajos de duracion inferior al aflo, se realizard ajustando los
parametros de la formula anterior al periodo efectivo de trabajo. En
los rendimientos obtenidos por pertenecer a cooperativas de trabajo
asociado se computaran los ingresos efectivos que perciba. Dichos
ingresos seran acreditados mediante la presentacion de los recibos de
salario emitidos por la correspondiente cooperativa.

¢) Computara como ingreso el importe de las pensiones y prestacio-
nes, contributivas o no contributivas, ptublicas o privadas.

d) Rendimientos procedentes de pensiones compensatorias y de
alimentos se computaran integramente. No obstante, estos ingresos
no se computaran cuando resulte acreditado que se han iniciado las
oportunas acciones judiciales en via civil para su reclamacion. A
tales efectos, se considerara como inicio de la reclamacion judicial
el haber solicitado el beneficio de justicia gratuita para iniciar
el correspondiente procedimiento judicial o haber presentado la
peticion de ejecucion de sentencia. Ello no exime de la obligacion
de informar sobre los resultados de las mismas, computandose, en su
caso, los rendimientos econéomicos a que pudieran dar lugar. Podra
eximirse la obligatoriedad de iniciar el proceso judicial cuando exista
una situacion de violencia en el ambito familiar o de violencia de
género, 0 en su caso, constancia de riesgo para la integridad fisica
de la persona solicitante o titular o de los miembros de su unidad
de convivencia. Esta situacion se acreditard mediante resolucion
judicial o certificacion del organismo publico con competencias en
materia de proteccion a victimas de violencia. Con caracter general,
el importe de la pensiéon compensatoria o alimenticia se acreditara
mediante aportacion de copia de la resolucion judicial, extracto
bancario acreditativo de su ingreso o cualquier otra documentacion
justificativa de su abono. En los supuestos en que no exista resolucion
judicial relativa a la pensioén alimenticia para las personas menores
de edad, esta se acreditara mediante convenio regulador suscrito por
las personas progenitoras si se hubiera establecido.

¢) Premios e ingresos atipicos: Se prorratearan a doce mensualidades
los siguientes ingresos:

* Premios y apuestas que hubieran obtenido las personas de la unidad
de convivencia.

* Indemnizaciones por despido, incapacidad permanente parcial
para la profesion habitual, prejubilacion, jubilacion, accidentes,
indemnizaciones de seguros, y andlogos.

* Ingresos por capitalizacion de prestaciones por desempleo, salvo
que se acredite que en el mes siguiente a su percepcion se ha iniciado
la actividad para la que fueron otorgados.

« Atrasos percibidos en concepto de alimentos.

* Rentas derivadas de donaciones, herencias y legados.

* Ingresos procedentes de rescate o liquidacion de planes de pensio-
nes, fondos de inversion, y otros activos financieros.

» Recursos generados por venta de patrimonio y no invertidos en
vivienda habitual.

Como excepcion, no se imputaran estos ingresos cuando se utilicen
para adquisicion de la vivienda habitual cuando no se dispusiera de
una con anterioridad o a la adquisicion de una vivienda mejor adap-
tada a las caracteristicas y necesidades de la unidad de convivencia,
siempre que se hubiera vendido la anterior y el importe de la venta
se hubiera destinado a la adquisicion de la nueva vivienda.

No se imputara tampoco la parte de los ingresos que se destine a
llevar a cabo reformas en la vivienda habitual, siempre que estas
sean necesarias para mantener la vivienda en estado de habitabilidad,
debiendo aportar las facturas abonadas por este concepto.

La renta per capita anual y las cuantias maximas a percibir segin tipo
de ayuda, seran las que indique la Ordenanza y subsidiariamente la
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas.

Articulo 21: Ingresos no computables.

Quedaran excluidos en su totalidad del computo de rendimientos
los siguientes ingresos y prestaciones sociales de caracter finalista,
correspondientes a la persona solicitante o las demas personas de su
unidad de convivencia:

a) El complemento de alquiler de vivienda de las pensiones no
contributivas de invalidez y jubilacion de la Seguridad Social.

b) El complemento de ayuda a tercera persona de las pensiones no
contributivas de invalidez y de las prestaciones familiares por hija o
hijo a cargo mayores de edad del sistema de la seguridad social.

¢) Ingresos procedentes de las prestaciones familiares por hija o hijo
a cargo menores de 18 afios del sistema de la Seguridad Social.

d) Las prestaciones y subvenciones que se perciban con motivo de
un acogimiento familiar de personas menores de edad.

e) Las prestaciones procedentes del sistema de atencion a las personas
en situacion de dependencia percibidas por cualquier miembro de la
unidad de convivencia.

f) Las cantidades efectivas que se estén destinando a pension de
alimentos o a pension compensatoria por haber sido retenidas por
resolucion judicial o por estar establecidas por sentencia judicial o
convenio regulador a la persona obligada a abonar dicha pension.
No computaran las ayudas econdmicas de caracter finalista proceden-
tes de cualquier organismo publico, que tengan por objeto el acceso de
las personas de la unidad de convivencia a la educacion, la formacion
profesional, la sanidad, la vivienda, el transporte o la cobertura de
situaciones de necesidad social y especial necesidad. Se consideraran
como tales, sin perjuicio de otros recursos que puedan considerarse
no computables: Las becas para la educacion o la formacion, ayudas
de comedor y las ayudas de transporte, ayudas para el acceso o la
rehabilitacion de la vivienda habitual y el subsidio de movilidad y
la compensacion para gastos de transporte.

No se incluird en la valoracion de los recursos econdmicos el valor
obtenido por la venta de la vivienda habitual, una vez deducidas las
cantidades pendientes de amortizacion del préstamo hipotecario, en
su caso, asi como los gastos y tributos devengados por la operacion,
siempre que se destine en el plazo maximo de seis meses desde la
fecha de la venta, a la adquisicién de una nueva vivienda destinada
a residencia habitual.

Articulo 22: Valoracion social.

Los profesionales valoraran la situacion de necesidad social de la
persona o nucleo familiar. Se tendra en cuenta:

a) Problematica que plantea: en cuanto a su situacion familiar, laboral,
si existe alglin tipo de violencia doméstica o maltrato, condiciones
de la vivienda donde reside, situacion sanitaria, si se trata de familias
con intervencion desde algiin programa especifico u otras situaciones
que sittien a la persona solicitante y su unidad de convivencia en una
situacion de vulnerabilidad.

b) Gestiones realizadas para paliar el problema.

¢) Idoneidad de lo solicitado para cubrir la necesidad asi como la
implicacion y motivacion hacia el cambio dado que es un criterio
relevante para el otorgamiento que la prestacion econéomica contri-
buya a la resolucion o mejora de la situacion carencial

d) Repercusiones positivas que su concesion ocasiona o negativas
en caso de no concederse.

Articulo 23: Plan Personalizado de Intervencion Social.

El Plan Personalizado de Intervencion Social (PPIS) es el instru-
mento de intervencion con la persona solicitante y su unidad de
convivencia.

En ¢l se estableceran las acciones que ha de realizar la persona que
acude a solicitar una PEI y cuyo cumplimiento sera condicion para
poder solicitar en otra ocasion, si asi se precisase, una nueva PEL
Las medidas de contraprestacion seran negociadas entre el/la
profesional y la persona solicitante, ajustadas a las necesidades del
usuario/a y proporcionales a sus capacidades y habilidades.
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El/la profesional explicara como poder hacer efectivas esas medidas
y cdmo se realizara el seguimiento y justificacion del cumplimiento
de éstas.
La principal accion que se establecera en el PPIS sera que la persona
solicitante y/o su nticleo de convivencia reclamen durante todo el
periodo de duracion de la prestacion, todo derecho, prestacion o
complemento de contenido econdmico que le pudiera corresponder
a cualquiera de los miembros de la unidad de convivencia, por
cualquier titulo y ejercitar las acciones correspondientes para hacerlo
efectivo.
El incumplimiento de dichas medidas por causas imputables a la
persona solicitante podra ser motivo de denegacion.
No obstante lo expuesto, no todos los casos atendidos necesitan
la elaboracion de PPIS, que debera ser oportunamente motivada
por Servicios Sociales, quedando en todo caso exoneradas de la
obligacion de suscribirlo quienes:
a) No se hallen en condiciones de comprender el alcance de los
compromisos y obligaciones que conlleva el realizar efectivamente
actividades para la inclusion social.
b) Las personas para quienes el seguimiento del programa supusiera
un esfuerzo desproporcionado en relacion con los resultados que
razonablemente pudieran esperarse, como consecuencia, en todos
los casos, de la concurrencia de alguna de las siguientes circuns-
tancias:
1. Edad avanzada que, sin implicar dependencia, entrafie pérdida de
facultades fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales, o dificulte el
seguimiento de acciones de insercion o la efectividad real de estas.
2. Estado fisico, psiquico, diversidad funcional o discapacidad sen-
sorial u otras circunstancias similares que, sin implicar dependencia,
entrafien disminucion de capacidades fisicas, mentales, intelectuales
o sensoriales, o dificulten el seguimiento de acciones de insercion o
la efectividad real de estas.
3. Circunstancias socio-familiares que dificulten el seguimiento de
acciones de insercion o la efectividad real de estas.
Ademas, podra exonerarse de la necesidad de establecer un PPIS
cuando no se encuentren motivos de intervencidn, por ser una
prestacion especifica puntual para cubrir una necesidad excepcional,
que no precisa de un proyecto de inclusion social.
La apreciacion de la concurrencia de las circunstancias mencionadas
y la propuesta de decision sobre la exoneracion de la obligacion de
suscribir el PPIS correspondera al profesional que ha atendido a
la persona solicitante quien motivara la propuesta de exoneracion
y detallara las circunstancias concurrentes en el informe social de
valoracion.
Capitulo 6
Reconocimiento de la prestacion

Articulo 24: Solicitud.

La solicitud, a instancia de parte, debera presentarse en el modelo
normalizado, que es de uso obligatorio, debidamente formalizada y
firmada por la persona solicitante. Esta solicitud contiene una peticién
de autorizacion y tratamiento de datos personales que debera autorizar
o no la persona solicitante y todos los miembros de su unidad de
convivencia de edad igual o superior a 16 afios.

El modelo de solicitud de PEI puede obtenerse en el departamento
de Servicios Sociales donde ha sido atendida la persona interesada,
asi como en la sede electronica de la pagina web del Ayuntamiento
de Catarroja.

La solicitud debe ir acompafada de los documentos que acrediten
el cumplimiento de los requisitos de la ordenanza y aquellos otros
acreditativos de las circunstancias especificas de la unidad de convi-
vencia y de la situacion de necesidad en la que se encuentran. Toda
aquella documentacion que obre en poder de la Administraciéon no
sera necesario presentarla siempre que se autorice para el acceso y
uso de dichos datos.

La presentacion de la solicitud de una PEI presupone la aceptacion
incondicionada de las condiciones, requisitos, derechos y obliga-
ciones establecidos en la Ordenanza Reguladora de las PEI del
Ayuntamiento de Catarroja.

Articulo 25: Lugar de presentacion.

Las solicitudes, a instancia de parte, de ayudas reguladas en la
presente Ordenanza se presentaran en el registro auxiliar de entrada

de Servicios Sociales asi como en la OIAC. Todo ello, sin perjuicio
de lo que dispone el articulo 16.4 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas de presentar en cualquier otro registro municipal.
También puede presentarse telematicamente en la sede electronica
de la pagina web del Ayuntamiento de Catarroja (www.catarroja.
es), siempre que se disponga de los certificados admitidos por la
sede electronica, u otros medios telematicos legalmente admisibles
en derecho, que el Ayuntamiento de Catarroja ponga para este fin,
al uso de la ciudadania.

Cuando la solicitud de las PEI sea presentada por sede electronica u
otro medio telematico, y dado que el acceso a las prestaciones esta
sujeto a la valoracion y diagnoéstico de las personas profesionales,
desde Servicios Sociales de Catarroja se le comunicara el dia y hora
que tiene cita para ser atendido por una persona profesional de Ser-
vicios Sociales que valore su situacion de necesidad y le explique las
condiciones de las PEI asi como el plan personalizado de intervencion
social si fuera necesario. Al efecto de conocer la situacion social se
llevaran a cabo las entrevistas individuales o familiares necesarias
con las personas interesadas, visitas domiciliarias, u otras actuaciones
técnicas. Se exceptiia de la necesidad de cita para entrevista aquellas
ayudas, cuya valoracion social y econdmica se realizara mediante la
justificacion documental.

Articulo 26: Plazo de presentacion de solicitudes.

El plazo de presentacion de solicitudes podra efectuarse desde el 1 de
enero, hasta el 30 de noviembre del afio en curso. Excepcionalmente
se consideraran aquellas demandas que con caracter de urgencia
justificada y valorada por la comision técnica se pudieran producir.
Articulo 27: Modalidades de pago.

Las ayudas se abonardn mediante trasferencia bancaria a la persona
usuaria o la persona en quien designe en calidad de endosatario
siempre que conste debidamente justificado.

Con caracter prioritario, y siempre que fuera posible, se pagara siem-
pre a la empresa suministradora del servicio excepto los conceptos
de ayudas por necesidades basicas o situaciones excepcionales en
las que el pago se realizara a la persona solicitante.

Articulo 28: Documentacién general con autorizacion de acceso a
datos.

La solicitud, a instancia de parte, debera ir acompaiiada de la docu-
mentacion necesaria para acreditar el cumplimiento de los requisitos
regulados en la Ordenanza que en este articulo se sefiala:

a) Instancia solicitando la prestacion, que debera estar suscrita por la
persona interesada o su representante legal, asi como por todos los
integrantes de la unidad de convivencia de 16 afios edad o mayores,
que no se encuentren incapacitados judicialmente.

b) Documento Nacional de Identidad (DNI/NIF) o Numero de Identi-
ficacion de Extranjero/a (NIE) o, documento equivalente vigente. En
el caso de los menores de 14 afos que no tengan documento nacional
de identidad, fotocopia del libro de familia o certificado literal de
nacimiento. En caso de europeos comunitarios: para su identificacion
sirve el pasaporte, pero junto con el NIE.

c) En el caso de las personas extranjeras que no dispongan de NIE,
deberan presentar copia del pasaporte o de la cédula de inscripcion en
vigor, en su caso. Si ha obtenido el DNI recientemente, deben hacer
constar en la solicitud el documento de identificacion anterior NIE.
d) Cuando la persona solicitante y los miembros de su unidad de
convivencia tengan condicion de refugiadas, asiladas o desplazadas
forzosamente deberan presentar el documento de identidad. En caso
de haber presentado la solicitud de asilo o autorizacion de estancia
por razones humanitarias, y cuando la misma se encuentre en tramite,
se acreditara mediante certificado del organismo correspondiente.
e) Cuando la persona solicitante tenga la condicion de apatrida,
debera presentar la tarjeta acreditativa del reconocimiento de dicha
condicion.

f) Cuando la persona solicitante tenga derecho a la proteccion
subsidiaria contemplada en la Ley 12/2009, de 30 de octubre, regu-
ladora del Derecho de Asilo y de la Proteccion Subsidiaria, debera
acompafiar la documentacion acreditativa de dicha circunstancia,
con certificacion del organismo competente de que la solicitud
de reconocimiento ha sido admitida a tramite, en caso de no estar
resuelta.
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g) En caso de encontrarse en situacion irregular, debera presentar
ante Servicios sociales cualquier documento que acredite su identidad
expedido por las autoridades competentes del pais de origen o de
procedencia, asi como, en su caso, de la relacion conyugal o de
filiacion o de parentesco.

h) Justificacion de ingresos economicos.

i) En caso de trabajo por cuenta ajena: fotocopia del contrato de
trabajo y 3 ultimas ndminas de todas las personas integrantes de
la unidad familiar que desempefien actividad laboral en alta en la
Seguridad Social.

j) En caso de que el solicitante o algin miembro de la familia esté
trabajando por cuenta propia (auténomo), hay que aportar la Gltima
declaracion trimestral del IRPF o, en caso de no haberla hecho atn
por ser nueva actividad, el Gltimo recibo bancario de la liquidacion
de cotizaciones donde conste la base de cotizacion a la Seguridad
Social.

k) En el caso de bajas médicas, se aportara documento acreditativo
de dicha baja para poder establecer el periodo de baja reconocido,
asi como documento demostrativo de los pagos en dicha baja emitido
por la Seguridad Social o por la Mutua.

1) Justificante bancario en el caso de que el solicitante o algin miem-
bro de la unidad de convivencia reciba pension del extranjero.

m) Cuando no se aporte ninguna acreditacion de ingresos, se cum-
plimentara por la persona interesada una declaracion responsable
de ingresos conforme a lo dispuesto en el articulo 69.4 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuan
de las Administraciones Publicas.

n) Certificado bancario o documento acreditativo del estado actual
de todas las cuentas de las cuales sean titulares las personas solici-
tantes y otros miembros de la unidad familiar de convivencia, con
movimientos de los tltimos 6 meses de todas ellas.

0) Numero de cuenta y fotocopia de la libreta bancaria, en el que la
persona solicitante o endosataria (cuando el pago de la prestacion eco-
ndmica se efectie a través de endosatario/a) figuren como titulares.
p) En el supuesto de que las personas beneficiarias sean menores,
acreditacion de que la persona solicitante ostenta la representacion
legal del/ de la menor para el que se solicitan las prestaciones econo-
micas recogidas en las presentes bases, donde de forma clara quede
probada dicha acreditacion (sentencia de separacion matrimonial,
convenio regulador, o acta notarial.)

q) La presentacion de la solicitud de ayuda implica la autorizacion
a favor del Ayuntamiento de Catarroja para comprobar de oficio
el certificado de empadronamiento. En caso de la no existencia de
empadronamiento, pero si de residencia efectiva, se considerara
justificada tener asignada asistencia médica o estar inscrito como
demandante de empleo o tener descendientes escolarizados u otros
supuestos justificables bajo criterio profesional.

r) Asimismo, se debera mostrar a la documentacion acreditativa de
circunstancias especiales tales como diversidad funcional, violencia
de género, violencia género, familia numerosa etc.,que se tendran en
cuenta para la elaboracion del informe de valoracion.

s) La existencia de la unidad de convivencia se acreditara con el
libro de familia, certificado del registro civil, inscripcion en un
registro de parejas de hecho en los términos del articulo 221.2 del
texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social regulada
en el Real Decreto legislativo 8/2015 de 30 de octubre, y certificado
de empadronamiento en la misma vivienda. En el caso de ser pareja
no formalizada, se hara constar este hecho en el documento de
declaracion de circunstancias familiares. Las unidades de convivencia
con violencia de género, deberan acreditar la condicion de victima
de violencia de género por cualquiera de los medios establecidos
en el articulo 23 de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de
Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género. En
casos de separacion o divorcio, se acreditara con la presentacion de
la demanda o resolucion judicial.

t) En el supuesto de separaciones matrimoniales, divorcios, o rupturas
de relaciones de parejas de hecho con hijos/as en comun, sentencia
o convenio regulador, donde se determine la pension alimenticia y/o
compensatoria. Si en el momento de la solicitud no hubiese recaido
sentencia o no existiese convenio regulador, se deberan acreditar que
se han iniciado los tramites oportunos para su obtencion (informe
del letrado/a que asi lo acredite, o copia de la solicitud registrada

por el Juzgado correspondiente etc.,). Queda exento/a de acreditar
este requisito en el momento de la presentacion de la solicitud en los
supuestos de violencia de género o doméstica, siempre que no hayan
trascurrido mas de 180 dias del hecho causante.

u) En el supuesto de impago de las pensiones referidas en el punto
anterior, demanda interpuesta ante la autoridad competente.

v) En el caso de ser victima de violencia de género: fotocopia de la
Orden de Proteccion en vigor o sentencia resolutoria o informe del
Organo Autondmico competente en la materia.

El Ayuntamiento obtendra de oficio, previa autorizacion de la
persona solicitante y demas miembros de la unidad de convivencia,
la documentacion que se indica a continuacion, salvo oposicion
expresa de la persona interesada, en cuyo caso habra de presentar la
documentacion establecida en el articulo 30 y la adicional pertinente
atendiendo a la tipologia de la ayuda.

En el caso de que el Ayuntamiento no pueda obtener alguno de los
documentos citados, deberan ser aportados por la persona interesada.
Dicha autorizacion también incluye el tratamiento de datos.
Articulo 29: Documentacion especifica que se ha de presentar
atendiendo a la tipologia de la prestacion.

Adicionalmente a la documentacion genérica contenida en el articulo
anterior, se exigira, para las ayudas que a continuacién se exponen,
la siguiente documentacion adicional:

a) Para uso de vivienda habitual:

 Suministros bésicos (agua, energia eléctrica, gas)

* Deudas acreditadas en los suministros basicos de la vivienda:
Informe actualizado y debidamente acreditado, por la empresa
suministradora donde haga constar la deuda pendiente con indicacion
de si existe acuerdo para el pago aplazado de la misma y condicio-
nes y en el supuesto de que no exista, compromiso de solicitar el
aplazamiento.

* Fotocopia del contrato de alquiler o pago de hipoteca de la vivienda
donde se ha generado la deuda de suministros basicos.

b) Para alquiler / Hipoteca de vivienda habitual:

« Contrato de alquiler de vivienda debidamente formalizado por ambas
partes, donde se hagan constar las condiciones del alquiler y medios de
contacto con el/la propietario/a (persona fisica o juridica).

« Declaracion responsable de las ayudas solicitadas por este concepto
a la Administracion Publica o a entidades privadas. Acreditacion de
los importes que le hayan sido concedidos.

* Acreditacion documental de la deuda pendiente, en los supuestos de
impago de alquiler: declaracion responsable de la persona propietaria
del inmueble donde ponga de manifiesto la deuda contraida por el
inquilino o la inquilina.

* Declaracion responsable de la persona solicitante relativa a la rela-
cidn existente entre el propietario/a y la persona titular del contrato
de la vivienda de alquiler, y las causas del impago.

* En los supuestos de alquiler inicial, declaracion responsable de
la persona solicitante de la ayuda, donde acredite que dispone de
medios para hacer frente al pago del alquiler una vez finalizada la
ayuda concedida por el Ayuntamiento.

* En el caso de desahucios, sentencia del Juzgado donde quede de
manifiesto la fecha de lanzamiento del desahucio.

* En el caso de vivir en una vivienda hipotecada: contrato del prés-
tamo hipotecario y fotocopia del tltimo recibo abonado.

¢) Para acciones extraordinarias:

La documentacion que se considere oportuna, en el caso de surgi-
miento de una situacion de urgencia imprevista y no programada,
que requiera de una respuesta inmediata, que permita la valoracion
objetiva de la solicitud.

d) Para ayudas de desplazamiento:

* Documento del Centro al que asiste la persona solicitante, acredi-
tando la necesidad del desplazamiento, frecuencia y su duracion.

* Presupuesto del desplazamiento a realizar.

¢) Para ayudas técnicas:

* Prescripcion médica del sistema publico de salud, si procede (en
funcion de la ayuda técnica solicitada).

* Dos presupuestos de diferentes proveedores del coste del servicio
y/o protesis para la que solicita ayuda. (audifonos, lentes graduadas,
gruas, camas articuladas...).
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* Certificado de discapacidad que justifique la necesidad de concu-
rrencia de tercera persona (griias, camas articuladas...)

* Declaracion responsable donde quede de manifiesto que el
producto o bien para el que se solicita la prestacion econdmica no
ha sido adquirido ni pagado con anterioridad a la presentacion de
la solicitud.

1. Para Ayudas periddicas:

* Becas de lactancia: Libro de familia donde conste la inscripcion del
nacimiento del menor o la menor para la que se solicita la ayuda.

* Becas de comedor escolar: Informe del centro escolar indicando
que dispone de plaza de comedor escolar y, en los supuestos de
denegacion de las prestaciones econémicas por Administracion
Autonémica o Estatal, declaracion responsable donde se motive las
circunstancias que impiden atender al menor en el nicleo familiar
de convivencia.

En el supuesto de concesion, debe presentarse justificante de la
administracién autondmica o estatal sobre el porcentaje otorgado.
g) Para becas de guarderia:

1. Documento del centro debidamente acreditado por la Administra-
cidén competente, donde se indique que el menor o la menor para el
que se solicita la prestacion dispone de plaza.

2. Presupuesto, relativo al coste mensual de los servicios solicitados,
desglosandose el coste de los servicios por los conceptos de asisten-
cia, comedor y otros servicios si los hubiere.

3. Documento del establecimiento educativo donde se acredite si
recibe financiacion de la administraciéon publica para el desarrollo
de sus funciones, e importe subvencionado para la plaza que solicita
prestacion econdmica.

4. Declaracion responsable donde se motive las circunstancias que
impiden atender al/la menor en el nucleo familiar de convivencia.
Articulo 30: Documentacion general cuando no hay autorizacion de
acceso a datos.

Si la persona solicitante no presta la autorizacion de acceso a datos
o cuando no resulte materialmente posible obtener la documentacion
directamente por parte del 6rgano instructor, se requerira al interesado
para su aportacion junto con la solicitud:

Documentacion identificativa de la unidad de convivencia de acuerdo
con el articulo 36.1.b de esta ordenanza:

a) Certificado de empadronamiento. En caso de la no existencia de
empadronamiento, pero si de residencia efectiva, se considerara
justificada el tener asignada asistencia médica o estar inscrito como
demandante de empleo o tener descendientes escolarizados u otros
supuestos justificables bajo criterio profesional.

b) Declaracion del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
(IRPF) de la persona solicitante y de cada una de las personas que
integran la unidad de convivencia en edad laboral, correspondiente
al periodo impositivo anterior.

¢) En el caso de que la persona solicitante u otros miembros de la
unidad de convivencia no estén obligados a presentar la declaracion
del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF), debe
aportar un certificado de imputaciones suministrado por AEAT.

d) En el caso de personas que sean pensionistas y que no estén
obligadas a presentar la declaracion del Impuesto sobre la Renta de
las Personas Fisicas (IRPF), deberan aportar certificado emitido por
el Instituto Nacional de Seguridad Social (INSS) o por cualquier
otra Entidad publica o privada acreditativo de la percepcion o no de
cualquier pension y, en caso positivo, de la cuantia obtenida durante
el ejercicio anterior.

e) En el caso de encontrarse en situacion de desempleo, certificado
expedido por el Servicio Valenciano de Empleo y Formacion, con
indicacion de los ingresos percibidos durante el ejercicio fiscal
anterior.

f) Certificado emitido por la Direccion General del Catastro o por el
Registro de la Propiedad en el que conste la carencia o la propiedad
de inmuebles y su valor catastral, de cada uno de los miembros de
la unidad de convivencia en todo el territorio nacional. En caso de
ser titular de vivienda, y por cualquier motivo no dispone del uso
de la misma, debera acompaifiarse la documentacion acreditativa
de la atribucion del derecho del uso sobre la vivienda a persona
distinta de las que integran la unidad de convivencia, ya sea por
subrogacion, convenio o sentencia de separacion o divorcio, o por

otros titulos validos en derecho. A estos efectos no se considerara que
se es propietaria o usufructuaria de una vivienda si el derecho recae
unicamente sobre una parte alicuota de la misma y se ha obtenido
por herencia o transmision mortis causa sin testamento y no se puede
disponer de la misma.

g) En caso de empleadas/os de hogar: Deberan aportar certificado de
cotizaciones a la Seguridad Social, computandose en este caso como
ingresos los relativos al tramo correspondiente que figure en las Bases
de Cotizacion del ejercicio anterior. En su defecto, se deberan aportar
los recibos de salario o néminas, o certificado emitido por todos los
empleadores/as haciendo constar el salario total anual percibido en
el aflo anterior.

h) En caso de que el solicitante o alglin miembro de la familia esté
trabajando por cuenta propia (autdnomo), hay que aportar la ultima
declaracion de Hacienda o, en caso de no haberla hecho aun por ser
nueva actividad, el Gltimo recibo bancario de la liquidacion de coti-
zaciones donde conste la base de cotizacion a la Seguridad Social.
i) En caso de trabajo por cuenta ajena: fotocopia del contrato de
trabajo y 3 ultimas nominas de todas las personas integrantes de
la unidad familiar que desempefien actividad laboral en alta en la
Seguridad Social.

j) En el caso de bajas médicas, se aportara documento acreditativo
de dicha baja para poder establecer el periodo de baja reconocido,
asi como documento demostrativo de los pagos en dicha baja emitido
por la Seguridad Social o por la Mutua.

k) Justificante bancario en el caso de que el solicitante o algin miem-
bro de la unidad de convivencia reciba pension del extranjero.

1) Cualquier otro ingreso que reciba el solicitante y/o su unidad de
convivencia o familiar.

m) Los certificados y declaraciones que se aporten tendran una
validez de seis meses desde la fecha de su expedicion o emision. Si
caducaran antes de la concesion de la PEI, la persona beneficiaria
debera presentar, a requerimiento del 6rgano instructor, una certifi-
cacion o declaracion actualizada.

Articulo 31: Instruccion general del procedimiento.

La deteccion de las personas o las unidades de convivencia que
se encuentren en situacion de exclusion, el diagndstico social y la
instruccion del expediente e informe social corresponde al equipo
de atencién primaria basica de Servicios Sociales.

Las funciones de dicho equipo profesional en relacion con las PEI,
son:

* Informacion, orientacion y asesoramiento a toda la poblacion,
facilitando su acceso a las prestaciones para la atencion de la situacion
de necesidad de las personas.

* Valoracion y diagnostico de la situacion individual o social de la per-
sona, familia o unidad de convivencia y del entorno comunitario.

« Elaboracion, implementacion, seguimiento y evaluacion del Plan
Personalizado de Intervencion Social (PPIS) que utilizard como
herramienta la tramitacion de una PEIL.

* Seguimiento a lo largo de todo el proceso de intervencion.

» Formular propuestas y recomendaciones para la mejora del proce-
dimiento de reconocimiento de las PEL.

a) Dichos profesionales contaran con la unidad administrativa de
apoyo para la recepcion, grabacion y pago de todas las PEI asi como
para la notificacion de las resoluciones.

b) La persona solicitante podré ser atendida para la tramitacion de
dicha ayuda desde el departamento de Servicios Sociales o puede
haber solicitado dicha ayuda a través de los registros que establece
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas. La concesion de las
PEIS exige de una entrevista del personal técnico profesional con
la persona solicitante para conocer el estado de necesidad, pedir la
documentacion necesaria para el tramite, realizar la intervencion
pertinente y establecer las acciones del PPIS si asi lo considera el
criterio profesional.

¢) El documento de inicio de tramitacion de la ayuda lo constituye
la solicitud suscrita por la persona beneficiaria o su representante
legal debidamente cumplimentada. No obstante, el acceso a las
prestaciones de necesidad se realizard a través de demanda expresa de
las personas afectadas ante los profesionales de los servicios sociales,
o bien, detectada por los profesionales de los servicios sociales de
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oficio, una vez acordado con el usuario, dando inicio a la instrucciéon
del procedimiento.

d) En cualquier fase de la tramitacion de los expedientes, a la vista de
la documentacion obrante en cada uno de éstos y de las obligaciones
que se adquieren por la concesion de la ayuda, se podran recabar
informes de los organismos y de las entidades que se estime oportunos
y efectuar las comprobaciones necesarias sobre la exactitud de todo
ello. Se requerird, en su caso, a las personas interesadas para que en
el plazo de 10 dias subsane las omisiones observadas o acompaiie los
documentos preceptivos, con indicacién de que si asi no lo hiciera,
se le entendera por desistida su solicitud conforme a lo dispuesto en
el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, previa
resolucion que debera ser dictada en los términos del articulo 21 de
la precitada ley.

e) Se constituira la Comision de Valoracion de las PEI, con la finali-
dad de valorar las situaciones socio-economicas de los solicitantes y
las cuestiones o circunstancias excepcionales que puedan suscitarse
a lo largo del proceso de tramitacion.

f) Su composicion contara con los siguientes profesionales:

» La Directora de Servicios Sociales, o persona en quien delegue,
que actuard como presidente/a.

* Las trabajadoras sociales encargadas de la gestion de las PEI, uno
de ellos que actuard como secretario/a.

* Profesionales del equipo de servicios sociales que tengan actuacion
con alguno de los casos objeto de valoracion.

g) La Comision de valoracion de las PEI se reunira con periodicidad
semanal o quincenal, habida cuenta la entrada de solicitudes, y se
someteran a debate todas aquellas cuestiones susceptibles de interpre-
tacion, concesion o denegacion de las PEI, asi como para solucionar
cualquier discrepancia en el reconocimiento de las conclusiones de
las comisiones se levantard acta, dado que las decisiones establecidas
serviran como referente para la concesion, denegacion y su aplicacion
a futuros casos.

Articulo 32: Cuantias maximas de concesion de ayudas.

Durante el afio 2021 y 2022 las cuantias seran:

a) Necesidades basicas: Hasta 200 €/mes, en funcion del objeto de
la demanda, con un maximo de 600 €/afio.

b) Por uso de vivienda habitual:

* Alquiler/hipoteca: Hasta 400 €/ mes con un limite de 1200 € afio.
* Suministros Basicos: Agua: hasta un maximo de 300 €/ afio

* Luz: hasta un méaximo de 300€/afio

* Gas: hasta un maximo de 300 €/afio.

¢) Situaciones de urgencia imprevistas y no programadas (alojamiento

de urgencia en establecimientos hoteleros o residenciales...): 600 €/
mes hasta un maximo de 1.800 €/afio.

d) Acciones extraordinarias: en funcién del objeto de la demanda,
hasta un méaximo de 1.000 € afio.

¢) Gastos de desplazamiento: Hasta un maximo de 50 € mes, mientras
dure el programa al que debe acudir, sin superar, en todo caso, la
cuantia de 200 € afio.

f) Ayudas técnicas:

* Gafas Graduadas: hasta un maximo de 300€.

» Audifonos: un audifono: hasta un maximo de 400€; dos audifonos:
hasta un maximo de 600 €.

» Otras ayudas técnicas (grua, cama articulada, etc...) hasta un
maximo de 600€ afio.

g) Becas de lactancia: hasta un maximo de 1.200 € afio.

h) Becas de comedor escolar: Coste de la plaza o aportacion del
usuario en el centro educativo, en periodos de tres meses por cada
curso escolar.

i) Becas de guarderia: Coste de la plaza o aportacion del usuario en la
escuela infantil, en periodos de tres meses, por cada curso escolar.
Sobre dichas cuantias maximas se procedera a la concesion de las
ayudas interesadas de conformidad con los criterios y baremos
establecidos en el articulo 33 previo cumplimiento de los requisitos
exigidos al efecto.

El importe de las cuantias se revisara de forma anual y, en caso de
ser modificadas, se aprobaran por JGL.

Articulo 33: Criterios objetivos de concesion y causas de denegacion.

Las solicitudes que cumplan los requisitos establecidos en estas bases,
se valoraran teniendo en cuenta los siguientes criterios objetivos de
valoracion:

a) Situacion laboral (méaximo 2,5 puntos)

En este apartado se tendra en cuenta si los ingresos principales eco-
némicos mensuales de la unidad familiar proceden inicamente de:

N° Situacion laboral Puntos
1 | Desempleado sin subsidio (sin ingresos) 2,5
2 | Desempleado con subsidio familiar/ expresidiario) 2
3 Prestacion por desempleo (no superior al 15

S.M.I) ’

4 | Prestacion por desempleo (superior al S.M.1.) 1

5 |Pensionista de la Seguridad Social con ingresos 2

inferiores al SMI

6 | Pensionista de la Seguridad Social con ingresos 1,5
superiores al SMI

7 | Activo con ingresos inferiores al SMI 1,5

8 | Activo con ingresos superiores al SMI 0,5

b) Composicion familiar (maximo 2,5 puntos)

N° Num. de miembros Puntos
1 De 1 a 2 miembros unidad familiar 1

2 | De 3 a 4 miembros unidad familiar 1,5

3 | Mas de 5 miembros unidad familiar 2,5

¢) Situacion de la unidad de convivencia (maximo 2,5 puntos):
Se valorara con 2,5 puntos, alguna de las siguientes situaciones (s6lo
se puntuara una):

N° | Situacion unidad de convivencia Puntos

1 |Familia monoparental, separada, viuda y con| 2,5
hijos acargo

2 | Familia con miembros discapacitados (con grado | 2,5
deminusvalia superior al 33% pero sin pension)

3 |Familia con miembros con problemas psicologi- | 2,5
cos/ psiquiatricos, o problemas graves de salud

4 | Menores en situacion de riesgo 2,5

5 | Ascendientes a cargo sin reconocimiento de depen- | 2,5
dencia

6 | Descendientes a cargo con reconocimiento de depen- 1
dencia

7 | Familia numerosa 2,5

8 | Victimas de violencia de género 2,5

9 | Ninguna de las circunstancias anteriores 0

d) Vivienda (méximo 2,5 puntos)

N° Vivenda Puntos
1 | Sin vivienda, vivienda precaria 2,5
2 | Amortizacién en propiedad 2,5
3 | Vivienda alquilada de titularidad privada 2
4 | Vivienda alquilada de titularidad ptiblica 0
5 | Vivienda cedida 0
6 | Vivienda propia 0

¢) Circunstancias sociales y/o econémicas (maximo 10 puntos)
Estas circunstancias seran valoradas por la Trabajadora Social,
estudiado el caso en cuestion y en funcion de la documentacion
aportada por la persona interesada.

N° | Circunstancias sociales y/o econdmicas Puntos
1 | Muy graves
2 | Graves
3 | Leves Hasta 10 puntos
4 | No se observan factores sociales signi-
ficativos
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f) Situacién econdmica (maximo 10 puntos).
Se valorara la situacién econdmica en fecha de presentacion de la
solicitud y en base a la documentacion presentada.

N° Situacion econdmica Puntos

1 | Ingresos netos inferiores a 5.160 € de renta 10
per céapita
2 | Ingresos netos entre 5.160,01€ y 10.320 € de 8
renta per capita

3 | Ingresos netos superiores a 10.320,01 € de renta 0
per céapita

La puntuaciéon maxima que se puede obtener es de 29,5 puntos.
Los factores que se tendran en cuenta y el peso de cada uno es el
siguiente:

Circunstancia Puntuacioén %
maxima
Situacion laboral 2,5 puntos | 8,25 %
Situacion de la unidad de convivencia 2,5 puntos | 8,25 %
Composicion familiar 2,5 puntos | 8,25 %
Vivienda 2,5 puntos | 8,25 %
Circunstancias sociales 10 puntos | 33,50 %
Situacién econdomica 10 puntos | 33,50 %

La puntuaciéon méaxima que se puede obtener con este baremo es de
30 puntos.

La puntuaciéon minima para entrar a los modulos de ayudas econo-
micas es 15 puntos.

Puntuacién obtenida y porcentaje de prestacion econdomica

Puntos %
44
48
52
56
60
64
68
72
76
80
84
88
92
96
100

Articulo 34: Justificacion de la prestacion.

En aquellos casos en los que se le haya abonado directamente la PEL
a la persona interesada para el pago a terceros por la recepcion de
productos o servicios y éste solicite una nueva ayuda por el mismo
concepto, el profesional podra solicitar justificacion del pago de lo
subvencionado por la Administracion a la entidad proveedora del
servicio asi como los pagos realizados en ese concepto por el propio
interesado.

En el caso antes mencionado, y aunque no solicite nueva ayuda,
las personas beneficiarias o las entidades/personas endosatarias
acreditaran el uso de los recursos mediante las facturas de pago y
gastos realizados, o mediante otros documentos de valor probatorio
equivalente.

La justificacion se deberd efectuar una vez haber hecho uso de la
ayuda y en todo caso en el plazo maximo de 3 meses siguientes a
la fecha de concesion.

El incumplimiento de la obligaciéon de justificacion de la prestacion
cuando ésta estuviera establecida en el PPIS podréd suponer motivo
de denegacion de una nueva ayuda.

Articulo 35: Régimen de pagos.

El pago de las ayudas se efectuara a la persona solicitante. No
obstante lo anterior, a propuesta del personal técnico que tramita la
ayuda, dejando constancia en su informe social, el pago de la ayuda

se podré realizar a persona distinta de la solicitante en los siguientes
supuestos:

1. Declaracion legal de incapacidad de la persona solicitante.

2. Imposibilidad por parte de la persona solicitante de abrir cuenta
bancaria para hacer trasferencia bancaria, tener embargada la cuenta
o con deudas pendientes que imposibilitaran el efectivo cobro de la
ayuda.

En tales casos, el pago de la ayuda debera efectuarse a la persona
que autorice la persona usuaria o, en su defecto, a la persona a la
que legalmente le corresponda la representacion.

En caso de que la PEI esté orientada al pago de una deuda sera
preferente el pago directo a la entidad prestadora del servicio, y en
caso de imposibilidad de esto, se abonara al solicitante.

Articulo 36: Resolucion y Notificacion

Las ayudas economicas que se regulan en la presente ordenanza se
resolveran por Resolucion de Alcaldia o miembro de la Corporacion
que tenga delegada la competencia

El plazo de resolucion y notificacion de la resolucion sera de tres
meses contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud en
el correspondiente registro El plazo establecido quedara interrumpido
cuando el procedimiento se paralice por causa imputable a la persona
solicitante, de acuerdo con lo establecido en el articulo 21 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

El vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado resolucion
expresa, legitima a la persona interesada/s para entenderla estimada
por silencio administrativo, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 3.2 de la Ley 9/2016, de 28 de octubre, de regulacion de los
procedimientos de emergencia ciudadana en la Administracion de la
Comunitat Valenciana.

Laresolucion se notificara en la forma establecida en la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Articulo 37: Terminacion del procedimiento.

Los motivos de terminacion del procedimiento de acuerdo con el
articulo 84 de la Ley 39/2015 seran los siguientes, previo tramite de
audiencia y resolucion adoptada al respecto:

a) Desistimiento de la solicitud: por incomparecencia o por no aportar
la documentacion sefialada en la Ordenanza.

b) Renuncia al derecho.

c¢) Por imposibilidad material de continuar con el procedimiento
por causas sobrevenidas: por fallecimiento de la persona solicitante,
desaparicion de las circunstancias o situacion de necesidad que
motivo la concesion de la ayuda o por traslado de domicilio a otro
municipio.

Articulo 38: Motivos de denegacion.

Se podran denegar las ayudas solicitadas por alguno de los siguientes
conceptos:

a) No cumplir los requisitos previstos para acceder a las mismas o por
estar en uno de los supuestos de incompatibilidad del articulo 19.
b) No cumplir con las obligaciones previstas en el programa de
intervencion social planteado por el técnico en caso de haberse
propuesto.

¢) No haber justificado otra ayuda concedida anteriormente, si ha
finalizado el plazo para ello, o haberla justificado indebidamente.
d) Obstaculizacion de los datos necesarios para obtener la ayuda.
¢) Que la ayuda solicitada no sea adecuada para la resolucion de la
problematica planteada y no forme parte del PPIS.

f) Que la persona no utilice las ayudas de derecho existentes para
resolver o paliar la situacion de dificultad asi como no querer recibir
atencion de servicios que sean necesarios para la resolucién/mejora
de su problematica.

g) Que el/la solicitante no colabore con el Equipo de Servicios
Sociales en el seguimiento del gasto de las ayudas concedidas y en
las contraprestaciones, tales como participacion en programas, etc.
h) Que la persona solicitante haya recibido otras ayudas por el mismo
concepto de otras entidades que sumadas excedan de la cuantia total
de la necesidad para la que se solicita la ayuda.

i) Que la persona solicitante disponga de bienes susceptibles de
generar ingresos economicos.
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j) Que el beneficiario/a incumpla las obligaciones que se le impon-
gan respecto a los menores (escolarizacién/asistencia, vacunacion,
seguimiento médico, etc.)

k) Que no exista crédito presupuestario suficiente y adecuado.

1) Que se solicite una ayuda distinta de las contempladas en la
convocatoria para el ejercicio presupuestario que corresponda.

m) Que el informe de valoracion social emitido por el técnico de
Servicios Sociales resulte desfavorable.

n) Que la ayuda solicitada sea competencia de otra administracion.
0) Que el/la solicitante exceda el nimero maximo de ayudas conce-
didas por ejercicio presupuestario.

p) No comunicar al Ayuntamiento la obtencion de otras subvenciones,
ayudas, ingresos o recursos que financien las actividades objeto de
las prestaciones de la presente ordenanza.

q) Falsear la situaciéon socioeconémica y familiar de la unidad de
convivencia.

r) No asistir a las entrevistas con el personal del Equipo de Servicios
Sociales y/o no facilitar la visita a domicilio cuando sea necesario.
s) No comunicar los cambios que se produzcan en su situacion
personal y familiar que puedan afectar a la prestacion solicitada.

t) Se denegara la ayuda, durante un periodo que no sera superior a
seis meses, cuando la ayuda anterior concedida haya sido destinada,
parcial o totalmente, para un fin distinto al que se otorgo.

u) No adoptar una conducta basada en el respeto de los derechos
reconocidos en la ley de servicios Sociales Inclusivos de la Comu-
nidad Valenciana a los/as profesionales del sistema.

v) La ocultacion o falsedad de los datos facilitados para la solicitud
de cualquiera de las ayudas objeto de la presente ordenanza, o
en los documentos complementarios aportados, serd considerada
causa suficiente para denegar la ayuda solicitada, reservandose el
Ayuntamiento el derecho a ejercer las acciones judiciales a que
legalmente haya lugar.

Ademas de las causas de denegacion generales, se establecen como
causas de denegacion para becas de guarderia y comedor:

a) Que exista disponibilidad para atender al menor por parte de alguno
de los progenitores.

b) Que el/la solicitante posea red de apoyo familiar y/o social.

¢) Que se solicite para un alumno de secundaria.

d) Que se estime que el/la menor cuenta con autonomia suficiente o
por la proximidad de la vivienda al centro escolar.

e) Que el Centro escolar al que acude el/la menor para los que se
solicita la ayuda no pertenezca al municipio de Catarroja.

Con caracter general la Administraciéon Municipal tendrd, en todo
momento, la facultad de verificar los datos aportados por los
interesados.

Articulo 39: Recursos.

Las resoluciones expresas o presuntas dictadas por el drgano compe-
tente del Ayuntamiento de Catarroja ponen fin a la via administrativa,
y contra ellas se podra interponer potestativamente, recurso de
reposicion, de conformidad con los articulos 123 y 124 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuan
de las Administraciones Publicas, ante el mismo 6rgano que la ha
dictado en el plazo de un mes contado desde el dia siguiente al de su
notificacion, o bien directamente recurso contencioso-administrativo
ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Valencia en
el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su noti-
ficacion, o de seis meses si el acto fuera presunto, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 10 y 46 de la Ley 29/1998, de 13
de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contenciosa-Administrativa,
sin perjuicio de que pueda interponerse cualquier otro que se estime
pertinente.

Articulo 40: Infracciones y Sanciones.

A estas ayudas les sera aplicable el régimen de infracciones y
sanciones que establecen los capitulos I y II del titulo IV de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y el articulo
43 de la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento de
Catarroja.

Si el o6rgano otorgante, como consecuencia de su actuacion de com-
probacion, o la Intervencion Municipal en el marco del procedimiento
de control, aprecian la concurrencia de algin motivo de infraccion,

deberan instar el inicio del procedimiento sancionador, de acuerdo
con lo que dispone la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, y el citado articulo 43 de la Ordenanza General de
Subvenciones del Ayuntamiento de Catarroja.

Articulo 41: Proteccion de datos.

En lo relativo al uso y proteccion de los datos contenidos en dicha
documentacion, habra de estarse a lo dispuesto en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales.

Disposicion transitoria

Las solicitudes de PEI que se encuentren en tramite o en fase de
recurso administrativo en la fecha de entrada en vigor de la presente
ordenanza, les resultard de aplicacion lo dispuesto en la misma, en
aquéllos supuestos que impliquen una mejora de la prestacion y que
cumplan los requisitos establecidos.

Disposicion derogatoria

Queda derogada la Ordenanza municipal reguladora del procedi-
miento de concesion de las prestaciones econdmicas individualizadas,
periddicas y no periddicas, de Servicios Sociales del Ayuntamiento
de Catarroja aprobada por Acuerdo Plenario de 28 de julio de 2016
que fue publicada en el BOP Valencia 6 de octubre de 2016.
Disposicion final

De acuerdo con lo que establece la ley 7/1985, reguladora de las Bases
de Régimen local en su articulo 70.2 las normas locales no entraran
en vigor hasta que se haya publicado completamente su texto en el
Boletin Oficial de la Provincia y haya transcurrido el plazo de 15
dias previsto en el articulo 65.2.

Contra el presente acuerdo se podra interponer recurso contencioso-
administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia de la Comunidad
Valenciana, en el plazo de dos meses contados a partir del dia
siguiente al de publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia,
de conformidad con lo establecido en los articulos 112.3 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas y 10.b) y 46 de la Ley
29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa.

En Catarroja, a 11 de febrero de 2022.—E] alcalde, Jesus Monzo i
Cubillos.

2022/1327
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