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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA COMUNIDAD DF MADRID, A TRAVES DE LA
CONSEIERIA DE POLITICAS SOCIALES Y FAMILIA, Y LA MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS “E
ALBERCHE" PARA EL DESARROLLO DE LA ATENCION SOCIAL PRIMARIA Y OTROS PROGRAMAS
POR LOS SERVICIOS SOCIALES DE LAS ENTIDADES LOCALES

Madrid, a la fecha de la firma

REUNIDOS

De una parte, el Exemo. Sr. D. Carlos lzquierdo Torres, Consejero de Politicas Sociales y Familia
de la Comunidad de Madrid, nomhbrade mediante Decreto 30/2015, de 26 de junio, actuando en
virtud de las competencias que le otorga el articulo 4.3 a) de la Ley 8/1999, de 9 de abril, de
adecuacién de la normativa de la Comunidad de Madrid a la ley estatal 4/1999, de 13 de enero
y el articulo 41 a) de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion de la
Comunidad de Madrid.

Y de otra, el llme. Sr. D. Francisco Delgado Galvez, Presidente de la Mancomunidad de Servicios
"E] Alberche", elegido por la Comisién Gestora de la Mancomunidad, el 19 de abril de 2017, en
nombre y representacién de la citada Mancomunidad, en virtud de su cargo y de las facultades
que le confiere el articulo 7 de los Estatutos de dicha Mancomunidad.

Ambos intervienen en nombre y representacion de las instituciones sefialadas, reconociéndose
capacidad juridica suficiente para suscribir el presente convenio y

MANIFIESTAN

1. El sistema publico de servicios sociales de la Comunidad de Madrid esta constituido por el
conjunto de actuaciones destinadas a la atencion social de la poblacién y gestionadas por
las Administraciones autondmica y local. Asf lo establece la Ley 11/2003 de 27 de marzo, de
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, fijando en el articulo 31 las funciones que
corresponde desarrollar al nivel de Atencidn Social Primaria por parte de los propios
Ayuntamientos o de éstos, agrupados en Mancomunidades. El articulo 46 de la citada Ley,
para el ejercicio de dichas funciones, se remite a lo establecido en los articulos 25y 26 de |a
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

2. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de
Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid, y de acuerdo con el Decreto
25/2015, de 26 de Junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que se
establece el nimero y denominacién de las Consejerias de la Comunidad de Madrid y con el
Decreto 197/2015, de 4 de agosto, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructura orgdnica de |a Consejeria de Politicas Sociales y Familia, corresponde al titular de
la Cansejeria, el desarrollo general, la coordinacién, la direccion y ejecucion de las politicas

Ref: 08/448931.9/18

TT——————— || 11T
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:  1055369105788680958031



CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES
Y FAMILIA

ok ok
* %k

Comunidad
de Madrid

del Gobierno, entre otros, en los ambitos de la cohesién e inclusion social, servicios sociales,
familia y proteccion del menor.

El articulo 20 de la Ley 11/2003, de 27 de marzo, sefiala en su apartado 1 “El sistema publico
de servicios sociales disefiard sus actuaciones tomando en consideracion tres sectores de
edad: menores, adultos y mayores. ... El apartado 2 del mismo articulo aclara: “La atencién
a cada sector deberd articularse de forma complementaria desde los servicios sociales de
atencién primaria y especializada...”

Por su lado el articulo 29 de la misma Ley 11/2003, de 27 de marzo, establece en su apartado
1 “E| sistema publico de servicios sociales se organiza en dos niveles, correspondientes a |z
Atencién Social Primaria y a la Atencion Social Especializada”.

El articulo 30 de la tan citada Ley 11/2003, de 27 de marzo, contempla el cardcter polivalente
y comunitario de la Atencion Social Primaria, siendo el equipamiento bdsico el centro
municipal de los servicios sociales, donde se enmarcan fundamentalmente todas las
actuaciones desarrolladas en el presente Convenio.

En el articulo 46 de la misma, al abordar la competencia de los Municipios, conforme a lo
establecido en los articulos 26 y 27 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, en su apartado 1.e)
establece: “El desarrollo de las funciones correspondientes al nivel de Atencion Social
Primaria, sefialadas en la Seccion 1.2 del Capitulo IV del Titulo 1

Es este mismo articule 46 el que ademas en sus apartados a) b) c) d) y g) establece
competencias de los municipios de la Comunidad de Madrid, por si solos o asociados en
mancomunidades, que directamente tienen que ver con la Atencién Social Primaria.

Pero es el articulo 31 de La Ley 11/2003, de 27 de marzo, el que determina en sus apartados
a) al i), las funciones que corresponde desarrollar en el nivel de Atencién Social Primaria. A
titulo simplemente enunciativo y entre otras funciones, se encuentran los programas
incluidos en los Anexos de este Convenio. El diagndstico y valoracion técnica de situaciones,
necesidades o problemas individuales o colectivos. Atencién profesional personalizada,
gestién y seguimiento de las prestaciones econdmicas de emergencia social, ayudas
econdmicas temporales, renta minima de insercion. Gestion de las prestaciones de atencion
a domicilio. Desarrollo de programas comunitarios para la promocién sacial y para la
prevencion y deteccién precoz de situaciones de riesgo. Desarrollo de programas uy
actividades para prevenir la exclusion y facilitar la reinsercion social.

El articulo 52, de la misma Ley 11/2003, de 27 de marzo, en sus apartados 2 y 3, establece
la colaboracién de la Comunidad de Madrid en el cumplimiento de las funciones de Atencién
Social Primaria, incluyendo en sus Presupuestos Generales anuales créditos, con objeto de
garantizar que todos los ciudadanos de la region reciban un nivel basico de prestaciones
sociales. De forma especial se favorecera a las Mancomunidades constituidas por municipios
de poblacién inferior a 20.000 habitantes para la prestacion de los servicios sociales.

Dentro de las actuaciones dirigidas a paliar, en la medida de lo posible, las situaciones de
exclusion social, en sus diversas manifestaciones, asi como a facilitar los procesos de
inclusién, la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de Renta Minima de Insercién de la
Comunidad de Madrid, tiene por objeto regular, dentro del dmbito territorial de la
Comunidad de Madrid, el derecho a la prestacion econdmica de renta minima de insercion,
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asi como el derecho a los apoyos personalizados para la insercion social y laboral,
estableciendo en su Titulo IV las competencias del Gobierno Regional y de los
Ayuntamientos. En su articulo 39 se determinan las competencias de los Ayuntamientos, y
que en relacién con el articule 31.e) de la Ley 11/2003, son las incluidas dentro de este
Convenio.

La Estrategia de Inclusion Social de la Comunidad de Madrid 2016-2021 representa la
voluntad de articular la actuacién de instituciones y entidades con el fin de actuar de manera
conjunta y eficiente frente a los problemas de pobreza y exclusién social. En este sentido,
presta una atencién especial a la colaboracién entre municipios y Comunidad de Madrid,
que integran el sistema publico de servicios sociales en la regién.

Se consideran prioritarias las actuaciones de prevencién, insercién y promocion social
dirigidas a impedir, en la medida de lo posible, las situaciones de exclusion social, en sus
diversas manifestaciones, asi como a facilitar los procesos de inclusién. La necesidad de
luchar contra el riesgo de pobreza o exclusién social hace necesaria una atencion integral a
los menores y sus familias para que la situacién econémica o de exclusién social en la que
viven no les impida disfrutar plenamente de sus derechos y logren alcanzar el maximo de
sus capacidades.

La necesidad de propiciar un acercamiento eficaz de los servicios a los ciudadanos hace que
la cooperacién entre las Administraciones sea un principio indispensable, esencia del
modelo de organizacién territorial del Estado Autondmico, que debe presidir el ejercicio de
competencias compartidas, o que se ejercen en un mismo espacio fisico.

Asi el Plan para el Desarrollo de Prestaciones Basicas de Servicios Sociales de corporaciones
locales, a través de la farmula del Convenio administrativo, trata de articular la cooperacién
econémica y téenica entre la Administracion del Estado y las Comunidades Auténomas, para
colaborar con las entidades locales en el cumplimiento de las obligaciones que han de llevar
a cabo en relacién con la prestacion de Servicios Sociales.

Entre las competencias de la Comunidad de Madrid, a través de la Consejerfa competente
en materia de Servicios Sociales, se encuentra asimismo la promocién del voluntariado,
incluyendo la sensibilizacién, informacién, asesoramiento y formacion, todo ello de acuerdo
por un lado, con la Ley 1/2015, de 24 de febrero, del Voluntariado en la Comunidad de
Madrid y, por otro lado, con la Ley 45/2015, de 14 de octubre, del Voluntariado en Espafia

la nueva Ley 1/2015 de 24 de febrero, define el voluntariado como el conjunto de
actividades de interés general desarrolladas por personas fisicas en el seno de
organizaciones publicas o privadas que tengan un caracter libre, gratuito y solidario, sin que
tengan por causa una obligacién personal o un deber juridico. Este nuevo concepto de
voluntariado supone el reconocimiento de la riqueza y diversidad del fenémeno, asi como
del tipo de organizaciones en las cuales se desarrolla.

Para el desarrollo de sus competencias en materia de voluntariado, la Consejeria de Politicas
Sociales y Familia dispone del Sistema de Informacién y Asesoramiento de Voluntariado, en
adelante SIAV, integrado por la Red de Puntos de Informacién de Voluntariado, la Escuela
de Voluntariado y el Portal del voluntariado como herramienta de difusion. La Red de Puntos
de Informacion de Voluntariado estd integrada por municipios, universidades e instituciones
culturales y deportivas y tiene por objeto el asesoramiento y la informacién para la
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promocién del voluntariade, Para el adecuado desarrollo de su actividad, la Red cuenta con
una base de datos de organizaciones y actividades coordinada desde la Direccion General
Servicios Sociales e Integracion Social,

. La Consejerfa de Politicas Sociales y Familia considera imprescindible incorporar la

innovacién social y el uso de las tecnologias de la informacion a la promocién y gestion del
voluntariado como factores que enriquecen y fortalecen este dmbito de participacion y
desarrollo personal y social.

El desarrollo de la Red Basica de Servicios Sociales, que establece el apartado 4 del articulo
30 de la Ley 11/2003, de 27 de marzo, representa una exigencia del Estado social y
democratico de derecho y necesita de un pacto, entre las administraciones autonomica y
local, que garantice la consolidacién a través de la colaboracion técnica y de la participacion
de ambas partes en su financiacion.

Este sistema publico debe ofrecer respuestas armonizadas, que garanticen una atencion
pertinente y de calidad a todos los madrilefios que la requieran. Los convenios de
colaboracién entre municipios y mancomunidades y la Comunidad de Madrid, en materia
de Atencién Social Primaria, constituyen un instrumento bésico para lograr este objetivo.

El presente convenio se encuadra en el marco de la normativa estatal de cofinanciacion de
los planes o programas sociales desarrollados por las Comunidades Auténomas conforme a
los criterios que se aprueban por el Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, en aplicacién de lo previsto en el articulo
86.2 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria. En consecuencia su
tramitacion se ha de realizar como convenio de colaboracion de acuerdo con lo establecido
en el articulo 2.4.b) del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

En este sentido, ambas partes expresan su acuerdo en reforzar las actuaciones conjuntas en
la planificacién del sistema publico, que supongan una mejora de la calidad en la atencion
de los ciudadanos.

En virtud de lo expuesto suscriben el presente Convenio conforme a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO

El objeto del presente Convenio es regular la cooperacion entre las partes firmantes en los
siguientes ambitos:

1.

La gestién de los Servicios Sociales de Atencidn Primaria y de las prestaciones basicas y
complementarias del primer nivel del Sistema Pliblico de Servicios Sociales de la Comunidad
de Madrid que se dirigen a toda la poblacién de la Entidad Local, y de una forma especial a
los colectivos vulnerables o en situacion de exclusién social.
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2. lLacoordinacién de las actuaciones en materia de Renta Minima de Insercién, de una forma
especial en todo aquello que se refiere al seguimiento de los programas individuales y a los
apoyos personalizados para la insercion social y laboral.

3. La promocion de proyectos para la lucha contra la pobreza infantil en el marco de las
actuaciones contra la exclusion social.

4, La garantfa a las personas Mayores gue por cualquier motivo se encuentren en riesgo de
exclusion, el acceso a las prestaciones y servicios que precisen para mejorar su calidad de
vida.

54}

La promocion del Voluntariado en el ambito territorial de la Entidad Local, mediante su
participacién en los programas de promocion del voluntariado de la Comunidad de Madrid,
incorpordndola a su Red de Puntos de Informacion y poniendo a su disposicion la Escuela de
Voluntariado.

6. El fomento de la participacién de las organizaciones de voluntariado en las politicas
autonémicas de promocidn del voluntariado corporativo u otras formas de responsabilidad
social corporativa.

SEGUNDA: PRESTACIONES Y SERVICIOS

Por los Servicios Saciales de Atencién Primaria se hardn efectivas las prestaciones basicas de
servicios sociales de caracter técnico, econdmico o material, establecidas por la Ley 11/2003, de
27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, y conforme a las funciones que
la referida Ley atribuye a la atencién primaria. Igualmente se llevara a cabo el ejercicio de las
competencias que el articulo 39 de la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de Renta Minima de
Insercion en la Comunidad de Madrid, atribuye a los Ayuntamientos tanto en lo referente a la
prestacién econémica como al derecho a los apoyos personalizados para la insercion social y
laboral.

Para el apoyo a la Familia e Infancia las actuaciones de intervencién social vinculadas al presente
convenio contemplardn prestaciones técnicas, econémicas y en especie para la lucha contra la
exclusion social y la pobreza infantil. La tipologia de los proyectos se centrard en paliar y mejorar
la situacion de vulnerabilidad social de las familias, mediante la cobertura de las necesidades
bdsicas y el acceso a otros servicios.

Para la promocién del Voluntariado, este convenio contempla el acceso a las bases de datos y |a
participacién en la Red de Puntos de Informacion del Voluntariado, prestando apoyo para
garantizar la informacién y facilitando material promocional y el acceso a la Escuela de
Voluntariado.

Las prestaciones y servicios, los programas a través de los cuales se concreta |a actuacion de las
Entidades Locales y los colectivos vulnerables o en situacion de exclusion que se incluyen en
cada uno de los programas, quedan definidos en este Convenio y en sus Anexos, del que forman
parte inseparable y cuerpo del mismo.
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TERCERA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Ambas partes establecen que los Programas incluidos en los Anexos y financiados mediante este

Convenio,

se prestardn de manera descentralizada a través de la Entidad Local, con el contenido

y alcance que para cada uno se establecen y con el apoyo técnico y supervision de la Consejeria
de Politicas Sociales y Familia.

La Comunidad de Madrid y la Entidad Local asumen las obligaciones que se establecen en las
Clausulas de este Convenio y en los Anexos al mismo.

Con independencia de lo establecido con cardcter general en los parrafos anteriores, con
caracter especifico se asumen por cada una de las partes las obligaciones que a continuacion se

sefialan y

que son asumidas por las mismas de acuerdo con el contenido y alcance que se

establecen en el clausulado de este Convenio:

1. Por la Comunidad de Madrid:

a)

b)
c)

d)

f)

El apoyo técnico y la coordinacion que sean necesarias para la ejecucion de los
Programas.

La definician de los Programas y su evaluacion.

Las relaciones con el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, en relacion
con la definicién y la evaluacién de los Programas financiados o cofinanciados por la
Administracién del Estado, a través de los sistemas y procedimientos que el mismo
establezca.

El pago de las cantidades establecidas en este Convenio, y en los plazos sefialados
en el mismo.

El seguimiento, control y liquidacion de las cantidades abonadas a la Entidad Local.

La puesta a disposicion de las entidades locales de las bases de datos de
organizacion y actividades del voluntariado, promoviendo su funcionamiento en
Red, y el apoyo al Punto de Informacion de voluntariado municipal.

2. PorlaEntidad Local:

a)

b)

c)

d)

f)

La informacién y orientacién a los ciudadanos en relacién con las ayudas econdmicas
y prestacion de servicios que se deriven de cada uno de los Programas.

La tramitacién, resolucién y el pago cuando se trate de ayudas econdmicas.

La prestacién de servicios y organizacion de las actividades correspondientes,
cuando esta sea la modalidad prevista.

La aportacion del personal necesario, ya sea propio de la Entidad Local o se trate de
profesionales contratados expresamente para ejecutar los Programas.

La contribucién con la organizacion, los medios técnicos vy las infraestructuras de
que disponga y sean necesarias para ejecutarlos.

La justificacion y documentacicn de los gastos imputables al Convenio dentro de los
plazos sefialados en este Convenio que debera presentar a la Comunidad de Madrid.
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#) Fl acceso a las bases de datos del voluntariado, y la organizacion del Punto de
Informacién del Voluntariado municipal, integrandolo en la Red autonomica.

h) La presentacion a la Comunidad de Madrid en el plazo y forma que ésta establezca,
de los datos correspondientes a las actividades realizadas con cargo al Convenio y,
en su caso, de las Memorias de Fvaluacién que permitan llevar a cabo la evaluacién
correspondiente a los Programas que expresamente lo requieran.

i) La remision de la siguiente documentacién bdsica, con la frecuencia que se
establezca, para el mantenimiento de un adecuado sistema de seguimiento de la
ejecucion de los conceptos, programas, proyectos y servicios objeto del presente
Convenio, sin perjuicio de lo establecido en otras clausulas del convenio:

i. La Programacién anual de la actividad del centro se presentard en el plazo
que establezca la Comunidad de Madrid, cumplimentando la
documentacién que la misma determine,

ii. Las Memoarias de actividades, como justificacion técnica del cumplimiento
del Convenio, que deberan remitirse antes del 31 de marzo del afo
siguiente al ejercicio a que se refiera,

iii. La Ficha Basica del Centro de Servicios Sociales, que se presentard a la
formalizacién del Convenio y se mantendrd actualizada en todo momento,
presentandola nuevamente cuando se modifique cualquier dato, siempre
conforme al formato que se facilite por la Consejerfa competente en
materia de Servicios Sociales. En la que debera constar, entre otros datos,
expresamente la relacién del persanal adscrito al Centro de Servicios
Sociales.

j) La asistencia a las reuniones de seguimiento que se convoquen desde la Consejeria
competente en materia de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

CUARTA: ACTUACIONES CON LOS PERCEPTORES DE RENTA MINIMA
DE INSERCION

Ambas partes se comprometen a hacer efectivos los derechos reconocidos en la Ley 15/2001,
de 27 de diciembre, de Renta Minima de Insercién, tanto en lo referente a la gestion de la
prestacion econdmica de renta minima de insercién, como en lo relativo a la prestacion del
derecho a los apoyos personalizados para la insercion social y laboral, el seguimiento de los
programas individuales de insercién, y el desarrollo de los mecanismos de cooperacidn
necesarios para la ejecucién de las medidas de insercién reguladas en el Titulo Il de la citada
Ley. Tedo ello de conformidad con el reparto competencial establecido en los articulos 38 y 39.

Fn especial, se apoyaran aquellas actuaciones dirigidas a intensificar las labores de |a tramitacidn
administrativa de la prestacién econémica de la renta minima de insercién en sus fases de
iniciacién e instruccion del procedimiento, acompafiamiento social necesario para evitar
procesos de exclusion y favorecer la insercién social y, en su caso, laboral, de los beneficiarios
de los derechos reconocidos en la Ley, con especial atencion a la atencién prioritaria que el
articulo 37 establece respecto a los perceptores de renta minima de insercién. Se apoyara
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igualmente el desarrollo de las funciones de los drganos de seguimiento y coordinacion
regulados en el Capitulo |l del Titulo IV de la citada Ley.

la Entidad Local se compromete a colaborar con la Comunidad de Madrid cuando ésta lleve a
cabo la revisién de los expedientes de Renta Minima de Insercién y en atencion a la situacion
social, familiar y econdmica en que se encuentren los perceptores de la prestacién, emitirdn los
informes que procedan.

Esta revision se iniciard por los expedientes mas antiguos y se podran incluir aguellos otros que
la Entidad Local considere necesario en base al conocimiento que tenga de |a situacién existente.

QUINTA: FINANCIACION

A través del presente Convenio se financian, de forma generalizada y desde criterios de
homogeneizacién, los gastos correspondientes al personal y mantenimiento, asi como los de
prestaciones y servicios incluidos en los programas y en las condiciones que se sefialan, en su
caso, en los Anexos de este Convenio:

P | COMUNIDAD | ENTIDAD
"'NA'\_'_'_:_'ACMN o | DE MADRID LOCAL | TOTﬁL_
Anexo |:'Gl.=_‘5tl0n: Personal y 236.720,19 0,00 236.720,19
Mantenimiento.
Anexo II:. Programas de Alencidn 5.000,00 5.000,00 10.000,00
Social Primaria . Ll T o
Anexo ll: Apoyo a la Familia e
1370 0,00 i b it

Infancia (AFl) y Menores | “552 0 - 22A5E, 00
Anexo IV: Apoyo a Mayores y otras 6.500,00 6.500,00 13.000,00
personas Vulnerables I i - "
Kivouio b Volintarieds sin obligacién | sin obhgaqén Sin obhgyaclén

o econémica econémica |  economica
TOTAL - 271.357,19 ~ 11.500,00 282.857,19

El Anexa V, no supone aportacién econémica alguna por parte de la Comunidad de Madrid.

k| presupuesto total para la financiacién de este Convenio comprenderd los créditos necesarios
para el pago de los gastos de gestién, programas y proyectos, tal y como queda reflejado en los
Anexos de este Convenio.

El desglose de los conceptos financiados y la participacion correspondiente a cada una de las
Administraciones firmantes son los que figuran detallados en esta clausula. La aportacion de los
usuarios a la financiacién de los servicios, resultante de la aplicacion de la normativa vigente,
sera deducida del coste total del servicio de que se trate y el saldo resultante sera distribuido
entre las Administraciones firmantes, de acuerdo al porcentaje de participacién de cada una en
el programa que corresponda.
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SEXTA: FORMA DE PAGO

La aportacién econdmica de la Comunidad de Madrid prevista en la cldusula anterior,
correspondiente a la financiacion de los gastos de gestién, programas y proyectos, sera abonada
a la Entidad Local mediante dos anticipos de pago, cada uno por el 50% del importe total. Estos
anticipos seran abonados el primero en el mes de formalizacién del convenio o de cualquiera de
sus prorrogas, o en el mes de enero si se suscribiese anticipadamente, y el segundo, en el mes
de julio de cada afo, sin perjuicio de la justificacion y liquidacion posterior.

El gasto se imputard al Programa 232E partida 46309, del Presupuesto de la Consejeria
competente en materia de Servicios Sociales,

La Comunidad de Madrid realizard la oportuna regularizacion de su aportacién, descontando a
lo largo del ejercicio siguiente las cantidades percibidas y no justificadas por la Entidad Local, o
exigiendo en el caso de que la regularizacién no abarcase el total de la deuda, el reintegro de las
cantidades indebidamente justificadas en el supuesto de que no se formalizase nuevo convenio.

SEPTIMA: JUSTIFICACION DE GASTOS

La justificacion de gastos, que se presentard por la entidad local antes del 31 de enero del afio
siguiente, debera comprender los documentos que a continuacion se indican, por cada uno de
los Anexos del Convenio, sin perjuicio de que en los mismos se establezcan normas especificas
para su justificacion:

1. Certificacién del Interventor o, en su caso, Secretario-Interventor de la Entidad Local, en la
que consten las cantidades efectivamente gastadas y pagadas, en relacion con los anexos y
conceptos que se financian en el presente Convenio. En esta certificacion constara asi
mismo que la totalidad de los gastos y pagos incluidos en la justificacion de las actuaciones
o servicios de este Convenio no han sido incluidos en otros convenios ni objeto de otras
subvenciones, ayudas, ingresos o recursos de cualesquiera otras entidades, ni presentados
ante otras entidades publicas o privadas como justificantes de ayudas concedidas por las
mismads.

2. Certificacion del 6rgano competente de la Entidad Local, donde se recoja el gasto
desglosado por cada uno de los conceptos financiados, asi como la informacion relativa a la
ejecucién de los programas, de acuerdo al modelo que establezca la Comunidad de Madrid.

Cuando se incluyan gastos de personal perteneciente a la plantilla de la Entidad Local, debera
incluirse una relacion nominal del personal que haya sido financiado con cargo al Convenio, con
indicacion expresa de su categoria profesional, puesto de trabajo ocupado, vinculacién laboral
con la Entidad Local, tiempo trabajado en el afio, especificando en su caso las fechas de alta y
baja, y retribuciones salariales. Dicho listado se correspondera con los profesionales que
dependan directamente de la Entidad Local y que hayan sido sefialados como de la plantilla
seglin establece este Convenio y sus Anexos.

En cualquier caso, la Entidad Local se obliga a facilitar cuanta informacion le sea requerida por
la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales, por la Intervencion General de la
Comunidad de Madrid, Tribunal de Cuentas, Camara de Cuentas de la Comunidad de Madrid u
otros organismos competentes y, en particular, en lo que se refiere a lo dispuesto en el apartado
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cuarto, del articulo decimosegundo, de la Ley 2/1995, de 8 de mayo, de subvenciones de la
Comunidad de Madrid.

OCTAVA: MODIFICACION DE PROGRAMAS Y COMPENSACION

Cualquiera de las partes o ambas de mutuo acuerdo, podrén proponer la modificacion del
Convenio durante su vigencia o la de cualquiera de sus prérrogas, que deberd producirse de
mutuo acuerdo y por escrito, suscribiendo la Adenda de modificacion correspondiente. Todo
ello de acuerdo con lo establecido en el articulo 49 g) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico.

Cuando la modificacién se refiera tnica y exclusivamente a los Anexas del Convenio, para el
correcto y adecuado desarrollo de los programas contenidos en los mismos, siempre gue no se
supere la cantidad total del Anexo de que se trate, las partes conjuntamente o una de ellas,
podrdn proponer su modificacién. En estos casos sera necesario el informe previo de la
Comision de Seguimiento del Convenio.

La propuesta de modificacion de los Anexos existentes o la inclusién de alguno nuevo, deberd

estar motivada y presentarse cuando concurran las circunstancias que obliguen a la modificacion
y siempre con anterioridad al 15 de septiembre.

En estos casos procederd tramitar una modificacion del Convenio que contendrd el o los Anexos
modificados o, en su caso, el nuevo Anexo.

No serd necesario tramitar una modificacién del Convenio, ni por tanta de sus Anexos, cuando
concurran las condiciones siguientes, caso en el que procede la compensacion:

a) Que se refiera a alguno de los programas que figuran en los Anexos del Convenio.

h) El programa o programas a compensar deben encontrarse previstos dentro del mismo

Anexo del Convenio. No procede la compensacion para aplicar gastos a un programa que no
esté incluido en el Anexo de que se trate,

¢) La unica limitacién en las cuantias para la compensacién es que no se supere la aportacion
de la Comunidad de Madrid prevista en el Anexo de que se trate.

d) Para que proceda aplicar la compensacion es también necesario que la aportacién de la
Entidad Local prevista en ese Anexo se ejecute en su totalidad, con independencia de!
programa de que se trate, de los incluidos en el mismo.

La compensacion se resolverd cuando se presente |a justificacion del Convenio, al llevar a cabo
la liquidacién del mismo.

NOVENA: COORDINACION Y APOYO TECNICO

La Consejeria competente en materia de Servicios Sociales podra realizar en todo momento las
comprobaciones que estime oportunas respecto a la actividad objeto del Cenvenio y tendra
acceso a toda la documentacién justificativa de la misma.

Para la consecucidn de los fines objeto del presente Convenio, la Consejeria competente en
materia de Servicios Sociales prestara el apoyo técnico necesario que permita:
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1. Fl disefio, puesta en marcha y el desarrollo y seguimiento de los programas, proyectos,

actuaciones y servicios desarrollados en los centros de servicios sociales municipales.

2. El ejercicio de las competencias que la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de Renta Minima
de Insercién, atribuye a los Ayuntamientos.

3. la coordinacidn, en su caso, de los Servicios Sociales de Atencion Primaria con los Servicios
Sociales Especializados del drea correspondiente.

4. Flapoyo a las actividades de formacion en précticas de aquellos profesionales o estudiantes
que pudieran beneficiarse de las mismas con el adecuado control de esa actividad por parte
del director del centro de servicios sociales, a propuesta de los propios centros o del drgano
competente en materia de dependencia de la Comunidad de Madrid.

5. La colaboracién para llevar a cabo en el dmbito de actuacion local los proyectos de
investigacion que a nivel regional o de la zona se programen desde la Comunidad de Madrid,
asf como apoyo a las labores investigadoras y de evaluacion gue la Consejerfa competente
en materia de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, por si misma o a través de los
profesionales o empresas que determine, considere canvenientes para un mejor desarrollo
de |a red.

6. Lacolaboraciény apoyo, en la medida de las posibilidades de gue se disponga, a la actuacién
del Servicio de Emergencia Social de la Comunidad de Madrid, para la atencidn a personas
0 grupos que se encuentren en situaciones de desamparo o de crisis, y que actuaran con
arreglo a los pratocolos de intervencién previamente establecidos por el érgano que
proceda de la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales.

7. Fomentar la labor como agente coordinador de |a accién voluntaria entre todos los actores
implicados en materia de voluntariado, proporcionando apoyo a las organizaciones de
voluntariado y la participacién ciudadana a través de los Puntes de Informacion de
voluntariado municipal y su inclusién en la Red.

DECIMA: UTILIZACION DEL SIUSS PARA LA GESTION DE LA ATENCION
SOCIAL PRIMARIA

La Entidad Local se compromete a facilitar los datos referentes a la gestion de los servicios y
prestaciones ofrecidos a los usuarios de servicios sociales mediante la utilizacion del Sistema de
Informacién de Servicios Sociales (SIUSS), en su actual versién web facilitada por el Ministerio
de Sanidad, Servicios Sociales e lgualdad, y a facilitar cuantos datos sean requeridos a través de
esta aplicacion y tengan relacion con el presente Convenio.

Cuando la Entidad Local, por cualquier motivo, utilice un sistema de informacion para gestion
de los usuarios diferente al SIUSS, debera facilitar la informacion agregada en la forma y plazos
que establezca la Comunidad de Madrid, ya sea directamente por su iniciativa o porque se deban
facilitar dichos datos al Ministerie de Sanidad Servicios Sociales e Igualdad.

La Entidad Local también se compromete a utilizar cualquier otra herramienta informaticas que
pueda determinar la Comunidad de Madrid y que ponga a disposicién de la Entidad Local.
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DECIMOPRIMERA: DIFUSION Y PUBLICIDAD

La Entidad Local firmante vy la Consejerfa competente en materia de Servicios Sociales podrin
desarrollar campafias de difusién de las distintas actuaciones contempladas en este Convenio
para informar a los ciudadanes de los recurses que ambas Administraciones ponen a su
disposicion y eligiendo para ello los medios que se consideren mas idoneos,

En la publicidad que, a través de cualquier medio, la Entidad Local haga sobre actuaciones
derivadas de |a aplicacidn del presente Convenio, se hard constar expresamente que aquellas se
realizan en virtud del Convenio con la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales,
para el desarrollo de los Servicios Sociales de Atencion Primaria y debera figurar el logotipo de
dicha Consejeria.

Fn los equipamientos relacionados con la ejecucion del presente Convenio, debera figurar la
identificacién corporativa de las Administraciones que colaboran en su financiacion, al menos
deber4 figurar la identificacién de la Comunidad de Madrid. Por su parte, el personal cuyo coste
se financia a través del presente Convenio, también deberd identificarse tal y como se determine
por las administraciones abajo firmantes Las mismas obligaciones tendrdn cuando sean
ejecutados por empresas o profesionales ajenos a la Entidad Local.

En los casos que proceda por tratarse de actividades de voluntariado, se deberd incluir el
logotipo de la Red de Puntos de Informacion del Voluntariado.

En todo caso, la identificacién corporativa se determinara por la Consejeria competente en
materia de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid y la Entidad Local a través de los
drganos de coordinacién previstos en el presente Convenio.

la Entidad Local deberd justificar el cumplimiento de esta obligacién, aportando la
documentacién que acredite y permita comprobar la visibilidad de la Comunidad de Madrid en
las campafias de difusion llevadas a cabo y financiadas con este Convenio o simplemente
derivadas de la aplicacion de este Convenio.

DECIMOSEGUNDA: COMISION DE SEGUIMIENTO

Se constituira una Comision de Seguimiento del Convenio compuesta por tres representantes
de la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales y tres representantes de la Entidad
Local que analizardn el desarrollo y ejecucion del mismo durante el correspondiente ejercicio.

Los representantes de la Consejeria seran el Director General competente en materia de
Servicios Sociales y otros dos miembros de la Consejeria nombrados por el Director General.

Por parte de la Entidad Local los representantes serdn el Alcalde (o el Presidente de la
Mancomunidad) y otras dos personas designadas por este, preferentemente concejales,
funcionarios municipales o Alcaldes en el caso de las Mancomunidades,

Estos seis miembros gue tendran voz y voto, podran asistir acompanados de los técnicos que
consideren oportuno en cada caso, que tendran voz, pero careceran de voto.

Presidird la Comision el Director General, y actuara de Secretario un funcionario designado por
el Director General que tendra voz, pero carecera de votao.
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La Comisidn de Seguimiento deberd reunirse al menos dos veces al afio. Una de ellas estara
orientada a revisar las actuaciones realizadas y programar las correspondientas a la siguiente
anualidad, y la otra a mitad del ejercicio para poder analizar la marcha de las actuaciones,

El voto de los miembros de la Comision podrd ser emitido por medios telematicos, y
especialmente por correo electranico, siempre que en la correspondiente convacatoria se haga
constar esta posibilidad.

Adoptara sus acuerdos por mayeria simple, previa asistencia de la mayoria de sus miembros; las
discrepancias y empates serdn resueltas por el Presidente. La Comision de Seguimiento podra
establecer sus propias normas de funcionamiento con sometimiento, en todo caso, al régimen
eslablecido para los 6rganos colegiados en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen juridico
del Sectar Publica.

La Consejerfa competente en materia de Servicios Sociales podra convocar conjuntamente a las
Comisiones de Seguimiento de varias corporaciones locales a la vez, sin que por ello se altere la
naturaleza de las mismas ni la validez de los acuerdos que se adopten. Los representantes de las
Carparaciones Locales seran los designados en cada uno de los Convenios afectados, mientras
que por parte de la Administracién los representantes podran ser los mismos para todos los
Convenios.

DECIMOTERCERA: ORGANOS DE PARTICIPACION

Ambas partes, de acuerdo con lo establecido en la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid, se comprometen a fomentar la participacion de los
ciudadanos y las instituciones en la gestién del sistema de servicios sociales, a través de los
Grganos de participacién que la propia Ley determina, con el objeto de que las prestaciones del
sistema respondan a las necesidades de las personas.

DECIMOCUARTA: PROTECCION DEL MENOR

La entidad local deberd solicitar al personal, incluido el voluntario, que, en ejecucién del
presente convenio, vaya a ejercer actividades que impliquen contacto habitual con menores, la
aportacién de una certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales, en
aplicacién de lo dispuesta en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de
Proteccion Juridica del Menor, de modificacién parcial del Cédigo Civil v de la Ley de
Enjuiciamiento Civil, y en el articulo 8.4 de la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado.

El personal citado en el parrafo primero estard obligado a comunicar inmediatamente a la
entidad local que ha sido condenado por sentencia firme por algin delito contra la libertad e
indemnidad sexual, cuando esta sentencia se dicte con paosterioridad a la aportacion de la
certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales. En estos casos la entidad
local se compromete a comunicar dicha circunstancia a la Consejeria competente en materia de
Servicios Sociales.

Una vez que se aporte |a citada certificacion negativa, su contenido se presumira vigente hasta
que la entidad local tenga conocimiento de que cualguier miembro que, en ejecucidn de este
convenio realice actividades que impliquen contacto habitual con menores, ha side condenado
por sentencia firme por algin delito contra la libertad e indemnidad sexual o surjan indicios
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fidedignos de que ha recaido sentencia condenatoria firme por tales delitos. En ambos casos, la
entidad local, por si o a través del interesado, deberd recabar un nuevo certificado del Registro
Central de Delincuentes Sexuales con el fin de actualizar el hasta ahora vigente.

la entidad local adoptara las medidas oportunas para aparlar a todo aquel personal que, en
desarrollo de las actividades del convenio tenga contacto habitual con menores de edad, sea
condenado por sentencia firme por un delito contra la libertad e indemnidad sexual o surjan
indicios fidedignos de que existe dicha sentencia firme.

DECIMOQUINTA: DURACION DEL CONVENIO

La vigencia del presente Convenio se establece desde el 1 de enero de 2018 o desde la fecha de
su formalizacién, si fuese posterior, hasta el 31 de diciembre de 2018. £l periodo a imputar, a
efectos de justificacién del gasto, serd el comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre,
ambos inclusive, de la anualidad correspondiente.

Antes de la finalizacién de la vigencia de este Convenio ¢ en su caso de cualquiera de sus
prorrogas, las partes por mutuo acuerdo podran acordar, de forma expresa y por escrito, su
prérroga por el mismo periodo de tiempo o inferior al plazo inicial, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 49 h) de la citada Ley 40/2015, de 1 de Octubre.

Asimismo, las partes padran modificar el convenio de mutuo acuerdo, mediante la suscripcién
de la correspondiente adenda.

En las Adendas de modificacion y prérroga que, en su caso se suscriban en las anualidades
sucesivas, se deberdn fijar las correspondientes condiciones de financiacion y cuantfas
aportadas por la Comunidad de Madrid, de acuerdo con las disponibilidades presupuestarias y,
en su caso, las modificaciones que procedan en los Anexos para ajustarlos a las nuevas
condiciones, con los programas y cuantias que correspondan a ese afo.

La duracion total del convenio incluyendo el periado inicial y, en su caso, las prérroga no podra
extenderse mds alld del 31 de diciembre de 2022.

De la misma forma, si durante el periodo de vigencia del presente Convenio, por acuerdo de las
partes fuera precisa la redaccion de un nuevo convenio con contenidos o términos distintos al
vigente, este convenio se extinguird en el momento de la entrada en vigor del nuevo convenio,
con independencia de la duracion que hubiera tenido.

DECIMOSEXTA: EXTINCION DEL CONVENIO
El presente Convenio se extinguira por cualquiera de las siguientes causas:

Expiracion del plazo de vigencia.
Sustitucion por un nuevo convenio.,

Incumplimiento de las estipulaciones contenidas en este Convenio.

PR

Cuando concurra cualquiera de las causas recogidas en el articulo 51 de la Ley 40/2015, de
1 de octubre.

14

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madri d.o%q(/)%sv H |” ||| m
58031

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:  10553691057886



* ko
* i

Comunidad
de Madrid

CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES
Y FAMILIA

A efectos de lo previsto en el articulo 49-e) de la citada Ley 40/2015, de 1 de octubre en el
supuesto de que concurra alguna de las causas de la resolucion del convenio par el
incumplimiento de lo establecido en sus clausulas, se procederd de acuerdo con el
procedimiento regulado en el articulo 51.2.c) de lamisma Ley, a cuyos efectos se fija el plazo del
requerimiento en 20 dias hébiles y se sefiala que la resolucién del convenio no conlleva
indemnizacién alguna, procediendo exclusivamente el reintegro de la aportacion de la
Comunidad de Madrid que no hubiera sido gastada y pagada a la fecha de la extincion del
convenio.,

DECIMOSEPTIMA: REGIMEN JURIDICO

El presente convenio tiene naturaleza administrativa, quedando excluide de la aplicacion del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico, en virtud de lo dispuesto en su articulo 4.1,
sometiéndose a los principios de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
asi como a las normas generales de derecho administrativo, los principios de buena
administracion y el ordenamiento juridico en general.

DECIMOCTAVA: RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Dada la naturaleza administrativa del Convenio, las partes acuerdan someter las discrepancias
que no hayan podido resolverse en el seno de la comisién de seguimiento del presente convenio,
a los tribunales de la jurisdiccion contencioso-administrativa de Madrid.

Y para que conste, en prueba de conformidad, firman el presente Convenio, por duplicado,
quedando uno de ellos depositado en la Secretarfa General Técnica de la Consejeria competente
en materia de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid en lugar y fecha indicados. En el
caso de gue el Convenio sea firmado electrénicamente, la fecha del Convenio serd la
correspondiente a la firma de la Comunidad de Madrid.

EFL CONSEJERO DE POLITICAS SOCIALES EL PRESIDENTE DE LA MANCOMUNIDAD
Y FAMILIA DE SERVICIOS "EL ALBERCHE"

P.D.F. Orden 579/2018 de 23 de abril
LA DIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS
SOCIALES E INTEGRACION SOCIAL

Encarnacién Rivero Flor FRANCISCO DELGADO GALVEZ
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ANEXO |

GESTION: PERSONAL Y MANTENIMIENTO

IMPORTE TOTAL del Anexo | para 2018 236.720,19
100 % Aportaciéon Comunidad de Madrid 236.720,19
| 0 % Aportacion Entidad Local - 0,00

A través del presente Anexo se financian, de forma generalizada y desde criterios de
homogeneizacion de la Red Bésica de Atencion Social Primaria, los gastos correspondientes al
personal y mantenimiento de los Centres de Servicios Sociales de las Entidades Locales.

PERSONAL (APORTACION
COMUNIAD DE MADRID)

Puesto o Categoria: Niamero Importe

*Director ) 1)

*Administrador

*Asistencia técnica

*Coordinador

*Trabajadores Sociales 4

*Mediador Intercultural

*Educador _ 1

*Administrativo

*Auxiliar Administrativo - 2

*Otros (ESPECIFICAR) |

TOTAL PERSONAL 8 | 226.720,19
MANTENIMIENTO 10.000
TOTAL (PERSON. + MANTEN.) 236.720,19

Plantilla de personal del Centro de Servicios Sociales que se incluye
en este Convenio

La Entidad Local mantendra como minimo la plantilla establecida en el cuadro anterior, como
perteneciente al Centro de Servicios Sociales, y la aportacién con la que contribuird la
Comunidad de Madrid es la sefialada en este Anexo.
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Gastos de personal que se financian
Con cardcter general, con cargo a este concepto, se financian los gastos de pe ssonal necesario
para la gestion de los programas, proyectos, servicios y prestaciones que se desarrollan en cada

Entidad Local y que ha de dedicarse exclusivamente a los que constituyen el objeto de la
Atencion Social Primaria en el marco de este Convenio.

Quedan comprendidas |a totalidad de las retribuciones y también podrén incluirse los gastos de
Seguridad Social siempre con el limite de la cuantfa establecida en el apartado de financiacion.

Este personal estara vinculado juridicamente a la Entidad Local, pudiendo tener con la misma
una relacién laboral o funcionarial, que debera contar con las titulaciones requeridas por la
especificidad del puesto de trabajo o, en su caso, de las exigidas en las Administraciones Publicas
para puestos de caracter similar.

Las figuras profesionales que lo podran integrar seran las siguientes: director, técnico de apoyo,
coordinador de programas, administrador, trabajadores sociales, educadores sociales,
mediadores interculturales y personal de apoyo administrativo.

Para el desempefio del puesto de Director de Centro de Servicios Sociales se exigira titulacion
de grado universitario, preferentemente en el campo de las Ciencias Sociales, o de Diplomado
en Trabajo Social, debiendo contar en cualquier caso con experiencia acreditada en el area de
servicios sociales.

Ademnéas y de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid,
al acceder al Sistema Publico de Servicios Sociales a cada persona se le asignara un profesional
de referencia, que sera un trabajador social en el nivel de Atencién Social Primaria.

La Entidad Local designara un profesional encargado de la interlocucion con la Consejeria
competente en materia de Servicios Sociales en materia de ejecucién y seguimiento del presente
Convenio.

Los gastos de personal que seran financiados con cargo a este Convenio durante el ano 2018,
seran como maximo los sefialados en el presente Anexo, y la financiacion quedard sujeta a la
ocupacién efectiva del puesto de trabajo. No serdn objeto de financiacion con cargo a este
Convenio las vacantes temporales o definitivas que se produzcan.

El personal deberd estar incluido en la Ficha Bdsica del Centro, ya sea en la presentada
inicialmente o en cualquiera de sus actualizaciones,

Gastos de mantenimiento

Con cargo a este concepto se financiaran también los gastos generales de mantenimiento de
cada centro municipal de Atencién Social Primaria necesarios para su funcionamiento, en la
cuantia establecida en este Anexo. Pueden incluirse dentro de este apartado los siguientes tipos
de gastos:
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(Gastos Generales:

¢ Alguiler

o Luz

¢« Agua

¢ Teléfono

¢ Combustible
e Reparaciones
o Limpieza

e Gastos Gestion Administrativa. Laboral/Bancarios
e (Gastos correo-mensajeria

e Suscripcion Publicaciones

e Seguros Responsabilidad Civil

e Otros

Dietas y transporte del personal:
e Dietas

o Transportes

e Otros

Formacion del personal:

e Cursos, Jornadas, etc

o  Gastos de actividades de formacion

e Otros

Mantenimiento de aplicaciones informaticas:
e Mantenimiento

e Material no inventariable

o Otros

Indicadores relacionados con la ejecucién de este Anexo

L ety T e
AT

Se consideran indicadores a efectos de este Anexo, el nimero de personas incluidas en la
plantilla establecida en el mismo.
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ANEXO I

ATENCION SOCIAL PRIMARIA

IMPORTE TOTAL del Anexo Il para 2018 10.000,00

Aportacion Comunidad de Madrid 5.000,00

Aportacion Entidad Local _ _ . ~5.000,00

Por los Servicios Sociales de Atencién Primaria se haran efectivas las prestaciones hasicas de
servicios sociales de cardcter técnico, econémico o material, establecidas por la Ley 11/2003, de
27 de marzo de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, y conforme a las funciones que
la referida Ley atribuye a la atencion primaria. lgualmente se llevaré a cabo el ejercicio de las
competencias que el articulo 39 de la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, atribuye a los
Ayuntamientos, tanto en lo referente a la prestacién econdmica como al derecho a los apoyos
personalizados para la insercién social y laboral.

Delimitacion de Programas y definicion de prestaciones y servicios

PROGRAMA Financia CM % Financia EL % TOTAL

INFORMACION,
ORIENTACION,
ASESORAMIENTO,
DIAGNOSTICO Y
VALORACION

50 50

EMERGENCIA SOCIAL

5.000,00

PREVENCION, INSERCION Y
PROMOCION SOCIAL

TOTAL

5.000,00

50

5.000,00

50

50

i I

5.000,00

10.000,00

50

10.000,00

Con caracter general dentro de cada unc de los Programas pueden quedar incluidas las
prestaciones y servicios que se concretan en cada caso.

1. PROGRAMA DE INFORMACION, ORIENTACION, ASESORAMIENTO, DIAGNOSTICO Y
VALORACION

Comprende el conjunto de prestaciones que se configuran como la puerta de entrada al Sistema

publico de Servicios Sociales. Facllitan a las personas el acceso a los recursos, garantizan el

acceso a otros sistemas de proteccidn social y proporcionan apoyo en la realizacidn de gestiones
y tramitacion de las diferentes prestaciones de servicios sociales y del sistema de proteccion

social.
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2. PROGRAMA DF EMERGENCIA SOCIAI

Para atender necesidades motivadas por circunstancias excepcionales, que requieren de ayudas
economicas de caracter transitorio, que pueden ser de pago Unico o periddico, destinadas a
facilitar la superacién de esas situaciones en las que concurra una necesidad econdmica
circunstancial.

Se trata de prestaciones puntuales econémicas y/o en especie, de caracter temporal y urgente,
y que pueden ser relativas a:

a) Ayudas familiares: Se consideran como tales aquellas ayudas puntuales de apoyo a
procesos de integracién social y prevencion de situaciones de riesgo que afecten a
personas o grupos familiares. Se trata de ayudas destinadas a cubrir necesidades
basicas de subsistencia y ayudas por acogimientos familiares.

h) Vivienda: Este tipo de ayudas econdmicas se conceden puntualmente para
alquileres, fianzas, desahucios y gastos corrientes derivados del mantenimiento y
conservacion de |a vivienda.

¢) Alimentos: Son ayudas puntuales destinadas a alimentacién, ayudas para
comedores (excepto comedores escolares), vales de comida, pago directo a casas
suministradoras, belsas de alimentos, leches infantiles, entre otras, que de forma
puntual o con escasa periodicidad gestione el centro de servicios sociales.
Aparecerdn claramente diferenciadas de otras ayudas que se puedan incluir entre
otras finalidades destinadas a la manutencion del grupo familiar.

d) Ayudas complementarias: Son aquellas ayudas puntuales relacionadas con la
atencién al menor vy a la familia, cuyo objeto sea la cobertura de gastos de caracter
extraordinario: libros, material escolar, transporte escolar o de otro tipo, formacién
no reglada, actividades ocupacionales, campamentos, ayudas economicas
destinadas a tratamientos especializados, gastos farmacéuticos, prétesis, y otras.

e) Otras ayudas: Comprende otras ayudas, también de cardcter excepcional, no
tipificadas en epigrafes anteriores.

3. PROGRAMA DE PREVENCION, INSERCION Y PROMOCION SOCIAL

Se incluyen diversas actuaciones grupales mediante programas comunitarios, de caracter
normalizado y preventivo dirigidos a distintos grupos de poblacién.

Gastos que se financian

Con cargo a este Anexo se incluirdn los gastos correspondientes a cada uno de las programas
incluidos en el mismo, siempre que no se refieran al personal propio de la plantilla del Centro
de Servicios Sociales, que debera quedar incluido en el Anexo |.

Teniendo en cuenta que los programas de este Anexo Il son para la poblacién con cardcter
general, y los de los Anexos Ill y IV sen para colectivos especificos. No podrén incluirse en este
Anexo |l los gastos que correspondan especificamente a los programas establecidos en el Anexos
oy V.
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Indicadores relacionados con la ejecucién de los programas incluidos
en este Anexo

Con la finalidad de facilitar el seguimiento de la ejecucién de los Programas establecidos en este
Anexo, y para determinar la actividad realizada y su grado de cumplimiento, se establecen los

siguientes indicadores: %
1. INFORMACION, VALORACION Y ORIENTACION =
* N2 Habitantes por Centro de Servicios Sociales _14.160 é
* N2 Habitantes por Unidades de Trabajo Social - 14.160 =
*  Total usuarios atendidos - - 760 =
*  Informacién sobre Renta Minima de Insercidon (RMI) B - 51 ;H
*  Informacidn sobre Servicio Ayuda a Domicilio (SAD) _ 23] 3
*  Informacién sobre Teleasistencia Domiciliaria (TAD) 31 gg
28
2. ACOMPANAMIENTO E INTERVENCION SOCIAL - §§
*  Total usuarios atendidos - 846 %%
*  Tramitacién y gestion Renta Minima de Insercién (RMI) 324 5§
~ *  Tramitacién y gestion Servicio Ayuda a Domicilio (SAD) ~45] %:
*  Tramitacién y gestién Teleasistencia Domiciliaria (TAD) 23 gé
E
3, SOLICITUDES EN RELACION CON LA DEPENDENCIA 2
. N2 de usuarios atendidos para informacion sobre requisitos y proce- 28
dimiento para el reconocimiento de la situacién de dependencia 390 g §
¥ Nede usuarios atendidos para tramitacién solicitud reconocimiento ) 176 %g
~ * N2 de usuarios atendidos para tramitacion solicitud revision grado 82 ge
. N2de usuarios atendidos para tramitacion solicitud revision =E
programa individual de atencién (PIA) 64 E%
g%
4. PROGRAMA DE EMERGENCIA SOCIAL S g?
*  N2de Ayudas ‘ B 137
*  Coste Medio Ayudas - o 7
5. PROGRAMA DE PREVENCION, INSERCION Y PROMOCION SOCIAL )
*  Node Proyectos i - 1
*  N2de Usuarios 170
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ANEXO Il

APOYO A LA FAMILIA E INFANCIA (AFI) Y MENORES

IMPORTE TOTAL del Anexo I1l para 2018 23.137,00
Aportacion Comunidad de Madrid 23.137,00
_{\Ei:rtacién Entidad Local 0,00

En este Anexo se incluye los programas que dentro de la Atencién Social Primaria, hardn
efectivas las prestaciones basicas v servicios que se dirigen al sector de poblacion de los
menores y de las familias de las que forman parte, de acuerdo con lo establecido, entre otros en
los articulos 20, 31 y 46 de la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad
de Madrid.

Quedan incluidos los proyectos que se desarrollan dentro de los programas de Apoyo a la Familia
e Infancia promovidos por el Ministerio de Sanidad, Servicios Saciales e lgualdad. Los programas
de Apoyo a la Familia e Infancia, de cualquiera de los tipos sefialados, dentro de este Anexo,
seran financiados al 100% por la Comunidad de Madrid, sin que sea exigible aportacidn por parte
de la Entidad Local.

Delimitacién de Programas y definicion de prestaciones y servicios

Con carécter general dentro de cada uno de los Programas pueden quedar incluidas las
prestaciones y servicios que se definen a continuacion:

PROGRAMAS DE APOYO A LA FAMILIA E INFANCIA

Las actuaciones que se pueden llevar con cargo a este Convenio a través de este Anexo de los
Programas de Apoyo a la Familia e Infancia, deberan quedar encuadradas en alguno de los
siguientes tipos, que incluyen en cada caso las prestaciones y servicios que se indican:

Tipo 1. Proyectos dirigidos a paliar y mejorar la situacién de vulnerabilidad social de las familias.
Cubren necesidades basicas de alimentacién, higiene, ropa, alquiler, suministros, medicinas y
protesis, libros y material escolar etc. y facilitar el acceso a otros servicios de proteccion social
(salud, educacién, vivienda y de empleo) asi como el acompafiamiento y trabajo social con las
familias:

22

[ PROGRAMA Financia CM % Financia EL % TOTAL

APOYO A LA FAMILIA E - 23.137,00 | 100 - 0 0 23.137,00
INFANCIA

MENOR 50 — 50

o 0| | 2313700
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Prestaciones econdmicas y/o en especie de urgencia social para cobertura de
necesidades sociales basicas, punluales y/o periodicas.

Comedores escolares en periodos estival y escolar.

lrabajo social con las familias o unidades de convivencia en situacion de
vulnerabilidad, pobreza y/o exclusién social con nifios y nifias a su cargo.

Acompafiamiento social a las familias o unidades de convivencia en situacion de
exclusion social en procesos o itinerarios de insercion laboral y social.

Tipo 2. Proyectos de apoyo a la conciliacion familiar y laboral para familias en procesos de
insercion sacio-laboral con hijos a cargo:

a)
b)
c)
d)

e)

Ayudas a las familias por gastos de asistencia a escuelas infantiles.

Ayudas a las familias por gastos en otros servicios de apoyo a la conciliacion.
Servicios de atencion de necesidades puntuales de conciliacién.

Servicios de apoyo complementarios de los servicios educativos.

Otros relacionados y no incluidos en los apartados anteriores.

Tipo 3. Servicios de intervencion y apoyo familiar. Conjunto de actuaciones profesionales de
ayuda psico-educativa y social para el tratamiento y resolucion de las necesidades sociales y

familiares

de las personas, las familias, los grupos de poblacién asi como la comunidad de

pertenencia. Comprende:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Educacion familiar y apoyo a la parentalidad positiva.

Orientacion familiar.

Apoyo ante situaciones de conflicto familiar.

Apoyo ante situaciones de dificultad psicosocial o riesgo de exclusion.

Mediacién familiar. Intervencion destinada a la gestién de conflictos entre los
miembros de una familia en los procesos de separacion o divorcio y otros supuestos
de conflictividad familiar donde esté indicada, a través de un procedimiento no
jurisdiccional, voluntario y confidencial, posibilitando la comunicacitn y negociacion
entre las partes para que traten de alcanzar un acuerdo viable y estable, y que
atienda, tamhbién, a las necesidades del grupc familiar, especialmente de las
personas menores de edad, con discapacidad, mayores y en situacion de
dependencia,

Puntos de encuentro familiar (PEF). Recurse social especializado para la intervencion
en aquellas situaciones de conflictividad familiar en las que las relaciones de los
menores con algin progenitor o miembro de su familia se encuentran interrumpidas
o son de dificil desarrollo. Esta intervencién es de cardcter temporal, desarrollada
por un profesional en un lugar neutral, y tiene como objetivo principal la
normalizacién de la situacion conflictiva, siguiendo en todo caso las indicaciones que
establezea la autoridad judicial o administrativa competente y garantizando el
interés y la seguridad de los menores y de los miembros de la familia en conflicto.
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g) Atencion sociceducativa de menores. Conjunto de atenciones fuera del horario
escolar como complemento de la escolarizacion obligatoria con el objeto de atender
a las dificultades educativas especificas de los menores, mejorando su calidad de
vida y su integracién socioeducativa. Incluye entre otras actividades, talleres
educativos y culturales y otros espacios de ocio.

Gastos que se financian

Los gastos que se podran financiar con carge a este programa seran:

Las prestaciones econémicas y/o en especie que se proporcionen directamente a las familias,
Los pastos en prestaciones economicas no podran destinarse al pago de impuestos, tasas,
cuotas, etc. de las administraciones publicas o entidades privadas.

Servicios proporcionados. Estos gastos, que podrdn consistir en gastos de personal y gastos
corrientes de gestién, no podrédn superar el 30% en los proyectos de la tipologia 1.

En todos los casos cuando el personal que preste los servicios sea el de la plantilla de los Centros
de Servicios Sociales, se entiende incluido en los carrespondientes del Anexo de Atencién Social
Primaria, y no podra incluirse en este Anexo.

Seguimiento y obligacién de presentar documentacion

Con independencia de las nermas contenidas en el clausulado de este Convenio, las Entidades
Locales que desarrollen alguno de los programas comprendidos en este Anexo, se obligan a
aportar cuantos datos y documentacién sean necesarios para que la Comunidad de Madrid, en
su caso, pueda gestionar las ayudas que el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e lgualdad,
conceda a las Comunidades Auténomas para los Programas de Apoyo a la Familia e Infancia (AFI)
y entre los que se puedan incluir los de este Anexo.

Para el cumplimiento de la obligacién de justificacién de gastos, se utilizardn los documentos y
formatos que en cada momento establezca la Comunidad de Madrid.

Para cada anualidad, y antes del 31 de Marzo del afio siguiente, se debera confeccionar una
Memoria en el modelo que se determine por la Comunidad de Madrid.

PROGRAMA DE ATENCION AL MENOR

Comprende aquellas actuaciones de prevencion, atencién y reinsercion para la proteccién social
de menores, que se encuentren en situacion de riesgo social, tal y como se expresa en la Ley
6/1995, de 28 de marzo, de Garantia de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la
Comunidad de Madrid.

a) Ayudas Comedor: incluyen las ayudas puntuales concedidas para la cobertura de los
gastos de utilizacion de comedores escolares, ya sea mediante pago directo a los
beneficiarios o mediante pago a los centros educativos.

b) Ayudas Guarderfa: incluyen las ayudas puntuales de guarderia y/o escuelas
infantiles.
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Gastos que se financian

Con cargo a este Anexo se incluirdn los gastos correspondientes a cada uno de los programas
incluidos en el mismo, siempre que no se refieran al personal propio de la plantilla del Centro
de Servicios Sociales, que debera quedar incluido en el Anexo I. Como los dos Programas del
Anexo Il son complementarios, no podrd imputarse un determinado gasto mds que a uno de
ellos.

Indicadores relacionados con la ejecucién de los programas incluidos

en este Anexo

Con la finalidad de facilitar el seguimiento de la ejecuciaon de los Programas establecidos en este
Anexo, y para determinar la actividad realizada y su grado de cumplimiento, se establecen los
sipuientes indicadores:

Para los programas de Apoyo a la Familia e Infancia, la memoria de evaluacién en el modelo que
se determine por la Comunidad de Madrid.

Para los programas de Menores:

1. AYUDAS DE COMEDOR
* N2 de Ayudas
~ *  Coste Medio Ayudas

2. AYUDAS DE GUARDERIA
*  Node Ayudas
*  Coste Medio Ayudas
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ANEXO IV

APOYO A MAYORES Y OTRAS PERSONAS VULNERABLES

IMPORTE TOTAL del Anexo IV para 2018 1.3.000,00
Aportacién Comunidad de Madrid 6.500,00
Aportacién Entidad Local 6.500,00 |

En este Anexo dentro de la Atencién Social Primaria se incluye programas dirigidos a todas las
personas que por encontrarse en una situacion de vulnerabilidad o de necesidad o en riesgo de
exclusién social, precisen de servicios o prestaciones, ya sean técnicas, economicas o materiales,
incluidos en los mismaos.

La poblacién beneficiaria mayoritariamente en este tipo de programas es del sector de
poblacién de las personas mayores, no dependientes, de acuerdo con lo establecido, entre otros
en los articulos 20, 31 y 46 de la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid.

Delimitacién de Programas y definicién de prestaciones y servicios

| PROGRAMA Financia CM % Financia EL % TOTAL
-ATENCION DOI\'A—ICILIARM 5.250,00 | 50 _5.250‘00 50 10.500,00
ALO_J.AMIENTO ALTERNA-TNO - —? _ 50 o
_PRDMOClON AUT(;QOMfA 1_.25[},00 50 1.256,00 50 2.500-,0(';_
| PERSONAL
| TOTAL : 6.500,00 | 50 6.500,00 | 50 _ 13.000,00

Con caracter general dentro de cada uno de los Programas pueden quedar incluidas las
prestaciones y servicios que se concretan en cada caso.

1. PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA

Dirigido, con cardcter general, a todos los sectores de poblacion no dependiente que se
encuentren en una situacion de necesidad o vulnerabilidad social o en razén de programas de
prevencién y promocién.

a) Servicio de Ayuda a Domicilio: El Servicio de Ayuda a Domicilio comprende la
atencién personal en la realizacién de las actividades de la vida diaria y la cobertura
de las necesidades domésticas. Estos servicios podran aplicarse con mayor o menor
intensidad, atendiendo a la intervencién més adecuada en cada caso.
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b) Servicio de Teleasistencia: la Teleasistencia es un recurso qgue ofrece atencion y
apoyo personal y social continuado a través de un dispositivo tecnoldgico, gue
permite deleclar siluaciones de crisis personal, social o médica y en su caso,
intervenir inmediatamente en ellas.

¢) Ayudas complementarias para la mejora de las condiciones de la habitabilidad de la
vivienda: son prestaciones economicas individuales, de pago Unico, no periddicas,
destinadas a mejorar las condiciones de habitabilidad de |as viviendas, con el fin de
mantener durante el mayor tiempo posible a las personas mayores o en situacion
de dependencia en su medio habitual de convivencia, en condiciones adecuadas.

2. PROGRAMA DE ALOJAMIENTO ALTERNATIVO

Trata de cubrir las necesidades de aquellas personas que por razones de edad, discapacidad u
otras, carezcan de condiciones adecuadas para la permanencia en su lugar habitual de
residencia, y precisan de ayudas economicas que financien, con caracter transitorio, alternativas
de alojamiento. Cubrirdn situaciones provisionales o en espera de acceso a centros publicos.
Dichas alternativas podrdn ser centros residenciales para mayores, personas discapacitadas,
mujeres, pago de pensiones, entre otras.

3. PROGRAMA DE PROMOCION AUTONOMIA PERSONAL

Se incluyen actuaciones grupales mediante programas comunitarios, dirigidos
fundamentalmente a personas mayores que persiguen fundamentalmente prevenir futuras
situaciones de dependencia.

Gastos que se financian

Con cargo a este Anexo se incluirdn los gastos correspondientes a cada uno de los programas
incluidos en el mismo, siempre que no se refieran al personal propio de la plantilla del Centro
de Servicios Sociales, gue debera quedar incluido en e] Anexo I.

Indicadores relacionados con la ejecucién de los programas incluidos
en este Anexo

Con la finalidad de facilitar el seguimiento de la ejecucion de los Programas establecidos en este
Anexo, y para determinar la actividad realizada y su grado de cumplimiento, se establecen los
siguientes indicadores:

PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA - o -
AYUDA A DOMICILIO - -
Total usuarios | I
Total domicilios _ - 7
Total horas 297
Taotal horas atencian personal 119
Total horas atencién doméstica . 178
Precio medio hora — B 17,00
TELEASISTENCIA - _
Total usuarios - ) 86
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| AYUDAS E il)RA I-IABI IAB[I Iﬂﬂ.[l VIVIENDA
N de Ayudas .
Coste Medio Ayudas -
| I‘Rf‘n(JRAl\fA DE AL UJAMI[—N o AL Il-RN!\IIV(]
| Ne de Ayudas
| Coste Medio Ayudas -
I I’RUGRAM!\ DE PROMDCiON AUTONOMIA I’ERSONAL
Ne de Proyectos
"N de Usuarios

RN OOAALTICY D TE SERACLY
LMD
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ANEXO V

PROMOCION DEL VOLUNTARIADO

Colaboracién en materia de voluntariado

El presente anexo de colaboracién al convenio Gnico tiene por objeto la colaboracién entre Iz
Comunidad de Madrid, Consejeria de Politicas Sociales y Familia, y los municipios para la
promocién del voluntariado en su término municipal.

Esta colaboracion se concreta en:

a)

b)

d)

La incorporacién a la Red de Puntos de Informaciéon que permitird el uso de la base
de datos de organizaciones de voluntariado y actividades como herramienta basica

de gestian de la Red.

La difusién y puesta a disposicion de |a actividad de la Escuela de Voluntariado de la
Comunidad de Madrid entre los vecinos, organizaciones de voluntariado y empresas
asentadas en el municipio.

El fomento de la participacidn de las organizaciones de voluntariado ubicadas en el
Municipio en las politicas autondmicas de promocién del voluntariado corporativo
u otras férmulas de responsabilidad social corporativa.

La participacién del municipio en los distintos programas de promocion del
voluntariado que se impulsen desde la Comunidad de Madrid,

Compromisos de la Comunidad de Madrid

La Comunidad de Madrid, a través de la Consejerfa de Politicas Sociales y Familia, asume los
siguientes compromisos:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Poner a disposicién del Ayuntamiento la nueva base de datos de voluntariado
(organizaciones y actividades), promoviendo su funcionamiento en Red.

Garantizar la actualizacién de la informacién que se proporcione al municipio en
materia de voluntariado.

Apovar el correcto funcionamiento del punto de informacion de voluntariado
municipal mejorando y coordinando el intercambio de informacion con los otros
puntos de la Red con especial atencidn a la difusion de las buenas practicas.

Proporcionar formacién al personal del Ayuntamiento en materia de voluntariado.

Poner a disposicién del municipio el material premocional que pueda elaborarse,
tanto para fomentar el voluntariado, como para dar a conocer la Red de Puntos de
Informacion de Voluntariado de la Comunidad de Madrid.

Informar al municipio de cuantas actividades desarrolle la Escuela de Voluntariado
poniendo a su disposicion la posibilidad de organizar acciones formativas concretas.
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g)

Comunidad

de Madrid

Recibir sugerencias y aportaciones del Ayuntamiento en relacién a la oferta
formativa de la Escuela de Voluntariado, colaborando en aquellas medidas
formativas que pueda adoptar el municipio.

Servir de canal de comunicacion y conexién entre las organizaciones de voluntariado
y las empresas asentadas en la region, para el desarrollo de programas o actividades
de voluntariado corporative u otras formas de responsabilidad social de las
empresas.

Apovyar y difundir buenas practicas en relacion al voluntariado corporativo u otras
formas de responsabilidad social de las empresas gue se desarrellen en el municipio.

Compromisos de las entidades locales

La entidad local se compromete a:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Hacer uso de la nueva base de datos de voluntariado de la Comunidad de Madrid.
Garantizar un adecuado acceso a la informacian en materia de voluntariado.

Organizar el Punto de informacién de voluntariado de acuerdo con las necesidades
y recursos disponibles en el municipio, o bien mediante la implantacién de un punto
de informacién de voluntariado, o bien a través de la informacién proporcionada
por los servicios de informacidn al ciudadano del propio ayuntamiento.

Colaborar en la coordinacion efectiva con el resto de puntos de informacidn de
voluntariado que integran la Red.

Hacer uso del material promocicnal que pueda elaborar la Comunidad de Madrid
para fomentar el voluntariado o dar a conocer la Red de puntos de informacion.

Difundir v apoyar el desarrollo de las actividades formativas de la Escuela de
Voluntariado en el municipio.

Propener jornadas o acciones formativas de voluntariado de acuerdo con las
necesidades del municipio.

Formar parte en el proceso de comunicacion que promueva la Comunidad de
Madrid, a través de la Consejeria de Politicas Sociales y Familia, con las
organizaciones de voluntariado y empresas asentadas en el municipio, para el
desarrollo de programas o actividades de voluntariado corporativo u etras férmulas
de responsabilidad social de las empresas.

Apoyar y difundir las buenas précticas que se desarrollen en su municipio en relacién
al voluntariado corporativo, u otras formas de responsabilidad social de las
empresas.

Coordinacién y evaluacién

La Comunidad de Madrid quiere fomentar la coordinacion entre las organizaciones de
voluntariado, los ciudadanos y todos los agentes implicados en el dmbito del voluntariado. El
trabajo en red favorecera el establecimiento y logro de objetivas comunes y la participacién
activa de los actores implicados, por eso es importante la utilizacidn y manejo de la herramienta
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informatica SIAV (Sistema de Informacién y Asesoramiento del Voluntariado de la Comunidad
de Madrid).

Los datos recogidos en dicha herramienta se incorporaran a la Memoria Anual de Actividades
de Voluntariado en el modelo gue realice al efecto la Subdireecion General de Voluntariadao,
Cooperacion Internacional y RSC.

Cuando la entidad local sea una mancomunidad de municipios, la colabaracion a la que se refiere
este Anexo podra referirse a todoes o solo a alguno de los municipios que integran dicha
mancomunidad.

Indicadores relacionados con la promocién del voluntariado, segun
lo incluido en este Anexo

Con la finalidad de facilitar el seguimiento de las actividades llevadas a cabo para la promocidn
del Voluntariado en el ambito municipal y dentro del marco de este Convenio, |a Entidad Local
elaborara una Memoria anual, de acuerdo con el modelo gue se determine por la Comunidad
de Madrid en la que en todo caso se reflejardan las actividades llevadas a cabo, su ambito
territorial y su resultado.

31

aquenioc et domono s uconmay avnumasiaagcor | NERUNON
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1055369105788680958031



