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ADENDA DE MODIFICACION DEL CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA COMUNIDAD DE
MADRID, A TRAVES DE LA CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES, FAMILIAS, IGUALDAD Y
NATALIDAD Y EL AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ PARA EL DESARROLLO DE LA
ATENCION SOCIAL PRIMARIA Y OTROS PROGRAMAS POR LOS SERVICIOS SOCIALES DE LAS
ENTIDADES LOCALES PARA EL ANO 2019

TG

Madrid, a la fecha de la firma

REUNIDOS

De una parte, el Excmo. Sr. D. Alberto Reyero Zubiri, Consejero de Paliticas Sociales, Familias,
lgualdad y Natalidad de la Comunidad de Madrid, nombrado mediante Decreto 61/2019, de 19
de agosto, actuando en virtud de las competencias que le otorga el articulo 4.3 a) de la Ley
8/1999, de 9 de abril, de adecuacion de la normativa de ta Comunidad de Madrid a la ley estatal
4/1999, de 13 de enero y el articulo 41 a) de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y
Administracion de la Comunidad de Madrid.

Y de otra, el lmo. Sr. D. Ignacio Vézquez Casavilla, Alcalde del Ayuntamiento de Torrején de
Ardoz, elegido por Acuerdo del Pleno de 15 de junio de 2019, en nombre y representacién del
citado Ayuntamiento, en virtud de su cargo y de las facultades que le confiere el articulo 21 de
la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

Ambos intervienen en nombre y representacién de las instituciones sefialadas, reconociéndose
capacidad juridica suficiente para suscribir la presente adenda de modificacién del Convenio de
colaboracién vigente, y

MANIFIESTAN

El dia 26 de abril de 2018 se firmé un Convenio de colaboracion entre la Comunidad de Madrid
a través de la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, igualdad y Natalidad y el Ayuntamiento
de Torrejon de Ardoz para el desarrollo de la atenci6n social primaria y otros programas por los
servicios sociales de las entidades locales.

La Clausula Decimoquinta del citado convenio de colaboracién, establece su duracidn, fijando
su vigencia inicial hasta el 31 de diciembre de 2018. La misma cldusula sefiala que antes de fa
fInalizacién de la vigencia de este Convenio o en su caso de cualquiera de sus prérrogas, las
partes por mutuo acuerdo podran acordar, de forma expresa y por escrito, su prorroga por el
mismo periodo de tiempo o inferior al plazo inicial, de acuerdo con lo establecido en el articulo
49 h) de la citada Ley 40/2015, de 1 de Octubre.

Asimismo, dicha cldusula prevé que las partes podran modificar el convenio de mutuo acuerdo,

o Vazquez Casaviln) de AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ a les 9:45:14 del dla 10 de septiembre de 2019 Ignacio Vazquez Casavila.
SFESEDD4DCB2EIDFFBACF 17 El documento esti FIRMADO. Mediante el cédigo de verificacion puede comprobar la validez de b firma electronica de los documentos firmados en ka direccién web:

mediante la suscripcién de la correspondiente adenda.

i % Con fecha de 20 de diciembre de 2018 se firmé una adenda de prérroga del citado convenio,
'ig para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019.
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Ambas partes consideran necesario introducir modificaciones en el convenio, para dotar de una
mayor aportacién econémica el conjunto de programas que se desarrollan a través del mismo
lo que se hace posible tras la aprobacién de la Ley 9/2018, de 26 de diciembre, de Presupuestos
Generales de la Comunidad de Madrid, y teniendo en cuenta la dotacién de la partida 46309,
del Programa 232E de la Consejerfa de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad.

El presupuesto total para la financiacién de este Convenio comprenderad los créditos necesarios
para el pago de los gastos de gestién, programas y proyectos, tal y como queda reflejado en los
Anexos |, i, lIl'y IV de esta Adenda de modificacién del Convenio.

Siendo también interés de las dos partes paliar en la medida de lo posible, las situaciones de
exclusién sacial en todas sus manifestaciones, se han incluido en un nuevo programa en el anexo
Il Ias ayudas para el pago de facturas de energia eléctrica y de gas a consumidores vulnerables,
para que las personas en riesgo de exclusién social puedan hacer frente al pago de las facturas
de suministros de electricidad y gas.

Para el mejor cumplimiento de la vigente normativa de Proteccidn de Datos Personales, y dado
el caracter de encargado de tratamiento de datos que corresponde a la Entidad Local, se ha
considerado conveniente incluir una nueva cldusula que incorpora esta materia al cuerpo del
Convenio y un Anexo, al que corresponde le nimero VI, bajo el titulo de TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES (TDP) SIUSS: ATENCION SOCIAL PRIMARIA.

Ambas partes, consideran necesario procurar la estabilidad y desarrollo del sistema publico de

servicios sociales, y en virtud de lo expuesto suscriben la presente Adenda de modificacién
conforme a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: MODIFICACION DE LA CLAUSULA QUINTA: FINANCIACION

A través del presente Convenio se financian, de forma generalizada y desde criterios de
homogeneizacién, los gastos correspondientes al personal y mantenimiento, asi como los de
prestaciones y servicios incluidos en los programas y en las condiciones que se sefialan, en su
caso, en los Anexos de este Convenio:

COMUNIDAD | ENTIDAD

FINANCIACION OF MADRID iy TOTAL

Anexo I: Gestion: Personal y 699.941,29 | 299.974,84|  999.916,13

Mantenimiento.

Anexo lI: Programas de Atencion 13692058 |  105.000,00 | 24192058

Social Primaria

Anexo lli: Apoyo ala Familia e 112.602,72 35512,72 |  148.115,44

Infancia (AFl) y Menores

ol e A0=s ] QLTSS 150.699,19 |  150.699,19 |  301.398,38

Personas Vulnerables

Anexo V: Voluntariado sin obhg’aca.on sin obhg'au.on Sin obllg’au.on
economica economica economica

R/0S

869750 69FYY-BU4MS-NGIXA 83DC 122FB28D502936FBFEDDMDCE2E20FFEICF17 H dacumento esti FIRMADO. Mediante e codigo de verificacién puede comprobar | validez de b fima ele




DOCUMENT O 1

ADENDA: ADENDA MODIFICACION CONVENIO
SERVICIOS SOCIALES (version 2)

FIRMAS

. .. El documenio ha sido firnado por :

Cédigo para validacion: 69FYY-8U4M5-NGIXA 1.- Mlcalde de AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ Fimsdo 1o/arots 1945
Fecha de emision: 10 de septiembre de 2019 a las 10:30:24

Pagina 3 de 24

GTROZDAYOS

FIRMADO
10/09/2018 09:45

rraccitn Qenonal da o viclos Sacialag
ﬁ.“‘ & Waovacidn Sooisl

GCONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,

FAMILIAS, IGUALOAD ¥ NATALIDAD

Comunidad de Madrid

[ ToTAL | 110016378 | 591.186,75 | 1.691.350,53 |

El Anexo V no supone aportacién econémica alguna por parte de la Comunidad de Madrid.

El desglose de los conceptos financiados y la participacién correspondiente a cada una de las
Administraciones firmantes son los que figuran detallados en esta clausula. La aportaci6n de los
usuarios a la financiacién de los servicios, resultante de la aplicacion de la normativa vigente,
serd deducida del coste total del servicio de que se trate y el saldo resultante sera distribuido
entre las Administraciones firmantes, de acuerdo al porcentaje de participacién de cada una en
el programa que corresponda.

L RATT I

SEGUNDA: MODIFICACION DE LA CLAUSULA SEXTA: FORMA DE
PAGO

La aportacion econdmica de la Comunidad de Madrid prevista en la cldusula anterior,
correspondiente a la financiacién de los gastos de gestién, programas y proyectos, sera abonada

bar b validez de b firma elecirfinica de ks documentos firmados en la direccién web:

E a la Entidad Local mediante dos anticipos de pago, cada uno por el 50% del importe total. Estos
§ anticipos serdn abonados, el primero en el mes de formalizacion del convenio o de cualquiera
% de sus prorrogas, o en el mes de enero si se suscribiese anticipadamente, el segundo en el mes
E de julio de cada afio, sin perjuicio de la justificacién y liquidacion posterior.

a En caso de Adenda de modificacion del convenio que suponga un incremento en la aportacién
§ econdmica de la Comunidad de Madrid sobre las cantidades inicialmente previstas en el
5 convenio o en cualquiera de sus prorrogas, éstas se haran efectivas con el anticipo a abonar en
% : el mes de julio, o si se suscribiese posteriormente, en el mes siguiente a la fecha de la
H correspondiente Adenda.

H

% El gasto se imputard al Programa 232E partida 46309, del Presupuesto de la Consejerfa
T competente en materia de Servicios Sociales.

éﬁ La Comunidad de Madrid realizar4 la oportuna regularizacién de su aportacion, descontando a
§§ lo largo del ejercicio siguiente las cantidades percibidas y no justificadas por la Entidad Local, o
& exigiendo en el caso de que la regularizacién no abarcase el total de la deuda, el reintegro de las
g cantidades indebidamente justificadas en el supuesto de que no se formalizase nuevo convenio.
2 TERCERA: VIGENCIA

Dg

E d La presenta adenda de modificacidn entraré en vigor desde el momento de su firma.

2

2 . ,

E CUARTA:  INTRODUCCION DE UNA NUEVA  CLAUSULA
< z

2 DECIMOCUARTA BIS RELATIVA A LA PROTECCION DE DATOS DE
; CARACTER PERSONAL Y DEL ANEXO VI

]

§ Los Entes Locales colaboraran con la Comunidad de Madrid, en el marco de las obligaciones
-3

mutuas establecidas en el presente Convenio, incorporando en el Sistema de Informacién de
Usuarios de Servicios Sociales, en adelante SIUSS, los datos de las personas fisicas usuarias de
los servicios sociales, datos identificativos y en su caso, relativos a la salud, a sus circunstancias
econdmicas, sociales y familiares, teniendo en cuenta la consideracién de datos especialmente
protegidos en el Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
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2016 relativo a proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos, en adelante RGPD y en la Ley Orgénica 3/2018
de 5 de diciembre, de Proteccién de datos personales y garantfa de derechos digitales, en lo
sucesivo LOPDPGDD.

La citada comunicacién de datos, se encuentra amparada en lo dispuesto por el articulo 6.1.¢) y
6.1.e) del RGPD, el art. 8.2 de la LOPDPGDD, ajusténdose al principio de calidad de los datos y
de licitud del tratamlento.

Asimismo, en cumplimiento del articulo 28 del RGPD, se adjunta al presente convenio el Anexo
Vi de “TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES (TDP) SIUSS: ATENCION SOCIAL PRIMARIA”,

“= [N

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD y el articulo 33 de la LO 3/2018, de 5
de diciembre, la Entidad Local se obliga a:

a) No utilizar ni aplicar los datos personales con una finalidad distinta a {a ejecucién del
convenilo.

ica de los

b) Tratar los datos personales de conformidad con el contenido y los criterios de seguridad que
recoge el articulo 32 del RGPD, adoptando las medidas técnicas, materiales y organizativas
necesarias para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los Datos Personales a
los que tenga acceso.

c) Mantener la més absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los que tenga
acceso, asi como sobre los que resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el soporte en
el que se hubieren obtenido. Esta obligacién se extiende a todo el personal adscrito al
servicio

d) Eldeberde secreto, se extendera atin después de la terminacién de la prestacién del Servicio
o de su desvinculacién.

e) Garantizar la formacién en materia de proteccién de datos personales antes, durante y
después de asumir expresamente este encargo de sus empleados afectos al servicio.

f} Registrar documentalmente la observancia de las obligaciones relativas a: i) control de
accesos y medidas de seguridad, ii) el deber de comunicacién de los incidentes de seguridad,
iii) el ejercicio de derechos por los titulares, iv) la realizacién de evaluaciones de impacto,
teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la naturaleza de los datos tratados. En
su caso, también colaborara en la realizacién de auditoras, consultas previas o inspecciones
que realicen las autoridades competentes;

g) Informar inmediatamente a la Direccion General de Servicios Sociales e Innovacién Social,
en el plazo méximo de 36 horas, en los términos del articulo 33 RGPD, cualquier fallo en el
sistema que haya puesto, o pueda poner en peligro la seguridad, o bien cualquier violacién
de la seguridad de los datos personales a su cargo de la que tenga conocimiento, juntamente
con toda la informacidn relevante para la notificacion de la incidencia a la Autoridad de
Control. Se procederda de forma idéntica en el supuesto de una vulneracién de la
confidencialidad. Estas comunicaciones se realizaran a través de un email al Delegado de
Proteccién de Datos, protecciondatos-psociales@madrid.org, y mediante escrito
presentado ante el Registro de la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, lgualdad y
Natalidad.

por Akealds(lgnacio Vazquez Casavilla) de AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ a lbs 9:45:14 del dia 10 de septiembre de 2019 ignacio Vazquez Casavilla,
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h) No comunicar, ceder, ni difundir los datos personales a terceros, ni siquiera para su
conservacién, salvo autorizacién expresa de Direccién General de Servicios Sociales e
Innovacién Social. Tampoco realizara ninguna operacién de tratamiento de datos que no
esté especificamente reflejada en las presentes estipulaciones o que no se deduzcan
razonablemente de las mismas.

VAMAF A

i) Atender y/o coadyuvar a la Direccion General de Servicios Sociales e Innovacion Social,
siempre que sea posible, para que ésta pueda resolver y atender a los titulares de los datos
personales en el ejercicio de sus derechos.

§) Tener a disposicién de la Direccidn General de Servicios Sociales e Innovacién Social, para
cuando asf le sea requerido, los certificados previos del grado de cumplimiento, resultados
de auditorias, sellos de calidad y demis justificantes que se generen o que obtenga a su
calidad de encargado de tratamiento

El presente Convenio, en el que sdlo se prevé la subcontratacién de servicios accesorios, sélo
permitird la contratacidon y el mantenimiento de los sistemas o servicios electrénicos e
informaticos, que requiera la Entidad Local para los tratamientos locales de los datos que haya
de implementar para SIUSS. Ello, sin perjuicio de que siga respondiendo integramente del objeto
del presente encargo.

En ningun caso podra la Entidad Local confiar o subcontratar a una empresa externa el acceso a
SIUSS, cuya autorizacién serd exclusiva para el personal propio que la Entidad Local elija como
mas idéneo.

b validez de la firma electrbnica de bs documentos frmados en ta direccion web:

de sepliembre de 2019 Ignacio Vazquez Casavilla.

El encargado de tratamiento deberd coordinarse con Direccién General de Servicios Sociales e
Innovacidn Social, en la respuesta a los afectados, titulares de los datos, en el ejercicio de sus
derechos. A tal fin, cuando los afectados ejerzan los derechos de acceso, rectificacion u
oposicion; o el derecho a no ser objeto de decisiones automatizadas, deberd comunicar
inmediatamente.

puode

el cbdigo de

Asimismo, debera de facilitarle como minimo, al usuario afectado que lo solicite la informacién
que se refleja en el Anexo VI de este Convenio bajo el titulo TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES (TDP) SIUSS: ATENCION SOCIAL PRIMARIA. Ello, sin perjuicio de que en los
tratamientos de datos personales que desarrolle paralelamente el Ente local, deba de facilitarle
la informacion correspondiente a los mismos.

TORREJON DE ARDOZ o bsa 9:45:14 debdla 10

IRMADO,

QUINTA: MODIFICACION DE LOS ANEXOS I, II, 11l Y IV

Se modifica el Anexo Il, mediante la introduccién de un nuevo programa relativo a las “Ayudas
para el pago de facturas de energia eléctrica y de gas a consumidores vulnerables”.

L 0 Varquer Casavills) de AYUNTAMIENTO DE
5FESEDD4DCB2E20FFBICF 17 El documents ests F

Asimismo, los Anexos |, Il, lll y IV quedan redactados de la siguiente manera, atendiendo al
reajuste presupuestario anteriormente mencionado.

¢ Alcak

ha sido
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Y para que conste, en prueba de conformidad, firman la presente adenda de modificacion, por
duplicado, quedando uno de ellos depositado en la Secretaria General Técnica de la Consejer(a
competente en materia de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid en lugar y fecha
indicados. En el caso de que la adenda sea firmada electrénicamente, |a fecha de |la adenda de
modificacién serd la correspondiente a la firma de la Comunidad de Madrid,

IR

EL CONSEJERO DE POLITICAS SOCIALES,

EL AL TAMIENTO DE
FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD EAI0E DEE SWEN

TORREJON DE ARDOZ

Documento firmado digitaimente por: REYERO ZUBIRI ALBERTO

Fecha: 2019.10.07 13:12

Verificacion y validez por CSV: 0982596003459632947243

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

Fdo.: Alberto Reyero Zubiri IGNACIO VAZQUEZ CASAVILLA
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ANEXO |

GESTION: PERSONAL Y MANTENIMIENTO

IMPORTE TOTAL del Anexo | para 2019 999.916,13
70% Aportacién Comunidad de Madrid 699.941,29
30% Aportacién Entidad Local 299.974,84

A través del presente Anexo se financian, de forma generalizada y desde criterios de
homogeneizacién de la Red Basica de Atencién Social Primaria, los gastos correspondientes al
personal y mantenimiento de los Centros de Servicios Sociales de las Entidades Locales.

PERSONAL (APORTACION
COMUNIDAD DE MADRID)

Puesto o Categoria: Nimero Importe

*Director 1

*Administrador

bar la vakdez de ka fima elecirénica de bos documentos firmados en b direccién web:

*Asistencia técnica 2
*Coordinador 3
*Trabajadores Sociales 18 699.941,29

punde

del dia 10 de sepiembre de 2019 Ignacio Vazquez Casavills.

*Mediador Intercultural

és *Educador 6

§§' *Administrativo 4

i '... *Auxiliar Administrativo 9

g *Otros (ESPECIFICAR) 2

! TOTAL PERSONAL 45

% MANTENIMIENTO 0,00
g’ TOTAL (PERSON. + MANTEN.) 699.941,29
r

F

Plantilla de personal del Centro de Servicios Sociales que se incluye
en este Convenio

io Vazquez C

5FESEDD4DCE262DFFBICF17 El documento esta FIRMADO. h

La Entidad Local mantendra como minimo la plantilla establecida en el cuadro anterior, como
perteneciente al Centro de Servicios Sociales, y la aportacion con la que contribuird la
Comunidad de Madrid es la sefialada en este Anexo.

bado por Aleskde(lg
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Gastos de personal que se financian

Con carécter general, con cargo a este concepto, se financian los gastos de personal necesario
para la gestién de los programas, proyectos, servicios y prestaciones que se desarrollan en cada
Entidad Local y que ha de dedicarse exclusivamente a los que constituyen el objeto de la
Atencion Social Primaria en el marco de este Convenio.

Quedan comprendidas |a totalidad de las retribuciones y también podran incluirse los gastos de
Seguridad Social siempre con el limite de la cuantia establecida en el apartado de financiacion.

L

Este personal estard vinculado juridicamente a la Entidad Local, pudiendo tener con la misma
una relacion laboral o funcionarial, que deberd contar con las titulaciones requeridas por la
especificidad del puesto de trabajo o, en su caso, de las exigidas en las Administraciones Pablicas
para puestos de caracter similar.

Las figuras profesionales que lo podran integrar seran las siguientes: director, técnico de apoyo,
coordinador de programas, administrador, trabajadores sociales, educadores sociales,
mediadores interculturales y personal de apoyo administrativo.

Para el desempefio del puesto de Director de Centro de Servicios Sociales se exigira titulacién
de grado universitario, preferentemente en el campo de las Ciencias Sociales, o de Diplomado
en Trabajo Social, debiendo contar en cualquier caso con experiencia acreditada en el 4rea de
servicios sociales.

Ademds y de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid,
al acceder al Sistema Publico de Servicios Sociales a cada persona se le asignara un profesional
de referencia, que sera un trabajador social en el nivel de Atencién Social Primaria.

La Entidad Local designara un profesional encargado de la interlocucién con la Consejeria
competente en materia de Servicios Sociales en materia de ejecucion y seguimiento dei presente
Convenio.

Los gastos de personal que seran financiados con cargo a este Convenio durante el afio de
vigencia, seran como maximo los sefialados en el presente Anexo, y la financiacion quedaré
sujeta a la ocupacién efectiva del puesto de trabajo. No serén objeto de financiacién con cargo
a este Convenio las vacantes temporales o definitivas que se produzcan.

FIRMADO. Mediant &l c6digo de verificacion puede camprobar la validaz de s firma electrdnica de los documentos firmados en

El personal debera estar incluido en la Ficha Basica del Centro, ya sea en la presentada
inicialmente o en cualquiera de sus actualizaciones.

Gastos de mantenimiento

ila) de AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ a las 9:45:14 del dia 10 de sepliembre da 2019 Ignacks Vazquez Casavills.

Con cargo a este concepto se financiardn también los gastos generales de mantenimiento de
cada centro municipal de Atencién Social Primaria necesarios para su funcionamiento, en la
cuantia establecida en este Anexo. Pueden incluirse dentro de este apartado los siguientes tipos
de gastos:

io Vazquez C.

1. Gastos Generales:
e Alquiler
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Luz

Agua

Teléfono

Combustible

Reparaciones

Limpieza

Gastos Gestion Administrativa. Laboral/Bancarios
e  Gastos correo-mensajeria

e Suscripcidn Publicaciones

e Seguros Responsabilidad Civil

e Otros
2. Dietas y transporte del personal:
e Dietas
e Transportes
e Otros

3. Formacion del personal:
e Cursos, Jornadas, etc
s  Gastos de actividades de formacién
e Otros
4. Mantenimiento de aplicaciones informaticas:
e Mantenimiento
e Material no inventariable
e Otros

Io validez do ks fimma elecirinica de kos documentos firmados en ka direccion web:

piembre de 2019 kgnacio Vazquez Casavill,

Indicadores relacionados con la ejecucién de este Anexo

pusde

Se consideran indicadores a efectos de este Anexo, el nimero de personas incluidas en la
plantilla establecida en el mismo.

el cidigo de

o Varquez Casavilln) de AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ a bss 9:45: 14 del dia 10 de 3¢
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ANEXO Il
ATENCION SOCIAL PRIMARIA
IMPORTE TOTAL del Anexo |l para 2019 241.920,58
Aportacién Comunidad de Madrid 136.920,58
Aportacién Entidad Local 105.000,00

Por los Servicios Sociales de Atencién Primaria se hardn efectivas las prestaciones basicas de
servicios sociales de caracter técnico, econémico o material, establecidas por la Ley 11/2003, de
27 de marzo de Serviclos Sociales de la Comunidad de Madrid, y conforme a las funciones que
la referida Ley atribuye a la atencion primaria. Igualmente se llevard a cabo el ejercicio de las
competencias que el articulo 39 de la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, atribuye a las Entidad
Locales, tanto en lo referente a la prestacién econdmica como al derecho a los apoyos
personalizados para la insercion social y laboral.

Delimitacion de Programas y definicion de prestaciones y servicios

PROGRAMA Financia CM % Financia EL % TOTAL

INFORMACION,
ORIENTACION,
ASESORAMIENTO,
DIAGNOSTICO Y
VALORACION

0,00 50 0,00 50 0,00

EMERGENCIA SOCIAL 57.500,00 50 57.500,00 50 115.000,00

AYUDAS PARA EL PAGO DE
FACTURAS DE ENERGIA
ELECTRICA Y DE GAS A
CONSUMIDORES
VULNERABLES

31.920,58 100 0,00 0 31.920,58

PREVENCION, INSERCION Y
PROMOCION SOCIAL

47.500,00 50 47.500,00 50 95.000,00

TOTAL 136.920,58 105.000,00 241.920,58

Con caracter general dentro de cada uno de los Programas pueden quedar incluidas las
prestaciones y servicios que se concretan en cada caso.

1. PROGRAMA DE INFORMACION, ORIENTACION, ASESORAMIENTO, DIAGNOSTICO Y
VALORACION

10
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Comprende el conjunto de prestaciones que se configuran como la puerta de entrada al Sistema
Pdblico de Servicios Sociales. Facilitan a las personas el acceso a los recursos, garantizan el
acceso a otros sistemas de proteccion social y proporcionan apoyo en la realizacién de gestiones
y tramitacién de las diferentes prestaciones de servicios sociales y del sistema de proteccién
social.

TVDMARA g

2. PROGRAMA DE EMERGENCIA SOCIAL

Para atender necesidades motivadas por circunstancias excepcionales, que requieren de ayudas
econdmicas de caracter transitorio, que pueden ser de pago Unico o periédico, destinadas a
facilitar la superacién de esas situaciones en las que concurra una necesidad econémica
circunstancial.

Se trata de prestaciones puntuales econdmicas y/o en especie, de cardcter temporal y urgente,
y que pueden ser relativas a:

a) Ayudas familiares: Se consideran como tales aquellas ayudas puntuales de apoyo a
procesos de integracién social y prevencion de situaciones de riesgo que afecten a
personas o grupos familiares. Se trata de ayudas destinadas a cubrir necesidades
basicas de subsistencia y ayudas por acogimientos familiares.

b) Vivienda: Este tipo de ayudas econdémicas se conceden puntualmente para
alquileres, fianzas, desahucios y gastos corrientes derivados del mantenimiento y
conservacion de la vivienda.

la validez de ka firma electronica de bs documentos firmados en & direccion web:

c) Alimentos: Son ayudas puntuales destinadas a alimentacién, ayudas para
comedores (excepto comedores escolares), vales de comida, pago directo a casas
suministradoras, bolsas de alimentos, leches infantiles, entre otras, que de forma
puntual o con escasa periodicidad gestione el centro de servicios sociales.
Apareceran claramente diferenciadas de otras ayudas que se puedan incluir entre
otras finalidades destinadas a la manutencién del grupo familiar.

sepliembre de 2019 Ignacio Vazquez Casavilla.

puede

d) Ayudas complementarias: Son aquellas ayudas puntuales relacionadas con la
atencién al menor y a la familla, cuyo objeto sea la cobertura de gastos de caracter
extraordinario: libros, material escolar, transporte escolar o de otro tipo, formacién
no reglada, actividades ocupacionales, campamentos, ayudas econdmicas
destinadas a tratamientos especializados, gastos farmacéuticos, prétesis, y otras.

TORREJON DE ARDOZ a lns 9:45:14 del din 10 de
i o codigo de

estd FIRMADO.

L

g e) Otras ayudas: Comprende otras ayudas, también de caracter excepcional, no
: tipificadas en epigrafes anteriores.

Em 1. AYUDAS PARAEL PAGO DE FACTURAS DE ENERGIA ELECTRICA Y DE GAS A CONSUMIDORES
S VULNERABLES

&3

gg Quedarén incluidas dentro de este apartado, las ayudas econémicas para el pago de las facturas
m§ de electricidad y gas, de aquellas personas que por encontrarse en situacion de vulnerabilidad
Eg o riesgo de exclusion social no puedan hacer frente al pago de las mismas.

>

é Quedardn incluidas tanto las ayudas concedidas a los beneficiarios de bono social como

vulnerable severo o en riesgo de exclusion social, como las concedidas excepcionalmente a otras
personas que sin ser beneficiarios de bono social se encuentren en una situacién de necesidad
o riesgo de exclusién que deba ser atendida.

r Ak
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2. PROGRAMA DE PREVENCION, INSERCION Y PROMOCION SOCIAL
Se incluyen diversas actuaciones grupales mediante programas comunitarios, de caracter
normalizado y preventivo dirigidos a distintos grupos de poblacién.

Gastos que se financian

Con cargo a este Anexo se incluirdn los gastos correspondientes a cada uno de los programas
incluidos en el mismo, siempre que no se refieran al personal propio de la plantilla del Centro
de Servicios Sociales, que deber§ quedar incluido en el Anexo |.

“= 1AM

Para las Ayudas relacionadas con el pago de facturas de electricidad y/o gas de aquellas personas
que se encuentren en sltuacién de vulnerabilidad, serd requisito indispensable para poder incluir
estas ayudas econdmicas que se acredite la solicitud del bono social regulado en la actualidad
por el Real Decreto 897/2017, de 6 de octubre, por el que se regula la figura del consumidor
vulnerable, el bono social y otras medidas de proteccién para los consumidores domésticos de
energia eléctrica. No sera exigible esta solicitud cuando en el Centro de Servicios Sociales conste
que los interesados no pueden ser beneficiarios de este bono social.

de bos

La Entidad Local podra adherirse al Convenio Marco suscrito el 21 de septiembre de 2018, entre
la Comunidad de Madrid y las empresas comercializadoras de los grupos ENDESA, NATURGY
ENERGY GROUP, e IBERDROLA con objeto de establecer los mecanismos de coordinacidon que
eviten la suspension del suministro de electricidad y gas por razén de impago de los
consumidores vulnerables.

Se podrdn incluir los gastos originados por las facturas de electricidad y gas:

a) Directamente a las empresas comercializadoras, aplicacién del Real Decreto y Convenio
citados.

b) De los propios usuarios, sean o no beneficiarios del bono social, cuando la situacién de
necesidad asi lo requiera, siempre que se sujeten a la normativa aplicable en la Entidad
Local.

La Entidad Local serd la competente para determinar el procedimiento para la concesidn de las
ayudas.

Teniendo en cuenta que los programas de este Anexo Il son para la poblacién con caricter
general, y los de los Anexos |ll y {V son para colectivos especificos. No podran incluirse en este
Anexo Il los gastos que correspondan especificamente a los programas establecidos en el Anexos
My Iv.

de AYUNTAMEENTO DE TORREJON DE ARDOZ a las 9:45:14 del dia 10 de sepliembre de 2019 gnacio Vazquez Casavills.

Indicadores relacionados con la ejecucion de los programas incluidos
en este Anexo
Con la finalidad de facilitar el seguimiento de la ejecucién de los Programas establecidos en este

Anexo, y para determinar la actividad realizada y su grado de cumplimiento, se establecen los
siguientes indicadores

io Vaznuez C:

1. INFORMACION, VALORACION Y ORIENTACION

por

* N2 Habitantes por Centro de Servicios Sociales | 138.593

12
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*  N¢ Habitantes por Unidades de Trabajo Social 12.599,36
*  Total usuarios atendidos 6.286
*  Informacion sobre Renta Minima de Insercion (RMI) 400
*  Informacién sobre Servicio Ayuda a Domicilio (SAD) 530
*  Informacidn sobre Teleasistencia Domiciliaria (TAD) 395
2. ACOMPANAMIENTO E INTERVENCION SOCIAL
*  Total usuarios atendidos 9.148
*  Tramitacién y gestién Renta Minima de Insercién (RMI) 1.469
*  Tramitacion y gestion Servicio Ayuda a Domicilio {(SAD) 147
* _ Tramitacién y gestidn Teleasistencia Domiciliaria {TAD) 458
3. SOLICITUDES EN RELACION CON LA DEPENDENCIA
N¢ de usuarios atendidos para informacidn sobre requisitos y
*  procedimiento para el reconocimiento de la situacién de
dependencia 815
* N2 de usuarios atendidos para tramitacidn solicitud reconocimiento 1.050
* N2 de usuarios atendidos para tramitacidn solicitud revisién grado 315
+ N2de usuarios atendidos para tramitacion solicitud revision
programa individual de atencién (PIA) 195
4. PROGRAMA DE EMERGENCIA SOCIAL
* N2 de Ayudas 978
*  Coste Medio Ayudas 130,95
AYUDAS PARA EL PAGO DE FACTURAS DE ENERGIA ELECTRICA Y
5. GAS A CONSUMIDORES VULNERABLES
* N2 de beneficiarios con Bono Social 10
* N de facturas pagadas con Bono Social
* N2 de Beneficiarios sin Bono Social 40
* N2 de facturas pagadas sin Bono Social
6. PROGRAMA DE PREVENCION, INSERCION Y PROMOCION SOCIAL
* N2 de Proyectos 6
*  Nede Usuarios 410
ANEXO Ill
APOYO A LA FAMILIA E INFANCIA (AFIl) Y MENORES
IMPORTE TOTAL del Anexo Il para 2019 148.115,44
Aportacién Comunidad de Madrid 112.602,72
Aportacién Entidad Local 35.512,72
13
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En este Anexo se incluye los programas que dentro de la Atencién Social Primaria, hardn
efectivas las prestaciones basicas y servicios que se dirigen al sector de poblacién de los
menores y de las familias de las que forman parte, de acuerdo con lo establecido, entre otros en
los articulos 20, 31y 46 de la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad
de Madrid.

TRV

Quedan incluidos los proyectos que se desarrolian dentro de los programas de Apoyo a la Familia
e Infancia promovidos por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e lgualdad. Los programas
de Apoyo a la Familia e Infancia, de cualquiera de los tipos sefialados, dentro de este Anexo,
serdn financiados al 100% por la Comunidad de Madrid, sin que sea exigible aportacién por parte
de la Entidad Local.

Delimitacidn de Programas y definicion de prestaciones y servicios

g

E

g PROGRAMA Financia CM % Financia EL % TOTAL

3

3 APQYO A LA FAMILIA E 77.090,00 100 0,00 0 77.090,00
g INFANCIA

% MENOR 35.512,72 50 35.512,72 50 71.025,44
g TOTAL 112.602,72 35.512,72 148.115,44

Con cardcter general dentro de cada uno de los Programas pueden quedar incluidas las
prestaciones y servicios que se definen a continuacion:

PROGRAMAS DE APQOYO A LA FAMILIA E INFANCIA

Las actuaciones que se pueden llevar con cargo a este Convenio a través de este Anexo de los
Programas de Apoyo a la Familia e Infancia, deberdn quedar encuadradas en alguno de los
siguientes tipos, que incluyen en cada caso las prestaciones y servicios que se indican:

Tipo 1. Proyectos dirigidos a paliar y mejorar la situacion de vulnerabilidad social de |as familias.
Cubren necesidades basicas de alimentacion, higiene, ropa, alquiler, suministros, medicinas y
prétesis, libros y material escolar etc. y facilitar el acceso a otros servicios de proteccion social
(salud, educacién, vivienda y de empleo) asi como el acompafiamiento y trabajo social con las
familias:

a) Prestaciones econémicas y/o en especie de urgencia social para cobertura de
necesidades sociales basicas, puntuales y/o periddicas.

villa) de AYUNTAMEENTO DE TORREJON DE ARDOZ a lns 9:45:14 del dia 10 de septiembre de 2018 Ignacic Vazques Casavilla,

e

b) Comedores escolares en periodos estival y escolar.

¢} Trabajo social con las familias o unidades de convivencia en situacion de
vulnerabilidad, pobreza y/o exclusién social con nifios y nifias a su cargo.

i0 Vi

d) Acompafiamiento social a las familias o unidades de convivencia en situacién de
exclusién social en procesos o itinerarios de insercién laboral y social.

14
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Tipo 2. Proyectos de apoyo a la conciliacién familiar y laboral para familias en procesos de
insercidn socio-laboral con hijos a cargo:

Ayudas a las familias por gastos de asistencia a escuelas infantiles.

Ayudas a las familias por gastos en otros servicios de apoyo a la conciliacién.
Servicios de atencién de necesidades puntuales de conciliacién.

Servicios de apoyo complementarios de fos servicios educativos.

Otros relacionados y no incluidos en los apartados anteriores.

Tipo 3. Servicios de intervencién y apoyo familiar. Conjunto de actuaciones profesionales de
ayuda psico-educativa y social para el tratamiento y resolucién de las necesidades sociales y
familiares de las personas, las familias, los grupos de poblacion asi como la comunidad de
pertenencia. Comprende:

Educacion familiar y apoyo a la parentalidad positiva.

Orientacién familiar.

Apoyo ante situaciones de conflicto familiar.

Apoyo ante situaciones de dificultad psicosocial o riesgo de exclusion.

Mediacion familiar. Intervencion destinada a la gestién de conflictos entre los
miembros de una familia en los procesos de separacién o divorcio y otros supuestos
de conflictividad familiar donde esté indicada, a través de un procedimiento no
jurisdiccional, voluntario y confidencial, posibilitando la comunicacién y negociacién
entre las partes para que traten de alcanzar un acuerdo viable y estable, y que
atienda, también, a las necesidades del grupo familiar, especialmente de las
personas menhores de edad, con discapacidad, mayores y en situacion de
dependencia.

Puntos de encuentro familiar (PEF), Recurso social especializado para la intervencién
en aquellas situaciones de conflictividad familiar en las que las relaciones de los
menores con algln progenitor o miembro de su familia se encuentran interrumpidas
o son de diflcil desarrollo. Esta intervencién es de caricter temporal, desarrollada
por un profesional en un lugar neutral, y tiene como objetivo principal la
normallzacidn de la situacién conflictiva, siguiendo en todo caso las indicaciones que
establezca la autoridad judicial o administrativa competente y garantizando el
interés y la seguridad de los menores y de los miembros de la familia en conflicto.

Atencioén socioeducativa de menores. Conjunto de atenciones fuera del horario
escolar como complemento de la escolarizacién obligatoria con el objeto de atender
a las dificultades educativas especificas de los menores, mejorando su calidad de
vida y su integracion socioeducativa. Incluye entre otras actividades, talleres
educativos y culturales y otros espacios de ocio.

Gastos que se financian

Los gastos que se podran financiar con cargo a este programa seran:
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Las prestaciones economicas y/o en especie que se proporcionen directamente a las familias.
Los gastos en prestaciones econémicas no podrén destinarse al pago de impuestos, tasas,
cuotas, etc. de las administraciones publicas o entidades privadas.

Servicios proporcionados. Estos gastos, que podran consistir en gastos de personal y gastos
corrientes de gestién, no podran superar el 30% en los proyectos de la tipologia 1.

En todos los casos cuando el personal que preste los servicios sea el de la plantilla de los Centros
de Servicios Sociales, se entiende incluido en los correspondientes del Anexo de Atencidn Social
Primaria, y no podra incluirse en este Anexo.

“ A

Seguimiento y obligacidn de presentar documentacion

Con independencia de las normas contenidas en el clausulado de este Convenio, las Entidades
Locales que desarrollen alguno de los programas comprendidos en este Anexo, se obligan a
aportar cuantos datos y documentacién sean necesarios para que la Comunidad de Madrid, en
su caso, pueda gestionar las ayudas que el Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social,
conceda a las Comunidades Auténomas para los Programas de Apoyo a la Familia e Infancia {AF)
y entre los que se puedan incluir los de este Anexo.

ica de bs

Para el cumplimiento de la obligacién de justificacién de gastos, se utilizarén los documentos y
formatos que en cada momento establezca la Comunidad de Madrid.

Para cada anualidad, y antes del 31 de Marzo del afio siguiente, se deberd confeccionar una
Memoria en el modelo que se determine por la Comunidad de Madrid.

PROGRAMA DE ATENCION AL MENOR

Comprende aquellas actuaciones de prevencidn, atencién y reinsercién para la proteccién social
de menores, que se encuentren en situacién de riesgo social, tal y como se expresa en la Ley
6/1995, de 28 de marzo, de Garantia de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la
Comunidad de Madrid.

a) Ayudas Comedor: incluyen las ayudas puntuales concedidas para la cobertura de los
gastos de utilizacion de comedores escolares, ya sea mediante pago directo a los
beneficiarios o mediante pago a los centros educativos.

b) Ayudas Guarderia: incluyen las ayudas puntuales de guarderia y/o escuelas
infantiles.

illa) de AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ s las 9:45:14 del dia 10 de septiembre de 2019 Ignacio Vazquez Casavills.

Gastos que se financian

Con cargo a este Anexo se incluirdn los gastos correspondientes a cada uno de los programas
incluidos en el mismo, siempre que no se refieran al personal propio de |a plantilla del Centro
de Servicios Sociales, que deberad quedar incluido en el Anexo I. Como los dos Programas del
Anexo Ill son complementarios, ho podra imputarse un determinado gasto mas que a uno de
ellos.

We(lgnacio Vi 2C
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Indicadores relacionados con la ejecucién de los programas incluidos
en este Anexo

Con la finalidad de facilitar el seguimiento de la ejecucién de los Programas establecidos en este
Anexo, y para determinar la actividad realizada y su grado de cumplimiento, se establecen los
siguientes indicadores:

FRATTA A

Para los programas de Apoyo a la Familia e Infancia, la memoria de evaluacién en el modelo que
se determine por la Comunidad de Madrid.

Para los programas de Menores:

1. AYUDAS DE COMEDOR
*  Nede Ayudas 276
*  Coste Medio Ayudas 134,38

2. AYUDAS DE GUARDERIA
* N2 de Ayudas 130
*  Coste Medio Ayudas 162,83

septismbre de 2019 lgnacic Vezquez Casavila.
la validez de ka firma electronica de Ibs documentos firmados en I direccion web:

punde

el eodigo de

io Vazquez Casavills) de AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ a las 9:45:14 del dla 10 de
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ANEXO IV
APOYO A MAYORES Y OTRAS PERSONAS VULNERABLES
IMPORTE TOTAL del Anexo IV para 2019 301.398,38
Aportacién Comunidad de Madrid 150.699,19
Aportacién Entidad Local 150.699,19

En este Anexo dentro de la Atencidn Social Primaria se incluye programas dirigidos a todas las
personas que por encontrarse en una situacidn de vulnerabilidad o de necesidad o en riesgo de
exclusién social, precisen de servicios o prestaciones, ya sean técnicas, econédmicas o materlales,
incluidos en los mismos.

La poblacidn beneficiaria mayoritariamente en este tipo de programas es del sector de
poblacién de tas personas mayores, no dependientes, de acuerdo con lo establecido, entre otros
en los articulos 20, 31 y 46 de la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid.

Delimitacion de Programas y definicion de prestaciones y servicios

PROGRAMA Financia CM % Financia EL % | TOTAL
ATENCION DOMICILIARIA 150.699,19 | 50 150.699,19 | 50 301.398,38
ALOJAMIENTO ALTERNATIVO 0,00 | 50 0,00 | 50 0,00
PROMOCION  AUTONOMIA 0,00 | 50 0,00 | 50 0,00
PERSONAL

TOTAL 150.699,19 150.699,19 301.398,38

Con caracter general dentro de cada uno de los Programas pueden quedar incluidas las
prestaciones y servicios que se concretan en cada caso.
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1. PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA

Dirigido, con carédcter general, a todos los sectores de poblacion no dependiente que se
encuentren en una situacion de necesidad o vulnerabilidad social o en razén de programas de
prevencion y promocion.

a) Servicio de Ayuda a Domicilio: El Servicio de Ayuda a Domicilio comprende la
atencion personal en la realizacion de las actividades de la vida diaria y la cobertura
de las necesidades domésticas. Estos servicios podrén aplicarse con mayor o menor
intensidad, atendiendo a la intervencién mas adecuada en cada caso.

TR A

b) Servicio de Teleasistencia: la Teleasistencia es un recurso que ofrece atencion y
apoyo personal y social continuado a través de un dispositivo tecnolégico, que
permite detectar situaciones de crisis personal, social 0 médica y en su caso,
intervenir inmediatamente en ellas.

¢} Ayudas complementarias para la mejora de las condiciones de la habitabilidad de la
vivienda: son prestaciones econdmicas individuales, de pago Unico, no periddicas,
destinadas a mejorar las condiciones de habitabilidad de las viviendas, con el fin de
mantener durante el mayor tiempo posible a las personas mayores o en situacién

de los dt

]

&

]

.% g de dependencia en su medio habitual de convivencia, en condiciones adecuadas.

f’g 2. PROGRAMA DE ALOJAMIENTO ALTERNATIVO

g3 . . . .

8% Trata de cubrir las necesidades de aquellas personas que por razones de edad, discapacidad u
£N otras, carezcan de condiciones adecuadas para la permanencia en su lugar habitual de

g residencia, y precisan de ayudas econdmicas que financien, con carcter transitorio, alternativas

] de alojamiento. Cubriran situaciones provisionales o en espera de acceso a centros publicos.

ii Dichas alternativas podrén ser centros residenciales para mayores, personas discapacitadas,

B mujeres, pago de pensiones, entre otras.

%

2

38 3. PROGRAMA DE PROMOCION AUTONOMIA PERSONAL

é«‘@ Se incluyen actuaciones grupales mediante programas comunitarios, dirigidos
% fundamentalmente a personas mayores que persiguen fundamentalmente prevenir futuras

8 situaciones de dependencia.

gg Gastos que se financian

g =

o Con cargo a este Anexo se incluirdn los gastos correspondientes a cada uno de los programas

g

5% incluidos en el mismo, siempre que no se refieran al personal propio de fa plantilla del Centro

Eg de Servicios Sociales, que debera quedar incluido en el Anexo I

B

85 . . ) ., . .

i3 Indicadores relacionados con la ejecucion de los programas incluidos

it

&8 en este Anexo

8

gg Con la finalidad de facilitar el seguimiento de la ejecucién de los Programas establecidos en este

Anexo, y para determinar la actividad realizada y su grado de cumplimiento, se establecen los
siguientes indicadores:

- Ak
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PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA
AYUDA A DOMICILIO

Total usuarios 150

Total domicilios 150

Total horas 14.164,00

Total horas atencién personal

Total horas atencion doméstica

Precio medio hora 17,65
TELEASISTENCIA

Total usuarios 1500
AYUDAS MEJORA HABITABILIDAD VIVIENDA

N2 de Ayudas 15

Coste Medio Ayudas 334,00 €

PROGRAMA DE ALOJAMIENTO ALTERNATIVO

N2 de Ayudas

Coste Medio Ayudas

PROGRAMA DE PROMOCION AUTONOMIA PERSONAL

N2 de Proyectos

N2 de Usuarios

LI

El documentn estd FIRMADO, Medianie el oidigo de verificacidn puede comprobar ks valldez de b irma elactronica de kb documentos firmados en la direccién web:

Vazquez Casavilla) de AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ a les 5:45: 14 del dia 10 de septiembre de 2019 Ignacio Vazquez Casaville.
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ANEXO VI

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES (TDP) SIUSS: ATENCION
SOCIAL PRIMARIA

El objeto del Encargo es la introduccidn, actualizacién y modificacién de los datos de los usuarios
de los Servicios Sociales prestados por las Entidades Locales en el “Sistema de Informacién de
Usuarios de Servicios Sociales (en adelante, SIUSS)”.

El Ente Local, como encargado de tratamiento, es responsable de actualizar y mantener
alimentada la base de datos SIUSS, con los servicios sociales de atencién Primaria que presta a
los usuarios dentro de su dmbito territorial.

En concreto, el tratamiento de datos a realizar conlleva, cuantas operaciones adicionales
resulten necesarias para que la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad,
en lo sucesivo ef Responsable, pueda usar, cargar y explotar la informacién a través del sistema
informdtico SIUSS. Estas operaciones se circunscriben en todo caso, a su Red de Atencién Social
Primaria.

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS SOCIALES E INNOVACION
SOCIAL

Responsable

Acceso, rectificaclén u oposicidn; en su caso, cancelacién,
portabilidad de los datos y el derecho a no ser objeto de
decisiones automatizadas

Derechos a ejercer

Datos de contacto Calle Manuel de Falla, 7. Madrid

teccio s-psociales

://comuni i i nf - -
legislaci oteccion-datos-comunidad-madrid

Informacién Adicional
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Direccién General de 5ervicios Socisley
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Con el cumplimiento de las obligaciones previstas en las presentes instrucciones, la Entidad Local
estard demostrando de iure y de facto la idoneidad para el encargo encomendado, a los efectos
del articulo 28.1 del RGPD.

AR

Del incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente anexo, ya sea porque destine
los datos a otra finalidad, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones aqul
recogidas, sera considerado también responsable, respondiendo de las infracciones en que
hubiera incurrido personalmente.

DESCRIPCION DEL ENCARGO T.D.P SIUSS

1.-Descripcién generai del tratamiento de Datos Personales a efectuar

Introduccidn, actualizacién y modificacién de los datos de los usuarios de los Servicios
Sociales prestados por las Entidades Locales en el SIUSS.

2.- Identificacién de los datos personales tratados y del colectivo afectado

Los colectivos de interesados y Datos Personales tratados a las que puede tener acceso la
Entidad Local son:

Ia validez de b frma elecirinica de loe documentos fimmadas en la dineccidn wob:

Usuarias de los servicios sociales de las entidades locales de la Comunidad de Madrid (Red
Primaria y Especializada)

Datos personales tratados y actualizados
***DATOS IDENTIFICATIVOS, DE CONTACTO de sus allegados y/o familiares

***DATOS DEL ENTORNO SOCIAL, ECONOMICOS. En su caso ACADEMICOS vy
PROFESIONALES

***CATEGORIAS ESPECIALES DE DATOS: DATOS DE SALUD Y DATOS DE INFRACCIONES Y
SANCIONES ADMINISTRATIVAS/PENALES

3.- Elementos del tratamiento y soportes de los datos y la informacién

i) de AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ a Ins 9:45:14 del dia 10 de sepliembre do 2019 Ignacio Vazquez Casavills.

El tratamiento de los Datos Personales comprenderd: (madrquese lo que proceda)

io Vazquez C:

ORecogida ORegistro 0O Estructuracién | O Actualizacién
(captura de datos) | {grabaci6n)

por
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OcConservacién Oextraccion O Consulta O Cesién
(almacenamiento) | (retrieval)

EARE A

[ Difusion Dinterconexién O Cotejo O Limitacién
{cruce)
[ Supresién [ Destruccion (dg O Conservacién (er] ClOtros:

copias temporales)| sus sistemas ddg
informacién)

O Duplicado Ocopia {copiad O Copia dd O Recuperacién
temporales) seguridad

Soportes y Medidas Técnicas en la que se desarrollardn los tratamientos de datos propiedad

de Ja Entidad Local

Sin perjuicio de los accesos autorizados al sistema telemético de los servicios sociales
locales, los datos personales facilitados a través de SIUSS, sélo podran ser tratados en los
sistemas de informacién propiedad de la Entidad Local, quien deberd en todo caso,
garantizar el cumplimiento de lo establecido tanto en la normativa vigente en materia de
proteccién de datos personales como en el Esque cional de Seguridad.

bar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en b direccion web:

puede

del dia 10 de septiembre de 2019 Ignacio Vazquez Casavile.

4.- Disposicion relativa a las medidas de seguridad en los equipos propiedad de la Entidad
Local

ol cédigo de

Los datos personales, en cumplimiento del articulo 32 del RGPD asi como de la D. Adicional
12 de la LOPDPGDD, deberén ser protegidos conforme a las medidas establecidas en el
Esquema Nacional de Seguridad. Se debera de preservar, en todo caso, la confidencialidad,
integridad y disponibilidad. De acuerdo con la evaluacién de riesgos realizada, se deben

implantar, al menos, las medidas de seguridad siguientes:

= Las medidas contenidas en el Anexo Il del Esquema Nacional de Seguridad (Real Decreto
Real Decreto 3/2010, de 8 de enero): nivel de seguridad Alto.

= En el supuesto de que la Entidad Local tenga que desarrollar un expediente individual
para cada usuaria, paralelo al tratamiento que registre en el SIUSS, responsabilidad de la
Direccién General de Servicios Sociales e Innovacién Social, se debera adoptar el nivel de
seguridad Alto del Esquema Nacional de Seguridad segin la D. Adicional 12.2 de la
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A estos efectos, la Entidad Local respondera a titulo de responsable de tratamiento de
ellos, asi como de cuantos incumplimientos les sean achacados del presente encargo, por
las autoridades competentes, o de aquellos tratamientos de datos personales de los
usuarios que realice por su cuenta y riesgo.

AFAMAUTAT R

5.-Duracién y Disponibilidad de los Datos Personales

DURACION: la duracién del presente encargo coincidira con la del Convenio que trae causa
y/o sus prérrogas.

**%% De incumplir la Entidad Local en su calidad de Encargado de tratamiento con las
estiputaciones del presente Encargo quedard considerado a tftulo de Responsable del
régimen de infracciones y sanciones establecidas en el articulo 73 y siguientes de la Ley
Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales
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