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coNVENto D€ cot"ABoRActóN ENÍRE tA coMUNtDAD DE MADRlo, A TRAVES oE tA
coNsEJERfA DE polfTtcAs soctAtEs v FAMtt-tA, Y Et AYUNTAMTENTo DE ToRREJÓN oE

aRDoz PARA Et DESARRoLLo DE ta AfENctóN soctAt- pRtMARtA Y orRo§ PRoGRAMAS PoR

LOS SERVtCtOS SOC|AtES DE r,AS ENTIDAOES IOCALES.

Madrid, a la fecha de la firma

REUNIDOS

De una pafte, el Excmo. 5r. D. Carlos lzquierdo Torres, Conseiero de Politicas Sociales y Familia

de la comunidad de Madrid, nombrado mediañte Decreto 30/2015, de 26 de junio, actuando en

virtud de las competenc¡as que le otorga el articulo 4.3 a) de la tey 8/1999, de 9 de ábril, de

adecuación de la normativa de la Comunidad de Mádrid a la ley estatal4/1999, de 13 de enero

v el artículo 41 a) de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno v Administración de Ia

comun¡dad de Madr¡d.

Y de otra, el llmo.5r. D. lgnacio Vá2quez Casavilla, Alcalde del Ayuntamieñto de Torreión de

Ardoz, elegido por Acuerdo del Pleno de 8 de julio de 2015, en nombre y representación del

c¡tado Ayuntamieñto, en virtud de su cargo y de las facultades que le confi€re el artÍculo 21 de

la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las B¿ses de Régimen Loca¡.

Ambos iñtervienen en nombre y representación de las instituciones 5eñaladas, reconociéndose

capacidad juríd¡ca s¡-rficiente para suscribir el presente conveñio y

N/AN IFIESTAN

El sistema público de servic¡os soc¡ales de la Comun¡dad de Madrid está constituido por el

conjunto de actuacaones destinádas a la atención soc¡alde la población y gestionadas por

las Adm¡n¡strac¡ones autonómica y local. Así lo establece la tey 11/2003 de 27 de mar2o, de

Serv¡cios Sociales de la Comunidad de Madrid, f¡iando en el artículo 31 las funciones que

corresponde desarrollar al nivel de Ateñción Soci¿l Primaria por pane de los propios

Avuntamientos o de éstos, agrupados en Mancomunidades. El artículo 46 de la citada Ley,

para e¡ ejercicio de d¡chas func¡ones, se rem¡te a lo establec¡do en los ¿rtículos 25 y 26 de la

Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régamen Local.

De conformidad coñ lo d¡spuesto en el artículo 41 de la tey 1/1983, de 13 de diciembre, de

Gobierno y Administración de la Comunidad de Madrid, y de acuerdo con el DP.reto

25/2015, de 26 de Junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que se

establece el número y denominac¡ón de las consejería§ de la comunidad de Madrid y con el

Decreto 197/2015, de 4 de agosto, del conseio de Gob¡erno, por el que se establece la

estructura orgánica de la Conseiería de PolÍt¡cas Soc¡ales y tamil¡a, corresponde al titular de

la consejería, el des¿rrollo general, la coordinac¡ón, lá dirección y eiecucióñ de las políticas
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delGobierno, entre otros, en los ámbitos de la cohes¡ón e inclus¡óñ social, servic¡os sociales,

familia y protección delmenor.

3. El anículo 20 de la Ley 11/2m3, de 27 de marzo, señala en su apartado 1 "El s¡stema público

de servicios sociales diseñará su5 actúaciones tomando en consideración tres sectores de

edad: menores, adultos y mayores. ..." Elapartado 2 del mismo artÍculo aclara: "La atención

a cada sector deberá articularse de forma complementaria desde los 5érvicios sociales de

atención primariá y espec¡al¡zada..."

Por su lado elartículo 29 de la m¡sma Ley 11/2003, de 27 de marzo, establece en su apartado

1 "El sistema público de servicios sociales se orgañ¡za en dos niveles, correspondientes a la

Atención Soc¡al Primaria y ¿ la Atención Social Especialirada".

El artículo 30 de la tan citada Ley 11/2003, de 27 de mar¿o, contempla el carácter polivalente

y comun¡tar¡o de la Atención Soc¡al Primaria, s¡endo el equ¡pamiento bás¡co el centro
municipal de los servicios sociales, donde se eñmárcan fundameñtalmeñte todás las

actuac¡ones desarrol¡adas en el presente convenio.

4. En el artículo 46 de la misma, alabordar la competenc¡a de los Mun¡cipios, conforme a lo

establec¡do en los artÍculos 26 y 27 de la tey 7/1985, de 2 de abril, en su apartado 1.e)

establece: "€l desarrollo de las funciones correspondientes al nivel de Atención Social

Pr¡mar¡a, señaladas en la Secc¡ón 1.r del Capítulo lV del Título l"

Es este mismo artículo 46 el que además eñ sus apartados a) b) c) d) y g) establece
competencias de los munic¡p¡o5 de la Comunidad de Madrid, por sí solos o asoc¡ados en

mancomunidades, que directamente tienen que ver con la Atención Social Primaria.

5. Pero es el artículo 31 de La tey 11/2003, de 27 de marzo, el que determina en sus apartados

a) al ¡), las func¡ones que corresponde desarrollar en el n¡vel de Atención Social Primaria. A
título simplemente enuñciativo y entre otras funciones, se encuentran los programas

incluidos en los Anexos de este Convenio. El d¡agnóstico y valoración técnica de situacioñes,

neces¡dades o problemas individuales o colectivos. Atencióñ profesional personalizada,

gest¡ón y seguimiento de las prestac¡ones económ¡cas de emergenc¡a soc¡al, ayudas

económic¿s temporales, renta minima de inserción. Gestión de las prestaciones de atención
a dom¡cilio. Desarrollo de programas comuñitarios para la promoción soaial y para la

prevención y detección precoz de situaciones de riesgo. Desarrollo de programas uy

activ¡dades para prevenir la exclus¡ón y facil¡tar la re¡nserción soc¡al.

6. El artículo 52, de la misma tey 11/2003, de 27 de marzo, en 5us apartados 2 y 3, establece
la colaboración de la Comunidad de Madrid en el cumplimiento de las funciones de Atención
Social Prim¿raa, incluyendo en sus Presupuestos Geñerales anuales créd¡tos, co¡ objeto de
garantizar que todos los ciudad¿nos de la región rec¡ban un nivel básico de prestaciones

sociales. De forma especia¡se favorecerá a las Mancomunidade5 constituidas por munrcipi05
de población inferior a 20.000 habitantes para l¿ prestación de los servicios sociales.

7. Dentro de las actuaciones d¡r¡gidas a paliar, en la medida de lo posible, lás situacioñes de
exclus¡ón social, en sus d¡versas manifestaciones, asi como a facilitar los procesos de

inclusión, la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de Renta Mín¡ma de lnserción de la

Comun¡dad de tvladrid, tiene por objeto regular, dentro del ámbito territoria¡ de la

Comunidad de Madr¡d, el derecho a la prestac¡ón económ¡ca de renta mín¡ma de ¡nserción,

2

c&iqo par¿ varl¿ao¿ñ: 9719E-N6Gl BORi¿L4
Fecha de emrsón:t7 d..brlld.20l8a la. i2:05:/16

L
a 

au
te

nt
ic

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 s

e 
pu

ed
e 

co
m

pr
ob

ar
 e

n 
w

w
w

.m
ad

ri
d.

or
g/

cs
v

m
ed

ia
nt

e 
el

 s
ig

ui
en

te
 c

ód
ig

o 
se

gu
ro

 d
e 

ve
ri

fi
ca

ci
ón

: 
12

39
40

67
33

13
68

27
69

90
70



coNVENtO CONVEñlO SERVtCtO SOCIALES 2013

Eld@menio ha sdo fmado pú:
I.- ALC.AéId€ dó AYUNÍAMIEÑIO DE TORREJON OE AROO2T* 'dáB Éfi FIRMADO

16/0¡/201815:00
cód,so pára varidáció.r 9719E.NOGI BOR2L4
F€.hadeeñisón '17 d6.br¡l d.20i8á l.r 12105:¡16

Y¡a¡l

C ¡d.d
!¡. Ld.li¡

coNSEJERIA oE PoLlTtcas socrALEs
Y FAI¡ILIA

#
así como el derecho a los apoyos personalizados para la inserc¡ón social y laboral,

estableciendo en su Titulo lV las competencias del Gob¡erno Re8ional y de los

Ayuntamientos. En su articulo 39 5e deterrniñan las competenc¡¿s de los Ayuntamientos, y

que en relación coñ el artículo 31.e) de la Ley 11/2003, son las incluidas dentro de este

Conveñio.

8. La Estrategia de lnclus¡ón social de la comunidad de Madrid 2016-2021 representa la

voluntad de articular la actuac¡ón de instituc¡onesy entidades con elfin de actuar de manera

conjunta y eficiente frente a los problemas de pobreza y exclu5¡ón soc¡al. En este sentido,

presta una atención especial a la colaborac¡ón entre municipios y Comun¡dad de Madrid,

que integran el sistema público de servicios soc¡ales en la región.

9. Se €onsideran prior¡tar¡as las actuaciones de prevención, inserción y promocióñ social

dari8idas a impedir, en la med¡da de lo pos¡ble, las situac¡ones de exclus¡ón social, en sus

d¡versas manifestac¡oñes, asi como a facilitar ¡os procesos de in.lusión. ta necesidad de

luchar contra el r¡esgo de pobreza o exclusión social hace necesaria una atención integral a

los menores y sus familias para que la s¡tuación económ¡ca o de exclusión social eñ la que

viven no les imp¡da d¡sfrutar plenamente de sus derechos y logren alc¿nzar el máximo de

sus capacidades.

10. La neces¡dad de propiciar un acercamiento ef¡caz de los servicios a los ciudadanos hace que

la cooperáción entre las Adm¡nistrac¡oñes sea un priñcipio ind¡speñsáble, eseñcia del

modelo de organi2ación territor¡aldel Estado Autonómico, que debe pres¡dir e¡ejercicio de

competenc¡as compartidas, o que 5e ejercen en un mismo espacio f¡5ico.

11. Asíel Plan para el oesarrollo de Prestac¡ones Básicas de Servicios Soc¡ales de corporaciones

locales, a través de la fórmula del Convenio adm¡n¡strativo, trata de ¿rticular la cooper¿ción

económica y técnica entre la Admin¡stración del Estado y las Comunidades Autónomas, para

colaborar con las entidades locales en el cumplimiento de las obligaciones que han de llevar

a cabo en relac¡ón con la prestac¡óñ de Servic¡os Soci¿1e5.

12. Entre las competeñcias de la Comunidad de Madr¡d, a través de la ConseJería competente

en materia de Serv¡c¡os Soc¡ales, se encuentra as¡mismo la promoc¡óñ del voluntariado,

incluyendo la sens¡b¡lización, ¡nformac¡ón, asesoramiento y formacióñ, todo ello de acuerdo

por un lado, con la Ley 1/2015, de 24 de febrero, del Voluntariado en la Comunidad de

Madrid y, por otro lado, con la Ley 45/2015, de 14 de octubre, del voluntariado en Espáñá

13. La nueva Ley 112015 de 24 de febrero, define el voluntariado como el conjunto de

act¡vidades de interés general desarrolladas por per5onas físic¿s en el seno de

organizaciones públicas o privadas que tengan un carácter l¡bre, Sratuito y solid¿ío, srn que

tengan por causa una obli8ación personal o un deber jurídico. Este nuevo coñcepto de

voluntar¡ado supone el reconoc¡miento de Ia rique¿a y divers¡dad del fenómeno, asr cor¡o
deltipo de organizaciones eñ las cuáles se desarrol¡a.

14. Paraeldesarrollodesuscompetenciasenmateriadevoluntar¡ado,laConsejeriadePolíticas
sociales y tamilia dispone del s¡stema de lnformación y Asesoramieñto de Voluntariado, en

adelante SIAV, inte8rado por la Red de Puntos de lnformación de Voluntari¿do, la Escueia

deVoluntariado y el Portal del voluntariado .omo herramienta de difusión. La Red de Puntos

de lnform acióñ de Volunta riado está integrada pormúnicipios, un¡versidades e ¡nst¡tuciones
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#
culturales y deportivas y tiene por objeto el asesoramiento y la informac¡ón para la
promoción del voluntár¡ádo. Para el adecuado desarrollo de su actividad, la Red cuenta con

una base de datos de organ¡zaciones y actividades coordinada desde la D¡rección General

Servicios Sociales e lntegrac¡ón Social.

15. !a consejería de Políticas sociales y Familia considera impresc¡ndible incorporar la

innovación sociály el uso de las tecnologías de la inlormación a la promoción v gestión del

voluntariado como factores que enriquecen y fonalecen este ámbito de partic¡pación y

desarrollo personal y social.

16. El desarrollo de la Red Bás¡ca de Serv¡cios Sociales, que establece el apartado 4 del artículo

30 de la Ley 11/2003, de 27 de ma¡zo, representa una exigen.ia del Estado social y

democrático de derecho y neces¡ta de un pacto, entre las adm¡nistraciones autonóm¡ca y

local, que garantice la consolidación a trávés de la colaboración técn¡ca y de la participa.ión

de ambas paftes en su fiñanciación.

17. Este sistema público debe ofrecer respuestas armonizadaS, que garant¡cen una atencaón

pertinente y de cal¡dad ¿ todos los madrileños que la requieran. Los convenios de

colaboración entre municip¡os y mancomunidades y la Comunidad de Madrid, en materia

de Atención Social Primaria, constituyen un instrurnento básico para lograr este objetivo.

18. Elpresente convenio se encuadra en elmarco de la normat¡va estatalde cofinanciación de

los planes o programas sociales desarrollados por las Comunidades Autónomas conforme a

los criter¡os que se aprueban por el Consejo Territor¡alde Serv¡cios Sociales y del Sistema

para la Autonomía y Atenc¡ón a la Dependencia, en aplicación de lo prev¡sto en el artículo

86.2 de la tey 47/2003, de 26 de noviembre, General PÍesupuestar¡a. En consecuencia su

tram¡tacióñ se ha de realizar como conven¡o de colaboración de aauerdo con lo estableaído

en el artículo 2.4.b) del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el

Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

In este sentido, ambas partes expresan su acuerdo en reforzar las actuaciones conjuntas en

la planificación delsistema público, que supongan una mejora de la calidad en la atención
de los ciudadanos.

En virtud de lo expuesto suscriben el presente Convenio conforme a las siguientes

CTAUSULAS

PRIMERA: OBIETO

El objeto del presente Conven¡o es retular la cooperación entre las partes firmantes en los

siguientes ámbitosi
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1. ta gestión de los Servic¡os Sociales de Atención Pr¡maria y de las prestaciones bási.as y

complementarias del primer nivel del Sistema Público de servicios Sociales de la Comunidad

de Madrid que se d¡ri8en á toda la poblac¡ón de la Entidad Local, y de una forma espe.ial a

los colectivos vulnerables o en s¡tuación de exclusión soc¡al.

2. tá coordiñac¡ón de las actuaciones en materaa de Renta Mínima de lnserción, de una forma

especial en todo aquello que se refiere al seguimiento de los programas individuales y a los

apoyos personalizados para la inserción socaaly laboral.

3. [a promoción de proyectos para la lucha .ontra la pobreza ¡nfantil en el marco de las

actuac¡ones coñtra la exclusióñ social.

4. ta garantÍa a las persoñas Mayores que por cualquier mot¡vo se encuentren en riesgo de

exclusión, el acceso a las prestaciones y serv¡cios que precisen para meiorar su cal¡dad de

vida.

5. La promoción del Voluntariado en el ámb¡to territor¡al de la Entidad Local, med¡ante su

part¡cipac¡ón en los programas de promoción delvoluntariado de la comunidad de Madrid.

incorporándola a su Red de Puntos de lnformac¡ón y poniendo a su d¡sposicióñ la E§cuela de

Voluntariado.

6. El fomento de la part¡cipación de las organizaciones de voluntariado en las políticas

autonóm¡cas de promoción delvoluntariado corporativo u otras formas de responsabilidad

sociálcorporatava.

SEGUNDA: PRESTACIONES Y SERVICIOS

Por los Serv¡cios Sociales de Atención Primaria se harán efectivas las prestaciones básicás de

serv¡cios sociales de ca rácter técnico, económico o material, establecidas por la Ley 11/2003, de

27 de marzo, de Servic¡os Sociales de la Comunidad de Madrid, y coñforme a las funcrones que

la referida Ley atribuye a la atencaón primaria. lgualmente se llevará a cabo el ejercicio de las

competencias que el artículo 39 de la tey 15/2001, de 27 de diciembre, de Renta MÍnirna de

lnserción en l¿ Comunidad de Madrid, atribuye a los Ayuñtamientos tanto en lo referente a la

prestación económica como al derecho a los apoyos personálizados para la inserción social y

laboral.

Para el apoyo a la Famili¿ e lnfanci¿ las áctuaciones de intervención soc¡al viñculadas ál presente

conven¡o contemplarán paestacioñes técn¡aas, económicas y en especie para la Iucha aontra la

exclusión socialy la pobreza ¡nfant¡1. La t¡pología de los proyectos se ceñtrará en paliar y melorar

la s¡tuación de vulnerabiladad soc¡al de las f¿milias, mediante la cobertura de Ias necesidádes

básicas y el acceso a otrcs servicios.

Para la promoc¡ón del Volúntariado, este convenio contempla el acceso a las bases de datos y ¡a

part¡c¡pac¡ón en la Red de Puñtos de lnformación del Voluntar¡ado, prestando apoyo para

gar¿ntizar la información y facilitando material promoc¡onal y el acceso a Ia Escuela de

Voluntariado.

Las prestaciones y serv¡cios, los programas a través de los cuales se concreta a actuación de las

Entidades Locales y los colectivos vulnerables o en situación de exclus¡ón que se incluyen en
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La comunidad de Madrid y la Entidad local asumen las obligac¡oñes que se establecen en las

cláusulas de este Convenio yen losAnexos al mismo.

E
cada uno de los programas. quedañ definidos en este Convenao y en sus Anexos, del que forman
parte inseparable y cuerpo del m¡smo.

TERCERA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Ambas partes establecen que los Programas incluidos en los Anexos V financiados mediante este

Convenio, se prestarán de manera descentral¡¿ada a través de ¡a Entidad Locá1, con el coñten¡do
y alcance que para cada uno se establecen y con el apoyo técnico y supervisión de la consejería

de Polit¡cas Sociales y Famil¡a.

con ¡ndepeñdencia de lo establecido con carácter general eñ los párrafos anterores, con

carácter específ¡co se asumen por cada una de las partes las obligacioñes que a cont¡nuación se

señalañ y que son asumidas por las mismas de acuerdo aoñ el contenido y alcance que se

estaolecen en el clausulado de este Convenio:

1. Por la Comun¡dad de Madridl

a) El apoyo técnico y la coordinación que seañ necesarias para la ejecuc¡ón de los

Programas.

b) La definición de los Programas y su evaluación.

c) Las rel¿ciones con el Minister¡o de Sanidad. Serv¡cios soc¡ales e lguald¿d, en relación

con la definición y la evaluac¡ón de los Programas financiados o cof¡nanciados por la

Administración del Estado, a través de los sistemas y procedimientos que el mismo

establezca.

d) El pago de las cantidades establecidas en este Conven¡o, y en los pla2os señalados

en el mismo.

e) Elsegu¡m¡ento, controly liqu¡dación de las cant¡dades abonadas a la Ent¡dad Local.

f) La puest¿ a d¡sposición de las entidades locales de las bases de datos de

orgañizac¡ón y actividades del voluñtariado, promoviendo su funcionamiento en

Red, y el apoyo al Punto de lnformac¡ón de voluntariado municipal.

2. Por la Entidad Local:

al La ¡nformación yorientac¡ón a los ciudadanosen relac¡ón con las ayudas económ rc¿s

y prestac¡ón de servicios que se deriven de cada uno de los Programas.

b) La tram¡tación, reso¡ución y el pago cu¿ndo se trate de ayudas económicas.

c) La prestac¡ón de servicios y organización de las ¿ctiv¡dades correspondieñtes,

cuando esta sea la modalidad prevista.

d) ta aportacióñ del peGonal necesa.¡o, ya sea prop¡o de la Entidad local o se trate de
profesionales contratados expresamente para ejecutar los Programas.
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e) La contr¡bución coñ la organización, los medios técnicos y las infraestructuras de

que disponga y sean necesariás para ejecutarlos.

f) La just¡ficación y documentación de los gastos imputables al Coñveñio dentro de los

pl¿zos señalados en este convenao que deberá preseñtar a la Comunidad de Madrid.

t) El acceso a las bases de datos del voluntariado, y la organi¡ación del punto de

lnformac¡ón delVoluntariado municip¿|, ¡¡te8rándolo en la Red autonóm¡ca.

h) La presentacióñ a la comun¡dad de Madrid en el plazo y forma que é5ta establez.a,

de los datos correspondientes a las actividades real¡¿adas con cargo al Convenro y,

en su c¿so, de las Memor¡as de Evaluación que permitan llevar ¿ cabo la evaluación

corespondiente a lo5 Programas que erpaesamente lo requieran.

¡) La rem¡sión de la siguiente documeñtación básica, con la frecuencia que se

estable¿ca, para el mantenimiento de un adecuado sistema de seguimiento de la

ejecución de los conceptos, programas¡ proyectos y servicios objeto del presente

Convenio, s¡n perjuicio de lo establec¡do en otras cláusulas delconvenioi

a. La Programación añual de la actividad del centro se presentará e¡ el plazo

que establezca l¿ Comunidad de Madrid, cumplimentando la

documentac¡ón que la misma determine.

b. Las Memorias de actividades, como justificac¡ón técnica del cumplimieñto

del Convenio, que deberán rem¡tiGe antes del 31 de mar¡o del ¿ño

siguiente al ejercicio a que se refiera.

c. La Ficha Básica del Centro de Servicios So.iales, que se presentará a la

formalización delConvenio v se mantendaá actualizada en todo momento,
presentándola nuevamente cuando 5e modifique cualquier dato, siempre

conforme al formato que se facilite poa la Consejería competeñte en

materia de Servicios Sociales. En la que deberá const¿r, entre otros datos,

expresamehte la relación del personal adscrito al Centro de Servlclos

Sociales.

j) ta ásisteñc¡a a las reuniones de seguimiento que se convoquen desde la Consejeria

competente en materia de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid

CUARTA: ACTUACIONES CON LOS PERCEPTORES DE RENTA MiNIIVA

DE INSERCIÓN

Ambas partes se comprometen a hacer efect¡vos los derechos reconocidos en la tey 15/2001,

de 27 de diciembre, de Renta Mín¡ma dé lnserción, tanto en lo referente a la gestión de la

prestación e(oñómica de renta mínima de inserción, como en lo relativo a la prestación del

derecho a los apoyos personalizados para la inserción social y laboral, el seguimiento de los

pro8ramas ind¡viduales de ¡nserción, y el desarrollo de los mecanismos de cooper¿cion

necesarios para la ejecución de las medidas de inserción reguladas en elfítulo lll de la citada

Ley. Todo ello de conformidad con el reparto competenc¡al establecido en los articulos 38 y 39.
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#
En espe.ial, se apoyarán aquellas actuaciones dirigidas a ¡ntensif¡car las lábores de la tram¡tación

administrativa de la prestációñ económica de la renta mínima de inserción eñ sus fases de

iniciación e instrucción del procedimiento, acompañamiento social necesario para evitar
procesos de exclusión y favorecer la inserción soc¡aly, en su caso, laboral, de los beneficiarios

de los derechos reconocidos en la Ley, coñ especial atención a la atenaión prior¡taria que el

artículo 37 establece respecto a los perceptores de renta mÍnima de ¡nserción. Se apoyará

igualmente el desarrollo de las funciones de los órgaños de seguimiento y coordinación

retulados en el Capítu¡o ll delfítulo lV de la citada tey.

[a Ent¡dad Local se compromete a colaborar con la Comunidad de Madrid cuando ésta lleve a

cabo la revisión de los expedientes de Renta Míñima de lnserción y en atención á la situación

soc¡al, familiar y económica en que se encuentren los perceptores de la prestación, emitirán los

lnformes que procedan.

Esta revisión se iñiciará por los exped¡entes más ant¡guos y 5e podrán iñcluir aquellos otros que

la Ent¡dad tocalconsidere necesario en base alcoñocim¡ento quetenga de la situación existeñte.

QUINTA: FINANCIACIÓN

A través del presente Convenio se financian, de forma geñeralizadá y desde cr¡ter¡os de

homogeneización, los gastos correspoñd¡entes al personal y mantenimiento, ¿sí como los de

prestaciones y servicios ¡ncluidos en los programas y en las condiciones que 5e señalan, en su

caso, en los Anexos de este Conven¡o:

TINANCIACIÓN
COMUNIDAD

DE MADRID

ENfIDAD

LOCAT-
fOTAL

952.226,99

Anexo l¡: Programas de Atención
Soc¡alPrimaria

Anexo lV: Apovo a Mavores y
Personas Vulnerables

126.s00,00

Sin obligacion

TOTAL 1.000,148,89 1.542.316,99

El Anexo V, no supone aportación económica alguna por parte de la Comunidad de Madrid

El presupuesto total para la f¡nanciación de este Convenio comprenderá los créditos necesaíos
para el pago de los gastos de gestión, programas y proyectos, tal y como queda reflejado e¡ los

Anexos de este Convenio.

El desglose de los conceptos financiados y la particapación correspond¡ente a cada una de las

Administrác¡oñes firmantes son los que f¡guran detallados en esta cláusul¿. La aportac¡ón de los

8

285.668,10
Ane)(o lr Gestión: Personaly
Mantenimiento.

666.558,89

10s.s00,00 105.500,00 211.000,00

101.590,00
Anexo ll¡r Apoyo a la Fam¡lia e

lnfanc¡a IAFI) y Menores
24.500,00 126.090.00

126.500,00 253.000,00

I srn obligación I

| ".ono.n,., I

siñ obligacióñ
éconóírica

Anexo V: Voluntariado

542.168,10

---f-------------
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#
usuarios a la financiación de los servicios, resultante de la aplicación de la ñormativa vigente,

será deduc¡da del coste total del servicio de que se trate y el saldo resultante será distrrbuido

entre las Adm¡nistraciones firmantes, de acuerdo al porcentaje de participación de cada una en

el programa que corresponda.

SEXTA: FORMA DE PAGO

La aportación económica de la comun¡dad de lvladrid prevista en la cláusula añterior,

corréspondiente a la f¡ñañciación de los gastos de gestión, programas y proyectos, será abonadá

a la €ntid¿d tocal med¡ante dos anticipos de pago, cada uno por el 50% del importe total. Estos

anticipos serán abonados el pr¡ñero en el mes de formali2ación del conveñlo o de cualquiera dé

sus prórrogat, o en €l mes de enero si se suscr¡biese anticipadamente, y el segundo, en el mes

de julio de cada año, sin perjuicio de la justificación y l¡qu¡dación posterior.

El gasto se imputará al Programa 232E partida 46309. del Presupuesto de l¿ Consejería

competente en materia de Servicios Soc¡ales.

La Comunidad de Madrid realizará Ia oportuna regularización de su aportación, descontando a

lo largo delejercic¡o siguiente las cantidades percib¡das y no just¡ficadas por la Entidad Local, o

exigiendo en el caso de que la re8ularización no abarcase eltotal de la deuda, el reintegro de las

cantidades iñdebid¿mente iust¡ficadas en el supuesto de que no 5e formaliz¿se nuevo convenio.

SÉPTIMA: JUSTIFICACIÓN DE GASTOS

La justificación de Bastos, que se presentará por la entidad loc¿l antes del 31 de enero de1 año

sigúiente, deberá comprender los docúmentos que a cont¡ñuac¡ón se indican, por cada uno de

los Añexos del convenio, s¡n perjuicio de que en los m¡smos se establezcan normas especificas

para su justificación:

Certificác¡ón del lnterventor o, en su caso, Secretar¡o-lnterventor de la Entidad Local, en la

que consten las cañtidades efectivameñte gastadas y pagadas, en relación con los anexos y

conceptos que se financian en el presente Convenio. En esta certif¡cac¡ón constará asi

mismo que la totalidad de los Sastos y pagos ¡ncluidos en la justificación de las actuacioñes

o servic¡os de este conven¡o ño han sido incluidos en otros convenios ni objeto de otras

subvenciones, ayudas, ¡nSresos o recursos de cualesqu¡era otras ent¡dades, ni presentados

ante otras entidades públ¡.as o privadas como iustif¡cantes de ayudas con.edidas por las

mismas.

2. Certilicación del órgano competenté de la Ent¡dad Locá|, donde se recoia el tasto
desglosado por cada uno de Ios conceptos financiados, asicomo la intormación relativa a la

ejecución de los programas, de acuerdo almodelo que establezca la Comunidad de Madrid.

Cuando se incluyan gastos de personal perteñeciente a la plantilla de la Ent¡dad Local, deberá

incluirse una relac¡ón nom¡ñaldel personalque hayá sido f¡nanciado con cargo al Conveñio, (on

indicación expresa de su cate8oria profesional, puesto de trabajo ocupado, v¡nculación laboral

con ¡a Eñtidad Local, tiempo trabajado eñ el año, especif¡cando en su caso las fechas de alta Y

baja, y retr¡buc¡ones salariales. Dicho li§tado se corresponderá con los profesionales que

dependan d¡rectamente de l¿ Entidad Local y que hayan sido señalados como de la plantillá

según establece este Convenio y sús Anexos-
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Eñ cualquier caso, la Ent¡dad Local se obliga a facilitar cuanta inforrñacióñ le sea requer¡da por

la Consejería competente en materia de Servic¡os Soaiales, por la lntervención General de la

comun¡dad de Madrid, Tribuhal de Cuentas, cámara de cuentas de la Común¡dad de Madrid u
otros organ¡smos competentesy, eñ particular, en lo que se ref¡ere a lo dlspuesto en elapartado
cuarto, del ¿rticulo decimosegundo, de la Ley 2/1995, de 8 de mayo, de subveñciones de la

Comun¡dad de Madrid.

OCTAVA: MODIFICACIÓN DE PROGRAMAS Y COMPENSACIÓN

cualquiera de las partes o ambas de mutuo acuerdo, podrán proponer la modificación del

conveñio durante su v¡gencia o la de cualquiera de sus prórro8as, que deberá produc¡rse de

mutuo acuerdo y por escrito, suscribiendo lá Adenda de mod¡flcación correspondiente. Todo

ello de acuerdo con lo establecido en el artículo 49 g) de la Ley 40/2015, de 1de octlbre, de

RéBimen JurÍdico del Sector Público.

Cuando la modificación se refiera única y exclusivamente a los Anexos del Convenio, para el

correcto y adecuado desarrollo de los programas contenidos en los mismos, siempre que no se

supere la cantidad total del Anexo de que se trate, las partes conjuntam€nte o una de ellas,

podrán proponer su modificación. En estos casos será ñecesario el informe previo de la

Comisión de Seguimiento del Convenio.

La propuesta de modificación de los Anexos existentes o la inclusióñ de alguno nuevo, deberá

estár mot¡vada y presentarse cuando concurran l¿s c¡rcunstancias que obliguen a la modificación
y siempre con anterior¡dad al 15 de septiembre.

En estos casos procederá tramitar una modif¡cación del Convenio que contendrá el o los Añexos

modificados o, eñ sú caso, el nuevo Anexo.

No será necesario tramitar una modificación del Convenio, ni por tanto de sus Anexos, cuando
concuaran las condicioñes siSuientes, cáso en el que procede la compensación:

a) Que se ref¡era a alguno de lo5 programas que f¡guran en los Anexos delConvenio.

b) El programa o programas a compensar deben encontrarse previstos dentro del mismo
Anexo del Convenio. No procede la compensación para apl¡car Sastos a un programa que no

esté incluido en elAnexo de que se trate.

c) La ún¡ca l¡m¡tac¡ón en las cuantÍas para la compensacióñ es que no se supere la aportac¡ón
de la Comunidad de Madrid prevista en el Anexo de que se trate.

d) Para que proceda aplicar la compensación es tamb¡én necesario que la aportac¡ón de la

Entidad Local prevista en ese Anexo se ejecute en su totalidad, con independencia del
programa de que se trate, de los incluidos en el mismo.

La compensación se resolverá cuando se presente la justificacióñ del Convenio, al llevar a cabo
la liquidación del mismo.

NOVENA: COORDINACIÓN Y APOYO TÉCNICO

La Coñsejería competente en materia de Servicios Sociales podrá realizar en todo momento las

comprobaciones que estime oportuñás respecto a la act¡vidad objeto del Conven¡o y tendrá
acceso a toda la documentación justificativa de la misma.
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Para la consecución de los f¡nes objeto del presente Conven¡o, la Consejería competente en

materia de Servicios Soc¡ales prestará el apoyo técnico necesario que perm¡ta:

1. El diseño, puesta en marcha y el desarrollo y segu¡miento de los pro8ramas, proyectos,

actuac¡ones y serv¡cios desarrollados en los centros de servicios soc¡ales municipales.

2. El ejercic¡o de las competencias que lá Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de Reñta Mínima

de lnserción. atr¡buve a los Avuntam¡entos.

3. La coord¡nación, en su caso, de los Servic¡os Sociáles de Atención Primária con los Servicios

Sociale5 €special¡zados del área correspondiente.

4. tl apoyo a las activ¡dades de formación en prácticas de aquellos profesionales o estudi¿ntes

que pudier¿n beneficiarse de las mismas con el adecuado control de esa act¡vidad por pá rte

del d¡rector del centro de servicios sociales, a propuesta de los propios centros o del órgano

competente en materia de dependenc¡a de la Comun¡dad de Madr¡d.

5. l-a colaborac¡ón para llevar a cabo en el ámbito de actuación local los proyectos de

investÍgación que a nivel regionalo de la zona se programen desde la Comun¡dad de Madrid,

asícomo apoyo a las labores ¡ñvest¡gadoras y de evaluac¡óñ que la ConsejerÍa competente

en mater¡a de serv¡cios Sociales de la Comunidad de Madrid, por símisma o a través de los

profesionales o empresas que determ¡ne, considere convenientes para un mejor desarrollo

de la red.

6. La colaboración y apoyo, en la med¡da de lasposibilidádesdequesed¡sponga, a la actuacióñ

del Servic¡o de Eme.gencia Social de la Comunidad de Madr¡d, para la atención a personas

o grupos que se encuentren en situac¡ones de desamparo o de cris¡s, y que actuarán con

arreglo a los protocolos de inteNención previañente establecidos por el órgano que

proceda de la Conserería competente en materia de Servicios Sociales.

7. Fomentar la labor como a8ente coordinador de la acción voluntaria entre todos los actores

implicados en máteria de voluntariádo, proporcionando ápoyo a las orgáñizaciones de

voluntariado v la participa.ión ciudad¿na a travé§ de los Puntos de lnformación de

voluntar¡ado muñicipal y su ¡nclusión en la Red.

DÉCIMA: UTILIZACIÓN DEL SIUSS PARA LA GESTION DE LA ATENCIÓN

SOCIAL PRIMARIA

La Entidad Local se compromete a facilitar los datos referentes a la gestión de los servicios y

prestac¡ones ofrecidos a los usu¿rios de servic¡os sociales med¡ante la utili2ación delSistema de

lnformación de Serv¡cios Sociales {5lUSS), en su actual versión web facilitada por el M¡nisterio

de Sanidad, Servicios Sociales e lgualdad, y a fac¡litar cuantos datos sean requeridos a través de

esta aplicac¡ón y tengan relac¡ón con el presente Conven¡o.

Cuando la Entidad Local, por cualquier rñotivo, utilice un sistema de informacióñ pará gestión

de los usuar¡os diferente al SIUSS, deberá facilitar la información agregada en la forma y pla¿os

que establezca Ia Comúnidad de Madrid, ya sea directamente por su iniciativa o porque se deban

facilitar d¡chos datos al M¡nisterio de sanidad Serv¡cios Sociales e lSualdad.
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La Entidad Local también se compromete a utilizár cualquier otra herramaenta informátacas que

pueda determinar la Comunidad de Madr¡d y que ponga a disposición de la Ent¡dád Local.

DECIMOPRIMERA: DIFUSIÓN Y PUBLICIDAD

La Entidad Localfirmante y la Consejeria competente en materia de Serv¡cios Sociales podrán

desarrollar campañas de difusión de las distintas actuaciones contempladas en este Conven¡o
para iñforrnar a los ciudadanos de los recursos que ambas Administraciones ponen a su

disposición y eligiendo para ello los medios que se consideren más idóneos.

En la publicidad que, a través de cualquier med¡o, la Entidad Local haga sobre actu¿ciones
derivadas de la apl¡cación de¡ presente Convenio, se hará constar expresamente que aquellas se

realizan en virtud delConvenio con la Consejería competente en mater¡a de SeN¡cios Soc¡ales,

para el desarrollo de los Servic¡os Soc¡ales de Atenc¡ón Pr¡maraa y deberá f¡gurar el logotipo de

dicha Consejería.

En los equipamientos relacioñados con l¿ eiecución del presente Convenio, deberá figurar la

ident¡ficación corporativa de las Administraciones que colaboran en su financ¡ación, al menos
deberá figu.ar la identificación de la Comun¡dad de Madrid. Por su parte, el personal cuyo coste
se financ¡a a través del prese nte Convenio, también deberá identif¡carsetaly como se determine
por las administraciones abajo firmantes Las mismas oblagac¡ones tendrán cuando sean

ejecutados por empresas o profes¡onales ajeños a la Ent¡dad Local.

En los casos que proceda por tratarse de actividades de voluntariado, se deberá ¡ncluir el
loSotipo de la Red de Puntos de lnformación del Voluntariado.

En todo caso, la ¡dentif¡cac¡ón corporat¡va se determinará por la Conseiería competente en
materia de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid y la Entidad Local a través de los
órganos de coordinación previstos en el presente Conven¡o.

La Entidad Local deberá justificar el cumplim¡ento de esta obl¡gación, aportando la

docuñentación que acredite y perm¡ta comprobar la visibil¡dad de la Comunidad de Madr¡d en
las campañas de difus¡ón llevadas a cabo y f¡nanc¡adas con este Convenio o samplemente
derivadas de la aplic¿ción de esle Convenio.

DECIMOSEGUNDA: COMISION DE SEGUIMIENTO

Se constituirá uña Comisaón de Seguimiento del Conven¡o compuesta por tres representantes
de la Consejería competenteen materia deServic¡osSocialesytresrepresentantesdela Entidad
Local que anali¿arán el desarrollo y ejecución del mismo durante el correspondiente ejerctcio.

Los representantes de la Consejería serán el D¡rector General competente en materia de
5ervic¡os Sociales y otros dos m¡embros de la Consejería nombrados por el Director General.

Por parte de la Eñtidad tocal los representantes serán el Alcalde (o el Presadente de Ia

Máncoñun¡dad) y otras dos personas designadas por este, preferentemente coñcejales,
funcionarios mun¡c¡pales o Alcaldes en el caso de las Mancomun¡dades.
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Estos seis miembros que tendrán voz y voto, podráñ asistir acompañados de los técnrcos que

consideren oportuno en cada caso, que tendrán vo¿, pero c¿recerán de voto.

Pres¡dirá la Com¡sión el D¡rector General, y actuará de Secretario un funcionario des¡gnado por

el Director General que teñdrá vo¿, pero carecerá de voto.

La Comis¡ón de Seguimiento deberá reunirse al menos dos vecés al año. Una de ellas estará

orientada a revisar las actuac¡ones reali¡adas y programar las correspondientes a la si8uiente

anuafidad, v la otra a mitad del ejercicio para poder analizar la marcha de las actuaciones.

El voto de los m¡embros de la Comisión podrá ser emit¡do por medíos telemáticos, v

especialmente por correo electrónico, siempre que en Ia correspond¡ente convocatoria se haga

constar esta po5ibil¡dad.

Adoptará sus acuerdos por mayoría simple, previa asistencia de la mayoría de 5us miembros; las

discrepancias y empátes serán resueltas por el Presidente. ta comisión de SeEuimiento podrá

establecer sus propias normas de func¡onamiento con somet¡miento, en todo caso, al régimen

establec¡do para los órganos coleS¡ados en la tey 40/2015, de 1 de octubre, de Ré8imen jurÍdico

delSector Público.

ta Consejeria competente en materi¿ de Serv¡c¡os Sociales podrá convocar conjuntamente a las

comis¡ones de Seguimiento de var¡¿s corporacioñes locales a la vez, sin que por ello se altere la

naturaleza de Ias m¡smas n¡lavalide2 de los acuerdosque se adopten. los re presenta ntes de las

Corporaciones Locales serán los designados en cada uno de los Convenios afectados, m¡entras

que por parte de la Administra€ión los representantes podrán ser los mismos para todos los

Convenios.

DECIMOTERCERRI ÓRENruOS DE PARTICIPACIÓN

Ambas partes, de acuerdo con lo establecido en la tey 11/2003, de 27 de marzo, de Servicros

sociales de la comunidad de Madrid, se comprometen a fomentar la participac¡ón de los

ciudadanos y Ias inst¡tuciones eñ lá gest¡ón del s¡stema de serv¡cio§ sociales, a través de los

órgaños de p¿rt¡cipac¡ón que la propia Ley determina, con elobjeto de que ias prestaciones del

sistema respondan a las necesidades de las personas.

DECIMOCUARTA: PROTECCIÓN DEL MENOR

La entadad local deberá solicitar al personal, ¡nclu¡do el voluntario, que, en eiecuc¡ón del
presente convenio, vaya a ejercer act¡vidades que ¡mpliquen contacto habitual con menores, la

aportación de una certific¿ción negativa dél Registro Central de Delincueñtes Sexuales, eñ

aplicac¡ón de lo d¡spuesto en el artículo 13.5 de la tey Orgánica 1/1996, de 15 de enero, de

Protección luríd¡ca del Menor, de modificac¡ón parc¡al del código civil y de la Ley de

Enjuiciamieñto C¡vil, y en el artÍculo 8.4 de la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariádo.

El personál citado eñ el párrafo pr¡mero estará obligado a comunicar inmediatamente a la

entidad local que ha sido condenado por sentencia f¡rme por algún delíto contra la libertad e

indemn¡dad sexual, cuando esta sentencaa se dicte con posterioridad a la aportación de la
certif¡cación negativa del Re8istro centralde Delincuentes Sexuales. En estos casos la entidad

local se compromete a coñunicar dicha carcunstancia a la Coñsejería competente en materia de

Servicios Sociales.
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De la m¡sma forrña, si durante el periodo de v¡gencia del p.esente Convenio, por acuerdo de las
partes fuera precisa la redacc¡ón de un nuevo conven¡o con contenidos o términos d¡stintos al

vigente, este conv€nio se extinSu¡rá en el momento de la entrada en v¡gor del nuevo convenio,
con independencia de la durac¡ón que hub¡era tenido.

#tr
Una ve¿ que se aporte la c¡tada certifacac¡ón negativa, sú conteñ¡do se presumirá v¡gente hasta

qúe la entidad local tenga conoc¡miento de que cualquier m¡embro que, en ejecuc¡ón de este

convenio realice actividades que impliquen contacto habitual con menores, ha Sido condenado
por sentencia firme por algún del¡to contra la l¡benad e indemn¡dad sexual o surjan indicios

fided¡gnos de que ha recaído sentenc¡a condenatoria firme por tales delitos. En ambos casos, la

entidad local, por sío a través del interesado, deberá recabar un nuevo certificado del Registro

central de Delincuentes Sexuales con elf¡n de actualizar el hasta ahora vigeñte.

La ent¡dad local adoptará las medadas oportunas para apartar a todo aquel personal que, en

desarrollo de las actividade5 del convenio tenga coñtacto hab¡tual con menores de edad, sea

condenado por sentencia firme por un delito contra la libertad e indemnidad sexual o surjan

indicios fidedignos de que existe dicha sentencia firme.

DECIMOQUINTA: DURACIÓN DEL CONVENIO

l"a vigencia del presente Convenio se establece desde el 1 de enero de 2018 o desde la fecha de

su formalización, si fuese posterior, hasta el 31 de d¡c¡embre de 2018. El período a imputar, a

efectos de iustific¿€ión delgasto, será elcompreñdido entre el 1 de enero y el 31 de d¡ciembre,

ambos ¡nclus¡ve, de la anualidad correspondiente.

Antes de la final¡¿ación de la vigenc¡a de este Conveñio o en su caso de cualqu¡era de sus

prórro8as, las partes por mutuo acuerdo podrán acordar, de forma expresa y por escrito, srl

prórroga porelmismo periododet¡empooinferioralplazoinicial, de acuerdocoí loestablecido
eñ el articulo 49 h) de la citada tey 40/2015, de 1 de Octubre.

Asimismo, las partes podrán mod¡ficar el convenio de mutuo acuerdo, med¡¿nte lá suscripción

de la correspondiente adenda.

En las Adendas de modificacióñ y prórroga que, en su caso se suscriban en ¡as anualidades

suces¡vas, se deberán fijar las correspondientes coñdiciones de financ¡ación y cuantias

aportadas por la Comunidad de Madrid, de acuerdo coñ las disponibiljdades presupuestar¡as y,

en su caso, las modificaciones que procedan en lo5 Anexos para ajustarlos a las nuevas

condic¡ones, con los prografnas y cuantias que correspondan a ese año.

La duración total del convenio ¡ncluyendo el perÍodo in¡cialy, en su caso, las prórroga no podrá

extenderse más allá del 31de diciembre de 2022.

DECI MOSEXTA: EXTI NCIÓN DEL CONVENIO

El presente Convenio se extingu¡rá por cualquiera de las s¡gu¡entes causas

1. Expiración del plazo de viSencia.

2. Sustitución por un nuevo convenio.
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3. lncumpl¡miento de las estipulaciones coñtenidas en este Convenio.

4. Cuando concurra cualquiera de las causas recogidas en el artículo 51 de la Ley 40/2015, de

1de octubre.

A efectos de lo previsto en el articulo 49-e) de la c¡tada tey 40/2015, de 1 de octubre en el

supuesto de que concurra alSuna de las causas de la resolución del convenio por el

incumplimiento de lo estable(ido en sus cláusulas, se procederá de acuerdo con el

procedimiento regulado en elartículo 51.2.c) de la misma Ley, a cuYos efecto§ se fija el plazo dei

requerimiento en 20 días hábiles y se señala que la resoluc¡ón del convenio no conlleva

iñdemn¡zación alguna, procediendo exclusivamente e¡ reintegro de la aporta.ión de la

comunidad de Madr¡d qu€ no hub¡era s¡do Sastada y pagada a la fecha de la extinción del

convenio.

DECIIUOSÉPTIMA: RÉGIMEN ]URíDICO

E¡ presente convén¡o t¡ene naturaleza admin¡strat¡va, quedando excluido de la ap¡icación del

Real Decreto Leg¡slativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba eltexto refundido

de la tey de Contratos del Sector Público. en virtud de lo dispuesto en su articulo 4.1,

somet¡éndose a los princip¡os de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de súbvenciones,

¿sí como a las normas generales de derecho admin¡strat¡vo, los principios de buena

administración y el ordenam¡ento juridico en general.

DECI l\4OCTAVA: RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Dad¿ la naturaleza administrat¡va del Convenio, la5 partes acuerdan sorñeter las drs(rep¿ncias

que no hayan podido resolverse en el seño de la comisión de se8uimiento del presente convenio,

a los tribunales de la jurisdicción contencioso-admiñistrativa de Madrid.

Y para que conste, en prueba de conformidad, firman el presente Convenio, por duplicado,

quedando uno de ellos depositado en la Secretaría Genera¡Técn¡ca de la Consejería competente

en materia de Servic¡os Socialés de la Comunidad de Madrid en lugar y fecha ¡ndicados. En el

caso de que el Convenao sea firñado electrónicamenté, la fecha de¡ Conven¡o será la

correspondiente a la firma de la comunidad de Mad.id.

ET CONSEJERO DE POI-ITICAS SOCIAIES

Y FAMITIA

P.O.F. Orden 579/2018 de 23 de abr¡l

LA DIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS

SOCIALES E INTEGRACIÓN SOCIAL

Et Ar"cArDE DEt- AyTo oE ToRREJóN DE

ARDOZ

Encarnac¡ón Rivero Flor

TGNACtO VÁZQUEZ CASAVTÚ-A
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ANEXO I

GESTION: PERSONAL Y MANTENIMIENTO

IMPORTE TOTAT del Anexo t para 2018

70% Aportac¡ón Comunidad de Madr¡d

30% Aporta.ión Entidad Local

952.226,99

666.558,89

285.668,10

A través del presente Anexo se f¡nancian, de forma generalizada y desde criterios de

homogene¡2ación de la Red Básica de Atención Social Primaria, los gastos correspondientes al

personal y mañten¡miento de los Centro5 de Servicios Soc¡aies de las Entidades Locales.

PERSONAI (APORfACION

COMUNIAD DE MADRID}
.....]r.....-

Puesto o Categoría Número lmporte

*Director
I 1

'Adr¡inistrador

2

3

17 666.558,89

t Educador 6

'Administrativo 2

*Auxil¡ar Administrativo 10---+-

*Otros ESPECIFICAR

5

(3 Conserjes

l DUE

l Mon¡tor)

TOfAL PERSONAT 46

MAÑfENIMIENTO 0,00

16

lAsistencia técnica

*Coordinador
t

Sociales

*Mediador lntercuLtural
L

a 
au

te
nt

ic
id

ad
 d

e 
es

te
 d

oc
um

en
to

 s
e 

pu
ed

e 
co

m
pr

ob
ar

 e
n 

w
w

w
.m

ad
ri

d.
or

g/
cs

v
m

ed
ia

nt
e 

el
 s

ig
ui

en
te

 c
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
ve

ri
fi

ca
ci

ón
: 

12
39

40
67

33
13

68
27

69
90

70



coNVENIO CONVENTO SERVTC¡O SOCTALES 2013

FIRMADO
16/04/2018 15 00

c&iso páÉ varidac¡ñ: 9719E-N6G1 BOR2L4
Fe¡¡á de €m6ú¡: l7 &.bril d. 2018. 1.. 12105:,16

Eldeum.ñto ha sdo fmado por:
1.. ALC-AICAId6 dEAYUNTAMIENTO OE TORREJON DE ARDOZFlú]Úáú Éú

E

É!
,"!
:!;:
R€

€E

!8
!3

!9

s§
3.
z2

ñst¿

i!

;E
i;
.g

B3

9ü

8C t

:-!
eHa

!Ef

E
Y¡l¿l

cdrlr.a
rL Ld.ld

coNsEJ€Rh oE PorlfrcÁs socr,ALEs
Y FAM!Ú

#
TOfAL (PERsON. + MANfEN.) 666.558,89

Plantilla de personal del Centro de Servicios Sociales que se incluye

en este convenio

La Entidad Local mantendrá como mÍnimo la plant¡lla establecida en el cuadro ánteflor, como
perteneciente al Centro de Servicios Sociales, y la apodación con la que coñtribuirá lá

Comunidád de Madrid es la señalada en este Anexo.

Gastos de personal que se f¡nancian

Con caráder geñeral, con cargo a este aonaepto, se financian los gastos de personal necesario
para la gestión de los programas, proyectos, servicios y prestaciones que se desarrollan en cada

Ent¡dad Local y que há de dedicarse exclus¡vamente a los que coñstituyen el objeto de la

Atencaón Social Primar¡a en elmarco de este convenio.

Quedan comprendidas la total¡dad de las retribuciones y también podrán incluirse los Sastos de

Seguridad Social siempre con el limite de la cuantia estableclda en el apartado de financi¿cion.

Este personal estará vinculado jurídicamente a la Entidad Local, pudiendo tener con la misma

una relación laboral o func¡onar¡al, que deberá contar con las titulaciones requeridas por la

especif¡cidad del puesto de trabájo o, en su caso, de las exiS¡das en las Admiñistraciones Públicas

para puestos de carácter sim¡lar.

Las figuras profes¡onalés que lo podrán integrar serán las sigu¡entes: director, técñico de apoyo,

coord¡nador de programas, adm¡nistrador, trabajadores soc¡ales, educadores sociales,

mediadores interculturales y personal de apoyo admínistrat¡vo.

Para el desempeño del puesto de Director de Centro de Servicios Sociales se exigirá titulac¡óñ

de grado uñiversitario, preferentemente en el campo de las Ciencias Soc¡ales, o de Diplomado

en frabajo soc¡al, debiendo contár eñ cúalquier caso con experiencia acreditada en el área de

servicios soc¡ales.

Además y de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Servic¡os Sociales de la Comunidad de Madrid,

al acceder al Sistema Público de Servicios so(rales a cadá persona se le asrtnará un profesionál

de referenc¡¿, que será un trabaiádor social en el nivel de Atención Social Primaria.

ta Entidad Local designará un profesional encargado de la interlocución con la consejería

competenteenmateriadeServic¡osSocialesenmater¡adeeiecuciónyse8uimientodelpresente
Convenio.

Los gastos de personal que serán financiados con cargo a este convenio durante el año 2018,

serán como máximo los señalados en el presente Anexo, y la financiac¡óñ quedárá sujeta a la

ocupación efectiva del puesto de trabajo. No serán objeto de fiñañci¿ción con car8o a este

Conven¡o las vacantes temporales o definitivas que 5e produzcan.
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El personal deberá estar incluido en la Ficha Básica del Centro, ya sea en la presentad¿

inic¡almente o en cualquiera de sus actualizaciones.

Gastos de mantenim iento

Con cargo a este concepto se financiarán también los gastos Senerales de manten¡miento de

cada ceñtro municapal de Atención Soc¡al Primar¡a necesarios para 5u funcionam¡ento, en la

cuantia establecida enesteAnexo- Pueden incluirse dentro de este apartado los s¡Suientes tipos

de gastosi

1. Gastos Ge¡er.lesl
. Alquiler
. Lu¿

' Aeua

. Teléfono

. combust¡ble

. Reparac¡ones

. Limpieza

. Gastos 6estión Adm¡n¡strativa. Labora¡/Bancar¡os

. Gastoscorreo-mensajería

. Suscrip.iónPubl¡caciones

. seguros Responsabil¡dad civil

. Otros

2. O¡etas y transporte del perronal:
. Dietas

. fransportes

. Otros

3. Fo,maclóndelpersonal:
. Cursos, Johadas, etc
. Castos de act¡vidades de formación
. Otros

4. Mantenlm¡entodeapl¡cacloner¡nformát¡car:
. Mantenimiento
. Mater¡al no inventariable
. Otros

lndicadores relac¡onados con la ejecuc¡ón de este Anexo

Se con5ideran ¡ndicadores a efedos de este Anexo, el número de personas ¡nclu¡das en la

plant¡lla establecida en el m¡smo.
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ANEXO II

ATENCION SOCIAL PRIIúARIA

IMPORfE fOTAt delAnexo ll para 2018

Aporta.¡ón comun¡dad de Madr¡d

211.000,00

105.500,00

105.500,00rtacióñ Ent¡dad Locál

Por los Servicios Sociales de Ateñción Primar¡a se harán efectivas las prest¿ciones básicas de

servicios soc¡ales de carácter técñico, económico o material, establecidas por l¡ Ley 11/2003, de

27 de marzo de Serv¡cios Soc¡ales de la comunidad de Madrid, y conforme a la§ funciones que

la referida Lev atribuve a la atencióñ pr¡maria. lgualmente se llevará a cabo el ejercicio de las

competenci¿s que el articulo 39 de la Ley 1512001, de 27 de diciernbre, atribuye a los

Ayuntamientos, tanto en lo referente a la prestación económ¡ca como alderecho a los apoyos

personalizados para la inserción socialy laboral.

Delimitación de Programas y definic¡ón de prestac¡ones y servic¡os

PROGRAMA % I TOTAL

INFORMACIÓN.

ORIENfACIÓN,

ASESORAMIENTO,

0IAGNOSTTCO

VALORAC¡ÓN

120.000,00

50 91.000,00

211 000 00

con carácter general déntro de cada úño de los Progfamas pueden quedar incluidas las

prestaciones y servicios que se concretan eñ cada ¿aso

1. PROGRAMA OE INFORMACIÓN, ORIENÍACIÓN, ASESORAMIENÍO, DIAGNOSTICO Y

VATORACIóN

Comprende elconjunto de prestaciones que se confiSuran como la puerta de entráda al Sistema

Públ¡co de Servicios Sociales. Facilitan a las personas el acceso á los recursos, gaaanti¿an el

acceso a otros sistemas de protección socialy proporcionan apoyo en la realización de gestiones

y tramitación de las d¡ferentes pre§taciones de servicios sociale5 y del sistema de protección

social.

I

1

Finan€ia CM Financia EL

50 60.000,00 50EMERGENCIA SOCIAT 60.000,00

PREVENCIÓN, INSERCIÓN Y

PROMOCION SOCIAL

45.500,0045.500,00 50

105.500,00 105.500.00TOfAt
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2, PROGRAMA DE EMERGENCIA SOCIAI

Para atender necesid¿des motivadas por circuñstancias excepcionales, que requieren de ayudas

económicas de carácter tra¡sitorio, que pueden ser de pago único o periódico, destinadas a

facilitar la superación de esas situac¡oñes eñ las que concurra una necesidad economrc¿

c¡rcunstanc¡al.

se trata de prestaciones puntuales económ¡cas y/o en especie, de carácter temporal y urgente,
y que pueden ser relat¡vas a:

a) Ayudas familiares: Se consideran como tales aquellas ayudas puñtuales de apoyo a

procesos de integrac¡ón soc¡aly prevenc¡ón de s¡tuac¡ones de riesgo que afecten a

personas o Erupos familiares. Se trata de ayudas destinadas a cubr¡r necesidades

básicas de 5ubsistencia y ayudas por acog¡m¡entos famil¡ares-

b) Viv¡enda: Este típo de ayudas económ¡cas se conceden puñtualmente para

alquileres, f¡an¿as, desahucios y gastos corr¡entes derivados del manten¡maento y

conservac¡ón de la v¡v¡enda.

c) Alimentos: Son ayudas puntuales dest¡nadas a alimenta.ión, ayudas para

comedores (excepto comedores escolares), vales de com¡da, pago directo a casas

suministradoras, bolsas de alimentos, leches infantiles, entre otras, que de forma
puntual o con escasa periodlcidad gestione el centro de servic¡os sociales.

Aparecerán c,aramente diferenciadas de otras ayudas que se puedañ inclu¡r entre
otras finalidades destinadas a la mañutención delgrupo familiar.

d) Ayudas complementarias: Son aquellas ayudas puntu¿les relacionadas con l¿

atención al menor y a la familia, cuyo objeto sea la cobertura de gastos de carácter
extraordinarior libros, material escolar, transporte escolar o de otro t¡po, formación
no reglada, activ¡dades ocupac¡onales, campamentos, ¿yudas economicas
destinadas a tratamientos especial¡¡ados, gastos farmacéuticos, prótesis, y otras.

e) Otras ayudas: Comprende otras ayudas, también de carácter excepcional, no

t¡pif¡cadas en epigr¿fes anteriores.

3, PROGRAMA DE PREVENCIóN, INSEROóN Y PROMOCIÓN SOCIAT

Se incluyen diversas actuaciones grupales med¡ante programas comunitarios. de carácter
normali¿ado y preventivo dirigidos a distintos grupos de población.

Gastos que se fina ncian

Con cargo a este Anexo se ¡ncluirán los tastos correspoñdientes a cada uno de los prográmas
inclu¡dos en el mismo, siempre que no se ref¡eran al personal propio de la plant¡lla del Centro
de Servicios Socialé5, que deberá quedar incluido en elAnexo l.

Teniendo en cuenta que los programas de este Anexo ll son para la población con carácter
general, y los de los Anexos lll y lV son para colectivos específicos. No podrán incluirse en este
Anexo lllosgastos que correspondan especíIicamente a los programas establecidos en elAnexos
llly lV.
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lndicadores relacionados con la ejecución de los programas incluidos

en este Anexo

con la fiñalidad de facilitar el seguimiento de la ejecución de los Programas establecidos en este

Anexo, y para determ¡na. la actividad real¡2ada y su Srado de cumplimiento, se establecen los

siguientes ¡ndicadores:

1. tNFoRMAcróN. valoRActóN y oRtENTACtóN

133166Ne Hab¡tantes por Ceñtro de Servicios Sociales

12166Nc Habitantes por tlnidades de Trabaio sociál

lnformación sobre Servic¡o Ayuda a Domicilio (SAD)

72117Total usuarios atendidos

lnformación sobre Teleasistencia Domiciliaria (TAD)

Total usuarios atendidos

Tramitación y Best¡ón Renta Minima de lnser(ión (RMl)

2. AcoMpAñAMTENTo E TNTERVENC|óN soctAr

673

300

127L1

623

2469

Tramitac¡ón y gest¡ón Servicio Ayuda ¿ Domicilio (sAD)

Tramitación y gestión Teleasistenc¡a Dom¡ciliaria (TAD)

3. sor-rcrfuDEs EN REr-AcróN coN LA DEPENDtNcta

2475

340

Ne de usuarios atendidos para iñformación sobre requiSito§ y proce-

dimiento para el reconocimiento de la situación de dependencia

ñp de usu¿rios atend¡dos para tram¡tación sol¡citud reconocimiento 623

N-o de usuarios atendidos para tramitación solicitud rev¡s¡ón Srado

N-'de usuarios atend¡dos para tramítación sol¡citud revisión

7A

164

4. PROGRAMA DE EMERG€NCIA SOCIAL

pro8rama ind¡vidual de atención (P¡A)

476Ne de Ayudas

147,94Coste Medio Ayudas

5. PROGRAMA OE PREVENCION, INSERCION Y PROMOCION SOCIAL

1Ne de Proyectos
45t Ne de Usuarios

21

* lnformación sobre Rent¿ Mín¡ma de lñserción (RMl)
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ANEXO III

APOYO A LA FAMILIA E INFANCIA (AFI) Y MENORES

IMPORTE TOfAL del Anexo lll para 2018

Aportac¡ón Comun¡dad de Madr¡d

Aportac¡ón Entidad Local

126.090,00

101.590,00

24.500,00

En este Anexo se incluye ¡os proBramas que dentro de la Atención Soc¡al Primaria, harán
efectivas las prestaciones básicas y serv¡aios que se d¡r¡gen al sector de poblacióñ de los

menores y de las familias de las que forman parte, de acuerdo con lo establecido, entre otros en
los artículos 20, 31y46 de la Ley 11/2003, de 27 de ma12o, de Servicios Soc¡ales de la Comunidad
de Madrid.

Quedan incluidos los proyectos que se desarrollan dentro de los programas de Apoyo a la tamilia
e lnfanc¡a promov¡dos por el Min¡sterio de Sanidad, Servic¡os Sociales e lgualdad. Los programas

de Apoyo a la Fam¡l¡a e lnfanc¡a, de cualqu¡era de los tipos señalados, dentro de este Anexo,
5eráñ financ¡ados al 100% por la Comunidad de Madrid, s¡n que sea ex¡gible aportación por párte

de la Entidad Local.

Delimitación de Programas y definición de prestaciones y servicios

TOTAL

I APOYO A IA TAMILIA E

l¡¡rrnrcrn
77.O90,00 100 0,00 0 77.090.00 |

MENOR 24.500,00 50 49.000,00

126.090,00

Con carácter general dentro de cada uno de los Programas pueden quedar ¡nc¡uidas las
prestaciones y servicios que se definen a cont¡nuac¡ón:

PROGRAMAS DE APOYO A LA FAN/ILIA E INFANCIA

Las actuaciones que se pueden llevar coñ cargo a este Convenio a través de este Anexo de los
Pro8ramas de Apoyo a la Familia e lnfancia, deberán quedar encuadradas en alguno de los
siguientes tipos, que incluyen en cada caso las prestaciones y serv¡c¡os que se ind¡can:

Tlpo 1. Proyectos d¡r¡gidos a paliar y mejorár la s¡tuación de vúlnerab¡lidad social de las familias.
Cubrén necesidades básicas de alimentac¡ón, h¡giene, ropa, alquiler, suministros, medicinas y
prótes¡s, libros y material escolar etc. y fac¡litar el acceso a otros servicios de protección soc¡al
(salud, educac¡ón, vivienda y de empleo) así como el acompañamiento y trabajo social con las
familias:

PROGRAMA Financ¡a CM % Financia EL va

24.500,00 50

101.590,00 24.500,00
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a) Prestaciones económacas y/o en especie de urgenc¡a soc¡al para cobertura de

neces¡dades sociales básicas, puntuales y/o periódicas.

b) Comedores escolares en períodos estival y escolar.

c) Trabajo soc¡al con las familias o uñidades de .onvivencia en situación de

vulnerabilidad, pobreza y/o exclus¡ón soc¡al con niños y niñas a su cargo.

d) Acompañamiento social a las famil¡as o un¡dades de convivencia en situación de

ex.lusión social en procesos o itinerarios de inserc¡ón laboral y social.

f¡po 2. Proyectos de apoyo a la conc¡liación fam¡l¡ar y laboral para familias en procesos de

inserción socio'laboralcon h¡ios a cargo:

a) Ayudas a las fam¡lias por Sastos de asistencia a escuelas infantiles.

b) Ayudas a las fam¡lias por gastos en otros servicios de apoyo a la conciliacrón.

c) Servicios de ateñción de necesidades puntuales de conciliacióñ.

d) servicjos de apoyo complementarios de los servicios educativos.

e) Otros relac¡onados y no incluidos en los apartados anteriores.

Tipo 3. Se.vicios de intervención y apoyo familiar. Conjunto de actuac¡ones profesionales de

ayuda psico-educat¡va y socral para el tratam¡ento y resolución de las necesídades sociales Y

familiáres de las personas. las familias, Ios grupos de población asi como la coñunidad de

pertenencia. comprende:

a) Educación familiar y apoyo a la parental¡dad positiva.

b) orientac¡ónfamiliar.

c) Apoyo ante s¡tua.¡ones de confl¡cto familiar.

d) Apoyo ante situac¡ones de dificultad psicosocialo riesgo de exclusión,

e) Mediación familiar, lnterveñción destínada a la gestión de conflictos entre los

miembros de una famil¡a en los proceso5 de separación o divorcio y otros supuestos

de conflict¡vidád familiar donde esté indicada, a través de un procedimiento no

júrisdacc¡onal,voluntarioyconfidenc¡al,pos¡bilitandol¿comunicaciónynegociácion

entre las partes para que traten de alcanzar un acuerdo viable y estable, y que

atienda, también, a las necesidades del Erupo familiar, especialmente de Ias

personas menores de edad, con discapacidad, mayores y eñ sltuación de

dependencia.

f) Puntosde encuentro famal¡ar (PEF). Recurso soc¡a I especializa do para la intervencrón

en aquellas situaciones de conflictividad familiar en las que las relaciones de los

meñores con algún progenitor o m¡embro de su familia se encuentr¿n interrumpid¿s

o son de d¡fíail desarrollo. Esta intervención es de carácter temporal, desarrollada

por un profes¡onal en un lugar neutral, y t¡ene como objetivo principal la

norrnalización de la situac¡ón conflictiva, siguiendo en todo caso las indicaciones qLle

establezca la autoridad iudicial o admiñistrat¡va competente y garantizando el

interés y la segur¡dad de los menores y de los miembros de la familia en conflicto.
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g) Atención socioeducativa de menores. Conjuñto de atenciones fuera del horaflo

escolarcomo complemeñto de la escola r¡zac¡ón obl¡gatoria coñ elobjeto de atender

a las d¡ficultades educativas especif¡cas de los menores, mejorando su calidad de

vida y su integración socioeducat¡va. lncluye entre otras actividades, talleres

educ¿tivos y cult!rales y otros espacios de oaio.

Gastos que se f¡nancia n

Los gastos que se podrán financiar con cargo a este programa 5erán

Las prestaciones económ¡cas y/o en especie que se proporc¡onen diredamente a las familias.

Los gastos en prestaciones económ¡cas no podrán destinarse al pago de impuestos, tasas,

cuotas, etc. de las admin¡straciones públ¡cas o entidades privadás.

Serv¡cios proporcionados. Estos gastos, que podrán cons¡stir en gastos de personal y gaslos

corrientes de gestión, no podrán superar el 30% en los proyectos de la tipologia 1.

En todos los casos cuando el personal que preste los serv¡cios sea el de la plantilla de los Centros

de Servicios Sociales, se entiende iñcluido en los correspoñdientes del Anexo de Atención Social

Primaria, y no podrá lncluirSe eñ este Anexo.

Seguimiento y obligación de presentar documentación

Con andependencia de las normas contenidas en el cláusulado de este Coñveñio, las Eñtidades
Locales que desarrollen alguno de los programas comprendidos en este Anexo, se obli8an a

aportar cuantos datos y documentación sean necesar¡os para que la Comunidad de Madrid, en

su caso, pueda gestionar las ávudas que el Minister¡o de Sanidad, Servicios Sociales e lgualdad,
coñceda a las Comun¡dades Autónomas pará los Programas de Apoyo a la tam¡lia e lnfancia (AFl)

y entre los que se púedan iñcluir los de este Anexo.

Para el cumpl¡miento de la obligac¡ón de justificación de gastos, se utilizarán los documentos y

formatos que en cad¿ momeñto estable¿ca la Comun¡dad de Madr¡d.

Para cada anualidad, y antes del 31 de Marzo del año si8uiente, se deberá confecctonar una

Memoria en el modelo que se determine por la Comunidad de Madrid.

PROGRAN4A DE ATENCIÓN AL MENOR

Comprende aquella5 actuac¡ones de prevención, atención y reinserción para l¿ protección social

de menores, que se encuentren en s¡tuación de riesgo social, tal y como se expresa en la [ey
6/1995, de 28 de marzo, de GarantÍa de los Derechos de la lnfancia y la Adolescencia en la

comunidad de Madrid.

a) Ayudas Comedor: incluyen las ayudas puntuales concedidas para la cobertura de los

gastos de utili¿ación de comedores escolares, ya sea med¡ante pago directo a los

benef¡aiarios o med¡ante pago a los centros educativos-

b) Ayudas Guarderia: incluyen lás ayudas pu¡tuales de guardería y/o escuelas

¡ñfañtiles.
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Gastos que se fina nc¡a n

Con cargo a este Anexo se incluirán los gastos correspondientes a cad¿ uno de los programas

incluidos en el m¡smo,5iempre que no se refieran al personal propio de la plañtilla del Centro

de Serv¡cios Soc¡áles, que deberá quedar inclúido en el Anexo l. Como los dos Programas del
Anexo lll son complementarios, ño podrá imputarse un determinado gasto más que a uno de

el¡os.

lndicadores relacionados con la ejecución de los programas inclu idos

en este Anexo

Con la finalidad de fac¡litar el se8u¡miento de la ejecución de los Programas establecidos en este
Anexo, y para determ¡nar la adiv¡dad realizada y su grado de cumplimiento, se establecen los

siguiente5 ¡ndicadoresl

Para los programas de Apoyo a la Familia e lnfancia, la memoria de evaluación en el modelo que

se determine por la Comunidad de Madrid.

Pará los programás de Menores

84

1

306

62,70

AYUDAS DE COMEDOR

Coste Med¡o Ayudas

Ns de Ayudas

AYUDAS DE GUARDERÍA

Ne de Ayudas

Coste Medio Ayudas 140,78
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ANEXO IV

APOYO A MAYORES Y OTRAS PERSONAS VULNERABLES

IMPORTE IOTAt delAne,(o lV para 2018

Aportac¡ón Comunidad de Madrid

Aportación Entidad Lo.al

253.m0,00

126.500,00

126.500,00

En este Anexo dentro de la Atención Social Primar¡a se incluye programas dirigidos a todas las

persoñás que por encontrarse en uña situación de vulnerabilidad o de necesidad o en riesgo de

exclusióñ social, precisen de servicios o prestac¡ones, ya sean técnicas, económ¡cas o mater¡ales,

incluidos en Ios mismos.

La poblac¡ón beneficiaria mayoritariamente en este tipo de programas es del sector de

poblacióñ de las pe rso n as mavores, nodependientes, de acueado con lo estáblecido, entre otros

en los articulos 20, 31 y 46 de la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la

comun¡dad de Madrid.

Delimitación de Programas y definición de prestaciones y servicios

PROGRAMA Financia CM TOTAT

253.000,00

ALOJAMIENTO ATTERNAf IVO

PROMOCIÓN AUTONOMÍA

PERSONAL

TOTAL 126.500,00 253.000,00

con carácter Beneral dentro de cada uno de los Programas pueden quedar ¡ncluidas Ias

prestaciones y servicios que se concretan en cada caso.

1. PROGRAMA DE ATENCIÓN DOMICII.IARIA

Dirigido, con carácter generá|, á todos los sectores de poblac¡ón no dependiente que se

encuentren en una situac¡ón de necesidad o vulnerabilidad social o eñ razón de programás de
prevención y promoción.

a) Servicio de Ayuda a Dom¡ciiio: El Servicio de Ayuda a Dom¡cilio compreñde l¿

atención personal en la realización de las actividades de la vida diaria y l¿ cobertura

de las necesidades domésticas. Estos serv¡cios podrán aplaaarse con mayor o menor
intens¡dad, atendiendo a la intervención ñás adecuada en cada ca50.

% Financ¡a EL %

126.500,00 50ATENCIÓN DOMICILIARIA

126.500,00
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b) Servicio de Teleasistenc¡a: la Teleasistencia es un recurso que ofrece atención y

apoyo personal y social cont¡nuado a través de un disposit¡vo tecnológico, que

permite detectar s¡tuaciones de crisis personal, soc¡al o médica v en su caso¡

antervenir inmediatamente en el¡as.

c) Ayudas complementari¿s para l¿ ñejorá de las condiciones de la habitab¡lidad de la

viv¡enda: son prestaciones económicas individuales, de pago único, no periódicas,

destiñadas a mejorar las condiciones de habitabilidad de las viviendas, con el fin de

mantener durante el mayor t¡empo posible a las personas mayores o en situ¿crón

de dependencia eñ su medio habitual de convivenaia, en condiciones adecuadas.

2. PROGRAMA DE ATOJAMIENTO AI-TERNATIVO

Trata de cubrir ¡as necesidades de aquellas personas que por razones de edad, discapac¡dad u
otras, carezcan de cond¡ciones adecuadas para la permanencia en su lugar habitual de
residencia, y precisan de ayudas económicas que finanaien, con carácter transitorio, alternativas
de alojam¡ento. Cubr¡ráñ situac¡oñes provas¡onales o en espera de acceso a centros públicos.

Dichas alternativas podrán ser centros residenc¡ales para mayores, personas discapacitadas,
mujeres, pago de pensiones, entre otras.

3. PROGRAMA DE PROMOCION AUTONOMIA PERSONAI

Se incluyen actuaciones grupales med¡ante programas comunitar¡os, dirigidos
fundamentalmente ¿ personas mayores que persiguen fundamentalmente prevenir futuras
situac¡ones de dependencia.

Gastos que se fina nc¡an

Con cargo a este Anexo se ¡ncluirán los gastos correspondieñtes a cada uño de los prograñas
inclu¡dos en el mismo, s¡empré que ño se refierañ al persoña¡ prop¡o de la plant¡lla dél Centro
de Servi€ios Sociales, que deberá quedar incluido en elAnexo L

lndicadores relac¡onados con la ejecución de los programas incluidos

en este Anexo

Con la finalidad de faci¡itar el seguimiento de la ejecución de los Programas establecidos en este

Anexo, y para determinar la act¡vidad real¡zada y su grado de cumplimiéñto, se establecen los

5iguientes ind¡cadoresl

pRoGRAMA DE ATENcTóN DoMtctL|ARtA

16000

fotalusuarios
Totaldomicilios
fotálhoras
fotal horas atencióñ personal 12500

Total horas atención doméstica 3500

Precio medio hora
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Total usuarios 1700

Coste Medio Ayudas

PROGRAMA DE ALOJAMIENTO ALT€RNATIVO

I

28

AYUDAS MEJORA HABITABILIDAD VIVIENDA

7Ne de Ayudas

436,00€

Ne de Ayudas

Coste Medio Ayudas

PROGRAMA DE PROMOCIÓN AUÍONOMíA PERSONAI.

Ns de Proyectos

Ne de L,suarios
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ANEXO V

PROIVOCION DEt VOLUNTARIADO

Colaboración en materia de voluntariado

El presente añexo de colaboración al convenio único tiene por objeto la colaboración entre la

comunidad de Mádrid, Consejeria de Políticas Sociales y Familia, y los municipios para la

promoción delvoluntar¡ado en su término municipal.

Esta colaboración se concreta en

a) La incorporación á la Red de Puntos de lnformac¡ón que pe.mitirá el uso de la base

de datos de organizaciones de voluntariado y actividades como herramienta báslc¿

de gestión de la Red.

b) La difus¡ón y puesta a disposición de la actividad de la Escuela de Voluntariado de la

Comunidad de Madrid entre los vecinos, or8anizaciones de voluntariado y empresas

asentádas en el mun¡cipio.

c) Elfomento de la participación de las organizaciones de voluntariado übicadas en el

Municipio en las políticas autonómicas de promocióñ delvoluntariado corporativo

u otras fórmulas de responsabilidad social co.porativa.

d) t-a part¡cipac¡ón del municipio en los dist¡ntos programas de promoción del

voluntariado que se impu¡sen desde la comunidad de Madrid-

Compromisos de la Comunidad de Madrid

La comunidad de Madr¡d, a través de la Consejería de Políticas Sociales y Familia, asume los

slguientes compromiso5:

a) Poner a disposición del Ayuntamiento la nueva basé de datos de voluntariado

(organizacioñes y actividades), promoviendo su funcionamiento en Red

b) Garantizar la ¿ctualización de Ia información que se proporcione ai municipio en

materia de voluntariado.

c) Apoyar el correcto fúnc¡onam¡ento del punto de iñformación de voluntariado

muñicipal mejorándo y coordinando el intercambio de informac¡ón coñ los otros

puntos de la Red con especial atenc¡óñ a la difusión de las buenas prácticas.

d) Proporcionar formac¡ón al personal del Ayuntamiento en materia de voluntariado.

e) Poner a disposición del munic¡p¡o el material promocional que pueda elaborarse,

tanto para fomentar el voluntari¿do, como para dar a conocer la Red de Puntos de

lnformacióñ de Voluntar¡ado de la Comunidad de Madrid

f) lnforñar al municipio de cuantas actividades desarrolle la Escuela de Voluntaríado

poniendo a su disposición la posibilidad de organi2ar acciones forr¡ativas concretas.
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g) Recibir sugerencias y aportaciones del Ayuntam¡ento en relación a la oferta

format¡va de la Escuela de Voluntariado, colaborando eñ aquellas medidas

formativas que pueda adopr¿r el muñicipio.

h) Servir de canalde comunicac¡ón y conexión entre las organizaciones de voluntariado
y las empresas asentadas en la re8ión, para el desarrollo de programas o actividades

de vo{untariado corporativo u otras formas de responsabilidad social de Jas

empresaS.

¡) Apoyar y difundir buenas práct¡cas en relac¡ón al voluntariado corporativo u otras

formas de responsabilidad social de las empresas que se desarrollen en el municipio

Compromisos de las entidades locales

La entidad localse compromete a:

a) Hacer uso de la nueva base de datos de voluntariado de la Comunidad de Madrid

b) Garantizar un ádecuado acceso a la ¡nformación en materia de voluntariado.

c) Orgánizar el Punto de información de voluntariado de acuerdo con las necesidades
y recursos dispon¡bles en el municipio, o bien mediante la implantación de un punto
de informac¡ón de voluntariado, o bien a través de la ¡nformación proporcionada
por los serv¡cios de información ál ciudadano del prop¡o ayuntamiento.

d) Colaborar en la coord¡nación efectiva con el resto de puntos de información de

voluntariado que ¡ntegran la Red.

e) Hacer uso del material promocional que pueda elaborar la Comunidad de Madrid
para fomentar elvoluntariado o dar a conocer la Red de puntos de información.

f) Difundir y apoyar el desarrollo de las activ¡dades formativas de la Escuela de
Voluntariado en el municipio-

g) Proponer jornadas o acciones formativas de voluntariado de acuerdo con las

neces¡dades del municipio.

h) Formar parte en el proceso de aomunicáció¡ que promueva la Comunidad de

Madrid, a lravés de la Consejería de Políticas Sociales y Familia, con las

organi2áciones de voluntariado y empresas asentadas en él mun¡cipio, para el

desarrollo de programas o actividades de voluntariado corporativo u otras fórmulas
de responsabilldad social de las empresas.

¡) Apoyar y difundir las buenas prácticas que se desarrollen en su municipio en relación
al voluntariado corporativo, u otrás formas de responsabilidad social de lás

empresas,

Coordinación y evaluación

La Comun¡dád de Madrid quiere fomentar la coordinación entre las organizaciones de
voluntariado, los c¡udadános y todos los agentes implicados en el ámbito del voluntariado. El
trabajo en red favorecerá el establecimieñto y logro de objetivos comunes y la part¡.ipación

30

L
a 

au
te

nt
ic

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 s

e 
pu

ed
e 

co
m

pr
ob

ar
 e

n 
w

w
w

.m
ad

ri
d.

or
g/

cs
v

m
ed

ia
nt

e 
el

 s
ig

ui
en

te
 c

ód
ig

o 
se

gu
ro

 d
e 

ve
ri

fi
ca

ci
ón

: 
12

39
40

67
33

13
68

27
69

90
70



CONVENIO: CONVENIO SERVICIO SOC¡ALES 2018

FIRMADO
16/04/2013 15 00

Eld@umento ha s do li.mado por
1.ALC ACádÉd6AYI]NTAMIENTODETORREJON DEARDOZF-.¿.SiUhS¡Mo:d,so pará validac ón, 9719E-N6Gl B-OR2L4

Fsc¡a d6 6mlsión:l7déábllde 2018 a ias l2:05r,16

q

E

!_P
¿3
>e

;1

:á
¡s!3
!E

3t

3B
<2

s.ü

3g

-3
32
f3
e,
3¿
§;
gs

=rs
.,9

8g

!e
á:1

3g E

!HÉ5:9

E Yrlrl

#
activa de los actores impllcados, por eso es importante la utilización y manejo de la herramienta

informática SIAV (S¡stema de lnformación y Asesoramiento del Voluntariado de la Comunidad

de Madrid).

los datos reco8idos en dicha herramienta se incorporarán a la Memoria Anua] de Actividades

de Voluntariado en el modelo que reali.e al efecto la Subdirección Generai deVolu¡tarado,
Cooperáción ¡nternacional y RSC.

Cuando la entidad locálsea una mancomun¡dad de munic¡pios, ia colaborac¡ón a la que se refiere

este Anexo podrá referirse a todos o solo a alguno de los munic¡pios que integran dicha

mancomun¡dad.

lndicadores relacionados con la promoción del voluntariado, según

lo incluido en este Anexo

con la finalidad de facilitar el seguimiento de las activ¡dades llevadas a cabo para la promocrón

del Voluntariado en el ámb¡to municipal y dentro del marco de este Convenio, la Entidad Local

elaborará una lvlemoria anúal, de acuerdo con el modelo que se determine por la Comunidad

de Madr¡d en la que eñ todo caso se reflejarán las actividades llevadas a cabo, su ámbito

territorial y su resultado.
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