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CONVENIO ENTRE EL GOBIERNO DE LA RIOJA, A TRAVES DE LA CONSEJERIA DE SALUD, Y LA
ASOCIACION INTERNACIONAL TELEFONO DE LA ESPERANZA-LA RIOJA (ASITES) PARA EL
SOSTENIMIENTO Y DESARROLLO DE ACTIVIDADES EN MATERIA DE SALUD DURANTE EL ANO
2020.

REUNIDOS

De una parte, la Excma. Sra. D.? Sara Alba Corral, Consejera de Salud de la Comunidad Autébnoma de La
Rioja, nombrada para este cargo por Decreto de la Presidenta 13/2019, de 29 de agosto (BOR n° 105, de
30.08.2019).

De otra parte, Diia. Magdalena Pérez Trenado en su calidad de Presidenta de la Asociacion Internacional
Teléfono de la Esperanza- La Rioja (ASITES).

INTERVIENEN

La primera, de conformidad con lo establecido en el articulo 42.1.k) de la Ley 8/2003, de 28 de octubre
(BOR 13 de noviembre), del Gobierno e Incompatibilidades de sus miembros, es competente por razén del
cargo que ostenta para la firma de Convenios que se establezcan para el fomento de actividades de interés
publico, en materias propias de su Consejeria, previa aprobacién del Consejo de Gobierno. Igualmente,
esta facultada para la aprobacién de este convenio por delegacion del Consejo de Gobierno conferida
mediante Acuerdo de fecha 13 de octubre de 2017 (B.O.R. n° 121, de 18 de octubre de 2017).

La segunda, en representacion de la citada Asociacion, conforme a lo previsto en sus Estatutos.
Reconociéndose mutuamente capacidad suficiente, suscriben en nombre de las respectivas Entidades el
presente documento, y al efecto

EXPONEN
La Constitucion Espafiola de 27 de diciembre de 1978 reconoce en su articulo 43 el derecho a la salud.
Asimismo, indica que corresponde a los poderes publicos organizar y tutelar la salud publica a través de
medidas preventivas y de las prestaciones y servicios necesarios. En desarrollo del mandato constitucional,

la Comunidad Auténoma de La Rioja ha procedido a la publicacion de la Ley de Salud 2/2002, de 17 de
abril.
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La Ley 2/2002, de 17 de abril, de Salud, establece en su articulo 5.1b) el derecho “A disfrutar de las
prestaciones y de los servicios de salud individual y colectiva de conformidad con lo previsto en la
normativa vigente”.

Asimismo, la Ley 2/2002 recoge, en su articulo 33.2, que el sistema publico de salud de La Rioja tendra
como caracteristica la organizacion adecuada para prestar una atencién integral a la salud, tanto de la
promocion de la salud y la prevencién de la enfermedad, como de la curacion y rehabilitacion.

En otro sentido, la norma citada establece, en su articulo 48.3, relativo a los niveles asistenciales, que “Los
cuidados sanitarios y la asistencia social se integraran de forma coordinada y continuada en la atencion a
ciertos problemas de las personas, y a tal efecto el Sistema Publico de Salud de La Rioja dispondra de los
recursos necesarios para realizar esta atencién con calidad”.

La misma Ley 2/2002, de 17 de abril, de Salud, recoge la colaboracion con la iniciativa privada y, en su
articulo 95.1, dispone que la “suscripcidén de convenios, conciertos y demas acuerdos con entidades,
empresas o profesionales ajenos al Sistema Publico de Salud de La Rioja para la prestacion de servicios
sanitarios y sociosanitarios se realizara teniendo en cuenta los principios de complementariedad,
optimizaciéon y adecuada coordinacion en la utilizacién de recursos publicos y privados”.

Corresponde a la Consejeria competente en materia de Salud, conforme al articulo 70.2 y), de la Ley de
Salud 2/2002, de 17 de abril, la concesién de subvenciones a entidades publicas o privadas para la
realizacion de actividades sanitarias e inversiones necesarias para el desarrollo de las mismas.

La Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, establece una homogeneizacion del
Régimen Juridico de las Subvenciones, correspondiendo a las Comunidades Auténomas su desarrollo.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley referida, la Comunidad Auténoma de La Rioja procedi6 a la
publicacién del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del Régimen Juridico de las Subvenciones en
el Sector Publico de la Comunidad Autonoma de La Rioja.

Por su parte, la Ley 4/2005, de 1 de junio, de Funcionamiento y Régimen Juridico de la Administracién de
la Comunidad Auténoma de La Rioja, en su articulo 11.1, faculta a la Administracién General de la
Comunidad Auténoma de La Rioja a celebrar Convenios de Colaboracion con entidades privadas para la
consecucion de fines de interés publico.

La Ley 40/2015 regula el régimen juridico de los Convenios, a los que define como acuerdos con efectos
juridicos adoptados por las Administraciones Publicas, los organismos publicos y entidades de derecho
publico vinculados o dependientes o las Universidades publicas entres si 0 con sujetos de derecho privado
para un fin comun.
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Por tanto, este convenio, al soportar una modalidad de subvencidn, se regira por las normas citadas asi
como por la normativa aplicable en materia de subvenciones. La presente subvencion es de concesién
directa, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 18.1 y Anexo lll de la Ley 1/2020, de Presupuestos
Generales de La Comunidad Auténoma de La Rioja para el afio 2020.

La Asociacion Internacional Teléfono de la Esperanza-La Rioja tiene por objeto, segun sus Estatutos, la
realizacion de este tipo de actividades en el campo de la atencion sanitaria.

Las partes firmantes consideran como conveniente al servicio de los fines de interés general perseguidos
por ambas, formalizar un convenio de colaboracion con arreglo a las siguientes

CLAUSULAS
PRIMERA. Objeto del convenio

El objeto de este convenio es regular la colaboracién entre la Consejeria de Salud y la Asociacion
Internacional Teléfono de la Esperanza-La Rioja (ASITES) durante el ejercicio 2020, para la realizacién y la
financiacién de las actividades que figuran en el Anexo | al presente convenio, en la forma en que se fija en
las clausulas siguientes.

En el ejercicio de sus actuaciones, la Asociacién debera cumplir la finalidad para la que se concede la
subvencion y destinar la cuantia aportada por la Consejeria de Salud a los fines propios de los programas y
actividades comprendidas en el Anexo | de este convenio.

SEGUNDA. Fijacion de actividades y objetivos

La Consejeria de Salud y la Asociacién, a través de sus respectivos representantes en la Comisiéon de
Seguimiento referida en la clausula undécima, determinaran de comun acuerdo, en funcién de los objetivos
y actividades planteadas por el Sistema Publico de Salud de La Rioja, la participacion de la Asociacion en
el cumplimiento de los mismos, asi como las actividades a realizar y financiar, las cuales se reflejaran en el
Anexo | del convenio.

La Asociacién, en el cumplimiento del convenio y realizacién de las actividades convenidas, aplicara
criterios de racionalidad y eficiencia en el gasto, siguiendo en todo momento las sugerencias que pueda
realizar la Consejeria.

TERCERA. Obligaciones y compromisos de la Consejeria

La Consejeria, a la firma del presente convenio, asume las siguientes obligaciones frente a la Asociacion:
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1. Verificar el cumplimiento por parte de la Asociacion de la realizacion de las actividades convenidas, asi
como de la consecucion de los objetivos e indicadores planteados en el Anexo correspondiente de este
convenio.

2. Realizar el seguimiento econémico de las actividades realizadas por la Asociacion y la justificacion de las
mismas, mediante el analisis de los presupuestos, facturas o auditorias pertinentes o la realizacién de cuantas
actuaciones considere preciso para ello.

3. La colaboracion en general con cualquier medio del que dispongan los dispositivos del Sistema Publico
de Salud con la Asociacién para la realizacion de las actividades pactadas para cada ejercicio.

4. Entregar a la Asociacion la cuantia econdmica a la que se refiere la clausula quinta de este convenio por la
realizacién de las actividades pactadas, de acuerdo con la normativa reguladora en materia de subvenciones y
lo estipulado en este convenio.

5. Cualesquiera otras que puedan pactar las partes.
CUARTA. Obligaciones y compromisos de la Asociacion

1. La realizacién de los programas, servicios y actividades objeto del convenio relacionados en el Anexo I, en la
forma fijada, sin modificaciones ni cambios no autorizados, para el cumplimiento de los objetivos e
indicadores.

2. La Asociacion estara obligada a comunicar telematicamente a la Consejeria cualquier cambio en los
programas, servicios, actividades, utilizacion de recursos, rendimientos, en el marco del convenio, previo a
su implantacién para su aprobacion.

3. La acreditacion por via telematica de ser una entidad sin animo de lucro y de estar debidamente inscrita en
el registro correspondiente, a cuyo efecto debera presentar:

- Estatutos en los que se acredite ser una entidad sin animo de lucro.
- Certificado de estar debidamente inscrita en el registro correspondiente.

4. Facilitar cuanta documentacion sea precisa o se le solicite por la Consejeria para verificar el cumplimiento de
los objetivos y realizacion de auditoria. En especial, el equipo auditor dispondra, en el aspecto contable, del
presupuesto de ingresos y gastos de la Asociacion, plan contable, cuenta de resultados, balance, facturas
y cualquier otro documento relativo al aspecto econdmico, fiscal, laboral, de Seguridad Social y de
programas y actividades de la organizacion o institucion.

5. Presentar de forma telematica Memoria Anual del ejercicio anterior antes del 31 de enero del afio 2021,
segun el contenido fijado para cada documento en el Anexo lIl.
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6. La Asociacion debera ofrecer la adecuada publicidad al caracter publico de la financiacién de los
programas, las actividades, las inversiones o las actuaciones que sean objeto de subvencion, en la forma
en que se establece en la norma sobre identidad corporativa de la Comunidad Auténoma, como se indica
en el articulo 18.3 del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del Régimen Juridico de las
Subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma de La Rioja.

En todas las campafas, actividades y similares que organice la Asociacion en el marco de este convenio
debera aparecer el logotipo oficial del Gobierno de La Rioja.

A tales efectos, la comunicacién previa se efectuara de manera fehaciente, con una antelacién minima de
15 dias naturales, a la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Salud.

7. La Asociacion estara obligada a comunicar a la Consejeria electrénicamente, la obtencion de cualquier
tipo de subvencién o aportacién econdmica de otros organismos o instituciones publicas o privadas para la
misma finalidad y actividades subvencionadas, inmediatamente, si ya estuviesen reconocidas a la fecha de
la firma de este convenio, o en el plazo maximo de diez dias desde la constancia fehaciente de su
concesion. A este respecto, se informara especificamente de la solicitud o concesién de otras
subvenciones o ayudas por parte del Gobierno de La Rioja, especialmente las referidas a la convocatoria
anual de subvenciones con cargo a la asignacion tributaria del IRPF.

8. Asimismo, la Asociacién debera cumplir las demas obligaciones recogidas en el articulo 14 del Decreto
14/2006, de 16 de febrero, regulador del Régimen Juridico de las Subvenciones en el Sector Publico de la
Comunidad Autébnoma de La Rioja.

QUINTA. Cuantia subvencionada

El Gobierno de La Rioja, a través de la Consejeria de Salud, asume el compromiso de subvencionar los
gastos en los que se incurra por los firmantes del presente convenio, con el limite y cuantia que se
determina en esta misma clausula y en el Anexo | para cada actuacion, desde el 1 de enero de 2020 hasta
el 31 de diciembre del mismo afo, en orden a dar cumplimiento al objeto del convenio.

Los gastos que se atienden con esta financiaciéon son derivados del propio desarrollo de los programas y
actividades, y que se refieren basicamente al sostenimiento y funcionamiento de los centros, asi como los
recursos humanos y fisicos precisos para ejecutar las actividades previstas en el convenio.

El Gobierno de La Rioja, a través de la Consejeria de Salud, en el marco del presente convenio, aportara al
sostenimiento de los gastos de las actividades previstas en el Anexo | una cuantia maxima de 5.000,00 €,
con el desglose a tener en cuenta en la justificacion que se especifica en el citado Anexo | y que se
imputara a la partida presupuestaria 06.01.3141.480.12, tal y como se sefiala en el Anexo lll de la Ley
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1/2020, de 30 de enero, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de La Rioja para el afo
2020

No obstante lo anterior, la Consejeria podra excepcionalmente autorizar, previa solicitud motivada de la
Asociacion, la redistribucién de las cantidades reflejadas en el Anexo |, siempre que ello no suponga una
modificacién de la cuantia total subvencionada ni cambio en la aplicacién presupuestaria. Esta solicitud
debera realizarse antes del 30 de octubre de 2020.

La aportacion econdmica de la Comunidad Auténoma de La Rioja para sufragar gastos de personal de los
Programas financiados no implicara ningun tipo de relacion funcionarial ni laboral de dicho personal con la
citada Comunidad Auténoma.

SEXTA. Requisitos previos al pago

Con caracter previo al pago de la aportacion de la Consejeria de Salud, la Asociacidén presentara
electrénicamente, salvo que obren en poder de la Consejeria, cédula de Identificacién fiscal y ficha de
terceros debidamente cumplimentada, sefialando un numero de cuenta en el que deba efectuarse el
ingreso de los fondos consignados.

SEPTIMA. Justificacién y Pago de las aportaciones

La justificaciéon precisa para el pago de la aportacién se realizar4 mediante la presentacion telematica de
una cuenta justificativa que incluira la documentacion sefalada en el Anexo Il al convenio, que debera
incluir los justificantes de gasto. Los gastos se acreditaran mediante facturas y demas documentos de
valor probatorio equivalente con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia administrativa.

La justificacion correspondiente al menos al 50 % de la subvencion concedida se realizara con fecha limite
el 15 de septiembre de 2020 incluido.

La justificacion del importe total de la subvencién se realizara con fecha limite el 10 de diciembre de 2020,
incluido, salvo la parte que financie gastos que por la propia naturaleza del programa deban realizarse
durante el mes de diciembre de 2020, que lo haran con fecha limite el 21 de diciembre de este afo,
incluido.

No obstante, la Asociacion podra justificar de una sola vez los gastos por el importe total del convenio
hasta el 15 de septiembre de 2020.

El incumplimiento de la obligacion de justificacion de la subvencién en los términos establecidos en este
capitulo o la justificacion insuficiente de la misma llevara aparejado la pérdida del derecho al cobro o el
reintegro en las condiciones previstas en la clausula novena.
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Transcurrido el plazo establecido de justificacion sin haberse presentado la misma ante el 6rgano
administrativo competente, este requerira al beneficiario para que sea presentada en el plazo improrrogable
de diez dias habiles. La falta de presentacién de la justificacion en el plazo establecido en este apartado
llevara consigo la exigencia del reintegro y demas responsabilidades establecidas en la Ley General de
Subvenciones. La presentacion de la justificacion en el plazo adicional establecido en este apartado no
eximira al beneficiario de las sanciones que, conforme a la Ley General de Subvenciones, correspondan.

La cuantia minima a justificar ante la Consejeria es de 5.000,00 €.

La Asociacion quedara exonerada de la obligacion de acreditar, antes del cobro, hallarse al corriente de las
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, conforme a lo previsto en el articulo 14.2 f) del Decreto
14/2006, de 16 de febrero, regulador del Régimen Juridico de las Subvenciones en el Sector Publico de la
Comunidad Auténoma de La Rioja.

En relacién al abono de las cantidades aportadas por la Consejeria se efectuara del siguiente modo:

- El primer pago correspondera al porcentaje justificado en la primera o Unica justificacion.
- El segundo pago, en su caso, una vez que la Asociacion justifique los gastos por el importe total del
convenio, conforme a lo sefialado en esta misma clausula.

En ningln caso, el importe total de la subvencién, aislada o en concurrencia con otras ayudas econémicas
concedidas por cualesquiera entidades publicas o privadas, podra superar la cuantia de los gastos
subvencionables que se acredite haber realizado en ejecucion de la actividad contemplada en el presente
convenio.

OCTAVA. Extincién

Seran causas de extincion del presente convenio, las siguientes:

a) El cumplimiento del plazo de vigencia establecido en la Clausula decimosegunda.
b) El mutuo acuerdo entre las partes firmantes.

c) Resolucién por incumplimiento de las condiciones o términos establecidos en el mismo.

En caso de incumplimiento total o parcial por alguna de las partes de las obligaciones contraidas mediante
este convenio, la otra parte podra denunciar dicho incumplimiento, dando por resuelto el mismo.

En caso de resolucion del convenio por incumplimiento total o parcial de sus obligaciones por parte de la
Asociacion Internacional Teléfono de la Esperanza- La Rioja (ASITES), esta debera reintegrar al Gobierno de
La Rioja en los términos establecidos en el mismo.
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La denuncia del convenio debera producirse por escrito, en el plazo de tres meses a partir del
incumplimiento, y dirigirse a la otra parte signataria.

NOVENA. Causas y consecuencias de la resolucion del convenio

El presente convenio podra quedar resuelto por las siguientes causas:

1. Incumplimiento total o parcial de los compromisos recogidos en el mismo.

2. Cambio de destino del objeto del convenio sin el consentimiento expreso y por escrito de la Consejeria.
3. Falta de notificacién de la obtencién de otras subvenciones o ayudas para la misma finalidad.

4. Obstruccion o negativa a las actuaciones de evaluacion, seguimiento y auditoria a que se refiere el presente
convenio.

5. Incumplimiento total o parcial de la obligacion de dar la adecuada publicidad de colaboracién publica y de
informar a la Consejeria, con caracter previo, de cualquier actuaciéon divulgativa y/o informativa de la
Entidad.

En el caso de incumplimiento por parte de la Asociacién, esta no podra exigir el abono de la aportacion
pendiente de la Consejeria y procederd a la devolucion integra o parcial de las cantidades percibidas
indebidamente o por exceso por la misma y el abono de los correspondientes intereses de demora, siendo
a cargo de la entidad citada la financiacién de las actuaciones que, en su caso, se hallen en curso. En este
caso, previa audiencia a la Asociacién, se establecera la rescisién del convenio, fijando la cuantia del
reintegro a efectuar.

En el caso de incumplimiento por parte de la Consejeria, la Asociaciéon tendra derecho al abono de la
aportacion que se haya justificado de acuerdo con las normas establecidas en el presente convenio.

Asimismo, procedera el reintegro en las demas causas sefialadas en el articulo 37 del Decreto 14/2006, de
16 de febrero, regulador del Régimen Juridico de las Subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad
Auténoma de La Rioja.

La cantidad a reintegrar se determinara conforme al criterio de proporcionalidad, como prevé el articulo
17.1.m) del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del Régimen Juridico de las Subvenciones en el
Sector Publico de la Comunidad Auténoma de La Rioja, de acuerdo con los siguientes criterios de
proporcionalidad:
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Posibles incumplimientos

Importe o porcentaje a

concesion de la subvencion.

reintegrar
Obtencién de la subvencién falseando las condiciones
requeridas para ello u ocultando aquéllas que lo hubieran 100 %
impedido.
Incumplimiento total del objetivo, de la actividad, del proyecto
o la no adopcién del comportamiento que fundamentan la 100 %

Incumplimiento parcial del objetivo, de la actividad, del
proyecto, o del comportamiento que fundamenta la concesién
de la subvencion.

Proporcional al incumplimiento

Cambio de destino del objeto del convenio sin el
consentimiento expreso y por escrito de la Consejeria.

100 %

Obtencién de otras subvenciones, ayudas u otros ingresos de
cualquier Administracion Publica o de otras Instituciones
publicas o privadas para la misma finalidad o actividad
subvencionada, cuando la cuantia de la aportaciéon de la
Consejeria, en concurrencia con las mismas, supere el coste
de la actuaciéon subvencionada.

El importe de la subvencién se
disminuira en el porcentaje
adecuado para que la suma de las
subvenciones concurrentes no
supere el coste de la actuacién
subvencionada.

Obstruccioén o negativa a las actuaciones de evaluacion,
seguimiento y auditoria a que se refiere el presente convenio.

100 %

Incumplimiento total de la obligacion de dar la adecuada
publicidad de colaboracién publica.

100 %

Incumplimiento parcial de la obligaciéon de dar la adecuada
publicidad de colaboracién publica.

Proporcional al incumplimiento

Incumplimiento de la obligacién de informar a la Consejeria, con
caracter previo, de cualquier actuacion divulgativa y/o
informativa de la Entidad.

Proporcional al incumplimiento

En todos los casos, previa audiencia de la Asociacion, se fijara la cuantia del reintegro a efectuar y la
unidad administrativa correspondiente debera iniciar el procedimiento establecido en el articulo 42 del
Decreto para el reintegro de pagos indebidos, correspondiendo su resolucién al érgano concedente, tal y

como dispone el articulo 41 del Decreto.

DECIMA. Confidencialidad de la informacién

1. Las partes firmantes de este convenio quedan obligadas al cumplimiento de la Politica de Seguridad del
Gobierno de La Rioja aprobada por Decreto 40/2014, de 3 de octubre (BOR n° 125 de 8 de octubre de
2014) y de las normas e instrucciones derivadas o que desarrollen la misma.
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2. Asimismo, quedan expresamente obligadas a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
cualquier dato que pudieran conocer con ocasion del procedimiento de conversaciones previas a la firma
del mismo, especialmente los de caracter personal, que no podran copiar o utilizar con fines distintos de
los que figuran en este convenio, ni tampoco ceder a otros, salvo sucesiones y subcontrataciones que se
autoricen, ni siquiera a efectos de conservacion.

3. De la misma manera, estan obligadas al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

UNDECIMA. De la Comision de Seguimiento del convenio

Se constituira una Comision de Seguimiento del convenio, que analizara el desarrollo y ejecuciéon del
mismo durante su periodo de vigencia; su composicion, régimen de funcionamiento y funciones se
especifican seguidamente.

1. Nombramiento, composicion y régimen de funcionamiento:

a) La Comisién de Seguimiento, cuya convocatoria se realizara por resolucién de la Secretaria General
Técnica tendra cardcter paritario entre representantes de la Consejeria y la Asociacion, y estara
constituida por un maximo de dos miembros de cada una de ellas.

b) Los miembros de la comisién de seguimiento que representen a la Consejeria de Salud seran
designados por la Secretaria General Técnica y los que representen a la Asociacion Internacional
Teléfono de la Esperanza- La Rioja (ASITES) por su Presidenta u érgano que estatutariamente tenga
atribuida esta funcién en la mencionada entidad.

c) Sera presidida por uno de los miembros representantes de la Consejeria.

d) En funcién de la materia a tratar, se podra convocar a los asesores o colaboradores que se estime
pertinente.

e) Para el cumplimiento de sus fines, la Comision de Seguimiento se reunira, al menos, dos veces en
cada ejercicio de vigencia del convenio.

f) Su funcionamiento se regira por lo dispuesto en los articulos 15 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1
de Octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, sobre régimen y funcionamiento de los 6rganos
colegiados.

g) Adoptara los acuerdos por mayoria simple, previa asistencia de la mayoria de sus miembros; en
cualquier caso, las discrepancias seran resueltas por la Consejeria de Salud.

2. Funciones de la Comisién de Seguimiento.
Seran funciones genéricas de esta Comision:

a) El seguimiento del cumplimiento del contenido del convenio en sus aspectos funcionales y

econémicos.
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b) La interpretacion de su contenido.

c) El andlisis y valoracion de las actuaciones programadas y convenidas.
d) La realizacién de propuestas de mejora.

e) La evaluacién y comprobacion de la actividad subvencionada.

f) Cualesquiera otras que en el marco del convenio se le atribuyan.

DECIMOSEGUNDA. Vigencia

El presente convenio estara vigente desde la fecha de su firma hasta el 31 de diciembre de 2020,
englobando todas las actuaciones producidas a lo largo de dicho ejercicio, extendiéndose los derechos y
obligaciones para las partes con efectos desde 1 de enero de 2020, exclusivamente para las actividades
convenidas en el Anexo |.

DECIMOTERCERA. Naturaleza juridica

El presente convenio tiene naturaleza administrativa y queda excluido de la aplicacién de la legislacion de
contratos en aplicacién del art. 6 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por
la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. Las clausulas de este convenio actuan como bases
reguladoras del mismo.

El convenio, al ser una modalidad de subvencidn, se regira por lo dispuesto en la ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del Régimen Juridico
de las Subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma de La Rioja, asi como por la
normativa aplicable en materia de subvenciones.

La subvencién tiene caracter directo conforme a lo sefialado en el art. 22.2.a de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, en el articulo 22.2.a del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, asi como
lo sefialado en el articulo 18 de la Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Autébnoma de La Rioja
para el afo 2020.

Y en prueba de conformidad, suscriben el presente documento, en la fecha indicada en el mismo firmado
digitalmente en cada una de sus péginas.

Sara Alba Corral Magdalena Pérez Trenado
Consejera de Salud Presidenta de la Asociacién Internacional Teléfono
de la Esperanza-La Rioja (ASITES)
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ANEXO |
PROGRAMAS /SERVICIOS/ ACTIVIDADES OBJETO DE COLABORACION
La Asociacion Internacional Teléfono de la Esperanza- La Rioja (A.S..T.E.S.) asume el compromiso de

desarrollar, en coordinacion con la Consejeria de Salud del Gobierno de La Rioja, los programas y
actuaciones siguientes durante el afio 2020:

Programa:
“CON GANAS DE VIVIR”

Actuaciones subvencionadas

N©° Denominacién

1 Intervencion en la conducta suicida:

e Servicio de intervencion telefénica fija.

¢ Servicio de intervencion telefonica movil.

e Atencion y seguimiento telefénico de casos.

e Servicio de intervencion profesional por teléfono/on line/ en sede.

e Grupos de apoyo para afectados y supervivientes: colaboraciéon con la asociacion
“Color a la Vida”.

e Servicio de asesoramiento y orientacion a profesionales y entidades.

2 Prevencion y sensibilizacion sobre la conducta suicida:

¢ Celebracion del “Dia Mundial para la prevencion del suicidio”.

¢ Organizacién de campanas de informacién y sensibilizacion.

3 Formacion:

¢ Interna, de los profesionales y voluntarios de la entidad.

e Externa para profesionales de la salud, de SOS Rioja, medios de comunicacion y
profesionales de la educacion.

Poblacién destinataria de las actuaciones
o Personas con ideacion suicida y personas que estan en crisis suicida.
o Familiares y allegados de personas que presentan ideacion y conducta suicida.
e Supervivientes. Familiares y allegados de personas que se han suicidado.
¢ Profesionales del ambito de la salud, los servicios sociales, el contexto educativo, medios de
comunicacién y cuerpos de seguridad de la Comunidad Auténoma de La Rioja.
e Poblacion en general.

N° de usuarios/as potenciales 3.000
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Objetivos e indicadores de evaluacién
Objetivos . - . Valor
! Objetivos especificos Indicador L
generales objetivo
1. Reducirlatasa | 1.1. Fomentar la coordinacién entre Actividad:
de suicidios en instituciones y agentes implicados e Numero de llamadas
la Comunidad en la prevencién de la conducta relacionadas recibidas. 1.100
Auténoma de suicida.
La Rioja. S e Numero de
) 1.2. Aumentar la sensibilizacion y N
B . personas/familias
concienciacion de la sociedad sobre )
s atendidas por
el suicidio como un problema de )
- . profesionales. 30
salud publica, realizando una labor
continuada de prevencién de ) )
. . . e Numero de voluntarios
situaciones de riesgo. ) .
internos que realizan
2. Establecer 2.1.Complementar y mejorar la atencion formacion. 40
medidas para que desde la organizacion sanitaria
disminuir el se presta, tanto a las personas que e Numero de actividades
sufrimiento de presentan conducta suicida como a formativas realizadas
las personas sus allegados, atendiendo, para personal interno. 9
gue presentan acompafando y orientando a
riesgo de personas, familias y colectivosenlos | ¢ NUmero de
suicidio y de que se detecte riesgo de conducta profesionales externos
sus familias. suicida. que han recibido
2.2.Ofrecer a la persona que demanda orientacion. 200
los servicios una atencién completa, o
. e Participacién en
tanto en nuestro espacio como en )
reuniones del lll Plan de
otros que sean adecuados para su .
. L . Salud Mental - Linea
situacion, conociendo y colaborando R
o Suicidio. 2
con otros recursos comunitarios.
3. Fomentar la 3.1. Funcionar como termémetro social Impacto:
investigacion y real del estado de la poblaciony de | «  Porcentaje sobre el afio
el conocimiento sus necesidades. anterior de volumen de
de laconducta | 3.2, Detectar y analizar la realidad de la llamadas de conducta 10 %
suicida en La conducta suicida en la poblacién suicida.
Rioja. riojana y trabajar para desarrollar
recursos que permitan atender esta | * Ndmero de personas en
realidad. actividades de
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sensibilizacion.

e Presencia del programa
en medios de
comunicacion.

e Demanda de
colaboracién con otras
instituciones.

Satisfaccién usuarios:

e Evaluacion verbal en
llamadas (%
satisfaccion).

e Evaluacion escrita en
atenciéon en sede (%
satisfaccion).

e Evaluaciéon en
actividades de
formacioén interna (%
satisfaccion).

Financiacion:

e Fuentes de financiacion
del proyecto “Con
ganas de vivir”:

e Consejeria de Salud
e Consejeria de Servicios

Sociales y a la Ciudadania.

e Fuentes de financiacion
de la totalidad de las
actividades
desarrolladas por la
Asociacion:

e Ayuntamiento de Logrofio.

e Consejeria de Salud.

e Consejeria de Servicios
Sociales y a la Ciudadania.

e Fundacién Caja Rioja -
Bankia.

600

20

80 %

80 %

80 %
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e Cuotas de socios y
donativos.

e Porcentaje de
financiacién que supone
la subvencién de la
Consejeria de Salud
sobre el total de la
financiacién de la

Asociacion. 10 %

Contenido y metodologia de las actuaciones
1. Intervencién en la conducta suicida

En el Teléfono de la Esperanza, desde el area de Intervencién en Crisis, proporcionamos de manera
anonima, especializada y no remunerada, un servicio permanente de ayuda de urgencia por teléfono y
personalmente atendiendo, protegiendo, acompafiando y orientando a personas, familias y colectivos
que se encuentren en situaciones de vivencia de conducta suicida.
Este servicio se realizara a través de las siguientes vias:

1.1 Servicio de intervencion telefénica fija. Asistencia 24 horas.
Atendido por voluntarios especializados en la escucha y formados para activar las capacidades de las
propias personas para afrontar sus problemas.

1.2 Servicio de intervencién telefénica mévil. Asistencia 24 h.
Este servicio se ofrece en colaboracion con SOS Rioja para derivacién exclusiva de llamadas que
requieran de una intervencion rapida e inmediata.

1.3 Atencién y seguimiento telefénico de casos.
Seguimientos de llamadas de temdtica suicida con el fin de acompanar en la evolucién, apoyar la
adherencia a los tratamientos psicofarmacolégicos y psicoterapéuticos y valorar necesidades especiales
de atencion. Coordinacién con los diferentes recursos recogidos en el | Plan de Prevencién de Suicidio
de La Rioja. Realizadas por voluntarios especializados bajo la supervisién de profesionales.

1.4 Servicio de intervencion profesional por teléfono/online/en sede.
Asesoramiento e intervencién profesional en entrevista personal, si el caso lo requiere, con psicélogos,
trabajadores sociales, orientadores familiares, abogados y otros especialistas.

1.5 Grupos de apoyo para afectados y supervivientes.
Colaboracion con “Color a la Vida”, Asociacién para la atencion de personas afectadas por la muerte de
un ser querido por suicidio en La Rioja. El Teléfono de la Esperanza mantendra una conexion de trabajo
sirviendo como enlace y compartiendo actividades comunes en favor de la prevencion y del apoyo a los
afectados.
1.6 Servicio de asesoramiento y orientacién a profesionales y entidades.
Colaboracion con cualquier entidad o profesional que solicite asesoramiento del TE en materia de ayuda
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en crisis ofreciendo los recursos que tenemos, telefénicos, de intervencién profesional, o formativos.
2. Prevencién y sensibilizacién sobre la conducta suicida
Se trabaja para sensibilizar a la poblacién sobre la importancia de la prevencion, y para ello de la
informacion y de la formacion.
Potenciamos la capacitacion de los profesionales y voluntarios internos para que puedan evaluar e
intervenir en situaciones de conducta suicida en nuestro contexto.
Potenciamos la capacitaciéon de grupos externos para que puedan evaluar e intervenir en situaciones de
conducta suicida en sus contextos.
En 2020 estan previstas las siguientes actividades:
e 10 de septiembre. Dia Mundial para la prevencién del suicidio.
e Campanfas de informacién y sensibilizacién sobre prevencion del suicidio.
3. Formacion
® Formacidn Interna. Potenciamos la capacitacion de los profesionales y voluntarios a nivel interno para
que puedan evaluar e intervenir en situaciones de conducta suicida en nuestro contexto.
® Formacion externa. Para profesionales de la Salud, de SOS Rioja, medios de comunicacién y
profesionales de la educacion.

Localizacion y desarrollo temporal de las actuaciones

Mes Localizacion Dias del mes Franja horaria del dia
E
, r?ero a La Rioja Todos 24 horas
diciembre

Recursos humanos implicados en la ejecucion de las actuaciones

Ndmero Puesto de trabajo/Actividad Titulacidon requerida Tipo de relacion
1 Gestion y coordinacion del proyecto Administrativa Contrato laboral (fijo)
1 Atencion psicologica profesional Psicologia Contrato laboral (fijo)
34 Orientacion telefénica No especifica Voluntariado
3 Atencion profesional/Orientacion familiar Psicologia Voluntariado
3 Atencion profesional/Orientacion familiar Trabajo Social Voluntariado
3 Atencién juridica Derecho Voluntariado
1 Atencion profesional/Orientacion familiar Educacién Social Voluntariado
2 Administracién / Contabilidad Administrativa Voluntariado
10 Otras actividades No especifica Voluntariado

Recursos materiales implicados en la ejecucion de las actuaciones
e Sede de la Asociacién (Logrofio, C/ Duquesa de la Victoria, 12, 2°). Espacio de 160 metros cuadrados
cedido por tiempo indefinido por los HH Salvatorianos de Logrofo. Este espacio estd distribuido en
varios despachos de trabajo (orientacion, profesionales, secretaria y direccion) y en varias salas de
trabajo para grupos.
o Sistema telefonico. Centralita y red telefénica interna instalada nueva en 2020 y que permite el acceso

en fomate FOFAA 17 Firma PAJES . Custodiado en repositonio seguro del Gobierno de La Rioja. 16 25
Expediente Tipo Procedimiento N° Documento
00860-2020/080244 Convenio Solicitudes y remisiones generales 2020/0463462
Cargo Firmante / Observaciones Fechathora
1| Presidenta ASITES La Rioja MAGDALENA PEREZ TRENADO 19/08/2020 14:20:01
2| Consejera de Salud Sara Alba Corral 19/08/2020 16:41:21

3| SELLADO ELECTRONICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 605RVOEYFDION3T Direccion de verificacion: http://www.larioja.org/verificacion 19/08/2020 16:41:43



www.larioja.org

el

Y Y

Gobierno
de La Rioja

online de un a todas las llamadas para ser atendidas en la sede, o derivarlas a App en teléfono movil
0 a cualquier otro espacio en el que haya un teléfono fijo, en estas circunstancias a los domicilios de

los voluntarios acreditados para ello.

¢ Sistema informatico. 5 ordenadores en atencién en sede. En la atencién en domicilio, cada voluntario

ha aportado los medios necesarios para realizar su actividad.

e Programa LLAMATEL de atencion y gestion de llamadas de personas en crisis.

e Programa ATENSIS gestién de llamadas de contenido suicida.
o Materiales de trabajo (bibliografia, material de oficina, etc.).

Expediente

Presupuesto del Programa 2020
Concepto Presupuesto entidad
Recursos humanos: 26.908,54 €
e Personal contratado.
Gastos corrientes: 9.091,46 €
¢ Mantenimiento sede: 2.967,57 €
e Seguros y asesoria: 248,92 €
e Mantenimiento del programa: 5.874,97 €
Total 36.000,00 €
Ayudas, subvenciones y otros ingresos a percibir por la entidad en 2020
para la financiacion del programa convenido (prevision)
Entidad Cuantia
Consejeria de Salud 5.000,00 €
Consejeria de Servicios Sociales y a la Ciudadania 2.000,00 €
Ayuntamiento de Logrofio 2.000,00 €
Fundacion Caja Rioja-Bankia 2.000,00 €
Fondos propios 15.000,00 €
Total 36.000,00 €
Total Ayudas, subvenciones y otros ingresos a percibir por la entidad en 2020 (previsién)
Entidad Cuantia
Consejeria de Salud 5.000,00 €
Consejeria de Servicios Sociales y a la Ciudadania 10.000,00 €
Ayuntamiento de Logrofio 16.000,00 €
Fundacion Caja Rioja-Bankia 2.000,00 €
Fondos propios 15.000,00 €
Total 48.000,00 €
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El Gobierno de La Rioja subvencionara a la Asociacion Internacional Teléfono de la Esperanza — La Rioja
(ASITES) los gastos efectivamente abonados por la entidad con anterioridad a la finalizacion del periodo de
justificacion determinado en la clausula séptima y que respondan de manera indubitada a los programas,
servicios y actuaciones convenidos entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2020, exceptuandose

especificamente los gastos de inversion.

Con relacién a los gastos financiables, la aportacion maxima de la Consejeria de Salud en cada uno de
ellos y su desglose por conceptos, se especifican en el siguiente detalle:

Programa;
“Con ganas de vivir”

Cuantia maxima

Concepto . Cuantia a justificar
subvencionada
Recursos humanos: 5.000,00 € 5.000,00 €
e Personal contratado.
Gastos corrientes: 0,00 € 0,00 €
Total programa 5.000,00 € 5.000,00 €
18 25
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ANEXO II

JUSTIFICACION ECONOMICA
DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA JUSTIFICACION
LA JUSTIFICACION DE LAS SUBVENCIONES DEBE CUMPLIR UN TRIPLE OBJETIVO:

1. Acreditar que se han realizado de forma efectiva las actuaciones convenidas

2. Acreditar que las cantidades de que se trata se han aplicado a las finalidades para las que fueron
concedidas.

3. Demostrar los resultados obtenidos.

EN CADA UNA DE LAS JUSTIFICACIONES SE DEBERA PRESENTAR:

La cuenta justificativa a la que se refiere la Clausula Séptima del convenio, que estara integrada por los
siguientes documentos:

1. Indice numerado de los justificantes que se presentan, sefialando conceptos, finalidad del gasto
directamente relacionado con el objeto de subvencion de acuerdo con el convenio y cuantias de cada uno, asi
como la cifra global a que ascienden. Los justificantes deberan estar igualmente numerados, y respetar el
orden sefalado en el indice.

2. Facturas y demas documentos de valor probatorio equivalente con validez en el trafico juridico mercantil
o con eficacia administrativa.

CERTIFICADOS QUE DEBERAN PRESENTAR EN LA CONSEJERIA EN LA JUSTIFICACION FINAL
La Entidad debera presentar junto con la Cuenta Justificativa:

1. Declaracion responsable de que la cuantia concedida se ha destinado al cumplimiento de los fines pactados
en este convenio.

2. Declaracion responsable manifestando haberse reflejado en la contabilidad de la entidad la cuantia
correspondiente a la subvencion.

3. Certificado sobre la obtencion de cualquier tipo de subvencion o aportacion econémica de otros organismos
o instituciones publicos o privados para la misma finalidad de este convenio. En el supuesto de no haber
percibido cantidad alguna, el certificado se hara en este sentido.

4. Declaracion responsable sobre el coste total de las actuaciones subvencionadas.
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DOCUMENTACION ESPECIFICA
1. Gastos de Personal

Certificados acreditativos de gastos que estén expedidos por aquéllos a quienes estatutariamente les
corresponda tal funcién en la entidad, y se refieran a gastos de personal de la propia entidad. En dichos
certificados deberan constar el nombre y apellidos de los/as trabajadores/as, categoria profesional, su
numero de afiliacién a la Seguridad Social, el salario bruto en el que se detalle las retenciones en concepto
de I.R.P.F. y Seguridad Social y las cotizaciones de la Seguridad Social a cargo del empleador.

Para gastos menores producidos por desplazamientos, gastos de viaje, manutencién u otro de naturaleza
analoga, se admitiran liquidaciones practicadas por los beneficiarios, siempre que sus cuantias no superen las
previstas en las normas aprobadas por la Comunidad Auténoma de La Rioja sobre indemnizaciones por razén
del servicio pertenecientes al Grupo 21 y se acredite suficientemente su realizacion.

En cualquiera de los supuestos anteriores, a los efectos de control, se podra solicitar cualquier documento
relativo a las obligaciones laborales.

2. Gastos restantes

Los gastos se acreditaran mediante facturas que se ajustaran a la normativa. Las facturas deberan
corresponder al centro o servicio objeto del convenio y, en el caso, de que en una factura se incluyan gastos
correspondientes a otros centros o servicios, se detallara al dorso el importe que corresponde al centro o
servicio subvencionado. Las facturas deberan ir debidamente firmadas y selladas por el emisor de las mismas.

Se admitiran documentos de valor probatorio equivalente con validez en el trafico juridico mercantil o con
eficacia administrativa, segun el articulo 30.3 del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del Régimen
Juridico de las Subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad Autbnoma de La Rioja.

Se acompafnaran de documentos que justifiquen que el gasto ha sido realmente pagado: extracto de los
movimientos bancarios o el “recibi” en la factura. El “recibi” debera contener los datos completos del receptor.
Esta exigencia no sera de aplicacién a los gastos correspondientes a suministros de agua, electricidad,
combustible para calefaccion y teléfono.

Cuando existan contratos de arrendamiento de servicios, deberd acompanarse copia legible autenticada del
contrato de arrendamiento y recibos de las cantidades devengadas y abonadas.

Se incluiran los justificantes que correspondan a honorarios de profesionales, que deberan consistir en
facturas. Dicha factura debera estar firmada y sellada, y en ella figurara la fecha, nombre y apellidos, D.N.I. del
profesional y el concepto al que se refiere la actuacion por la que se extiende la factura, asi como la liquidacion
por el LV.A.
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En todas las facturas en las que figure retenciones practicadas (profesionales, arrendamientos urbanos...),
debera aportarse documento de ingreso de la retencién del IRPF en la agencia tributaria.

NO SE CONSIDERARAN SUBVENCIONABLES LOS SIGUIENTES GASTOS:

1. Gastos e intereses bancarios y otros gastos financieros.

2. Comisiones, indemnizaciones y otros gastos suplementarios acordados para el personal, en lo que exceda a
las cuantias previstas en las normas aprobadas por la Comunidad Auténoma de La Rioja sobre
indemnizaciones por razon del servicio.

3. Los gastos protocolarios.

Todos los documentos referidos deberan corresponder al periodo de vigencia del convenio e ir dirigidos a la
entidad firmante del convenio para el Centro o servicio objeto del mismo. Los interesados se responsabilizaran
de la veracidad de los documentos que presenten. La Administracion podra solicitar de manera motivada el
cotejo de las copias aportadas por el interesado, para lo que podra requerir la exhibicion del documento o de
la informacion original.

FORMA DE PRESENTACION TELEMATICA
La documentacion se presentara de forma telematica, a través del registro electrénico del Gobierno de La Rioja
o de los registros electrénicos de cualquiera de los sujetos a los que se refiere el articulo 2.1 de la Ley 39/2015,

de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas o del resto de
medios relacionados en el articulo 16.4 de la citada norma.
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ANEXO il

ESTRUCTURA DE LA MEMORIA DE ACTIVIDAD

De acuerdo con la clausula cuarta del convenio, la Asociacién presentara antes del 31 de enero de 2021,
una Memoria de Actividad del afo 2020, que consistira tanto en la justificacion del cumplimiento de las
condiciones impuestas en la concesion de la subvencién, como en la especificacién de las actividades
realizadas y los resultados obtenidos, y que se adaptara al siguiente modelo en su cumplimentacion:

Entidad Asociacion Internacional Teléfono de la Esperanza — La Rioja (ASITES)
Ejercicio 2020
DENOMINACION DEL PROGRAMA: “CON GANAS DE VIVIR”

ACTUACIONES/SERVICIOS/ACTIVIDADES DE LAS QUE CONSTA EL PROGRAMA

NO

Denominacion

USUARIOS / DESTINATARIOS DE LA ACTUACION

N° Total de participantes:

Participantes destinatarios segun edades y género:

EDADES

MUJERES

VARONES

<15

15 a 24

25a 34

35 a 44

45 a 54

55 a 65

> 65

TOTAL
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USUARIOS / DESTINATARIOS DE LA ACTUACION
(caso de actuaciones dirigidas al colectivo infantil y/o juvenil)

N° Total de Participantes:
Participantes destinatarios segin edades y género:
EDADES MUJERES VARONES
<12
12a 14
14 a 16
16 a 18
>18

TOTAL

CONTENIDO Y METODOLOGIA DE LA ACTUACION
Explique DETALLADAMENTE en qué consistié la actuacion.

LOCALIZACION Y DESARROLLO TEMPORAL DE LA ACTUACION
Mes Localizacion Dias del mes Franja horaria del dia
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JuLlO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
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RECURSOS HUMANOS IMPLICADOS EN LA EJECUCION DE LA ACTUACION

Ndamero | Puesto de Trabajo / Actividad Titulacion requerida Tipo de relacion (%)

(*) Laboral fijo; laboral eventual; contratacion de servicios; voluntariado.

DATOS ECONOMICOS DE LA ACTUACION

Total Gasto ejecutado:

Distribucion del Gasto Total ejecutado:

CONCEPTOS PREVISTO EJECUTADO

% EJECUTADO

Recursos humanos

Gastos corrientes

Otros

TOTAL

EVALUACION DE LA EJECUCION DE LA ACTUACION

objetivos especificos e indicadores sefialados en el Anexo I'

Especificar detalladamente la evaluacion atendiendo a la correlacion entre cada uno de los

Objetivos Especificos Indicadores

(Senalar exactamente los seiialados | (Seialar exactamente los sefalados (Valoracion de la ejecu-

en el anexo I. Uno en cada celda) en el anexo I. Uno en cada celda) cién, evolucion, etc.)

EVALUACION

' Afiada tantas filas como sea necesario
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