
Cooperació i Participació
Núm. Exp.: 2020/5974
Elaboración, gestión de la convocatoria y 
concesión de subvenciones 

CONVENI DE COL·LABORACIÓ AMB L’ASSOCIACIÓ REFUGIADOS BIENVENIDOS ESPAÑA I 
L’AJUNTAMENT DE CASTELLDEFELS PER A FOMENTAR LA CULTURA DE BENVINGUDA A 
CASTELLDEFELS.

R E U N I T S

D’una banda, la senyora María Asunción Miranda Cuervas, alcaldessa de l'Ajuntament de 
Castelldefels, assistida per la secretària general d' aquest Ajuntament, la senyora Isabel Bobet 
Viladot.

I d’altra banda, la senyora Susana Hidalgo López, amb DNI 30999736Z, presidenta de Refugiados 
Bienvenidos España.

A C T U E N

La senyora, Maria Asunción Miranda Cuervas Alcaldessa, en nom i representació de l'Ajuntament de 
Castelldefels, de conformitat amb el que disposa l'article 53.1.a del Decret legislatiu 2/2003, de 28 
d'abril, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya. 

La senyora Susana Hidalgo López, en nom i representació de l’Associació Refugiados Bienvenidos 
España, amb el CIF núm. G56043565 en virtut del poder de representació que li atorga l’article 19 
dels estatuts ratificats a la seva assemblea del 15 de febrer de 2019. 

I com a fedatària, la senyora Isabel Bobet Viladot en la seva condició de secretària municipal de 
l’Ajuntament de Castelldefels, de conformitat amb allò establert per l’article 3.2.i) Reial Decret 
128/2018, del 16 de març, que regula el règim jurídic dels funcionaris de l’Administració Local amb 
habilitació de caràcter nacional. 

Les parts es reconeixen mútuament la capacitat legal necessària per obligar-se i per concertar aquest 
Conveni de Col·laboració i, en conseqüència,

M A N I F E S T E N

I.- Atès que al Pressupost municipal per a l'any 2020, a l’aplicació pressupostària SUBVENCIO 
NOMINATIVA REFUGIATS BENVINGUTS núm. 83/3270/48900 al projecte DESP_IMM_0007 hi ha 
consignada una subvenció nominativa a favor de l'entitat sol·licitant, per un import de 18.200 Euros.

II.- L’Ajuntament de Castelldefels contempla, com a un dels seus objectius prioritaris, el foment de la 
cultura de benvinguda i l’acollida de persones refugiades. Pel seu compromís amb els drets humans, 
ha estat i segueix essent una ciutat d’acollida de persones que necessiten protecció internacional i 
refugi i com a tal, té per objectiu la inclusió d’aquestes persones a la ciutat, garantint els seus drets i 
deures i promovent la sensibilització intercultural per avançar conjuntament cap a una societat on la 
diversitat sigui la base de la convivència i la cohesió social. A més a més, Castelldefels és un municipi 
que forma part de la xarxa de municipis d’acollida de persones refugiades i per aquest motiu, 
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l’Ajuntament de Castelldefels, ha expressat el seu compromís per l’acollida establint col·laboracions 
amb entitats i plataformes del teixit associatiu dins i fora de la ciutat per a traçar i executar 
conjuntament l’estratègia d’acollida i de sensibilització.

III.- L’Ajuntament de Castelldefels està interessat en promoure l’execució de circuits d’acollida de 
persones refugiades al municipi així com de fomentar la diversitat i la interculturalitat del municipi a 
través de projectes de sensibilització i educació com el que ha presentat l’entitat Refugiados 
Bienvenidos España. 

IV.- L’Associació Refugiados Bienvenidos España es manté en funcionament amb l’objectiu de 
promoure activitats d’utilitat pública i de servei als seus associats, que són, de conformitat amb els 
seus estatuts: 

- La materialització de noves convivències horitzontals en que persones locals i sol·licitants 
d’asil comparteixin habitatge. 

- La promoció de la cultura de benvinguda a través d’activitats de voluntariat social amb la 
participació directa de la ciutadania de Castelldefels en les accions d’acollida i de 
sensibilització. 

V.- L’Associació Refugiados Bienvenidos España va presentar a l’Ajuntament el projecte Refugees 
Welcome Castelldefels 2020, i amb posterioritat a l’alarma sanitària ocasionada pel COVID-19, ha 
presentat una reformulació  del mateix, ajustant les activitats a realitzar, sense canviar els objectius 
del projecte, on es veu reduïda la despesa prevista.

En base a les manifestacions anteriors i mitjançant el present document, les parts subscriuen els 
següents:

P A C T E S

Primer.- Objecte de la col•laboració

Aquest conveni té per objecte que l’Associació Refugiados Bienvenidos España desenvolupi el 
projecte “Refugees Welcome Castelldefels 2020” que té els següents objectius.

- Empoderar a la ciutadania de Castelldefels a través d'activitats de sensibilització i educació 
sobre la situació de les persones refugiades al nostre país, mostrant experiències reals de la cultura 
de benvinguda.

- Fer partícip a la societat d'acollida de la cultura de benvinguda per tal de que puguin 
participar activament, sota el format de voluntariat, proporcionant-los-hi les eines amb les que 
treballa l’Associació Refugiados Bienvenidos España.

- Facilitar l'accés de les persones desplaçades a un habitatge compartit amb persones locals i 
així facilitar la seva inclusió social.

Els quals es compromet a dur a terme d’acord amb la graella d’Indicadors tècnics per a l’avaluació del 
compliment del projecte presentat adjuntat en el ANNEX 1 d’aquest conveni.

https://seu.castelldefels.org/validar
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Segon.- Assignació econòmica del conveni

La dotació econòmica en concepte de subvenció municipal a les despeses que generin les activitats 
objecte d’aquest Conveni, serà de 15.263,25 euros, reserva (AD:12020000005895 d’import 
18.200,00€).

Tercer.- Vigència

El present Conveni serà vigent des del dia de la seva signatura fins al 31 de desembre de l’any 2020. 
Per al supòsit que s’incomplís algun dels compromisos signats, o en el cas de no realitzar l'activitat, 
l'entitat haurà de fer la renúncia total o parcial i retornar els diners percebuts a la bestreta, si és el 
cas, abans que finalitzi el termini per a la justificació. 

Quart- Obligacions de les parts

L'Ajuntament de Castelldefels, per la seva part, es compromet a aportar la quantitat prevista en 
concepte de subvenció municipal, Import que representa el 100 % sobre el cost total del projecte 
presentat (considerant només les despeses justificables) considerant que l’acollida de persones 
refugiades és una prioritat per a l’Àrea de Nova Ciutadania i per aquest motiu, es considera necessari 
subvencionar la totalitat del projecte.

El beneficiari no podrà subcontractar més del 50% de l'import de l'activitat subvencionada, sumant 
els preus de tots els subcontractes. En els casos en què s'ultrapassi aquest límit, s'haurà de justificar, 
en l'expedient, la necessitat de fer-ho. 

El beneficiari , per la seva part es compromet a:

1. Dur a terme l’activitat/projecte subvencionat, en els termes de la concessió.
2. Estar al corrent de les obligacions tributàries i amb la seguretat social.
3. Obtenir les autoritzacions que siguin necessàries per realitzar l’activitat, si és el cas.
4. Difondre que l’activitat ha estat subvencionada per l’Ajuntament de Castelldefels
5. Comunicar puntualment a l’Ajuntament qualsevol incidència en el desenvolupament de 

l’activitat/projecte.
6. Justificar i conservar els documents acreditatius de les despeses efectuades per al 

desenvolupament de l’activitat/projecte subvencionat i dels ingressos obtinguts per a 
l’activitat esmentada.

7. Renunciar totalment o parcialment a la subvenció si tota l’activitat/projecte o bé una part no 
es duu a terme i retornar l’import corresponent si s’ha percebut a la bestreta.

8. En atenció al compliment a de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a 
la informació pública i bon govern (LTC), art 15.2. aquesta ajuntament està obligat a publicar 
les retribucions que perceben les persones que formen part dels òrgans de direcció o 
administració de les persones jurídiques (entitats o empreses)  beneficiàries de subvencions i 
ajuts públics superiors a 10.000 euros. És per això l’entitat beneficiaria resta obligada a 
facilitar a l’Ajuntament aquesta informació.

https://seu.castelldefels.org/validar
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Cinquè.- Compatibilitat amb altres subvencions

Aquesta subvenció no serà compatible amb cap altre subvenció atorgada per l’Ajuntament de 
Castelldefels o qualsevol dels seus ens dependents per al mateix projecte.

Les subvencions atorgades podran ser compatibles amb altres subvencions, ajuts, ingressos o 
recursos per la mateixa finalitat, procedents de qualsevol administració o ens públic o privat en els 
termes que determinin els seus instruments reguladors, sempre i quan l’import de la subvenció 
concedida per aquest ajuntament, en cap cas aïlladament o conjuntament amb altres subvencions, 
ajuts, ingressos o recursos, superi el cost de l’activitat subvencionada.

Sisè.- Forma de pagament de la subvenció

Es considera necessari el pagament total a la bestreta per poder fer front a un projecte com aquest 
que és de caire anual però que, per un motiu contextual, com és la declaració de l’Estat d’alarma, que 
era impossible de predir, no s’ha pogut formalitzar encara, tot i haver-se mantingut l’estructura 
tècnica de l’entitat que demana la subvenció. Esperar a la finalització del projecte per a fer el 
pagament podria posar en risc el desenvolupament del mateix.

El pagament de la subvenció és realitzarà a la bestreta un cop presentada tota la documentació 
requerida i es consideri acceptada la subvenció. Per a aquest termini establert pel pagament de la 
subvenció prevaldrà el que es disposi al Pla de Disposició de Fons vigent en el moment.

En tot cas, l’import total a satisfer no podrà superar el percentatge establert al pacte segon, d’aquest 
mateix conveni, aplicat al cost real justificat per l’entitat beneficiària.

El pagament de la subvenció està supeditat  a que els beneficiaris estiguin al corrent de les seves 
obligacions tributàries o altres provinents d’ingressos de dret públic, incloent els reintegraments de 
subvencions anteriors amb l'Ajuntament de Castelldefels. Es considerarà que el sol·licitant està al 
corrent d’obligacions quan no tingui deutes en període executiu, llevat que aquests deutes es trobin 
ajornats o fraccionats o quan la seva execució es trobi suspesa.

Setè.- Termini i format de la justificació de la subvenció

Les subvencions es justificaran amb documents originals, de conformitat amb el que disposa l’article 
18 de l’Ordenança general de subvencions municipals i l’article 30 de la llei General de subvencions. 
En tot cas caldrà tenir en compte les regles següents: 

- El termini màxim per la justificació de la subvenció serà el 15 de febrer de l’any següent a la 
concessió de la subvenció. 

- S'haurà de justificar la realització de l’activitat subvencionada i el seu cost total. 
- S’acceptaran justificants de despeses realitzades encara que sigui en data anterior a la 

formalització del aquest conveni, es a dir, des de data 1 de gener del 2020 fins al 31 de 
desembre de 2020. Excepcionalment, podran acceptar-se factures de data posterior, si de 
manera indubtable s’evidencia que corresponen a despeses de l’exercici econòmic pel qual es 
concedeix la subvenció.

- Per a la justificació de la subvenció s'hauran d'aportar, a més de l’imprès facilitat a l’efecte, 
factures ordinàries o simplificades, i, si és el cas: rebuts de nòmines o impresos segellats 
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d'hisenda i seguretat social quan resultin despesa justificable. A més, l’acreditació del 
pagament de les mateixes. 

Vuitè.- Despeses justificables, no justificables i activitats no subvencionables

Despeses justificables, no justificables i activitats no subvencionables.

Com a criteri general les despeses justificables seran aquelles que, de manera indubtable, responguin 
a l’objecte subvencionable, com són: 

- Els que de manera indubtable responguin a la naturalesa del projecte subvencionar, que 
resultin estrictament necessària i es realitzin durant el termini establert d’acord amb al 
concessió. 

- Retribucions i despeses de personal directament amb l’activitat subvencionada. 
- Despeses de material específic per l’activitat.
- Assegurança d’accidents o responsabilitat civil relacionada amb l’activitat o projecte 

subvencionat. 
- Adquisició de material d’oficina no inventariable. 
- Altres despeses diverses, entre elles aquelles que corresponen a publicitat i propaganda, 

organització de reunions, conferències o esdeveniments. 
- Despeses relatives al transport i el desplaçament en el marc del projecte subvencionat.
- Despeses relatives a la realització de cursos relacionats amb l’activitat subvencionada. 
- Despeses d’assessoria fiscal, laboral i comptable.
- En el cas d’entitats que liquiden l’IVA amb l’agència tributària, no serà inclòs al cost 

justificable l’import de l’IVA suportat de les despeses justificades.

Despeses no justificables

Tant si l'execució total o parcial de l’activitat subvencionada es dugués a terme directament per part 
del beneficiari, com si es dugués a terme de manera subcontractada, en cap dels casos No seran 
justificables: 

- Les depeses facturades per aquesta execució, amb aquelles persones físiques o jurídiques o 
agrupacions unides per relació conjugal o persones lligades amb anàloga relació d’afectivitat, 
parentiu de consanguinitat fins el quart grau d’afinitat fins el segon, amb representants legals 
o tresorers de l’entitat beneficiaria ( excepte que es presentin 3 pressupostos, i s’opti pel més 
econòmic).

- Les depeses facturades per persones físiques que tinguin una relació laboral retribuïda 
mediant pagament periòdics amb el beneficiari (excepte que es presentin 3 pressupostos, i 
s’opti pel més econòmic).

- Més del 20% de les despeses que suposin el cost total del projecte, facturades per persones 
físiques, jurídiques o entitats, que siguin membres associats o partícip de l’entitat 
beneficiaria. Només en aquest últim cas, es podran acceptar aquestes despeses
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- Les despeses salarials de cap representant legal ni tresorer/a de l’entitat beneficiaria, ni de 
persones unides per relació conjugal o persones lligades amb anàloga relació d’afectivitat, 
parentiu de consanguinitat fins el quart grau i, d’afinitat, fins el segon, dels mateixos. 

- Els interessos deutors dels comptes bancaris, els interessos, els recàrrecs i les sancions 
administratives i penals, les despeses de procediments judicials ni els impostos indirectes 
(per exemple l’IVA) quan siguin susceptibles de recuperació o compensació ni els impostos 
personals sobre la renda.

- Les despeses ocasionades per a poder realitzar qualsevol tipus d’activitat econòmica de les 
entitats (és a dir: les despeses generades de bars, loteries, productes artesans o de 
manualitats, etc). 

- Les despeses d’àpats, refrigeris ni la compra d’aliments i begudes per al consum exclusiu de 
socis ni tampoc les destinades a ser venudes en bars o altres activitats econòmiques de 
l’entitat. I en cap cas, begudes alcohòliques, tabac ni similars. 

- Exclusivament podran ser justificables les despeses d’aliments i begudes en els casos que es 
distribueixin a la població en general i sense rescabalament econòmic per part del beneficiari.

- Les despeses de dietes, sous i similars que l’entitat aporti als presidents, secretaris o socis de 
l’entitat. 

- No serà justificable la compra d’equips informàtics, ni altres equipaments o petites o grans 
inversions susceptibles de perdurar a l’entitat més d’un any. 

- Excepcionalment podran acceptar-se com a justificació de la subvenció factures de benzina a 
nom de l’entitat i per un import que resulti raonable per realitzar l’activitat subvencionada.

No seran activitats subvencionables:

Les activitats que no estiguin en sintonia amb la prevenció , protecció i promoció de la salut de la 
població en general o de col·lectius en risc d’exclusió social. 

Les activitats que discriminin per raó de naixement, raça, sexe, religió, opinió o qualsevol altra 
condició o circumstància personal o social.

Novè.- Difusió per part del beneficiari

S’ha de difondre inexcusablement que les activitats estan subvencionades per l'Ajuntament de 
Castelldefels, i sota qualsevol manifestació o suport de transmissió de la informació o comunicació en 
què aquestes puguin ser presentades o publicades (a títol merament enunciatiu: paper, audiovisual, 
informàtic, multimèdia, telemàtic, bases de dades, entre d’altres), haurà de figurar la denominació 
completa i el logotip de l’Ajuntament de Castelldefels com a entitat que ha finançat l’activitat. Caldrà 
aportar tota aquesta difusió en el moment de la justificació econòmica de l’activitat subvencionada.

Desè.- Altra documentació 

En aquest mateix acte l’entitat aporta la documentació següent: 

1. Còpia de l’assegurança per responsabilitat civil necessària en el marc i context de l’activitat 
subvencionada durant tot el període en que es realitzin les activitats objecte de subvenció. En 
cas de no presentar-se quedarà sense efecte aquest conveni.

https://seu.castelldefels.org/validar


L’autenticitat d’aquest document pot ser comprovada amb el Codi Segur de Verificació: 13066065015417630641 a la Seu electrònica de 
l’Ajuntament de Castelldefels: https://seu.castelldefels.org/validar

2. Fotocòpia del CIF/NIF del beneficiari (quan no s’hagi facilitat anteriorment a l’Ajuntament).
3. Full de transferència bancària segons model normalitzat (quan no s’hagi cobrat res de 

l’Ajuntament en els últims dos anys, o bé s’hagi canviat l’entitat financera).

Onzè.- Mecanismes de control i seguiment

Es crearà una comissió de seguiment, conformada pels següents membres:

Per part de l’Ajuntament de Castelldefels:

- El regidor/a de Nova Ciutadania i Interculturalitat o la persona en qui delegui.
- El tècnic/a de Nova Ciutadania i Interculturalitat o la persona en qui delegui.

Per part de Refugiados Bienvenidos España:

- La persona que ocupa el càrrec de presidència o la persona en qui delegui.
- Un membre de l’entitat.

Dotzè.- Causes de resolució

Seran causes de resolució d’aquest conveni:

- La realització del seu objecte .
- Acord de les parts signatàries.
- L’incompliment d’alguna de les obligacions, que per a cada part s’estipulen en aquest 

conveni.
- Per al supòsit que s’incomplís algun dels compromisos signats, o en el cas de no realitzar 

l'activitat, el beneficiari haurà de fer la renúncia total o parcial i retornar els diners percebuts 
a la bestreta, si és el cas, abans que finalitzi el termini per a la justificació.

Mitjançant la signatura del present conveni, les parts es comprometen a resoldre de mutu acord les 
incidències que puguin sorgir en el seu desenvolupament.

I en prova de conformitat amb el contingut íntegre del present Conveni, ambdues parts el ratifiquen i 
el signen, en el lloc i en la data de la signatura digital. 

L’alcaldessa, La presidenta de Refugiados Bienvenidos España 

Maria Miranda Cuervas Susana Hidalgo López

La secretaria,

Isabel Bobet Viladot
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Annex 1

Graella d’Indicadors tècnics per a l’avaluació del compliment del projecte “Refugees Welcome 
Castelldefels 2020”

 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

OBJECTIU 
GENERAL:

Fomentar la 
Cultura de 
Benvinguda entre 
la ciutadania local 
de Castelldefels 
envers les 
persones 
migrades, 
desplaçades 
demandants 
d’asil i de 
protecció 
internacional

    7  

OBJECTIU 
ESPECÍFIC 1: 

Empoderar a la 
ciutadania de 
Castelldefels a 
través d'activitats 
de sensibilització 
i educació sobre 
la situació de les 
persones 
refugiades al 
nostre país, 
mostrant 
experiències reals 
de la Cultura de 
Benvinguda.

    391  

EIX_1a:
Educació de 
l'alumnat 
d'instituts vers la 
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

situació de les 
persones 
sol·licitants d'asil i 
refugiades

RESULTAT_
1a_1:

Món educatiu 
sensibilitzat a 
través del treball 
a les aules i amb 
l'alumnat

Aprox 65 
alumnes 
sensibilitzats 
mitjançant les 
diferents 
activitats, a 
més del 
professorat del 
centre amb qui 
entrem en 
contacte

  

- full assistència 
a les sessions 
signat per 
professorat 
indicant el 
nombre de 
menors

- graella de 
reunions amb 
l'alumnat de TR i 
APSs

100  

ACTIVITAT_
1a_R1_1

Xerrades a 
instituts

3 xerrades amb 
alumnat de 2n 
cicle de ESO

  

dossier de la 
sessió

-fotografies de 
la sessió

-acord de 
col·laboració 
amb el centre

40  

ACTIVITAT_
1a_R1_2

Aprenentatge 
Servei amb IES: 
trencant rumors

APS amb 1 
grup d'alumnes 
d'1 IES

  

 acord de 
col·laboració 
amb el centre

- resultat del 
APS

60  

RESULTAT_
1a_2:

Famílies 
sensibilitzades a 
través del treball 
amb les AFAs

A 50 famílies 
els arriba la 
informació del 
projecte RW

   18  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

ACTIVITAT_
1a_R2_1

Mailing 
informatiu 
projecte RW a 
Castelldefels

50 famílies   

- mail informatiu
- compromís 
AFAs d'enviar el 
mail a les llistes 
del seu centre

8  

ACTIVITAT_
1a_R2_2

Reunió 
informativa amb 
AFAs

2 reunions   foto de la reunió 10  

EIX_1b:

Sensibilització de 
la ciutadania de 
Castelldefels 
sobre la situació 
de les persones 
sol·licitants d'asil 
al nostre país i 
sobre el projecte 
de RW i la seva 
tasca

      

RESULTAT_
1b_1

Ciutadania 
sensibilitzada i 
informada

aprox 200 
persones 
sensibilitzades

   273  

ACTIVITAT_
1b_R1_1

Participació 
activa a dates 
significatives del 
calendari: dies 
internacionals 

DMPR (20 juny)

Dia dels Drets 
Humans

Dia de les 
Migracions (18 
desembre)

  

- presència a 
xxss anunciant la 
nostra 
participació
- fotografies del 
DIA
- proposta de 
participació 
(xerrada, punt 
informació)

40  

ACTIVITAT_
1b_R1_2

Treball conjunt 
amb la biblioteca 
de Castelldefels 
per a la 
sensibilització de 
la ciutadania 
mitjançant la 

Llista de 
recomanacions 
literàries 
elaborat per 
RW, en 
col·laboració 
amb la 

  

- fotografies de 
la selecció i 
emplaçament a 
la biblioteca
- comunicació 
via xxss 

12  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

recomanació de 
lectures 
relacionades amb 
el tema migració, 
refugi i asil 
durant la 
setmana del 20J

biblioteca d'aquesta acció

ACTIVITAT_
1b_R1_3

Facilitar la 
informació sobre 
el projecte de RW 
a la ciutadania a 
través de la web 
municipal

Banner per a la 
pàgina 
principal

  

disseny i còpia 
del banner
- captura de 
pantalla amb la 
ubicació a la 
web

6  

ACTIVITAT_
1b_R1_4

Aparició als 
mitjans de 
comunicació 
locals de 
Castelldefels per 
informar del 
projecte de RW al 
municipi: 
objectius, com 
participar, crida 
de cases i 
voluntariat, 
col·laboració amb 
l'Ajuntament, etc

3 entrevistes a 
Ràdio 
Castelldefels 
amb diferents 
enfocaments 
del projecte . 
Reportatge a El 
Castell                        
Anuncis 
regulars a El 
Castell o el 
Llobregat 
promovent el 
registre de 
cases (passat 
l'estat 
d'alarma)

  

link a les 
entrevistes i 
còpia de l'anunci 
publicat

30  

ACTIVITAT_
1b_R1_5

Anuncis a mitjans 
generalistes 
d'abast BCN 
província (o més 
localitzat) per 
arribar a un 
públic més ampli i 
heterogeni a qui 
engrescar a 

1 campanya de 
publicitat : 
crida de cases

  
còpia de la 
campanya

25  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

participar del 
projecte 
registrant la seva 
vivenda

ACTIVITAT_
1b_R1_6

Activitat a xarxes 
socials pròpies de 
RW anunciant o 
informant sobre 
els actes i 
activitats que 
portem a terme a 
Castelldefels: 
xerrades, punts 
informació, 
formacions, 
convivències, ...

-Al menys 20 
twitts o posts 
exclusius de 
l'activitat a 
Castelldefels 
(pre i post 
acció)        -
Etiquetar les 
xxss de l'Aj. en 
20 twitts/posts  
sobre 
informació de 
RW d'interès 
general

  

- captura de 
pantalla dels 
twitts i posts de 
2020

60  

ACTIVITAT_
1b_R1_7

Fer arribar una 
postal digital amb 
la informació 
essencial de RW a 
entitats del 
municipi

15 entitats de 
referència 
reben la postal 
digital

  
còpia de la 
postal

10  

ACTIVITAT_
1b_R1_8

Disseny, 
elaboració, 
distribució de 
material 
comunicatiu 
offline sobre el 
projecte de RW a 
Castelldefels

Es col·loquen 
les banderoles 
durant, al 
menys, 1 mes 
al 2020 ///  Es 
distribueixen 
2000 flyers /// 
Es col·loquen 
20 cartells 
"anunci" de 
xerrades i 
sessions 
informatives a 
llocs 
estratègics.///  

  

- Flyers // 
Cartells dna3 i 
dna2 // 
Banderoles 

25  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

Es col·loquen 
cartells fixes a 
8 llocs

ACTIVITAT_
1b_R1_9

Fer presentacions 
sobre el projecte 
a entitats, 
col·lectius, xarxes 
locals, ... 

6 
presentacions 

  
relació reunions 
mantingudes

25  

ACTIVITAT_
1b_R1_10

Xerrades i debats 
sobre refugi, asil i 
la participació de 
RW en aquests 
temes

3 xerrades i/o 
debats 
organitzats per 
RW  (o en 
col·laboració)

  
cartell de les 
xerrades i 
debats

40  

OBJECTIU 
ESPECÍFIC 2:

Fer partícip a la 
societat d'acollida 
de la Cultura de 
Benvinguda per 
tal de que puguin 
participar 
activament, sota 
el format de 
voluntariat, 
proporcionant-
los-hi les eines 
amb les que 
treballa RW.

30 persones, a 
Castelldefels, 
demanen 
informació per 
participar 
activament 
d’alguna de les 
modalitats de 
voluntariat

  

Fitxa 
d’assistència 
elaborat per la 
pròpia 
organització (no 
es poden lliurar 
els llistats 
d’inscripció per 
raó de la llei de 
protecció de 
dades)

  

RESULTAT_
2_1:

Enxamplar el 
Grup Local de 
Voluntariat de 
RW a 
Castelldefels

Almenys 8 
persones (de 
Castelldefels) 
més es fan 
voluntàries de 
RW al llarg de 
la vida del 
projecte

   180  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

ACTIVITAT_
2_R1_1

Sessions 
informatives per 
a explicar el 
projecte i les 
modalitats de 
participació a la 
ciutadania de 
Castelldefels

3 sessions 
informatives

  

cartell específic 
de la sessió
- activitat a xxss 
anunciant-la
- fotografies de 
la sessió

25  

ACTIVITAT_
2_R1_2

Entrevistes 
personalitzades 
als futurs 
voluntaris/es per 
part d'algú de la 
comissió de 
voluntariat de 
RW

10 entrevistes 
a persones 
interessades en 
participar com 
a voluntaris 
després 
d'assistir a una 
sessió 
informativa

  

graella 
entrevistes 
realitzades 
(sense dades 
sensibles de les 
persones)

20  

ACTIVITAT_
2_R1_3

Formació de 
Vincles Locals 
adreçat a 
aquelles persones 
que 
acompanyaran 
les convivències 
que sorgeixin

1 formació de 
VL durant 2020

  

 fotografia de la 
sessió
- anunci a xxss 
de la sessió

10  

ACTIVITAT_
2_R1_4

Elaboració i 
distribució de 
material formatiu 
per al voluntariat

Elaboració d'un 
pack de 
benvinguda 
amb 
informació útil 
sobre RW

  

Enumeració dels 
documents 
enviats (pack 
benvinguda)

25  

ACTIVITAT_
2_R1_5

Seguiment i 
acompanyament 
del GL de 
voluntariat per 
part de les 
tècniques i la 
comissió de 
voluntariat de 

Reunió 
presencial 
trimestral

Grup de 
whatsapp i 
comunicació 
via mail o 

  
anunci a xxss de 
les dates de 
trobades

55  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

RW telèfon activa

ACTIVITAT_
2_R1_6

Elaboració i 
realització de 
noves propostes 
sorgides del 
voluntariat per 
donar a conèixer 
el projecte a 
Castelldefels: 
principalment 
vinculades a 
sensibilització i 
participació

Omplir amb les 
propostes que 
vagin sorgint

  
Memòria tècnica 
del projecte

30  

ACTIVITAT_
2_R1_7

Valoració del GL 
de voluntariat

el 90% del 
voluntariat de 
Castelldefels  
està satisfet 
amb la seva 
participació al 
grup

  

- Informe de les 
tècniques sobre 
l'estat i evolució 
del GL de 
voluntariat a la 
memòria tècnica 
final de projecte

15  

OBJECTIU 
ESPECÍFIC 3:

Facilitar l'accés  
de les persones 
desplaçades  a un 
habitatge 
compartit amb 
persones locals i 
així facilitar la 
seva inclusió 
social.

      

RESULTAT_
3_1:

Inici de noves 
convivències 
horitzontals entre 
persones 
sol·licitants d'asil i 
persones 
residents a 

2 noves 
convivències o 
renovació de 
convivències 
anteriors

  

- contracte
- fotografies
- anunci  a xxss 
de "nova 
convivència 
/renovació"

152  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

Castelldefels

ACTIVITAT_
3_R1_1

Coordinació i 
seguiment dels 
casos amb les 
ONGs de primera 
acollida

S'han rebut 30 
derivacions de 
casos de  les 
entitats de 1a 
acollida a RW 
per proposar 
possibles 
convivències a 
la província de 
BCN

  
 Taula de 
derivacions

30  

ACTIVITAT_
3_R1_2

Entrevistar les 
possibles cases 
que es registren a 
través de la web 
o es posen en 
contacte amb RW 
per valorar si són 
aptes

s'han 
entrevistat el 
100% de les 
cases 
registrades o 
contactades de 
Castelldefels

  

- quadre de 
cases 
registrades de 
2020
- valoració 
d'aquestes per 
part de l'equip 
tècnic a la 
memòria final

8  

ACTIVITAT_
3_R1_3

Entrevistar 
persones 
sol·licitants d'asil, 
derivades 
d'entitats de 1a 
acollida o no, 
registrades a 
través de la web

S'entrevisten el 
90% de les 
persones 
registrades en 
un termini 
màxim de 15 
dies

  

- Quadre de 
registres de 
persones 
sol·licitants 
d'asil o migrants 
en recerca 
d'habitació
- quadre 
d'entrevistes 
realitzades

50  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

ACTIVITAT_
3_R1_4

Fer propostes de 
convivència a les 
cases aptes de 
Castelldefels

Es fa proposta 
de convivència 
al 100% de les  
cases donades 
per aptes

  

- Quadre de 
propostes de 
convivència i 
estat d'aquestes 
a la memòria 
tècnica final

10  

ACTIVITAT_
3_R1_5

Convivències 
iniciades

Aconseguir 2 
noves 
convivències a 
Castelldefels

 

- acord d'inici de 
convivència
- fotografies
- anunci  a xxss 
de "nova 
convivència 
/renovació"

10  

ACTIVITAT_
3_R1_6

Seguiment de les 
convivències fins 
a la finalització 
d'aquestes per 
part del VL

Els vincles 
mantenen un 
contacte 
quinzenal amb 
les dues parts 
de les 
convivències

  
Diari de abordo 
de la 
convivència

VOLUNTAR
IAT

 

ACTIVITAT_
3_R1_7

Suport i 
seguiment de 
convivències i 
vincles.

Almenys un 
contacte 
mensual amb 
els VL de cada 
convivència.

  
Informe de la 
tècnica 
d'Atenció Social

24  

ACTIVITAT_
3_R1_8

Valoració de les 
convivències.

Es fa una 
valoració de la 
convivència per 
totes les parts i 
per part de la 
tècnica 
d'Atenció 
Social per tal 
d'extreure 
conclusions 
d'allò que ha 
anat bé i el que 
hauria pogut 
donar-se de 

  

- Qüestionaris 
de valoració de 
les 3 parts de la 
convivència 
- Informe de la 
tècnica 
d'Atenció Social 

20  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

manera 
diferent, per tal 
de millorar la 
metodologia 
de RW

RESULTAT_
3_2:

Propostes de 
convivències 
horitzontals entre 
persones 
sol·licitants d'asil i 
persones que 
busquen algú 
amb qui 
compartir per 
accedir a un 
vivenda de 
lloguer a 
Castelldefels

    54  

ACTIVITAT_
3_R2_1

Dissenyar 
metodologia 
d'aquesta nova 
línia de treball  
conjuntament 
amb l'Ajuntament 
i l’Oficina  
d'habitatge

4 Reunions 
organitzatives: 
inici activitat i 
seguiment.                       
- Reunió 
trimestral de 
valoració de la 
proposta

  

Quadre de 
relació de 
reunions i 
treball conjunt : 
descripció de la 
proposta 
concreta i els 
compromisos 
per cada part

20  

ACTIVITAT_
3_R2_2

Iniciar la prova 
pilot de pisos 
compartits, 
apropant/nos a 
persones que 
busquen pis de 
lloguer i persona 
amb qui 
compartir/lo

S'entrevistaran 
el 100% de les 
propostes 
derivades de  
l'oficina 
d'habitatge per 
valorar si són 
aptes per a 
convivència 

  

-Quadre de 
propostes de 
compartició 
rebudes. -
Valoració 
d'aquestes 
propostes per 
part de l'equip 
tècnic

10  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

amb PR. 

ACTIVITAT_
3_R2_3

Incloure aquesta 
nova línia de 
convivències a les 
entrevistes 
personals amb  
les PR 
(Activitat_3_R1_3
)

-És fa proposta 
de compartir 
pis a 
Castelldefels al 
50% de les PR 
entrevistades 
que no es 
detectin com a 
vulnerables i 
comptin amb 
ingressos

  

Relació de PR a 
qui se li planteja 
aquesta 
possibilitat de 
vivenda

6  

ACTIVITAT_
3_R2_4

Incloure aquesta 
nova línia pilot a 
totes les 
activitats locals 
de difusió.

Incloure 
aquesta 
informació a 
!es xerrades, 
nous flyers, 
entrevistes a 
mitjans locals i 
presentacions 
a possibles 
col·laboracions

  

- nous flyers, 
dossier 
presentacions, 
link entrevistes

8 7

ACTIVITAT_
3_R2_5

Contactar 
immobiliàries de 
Castelldefels per 
tal de detectar 
possibles 
comparticions de 
pisos

Es contacta 
amb el 50% de 
les 
immobiliàries 
de 
Castelldefels

  

-Quadre de 
propostes de 
compartició 
rebudes. -
Valoració 
d'aquestes 
propostes per 
part de l'equip 
tècnic

10  
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 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

ACTIVITAT_
3_R2_6

Seguiment, 
suport i valoració 
de la 
convivències 
sorgides 
d'aquesta nova 
línia (de la 
mateixa manera 
que a totes les 
convivències)

-Els vincles 
mantenen 
contacte 
quinzenal, la 
tècnica manté 
contacte 
mensual i es fa 
valoració de les 
convivències 
passats 6 
mesos

  

Informe de la 
tècnica  Social     
Qüestionari de 
valoració de les 
3 parts de la 
convivència

VOLUNTAR
IAT

 

RESULTAT_
3_3:

Millora de la 
inclusió de les 
persones 
sol·licitants d'asil 
a la societat de 
nova acollida

El 90% de les 
persones 
sol·licitants 
d'asil que estan 
en convivència 
valoren 
favorablement 
aquesta

  

- qüestionaris de 
valoració final 
de convivència 
(o als 6 mesos, 
en el cas de les 
convivències 
que continuen)

VOLUNTAR
IAT

 

ACTIVITAT_
3_R3_1

La persona 
sol·licitant d’asil 
ha millorat la 
capacitat de 
parlar i entendre 
castellà i/o català

El 90% de les 
persones 
desplaçades 
milloren 
considerablem
ent la 
comprensió 
oral i escrita, 
així com la 
parla, del 
castellà i/o 
català durant 
l’estança a la 
casa d’acollida 
juntament amb 
les altres 
activitats de 
socialització

  

- Qüestionari de 
valoració dels 3 
actors de la 
convivència 
(casa, persona 
refugiada i VL)

VOLUNTAR
IAT

 

https://seu.castelldefels.org/validar


L’autenticitat d’aquest document pot ser comprovada amb el Codi Segur de Verificació: 13066065015417630641 a la Seu electrònica de 
l’Ajuntament de Castelldefels: https://seu.castelldefels.org/validar

 DESCRIPCIÓ INDICADORS

GRA
U 
EXEC
USIÓ 
(1-2-
3)

AVALUACIÓ 
QUALITATIVA

FONT DE 
VERIFICACIÓ

HORES 
PREVISTES

HORES 
DESTINADES

ACTIVITAT_
3_R3_2

La persona 
desplaçada 
amplia la seva 
xarxa social amb 
noves amistats o 
persones de 
suport al seu 
entorn

La persona 
desplaçada ha 
incrementat en 
una mitja de 6 
persones la 
seva xarxa 
social i noves 
amistats

  
Qüestionaris de 
valoració
Fotografies

VOLUNTAR
IAT

 

ACTIVITAT_
3_R3_3

El VL proporciona 
espais de 
socialització on la 
persona 
desplaçada fa 
noves relacions

La persona 
sol·licitant 
d'asil fa 3 
sortides a 
espais de 
socialització 
durant els 6 
mesos de la 
convivència. A 
Castelldefels o 
llocs propers. 
Acompanyada 
del VL o del GL 
de voluntariat

  
Fotografies
Diari de abordo

VOLUNTAR
IAT

 

 
TREBALL 
COORDINAT

    98  

TC_1
Reunió 
coordinatives 
equip RW

    31  

TC_2
Reformulació 
projecte 2020

    35  

TC_3

Reunions i 
coordinació amb 
l'Ajuntament de 
Castelldefels: 
presencials, 
virtuals, 
telefòniques, etc

    32  

https://seu.castelldefels.org/validar


L’autenticitat d’aquest document pot ser comprovada amb el Codi Segur de Verificació: 13066065015417630641 a la Seu electrònica de 
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Signat electrònicament el 17/06/2020, 15:18:57

Alfonso López Borgoñoz - DNI 38064649V (TCAT)
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