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D'una banda,

I'llm. Sr. Francesc Colomer Sanchez, secretari autondmic de turisme i president de
'entitat Turisme Comunitat Valenciana, en virtut del nomenament efectuat mitjangant el
Decret 151/2018 (DOGY 24/09/2018), i l'arficle 5 del Decret 103/2015, de-7 de juliol, del
Consell, pel qual s'estableix I'estructura organica basica de la Presidéncia i de les
conselleries de la Generalitat (DOCV 8/07/2015), que intervé en aquest acle en nom |
representacid de 'esmentada entitat de dret pablic, entitat adscrita a la Presidéncia de la
Generalitat, amb personalitat juridica propia, que es regula pel que disposa l'article 12 de
la Llei 15/2018, de la Generalitat, de turisme, oci | hospitalitat de la Comunitat Valenciana,
i el Decret 209/2004, de 8 d'octubre, del Consell de la Generalitat, pel qual s'aprova el
Reglament de I'Agencia Valenciana del Turisme.

La seua legitimacit i representacié per a aquest acte deriva del que estableix ['apartat 2.e
de l'article 5 de l'esmentat Decret 209/2004, de 8 d'octubre, d'acord amb el qual el
president de I entitat Turisme Comunitat Valenciana exerceix la representacid permanent
de la mateixa en la signatura de convenis, per tant, esta autoritzat per a la signatura
d'aquest conveni per Acord del Consell de data 23 de novembre de 2018, i tot aixd d'acord
amb el que estableix I'article 12.6.a del Decret 176/2014, de 10 d'octubre, del Consell, pel
qual es regulen els convenis que subscriga la Generalitat i el registre d'agquests.



D'una altra,
el senyor Antoni Francesc Gaspar Ramos, president de la Diputacié Provincial de Valéncia

" i de l'organisme autdénom Patronat Provincial de Turisme de Valencia, qui intervé en nom i
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/
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representacio d'aguest, de conformitat amb el que disposa l'article 34.1.f | 34.2 de la Llei
7/1885, de 2 d'abril, reguladora de les bases del régim local, facultat expressament per a
subscriure agquest conveni mitjancant el Decret 136/2018, de 14 de novembre, assistit pel
secretari general d'aquesta corporacid, el Sr. Vicente Boquera Matarredona, en l'exercici
de les funcions de fedatari pdblic que li atribueix Farticle 92 bis) 1 de la Llei 7/1985, de 2
d'abril, reguladora de les bases del regim local.

| d'una altra banda,

el senyor Tomas Ferrandis Moscardd, president de la Mancomunitat de Municipis de la
Safor, la legitmacid i representacid del qual per a la subscripcid d'aquest conveni es
deriva de la seua condicid | el carrec que té segons 'acord de nomenament del Ple de
data 18 de juliol de 2017, autoritzat per a subscriure aquest conveni segons acord del Ple
de data 19 de juny de 2018, tot aixd d'acord amb el que disposa l'article 44.2 de la Llei
7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local, els articles 97.1 1 100.3 de la
Llei 8/2010, de 23 de juny, de régim local de la Comunitat Valenciana i els estatuts de la

Mancomunitat.

Les parts compareixen en la representacio que tenen de les respectives institucions, es
reconeixen de manera reciproca capacitat per a formalitzar aquest conveni i, amb aquest

EXPOSEN

|. Dins del Pla estratégic global de turisme de la Comunitat Valenciana 2010-2020, i el
Llibre blanc per a una nova estratégia turistica de la Comunitat Valenciana, constitueix un
aspecte fonamental el manteniment, I'adaptacio i la millora de les destinacions turistiques
madures | també el creixement i el desenvolupament de les destinacions turistiques
incipients, a fi de mantindre la competitivitat de la nostra oferta turistica i la seua posicio
en el mercat nacional i internacional. Amb aquesta finalitat la Generalitat, mitjangant
Turisme Comunitat Valenciana, posa en marxa els plans de competitivitat turistica de les
destinacions de la Comunitat Valenciana. '

Il. Els plans de dinamitzacid i governanga de les destinacions turistiques de la Comunitat
Valenciana s'nstrumenten mitjangant la formalitzacié de convenis entre Turisme
Comunitat Valenciana i altres administracions pdbliques | ens privats, a fi de fomentar la
innovacid, la modernitzacid i la consolidacid dels productes turistics valencians des de la
perspectiva de l'oferta, atenent fonamentalment criteris de millora de la competitivitat,
sostenibilitat | reequilibri socictemritorial,

Els Plans de Dinamitzacié i Governancga Turistica naixen amb una vocacid d'enfocament
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Els Plans de Dinamitzacité i Governanca Turistica naixen amb una vocacit d'enfocament
territorial de l'activitat turistica, d'acord amb les directrius arreplegades en la Llei 15/2018,
de la Generalitat, de turisme, d'oci i d’hospitalitat de la Comunitat Valenciana, | que per
mandat exprés d'aquesta es va concretar en I'elaboracio del pla d'Espais Turistics de la
Comunitat Valenciana.

El Pla d'espais turistics és un document de planificacid indicativa que proposa la
Generalitat per al conjunt de les administracions publiques, que té un caracter transversal
i que inclou propostes que afecten diferents ambits competencials a més del propiament
turistic. :

S'estructura en unes directrius generals, que afecten fot el territori, que consideren
diferents aspectes: urbanisme | ordenacio del territori, cultura | patrimoni, oferta turistica,
medi ambient, etc. Les directrius generals es complementen amb les directrius particulars
desenvolupades per als 21 espais turistics en qué s’ha delimitat el territori de la Comunitat
Valenciana, que defineixen linies d'actuacié concretes per a cadascun d'aquests espais.

Els plans de dinamitzacid i governanga turistica es configuren, per tant, com una actuacio
en la linia de desenvolupament del Pla d'espais turistics, | contribueix al reequilibri entre
els espais litorals més dinamics | aquells d'interior susceptibles de més desenvolupament

turistic.

En concret, el territori que comprén la Mancomunitat de Municipis de la Safor pertany a
'espai numero 15, la Safor.

lll. Correspon a Turisme Comunitat Valenciana, adscrita a la Presidéncia, el foment de
I'activitat turistica; el desenvolupament i la millora del sector turistic; la creacio,
implantacio | adequacidé de nous productes | recursos turistics, | també l'execucid, la
coordinacié i I'impuls d'accions de promocio i desenvolupament del sector turistic, i
potenciar aquesta oferta per mitjad de la comercialitzacit, la informacio i la difusio del
producte turistic de la Comunitat Valenciana., Amb aguest fi  Turisme Comunitat
Valenciana pot desenvolupar les seues actuacions en coordinacid amb altres ens |
administracions publiques, segons el que estableix I'article 2 del Decret 208/2004, de 8
d'octubre, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament de I'Agéncia Valenciana del
Turisme. ;

IV. D'altra banda, el Patronat Provincial de Turisme de Valéncia és un organisme autdnom
creat per la Diputacid Provincial de Valéncia que té, com a objecte, l'exercici de les
competéncies que la legislacio atorga a les diputacions provincials en matéria de turisme |,
singularment, l'impuls del desenvolupament turistic provincial en totes les seues
manifestacions, | també l'estudi, la planificacid, I'organitzacid, la programacid i lexecucid
d'accions promocionals necessaries per a aguest fi. En aquest sentit, i amb la finalitat de
procurar la millor consecucié dels fins | objectius anteriorment descrits, el Patronat actua
de forma coordinada amb altres administracions publiqgues amb competéncies concurrents



en aquesta matéria i subscriu, per a aixd, els instruments de col-laboracio i cooperacio
pertinents.

V. La Mancomunitat de Municipis de la Safor declara que el turisme constitueix un eix
estratégic per al seu desenvolupament econdmic, una via de millora per a les condicions
de vida dels seus ciutadans i un motor per a la generacid de renda i ocupacit. La Safor
disposa d'una amplia | variada dotacié de recursos de gqualsevol tipus, tant de caracter
cultural i patimonial com naturals i paisatgistics, susceptibles de transformacié en
productes turistics atractius per a la demanda. Per tant, a través de l'execucio del pla de
dinamitzacid i govemnancga turistica, la Mancomunitat de Municipis de la Safor es
compromet a dur a terme les actuacions recollides tendents a l'adequacid, millora,
requalificacio | adaptacio de la seua oferta i a la creacid de productes turistics competitius.

VI. Amb la finalitat d'establir les pautes de col-laboracid entre les parts signants i fixar el

* marc general i la metodologia per a I'execucid i el compliment d'aquest conveni, les parts

signants han subscrit un protocol general amb data 3 de juliol de 2017 i un primer conveni

de col-laboracit per a 'exercici 2017 el 16 d'octubre d'aquell any.

VIl. D'acord amb el que s'ha exposat anteriorment, les paris signants acorden signar
aguest conveni, d'acord amb les seglents

CLAUSULES

PRIMERA. OBJECTE

Aguest conveni t& per objecte establir la col-laboracid entre les parts signants per a
desenvolupar i executar el Pla de dinamitzacié i govemanca turistica de la Safor
corresponent a l'exercici 2018. Amb aquest fi, amb aquest conveni es concedeix
directament una subvencié nominativa a la Mancomunitat de Municipis de la Safor en els
termes que estableixen l'article 168.1.a de la Liei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat,
d'hisenda publica del sector pablic instrumental | de subvencions; els articles 22.2 i 28.1
de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions (d'ara endavant Llei
general de subvencions); l'article 11.4.a del Decret 176/2014, de 10 d'octubre, del Consell,
pel qual regula els convenis que subscriga la Generalitat i el registre d'aquests, aixi com
la 'Ordenanga General de Subvencions de la Diputacid Provincial de Valéencia | els seus
ens dependents, aprovada per acord plenari de la Corporacid de 2B de marg de 2017
(BOP nim. 101 de 29 de maig de 2018) | modificada per 'acord del Ple de 20 de juny de
2017 (publicada en el BOP n®174 de 8/08/2017).

Aguesta subvencid és compatible amb la percepcio d'altres subvencions o ajudes pera la
mateixa finalitat, procedents de qualssevol administracions o ens publics i privats en els
termes establits en I'article 19 de la Llei general de subvencions.

Les actuacions que es volen executar amb el pla s’han d'efectuar en el territori | sobre els
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recursos i serveis de titularitat dels municipis que integren la Mancomunitat de Municipis
de la Safor, | han de ser executades per aguesta en els termes que indica l'apartat B de la

clausula tercera d'aquest conveni. L'objecte d'aquesta subvencid coincideix amb el marc
de competencies de la Mancomunitat.

Amb caracter previ a la signatura d'aquest conveni, i com a beneficiari d'una subvencid, la
Mancomunitat de Municipis de la Safor declara de manera responsable que compleix les
condicions | assumeix les obligacions establides en els articles 13 | 14 de la Liei general
de subvencions,

SEGONA. BENEFICIARI

La Mancomunitat de Municipis de la Safor és una entitat local territorial amb personalitat i
capacitat juridiques per al compliment dels seus fins especifics, de conformitat amb el que
estableixen els articles 3 i 4 de la Llei 7/85, reguladora de les bases del régim local.

La Mancomunitat de Municipis de la Safor té la condicié d'entitat beneficidria de les
subvencions que s'instrumenten a través d'aquest conveni, de conformitat amb el que
estableix I'article 11 de la Llei general de subvencions.

TERCERA. OBLIGACIONS DE LES PARTS
Les obligacions de les parts son les segients:
A) Turisme Comunitat Valenciana i Patronat Provincial de Turisme de Valéncia
- Assessorar la Mancomunitat en tot el que calga per a la posada en mamxa, el
desplegament i I'execucid del Pla de dinamitzacié | governanca turistica de la Safor.
Aguesta tasca serd desenvolupada principaiment a través de la comissié de
seguiment que es cree per a aquest efecte en els termes que desenvolupa la

percentatge | en les condicions que s'indiquen en la clausula cinquena d'aquest
conveni, tot aixd d'acord amb les consignacions previstes en els pressupostos de
les respectives administracions corresponent a l'exercici 2018.

Exigir a la Mancomunitat | a la resta de parts signants el compliment de les
disposicions i les obligacions establides en aquest conveni,

« Donar publicitat de la signatura d'aquest conveni | del seu text integre en les seues
pagines web, en els termes establits en l'article 5.c) de la Llei 2/2015, de 2 d'abril
de transparéncia, bon govem i participacid ciutadana de la Comunitat Valenciana
(DOCV ndm. 7500, de 8 d'abril).

B) Mancomunitat de Municipis de la Safor

» Executar amb la major diligéncia les actuacions que constitueixen I'objecte del Pla i
a destinar els recursos humans | materials que calga per a complir els terminis
d'execucit i maximitzar els resultats perseguits per aguest.

» Executar el quadre d'actuacions que s'annexa al present conveni l'import total del
qual ascendeix a 300.000 euros. Entre aquestes actuacions es destinaran a
inversions subvencionables almenys, la quantitat de 100.000 euros.

clausula setena d'aquest conveni.
» Finangar les actuacions que incloguen el desenvolupament del Pla en el



Els excessos sobre el pressupost els assumira el beneficiari.

. Designar el personal técnic | de la Mancomunitat que s'ha d'encarregar de |a tasca
tecnicoadministrativa del desenvolupament i l'execucio del pla | que sera
linterlocutor directe amb la resta de les administracions signataries del conveni.

Amb aquest efecte, si cal, la comissid de seguiment pot autoritzar la contractacid per
part de la Mancomunitat, a carrec o no del pla, d'una geréncia amb la funcié de
col-laborar activament amb els érgans de la Mancomunitat en les tasques
administratives | técnigues d'impuls, desenvolupament, execucio, justificacio | posada
en marxa de les actuacions executades a través del pla i, que en aquest cas, sera
linterlocutor amb la resta de signants d'aquest conveni.

La geréncia del pla no pot realitzar cap actuacid que tinga caracter d'autoritat publica |
ha de respectar el que estableix I'article 29 de la Llei general de subvencions.

« Financar, en la part que comesponga, les actuacions del pla, en la forma, els
terminis i les condicions que s'indiquen en la clausula cinquena d'aquest conveni.

. Executar sota la seua responsabilitat i justificar davant de Turisme Comunitat
Valenciana i el Patronat Provincial de Turisme de Valéncia totes les actuacions del
pla en la forma i els terminis que s'indiquen en la clausula quarta d'aquest conveni.
Amb aquest fi la Mancomunitat de Municipis de la Safor és la responsable de la
realitzacié, quan calga, de tois els projectes d'obres i técnics, de la sol-licitud |
'obtencic de permisos, autoritzacions i llicéncies | de la realitzacid de les
contractacions necessaries segons algun dels procediments que corresponga dels
previstos en la Liei 8/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public |

(__arnb el compliment de |a resta de la legislacié aplicable.

La Mancomunitat ha d'executar les actuacions que s'han de desenvolupar mitjangant el
pla sota la seua responsabilitat | ha d'actuar en tot el seu territor. Amb aquest fi, la
Mancomunitat ha d'instar els ajuntaments integrats en el seu ambit territorial a
col-laborar | facilitar amb caracter general (juridics, pressuposiaris, comptables i
materials) l'actuacié d'aquesta en el seu territori | sobre els seus elements patrimonials,
infraestructures | serveis en la mesura en qué calga per a l'execucid de les actuacions.

La Mancomunitat pot subcontractar fins al 100 % de l'import de les actuacions objecte
d'aquest conveni i, en aquest cas, s'ha d'ajustar al que disposen l'article 29, apartats 2 i
3, i l'article 31.3 de la Llei general de subvencions, si escau.

De conformitat amb el que disposa ['article 31 de la Llei general de subvencions, son
despeses subvencionables les que complisquen els requisits seglients:

1. Que de manera indubtable responguen a la naturalesa de [activitat

subvencionada.

2. Que es realitzen en el termini establit per les bases reguladores.

3. Que el cost no siga superior al valor de mercat.

4. Que estiga efectivament pagada amb anterioritat a la finalitzacio del periode de
justificacio.
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Conservar els documents justificatius de l'aplicacid dels fons percebuts, incloent-hi
els documents electrdnics, mentre puguen ser objecte de les actuacions de

comprovacid | control, durant un periode de 5 anys.

Sotmetre's a les actuacions de comprovacid que efectuen la resta
d'administracions signants, i també qualssevol altres de comprovacit | de control
financer.

Realitzar les actuacions de publicitat, comunicacid i senyalitzacid d'obres i de les
actuacions que indique la comissid de seguiment amb l'objecte de dotar de
notorietat | visibilitat el pla.

Es preceptiu per a totes les activitats o inversions que es realitzen en desenvolupament
del pla, que quede clarament reflectit que aguestes es realitzen dins del Pla de
dinamitzacid | governanca turistica de la Safor, i hi han dincloure els logos de les
administracions signataries del conveni.

Mantindre en tot moment informats els membres de la comissit de seguiment del
desenvolupament de les actuacions i de I'estat de la tramitacid dels expedients, i
també aportar qualsevol informacid i documentacid que siga requerida amb
aquesta finalitat.

Mantindre en tot moment les finalitats que persegueix el pla manifestades a través
d'aquest conveni, fins i tot després de la finalitzacié de la seua vigéncia temporal,
en els termes legalment previstos.

En el cas d'actuacions d'inversio, els béns immobles, mobles, instal-lacions i actuacions
executades a través del Pla han de destinar-se als fins per als quals ha obtingut
autoritzacio i durant un minim de cinc anys en el cas de béns inscriptibles en un registre

‘incompliment d'aquesta obligacid de destinacié, que es produira en tot cas amb

pagament de |'esmentat reintegrament, amb les excepcions previstes en l'aricle 31.5
de la Llei general de subvencions.

public, i durant un minim de dos anys per a la resta de béns inventariables.
lalienacio o el gravamen del be, sera causa de reintegrament, | quedara el bé afecte al
« Comunicar tant a Turisme Comunitat Valenciana com al Patronat Provincial de

|

L ]

Turisme de \aléncia, tan prompte com es conega, lobtencid de qualssevol
subvencions o ajudes per a la mateixa finalitat, procedents de qualssevol altres
administracions o ens pdblics o privats en els termes que estableix I'article 19.2 de
la Llei general de subvencions.

Complir les obligacions d'informaci6 i transparéncia establides en la Llei 2/2015, de
2 d'abril, de transparencia, bon govern i participacié- ciutadana de la Comunitat
Valenciana, com a beneficiari de I'ajuda.

Reintegrar les quantitats percebudes per rad d'aguest conveni, a més de l'interés
de demora, que puga cormespondre, des del moment del pagament de la subvencio
en els casos pravistos en l'aricle 37 la Llei general de subvencions.

Aquest conveni s'ha de publicar una vegada subscrit, en el Diar Oficial de la
Generalitat Valenciana (DOGY), segons exigeix l'article 111.3 de la Liei 82010, de 23
de juny, de la Generalitat, de régim local de la Comunitat Valenciana.
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QUARTA. EXECUCIO DE LES ACTUACIONS QUE S'HAN DE DESENVOLUPAR AMB

EL PLA

A) Termini d'execucié de les actuacions subvencionades

L'execucid de les actuacions objecte d'aquest conveni s'ha d'efectuar en els terminis

previstos en els projectes elaborats per la Mancomunitat, sense que en cap cas puga

excedir la data del 15 de desembre de 2018,

B) Execucio, control | seguiment de I'actuacié subvencionada.

L'execucid, el control i el seguiment de les actuacions del pla els ha d'efectuar la

Mancomunitat.

Es d'interés plblic que es duga a terme comectament 'activitat per a la qual s'ha concedit

la subvencid. En agquesta linia, només seran satisfetes aquelles despeses que

meresquen la condicio de finangables, tant pel compliment de les condicions tingudes en

compte en l'atorgament de la subvencid, com pel compliment dels principis d'eficacia |

transparéncia.

De conformitat amb aixd, en el cas d'assistencia a fires de turisme nomes seran

financables les despeses de transport i allotiament del personal imprescindible per al

correcte desenvolupament de l'activitat.

Qualsevol altra despesa derivada de l'actuacio del gerent o personal de la Mancomunitat

ha de ser assumida per aquesta.

De la mateixa manera, en cap cas seran finangables les despeses de material d'oficina, ni

les d'informatica, comunicacions o mobiliari d'Gs general, les quals han de ser assumides

per la Mancomunitat.

Qualsevol problema derivat de la interpretacio i el compliment d'aquest conveni, I'han de

solucionar els membres de la comissid de seguiment del pla.

C) Senyalitzacio de les obres. A més de la senyalitzacid que siga preceptiva, les obres

han de senyalitzar-se per mitja dels oportuns cartells en que s'ha d'indicar que aquestes
s realitzen en col-laboracié amb Turisme Comunitat Valenciana, el Patronat Provincial de

Turisme de Valéncia | la Mancomunitat de Municipis de la Safor, en el marc de

desenvolupament del Pla de dinamitzacio | governanga turistica de la Safor.

Agquests cartells s'han de mantindre durant un periode de 5 anys.

D) Responsabilitat patrimonial. D'acord amb el que disposa larticle 33.1 de la Llei

4002015, d'1 d'octubre, de regim juridic del sector public, o la norma que el substitulsca, si

de l'execucid de les actuacions derivades d'aquest conveni es produeixen lesions en els

béns o drets dels particulars, la responsabilitat patrimonial derivada d'aquestes, si escau,

és de ['administracid gue les executa.

CINQUENA. FINANCAMENT | PAGAMENT

A) Import del pla. L'import total de les actuacions que comprenen el Pla de dinamitzacio |
governanga turistica de la Safor corresponent a l'exercici de 2018 puja a tres-cents mil
euros (300.000,00 €), impostos inclosos, que han de ser finangats per tergos identics per
les administracions signataries.

La Mancomunitat de Municipis de la Safor assumeix la realitzacio de les actuacions del
pla que, una vegada executades, pagades i justificades en termini, seran finangades per
les administracions signants d'aquest conveni, de la manera seglient:
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- La MANCOMUNITAT DE MUNICIPIS DE LA SAFOR contribueix amb un lar;: del total. La
seua aportacid puja a la quantitat de cent mil euros |[1 00.000,00 €), a carrec del programa
4321,
- TURISME COMUNITAT VALENCIANA confribueix amb un terg del total La seua
aportacio puja a la quantitat de cent mil eurecs (100.000,00 €), a carrec de l'aplicacio
pressupostaria del capitol VI, programa 512.10, linia S0000814/10,
- El PATRONAT PROVINCIAL DE TURISME DE VALENCIA contribueix amb un terg del
total. La seua aportacié puja a la quantitat de cent mil euros (100.000,00€), a carrec de
I'aplicacio pressupostaria 4300046303 del capitol IV del pressupost de 2018.
Qualsevol excés de despesa per damunt dels 300.000,00 euros ha de ser assumit per la
Mancomunitat.
B) Pérdua o minoracié de la subvencié. Una vegada esgotal el termini a qué fa
referéncia I'apartat C) de la clausula sisena d'aguest conveni sense que s'hagen finalitzat
ni justificat de forma completa les actuacions del pla, es produird, després dels tramits
oportuns, la minoracid de l'import de la subvencio per a ajustar les aportacions de Turisme
Comunitat Valenciana | el Patronat Provincial de Turisme de Valéncia al percentatge de
les actuacions del pla efectivament executades i justificades per la Mancomunitat.
Per a dur a terme la minoracio de la subvencié s'han de lindre en compte tant limport de
les actuacions efectivament justificades per la Mancomunitat com la naturalesa economica
de les despeses que les conformen, i també el percentatge d'execucit de les actuacions.
L'alteracid de les condicions inicials de la subvencid i, en tot cas, 'obtencidé concurrent i
incompatible de subvencions o ajudes atorgades per altres administracions pidbliques o
ens plblics o privats, pot donar lloc a la pérdua del dret al cobrament total o parcial de la
subvencid; aixl, de conformitat amb els articles 37 de la Llei general de subvencions i 89
del seu reglament, lincompliment total o parcial de l'obligacit de justificar o la justificacid
insuficient comporta el reintegrament de les quantitats percebudes i l'exigéncia de linterés
de demora comresponent, o, si escau, la pérdua del dret al cobrament de la subvencio. No

bstant aixd, quan lincompliment s'acoste de forma significativa al compliment total |
s‘acredite una actuacid inequivoca tendent a la satisfaccid dels compromisos adquirits, la
quantitat que s'ha de reintegrar, o la pérdua del dret de cobrament, s'han de determinar de
forma proporcional a I'mport de la despesa no justificada, de conformitat amb el que
estableix l'article 17.3.n) de la Llei general de subvencions.
En la tramitacid corresponent es pot prescindir del tramit d'audiéncia quan no figuren en el
procediment ni siguen tinguts en compte altres fetls ni altres al-legacions o proves que les
presentades per la persona interessada.
C) Moment i forma de pagament. Amb caracter general, el pagament de la subvencid
s'ha de realitzar després de la correcta justificacio per part de la Mancomunitat davant de
Turisme Comunitat Valenciana el Patronat Provincial de Turisme de Valéncia de les
actuacions executades comesponents al Pla de dinamitzacio i governanga turistica,
d'acord amb el que estableix 'article 34 de la Llei general de subvencions, sense perjudici
del que disposa la resta d'aquest apartat.

¢.1) Turisme Comunitat Valenciana

Les quantitats que ha de pagar Turisme Comunitat Valenciana es faran efectives a través
de transferéncia bancéaria al compte que indigue amb aquest efecte la Mancomunitat de la



manera saglent:

A la signatura d'aquest conveni, i amb carécter previ a la justificacid es pagara, en
concepte de PAGAMENT ANTICIPAT, el 15 % de l'import de la subvencio que com
a maxim correspondria a Turisme Comunitat Valenciana. En aquest cas, la
Mancomunitat de Municipis de la Safor queda exonerada de la constitucid de
garantia, de conformitat amb el que estableixen l'article 171 de la Llei 1/2015, de 6
de febrer, de la Generalitat, d'hisenda pulblica, del sector pdblic instrumental i de
subvencions; I'article 34.4 de la Liei general de subvencions, i l'article 82 de la Liei
82010, de 23 de juny, de la Generalitat, de régim local de la Comunitat Valenciana.
El pagament de la resta de la subvencid s'ha de realitzar després de la comrecta
justificacié per part de la Mancomunitat de les actuacions executades a través del
pla | de la recepcio del certificat emés pel Patronat Provincial de Turisme de
Valéncia que acredite per part seua, la correcia execucio i la justificacid de les
actuacions en els termes establits en la clausula sisena.

c.2) Patronat Provincial de Turisme de Valéncia

Les guantitats que ha de pagar el Patronat Provincial de Turisme de Valéncia es faran
efectives a través de transferéncia bancéria en el compte que indique a aquest efecte la
Mancomunitat de Municipis de la Safor, de la manera segient:

1

A la signatura d'aguest conveni, | amb caracter previ a la justificacio, es pagara, en
concepte de pagament anticipat, el 15 % de import de la subvencit corresponent
al Patronat Provincial de Turisme de Valéncia. En aquest cas, | atés que el
beneficiari de la subvencid és una administracié plblica de caracter teritorial, la
Mancomunitat de Municipis de la Safor queda exonerada de la constitucio de
garantia, tot aixd de conformitat amb el que estableixen el art. 24 de la 'Ordenanga
General de Subvencions de la Diputacié Provincial de Valéncia i els seus ens
dependents, aprovada per acord plenari de la Corporacio de 28 de marg de 2017
(BOP nim. 101 de 29 de maig de 2018) | modificada per l'acord del Ple de 20 de
juny de 2017 (publicada en el BOP n®174 de 8/09/2017), l'article 34.4 de la Llei
general de subvencions, | larticle 92 de la Llei 82010, de 23 de juny, de la
Generalitat, de régim local de la Comunitat Valenciana, '

En tot cas, &s requisit previ per a pagar la besfreta de fons que s'acredite el compliment
de les obligacions tributaries davant de la Sequretat Social i la Diputacit de Valéncia.

1.

El pagament de la resta de la-subvencié es realitzara després de la comecta
justificacié per la Mancomunitat davant del Patronat Provincial de Turisme de
Valeéncia de les actuacions executades | de la recepcio de linforme emés per
Turisme Comunitat Valenciana que acredite la correcta execucio | justificacid de les
actuacions en els termes establits en la clausula sisena.

¢.3) Mancomunitat de Municipis de la Safor

De conformitat amb el que disposa 'apariat A) de la clausula cinquena, la Mancomunitat
de Municipis de la Safor contribueix amb un terg del total, i la seua aportacié puja a la
‘quantitat de cent mil euros (100.000,00 €), aplicables tant a despeses d'inversid com a
despeses corrents.

Qualsevol excés de despesa per damunt dels 300.000,00 € € ha de ser assumit per la

Mancomunitat.
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SISENA. JUSTIFICACIO DE LES ACTUACIONS
A) Documentacio
De conformitat amb el que estableix l'article 30 de la Llei general de subvencions, Ia
justificacio de les actuacions executades a carmrec del pla s'ha de realitzar d'acord amb el
que indica aquesta clausula i ha de constar de la documentacio segtient:
1. Relacié numerada de tots els documents que siguen aportats.
. Memoria general, la qual ha de recollir el grau de compliment aconseguit en relacio
amb els objectius proposats del pla.
La memdria ha d'incloure un dossier de premsa i fotografic de totes les actuacions
realitzades.
3. Factures originals, o copies compulsades d'aquestes, totes de data de l'any 2018,
corresponents a la realitzacid del pla d'actuacions annex a aquest conveni,
En el cas d'execucié d'obres s'ha d'adjuntar una copia dels certificats d'obra expedits
per un técnic competent | amb linforme d'aquest, com també fotografies de I'estat
inicial i final de l'obra.
Les factures han de complir els requisits regulats en el Reial decret 1619/2012, de 30
de novembre, pel qual s'aprova i Reglament pel qual es regulen les obligacions de
facturacio. Amb aquest efecte han d'incloure:
- El nom o la rad social de l'empresa que factura i el seu NIF o CIF
- Data d'emissid
- Preu unitari | desglossament de cadascun dels conceptes facturats
- L'impost sobre el valor afegit de forma diferenciada, quan siga procedent
- Base imposable
- Tipus d'IVA aplicable
- Import total
- IRPF, gquan escaiga.
factures han de descriure |'operacit de forma detallada, amb desglossament de
tots els conceptes i la indicacid del preu de cadascun, i han d'estar emeses a nom del
beneficiari de I'ajuda.
En el cas dexecucid d'obres shi ha d'adjuntar copia dels cerificats d'obra
corresponents expedits per un técnic competent | amb linforme d'agquest, com també
fotografies de l'estat inicial i final de I'obra.
4. Cerlificat del secretari de la Mancomunitat amb el vistiplau del president acreditatiu
dels aspectes segllents:
- Despesa total realitzada de I'activitat subvencionada
- Acreditacio d'haver seguit en la contractacio de les obres o actuacions objecte de la
subvencio, el procediment que corresponga dels previstos en la Llei 8/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector plblic, i la resta de normativa aplicable en la
materia, com també haver sigut aprovades les actuacions executades | el seu
pressupost per 'drgan competent.
- Acabament | recepcid salisfactoria de les obres, serveis o subministraments, amb
expressio del cost global, basant-se en l'informe técnic o en I'acta de recepcid expedida
per I'organ competent.

4.



s. Declaracid responsable del president de la Mancomunitat acreditativa de:

- No haver rebut altres' subvencions, ajudes o ingressos per a l'actuacid objecte

d'aquest conveni o, si s'han rebut, descripcié detallada de cadascuna, amb detall de

l'origen, l'objecte i I'import d'aquestes.

- No estar incurs en cap de les prohibicions recollides en l'article 13 de la Llei general

de subvencions, | compromis de compliment de les obligacions que estableix I'article 14

d'aquesta, | també no ser deutor de la Generalitat Valenciana per reintegrament de

subvencions en els termes que estableix I'article 34.5, tots de la Llei 38/2003, de 17 de
novembre, general de subvencions.

- Acreditacid del caracter compensable o no de I''VA suportat per la Mancomunitat.

- Acreditacid de recepcid per part de la Mancomunitat de tots els béns que, si escau, el

pla ha posat a disposicid del gestor del pla, amb el compromis de ser destinat per la

Mancomunitat a un Us o servei plblic.

& Cerificat de linterventor de la Mancomunitat de les factures reconegudes |
efectivament pagades corresponents a les actuacions del pla, especificant per a
cada factura, i per aguest ordre, aimenys el defall seglient: ndmero de factura;
import; concepte; proveidor; NIF; data d'aprovacid per l'drgan de la Mancomunitat,
data de reconsixement de I'obligacié; data de pagament amb especificacio del
compte corrent origen dels fons i qualsevol altre aspecte que s'estime rellevant.

7. Documentacié grafica de l'efectiva publicitat realitzada del caracter pablic del

finangament de les activitats subvencionades, | documents acreditatius, si escau,
de la publicitat realitzada de la subvencié, d'acord amb la clausula tercera d'aquest
conveni.
Acreditacié de la propietat o capacitat legal de I'Gs | gaudi dels béns del projecte on
s'ha intervingut o actuat, actualitzada a la data de justificacié de I'ajuda (nota simple
del registre de la propietat, contracte de lloguer liquidat i legalitzat, o cessio elevada
a public, segons el que calga, etc.).

_z_ﬁ Liicéncia d'obres juntament amb la liquidacié. En obres que, pel fet de ser de poca
envergadura, no calga una llicéncia d'obra, s'ha de presentar un certificat o
declaracit responsable de l'ajuntament corresponent.

0. Copies compulsades de les actes de les sessions de la comissio de seguiment
realitzades.
. Qualsevol altra documentacid addicional que puga ser requerida per les
administracions signants segons la normativa aplicable.

B) Documentacio addicional especifica

En la justificacié que presente la Mancomunitat DAVANT Turisme Comunitat Valenciana:

- Acreditacid d'estar al corrent en el compliment de I'obligacio de rendicid de comptes
anuals davant de la Sindicatura de Comptes, mitjangant la presentacié del certificat
expedit per la conselleria competent o, si escau, ceriificat de la Sindicatura de
Comptes d'haver-li remés la documentacio prevista en 'apartat 2 de ['article 199 de
la Liei 8/2010, de 23 de juny, de la Generalitat, de régim local de la Comunitat
Valenciana, o d'haver-li presentat el compte general.

. De conformitat amb el que preveu l'article 3 de 'Ordre de 30 de maig de 1996, de
la Conselleria d'Economia | Hisenda, en relacid amb l'article 13.2 de la Llei general
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de subvencions, la Mancomunitat queda exonerada d'acreditar el compliment de
les obligacions tributaries | amb la Seguretat Social.
En la justificacio que presente la Mancomunitat DAVANT EL PATRONAT PROVINCIAL DE
TURISME DE VALENCIA:
De conformitat amb el que estableixen [l'article 13.2 de la Llei general de
subvencions; l'article 22 del Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s'aprova
el Reglament de la Llei general de subvencions, aixi com la 'Ordenanca General
de Subvencions de la Diputacid Provincial de Valéncia i els seus ens dependents,
aprovada per acord plenari de la Corporacié de 28 de marg de 2017 (BOP nim.
101 de 29 de maig de 2018) i modificada per I'acord del Ple de 20 de juny de 2017
(publicada en el BOP n"174 de 8/08/2017), estar al corrent de les seues obligacions
tributaries davant de I'Agéncia Tributaria, la Trﬂsnnaﬁa General de la Seguretal

Social | fa Dq}utamd Pmulnmal de Valéncia, §QQ en e | caso de gue haya dmgg&ﬁg

d ' i étim.
C) Termini i lloc de presentacid de la documentacio justificativa

- El termini limit de presentacid de tota la documentacio justificativa és el 15 de
desembre de 2018.

« La documentacit justificativa ha de presentar-se en els registres corresponents de
cada una de les administracions signants, que subvencionen l'actuacid o ser
remeses per qualsevol dels mifjans previstos en 'article 16 de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu comi de les administracions publiques.

D) Naturalesa econdomica de les actuacions i justificacié davant de les diferents
administracions

Les actuacions que ha d’'executar la Mancomunitat en el mare del Pla de dinamitzacié i
governanga turistica de la Safor poden tindre la naturalesa economica d'inversions reals o
de despeses corrents, d'acord amb el quadre d'actuacions que com a annex s'adjunta a
aquest conveni.

D'acord amb el que estableix 'article 31.7 de la Llei general de subvencions, les despeses
financeres poden formar part del cost subvencionable si estan directament relacionades
amb ['activitat subvencionada i sén indispensables per a 'adequada preparacié o execucit
d'aquesta, i si compleix el limit assenyalat en aplicacid del principi de prudéncia financera
- (Reial decret llei 17/2014). De la mateixa manera, si escau, poden formar part del cost
subvencionable les despeses de funcionament del pla, amb el limit maxim del 15 % de
I'import total del cost de les actuacions que s'han d'executar a través d'aquest conveni, en
els termes que indiquen l'article 31 de la Llei general de subvencions, i els articles 83 1 72
del reglament d'aquesta.

Atesa la naturalesa economica dels crédits afectats per Turisme Comunitat Valenciana al
finangament d'aquest conveni, a 'efecte de justificacid de la subvencié Turisme només
admet com a justificants les despeses d'inversid realitzades per la Mancomunitat en les
actuacions del pla per un import, d'almenys 100.000,00 euros.

D'altra banda, | atesa la naturalesa econdmica delsl crédits afectats pel Patronat Provincial
de Turisme de Valéncia al finangament d'aquest conveni, a l'efecte de la justificacid de la
subvencid, el Patronat Provincial només pot admetre com a justificants de despesa
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corrent les realitzades per la Mancomunitat en les actuacions del pla per un import com a
minim igual a la seua aportacid, és a dir, 100.000,00 euros.

Tot el gue s'ha establit en aquest punt ho és sense perjudici de l'integra execucid i
justificacid de les actuacions del pla per un import total de 300.000,00 euros i del fet que
siguen presentats els expedients justificatius davant de cadascuna de les administracions
signants, complets i amb tota la documentacio detallada en aquesta clausula.

Atés el caracter d'actuacid cofinangada a pars iguals del pla, amb caracter previ al
pagament material de la subvencid el Patronat Provincial de Turisme de Valéncia i
Turisme Comunitat Valenciana han d'emetre un informe de [limport | conformitat dels
justificants que cadascuna de les administracions esmentades haja acceptat com a
comprovant de la subvencid, a l'efecte de garantir I'aportacio ﬁmpun:iunal al pla de
cadascuna d'aguestes.

En cap cas el cost d'adquisicié dels béns o serveis subvencionables pot ser superior al
valor de mercat, en els termes que estableix l'article 31 de la Llei general de subvencions.
E) Comprovacio material de les actuacions

Els membres de la comissio de seguiment han de realitzar les oportunes comprovacions
materials de les actuacions executades per la Mancomunitat mitjangant el pla, en els
termes que estableix l'article 169.3 de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat,
d'hisenda pablica, del sector pdblic instrumental | de subvencions.

SETENA. COMISSIO DE SEGUIMENT

A) Composicio

Es crea una comissid de seguiment, com a organ mixt de seguiment i control de les

actuacions del Pla de dinamitzacid i governanga turistica de la Safor integrada per:

1. Dos representants designats per Turisme Comunitat Valenciana.

2. Dos representants designats pel Patronat Provincial de Turisme de Valéncia.

3. Dos representants designats per la Mancomunitat de Municipis de la Safor, sera el
resident de la comissid la persona que ocupe la presidéncia de la Mancomunitat o, en

abséncia d'aguesta, |'alcalde o el regidor designat amb aquest fi.

4, La persona que exercisca la geréncia del pla o, en abséncia d'aquesta, un tecnic de la

Mancomunitat, que actuard com a secretari de la comissid, amb veu perd sense vot.

La designaci6, el cessament o la substitucio temporal del secretari en casos de vacant,

abséncia o malaltia s'ha de realitzar a proposta de la presidéncia, per majoria dels

membres de les administracions signants del conveni.

5. Hi poden assistir técnics especialistes dels temes que s’hagen de debatre en |a

comissio, els quals participaran amb veu perd sense vol.

En la designacid dels representants de la Generalitat s’ha de procurar la preséncia
equilibrada de dones i homes, en aplicacié del que preveu el |l Pla d'igualtat de dones i
homes de 'Administracid de la Generalitat, aprovat per Acord de 10 de marg de 2017, del
Consell de la Generalitat.

B) Régim de funcionament
Es pot constituir, convocar, realitzar sessions, adoptar acords i remetre actes tant de
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forma presencial com a distancia. x
i En les sessions que es fan a distancia, els membres de la comissid poden estar en distints
liocs sempre que se m'assegure per mitjans electrnics (es consideren també com a tals
els telefonics | audiovisuals) la identitat dels membres o de les persones gue els
suplisquen, el contingut de les seues manifestacions, el moment en qué aquestes es
produeixen i també la interactivitat i intercomunicacid entre ells en temps real i la
disponibilitat dels mitjans durant la sessid. Entre altres, es consideren inclosos entre els
mitjans electrénics wvalids el correu electronic, les audioconferéncies | les
videoconferéncies.
En el cas que la comissio es realitze per comeu electronic, son prova que garantisca el
que s'ha estipulat en el paragraf anterior els correus electronics intercanviats entre els
assistents; aquests correus s'han d'adjuntar a l'acta de la sessié que ha de redactar el
secretari | remetre a tots els assistents perqué la validen en I'hora segient a la finalitzacid
de la comissio.
Els assistents a la comissio disposen d'una hora per a plantejar les seues objeccions a
l'acta o donar-hi el seu vistiplau.

Una vegada obtingut el vistiplau de tots els assistents, el secretari ha de redactar l'acta
definitiva, a la qual s'han d'incorporara tots els correus intercanviats fins a aguell moment,
la qual s'ha de remetre a tots els assistents per a la posterior signatura.

Si la comissid es realitza per qualsevol altre mitja electrénic, el secretari ha de redactar
l'acta | obtindre el vistiplau dels assistents en els mateixos terminis assenyalats en el
paragraf anterior.

Siga quina siga la forma de realitzar la comissio, presencial o a distancia, hi és aplicable el
que disposa el punt VIl d'aquesta clausula.

i. S'entén validament constituida la comissid quan estiguen presents el president i el secretari
0, si escau, els que els suplisquen i, almenys, un representant de cadascuna de les
administracions signants. Quan estiguen reunits, de manera presencial o a distancia, tots
els membres de la comissio o, si escau, les persones que els suplisquen, poden constituir-
se validament per a la realitzacio de sessions, deliberacions i adopcié d'acords sense

‘ﬁg necessitat de convocatéria prévia quan aixi ho decidisquen per majoria absoluta.

Correspon al secretari vetlar per la legalitat formal | material de les actuacions de la comissio,
certificar les actuacions d'aquest | garantir que els procediments i les regles de constitucio
i adopcio d'acords son respectades. Llevat que no siga possible, les convocatories han de
ser remeses als membres de la comissio a traves de mitjans electronics, fent-hi constar
l'ordre del dia juntament amb la documentacié necessaria per a la seua deliberacié quan
siga possible, les condicions en qué es realitzara la sessio, el sistema de connexid i, si
escau, els llocs en qué estiguen disponibles els mitjans técnics necessaris per a assistir |
participar en la reunid.

La comissio de seguiment s'ha de reunir a iniciativa del seu president o a sollicitud de
qualsevol membre de les administracions signants.

v Per a |'adopcio d'acords en la comissid esmentada, Turisme Comunitat Valenciana, el
Patronat Provincial de Turisme de Valéncia i la Mancomunitat de Municipis de la Safor



tenen cadascun un vot i quant al régim de funcionament s'ha de regir per les normes
generals dels drgans col-legiats segons la legislacié vigent. Els acords han de ser
adoptats per majoria simple de les parts, excepte la modificacio, alteracid o interrupcio del
pla d'actuacions, que requereix, en tot cas, el vot favorable de les tres administracions
signants. Quan s'hi assistisca a distancia, els acords s'han d'entendre adoptats en el lloc
on estiga ubicada la presidéncia de la Mancomunitat.

v La persona que actue de secretari ha d'algar acta, la qual ha d'especificar necessariament
les assistents, |'ordre del dia de la reunié, les circumstancies del lioc | temps en qué s'ha
realitzat, els punts principals de les deliberacions, com també el contingut dels acords
adoptats. _

vi. Poden gravar-se les sessions | en aquest cas, el fitxer resultant de la gravacio, juntament
amb el cerifical expedit pel secretari de I'autenticitat i la integritat d'aquest, i tots els
documents en suport electronic que s'utilitzen com a documents de la sessio, poden
adjuntar-se a I'acta de les sessions, sense necessitat de fer-hi constar els punts principals
de les deliberacions.

L'acta de cada sessid pot aprovar-se en la maleixa reunid o en la immediata segiient. El
secretari ha d'elaborar I'acta amb el vistiplau del president i 'na de remetre, per mifjans
glectronics, als membres de la comissid, els quals poden manifestar pels mateixos mitjans
la seua conformitat o objeccions al text, a l'efecte de la seua aprovacio, i es considerara,
en cas afirmatiu, aprovada en la mateixa reunio.

Les copies de les actes, acords o informes que emeta la comissio de seguiment en el
desplegament i Fexecucio de les seues funcions s'han de remetre als organs directius de
les paris signants del conveni, que en el cas de Turisme Comunitat Valenciana és la
persona que ocupe la Direccid General de Turisme.

) Competéncies

La comissio de seguiment té les atribucions seglients:
¥y} Col-laborar, coordinar | assessorar la Mancomunitat en la tasca de posada en
marxa, execucid | desenvolupament del pla.

i, Adoptar les mesures que considere necessaries per a la millor organitzacio i el
funcionament del conveni, i supervisar l'execucid d'agquest, i pot adoptar les
decisions i dictar les instruccions necessaries per a assegurar la correcta realitzacio
de les activitats objecte del conveni.

ii. Verificar | donar conformitat al nomenament i, si escau, el cessament de la geréncia
seleccionada i proposada préviament per la Mancomunitat.

iii. Totes les glestions que haja de tractar la comissid de seguiment relacionades amb la
geréncia del pla han de ser debatudes sense la seua preséncia i ha d'actuar com a
secretari del pla qualsevol altra persona préviament designada a proposta del
president de la comissid.

v. Verificar i donar la conformitat a la tasca de la geréncia.

v. Informar les parts dels retards i les incidéncies que es puguen presentar durant
'execucid del conveni, i també, si escau, proposar les corresponents
actualitzacions o modificacions en les anualitats derivades del retard.

vi. Donar la conformitat, amb caracter previ, a totes les despeses que sorgisquen en
l'execucid del Pla d'actuacions, perqué les aprove posteriorment I'Organ de la
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Mancomunitat que tinga competéncia segons els seus estatuts. En aquesf EEI"H][ la
comissio de seguiment ha de vetiar, especialment, perqué la naturalesa economica
de les despeses que s'aproven en la Comissid coincidisca amb la naturalesa de les
consignacions pressupostaries de les aportacions al Pla de les diferents
administracions, d’acord amb el que disposa la clausula cinquena d'aquest conveni.
vii. Aprovar el tancament de les actuacions abans de remetre I'expedient de justificacio a
Turisme Comunitat Valenciana i el Patronat Provincial de Turisme de Valéncia.
viii. Dur a terme actuacions de comprovacid material de les actuacions.
ix. Solucionar, en primera instancia, les controvérsies d'interpretacié i compliment que
puguen plantejar-se respecte del conveni subscrit.
x. La resta de funcions que se li atribueixen en els termes que estableix l'article 9 del Decret
176/2014, de 10 d'octubre, del Consell, pel qual es regulen els convenis que subscriga la
Generalitat | el registre d'aguests.

HUITENA. RESOLUCIO
Les parts signants poden rescldre i deixar sense efecte agquest conveni en el cas
d'incompliment de les obligacions establides, o per impossibilitat d'execucid de les
actuacions.
Aixi mateix, son causa de resolucio:
» L'acord mutu de les parts, sempre gque raons d'interés pdblic facen
innecassaria o inconvenient la continuitat del conveni.
» La rendncia expressa de la Mancomunitat de Municipis de la Safor per
causes sobrevingudes.
En tot cas, i de conformitat amb el que estableix l'article 11.1.f del Decret 176/2014, de 10
d'octubre, del Consell, pel qual es regulen els convenis que subscriga la Generalitat | el

registre d'aquest, la comissid de seguiment ha de decidir com s'han de finalitzar aguelles
actuacions que estiguen en curs.
NOVENA. REINTEGRAMENT

Es procedent el reintegrament de les quantitats percebudes i I'exigéncia de linterés de
demora corresponent des del moment del pagament de la subvencio fins a la data en qué
s'acorde la procedéncia del reintegrament, en tots els casos establits en l'article 37 de la

Liei general de subvencions i larticle 172 de la Llei 1/2015, de 6 de febrer de la
Generalitat, d*hisenda publica, del sector pdblic instrumental i de subvencions.
|

DEU. REGIM DE PENALITZACIONS
La Mancomunitat de Municipis de la Safor ha dinformar Tunisme Comunitatl Valenciana |

el Patronat Provincial de Turisme de Valéncia mitjangant la comissid de seguiment del pla
de les demoras en l'execucio de les obres, amb les conseqléncies previstes en la Llei
general de subvencions i el reglament que la desplega.

En el cas que lactuacid o les obres objecte daquest conveni se sotmeten als
procediments de confractacid dels previstos en l'article 192 i seglents de la Liei 92017,
de B de novembre, de contracles del sector public, d’acord amb el que preveu l'anterior
clausula quarta, la Mancomunitat esta obligada a establir en els seus plecs de condicions



el régim de penalitzacions establit en 'esmentat text legal.

ONZE. VIGENCIA
Aquest conveni entrara en vigor en el moment de la signatura, | tindra efectes des de [
de gener de 2018 fins al 31 de desembre de 2018.

DOTZE. COMPATIBILITAT AMB LA NORMATIVA EUROPEA SOBRE AJUDES
PUBLIQUES

Aguest conveni és compatible amb el mercat inferior perqué les seues disposicions no
afecten els intercanvis comercials entre els estats membres, d'acord amb el que disposa
l'article 107.1 del Tractat de funcionament de la Unid Europea, i no posseeix els requisits
acumulatius exigits en aquest article, ja que el beneficiari no és una empresa productora
de béns o prestadora de serveis en el mercat, sind una entitat local que actua servint amb
objectivitat els interessos generals per rao de les potestats que té atribuides, | en concret
en l'exercici de I'accid de foment del turisme en conjunt i de I'impuls de nous recursos
turistics.

Atés que es tracta d'un conveni no subjecte a l'article 107.1 del TFUE, | d'acord amb el
que estableix I'article 3.4 de! Decret 128/2017, de 29 de setembre, del Consell, regulador
del procediment de notificacid | comunicacié a la Comissié Europea dels projectes de la
Generalitat dirigits a establir, concedir o modificar ajudes plbliques, la subvencid establida
per mitjd d'aguest conveni no requereix cap nofificacid o comunicacio a la Comissio

Europea.

TRETZE. REGIM JURIDIC
Agquest conveni és de caracter administratiu i es troba exclos de 'ambit de la Llei 8/2017,
8 de novembre, de contractes del sector piblic. En el conveni es regula la concessio
d'una subvencid nominativa a favor de la Mancomunitat de Municipis de la Safor, i el
gim juridic &s el derivat del que estableixen les disposicions normatives segiients:

- Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public.

- Decret 176/2014, de 10 d'octubre, del Consell, pel qual es regulen els convenis que
subscriga la Generalitat i el registre d'aquests (DOCV nim. 7379, de 13 d'octubre de

2014).

- Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions (BOE nim. 276, de 18 de
novembre de 2003).

- Reial decret 887/2008, de 21 de juliol (BOE nim.176 de 25 de juliol de 2006), pel qual
s'aprova el Reglament de subvencions.

- Llei 172015, de 6 de febrer de la Generalitat, d'hisenda publica, del sector piblic
instrumental | de subvencions (DOCV nim. 7464, de 12 de febrer de 2015).

- Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local (BOE nim. 80, de 3
d'abril de 1985).

- Llei 8/2010, de 23 de juny, de la Generalitat, de régim local de la Comunitat Valenciana
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(DOCV nim. 6296, de 24 de juny de 2010).

- Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s'aprova el text refos de la Llei
reguladora de les hisendes locals (BOE nim. 59, de 9 de marg de 2004).

- Llei 28/1898, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid contenciosa administrativa (BOE
num. 167, de 14 de juliol de 1998).

- Resta de normativa aplicable a les entitats signataries.

CATORZE. JURISDICCIO APLICABLE
Les qiestions litigioses que puguen sorgir respecte d'aquest conveni s’han de sotmetre
als organs de la jurisdiccié contenciosa administrativa que siguen competents.

| en prova de conformitat amb tot el que s'ha expressat anteriorment, les parts
compareixents, fent 0s de les facultats conferides, signen aquest document, per triplicat
exemplar, en el lloc i la data indicats en 'encapgalament.

~5101T. 7o

SME EL PRESIDENT DEL PATIRONAT PRO-
NA VINCIAL DE TURISME DE VALENCIA

EL PRESIDENT
COMUNITAT VALE

EL SECRETARI GEMERAL DE LA
DIPUTACIO PROVINCIAL DE MANCOMUNAT DE MUNICIPIS DE

VALBNCIA LA SAFOR
VICENTE BOQUERA TOMAS FERRAKIDIS MOSCARDO
MATARREDONA .
REGISTRO AUXILIAR DE
CONVENIOS
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1.1. Punt dinformacié c:urrr.ar-:al Fla-g Office

1.2, Interpretacid de ruta comarcal cultural.
Camins historics d'aigua

1.3. Instal-lacid senyalistica interpretativa del
patrimoni comarcal

1.4. Condicionament de miradors de muntanya a

la Safor

1.5. Condicionament de punt d'albirament d'aus

a la marjal

1.6. Tourist-Info Mobil
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QUADRE RESUM ACTUACIONS 2018

2.1, Aplicacid per a mobil. APP

2.2. Xarxes socials
2.3. Ampliacid i millora de la pagina web.

Accessibilitat dels audios
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promocional

3.2. Campanya global de comunicacic off-line.
Videos i fotografia

3.3. Creacio nou Trail Vernissa

3.4, Participacid en el calendari de fires d'ambit

valencia

3.5. Edicio de la guia i fullets cultura, patrimoni i

museus

3.6 Edicit de la guia i fullets turisme actiu, platja

i instal-lacions esportives
3.7. Edicid de la guia de gastronomia a la

comarca

3.9 Patrocinis esdeveniments culturals i
esportius comarcals

Total
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ANNEX

Inversid Respenn

corrent
14.000 €
h5.000 €
6.000 €
14.000 €
14.000 €
13.000 €

116.000,00 =

o 8,000,00

8.500,00

8.000,00

e _24.500,00

10.000,00

10.000,00

8.000,00

10.000;00

13.000,00

13.000,00

13.000.00

13.000,00
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ST ~ 5,000,00
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4.2. Pla de formacit al sector turisfic
4.3, Personal de dinamitzacio del PDGT
4.4. Aspectes legals del PDGT. Registres 1.000,00
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5 SE.:rvm r_ntegrai de creacid de producte en 2750000
furisme actiu
TOTAL . 41.000,00
5.- GERENCIA. e B
2.1 Gergncia 28.500,00
TOTAL , _ | —- 28.500,00
' T : - Total| Total despesa
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MEMORIA

LA COMARCA DE LA SAFOR PRESENTA UNA SERIE D'OPORTUNITATS |
FORTALESES COM ARA LA DIVERSITAT DE RECURSOS D'INTERES PER FOMENTAR
EL SEU DESENVOLUPAMENT TURISTIC, UN PATRIMONI HISTORIC-ARTISTIC AMB
POTENCIALITAT TURISTICA, AIXI COM AREES NATURALS | RURALS AME UN
IMPORTANT EFECTE DE IMATGE | DE DIFERENCIACIO DE PRODUCTE, ENTRE
ALTRES, AMB UN GRAN POTENCIAL PER A LA DIVERSIFICACIO PERO QUE
ACTUALMENT ESTA SUBJECTA A FORTES PRESSIONS TURISTIQUES MOLT

ESTACIONALS.
El present projecte ha tingut en compte:
1. El recorregut turistic de la comarca.

2. La consolidacio dels punts forts.

3. ldentificar noves oportunitats.

4. Plantejar nous reptes de futur,

5. Definicié | prioritzacié de les actuacions necessaries, agents implicats.

¥ Crear una destinacio turistica madura: Innovacia, Qualitat, Sostenibilitat, Participaci6 i
Posicionament Territorial.

¥ Desestacionalitzar l'activitat i contribuir al reequilibri socioterritorial.

¥ Generar una oferta atractiva a la nova demanda (nacional i internacional) més enlla del
model de sol | platja, | promoure-la de manera adequada.

* Crear productes turistics i amb experiéncies que ajuden a desestacionalitzar i
diversificar l'oferta amb vista a incrementar la seva qualitat | sostenibilitat.



¥ Redirigir els fluxos cap a altres zones oferint activitats atractives que complementen el
dia de platja: visites al Parc Natural, rutes en bicicleta, rutes culturals, naturals |
gastronomigues, albirament d'aus, excursions a monuments, museus,.. activitats a la
platja orientades a la sensibilitzacid ambiental | cultural.

Els principals objectius del Pla serien els seglents:
- Informacié | atencid al visitant.

- Gestié d'equipaments i / o serveis.
- Promoci6 | Marqueting.
- Planificacid.

- Suport a la competitivitat, incloent formacid, foment de la qualitat, investigacio, etc.

Els grans ambits de competéncia que assumeix la Gestid turistica podriem dividir-los en
gls seglents apartats:

LA GOVERNANGA TURISTICA A LA SAFOR

Durant I'anualitat 2018 es va a formalitzar una eina de millora de la governanga turistica a
la comarca de La Safor mitjangant la creacid de la Mesa del turisme comarcal. la mesa
sera un organisme consultiv del pdgt de la safor | de la mateixa mancomunitat de
municipis de la safor.

a |la mesa es troben representats els alcaldes i alcaldesses dels municipis de la comarca |
representants empresarials dels diferents subsectors del turisme.

Les sessions quedaran recollides a un llibre d'actes que gestionara el gerent del PDGT.
Aguest drgan no preveu la realitzacid de despeses quantificables al PDGT.

ROPOSTA D'ACCIONS 2*ANUALITAT .
La Mancomunitat de Municipis de la Safor, en collaboracic amb Turisme Comunitat
Valenciana | el Patronat Provincial de Turisme de Valéncia, per al desenvolupament del
Pla de Dinamitzacio i Governanga Turistica de la Mancomunitat de Municipis de la
Safor, presenta la seglent proposta d'actuacid proposant incloure-la en [Annex al
Conveni de Col laboracid.
Per a aguesta segona anualitat 2018 del Pla de Dinamitzacio | Governanga Turistica de la
Mancomunitat de Municipis de la Safor, s'ha establert una inversié maxima de 296.000,00
euros, dels quals un 33% minim sera per a despesa d'inversid | un altre 33% minim per a
despesa coment.
En aquesta Memdria es detallen les accions que la Mancomunitat de Municipis de la Safor
planteja per a la segona anualitat del Pla.
S'han realitzat diverses reunions, internes a la Mancomunitat, | també amb els
responsables, i técnics del Patronat Provincial de Turisme | Turisme Comunitat
Valenciana.

Les linies d'actuacid plantejades:
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1. INFRAESTRUCTURA | EQUIPAMENT TURISTIC
2. TURISME | NOVES TECNOLOGIES

3. CREACIO DEL PRODUCTE, PROMOCIO, MARQUETING | COMERCIALITZACIO
TURISTICA

4. INVESTIGACIO | RECERCA DEL PDGT
5. GERENCIA

1. INFRAESTRUCTURA | EQUIPAMENT TURISTIC
1.1. Punt d'informacié Comarcal.
La informacié i atencid al visitant és una activitat comuna en la practica totalitat dels Ens
de Gestio Turistica. El PDGT de la SAFOR planteja la instal-lacié d'un Punt d'Informacio
Comarcal a un espai central de la comarca.
Es fa necessari un espal de referéncia o d'informacid, un punt d'acoliida al visitant a la
Comarca on s'enfortiran els valors d'un espai en equilibri, adaptant una infraestructura
fisica, un centre de Turisme, que constituiria la seu fisica des de la gqual gestionar i
coordinar tots els recursos turistics de la Safor, | elevar la participacid de tots els agents
que participen en la politica turistica, Geréncia, Associacié d'Hostalers, empresaris
turistics i altres associacions locals i comarcals.
Es tracta d'una actuacid que redunde en la millora de la consideracid del desti, tant per
part de la poblacio, com, amb major especificitat, en els turistes i visitants de la comarca.
Constara de Personal turistic | equips de treball amb implicacié en la politica turistica.
També es planteja la possibilitat de situar punts d'acollida itinerants i estacionals, a les
; platges, com a llocs de benvinguda, diinformacid turistica, d'explicacic del context
erritorial de la Safor | d'orientacid als turistes,
L'espai fisic o interpretatiu que es proposa seria un xicotet lloc visible | estratégic, on
s'agruparan totes les referéncies i atractius turistics de la comarca. Tota aquesta
‘—}T‘ informacié també quedaria bolcada a la web turistica comarcal per afavorir una millor
informacid prévia al viatge.
Els continguts d'aquest centre seran necessariament amplis | oberts per a la inclusio i
explicacid dels recursos comarcals. La seva ubicacio queda pendent per determinar, tot i
que hauria de ser accessible a través del transport public | disposar d'un aparcament per a
autobusos També cal destacar que les noves tecnologies de la informacio tenen una
incidéncia molt important en aquest ambit funcional. Els nous sistemes d'informacié en
linia, a traves de la pagina web, punts d'informacié interactius, la incorporacio de
confinguts informatius a través de teléfons mobils, etc... i 'edicid digital de documents
informatius estan produint una revolucid important en els métodes de treball.
1.2. Subministraments Senyalistica Ruta Comarcal Cultural
A l'anualitat anterior s'ha creat una xarxa cultural al voltant de laigua, un disseny i
llangament d'un nou producte turistic que posa en valor part de la historia de la comarca
de La Safor, aixi com els diferents paisatges de l'aigua i l'agricultura, i el patrimoni
relacionat, a través de figures com ELS BORJA, ELS CENTELLES, AUSIAS MARC A LA
SAFOR, amb una repercussio Internacional.



Aguesta actuacié integra tots els pobles de la Safor. S'han instal-lat mondlits grans
generals informatius de la xarxa, com a una primera Fase.

Aguesta anualitat es pretén seguir posant en valor la xarxa camins HISTORICS D'AIGUA
DE LA SAFOR, mitjiangant Panells informatius especifics, segons estudi realitzat I'anualitat
anterior, dels elements principals de la ruta comarcal marcada.

1.3. Instal-lacio senyalistica Ruta Comarcal Cultural

Amb esta actuacid també es posen en valor recursos etnografics singulars, com els
relacionats amb la vida de l'horta, | aprendre valors com la conservacid | defensa dels
productes locals | el respecte al medi ambient, impulsant un possible producte
experiencial. El turisme experiencial es una resposta a les noves demandes d'un turista
més axigent | madur.

+ Les rutes de I'Aigua a La Safor tindran com a prioritat les seglents subaccions:

1.2.1. Adequacit de la Sub-Ruta del Viemissa. Des d'Almisera a Benifla seguint el llit del
Riu.

1.2.2. Potenciacid de la Sub-Ruta del Serpis. Des de Benifla fins la eixida al mar del
Serpis. Potenciant els camins rurals de les vores del riu.

1.2.2. La Creacit de la Ruta dels Castells. X

Mitjangant la creacio, adequacio i potenciacid d'aquestes rutes, s'incrementa la qualitat de
les destinacions turistiques, i es facilita que el visitant puga realitzar rutes interpretatives
del entorn i del patrimoni de manera independent, sense la necessitat d'un guia turisfic.
1.4. Disseny i adeqiiacio. Ruta Comarcal Cultural. Camins histérics d'aigua.
S'utilitzara el manual d'imatge | de senyalistica de la SAFOR TURISME de I'any anterior,
per a que done una imatge homogeénia de la oferta principal de la comarca, tant per als

visitants com per als propis saforencs.
ixl mateix cal recordar que La Safor esta totalment envoltada per espais naturals
protegits i altres considerats d'interés per a la seua conservacio, La qual cosa comporta

n gran potencial per a la creacid d'una marca verda que millore la imatge natural, aixi
com la "ecologica” de La Safor.
La creixent importancia del turisme cultural i esportiu, tant senderista com ciclista, fa que
estes propostes aposten per un turisme sostenible | divers, conservant, potenciant |
y—cuidant tot el nostre patrimoni.
Entre d'altres elements, han sorgit amb forga les rutes turistiques, gue es pot definir com
la creacid d'un clister d'activitats | atraccions que incentiven la cooperacio entre diferents
zones i que serveixen de vehicle per estimular el desenvolupament econdmic a través del
\ turisme (Briedenhann | Wickens, 2003). Aixi, les rutes turistiques estan permetent que
"Q determinades arees geografiques (tant rurals com urbanes) puguen valoritzar els seus
| recursos turistics.
1.5. Instal-lacié senyalistica a rutes del patrimoni comarcal.
Es planteja la instal-lacié de 3 Totems Mondlits de major dimensié per reforgar punts
emblematics de la Comarca aixi com reforgar els punts de benvinguda..
La subjeccio al terreny dels elements de senyalitzacio tdtems/mondlits es podra executar
de dues maneres:
SUBJECCIO AL TERRENY
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1. Per mitja d'una sabata amb vareta de ferro i segons les mesures que s'especifiquen en
cada fitxa teécnica del element, nomeés en aquells llocs on sigui factible poder perforar el
ferm.
2. Per a les ubicacions on no siga possible perforar el terreny per fer una sabata,
s'utilitzara un accessori metal-lic que es fixa al ferm per mitja de tomilleria d'expansio de
10x90 mm
1.6. Acondicionament d'un Mirador de muntanya de la Safor.
Es proposa una Senyalitzacid direccional als principals miradors de la Safor amb |a
marca, segons manual corporativ SAFOR TURISME creada l'anualitat anterior i la
adequacid d'un mirador a un lloc emblematic.
Al treball d'investigacié sobre la xarxa comarcal, estaran definits els accessos als
mateixos.
Punts d'interés paisatgistic/Miradors de la Safor
S'haurd de desenvolupar una oferta unitaria del conjunt dels miradors de la comarca
Especialment es duran a terme ftreballs de senyalitzacid de l'accés al mirador,
condicionaments dels entorns, tall i arbrat, collocacid d'uns panells dinformacio
actualitzats i millora del mobiliari existent en algun cas),
1.7. Acondicionament de punt ¢'aibirament d'aus a zones humides.
La singularitat d'espais de la comarca, rius | marals...... fa que siga un enclavament
immillorable per a l'observacié de les aus i la seva migracit. La importancia de l'avifauna
al territori, juntament amb la seva riqguesa omnitologica i les escasses zones d'observacio
d'aus que hi ha a la comarca fan necessaria la creacié de punts d'observacid d'aus en
zones d'alt valor paisatgistic i natural. Per a aixd s'adequaran els accessos i la zona per
poder admirar els ocells amb un petit observatori, a més esta previst instal-lar un panell
informatiu en el qual es detallaran les aus que es poden observar, aixi com les seves
principals caracteristiques o formes de reconéixer-les. Cal destacar que els punis
'‘observacio seran totalment accessibles i practicables.
roposta d'ubicacié: Ambit de la Marjal Xeraco-Xeresa.
1.8. Tourist-Info Mébil.
Es planteja la compra d'un punt d'acollida itinerant | estacional per a fer tasques de
dinamitzacit a les platges, com a llocs de benvinguda, d'informacid turistica, d'explicacic
del context territorial de la Safor i d'orientacié als turistes. ;
El Punt Mobil d'Informacid Turistica permetra desenvolupar un increment en l'eficiéncia del
servel d'atencio al tunsta, millorar | ampliar I'ambit d'actuacid | comercialitzacid al poder
impactar en un major nombre de visitants alla on es troben.
El tamany, forma, anclatge i altres elements definitoris estaran subjectes a la disponibilitat
del mercat | a les possibilitats de moure a les diferents ubicacions on es requerira la
instal-lacio d'aquesta oficina maobil.
La instal-lacid és una arquitectura efimera que vol cridar |'atencié dels visitants a més de
fer de suport al servel post venda de les diferents actuacions del PDGT i de la propia
MMS.
Objectius
- Millora dels sistemes de senyalitzacio i informacid, aixi com la creacid de nous serveis e
infraestructures de informacid turistica.



- Millorar els recursos turistics de la comarca per elevar el seu atractiu i dotar-lo d'una
infraestructura de més qualitat | més accessible.

- Acondicionar els equipaments i Infraestructures existents, i crear nous espais, per
impulsar noves linies de desenvolupament turistic que diversifiguen l'oferta |
contribuisquen a desestacionalitzar.

- Redirigir els fluxos cap a altres zones oferint activitats atractives que complementen el
dia de platja. Sensibilitzacio ciutadana sobre la importancia del patrimoni.

- Homogeneitzacio | millora de la imatge comarcal.

- Divulgar la importancia patrimonial de la comarca especialment de l'interior, Generar
interés pel coneixement de la comarca al viatger i als propis saforencs.

- Generar inquietud al visitant pel coneixement de tots els atractius turistics, dispersant els
fluxos de viatgers per tota la comarca; desenvolupar una labor didactica | pedagdgica pel
que fa al patrimoni.

2 TURISME | NOVES TECNOLOGIES

La gestid de destinacions turistiques del segle XX| avanga de manera progressiva cap a
la integracio de tots els elements de la destinacid. En aquest sentit, les noves tecnologies
es proposen com & eines que permeten creuar limits de comunicacid | comercialitzacio
gque abans es pensaven impossibles, confribuint al mateix temps a difondre una oferta
creativa per a nous perfils de turnista.

« 2.1 Aplicacio per a mabil. APP.

Desenvolupament de FTAPP "SAFOR TURISME" per a mdbils i tablets (Android i 10S5) amb
informacid sobre serveis, equipaments, recursos turistics, esdeveniments, llocs de
referéncia. amb una galeria fotografica, descripcid detallada i informacié de contacte, i
comentaris | valoracions dels seus visitants. Integrara realitat augmentada, mapes
interactius amb tecnologia que permet al visitant localitzar els establiments | punts d'interés
de forma agil i senzilla, amb el terminal per a visualitzar la seva ubicacio real.

= 2.2 Xarxes Socials.

Continuacid de les principals Xarxes Socials, creant una web social (comunitats | xarxes
socials, informacid compartida: Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest, Wikipedia, etc).

Transparéncia, difusid i participacid social a través de la Xarxa, mitjangant els diferents

mitians en linia a disposicid del Pla, que permeten comunicar les seves activitats |
funcionament i al mateix temps, recollir les aportacions dels turistes, agents del sector i
. ciutadans | estimular la seva participacio a través del web del Pla, els perfils a Facebook |
Twitter,

Una informacit per al coneixement del patrimoni cultural | natural, rutes turistiques, ruta
dels Monestirs, senderistes, Els Casiells | Torres de La Safor, els Miradors, espais
recreatius, espais naturals i agricoles que envolten la Safor, la gastronomia autdctona,
festivals, turisme esportiu, nous productes turistics. ...
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2.3 Ampliacio i millora de la plana web. Accessibilitat Audios

Millorar | fer més accessible la web, amb idiomes, audios, posicionament |
comercialitzacid de paquets turistics i Difusio online de les activitats del Pla i de la

destinacio.
El desenvolupameént d'aquest projecte de noves tecnologies esta estructurat en diversos

méduls que permeten desenvolupar-lo en el seu conjunt o bé de forma cronologica per

fases.
- isi Interne

Es tracta d'analitzar en quina situacié es troba la destinacio a Internet des del punt de
vista de Mitjans Socials. Per a aix0 es tindran en compte els seglents punts:

1 Posicionament en linia
1 Reputacid
2Mitjans Socials
2.- Canals de comunicacio

Es continuard amb els canals de comunicacid minims per a una preséncia en xarxa, és a
dir:

Bloc: per generacit de continguts

Facebook: per generacio de conversa

Twitter: per creacid de marca Instagram:
Fotografies

Youtube: video

3.- Dinamitzacid
Es faran servir tres canals principals per generar conversa en xarxa:
Bloc: Wordpress basic. 2-3 post per setmana '
Facebook: 1 0 2 entrada a minim al dia i la gestid de les respustas‘
Twitter: 2 entrades al dia per crear marca

| 4.- Monitoritzacit

Es presentara un informe de resultats: Bloc:

estadistigues d'entrades
Facebook: estadistiques de pagina

Twitter. estadistiques d'us



Objectius

Millora de l'accessibilitat a la informacid sobre La Safor en el lloc d'orige del turista;
divulgacid del patrimoni i dels recursos turistics; Millora de la dinamitzacid del desti:
Foment de la utilitzacio de les noves tecnologies aplicades al turisme.

ACCIONS IMPORT IMPORT
DESPESA | DESPESA
INVERSIO | CORRENT

2 TURISME | NOVES TECNOLOGIES

2.1. Aplicacio per a mobil. APP. 8.000 €
LT e T e S, L S | Y A
2.3, Ampliacié i miliora de la planaweb. | | 8.000€

Accessibilitat Audios
Ve e T

3. CREACIO DE PRODUCTE, PROMOCIO, MARQUETING | COMERCIALITZACIO
TURISTICA

El posicionament de la comarca de la Safor com a destinacid turistica clau en el

panorama turistic, es generara amb la combinacid de la identitat, de la imalge i de la
marca turistica. La seva implementacid a través d'un Pla de Comunicacié eficag en qué
intervinguen suports on i off line, aconseguird un posicionament positiu | real de la
comarca.

S'aborden aspectes d'imatge, marca, comunicacit, promocio | comercialitzacio. En una

comarca que presenta caracteristigues duals com a territori de costa i interior | més amb

una singularitat de municipis.
GESTIO D'IMATGE

| Elaborar, proposar, mantenir i vetllar per I'aplicacié dels manuals d'ls i gestid i de la
 marca i identitat corporativa,

1 Gestionar l'edicio i produccio de materal imprés | multimédia destinat a la difusid,

promocio | comercialitzacid.
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* 3.1 Elaboracié de material divulgatiu i promocional

Es proposa elaborar més material corporatiu, amb la imatge de marca turistica creada, i.
aplicar-la a camisetes, bosses, imants, usb, boligrafs, carpetes... per ajudar a la seva

difusio en fires, | esdeveniments turistics d'interés.

Per un altra banda, un dels principals objectius es donar a conéixer la importancia del

nostre patrimoni i la seua conservacio, per tant, es veu necessaria la creacio d'un fullet

dirigit al gran pdblic on es manifesta el valor de la comarca, del seu patrimoni, natura i

gastronomia.

Per poder fer la major difusié posible, també seria interessant la distribucié d'expositors en

diferents punts de la comarca

Edicié d'una agenda comarcal informativa sobre tots aquells esdeveniments que es

desenvolupen a cadascuna de les destinacions turistiques

* 3.2 Campanya global de comunicacié off-line. Videos | fotografies

Creacit del Gabinet de Comunicacid i Premsa del Pla, que s'encarrega de la cobertura
periodistica d'esdeveniments i activitats, la publicacié | gestid de noticies | notes de
premsa a diferents mitjans. El seu radi d'actuacio se situa en diferents mitjans (radio,

TV locals, diaris regionals, agéncies de noticies).

ealitzacié d'un video promocional dels pobles, la singularitat | paisatges de la Safor,
terial que s'utilitzara tant per a la web, com per a les campanyes de promocid.
escobrint la natura, les plaiges, les zones protegides LICS, PARCS, MIRADORS,

SENDERS, MUNTANYES...Les festes i tradicions, la gastronomia misica i esport...

Disseny d'una campanya de sensibilitzacié dirigida a diferents receptors.

L'activitat turistica i els processos que li s6n propis i en el qual participen una gran varietat
d'agents, exigeix dur a terme processos de formacid | sensibilitzacio dirigits tant a la
poblacio local, als col-lectius implicats amb el desenvolupament socioecondmic de la
comarca, a els empresaris turistics, al col-lectiu escolar i al propi turista; col-lectius que
funcionen com a importants prescriptors dels productes i de la destinacié a promocionar.
El Pla de Sensibilitzacié turistica de la comarca definira un pla d'accid a mida d'acord
II al public objectiu al que va dirigit. Es planteja per tant les seglients accions dirigides a

| diferents receptors:

* Desenvolupar accions de sensibilitzacié a la poblacié local. En aguest apartat es
contemplen per tant, accions planificades de comunicacid i dinamitzacié perqué



coneguen els recursos, els productes turistics de la seva zona, els motius pels
quals el turista acudeix, etc. Una poblacid sensibilitzada i acollidora es sens dubte
un dels principals prescriptors de la destinacio.

Per la seva banda, els agents turistics han de conéixer i interioritzar el valor dels
productes com a part de la seva identitat, del seu passat, el seu present i futur, com a
valors afegits a la destinacio turistica.

» Impulsar un programa de sensibilitzacié de responsables politics | de gesfors
turistics en l'ambit local | comarcal per impulsar el suport progressiu del sector amb
els grans reptes de la sostenibilitat i del turisme responsable (eficiencia en la
utilitzacié de recursos, valor mediambiental de les destinacions turistics, adaptacio

als requeriments de la demanda, entre d'altres).
+ Desenvolupament un sistema de comunicacié permanent adregat al sector privat.

En aquest apartat es defineixen les pautes per a la creacid i implementaci¢ d'un pla de
comunicacio interna de caracter permanent gue. facilite la continua informacio del sector

privat turistic sobre les accions que es duguen a terme.

Es proposa l'execucio de les seglents accions:

. Generar noticies positives de turisme de manera sistematica en els suporis on i off

line de la comarca.
| . . Entrevistes regulars a agents del sector locals | comarcals i als representants de les
; administracions turistiques.

. Acord amb els mitjans de comunicacit locals per recollir noticies relacionades de
manera sistematica aconseguint una cobertura constant que reforce la sensibilitzacio

entre la poblacid | els diferents sectors, inclosos més els relacionats amb el turisme

(hostaleria, comerg, etc.)
= 3.3 Creacidé nou Trail Vernissa. '
Impulsar i gestionar la realitzacié d'esdeveniments amb impacte rellevant.
El nou Trail del Viernissa aportard una nova fita al calendari del turisme actiu de la
comarca de La Safor, es tracta d'una nova accid de turisme esportiu que dinamitzara la

zona interior de la comarca,

« 3.4. Participacié en Calendari de Fires d'ambit valencia.

De la ma del Patronat Provincial de Turisme i de Turisme Comunitat Valenciana es
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realitzara un complet calendari de fires | esdeveniments de rellevancia. |

La Fira de les Comarques, La Fira de Tots Sants, La Ruta del Porrats i totes aquelles
accions promocionals que es consideren rellevants seran susceptibles de ser dutes a
terme des del PDGT de La Safor.

= 3.5 Edicié de Guia Fullet Cultura, Patrimoni i Museus.

Elaboracid de guies-fullets, de cultura Patrimoni i museus de la comarca

A nivell de tradicions i festivitats, destacar a 'época estival les festes tipiques de cada
poble, els porrats, moros i cristians, les falles de Gandia, festes singulars, Fira | festes de

Gandia,...

A la comarca de la Safor es manifesta clarament una gran presencia de la muosica
tradicional valenciana, prova d'aixd son les innombrables agrupacions muaitﬂs en els
diferents municipis.

Addicionalment, a la comarca té lloc una série d'esdeveniments relacionats directa i
unicament amb la musica, | materialitzats principalment en forma de festivals. Destacar el
Festival Sete Séis Sete Luas que t& lioc al Monestir de la Valldigna. Promogut per una
xarxa cultural de 30 ciutats de 10 palsos diferents del Mediterrani.

Orientacio turistica de les festes populars | esdeveniments

Les festes populars tant de municipis de certa entitat com els petits municipis | altres
esdeveniments i festivitats sén en general de consum intern perd constitueixen per la seva
autenticitat un element d'atraccid susceptible de ser integrades en l'oferta cultural de la
comarca. Son un factor de motivacio de visita | de gaudir d'experiéncies positives amb la
cultura i les tradicions locals com a protagonistes. Es planteja la realitzacié d'un calendari
anual d'esdeveniments | fesfivitats disponibles en punts d'atencid al visitant, en
establiments dallotjament i com a element de comunicacid i dinamitzacid de la destinacio

en suports tant off com on line

* 3.6. Edicié de Guia Turisme Actiu, de platja i instal-lacions esportives.
El-laboracio de guies-fullets, de turisme actiu, esports, golf, equitacid. ..
La comarca ofereix activitats a cavall, connectades directament amb la natura, al parc

natural de la Marjal de Pego-Oliva.
Varietat d'esports nautics, amb escoles de vela, Circuits de Karting.

El camp de golf d'Oliva es un dels preferits del litoral mediterrani ja que tant el camp en
si, com les seues infraestructures son del més alt nivell i fan que jugar al golf siga comode



en tots els aspectes.

Reedicid de la guia de senderisme de la comarca de la safor, senders locals, senders de
xicotets i gran recorregut i aixi com senders tematics, escalada i barranquisme...

3.7 Edicio guia gastrnnﬁmlnn de La Safor.

La gastronomia pot, sens dubte, convertir-se en un altre recurs d'alt interes per a la
generacid de demandes fora dels rnumaﬁts de maxima estacionalitat. Té potencial
suficient per constituir-se com un territori gastrondmic amb identitat propia basada en
una oferta diversa amb ingredients naturals per als productes fradicionals | autctons dels
pobles de La Safor. El litoral es caracteritza pel peix i marisc fresc, en els pobles de la
marjal destaquen les anguiles i la gamba en bleda, a l'interior arrossos de tot tipo, figatells,

coques de dacsa i embotits. | la gran varietat de dolgos presents a tota la comarca,
reminiscent de la canya de sucre en altres époques historiques. Destacar les fires

gastronémiques de la comarca a Gandia, Oliva, Alqueria de la Comtessa i Vilallonga.

3.8 Patrocinis esdeveniments culturals i esportius comarcals.

Impulsar i gestionar la realitzacid d'esdeveniments amb impacte rellevant. Cal destacar
els ports esportius i el golf, aixi com una serie d'esdeveniments esportius com la volta a
peu, que passa per 14 pobles de la comarca, el Trail Xeresa, Volta Ciclista Comarcal, Volta
Ciclista de Dones a Gandia i altres que puguen ser considerats com rellevants.

També cal remarcar que la CULTURA és un dinamitzador turistic de primer nivell | que en

de fort impacte.

aquest sentit cal tindre en compte esdeveniments extraordinaris com la Capitalitat Cultural
Vialenciana que tindra lloc a Potries o altres esdeveniments que siguen considerats com

| Objectius

% :

Homogeneitzacio | millora de la imatge comarcal.

Divulgacid de la riguesa cultural i artistica de la comarca en les zones d'atraccio
turistica.
Contribuir a una major divulgacié del valor patrimonial; Facilitar el coneixement de

la comarca i de tota la seva oferta turistica; augmentar l'estada mitjana del visitant
a través d'un major coneixement de la comarca, el seu patrimoni i la seva historia.

La promocid | divulgacid dels recursos | productes turistics; L'is de les noves
tecnologies per a la divulgacid de l'oferta turistica; La generacid de recursos que
garantisquen la reedicid del material elaborat; lincrement de la durada de la visita



[DIPUTACIO DE|

'VALENCIA

turistica motivat per una major difusid | coneixement exhaustiu de tota loferta
turistica.

Difusid de la historia de la Safor a través d'una oferta permanent | singular d'oci,

cultural,
ACCIONS IMPORT IMPORT
DESPESA | DESPESA
INVERSIO | CORRENT
+ 3 CREACIO DE PRODUCTE, PROMOCIO,
MARQUETING I COMERCIALITZACIO
TURISTICA e
3.1. Elaboracid de material divulgatiu i 10.000,00
PEOMRLIONM, . oo s s s e les s S oy
3.2. Campanya global de comunicacio off-line. 10.000,00
Videos i fotografies
'3.3.Creacid nou Trail Vernissa | | 8.000,00
'3.4. Participacié en Calendaride Fires |  [10.000,00
3.5 Edici6 de Fullet Cultura, Gastronomia i|] = | 13.000,00
BB ..ot et o i el B e
3.6 Edicid de Fullet Turisme Actiu platja i 13.000,00
instal-lacions esportives.
‘3.7 Edicié guia esport muntanya. Senderisme,| = | 13.000,00
escalada, barranquisme
s 13.000,00
..................... PR

4. DINAMITZACIO, INVESTIGACIO | RECERCA DEL PDGT

Este apartat comprén l'elaboracié de projectes, estudis, aixi com futures propostes
d'actuacid...projectes d'investigacit, formacio, creacié de nous productes turistics | noves

experiencies.

Es planteja crear una xarxa de treball amb I'equip técnic existent a la comarca per a la

3.8 Patrocinis esdeveniments  esportius
OGN,
TOTAL :
i |
consolidacio de la promocid conjunta de la Safor. Aixi com taules de treball per a la
creacid de nous productes turistics i experiencials.
Posada en valor del recurs i el seu entorn, aixi com de valors locals | COMARCALS
tradicionals. Fomentar el desenvolupament d'actifuds, creences i opinions positives

encaminades a la preservacid i el respecte del patrimoni (sensibilitzar a la poblacid)



= 4.1, Traduccions llenglies europees.

Traducci de caracter oficial de documents necessaris per a la promocid turistica. Cal
enfortir els aspectes lingiistics del PDGT de La Safor aixi com la qualitat dels textos. En
eixe sentit es contractara una agencia especialitzada en el tractament dels textos en

idiomes per posicionar tols els materials en versions idiomatiques de qualltat

* 4.2 Plade Formacid a sector turistic.

Es proposa una linia per a la formacio, investigacio, | cooperacio entre els agents turistics
amb estratégies d'innovacio, marqueting i comercialitzacié. Per a una consolidacid del
turisme a la Safor | un seguiment posterior després dels tres anys del pla.

Fomentar el desenvolupament d'un esperit emprenedor per part de la poblacid | agents
del sector, impulsant | afavorint el desenvolupament de projectes i iniciatives turistiques
d'interés general.

Seria interessant realitzar diferents tallers de formacid d'agents turistics: Per exemple
Tallers de Creativitat per a 'Elaboracid de Productes Turistics | Comercialitzacio turistica.
Aixi com crear i anar estructurant els nous productes turistics.

Cal reforgar la formacid al sector hostaler de la comarca reaiilzant formacio . ‘in situ’ als
propis restaurants i cafeteries per tal de realitzar la propia formacid al mateix lloc de treball

= 4.3, Prestacio de serveis d'assisténcia per a la dinamitzacid comarcal.

La dinamitzacio territorial necessita persones dedicades a la comunicacid de la destinacio
comarcal als mesos d'afluencia massiva de turistes als municipis de costa i a

esdeveniments de rellevancia que succeixen al llarg de I'any.

El desenvolupament d'aquestes activitats requereix de personal dinamitzador del territori
que explique, promocione i interprete els principals recursos de la comarca. La via per dur
a terme esta accid no és altra que la prestacid de serveis professionals de dinamitzacié

per part d'empreses especialitzades.

* 4.4, Aspectes Legals. Registres.

' Es fa necessari per fer registre de la marca | altres temes especifics, una serle de
gestions que estarien incloses en esta part del pla. La legalitzacid de la marca turistica
aixi com la seua expressio grafica protegeix la propietat intel-lectual de la Mancomunitat
de Municipis de la Safor i els treballs desenvolupats al si del prqpi pla.
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= 4.5, Servei int&gml de dinamitzacié del turisme Actiu.

Es fa necessari tot un treball de recopilacié de les dades en turisme actiu, realitzacio d'un
assessorament integral | de redacdcid d'una ambicios pla de desenvolupament comarcal
en I'ambit del turisme actiu. La gestid dels continguts, la gestio de les curses, el muntage
de les mateixes i la recollida dels informes de gestié de les mateixes seran les funcions a
realitzar pel servei de dinamitzacio del turisme actiu.

En concreta la dinamitzacid comarcal del turisme actiu es centrara en 3 accions:

Accio1, Pla de Dinamitzacit del Massis del Mondiver.

La zona del Massis del Mondiver te un gran pafrimr::ni cultural, unes magnifiques sendes,
una naturalesa i paisatge immillorable. Aquesta zona la constitueix els pobles de Xeresa,
Barx, Simat d ela Valldigna, Benifaird de lz-Valldigna, Tavemnes de la Valldigna, Xeraco i
Gandia, per a promoure la unificacié de les poblacions i donar a congixer el Massis és
fara una cursa de Muntanya amb diferents modalitats: la prova reina sera d'ultra distancia
per a que els comedors o corredores passen per tots els.termes, un maratd que
transcorrera pels termes dels pobles més menuts, una altra per que és apta per a tots els
majors d'edats i la més petita apta per a tots els publics.

Es realitzara un video de I'esdeveniment per promocionar el Massis en les cadenes de
televisio | xarxes socials. Un estudi fotografic, promocid en les xarxes socials del
patrimoni, A I'estiu és faran eixides per donar a conéixer el recorregut i el seu patrimoni,

- La cursa s'homologara per les federacions nacions | internacionals.

Acci6 2. Pla de Dinamitzacio del Litoral de la Safor. Caminades per la costa de La Safor.

El PDGT planteja la realitzacid d'un complet prog rama de dinamitzacié turistica del litoral
als mesos de l'estiu amb un programa de caminades per la costa de la Safor. El trebal

consistird en ofertar un servei lGdic a turistes | residents.

Accio 3. Pla de Dinamitzacid de la xarxa Ciclista de La Safor realitzada a I'anualitat 2017,



El PDGT planteja la Dinamitzacit de la xarxa ciclista que es va dibuixar a l'estudi realitzat
pel Departament d'Urbanisme de la UPV en l'anualitat 2017. Es creara una marca turistica
i un seguit d'eixides ciclistes per atots els publics que permetran la posada en valor de la

xarxa i els municipis pels quals passa.

Objectius
- Crear xarxa de treball | NOVES LINIES D'ACTUACIO.

1 Famentar valors locals | COMARCALS tradicionals.

1Fomentar el desenvolupament d'actituds, encaminades al respecte del patrimoni

(Sensibilitzar).

2Fomentar la innovacid i el desenvolupament de nous productes | paquets turistics
pricritzant la cooperacio entre agents i la promocié de la Safor.

Millorar la formacio | qualificacio.

4lmpulsar la cultura de [a qualitat com a condicid necessaria per innovar.

5 ACCIONS IMPORT IMPORT
DESPESA | DESPESA
INVERSIO | CORRENT

4.- DINAMITZACIO, INVESTIGACIO | RECERCA

....................
....................

41.000,00

5.GERENCIA
La Mancomunitat de Municipis de la Safor planteja la contractacié externa d'una Geréncia

del Pla de Dinamitzacid i Governanga Turistica, encarregada d'impulsar, coordinar |
gestionar tota l'activitat. També tindra la funcid d'intermediari | de dialeg entre la
Mancomunitat, Turisme Comunitat Valenciana i el Patronat Provincial de Turisme de
Valéncia. Es el representant davant de la comissié de seguiment i qui ha d'algar acta de
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les reunions que es realitzen.
La figura del gerent cobra una importancia especial ja que és necessaria la capacitat

d'interlocucio amb els agents turistics comarcals.

Linies d'actuacid IMPORT IMPORT
ESTIMAT | ESTIMAT
DESPESA | DESPESA
INVERSIO | CORRENT

GERENCIA 28.500 €
TOTAL 28.500 €
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