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En Madrid, a 26 de noviembre de 2018

REUNIDAS

DE UNA PARTE, D2 Marta Higueras Garrobo Delegada del Area de Gobierno de Equidad,
Derechos Sociales v empleo Ayuntamiento de Madrid, que interviene en representacion de
dicha Corporacidn, nombrada mediante Decreto de 13 de junio de 2015, de la Alcaldesa (BOAM
de 15 de junic de 2015}, actuando en virtud de las competencias delegadas por Acuerdo de 29
de octubre de 2015, de la Junta de Goblerno de la Ciudad de Madrid de organizaclén v
competencias del Area de Gobierno de Equidad, Dereches Sociales y Empleo (BOAM de 2 de
noviemure de 2015, BOCM de 10 de noviembre de 2105},

DE OTRA, DNA M2 Paz Casillas Martinez, DN . y D. Domingo Comas Arnau, DNI

en nombre y representacion de la entidad Fundacién Atenea Grupo GID, NIF
(84392810, segln documento notarial de fecha de 12 de enerc de 2018, entidad inscrita en el
Registro de Fundaciones Asistenciales con ef ndimero 28/1.368, y con domicilic soclal en la Calle
Antonia Lancha, 50, 28018-Madrid,

Intervienen en el ejercicio de sus respectivos cargos, y se reconocen entre sf capacidad legal para
suscribir el presente Convenlo, a tal efecto

EXPONEN

l- Que el Area de Gobierno de Equidad, Derechos Sociales y Empleo, tiene adscrita en su
estructura organica {a Direccion General de Integracion Comunitaria y Emergencia Social, entre
cuyas funciones destaca el desarrollo y puesta en marcha de proyecios dirigidos a garantizat la
atencién especlifica de aquellos sectores de poblacidn mas vulnerables y en situaciones de
desproteccion social o exclusidn, entre los que se encuentran las personas sin hogar, a través de
medidas adecuadas a las necesidades de cada colectivo v para ello cuenta con una amplia vy
diversificada Red de Centros de Atencidn a dicho sector sacial, conformando la Red Municipal
de Atencidn a Personas sin Hogar, cuyo principal ohjetivo es la generacién de oportunidades de
Inserclon soclal a los cludadanaos que se encuentran en situacién grave de exclusion. .

1lL~ Que tanto el Ayuntamiento de Madrid como la entidad Fundacidn Atenea tienen entre sus
objetivos remover los obstdculos gue impiden la plena integracin social y la patticipacidn de
los sectores de poblacidn més desfavorecidos entre los que se encuentran personas sin hogar.

Con esta medida de apoyo a la Red de Programas y Centros dependientes de las entidades
soclales gque trabajan en la ciudad de Madrid con las personas sin hogar, se complementa la
Impartante Red Municipal de Centros de Atencion a personas sin hogar, gue en los dltimaos afios
ha experimentado un notable incremento en relacion a su capacidad de intervencion y de
acogida. En definitiva, al reforzamiento de |a Red de centros de las entidades de iniciativa social
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posihitita el desarrollo de una red ampiia, mixta y variada de atencién a personas sin hogar en la
ciudad de Madrid.

Con dichos instrimentos de relacién institucional el Ayuntamiento de Madrid y la entidad
Fundacién Atenea vienen colaborando con el fin de dar una respuasta coordinada y global a las
situaciones gue plantean (as personas sin hogar en la ciudad de Madrid, configurando de esta
forma una red mixta de atencién a dicho sector social.

Por cuanto antecede, v al amparo de lo dispueste en el Art. 23.2.a) de la Ordenanza de Bases
Reguladoras Generales para la concesién de Subvencianes por el Ayuntamiento de Madrid v sus
Organismaos Publicos, aprobada por Acuerdo de 30 de octubre de 2013 del Pleno del
Ayuntamiento de Madrid {en adelante OBRS}, en el articulo 22 en relacion con el 28 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones {en adelante, LGS}, y de io establecido
en el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la LGS (en
adelante RLGS), ambas Instituciones, guieren coniribuir al logro de los objetivos expuestos v
para eilo ACUERDAN suscribir el presenic Convenio de Subvencion regulador de divarsos
aspectos dentro de! marco jurldico establecide por la normativa aplicable ya citada, v que se
regira por las siguientes

CLAUSULAS \g h
PRIMERA.- OBJETO

El objeto del presente Convenio es otorgar una subvencién nominativa dirigida a reforzar y
complementar el programa Municipal de Atencidn a Personas sin Hogar, entre el Ayuntamiento
de Madrid y la Fundacidn Atenea Grupe GID, el cual posihilita una atencidn global e integral al
colectlvo de personas sin hogar en el Municiplo de Madrid, caracterizado por su situacion de
desarralgo, exclusidn, inestabilidad o rupiura con los medios laborales, familiares v/o
residenciaies, asi como por la carencia de medios econdmicos, contando con la subvencidn del
Area de Gohierno de Equidad, Derechos Sociales y Empleo del Ayuntamiento de Madrid, a través
de la Direccidn General de Integracidn Comunitaria y Emergencia Social. Mediante este
Convenio se cantribuira a la financiacion de las accienes dirigidas a {a atencién de las personas
en situacion de exclusién social. El Ayuntamiento de Madrid en ninglin caso es receptor directo
o indirecto de los efectas del proyecto subvencionado.

Este Convenio posibitita configurar una Red Mixta de Centros y Servicios de atencién a personas
sin hogar, red conformada por el confunto de centros de la Red Municipal vy de los centros que
dependen de las entidades sociales, {o que permite una optimizacién de los recursas sociales
gue proporcionan atencidn a dicho colectivo social en la ciudad de Madrid,
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SEGUNDA.- CONTEMIDO DEL PROYECTCO OBJETO DEL CONVENIO

Para la consecucidn de los objetivos generales que integran el objeto del convenio, se
desarrollaran por parte de la entidad Fundacion Atenea Grupo GID ias actividades que se
describen en al Proyecio que se acompafia como Anexo a este convenio.

El proyecto estd dirigido a las persenas sin hogar, de ambos sexos, en situacion de exclusion
social v en situacidn de desarraigo que se encuentran en la ciudad de Madrid. El acceso de los
beneficiaros a las viviendas se realizara previa valoracitn y seleccidn de la entidad Fundacion
Atenea Grupo GID.

“ta Fundacion Atenea Grupo GID prestard atencion en las viviendas asignadas por la Empresa
Municipal de la Vivienda y Suelo (EMVS) de acuerdo con lo establecido en los contratos de
arrendamiento de las viviendas que forman parte de este convenio, con una duracidn de un afio
desde la fecha de su firma, automaticamente prorrogable por sucesivos periodos de un afio
hasta un maximo de tres anualidades, salvo denuncia expresa de alguna de las partes, para uso
distinto del de vivienda conforme previene la Ley de Arvendamientos Urbanos, de forma que
dicho arrendamiento es la disponibitidad por dicha entidad de un alojamiento temporal y
tutelado de acuerdo al Programa de Viviendas Unipersonales de Apoyo a la intervencion de
Samur Secial en la Plaza Mayai”.

En todo caso fa entidad Fundacidn Atenea mantendrd sus caracteristicas propias segin su
fitosofia y régimen interno, que serd respetado por el Ayuntamiento de Madrid.

TERCERA.- COMPROMISOS DE LAS PARTES

La entidad heneficiaria se compromete a desarrollar las funciones y acciones previstas en este
convenio y a poner a disposicién del mismo los recursos humanos y medios materiales para la
realizacién de las actividades. Asimismo, debera encontrarse al corriente de pago de fas
obligaciones tributarias, incluidas las municipales, asi como las de la Seguridad Soclal.

Por su parte el Ayuntamiento de Madrid, a través de ta Direccién General de Integracidn
Comunitaria y Emergencia Social del Area de Gobierno de Equidad, Derechos Socialesy Empleo
del Ayuntamiento de Madrid, realizaré el pagoe de la subvencidn y el seguimiento y control del
cumplimiento del objeto del Convenio.

CUARTA.- VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente Convenio tendrd vigencia desde el momento de su formalizacién hasta et 31 de
diciembre de 2018. No ohstante, serdn imputables al mismo los gastos gue respondan de
manera Indubitada a la naturaleza de la subvencidn, realizados con anterioridad a su
formalizacién, siempre que estén debidamente justificados y se hayan realizado entre el 1 de
enero del 2017 y el 31 de diciembre del 2018 y dentro de estos gjercicios.

]




equidad, derechos
sociales y empleo

B

MADRID

QUINTA.- IMPORTE BEL CONVENIO, IMPUTACION PRESUPUESTARIA Y EORMA DE PAGO

La cantidad que aporta ef Ayuntamiento de Madrid para sufragar los gastos originados por el
presente convenio asciende a 56.000 euros, gue se financiardn con cargo a la aplicacién
presupuestaria 001/027/231.06/480.99 “Otras Fundaciones” del Presupuesto Municipal de

20418,

ta distribucion presupuestaria serd la siguiente:

Coordinacidn proyecto

11.834,49 €

5.917,25 €

5.917,25¢€

Educadora social

34.947,07 €

17.473,53 €

17.473,53 €

Alguiler de viviendas 6.000,00 £ 3.000 € 3.000,00¢€
Suministros 3.900,44 € 1.950,22 € 1.8950,22 €
Comunicacianes {teléfono) 318,00 € 159,00 € 159,00 €
Reparaciones y manienimianto 2,000,060 € 1.000 € 1.000,00 €

Personal de gestidn y administracidn

000,00 €

2.500,G0 €

2.500,00 €

La cuantia de la subvencién se considerar importe clerto a los efectos de lo previsto en el art.

32.2 def RLGS.

La cantidad correspondiente se librard en un Onico plaze, con cardcter anticipado, una vez
aprobado por el drgano competente el correspondiente expediente de gasto v suscrito el

presente Convenio.

SEXTA.- PROCEDIMHENTO DE CONCESION

El procedimientoe de concesion de la subvencion prevista nominativamente en el Anexc | de las \y
. vt . . . N

Bases de Ejecucion del Presupuesto Municipal para 2018, de cenformidad con el artfculo 23.2.a)

de la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales para 1a concesidn de Subvenclones por el




2 Fundacian
Atenea

oquidad, derec ;
ey e  MADRID

Ayuntamienio de Madrid v sus Organismos Piblicos, aprobada por Acuerdo de 30 de octubre
de 2013 del Pleno del Ayuntamiento de Madrid, y el articulo 22.2.a) de la ley 38/2003, de 17 de
noviemhre, General de Subvenciones.

tas Bases de ejecucion del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para 2018 en el
ambito competencial del Area de Gobierno de Equidad, Derechos Sociales v Empleo, refiejan,
en el Anexo |, una subvencidn nominativa destinada a la entidad Fundacién Atenea Grupo GID
por importe de 56.000 euros con cargo a la aplicacién presupuestaria 001/027/231.06/480.99,”
para el desarrollo del programa Housing First Madrid 2017-2018"

SEPTIMA. - RELACION CONTRACTUAL

La aportacidn econdmica realizada por el Ayuntamiento de Madrid gue sea destinada a gastos
de personal, en ningln momento implica el nacimiento de una relacién leboral entre aquél y el
Ayuntamiento de Madrid,

Para la atencion a las personas sin hogar, la entidad Fundacidn Atenea cuenta con todo el
personal necesario para el funciocnamiento de las viviendas depende exclusivamente de la
fundacion, cumpliendo todas las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social
y de prevencion de riesgos laborales.

Por lo tanto, todo el personal trabajador o personas destinadas a la actividad objeto del
Convenio estara sometido al poder de direccidn y formardn parte de la organizacion empresarial
de la entidad seneficiaria en cuanto a instrucciones, retribuciones, harario, vacaciones, etc. gque
le correspandan, siendo, por tanto, la entidad la Gnica responsable y obligada al cumplimiento
de cuantas disposiciones legales resulten aplicables al caso, en especial en materla de
contratacién, seguridad social, prevencién de riesgos laborales y tributarias, al carecer dicho
personal de vinculacién juridico laboral o funcionatial con el Ayuntamiento de Madrid, y ello con
independencia de las facuitades de control e inspeccion gue le correspondan.

OCTAVA.- SUBCONTRATACION Y MODIFICACIONES

La entidad beneficiaria de la subvencién podrd subcontratar hasta un porcentaje del 50 % del

importe de la actividad subvencionada con las Ymites y ohligaciones establecidos en el articulo N
31 de la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales para la concesion de Subvencicnes por el gﬂu
Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Pablicos.

para la concesién de Subvenciones por el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Publicos,
aprobada por Acuerdo de 30 de octubre de 2013 del Pleno del Ayuntamiento de Madrid,”‘i@;ﬂf”
resolucién o acuerdo de concesion se podrd modificar, a solicitud del beneficiario, cuanda:
circunstancias scbrevenidas o imprevisibles supongan una alteracion de las condiciones tenidagﬂ

De acuerdo con lo pravisto en el articulo 20 de la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales \

T
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en cuenta para la concesion de la subvencion, siempre que las mismas no desvirtden la* ¥, /-’"
hY e
naturaleza u objetivos de la subvencién concedida, que la modificacién no dafie derechos de N,
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terceros y que la solicitud se presente antes de gue concluya el plazo para la realizacion de la
actividad. En tal caso, la propuesta de modificacidn habrd de comunicarse con cardcter
inmediato 2 la aparicién de las circunstancias que la justifiquen al drgano gestor, estando sujeta
a la aprobacion del organo concedente de [a subvencién,

Asimismo, una vez adoptada la resolucidn de la concesién, podra realizarse un reajuste en la
distribucion de los gastos del proyecto o actividad subvencionada, previa autorizacion del
drgano concedente y siempre que la autorizacion no dafie derechos de terceros.

NOVENA.~ SEGUIMIENTO V EVALUACION

El Ayuntamiento de Madrid realizard el seguimiento del proyecto, por lo que la entidad
heneficiaria facilitard la verificacion de la realizacion y gestion del mismo a las personas
designadas por la Direccidn General de integracion Comunitaria y Emergencia Social,

Para la verificacién del desarrolle del convenio vy el seguimiento de las actividades
subvencionadas, se convocaran las reuniones de trabajo ¢le sean necesarlas por parte de fos
técnicos de la Direccion General de Integracion Comunitaria y Emergencia Social y la entidad
beneficiaria. La entidad Fundacidon Atenea deberd atenerse a cuantas reuniones, visitas o
comprobacionas le sean requeridas, proporcionando en todo momento |z informacion que le
sea solicitada.

Los técnicos del Ayuntamiento de Madrid podrén también contactar con la entidad beneficiaria
siempre que lo consideren necesario, con los medios y de la forma que se estimen adecuados
(llamadas telefonicas, correc electronico, ete).,

El Departamento de Samur Social y Atencidn a Personas sin Hogar solicitard fa remision de
cuantos documentos considere necesarios para medir el grado de cumplimiento de los objetivos
previstos. El modelo de los documentos serd el que en cada momento proporcione a la entidad
la Direccion General de integracién Comunitaria y Emergencia Social,

Del envio de datos e informes por la entidad beneficiaria a través de medios electrénicos y/o
teleméticos se dejard constancia de su presentacién y contenido.

La entidad beneficiaria se compromete a presentar una memaoria anual de todas las actuaciones
flevadas a cabo asi como a facilitar en cualquier momento cuanta informacion sea requerida por
la Direccion General de Integracién Comunitaria y Emergencia Social, éstas serdn las principales
fuentes de verificacion en el proceso de evaluacién,

DECIMIA.- PRESUPUESTO DEL PROYECTO Y EUENTES DE FINANCIACION
¢

El presupuesto del proyecto presentado por {a entidad Fundacién Atenea Grupo GID asciende

a un total de G4.000 €. Las fuentes de financiacion se refigjan en el siguiente cuadro:
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GASTO DE PERSONAL 4678155€| 23.390,78 € 23.350,78 €
GASTOS ACTIVIDADES 12.218,44 €|  2.109,27 € 2,000 € 210922 € | 4.000,00 €
GASTOS ESTRUCTURA Y GESTION | 5.000,00 € |  2.500,00 € 2.500,00 €
TOTAL 64.000,00€|  28.000,00 € 40006 | 28.000,00€ | 4.000,00¢

La entidad beneficiaria estard obligada a justificar ante la Direccidn General de Integracion
Comunitaria y Emergencia Sodal, en el plazo maximo de tres meses desde la finalizacion del
plazo para la realizacion de la actividad, el cumplimiento de los requisitos y condiciones, ia :
realizacién de la actividad, el cumplimiento de la finalidad que determinaron la concesidn de la ;
subvenciony el grado de consecucion de los objetives fijados, mediante el sistema de evaluacidn [
de resultados estahlecido en el presente convenio, :

a} Cowntenido de lg cuenta justificative:

La acreditacion de la realizacion de la actividad subvencionada, asi coma ia justificacion de gue
los fondos recibidos han sido aplicados a la finalidad para la cual fueron concedidos, se efectuard

mediante [a entrega de la documentacion que se detalla g continuacién y gue se presentara al :
maes sigulente de la firma de este convenio para los gastos realizados en el afio 2017 vy, antes del
31 de marzo, para gastos realizados en el afio 2018. o

1.- Una memoria de actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones
impuestas en la concesion de la subvencian, can indicacién de las actividades realizadas y de los
resuliados obienidos trasla aplicacion de los indicadores estaklecidos en del presente Convenio,
firmada por ei representante legal de la entidad.

Enta memoria deberd constar expresamente que ha sido cumplida la finalidad para la
cual se otorgd la subvencion conforme al presupuesto y el proyacto descrito en el Ahexo Hy una
evaluacién de |os resultados obtenidos respecto a los previstos en el apartado 1

2.- Una memoria econdmica justificativa del coste de las actividades realizadas, firmada
por el representante legal de ia entidad, que contendré:

subvencionado y se mdmalan las desviaciones acaecidas.
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Dicha relacién deberd totalizarse al ohjeto de poder determinar cudl ha sido el
porcentaje del coste final del proyecto o actividad efectivamente ejecuiada que ha financiado
el Ayuntamiento de Madrid con la subvencidn concedida.

Para cada uno de los gastos refacionados se indicara cudl ha sido la fuente de
financiacién, Cuando se hubieran utilizado mas de una fuenie de financiacion se indicarg el
porcentaje en el gue hubfera participade cada unha de ellas.

b) La totalidad de las facturas, néminas, tributos y cuotas a la Seguridad Social y demds
dacumentes de valor probatorio equivalente con valldez en el tréfico juridico mercantil con
eficacia administrativa, incorporados en la relacién a fa que se hace referencia en el apartado a)
anterior v la documentacion acreditativa del pago, que se realizard por iransferencia bancaria,
cheque u efectivo, de acuerdo con los dispuesto en el articulo 35.2.b) de fa OBRS,

Dichos documentos originates deberdn esiampiilarse por la entidad beneficiaria para
facilitar el controf de la concurrencia de otras subvenciones otorgadas para la misma finalidad,
debiendo reunir la estampilia, como minimo, los siguientes datos:

- Fl ndmero de expediente administrativo.
La denominacién del proyecto subvencionado,

- Ejercicio econdmico de la concesion de la subvencion,

- Organo concedente de la subvencion.

- Porceniaje da financiacién imputable a la subvencion o cuantfa exacta afectada por ia
subvencion.

Cuando la entidad beneficiaria no puede dejar los originales en poder def Ayuntamiento
de Madrid, se podran presentar copias de dichos documentos que seran compulsadas por el
drgano gestor, Los originales de dichos documentos deberdn permanecer depositados en la
entidad heneficiaria durante un periodo de al menos cuatro afios.

Las facturas habrén de reunir los requisiios que exige el Reglamentc que regula las
ohligaciones de facturacién, aprobado por el Real Decreto 1619/2012, de 3C de noviembre,

¢) El beneficiario deberd presentar la documentacion acreditativa de los rendimientos
financieros que se generen por los fondos librados. En el supuesto de que no se hubleran
generado rendimientos financieros se aportara declaracion responsable al respecto.

d) Cuando se imputen a la subvencidn impuestos indirectos, se presentara una
deciaracidn responsable del beneficiario gue permita determinar qué tributos de los que
aparecen en los justificantes pueden considerarse subvencionables y cuéles no, por ser o
recuperables o susceptibles de compensacion.

iy r, ,‘Tf'\‘\“l\
e} £n su caso, los tres presupuestos que, en aplicacion det articulo 31.3 de fa LGS; deba}#,
de haber solicitado el beneficiario. i
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f) La carta de pago de reintegro en el supuesto de remanentes no aplicados asf como da
fos intereses derivados de los mismaos,

3.- Informe de conformidad dei servicio gesior, previo a la aprobacién de la justificacion,

Todos los documentos que conformen la cuenta justificativa v, en todo caso, el informe de
conformidad previo del drganc gestor, deberdn remitirse a la Intervencion Delegada para su
fiscalizacién.

Dicha justificacidn, una vez fiscalizada, deberd ser aprobada por et érgano competente, que serd
el que concedid la subvencidn, archivandose por el servicio gestor y comunicdndose a la
Intervencidn Delegada.

Las cantidades no justificadas y aquellas que se determinen por incumplimiento de los
resultados medibles descritos deberdn ser reintegradas, con sujecion a lo dispuesto en los
articulos 41 y siguientes de ta OBRS.

b} Gosios subvencionables

Se consideran gastos subvencionables aguellos que resulten estrictamente necesarios,
respondan de manera indubitada a la naturaleza de la actividad y se realicen con anterioridad a
la finalizacién del plazo previsto en el presente Convenio para la ejecucién del proyecto.
También se considerardn gastos subvencionables aquellos que, cumpliende la condicion
anterior, se acrediten con justificantes emitidos en los dos meses siguientes a la finalizacidon de
dicho plazo,

Asimismo se considerard gasto subvencionable el que, cumpilendo ias condiciones
anteriores, ha side efectivamente pagado con anteriorldad a la finalizacidn del plazo de
justificacion,

Cuando el importe def gasto subvencionable supera las cuantfas establecidas en la
iegislacidn de contrates para el contrato menor, el beneficiario debera solicitar como minimo
tres ofertas de diferentes proveedores, con cardcter previo a la contraccion del compromiso
para fa obra, la prestacion del servicio o la entrega del bien, salvo que por sus especiales
caracteristicas no exista en el mercado suficiente ngimero de entidades que los realicen, presten
o suministren, o salvo gue el gasto se hubiere realizado cen anterioridad a la subvencion, La
eleccidn entre las ofertas presentadas, que deberan apertarse en la justificacion, o, eh su caso,
en la solicitud de subvencidn, se realizard conforme a criterios de eficiencia y economfa,
debiendo justificarse expresamente en una memoria, la eleccién cuando no recaiga en la
propuesta econdmica mas ventajosa.

¢} Gaostos financieros, de asesoriy y oiros.

10




equidad, derechos
sociales y empleo

Zag Fundacion
¢ Vi Atenea

MADRID

i

administracion especfficos serén subvencionables si estdn directamente refacionados con la
actividad subvencionada y sean indispensables para |z adecuada preparacion o ejecucion de fa
misma.

En ningdn caso seran gastos subvencionables:

1.- Los intereses deudsres de las cuentas bancarias.
2.- Los intereses, recargos y sanciones administrativas y pehales.
3.- Los gastos de procedimientos judiciales.

o} Gastos reolizodos con onterioridad o la firma del Convenio.-

Los gastos realizados con anterioridad a la firma del Convenie, que respondan de manera
indubitada a la naturaieza de ia subvencion, seran imputabies a ia cuantia prevista en ei mismo,
siempra que estén debidamente justificados y se hayan reatizado a partir del 1 de enero de 2017
y el 31 de diciembre de 2018 dentro de estos ejercicies.

e) Gustos cuyo pago se realiza finalizado ef plazo de vigencia del Convenio:
Seran imputables al Convenio aquelios gastos realizados en el plazo de su vigencia que de
manera indubitada respondan a la naturaleza de la actividad subvencionada, v cuyo pago se
realice en el afio 2019, con anterioridad a fa presentacion de |a cuenta justificativa.

DUODECIMA.- EVALUACION DE RESULTADOS

De igual modo, la entidad procederd a justificar la actividad realizada y los eobjetivos alcanzados
en relacion a la aportacion econdmica que justifica la realizacidn de este Convenio. En este
sentido, es importante sefialar gue el importe de este Convenio, 56.000 euros, supone el del
coste total que tienen las entidades gue conforman la entidad Fundacién Atenea para
desarrollar las actividades que se contemplan en el presente Convenio. Por tanto, en la
evaluacion del grado de consecucidn de los objetivos del Convenic se tiene gue tomar como
referencia que el pese de la subvancidn cuya concesién se propone en este Convenio supone el
en relacion al Programa gue desarrolia la entidad Fundacion Atenea Por tanto, dicho porcentaje
se ha distribuido entre los distintos indicadores de los correspondientes cbjetivos,

Los abjetivos que se pretenden cumplir a través de este Convenio tienen como principal
finalidad garantizar el desarrollo de una red estable vy coordinada de dispositivos de atencion a
personas sin hogar en la ciudad de Madrid, ello se concreta en los siguientes ehjetives:

Objetivo General

1. Apoyar y favorecer el proceso de integracion a través de itinerarics personalizados de
insercién soclal combinando medidas de alojamiento en vivienda y medidas sociales de
proteccidn a través de un modelo especifico destinado a personas en situacién dé‘v_.gzrave
exclusion saclal, Y

11




Tundacion
Atenea

idad, derech SR
e e | MADRID

Ohbjetivos operativos

1.1. Evitar la exclusion residencial de personas sin hogar mediante la provisién y gestién
eficaz de dos viviendas.

1.2. Ofrecer informaclon sobre la gestidn de la regulacién administrativa de los/las
participantes (gestién de DM, tarjeta sanitaria, empacronamiento, documentacion
extranjeria, etc.)

1.3. Proporcionar acompafamiento sanitario a todas las personas del proyecto gue lo
precisen.

1.4. Apovaren la gestion econdmica y en los planes mensuales de gasto y aholro,

La evaluacidn de los objetivos propuestos se concretard en los siguientes indicadores:
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A cada resultado se le asigna un porcentaje en funcion del peso que tiene en et conjunte del
proyecto, este porcentaje es un porcentaje maximo a aplicar en caso de reintegro proporcional
por no consecuclon de los resultados previstos. Sitras la evaluacién de los resultados se
determinara que el proyecto no ha conseguide el 100% de los resultados previstos, procedera
el inicio del axpediente de reintegro por el importe de la subvencidon correspondiente al
porcentaje no alcanzado.

DECHVIOTERCERA.- CONTROL Y COMPROBACION.

Segln se estahlece en la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales para la concesion e
Subvenciones por el Ayuntamianto de Madrid y sus Organismos Pdblicos en el articule 16.3, la
Entidad subvencionada debera someterse a fas actuaciones de comprobacién a efectuar por el
drgano concedente o la entidad colaboradora en su case, asl como cualesquiera afras de
comprobacién y control financiero gue puedan realizar los drganos de contro! competentes,
aportando cuanta informacion le sea requerida en el ejercicic de las actuaciones anteriores,

DECIMOCUARTA.-PROCEDIMIENTO DE REINTEGRQO V DEVOLUCION VOLUNTARIA

Deberdn ser reintegradas las cantidades no justificadas debidamente y aguellas que procedan
por ineumplimiento de los resultados previstos y medibles en la cléusula ducdécima.

Las causas y el procedimiento de reintegro se rigen por lo dispuesto en los articuios 41y
siguientes de la Ordenahza de Bases Reguladoras Generales para la concesion de Subvenciones
por ¢l Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Pdblicos vy concordantes de la Ley General de
Subvenciones y su Reglamento de desarrollo, siendo el drgano competente para exigir el
reintegro el concedente de la subvencidn, medianie la resolucién del procedimiento
establecido.

El drgano competente para iniciar y resolver el procedimiento de reintegro debera dar traslado
a la intervencién General de las resoluciones gque adopte respecto a fa incoacién, medidas
cautelares y finalizacion del procedimiento,

De conformidad con lo establecido en el art. 43 de la QBRS, [a devolucion a iniciativa de
perceptor podrd realizarse, de conformidad con lo establecido en el articulo 43 punto 2 de la
Ordenanza de Bases Reguladoras Generales para la concesion de Subwvenciones por el
Ayuntamiento de Madrid v sus Crganismos PGblicos, por aiguno de las sigulentes medios:

- Por transferencia bancaria a la cuenta ES36 0049 1892 6728 13263285, Kf\>
- Mediante cheque nominativo a favor del Ayuntamiento de Madrid, ya sea bancario o de { ™y
cuenta corriente debidamente conformado por la Entidad de crédito.

- Mediante ingreso en metalico. ~
&,
\ , , L. \ . DR
En el ingreso se realizard en concepto de “deveiucion voluntaria de subvencion” y se deh\egn\‘a'}\ %
identificar el convenio subvencionado. 3 !
=
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DECIMIOOUINTA.- DIFUSION

La entidad Fundacion Atenea se compromete a difundir los contenidos y actuaciones que se i
desarrollan en el marco de este convenio, con el objeto de garantizar el mayor grado de i
conocimiento dei proyecto por la sociedad,

Todas las acciones de difusion de este proyecto incorpararan de forma visible el logotipo del
Ayuntamiento de Madrid. Asimismo, en la difusién debera constar la colaboracién del Area de
Gobierno de Equidad, Derechos Soclales y Empleo, a través de |a Direccidn General de i
integracion Comunitaria y Emergencia Social,

En los centros y dependencias destinados a [a realizacién de este Convenio se colacara, enlugar
visible, un panel o placa de acuerdo con los modelos aprobados de la imagen corporativa del
Ayuntamiento de Madrid, gue se disefara v realizara por cuenta de la entidad, y bajo Ia
supervision y autorizacidn de la Direccidn General de Integracién Comunitaria y Emergencia
Social, siendo el gasto imputable al presente Convenio.

En la difusion y publicidad gue se haga en cualguiera de las actividades llevadas a cabo en el
marco de este Convenio, apareceran fas dos institucionas,

Mo obstante, la utilizacion de los logos y la imagen corporativa por las partes debe realizarse
conforme a la legislacian aplicable, fundamentalmente la Ley General de Publicidad, de 11 de
noviembre de 1988, v la Ley 29/2005, de 29 de diciembre, de Publicidad y Comunicacién
institucional, cuyo artfculo 4 tiene cardcter basico {Disposicion Final Segunda} y demds
normativa aplicable.

DECIVIOSEXTA.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La entidad firmante de este convenio serd la tinica responsable del tratamianto de datos de
cardcter personal a que pudiera dar lugar la ejecucion del mismo, de conformidad con lo
dispuesto en el Reglamenta (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, en adelante RGPD, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos persanales y a la ibre circulacion de estos datos,

La entidad Fundacion Atenea es responsable directas del tratamiento de datos de cardcter.
personai refativos a los usuarios que atiende, y estd obligada al cumplimiento de las

prescripciones del RGPD. :‘“
DECIMOSEPTIVA.-SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL —-i

La entidad dehera suscribir un seguro de responsabilidad civil por un importe minimo de 60,000 \\\
euros que cubra cualguier eventualidad que pueda producirse contra las personas y bienes,

como consecuencia det funcionamiento de las actividades objeto del presente convehifa, ™
debiendo presentar, previamente a la formalizacidn del convenio, original o copla compulsé‘%\i

de la péliza de responsabitidad civil. }
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Asimismo, ia entidad deberd aportar, en caso de que ef pago de la pdliza o polizas citadas no
secan anuales, la documentacidn acreditativa de hallarse al corriente de pago. Se admiten
franquicias por importe de 300%, sefialar que con Independencia de la franguicia estipulada, la
heneficiaria deberd responder de ios dafios gue se produzean por debajo o encima del importe
de la misma.

DECIMOCTAVA.- EXTINCION DEL CONVENIO

£l convenio en cuanio a su extincidn, se ajustard a las causas de resolucidn racogidas en el
articulo 51 de la Ley 40/2015 de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Piblico. El
convenic concluird a la finalizacidn del periodo de su vigencia o se extinguird anticipadamenie
por alguna de las siguientes causas: acuerdo undnime entre las partes o denuncia de cualquiera
de las mismas cuando sobreviniesen causas que impidiasen o dificuitasen en gran manera el
cumplimiento def convenio. En este casa, la parte afectada lo comunicard a la otra parte con
un mes de anticipacion como minimo.

£n el caso de extincidn anticipada, la entidad beneficiaria deherd presentar la justificacion de los
gastos habidos con cargo a la subvencidn regulada en el presente convenio en el plazo de tres
meses contados desde la fecha de su conclusion y en los térmminos establecidos en la clausula
undécima, procediéndose, en su caso, a iniciar el correspondiente expediente de reintegro de
la cantidad que no haya sido ejecutada, de acuerdo con lo dispuesto en la cldusufa ducdécima,

En caso de resolucidon del convenio, las partes establecerdn los mecanismos que permitan el
seguimiento de las actividades de colaboracidn iniciadas, o su finalizacién ordenada y adecuada
preservande los derechos de les parsonas que puedan resultar afectadas.

A los efectos establecidos en los articulos 49 ¢) y 51.2¢) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre de
Régimen Juridico del Sector Pablico, se seflala que la resclucion del convenio por
incumplimiente de las obligaciones y compromisos asumidos por las partes no conlleva
indemnizacion alguna, procediendo exclusivamente el reintegro en ios términos gue estahiece
la Clausula Decimocuarta.

DECIMONOVENA.- COMPATIBILIDAD, INCUMPLIMIENTO Y CONTROVERSIAS

‘De conformidad con el artfcule 18.3 de la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales
para la concesién de Subvenciones por el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos
Publicos, se establece la compatibilidad de esta subvencién con todas las subvenciones,
ayudas, ingresos o recursos para la misma finalidad, procedentes de cualesquiera
Administraciones o entes plblicos o privados, nacionales, de la Unidén Europea o de
organismaos internacionales.

‘a
E! incumplimiento de las cldusulas del presente Convenio por cualquiera de las pa'f’t‘:" By
sera causa de su resolucién, sin perjuicio del sometimiento al orden jui’lSdICCIOI’la
contencioso-adiministrativo de cuantas cuestiones litigiosas pudieran suscitarse entIEx

.

ambas partes, dada la naturaleza administrativa del mismo. En cualquier caso, el e
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incumplimiento de las condiciones a gue estd subordinada la presenie subvencion
produce la obligacion de reintegro, de conformidad con lo establecido en los articulos
41 y sipulentes de la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales para la concesion de
Subvenciones por el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Piblicos.

Las discrepancias surgidas sobre la interpretacién, desarrollo, modificacion, resolucion
y efactos que pudieran derivarse de la aplicacion del presente Convenio, deberén de
solventarse por los Juzgados de lo Contencioso Administrativo, Unicos competentes, y
ambas partes, con renuncia al fuero propio que pudiera corresponderles, se someten
expresamente a los mismos.

VIGESIMA.- REGIMEN JURIDICO DEL CONVENIO

El presente Convenio esta regulado, por lo dispuesto en la mencionada Ordenanza de
Bases Reguladoras Generales para la concesion de Subvenciones por el Ayuntamiento
de Madrid y sus Organismos Pithlicos, por la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, el Real Decreto 887/2006, de 21 de junio, que aprueba el Reglamento
de la Ley General de Subvenciones, y demés normativa que resulte de aplicacion.

lgualmente el presente Convenio resulta conforme a lo establecido en el Acuerdo de la
lunta de Gohierno de la ciudad de Madrid, de 17 de enero de 2013, por el que se
aprueban las Direcirices para la tramitacion de subvenciones en el Ayuntamiento de
Madrid v sus Organismos Auténomos, y a su instruccion 2/2015 de Desarrolio, aprobada
por Decreto de la Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y
Administracion Publica del Ayuntamiento de Madrid de fecha 12 de marzo de 2015,

Para la resolucion de dudas vy lagunas gue pudieran presentarse o surgir sobre la
interpretacién del Convenio seran de aplicacidn los principios contenidos en el art. 4 de
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contrates del Sector Publico, por la que se
frasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Curopeo y del
Consejo.

Y para que asi conste, en prueba de canformidad, ambas partes firman el presente
documento, en duplicado ejemplar, en el lugar y fecha indicados.

Por el Ayuntamlento de Madrid Por la Fundacigm-itenea Gry tﬁD

MARTA MARIA HIGUERAS GARROBO
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FUNDAMENTACION

Los procesos de exclusidn social se han agravado durante los (ithmos afios de crisis
econdmica. Cada vez un porcentaje mayor de la pobiacién se ha visto en riesgo de pobreza
y/o excluslén social, y una quinta parte de la cludadania estd en sluacidn de pobreza
econdimica. Espafia es un pals desigual, con una sociedad que se estd fragimentando y
aumentando las desigualdades entre sus miembros en dmbitos basicos y diversos, A pesar
de la, aparents, recuperacion econdmica (al menos en lo que a las grandes cifras se refiere)
los procesos v sliuaclones de axclusién social siguen fuertemente arraigados en nuestra
sociedad aclual, afectando a un porcentaje imporiante de la poblacién de nuastro pals,
Realicamos un peguerto andlisis de algunos datos disponiblos:

En los dllimos afios el fendmenc del sinhogarismo se estd convirliendo en una shiuacion

7 ostructural, asl lo atestiguan los datos que musstian un repunte de los indicadores de

deslgualdad vy pobreza, Los procesos de exclusion se han Iniensificade v la exclusion severa
alecta ya a cinco millones de personas (VI Informe FOESSA).

Actuaimente Espafia es uno de los palses auropeos que mayor desigualdad presenta, segun
el Indice de Ginl en funcidn del cual un Indice de 0 supone una lgualdad perfecta (todas las
personas con los mismos Ingresos) y un indics de 100 una desigualdad periecta (una sola
persena tiene lodos los ingresos) Espafia tlene un Indice de 33,7 lo que supone ser uno de
los palsas mas desiguales de la Unldn Europea (CE. Eurostat.)

Segln la Encuesia a Jas Personas Sin Hogar dal Instituto Nacional de Estadistica del aio
2012 22,938 personas han sido alendidas en centros asistenciales de alojamiento o
reslauracion, el perfil tipo segun los datos de esta encuesta serfa el de un hombre menor de
" 45 afios, de naclonalidad espafiola que fleva mas de tres afios sin alojamienlo proplo, con
baja cualificacién y con problemas de salud que fimitan su capacidad de insercién socio-
laboral. Del total de parsonas sin hogar un 15,4% estdn ubicados en la Comunidad de

Madrid,

La atenclén facilitada a las personas sih hogar es, mayoritariamente, de cardcter asistencial.
La exclusidn soclal es un fenémeno multifactorial ante el cual se plantean necesidades qus
van mas alld de lo asistencial y en al que confluyen factores sociales, econdémicos,
psicolégices, relacionales, ets. La vulnerabilidad de las personas sin hogar es clara. Y es
necesario responder a esta situacidn desds una perspectiva que englobe fodos los &mbitos v
areas personales, es declr, dar una respuesta integral y supetar lo meramente asistencial,

atacmen ol e

e s T e

ot AP,

Entendemos el alojamiento como una oportunidad para la persona, un tugar que garantice las
condicionés de segurldad, intimidad y esiabilidad necesarias desde las que las personas
puedan abordar procesos de camblo. En el servicio cobra importancia Ja valovacién de los
itinerarios y/o clolos residenclales. “La condicién del alojamiente de cada persona debera
valorarse desde sus necesidades cambiantes, cualificadas desde sus condiciones [fsicas,

familiares y sociales”,
Definido el concepto de alojamiento del que partimos y del ilinerario residencial, por otre lado

abordamos la exclusion residencial desde ios cualro pitares que la definen: Habitabllidad,
Adecuacidn, Establlidad v Accesibilidad, De estos elementos destacamos el de estabilidad.
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"Faclor bdsico para convertir una casa en un hogar. Este proceso implica la ccupacion de un
aspacio fsico al que se dota de los elemenios propios que vertebran la propia historia
personal yfo famlliar. No es un simple flenado de cosas sino que eslos objetos tienen un
elevado valor simbdlico y sentimental, recuerdan vivencias y sittian al momento de Ia vida un

marco més genetaf’,

Desde el proyecto se concibe el alojfamlento como un elemanto més de apoyo, Incapaz por s
mismo de decidir un proceso de recuperacién persenal. Tener un hogar es una herramienta
imprascindible, slempte que vaya asoclado a todo un proceso de apoyo psicosoclal, con un
trabajo de acompafiamiento intensive, que culde con esmero los procesos de relaciéh y
convivencia, que a la postre creemos son las dificultades mas importantes de las personas

con lag que trabajainos

Son pues la experiencia v ta conflanza en un modelo de base segura las gue nos hacen
trabajar ofreclendo altemnativas de alojamiento eslable, seguro y con un acompafiamiento
nrofeslonal, que posibliiten realmente que las personas puedan llevar a cabo procesos de
mejora,

Contar con una vivienda supone garantizar la estabilizacién personal, emocional y social de
las personas sin hogar y, por tanto, muchos de los derechos de civdadania se alcanzan a
iravds de la vivienda: el smpadronamiento, la cartilla sanitaria, las prestaciones econdmicas,
dacumento nacional de identidad, raciblr correo, ele.... Por ello, en la presente estrategia se

van a incorporar madidas en la linea de posibilltar el acceso a la vivienda de ciudadanos que
se ahcueniran en situacion de resgo de exclusldn residencial y especialmente, en las

_petsonas que ya se encuentran inserlos en situaciones estables de exclusion residencial.

“OBJETIVOS DEL PROYECTO

ORJETIVO GENERAL

Apoyar/Favorecer el proceso de integracién a través de itinerarios personalizados de
insercién social combinande medidas de alojamiento y madidas soclales dé proteccltn a
lravés de un modelo especifico destinado a personas en sltuacién de grave exciusién

social,

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Bromover la autonomfa a través del desarrollo de habilidades sociales, desempeio de
tareas domésticas, cumplimisnto de los acuerdos y utllizacién de recursos normalizados,

Apoyar la permanencia e integracidn de la perscnas en el entorho, fagilitando un espacio
de permanencia temporal y proporcionando un conjunto de atenciones personalizadas
glie puedan mojorar sus condiclones soclales y potenciar la Independencia.
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- Generar la necesidad de permanecer en un alojamlento adecuado para evitar el regreso a
la pernocta en calle, usando el alojarmiento como petenciador del cambio,

POBLACION DESTINATARIA
El proyecto se ditige a un perfil muy ampllo de personas en situacidn da sinhogarismo.

Mujeres, hombres y/o parejas en situacién de sinhogarismo que pernoctan en
situactén de calle en la cludad da Macrid.

Mayores de edad

Pueden presentar problemas da adicciones y anfermedad menial, siempre que no
supengan un problema an la convivencia,

Sin enfermedades fisicas invalidanles.

Con molivaclén para el cambio,
Quie tengan ingresos econdmicos ¢ posibiidad de conseguirios.

Daons sociodemogrificos de Jas personas alojadas en las viviendas del proyecte en los anos
2018-17.

Patticipantas Afenea 1 Alensa 2 Atenea 3

Sexo

Edad

Nagionalidad
Tiempo sn calle
Fecha iniclo

Facha Fin

Padrén municlpal en
vivienda

Mascota
Ingresos econdmlcos

FASES DE ATENCIGN

A continuacién delallamos cada una de las fases de atencidn del proveclo recogidas en este
esquema:

PROCESS DE CAPTACION/DERIVACION

El acceso a proyecto es directo, las propias personas que viven en situacién de calie o
entidades que deleclan situaciones de sinhogaifemo en personas gue relinen el perlll puedan
contactar con Fundacidn Atenea para proponer su Ingreso en uha de las plazas disponibies.
Se irdn ocupando las plazas disponibles, v cubrlendo las vacantes segln se vayan
produciendo. La prevision de plazas dispanibles se realizara con la suficiente antelacion para
conseguir el maximo rendimiento de cada una de ias viviendas, reduciendo al méximo ol
tiempo entre ja salida del anlerior ocupante y la incarporactdn de un nuevo alojado. En astos
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casos se aprovechard para poder adecuar las viviendas preferentemente cuando se
encuentren desocupadas.

Entrevista de acoglda: el objetivo de este primer encuentra es poder presentar las
caractetlsticas del proyecto, respondst a tadas las dudas gue puedan surglr g la petsons
derivada, y ofracer toda la Informacién que requiera para que pueda valorar yoluntariamente
st incorporacién al recurso. Asi mismo, el eguipo técnico contrastara y ampliard si fuera
necesaria la informacion presentada en el informe de derivacidn y valorara la mathvacion vy

posible compromisc de la persona derivada.

Una vez informada la persenas heneficiaria es convenisnte dejar unos dlas para que la
persona tome la decision definitiva de acogerse al proyecto, tras lo cual se establecerd una

tacha de enfrada,

Es impottante que desde astos primeros contactos vaya estableciéndose ef vinculo entre tas
nersonas v al equipo téenico del proyecio, que basaran a ser sus profesionales de referencia
una vez que se instalen en las viviendas.

DESARBOLLO DEL BROYECTO
£l PROCEDIMIENTO DE ALTA

L.as incarporaciones al proyecto seréin por demanda directa o derivacién de otras enlldades
de 1a red de atencién a personas sin hogar.

s Plazas libres: Cuando exlsta unha plaza dispenible que permila uha hueva

incorporaclén (vivienda acondicionada vy preparada para alojar a la persona), se

oftecerd a las entidades con las quie se colabora o se ofrecerd a las personas que
han realizado una demanda de vivienda y relinen las condiciones de acceso.,

Infatme derivacion: si el accosa es por derlvacién se soliclta un informe que sera ol

punte de pariida de la intervencién,

s Prmera enirevista; Una vez realizada la valoracién a través de informe, se
consierta una entrevieta con la persona Interesada, Se celebrard una reunion con
dicha persona para explicarle: ublcacion de fa vivienda, caracteristicas del apoyo
que se puede prestar, condiclones de acceso, elc. En esla primera reunidn se
reallza un encuadre con la persona, acerca de lo que supone acceder a estas
viviendas (temporalidad, intarvencion profesional, notma, elc.}

§ Visita a la vivienda: En ol caso que la persona decida que quiere tormar parle del
proyecto, se realizard una Visita previa con la persona alojada a fin de que
conozea la vivienda v al equipo téenloe def proyecto. Este supone un memento
importante para la persona en su decisién Ultima.

s Wnerario personalizado de integracién (iPl): Desde oste momento se Inicia el [P,
que incluye la fase de acogida y que guiaré la Intervencion profesienal durante

todo el procese.
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LA ACOGIDA

Sl la perscna acepta formalmente su participacion en el proyecto, sn la acogida firma su
acuerde de estancia, déhde se detallan por escrilo el acuerdo de minimos para participar en
el proyecto. Diche acuerdo servird da planiflcacldn inicial que gule el procese de integracion y
ser4 leldo conjuntamente con elfia profesional con el fin que sea entendido de manera clara,
Asi mismo se entregarfa un documento a firmar de enirega de llaves y el consentimiento

informado des la utilizacién de sus dalos personales.

En esta fase se recogen las necesidades, demandas v expectativas de la persona derivada,
Va a sel un periodo muy importanle ya que es aqul cuando sae lnlcia el vinculo entre la
persona parilcipants y ei profesional de referencia, sa sienian las bases de la infervenclon, se
inicia ol trabajo de motivacion para sl cambio, elc. También es el momento de adaptacion det
hogar a la persona ("vestir la vivienda’).

)
'
|
{
i

Una vez realizada la acoglda, el profesional del proyecio procede a inlciar la elaboracion dol
IPl, adaptado a su nueva realldad de alojamiento. En funclon de las necesldades y demandas
de la persona derivada, el linarario conternpiard una serie de acclones sobre unas areas u

otras.
PROCESO DE INTERVENCION

El Pl estard slempre consensuado con la propla persona, contando slempre con ella a la hora
de eslipular Jus objelivos a alcanzar, actividades a reallzar y la temporalizacién a seguir, En
_.esla fase lambién sa realizard el ajuste de expeciativas que lenga la persona detlvada en

% e
. Jelacion al proyeclo
e

Tras la firma del acuerdo de eslancla en la fase de acogida y duranie el primer mes de
pariiclpacitn en el provecto, el equipo técnico realiza un diagndstico de la parsona para cada
Uha de las dreas descritas en este proyecto.

e s Ve X

Este diagndstico se realizaré a partir de {a informacién recogida en el informe ds derivacion, o
{a informacion aporlada por fa propia persena en los sucesivos encuentros con el profesional
de referencia, en el caso de acceso diracto,

Esta diagndstico debera compartirse con la persona interesada para poder definir los
objalivos de s proceso de incorporacidn social.

En el IP! irdn recogiende los datos sociademogréficos de [a persona atendlda, sus metas a
lograr tras el paso por el proyecto, y el detalle de los objetivos y actuaciones a realizat, para
cada perlodo de Intervencion que se aborde.

El 1Pl pretende ser ung herramisnla practica, sislomatizada y operativa que sirva de guia y
apoyo tanto &l profesional cocmo a la persoha benefisiaria,

GENERACION DE ALTERNATIVAS Y DESVINCULACION

Durante el proceso de intervencién el objetive es que la persona haya ido vineulando con la
red de atencién de servicios comunitarlos, ya sean servicios sociales, sanitarios, culturales,

7
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ote. L.a labor del profesional es acompanar a las personas en al proceso de afianzar estos
vinoulos, conociendo ia red de recursos fanto del entorno donde se halla la casa asignada,
como la prospecclon de los recurses gue haya en el entorno comunliario al gue se vaya a

trasladar,

Para la deflnicldn de aste momento se tendran en clionta que la persona ha alcanzado los
objetivos previstos dentro del proyeclo, a fravés del dagarroflo del IPl, y que esta preparado

para vivir en un alojamiento adecuado con mayor aulonomia.

Se abordarn diferentes tipos de salida respecto a su alojamiento eh base a las meias
propuestas v las peshliidades de cada persona, leniendo en cuenta sUs reclrsos
acondmicos, habilidades para las actividades de {a vida diarfa, etc.:

- Vivienda publica
Vivienda en alguiler de mercado fibre
Habltacién alquilada
- Penslén
- Oftros recursos de alofarsiento conpartido
- Otros recursos de alojamiento de mayor autonomla
- Red de alencidn a personas mayores
. Recursos sociosanitarios

14 desvinculacién se trabajard desde el inicio del proceso: Respecto al acompafiamlento
sobial y sanitario las personas que accedan al proyecto se iran incorporando a la red de
servicios plblicos de atencién a la ciudadanfa, sin necesidad de uiifizar servicios especificos
para petsonas sin hogar, Para allo previamenie la persona habra normalizado sut situacién
administrativa, cohoserd su centro de referencla de sewlcios sociales, del sistema publico de
salud, de atenclén a adicciones y/o salud mental, Ademés conocera donde puede acceder &

alternativas ocupacionales y de ocio.

BAJA

Durante el procese se iran concretando los plazos ds abandono del recurso, proponiéndosa
una facha consensuada entre el prefesional de refetencla y la persona interssada para su

salida del proyecto.

Sa tendrdn en cuenia la fecha de accesoc a olro recurso o la fecha de inicio de alquiler
pactada, para garantizar la conlinuldad en e alojamiento,

Posinles molivos de sakida
s 15 dlas sin tener contacte o aparecer por la vivienda, se proceds a refirar las
pertanencias que estardn disponibles durante ofros 30 dfas en la sede de la entidad

s Agresiones verbales o fisicas a lerceras parsonas
s Incumplimiento del acuerdo de estancia,

AT e St T kT
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AREAS DE INTERVENCION

Las areas de trabajo nos permiten arganizar los objetivos y las acclones a realizar durante el
proceso vy permite a la persona evaluar fos fogros, identificar las potencialidades y trabajar
sobre las necesidades et cada momento.

Durante el itineraric se respetard los rilmos de la personas, al tralarse de un procese al que
se accede de forma voluntaria, el trabajo sobre la motivacién debe estar presente desde el

inicic hasta el fin.

Para sistematizar los aspeclos necesarios a irabajar durante el proceso de Incorporacion
soclal establecemos diferentas areas de intervencidn

AREA DE AUTONOMIA PERSONAL

L

El acceso a una vivienda supervisada supone una oportunidad para poder valorar el grade de
motivacién para mantener un procese de mejora personal asi como para fortalecer la tema de
responsabilidadas de la persona en cuanto a sus melas y objetives. La molivacion es un
elemenlo clave para &l éxdio v para el aprovechamiento positivo del acceso a la vivienda
supetvisada. L.os profesionales del proyecio inlervendran sobre todas aguellas habilidades y
compelencias personales que sean nscesarlas, en funcldn det ltinerario Personalizadoe de

Insercién (IP) eslablecido.

La vivienda supervisada es Un recurso que exige compelencias y capacidades personales, asi

“ como autohomia y habilldades para la realizaclon de tareas cotidianas y bésicas de la vida

Jordiaria, Los profesionales de la intetvencién social realizardn una evaluacién de las
capacldades, habifldades y/o competencias de !a persona en funcion de una serie da lareas

ylo actividades basicas,

qi AREA FAMILIAR Y BED DE APOVO

En muchos casos las personas que pasan largas temporadas pernoctando en la caile han ido
perdiando sus vinculos familiares, establecido o ho ofras redes afectivas,

El hecho de contar con una vivienda estable motiva a las psrsonas a retomar las relaciones
familiares rotas por la sittacién que desencadena la pérdida de vivienda o por la verglisnza
que supohe asumir uha siluacién de calle frente a la familia. Desde esta drea se intervendrd
en la reconstruceidn de la red famiflar de apoye, siempre que as( lo desee i3 persona, o de
sualquier olra red de relaciones perscnales de afecto y soporte soclal con a que pudiera

contar,

También se acompafard a la persona en la creacidn de nuevas redes ligadas al vesindario y
fa nueva situacion de vivienda.

AREA DE FORMACION ¥ EMPLEO

En aquellos casos en que ia parsena lo demande y se valore posible, dosde la perspectiva de
desarrofio personal y et aprendizaje continue a lo largo da la vida, se apoyara a las personas

9
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que guieran parlicipar en actividades de caracter ocupacicnal que fortalezcan sentirse Ui,
tomenlen la responsabilidad, la partisipacion social; ya sean remuneradas o no remuneradas.

AREA DE SALUD

La salud en personas que viven en la calle suele ser precaria, y on ocasiones se agrava con
problemas de salud mental o depandencia al alcohol y ofras drogas.

Dispener de una vivienda estable favorece oporlunidades para las tareas mas baslcas de
higlane, autocuidados y mejora de los habitos en salud; asl como Una mayor conclencia de la
incldencia de algunas conduclas sobre la propia salud. También se hcide en la importancia
da mantener ia vivienda en condicionss de salubridad,

Asimismo se presta atenclén en esta drea a mantenar |a larjeta sanitaria en vigor, recuperar [a
atencién médica, citas requlares, seguimiento médico de las enlermedades, elc., en aquellas

personas que lo necesiten.

AREA OCIO Y TIEMPO LIBRE

La estancia en la vivienda supervisada debe ser un espacio gue facilite un cotrecto y
adecuado uso del tiempo personal en todos los ambitos. Partiendo del propio derecho como
ciudadano de particlpar y disfrutar eny su enlorng de forma efectiva hasta el uso y disfrute del
lismpo como exclusivo ocio personal y la organizacién del tlempo personal para la reafizacion
de agueilas tareas gue saan neceserias para la consecucion del proceso de mejora de la
nersona (busqueda de emplec yio formacién, blsqueda de alojamiento akternativo cuando

1. vaya a producise fa salida de la vivienda supervisada, ela.). Los profeslonales del selvicio
- fomentan el disfrute del tiempa de oclo en espacios normalizados, mediante el conocimiento
dal entome fisico v a utlizacién de los recursos existentes eh al mismo, asi mismo apoyan en

ia realizacién de cualquier tarea que sea necesatia para la consecucidon dal proceso de
mejora de fa persona.

AREA COMUNITARIA Y DE CONVIVENGIA

Ei acceso a una vivienda después de muchos afios de sftuacidén de calle conlleva tna
adaptaclén que no gismpre es sencilla, Habltos de calle que resultan disfuncionales para una
vivlenda en aliura, tareas “olvidadas”, convivencla con vecinos y vecinas que ademais viven a

vecino o vecina como un problemna de vecindario.

En caso de ser necesatio se contemplaran acclones de mediacion vacinal y sensibilizacion
para garantizar la Integracién de ia persona particlpante en la comunidad de vecinas.

DOTACION ¥ RECURSOS

para el correcta desarrollo del proyecto le Fundacion Atenea proveetd de los recursos materlafes y

humanas necesarios

10

G et AR AT T

A T LA AP S VB S




[}
&L fundacion
e p e
7 Atenea

RECURBOS HUMANMOS
{.a Fundaclén Atenea pone a disposicitn del proyecto lres profesichales,

Coordinacion Institucfonal
Coardinacion técnica, seguimiento administrativo v
scondmico general del proyecio.
-~ Evaluar fas acciones del proysclo
- Disefiar hetramienias de ragistro v yecoger la
ihformacién  significativa de! proyecto v de los

cambios en las personas ajojadas

?[.t‘
Realizacién y acompanamiente en los disefios de
intervencién socio educaliva junto con las parsonas
participantes
Acompafiamiento a los recursos necesarios segdn el
plan de intervencion individual.
Enirenay en habiifdades para la vida diatia con las
nersonas partleipantes.
Asegurar el cumplimiento del acuerde de estancia
nor parte de las personas alojadas
Evaluar las acciones del proyecto
Disefiar herramlentas de registrc vy recoger la
Informacion  slgnificativa dal proyecle y de los
cambios en las parsonas alojadas.

Realizacién y acompafiamienio en los disefios de
intervehcldn saclo educativa junto con las personas
participantes

Acompafiamiento a los recursos hecesarios segin el
nlan de intervenclan individual.

Entrenar en habilidades para fa vida diarla con las
persohas patticipantas.

Asegurar el cumplimiento del acuerdo de sestancia
por parte de las personas alojadas

Evaluar las acclones del proyscto

Dlsefiar herramientas de registro vy recoger la
informacién  significativa del proyecto y de los

camblos Bn las personas alejadas.

11
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RECURSOS MATERIALES

Para el desarrolio del Proyecto se contara con dos viviendas propiedad de la empresa de fa
Vivienda y Susio del Ayuntamiento de Madrid (EMVS) en régimen de alquiler, ambos pisos se
encuentran situados &n la zona cenlic de la capital. Las viviendas que se ponen a disposicion
del proyecto meadianta un convenio de la EMVS con la direccién General de integracidn

comunitaria y emergencela social.

Las viviendas son unipersonales y funciona en régimen de vivienda supervisada, por lo que
es necesarlo un alio grado de autonomia por patie de las personas due las coupar.

Nasdo Fundacién Atenea se gestionan dos viviandas para el proyecto Conslruyendo Fogar

> Un vivienda situada en fa G/ Fspino n? 6 395, consta de Salén-comedor, cociha
americana, dotmitorfo v cuarto de bafio con inadoro y ducha, Autorizada por CIRA
como piso tutelada con 1 plaza

o Una vivienda siluada en la ¢/ Cava Baja n? 10 12 Ext. Derecha. Gonsla de saldn-
comedor, cocina Independiente, dos dormitorios ¥ cuarlo de baio con inodoto, bidal y
pafera. Aulorizada por GIRA como piso tutelado con 2 plazas

En la viviends de la Calle Cava Baja se padran alojar dos personas si existe relaclén de
pareja U otra afectiva que puaca suponer una relacidn positiva de convivencla..

Equipamlenio del proyecto:

Equipamiento de la oflcina donde tiene su ceniro de trabajo las Educadoras Sociales y el
Coordinadar responsabies de 1a intervencion con las personas alojadas, mds el equipamiento

.. de las dos viviendas:

o
- ¥

. Todos las vivlendas dispondran de un mobiliario adecuado para cada uno de los espacios,
facilitando todos los recursos materiales necesarios que garantice una habilabilidad digha. Asf
mlsme contara con un disefio de Interior atractivo y versatil qua se ajuste a las necesidades

de los/as residentes,

% A continuacién delaliamos la dotacion de las viviendas, cada una de ellas confara con los
g vecursos materiales especificados a continuacion:
e

Frigorftico, lavadora, horno, cafelera eléctrica, microondas, caldera, placa vitroceramica, s0fa
cuatro plazas, en algunas de las viviendas, st asi lo requiore sofa cama, television, mesa y
suatro sillas de comedor, tres mesas bajas, estanterfa armario, tres cubre radiadores, dos
camas de 90, dos mesillas de noche, dos armatios de ropa, cuatro tamparas da lecho, ropa
de cama, ropa de bafio toallas y cottinas, menaje cocina y bafio,

‘\\

RECHRSOS TECMOLOGICOS

Para la buena ejecucldn del proyecto contaremos con los recursos tocholdglcos necesarios
para gue el equipo téenico pueda ejocutar el trabajo, como par elemplo, teléfono mévil,

ordenadorss, Impresora, eic,
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EVALUACION DEL PROYECTO

El arffculo 12.4 de fa Ley 11/2002 de Servicias Sociales, astablece que “Los servicios de
accién sochal, cenlros de servicios sociales y cenlros residenciales de menos de clen
usuarios, con cardcter petiddico, realizardn una evaluacidn de la calidad de los setvicios
prestados, que podran referitse a la elaboracidn de cartas de servicio, definicién de protocolos
especlficos de actuacidn, cettificacicn de procesos concretos, sistemas de informacion,

definicion de esidndares e indicadores y planes de formacion’.

Se ealizard una evaluacién continua de los procesos de las perscnas en intervencidn como
natte del IPI, asf como una evaluacién final, previa a tealizar una baja en el proyecto. Se
raalizard una evaluacion posl alla de manera telefénica a los 6 meses dal alla. Para esta
avaluacion se ha disefado una ficha espacifica y el objetivo es recoger informacién acerca del
proseso de integracion que ha seguido la persona una vez abandona el proyecto Asl comao sl

ha aumentado el nivel de attonomia de la parsona,

Se eslablecen los siguientes indicadores de evaluacion de proceso dae resultado. Los
rasultados veflejados corresponden al periode eneto-diciembra de 2017

ObJetivo | Evitar la exclusién residencial de personas sih hogar mediante la
operativo 1 | provisién y gestlén eficaz de 2 plazas en dos viviendas.

cag e pla; nendasigestionadd
Meta 1,1 | Doa nlazas en dos viviendas gestionadas
Peso | 30 %
Unldad ds
medidal | N¢ de meses de gestion,
periodicidad
Fuente de o

verifleacion Bases de datos.

Qesuitado Dos plazas gestionadas 12 meses.
" Una plaza adlclonal gestionada 3 meses: enero-marzo 2017 B

Obielivo Ofrecer Informacion sobre la gestién de la regulacién administrativa de
| los/as participantes (gestién DNI, tarjeta sanitaria, empadronamiento,

operailvo 2 documentacion extranjorta, etc.).

S atl
Meta 2.1 | 100% da las persohas Informadas, o
Peso | 16 %
tnidad de
medidal | .. , , .
oerlodicidad Ntmero do personas que han sido Informadas/ Rasultado anuai,
Fuente de Entrevistas personales.

verificacidn
Las tres personas han sido informadas y hah recibldo acompafiamiento

Resultado | &7 gestiones administrativas pot parte del equipo t&cnlco de apoyo,
nEe Todas las personas cuentan con documentacién y estan empadronhadas

en la vivienda del proyeclo durante el afio 2017,
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Objetivo
operative 3

Proporcionar acompafiamiente sanitario a todas las porsonas del
oroyacto que lo precisan.

=

Meta 3.1

El 100% de los/as patticipanies cuenla con acompafiamienio sanitario
sagln sus necesldades.

Deso

20 %

Unidad de
medidal
periodicidad

Numero de parscnas acompariadas / Resuitado anual

Fuente de
verlfleactdn

Bases de dalos,

Hesuitado

Todas las personas cuentan con tarjeta sanitaria de accesc a las

prestaciones de la sanidad piblica madrilena.
Se han realizado acompafiamientos sanllarios con las dos personas que

han parmanecido ios 12 meses en al vivienda,

Objetivo
operativo 4

Apoyar en la gestién econdmica y en los planes mensuales de gasto y
ahorro

Meta 4.1

Fl 50% de los/as participantes son acompafados/as en gestiores y
planes mensuales de ahoiro.

Peso

15 %

Unidad de
medldal
periodicidad

Numero de personas aseosradas / Resultado antal,

Fuenie de
verificacion

Bases de dalos. IP

Fesuttado

Ambas personas han sido acompafiadas en la gestidn econémica.

Se han establecido planes de gasto.
Una de las parsonas ha recikido acompafiamiento en gestiones
relagionadas con fa ramitaclén de ja RMI.

Objetivo
operalive 5

Favaresar la implicacion de les/as habltantes en su proceso de tnejora

g

it “e
El 50% de los/as p
intermedia con ¢l pravecto desde el primer bimesire,

arlicipantes manifiestan tener un grado de salisfaccion

RS P
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o

Peso | 20 % B

Unidad de
medida/
periodicidad

N de personas y su grado de satisfaccion / Resultado anual.

Fuente de
verificaclon

informe del coordinador del proyecto, Encuestas de satisfaceldn de
usuarios

Resultado

Los rasullados en cuante a la autopercepcidon de mejora (4,11 sobre &) y
especiatmente en la satisfaccidn con los servicios recibldos desde la
emMmHmmhmMSmenmnmmodmmemmcmmmeﬂoHomwmm

allos,

Los indicadores para medir ef logro de los objelivos son los siguientes:
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RESULTADOS EN LAS PERSONAS

a2 Fundacion
¥ Atenea

Se ha generado una herramienta de evaluacién que contempla la mejora por areas de
intervencién, También se recogen datos de autepercepcién en las diferentes areas de
infervencién y un cuestionario de satisfacclén con los servicios prestados desde el proyeclo.
La herramienta se pasa en entrevisia individual con una periodicidad semestral y sitve para

ajustar el IPl con las personas pattlcipantes.

Para el 4rea de autenomia persanal se han deflnido indicadores en dos blodues: actividades
basicas para ia vida diaria (ABVD) y Actividades instrumentales para la vida diarla (AIVD).
Estas son fas medias en las puntuaciones de todas las personas parlicipantes, En al graflco

radial se aprecian mejor las variaclones.

iadia iedia Media
Feblero Ahﬁ% Octubre
3,6 4.3 4,1
3,6 4.3 4
4,2 4,6 4.5
3,9 4,6 4.5
2.7 4,3 3,6
3 3.3 3,4
3,3 3.4 4
i 4.3 4,3 4.3
- 0.6 3,2 3,2
21 2.4 2.7
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Al

ABYD y AIVD
1,1.1. ASED PERSONAL Y
AUTOIMAGEN

1L.2.5.TICs, 1,1.2. ALIMENTACION

ECONOMICA

. P

' iy
"
TR

1,23, REGULARIZACION ~ £

ADMHBISTRATIVA o 1A, DESCANSO

1,22, DOCUMENTACION

JEMPADRONAMIENTO
1.2.1.B. CONCIENCIAY 7 1200 A CONCIENCIA Y
S0 DE VIVIENDA 50 DE VIVIENDA
COMPARTIDA INOIVIDUAL

s fohrarg s pliril s Octubre

. g R
1.2,4. GESTION \‘}}H 1.1.3. BABILIDADES PARA
gty COTINAR

Atenea

Estos son los resultados en el drea familiar v redes de apoyo.

2 Fundacion

Abril | Octubre
3,1 3,4
2.8 3,7
2.2 21
2.8 37

20
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Area Familiar y Redes de Apoyo

wmmauFobrarg  sseee bl e Octubre

2,1, EXISTENCIA DE
VINCULOS F!\MILIARES

2.2, EXISTENCIA OE
VINCULOS

2.4, LA PERSONA
ESTABLECE
RELACIONES FUERA,., %

2.3. LA FAMILIA
CONOCE LA
SITUACION DE LA

INFORMALES DE..

& drea de empleo y formacion no es priorilaria en un primer momento, sobre todo silas
personas vienen de largos procesos de vida en la calle, como es el caso.

Fabrero Abril Octubive
2.4 3,2 2,8
2,1 2,7 2,2
2.4 2,8 3,3
0,6 0,8 1,1

Area de Empleo y Formacién

meeemfabrerg e bl ee Qotubre
3.1, MOTIVACION
PARA INICIAR UN

PROCESQ DE..
4

3.2, ACCESO A
- FORMAGION
ORIENTADA AL...

3.4, MANTENIMEENTO
DE PUESTO DE
TRABAIC

3.3, INICIAR PROCESQ
DE INSERCION
LABORALBE..,

21,
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Para el area de salud se recoge informacion de 4 indicadores:

. Fundacion
Atenea

Fehrero Abrit Octubre
1,5 2,8 1.4
3,8 4,6 4,1
1,2 1,9 1,2
3,9 4,4 4,2
A
Area de Salud
44, INCORPORACION - 59855
ALARED PORLICA OF S ECONOMICA /
2.3, DEPENCENCIA A
DROGAS {INCLUIDD
En el 4rea de acic vy tlempo libre estos son los resultades:
Fehraro Abvil Octubre
1,3 1,3 1,2
2,2 1,9 3,3
1,6 1,1 34
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" Atenea
Area Oclo y Tiempo Libre
5,1, PARTICIPACION
EN ACTIVIDADES DE LA
RED DE PSH
4
'_.:'e"l A
5.3, GESTION D& 7% ;;;% 5.2, DESCUBRIMIENTO
TIEMPO LIBRE DE o * O RECUPERACIOND E
FORMA SALUDABLE INTERESES, AFICIONES
—==febrero wwraesAbril veewsOctubre
Los resultados on el area comunitaria y de convivencia:
Febroro Abril | Qctubre
3,4 4,5 4,1
3,4 4,1 3,9
3,6 3,9 4,4

Area Comunitaria

6.1 PRESENCIAY
PARTICIPACION EN EL
ESPACIO PUBLICO

6.3, CONVIVENCIA s s By 6.2, HABILIDADES
VECINALY/O DE “7 o SOCIALES ANIVEL

PROXIMIDAD RELACIONAL

e Pabrers weses Abrfl s QOctubre

EVALUACION DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES

I
I
i

Para Fundacién Atenea es muy importante contar con la percepelén que bene fas
personas gue participan en sus proyecles para identificar dreas de maejora e incorporar la

23
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A8 Tundacion
e ’ -
?’%‘@ Alenea

vision de cada persona en los proyectos, raspondiendo asl de forma ajustada a las
necesidades percibidas,

En coordinacién con el resto de entidades gestoras y con la supervision del deparlamento de
SAMUR Soclal y Personas Sin Hogar se disefia un sistema de valoracion de la
autopercepolon de cada una de las personas scbre las mejoras quie han perciblde en sus
vidas. También se pregunta a cada persona sobre su opinién sobre al serviclo racibido.

Estos son los rasultados de la devalucion gue nos hacen estas personas,

Abril | Octubre
8 43

31 |89

3,4 3,5

3,7 39

4,4 47
3,7 4,3

4,2 45 |

Auto Fvaluacidn

7.1, AREA DE
AUTONOMIA...
5

7.9, VALORACION DEL ..
CAMBIO DE LAa,

7.2. AREA DE
‘RELACIONES...

*. 7.3, AREA DE EMPLEQ

7.7, SATISFACCION < 4 7%
; ¥ FORMACION

GENERAL CON ML §

7.5, AREA .
COMUNITARIA -
7.5. AREADEGCIO Y
TIEMPO LIBRE

-

et

wozsonfolyarg  oreeshbril  swemOctubre

P e ————————
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SATISFACCION GON EL SERVICIO PRESTADG

Febrero Alrit ch,‘ubi';
ALV 4,6 4,d
NV, I as 4,7
NV, 4,7 4,7
NV, 4,5 4,6

MM, 4,5 4,6

NV, 4.6 47 |

Flrmado:

\-,
Marfa Paz Casflas Mal"i[nez
\(DNIRE0.718.723 G
.507 8723OMAR, e i3 x.’umu‘mms nr!mmcrJuunrwu\uz
PAZ CASILLAS (Ra,
G84392810)
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