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CONCELLO DE
SANTIAGO

BASES Y CONVOCATORIA DE LAS AYUDAS DEL PROGRAMA DE DINAMIZACION E INCENTIVACION DEL
CONSUMO EN EL COMERCIO Y LA HOSTELERIA A TRAVES DE LOS BONOS CORAZON COMPOSTELA
2026 Y APERTURA DEL PLAZO DE ADHESION DE LOS ESTABLECIMIENTOS

1. Objeto y finalidad

1.1. El objeto de estas bases es regular la convocatoria de la concesion de las ayudas del programa de
dinamizacion e incentivacion del consumo en el comercio y la hosteleria del municipio de Santiago
de Compostela a través de los Bonos Corazén Compostela 2026, asi como proceder a la apertura
del plazo de adhesion para los establecimientos interesados.

1.2. La finalidad del programa Bonos Corazén Compostela es incentivar la demanda ayudando
econdmicamente a las personas consumidoras y fomentar el consumo en el comercio y la
hosteleria del municipio de Santiago de Compostela.

Ademas, el programa tiene como finalidad propiciar el fortalecimiento del sector comercial
minorista y hostelero del municipio, dinamizar la actividad econémica promoviendo las compras
de bienes y servicios, y mejorar el fondo de maniobra del comercio y la hosteleria.

2. Presupuesto

El Ayuntamiento de Santiago de Compostela destina al programa un crédito de 300.000 euros,
para la convocatoria que se pretende desarrollar en el afio 2026, financiada con cargo a la
aplicacion presupuestaria 020 43100 4890101. Este crédito constituye el limite maximo de las
ayudas que se concedan al amparo de esta convocatoria.

3. Entidad colaboradora

La entrega y distribucién de los fondos de las ayudas se hard con la entidad colaboradora
seleccionada tras el procedimiento de concurrencia convocado al efecto. La entidad colaboradora
justificara ante el Ayuntamiento, en los términos fijados en el convenio que se firmara entre este
y la entidad, las ayudas efectivamente distribuidas.

4. Actividad subvencionable

4.1. Son subvencionables los gastos en compras de bienes y servicios, a través de los Bonos Corazén
Compostela, en los establecimientos comerciales minoristas y hosteleros adheridos al programa.

4.2. Las ventas y servicios subvencionados en la presente convocatoria seran los realizados durante el
periodo de validez de los bonos establecido en la base 17.

5. Personas beneficiarias

5.1. Podran ser personas beneficiarias de las ayudas las personas fisicas mayores de edad que cumplan
los siguientes requisitos:
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¢ Realizar las actuaciones establecidas en la base 4.
* Tramitar sus solicitudes conforme a lo establecido en esta convocatoria.

¢ No estar incursas en ninguna de las circunstancias recogidas en el articulo 13.2 y 13.3 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

e Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la Hacienda estatal y
autondmica, con la Seguridad Social y con el Ayuntamiento de Santiago de Compostela.

5.2. A efectos de la acreditacion del cumplimiento de los requisitos y circunstancias recogidos en el
apartado anterior, se presentara la correspondiente declaracion responsable, de acuerdo con el
articulo 24.4 del Real decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la
Ley general de subvenciones, ya que la cuantia de la ayuda por persona beneficiaria no supera los
3.000 euros.

6. Valor de los bonos, cuantia de la subvencion y orden de imputacion de las compras o consumos
realizados

6.1. Se establece una Unica modalidad de bono, con un valor de 50 euros (IVA incluido).

6.2. El bono estara cofinanciado en un 40 % por el Ayuntamiento de Santiago de Compostela y en un 60
% por la persona solicitante.

6.3. El bono tendré la consideracién de bono descuento para las compras y consumos realizados en los
establecimientos adheridos. El importe del bono se ira reduciendo, hasta su agotamiento, y podra
imputarse a uno o varios actos de compra o consumo.

6.4. Las cuantias expresadas se entienden con el IVA incluido.

6.5. Las compras o consumos realizados se imputaran en primer lugar a la parte no subvencionada por el
Ayuntamiento, que se corresponde con la aportacién propia de la persona beneficiaria, y en
segundo lugar a la parte subvencionada por el Ayuntamiento.

6.6. El periodo de validez de los bonos serd el establecido en la base 17, salvo agotamiento previo de su
saldo. Finalizado el periodo de validez, el bono no canjeado caducara. La caducidad del bono
conlleva la pérdida de la totalidad del saldo remanente no consumido, sin que se pueda instar su
devolucion.

6.7. Cada persona podra solicitar y obtener hasta tres bonos.
7. Naturaleza e instrumentalizacion de las ayudas

Las ayudas que se concedan en el marco del presente programa tendran la consideracion de
subvenciones a fondo perdido.
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7.1. Las ayudas se instrumentalizardn a través de bonos descuento en las compras y consumos
realizados en los establecimientos adheridos.

7.2. De acuerdo con lo expuesto en la base 15.4, la ayuda tiene la consideracion de pago anticipado.

8. Procedimiento de concesion

8.1. El procedimiento para la concesion de las ayudas reguladas en estas bases es el de otorgamiento de
subvenciones en régimen de concurrencia no competitiva, al amparo de lo dispuesto en el articulo
19.2 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, atendiendo al orden de solicitud
hasta el agotamiento del crédito previsto en la base 2 de esta convocatoria. Una vez agotado el
crédito, no se podran descargar nuevos bonos, circunstancia que se anunciara en la web
https://www.bonoscorazoncompostela.gal.

8.2. Se justifica la excepcionalidad porque en estos casos no es necesaria la comparacién de proyectos
entre si, por el interés especial en promover actuaciones que fomenten el consumo en el
comercio y la hosteleria local, cumpliendo los requisitos especificados en esta convocatoria.

9. Gestion e inspeccion de las ayudas

9.1. El Ayuntamiento de Santiago de Compostela desarrollard las actuaciones de supervision y control de
la correcta ejecucidn del programa.

9.2. La gestion de los fondos publicos asignados al programa Bonos Corazén Compostela 2026 se llevara
a cabo de acuerdo con los siguientes principios:

a) Publicidad, transparencia, objetividad, igualdad y no discriminacion.
b) Eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados por la Administracién otorgante.
c) Eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos.

9.3. El Ayuntamiento de Santiago de Compostela se reserva el derecho de realizar, con anterioridad o
con posterioridad a la concesiéon de estas ayudas, incluso de forma aleatoria, cuantas
comprobaciones, inspecciones y demas medidas de control considere oportunas para asegurar la
correcta aplicacién de los recursos publicos y verificar el adecuado desarrollo y ejecucién del
programa Bonos Corazén Compostela.

9.4. En el supuesto de que exista algin incumplimiento por parte de los establecimientos adheridos, el
Ayuntamiento de Santiago de Compostela podra cancelar su adhesién al programa. En este caso,
comunicard la circunstancia a la entidad colaboradora con el fin de impedir el canje y pago de los
bonos o solicitara, en su caso, el reintegro de los fondos percibidos.

9.5. Los establecimientos adheridos al programa Bonos Corazéon Compostela estan obligados a facilitar
cuanta informacion les sea requerida por el Ayuntamiento de Santiago de Compostela y por los
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restantes érganos competentes en el ejercicio de sus funciones de control del destino de las
ayudas.

10. Alta y requisitos de los comerciantes y hosteleros para la adhesion al programa

10.1. Los establecimientos que deseen adherirse al programa Bonos Corazéon Compostela deberan
registrarse a través de la web https://www.bonoscorazoncompostela.gal e indicar la siguiente
informacién:

* Nombre y apellidos o razén social.

e Establecimiento comercial u hostelero.

* NIF.

¢ Nombre, apellidos y DNI o NIE de la persona representante.
* Nombre comercial.

 Direccién del establecimiento.

* Nimero de teléfono movil.

e Correo electrdnico.

o Epigrafe del IAE.

¢ Fecha de alta de la actividad.

* NUmero de personas trabajadoras de la empresa o persona auténoma.
¢ IBAN de la cuenta bancaria.

* Pagina web del establecimiento.

10.2. La persona autonoma o pyme podra adherir mas de un establecimiento comercial u hostelero de
los que sea titular, siempre que se encuentren en locales de negocio distintos. En ese caso, el
limite de importe méximo de bonos que se pueden canjear, previsto en la base 16.7, operara por
establecimiento y no por persona fisica o juridica titular del establecimiento o establecimientos.

10.3. El plazo para adherirse al programa se abrird con la activacion de la plataforma tecnoldgica de la
entidad colaboradora, al menos tres dias antes de la fecha de activacion de los bonos prevista en
la base 17, y permanecera abierto hasta el 12 de diciembre de 2026. La fecha de apertura se
anunciard en la web https://www.bonoscorazoncompostela.gal y en la sede electrénica del
Ayuntamiento.

10.4. Podrén adherirse al programa Bonos Corazdén Compostela los establecimientos comerciales
minoristas y hosteleros que cumplan, ademas, los siguientes requisitos:
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a) Que tengan su sede de actividad en el municipio de Santiago de Compostela y que rednan las
condiciones legalmente establecidas para el ejercicio de su actividad.

b) Que tengan una superficie de venta, incluidos todos los espacios de atencién al publico,
inferior a 500 metros cuadrados. Este requisito se exige solo a los establecimientos
comerciales y no serd de aplicacidn a los establecimientos de hosteleria.

c) Que sean personas empresarias auténomas o pequefias y medianas empresas, de conformidad
con lo previsto en el Reglamento (UE) n2 651/2014 de la Comisién, de 17 de junio.

d) Que estén dados de alta en alguno de los grupos o epigrafes del IAE recogidos en el anexo I.

10.5. El alta y el uso de la aplicacién por los comerciantes y hosteleros supondrd la aceptacion de las
condiciones de su uso y de la politica de privacidad conforme al Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (Reglamento general de proteccidn de
datos), y a la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y
garantia de los derechos digitales, de la cual serdn informados convenientemente.

10.6. Las personas comerciantes y hosteleras deberan firmar digitalmente la declaracién responsable,
manifestando el cumplimiento de las condiciones y requisitos de participacién establecidos y la
veracidad de los datos indicados, sin perjuicio de cuantas otras formalidades estén obligadas a
cumplir. El Ayuntamiento de Santiago de Compostela podra comprobar o, en su caso, solicitar en
cualquier momento los documentos acreditativos de los mencionados requisitos. El contenido de
la declaracidn responsable se ajustard al modelo del anexo IlI.

10.7. No se admitiran las solicitudes presentadas por establecimientos que no cumplan las anteriores
condiciones ni la forma establecida en esta convocatoria.

10.8. El nombre comercial y la localizacion de los establecimientos adheridos al programa Bonos
Corazén Compostela se haran publicos en la web https://www.bonoscorazoncompostela.gal.

10.9. Las personas comerciantes y hosteleras adheridas al programa recibiran con periodicidad semanal,
en la cuenta bancaria indicada a tal efecto, la cantidad equivalente a los bonos canjeados en su
establecimiento.

11. Comprobacién de datos de los comerciantes y hosteleros

Podran consultarse automaticamente los datos de los comerciantes y hosteleros incluidos en los
siguientes documentos en poder de la Administracién actuante o elaborados por las
administraciones publicas, salvo que la persona interesada se oponga a su consulta:

a) DNI o NIE de la persona solicitante.
b) NIF de la entidad solicitante.

c) DNI o NIE de la persona representante.
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12. Presentacion de la sol

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

itud de los bonos

Para la solicitud y obtencién de los bonos, cada persona usuaria deberd darse de alta en la web
https://www.bonoscorazoncompostela.gal e indicar la siguiente informacién:

a) Nombre y apellidos.

b) Localidad de residencia (cédigo postal).
¢) Mayoria de edad.

d) DNI o NIE.

e) Nimero de teléfono mavil.

f) Correo electrénico.

El uso de la pagina web y la descarga de los bonos supondrd la aceptacién de las condiciones de su
uso y de la politica de privacidad conforme al Reglamento (UE) 2016/679 y a la Ley organica
3/2018, de 5 de diciembre, de la cual las personas usuarias seran informadas convenientemente.

Las personas usuarias deberan declarar responsablemente la veracidad de los datos indicados. El
Ayuntamiento de Santiago de Compostela podra solicitar, en cualquier momento, los documentos
acreditativos de los mencionados requisitos.

Asimismo, las personas usuarias deberan declarar responsablemente que estan al dia en el
cumplimiento de las obligaciones con la Hacienda Publica del Estado y con la Administracién
autondmica, asi como con la Seguridad Social y con el Ayuntamiento de Santiago de Compostela.

Con la presentacién de la solicitud, las personas usuarias asumen el compromiso de canjear como
minimo el 60 % del valor del bono, que se corresponde con la parte financiada por la persona
usuaria (aportacion propia).

Opcionalmente, el bono podrd solicitarse presencialmente en el Ayuntamiento de Santiago de
Compostela, en el lugar habilitado al efecto, que se publicard en la web
https://www.bonoscorazoncompostela.gal. La persona interesada, o su representante, podra
autorizar expresamente al personal empleado para la solicitud y obtencion del bono en formato
papel. En este supuesto debera acreditarse la representacion por cualquier medio vélido en
derecho que deje constancia fidedigna, o mediante declaracidn responsable en comparecencia
personal de la persona interesada ante el personal funcionario de la Administracion. La solicitud
presencial y, en su caso, la autorizacion de representacion se ajustaran al modelo del anexo II.
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13. Sistema de funcionamiento de los bonos. Validacion de las solicitudes presentadas y descarga de
los bonos

13.1. La entidad colaboradora validara que la solicitud se realice conforme a los requisitos y en la forma
establecida en esta convocatoria.

13.2. Tras la validacion, y verificada la aportacion de la cofinanciacién por parte de la persona
solicitante, esta estara habilitada para la descarga del bono correspondiente. El bono tendra
formato digital a través de un codigo QR y estara disponible para su utilizacion en la APP Wallet.

13.3. La descarga del bono por la persona usuaria se realizara en la web
https://www.bonoscorazoncompostela.gal. En ese momento se entenderd preconcedida la ayuda
a los unicos efectos del funcionamiento y operativa del programa, sin que ello suponga ningin
tipo de reconocimiento de derecho para las personas usuarias, que tendrd lugar por acuerdo del
6rgano competente segun lo indicado en la base 15.

13.4. Para canjear los bonos y poder hacer efectivos los descuentos a las personas consumidoras, la
persona titular del comercio o local de hosteleria tendra que descargar en su movil la APP
correspondiente.

13.5. En el momento de la compraventa o prestacidn del servicio, la persona titular del comercio o local
de hosteleria tendra que introducir en la APP el importe y el concepto de la venta o servicio, y
aparecera automaticamente el importe que se debe cobrar. Por su parte, la persona usuaria
deberd mostrar su bono en formato cédigo QR y pagar, en efectivo o con tarjeta, el importe final
de la compra o consumo realizado.

14. Obligaciones de los establecimientos adheridos al programa

14.1. Los establecimientos comerciales y hosteleros adheridos al programa Bonos Corazén Compostela
adquiriran, a través de la solicitud de adhesion, las siguientes obligaciones:

a) Anunciar en el exterior del establecimiento, en un lugar visible, la adhesién al programa
mediante la colocacion de los correspondientes materiales publicitarios con la imagen
corporativa del programa Bonos Corazén Compostela.

b) Hacer el descuento directo del bono en el tique o factura emitida, de manera que la persona
consumidora no llegue a realizar, en ningun caso, el desembolso del importe descontado.

c) Especificar por escrito en la zona de caja, de forma visible, la politica de devolucidn establecida
en la base 16.8.

d) Someterse a las actuaciones de comprobacién y vigilancia necesarias por parte del
Ayuntamiento de Santiago de Compostela para verificar el adecuado funcionamiento y
gestion de los bonos y del programa en general.
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e) Conservar durante un afio todos los tiques de compra o facturas justificativas de la aplicacion
de los bonos, en tanto puedan ser objeto de comprobacién y control por parte del
Ayuntamiento de Santiago de Compostela.

f) Custodiar con diligencia las claves de acceso a la plataforma con el fin de evitar su uso
indebido, y no facilitarlas a otras personas o establecimientos.

g) Desde el momento de la adhesion al programa, la persona titular del comercio o local de
hosteleria no podra negarse a aplicar el bono cuando se lo solicite la clientela. El
incumplimiento de esta obligacion determinara la baja en el programa Bonos Corazdn
Compostela.

15. Instruccidn, resolucion de concesidn y justificacion de las ayudas

15.1. El Departamento de Comercio del Ayuntamiento de Santiago de Compostela serd el competente
para la instruccion del procedimiento.

15.2. La competencia para la concesion de estas ayudas corresponde a la Junta de Gobierno Local, a
propuesta de la concejalia con competencias en materia de comercio. La Junta de Gobierno Local
acordara en un solo acto la concesién y la aprobacion de la justificacion de las ayudas que
hubieran sido debidamente abonadas y justificadas por la entidad colaboradora.

15.3. La entidad colaboradora seleccionada conforme a lo indicado en la base 3 debera presentar o
poner a disposicién del Ayuntamiento, en los términos fijados en el convenio que se firmara entre
ambas partes y, en todo caso, hasta el 18 de diciembre de 2026, la documentacidn justificativa del
gasto realizado que refleje el importe de los bonos descargados, el importe de los bonos
canjeados y las cantidades abonadas a los establecimientos adheridos al programa por los
descuentos aplicados en las compras y consumos realizados por las personas usuarias. La entidad
colaboradora reintegrara al Ayuntamiento, en el mismo plazo, el saldo de los fondos que no
hubieran sido distribuidos.

15.4. Dado que el pago de la ayuda, mediante la aplicacion del descuento correspondiente y el abono de
las cantidades descontadas a los establecimientos adheridos, tiene lugar con carécter previo a la
aprobacidn de la justificacion por el é6rgano competente, la ayuda tiene la consideracion de pago
anticipado. Dada la finalidad del programa y de acuerdo con el articulo 42.2.d) del Real decreto
887/2006, de 21 de julio, las personas beneficiarias quedan exoneradas de la constitucién de
garantias, ya que la cuantia de la ayuda por persona no supera los 3.000 euros.

16. Condiciones de uso de los bonos

16.1. Cada persona beneficiaria dispondra de hasta tres bonos. Los bonos podran ser usados en uno o
en varios de los establecimientos adheridos al programa.

16.2. Existe una Unica modalidad de bono, de un importe de 50 euros, conforme a lo establecido en la
base 6.1.
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

El bono tendrd la consideracién de bono descuento para las compras y consumos realizados en los
establecimientos adheridos. El importe del bono se ira reduciendo, hasta su agotamiento, y podra
imputarse a uno o varios actos de compra o consumo.

Las compras o consumos realizados se imputaran en primer lugar a la parte no subvencionada por
el Ayuntamiento, que se corresponde con la aportacidn propia de la persona beneficiaria, y en
segundo lugar a la parte subvencionada por el Ayuntamiento.

El periodo de validez de los bonos finaliza el 12 de diciembre de 2026 a las 22:00 h. Llegada esa
fecha, los bonos descargados y no canjeados en su totalidad caducan. La caducidad del bono
conlleva la pérdida de la totalidad del saldo remanente no consumido, sin que se pueda instar su
devolucion.

A través de la plataforma tecnoldgica del programa, los comerciantes y hosteleros tendran a su
disposicion la informacién necesaria y podran consultar el histérico de las ventas, los bonos ya
canjeados, los abonos hechos por la entidad colaboradora y los demas detalles de cada operacién.

El importe maximo que podra canjear cada establecimiento comercial u hostelero es de 15.000,00
euros (IVA incluido). Este limite maximo se refiere a la parte subvencionada por el Ayuntamiento
(es decir, el 40 % del bono), y no al importe total de la venta.

En caso de devolucion del bien o bienes comprados, el importe de la compra podra ser cambiado
por otra compra de precio igual o superior o por un vale sin caducidad por el importe
correspondiente. No estd permitido devolver en efectivo ni a través de tarjeta importes pagados
con los bonos.

Los bonos no se podrén aplicar a las compras en linea.

17. Fecha de activacion de los bonos

17.1.

17.2.

Los bonos estaran disponibles en la web https://www.bonoscorazoncompostela.gal para su
descarga y uso por las personas usuarias desde la fecha de activacion de los bonos, que sera al
menos tres dias posterior a la apertura del plazo de adhesion de los establecimientos, hasta el 12
de diciembre de 2026 a las 22:00 h. La fecha de activacion se anunciard en la web
https://www.bonoscorazoncompostela.gal y en la sede electronica del Ayuntamiento con al
menos tres dias de antelacion.

Mediante acuerdo de la Junta de Gobierno Local se podra modificar esta fecha si razones
organizativas, técnicas o de otra indole asi lo aconsejan, dandole la oportuna publicidad.

18. Vigencia del programa

La vigencia del programa Bonos Corazén Compostela vendrd dada por la vigencia del convenio
que se firmard con la entidad colaboradora designada.
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19. Obligaciones tributarias y compatibilidad con otras ayudas

19.1. Las ayudas obtenidas al amparo de esta convocatoria serdn compatibles con cualquier otra
subvencidn, ayuda, ingreso o recurso procedente de otras administraciones publicas.

19.2. La cuantia percibida mediante los Bonos Corazén Compostela estara sujeta, en su caso, a las
obligaciones tributarias que le resulten de aplicacién.

20. Informacion basica en materia de proteccion de datos personales

20.1. La recogida de los datos personales esta encomendada a la entidad colaboradora seleccionada, y
el Ayuntamiento de Santiago de Compostela tendrd la condicion de responsable del tratamiento.
Los datos seran tratados con la finalidad de llevar a cabo la tramitaciéon administrativa que derive
de la gestién de este bono.

20.2. Para la entrega del material con la imagen corporativa del programa Bonos Corazén Compostela a
los establecimientos adheridos, la informacidn relativa al nombre comercial y direccién postal del
establecimiento, nombre de la persona representante y teléfono maévil podra ser comunicada a
terceros colaboradores.

20.3. Serdn objeto de publicaciéon los nombres comerciales de los establecimientos adheridos al
programa en la pagina web https://www.bonoscorazoncompostela.gal.

20.4. Las personas interesadas podran solicitar ante el responsable el acceso, rectificacion y supresion
de sus datos, asi como ejercer otros derechos, a través de la sede electrénica del Ayuntamiento
de Santiago de Compostela o, presencialmente, en los lugares y registros establecidos en la
normativa reguladora del procedimiento administrativo comun, seglin se explicita en la
informacién adicional recogida en https://www.santiagodecompostela.gal. Asimismo, podran
ejercer estos derechos en la direccidn de la entidad financiera colaboradora seleccionada, que se
publicard en su momento.

21. Entrada en vigor y publicidad

21.1. Esta convocatoria entrara en vigor el dia siguiente al de la publicacién de su extracto en el Boletin
Oficial de la Provincia de A Corufia.

21.2. La convocatoria se publicard en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS), que remitira su
extracto al Boletin Oficial de la Provincia, de acuerdo con el articulo 20.8 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, general de subvenciones.

21.3. De conformidad con el articulo 15 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, no
se publicara la relacion de las personas beneficiarias, ya que la cuantia individual de las ayudas es
inferior a 3.000 euros y su publicacién afectaria a la intimidad de las personas fisicas beneficiarias.
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22. Plazo de resolucion, notificacion y publicacion

22.1. La Junta de Gobierno Local resolverd en un solo acto, conforme a la base 15.2, la concesidén de las

ayudas y la aprobacion de su justificacion, en el plazo maximo de seis meses contados desde el dia
siguiente al de la finalizacion del periodo de validez de los bonos. Transcurrido ese plazo sin
resolucion expresa, las personas interesadas podran entender desestimadas sus solicitudes por
silencio administrativo, de acuerdo con el articulo 25.5 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
general de subvenciones.

22.2. La resolucién recogera el nimero de personas beneficiarias, el nimero de bonos descargados y

22.3.

canjeados y el importe total de las ayudas concedidas, a partir de la justificacion presentada por la
entidad colaboradora.

Dado el elevado nimero de personas interesadas, la resolucion se notificara mediante su
publicacién en la sede electrénica del Ayuntamiento de Santiago de Compostela, de acuerdo con
el articulo 45.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de
las administraciones publicas, que sustituird a la notificacion individual y producird los mismos
efectos. Las ayudas concedidas se comunicaran a la BDNS en los términos del articulo 20 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones, sin perjuicio de lo dispuesto en la base
21.3.

23. Recursos

El acuerdo de aprobacidn de estas bases y de la convocatoria y el acuerdo de concesidn de las
ayudas ponen fin a la via administrativa. Contra ellos podrd interponerse, con caracter
potestativo, recurso de reposicion ante la Junta de Gobierno Local en el plazo de un mes, de
acuerdo con los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, o directamente recurso
contencioso-administrativo ante los juzgados de lo contencioso-administrativo de Santiago de
Compostela en el plazo de dos meses, de acuerdo con los articulos 8 y 46 de la Ley 29/1998, de 13
de julio, reguladora de la jurisdiccidon contencioso-administrativa. Los plazos se contaran desde el
dia siguiente al de la publicacion del acuerdo.

24. Reintegro, pérdida del derecho al cobro y régimen sancionador

24.1.

Procederd el reintegro de las cantidades percibidas, junto con el interés de demora
correspondiente, en los supuestos previstos en el articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, general de subvenciones, y en el articulo 33 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de
subvenciones de Galicia, y en particular cuando la persona usuaria hubiera obtenido el bono
falseando las condiciones requeridas u ocultando aquellas que lo impidieran, o hubiera obtenido
mas bonos de los permitidos en la base 6.7.

24.2. Cuando un establecimiento adherido aplique bonos sin una venta o prestacion de servicios real, o

incumpla las obligaciones de la base 14, el Ayuntamiento acordara su baja en el programa, la
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pérdida del derecho al cobro de los bonos canjeados irregularmente y, en su caso, el reintegro de
las cantidades ya percibidas.

24.3. El procedimiento de reintegro se regira por el titulo Il de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
general de subvenciones, y del Real decreto 887/2006, de 21 de julio, y por el titulo Il de la Ley
9/2007, de 13 de junio. Las infracciones y sanciones se regiran por el titulo IV de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, general de subvenciones, y por el titulo IV de la Ley 9/2007, de 13 de junio.

25. Régimen juridico

En todo lo no previsto en estas bases se aplicara la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de
subvenciones; el Real decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba su reglamento; la
Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, y el Decreto 11/2009, de 8 de enero, por
el que se aprueba su reglamento; la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comdn de las administraciones publicas; la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
régimen juridico del sector publico; el Reglamento (UE) 2016/679 y la Ley orgénica 3/2018, de 5
de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales; y las bases
de ejecucidon del presupuesto del Ayuntamiento de Santiago de Compostela para 2026.
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ANEXO |

Grupos y epigrafes del IAE

1. Actividad comercio y servicios

641. Comercio al por menor de frutas, verduras, hortalizas y tubérculos.

642. Comercio al por menor de carnes y despojos; de productos y derivados carnicos elaborados;
de huevos, aves, conejos de granja, caza; y de productos derivados de los mismos.

643. Comercio al por menor de pescados y otros productos de la pesca y de la acuicultura y de
caracoles.

644. Comercio al por menor de pan, pasteleria, confiteria y similares y de leche y productos
lacteos.

645. Comercio al por menor de vinos y bebidas de todas clases.

647.1. Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y de bebidas en
establecimientos con vendedor.

647.2. Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y de bebidas en
régimen de autoservicio o mixto en establecimientos cuya sala de ventas tenga una superficie
inferior a 120 metros cuadrados.

651.1. Comercio al por menor de productos textiles, confecciones para el hogar, alfombras y
similares y articulos de tapiceria.

651.2. Comercio al por menor de toda clase de prendas para el vestido y tocado.

651.3. Comercio al por menor de lenceria y corseteria.

651.4. Comercio al por menor de articulos de merceria y paqueteria.

651.5. Comercio al por menor de prendas especiales.

651.6. Comercio al por menor de calzado, articulos de piel e imitacién o productos sustitutivos,
cinturones, carteras, bolsos, maletas y articulos de viaje en general.

651.7. Comercio al por menor de confecciones de peleteria.

652.2. Comercio al por menor de productos de drogueria, perfumeria y cosmética, limpieza,
pinturas, barnices, disolventes, papeles y otros productos para la decoracién y de productos
quimicos.

652.3. Comercio al por menor de productos de perfumeria y cosmética, y de articulos para la
higiene y el aseo personal.

652.4. Comercio al por menor de plantas y hierbas en herbolarios.

653.1. Comercio al por menor de muebles (excepto los de oficina).

653.2. Comercio al por menor de material y aparatos eléctricos, electrénicos, electrodomésticos y
otros aparatos de uso doméstico accionados por otro tipo de energia distinta de la eléctrica, asi
como de muebles de cocina.
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653.3. Comercio al por menor de articulos de menaje, ferreteria, adorno, regalo o reclamo
(incluyendo bisuteria y pequefios electrodomésticos).

653.6. Comercio al por menor de articulos de bricolaje.

653.9. Comercio al por menor de otros articulos para el equipamiento del hogar n.c.o.p.

656. Comercio al por menor de bienes usados tales como muebles, prendas y enseres ordinarios
de uso doméstico.

657. Comercio al por menor de instrumentos musicales en general, asi como de sus accesorios.
659.1. Comercio al por menor de sellos, monedas, medallas conmemorativas, billetes para
coleccionistas, obras de arte y antigliedades, minerales sueltos o en colecciones, fésiles, insectos,
conchas, plantas y animales disecados.

659.2. Comercio al por menor de muebles de oficina y de maquinas y equipos de oficina.

659.3. Comercio al por menor de aparatos e instrumentos médicos, ortopédicos, dpticos y
fotograficos.

659.4. Comercio al por menor de libros, periddicos, articulos de papeleria y escritorio, y articulos
de dibujo y bellas artes.

659.5. Comercio al por menor de articulos de joyeria, relojeria, plateria y bisuteria.

659.6. Comercio al por menor de juguetes, articulos de deporte, prendas deportivas de vestido,
calzado y tocado, armas, cartucheria y articulos de pirotecnia.

659.7. Comercio al por menor de semillas, abonos, flores y plantas y pequefios animales.
659.8. Comercio al por menor denominado sex-shop.

659.9. Comercio al por menor de otros productos no especificados en esta agrupacién, excepto
los que deban clasificarse en el epigrafe 653.9.

662.2. Comercio al por menor de toda clase de articulos, incluyendo alimentacion y bebidas, en
establecimientos distintos de los especificados en el grupo 661 y en el epigrafe 662.1.

972.1. Servicios de peluqueria de sefiora y caballero.
972.2. Salones e institutos de belleza y gabinetes de estética.

2. Actividad hosteleria

671. Servicios en restaurantes.

672. Servicios en cafeterias.

673. Servicios en cafés y bares, con y sin comida.

674.5. Servicios de café-bar que se presten en sociedades, circulos, casinos, clubes y
establecimientos andlogos.

676. Servicios en chocolaterias, heladerias y horchaterias.

677.9. Otros servicios de alimentacién propios de la restauracion.




Cadigo seguro de verificacion :16336024365537702536 Rexistro

Poda verificar a autenticidade deste documento en sede.santiagodecompostela.gal

Cadigo seguro de verificacion: 16345501632361733305 Poda verificar a autenticidade deste documento en

sede.santiagodecompostela.gal

CONCELLO DE
SANTIAGO

ANEXO Il
Solicitud presencial de Bonos Corazén Compostela 2026 y autorizacion de representacion
1. Datos de la persona solicitante

Nombre y apellidos:

DNI/NIE: Teléfono movil:

Codigo postal de residencia: Correo electrénico:

2. Datos de la persona representante (solo si actia por medio de representante)

Nombre y apellidos:
DNI/NIE:

Acreditacion de la representacién: [J Docum ento acred itativo aportado [Declaracion en
comparecencia personal de la persona interesada

3. Bonos solicitados
Numero de bonos de 50 euros que solicita (maximo tres):
4. Declaracién responsable

La persona solicitante DECLARA bajo su responsabilidad:

a) Que es mayor de edad y que los datos indicados en esta solicitud son ciertos.

b) Que no esta incursa en ninguna de las circunstancias recogidas en el articulo 13.2 y 13.3 de la

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

c) Que estad al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la Administracion
del Estado y con la Administracién autondmica, con la Seguridad Social y con el Ayuntamiento

de Santiago de Compostela.

d) Que el numero de bonos solicitados, sumado a los obtenidos por cualquier otra via, no supera

el maximo de tres por persona.

e) Que se compromete a aportar el 60 % del valor de cada bono, correspondiente a su aportacién

propia.

5. Autorizacion

Si actia por medio de representante, la persona solicitante AUTORIZA a la persona indicada en el

apartado 2 para solicitar y recoger en su nombre los bonos en formato papel.
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6. Informacion basica sobre proteccion de datos

Responsable: Ayuntamiento de Santiago de Compostela. Finalidad: gestidn del programa Bonos
Coraz6n Compostela 2026. Encargada del tratamiento: la entidad colaboradora seleccionada.
Derechos: acceso, rectificacion, supresion y demas derechos recogidos en la base 20. Informacidn
adicional: https://www.santiagodecompostela.gal.

Santiago de Compostela, de de 2026

Firma de la persona solicitante Firma de la persona representante
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ANEXO 1lI

Declaracidn responsable del establecimiento para la adhesidon al programa Bonos Corazén Compostela
2026

Esta declaracion se firmara digitalmente en la plataforma tecnoldgica de la entidad colaboradora en
el momento del alta, conforme a la base 10.6.

1. Datos del establecimiento

Nombre y apellidos o razén social:
NIF:

Persona representante: DNI/NIE:

Nombre comercial:

Direccion del establecimiento:

Epigrafe del IAE:

2. Declaracién

La persona titular o representante DECLARA bajo su responsabilidad:

a) Que el establecimiento tiene su sede de actividad en el municipio de Santiago de Compostelay
reulne las condiciones legalmente establecidas para el ejercicio de su actividad.

b) Que, en el caso de los establecimientos comerciales, la superficie de venta, incluidos todos los
espacios de atencidn al publico, es inferior a 500 metros cuadrados.

c) Que es persona empresaria auténoma o pequefia o mediana empresa, de conformidad con el
anexo | del Reglamento (UE) n2 651/2014 de la Comision, de 17 de junio.

d) Que esta de alta en alguno de los grupos o epigrafes del IAE recogidos en el anexo | de estas
bases.

e) Que no estd incursa en ninguna de las circunstancias recogidas en el articulo 13.2 y 13.3 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

f) Que est3d al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la Administracion
del Estado y con la Administracién autondmica, con la Seguridad Social y con el Ayuntamiento
de Santiago de Compostela.

g) Que conoce y acepta las condiciones del programa y las obligaciones recogidas en la base 14, y
que conoce el importe maximo de bonos que puede canjear el establecimiento, fijado en la
base 16.7.
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h) Que los datos indicados son ciertos y que se compromete a comunicar cualquier variacion que
se produzca durante el programa.

El Ayuntamiento de Santiago de Compostela podra comprobar en cualquier momento la veracidad
de lo declarado y solicitar los documentos acreditativos.
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