Convocatoria publica de subvenciones para llevar a cabo acciones de fomento en materia de
sostenibilidad turistica para 2027

El Consell Insular de Mallorca, a través del Departamento de Turismo, en el ejercicio de las
competencias que tiene conferidas y de acuerdo con los objetivos fijados en el Plan Estratégico de
Subvenciones del afio 2026, aprueba esta convocatoria publica de acuerdo con la Ordenanza general
de subvenciones del Consell Insular de Mallorca publicada en el BOIB num. 21, de 18 de febrero de
2017.

1. Bases reguladoras

1. Las bases reguladoras de esta convocatoria se encuentran recogidas en la Ordenanza General de
Subvenciones del Consell de Mallorca (aprobada por Acuerdo del Pleno de 23 de diciembre de 2016
-BOIB nuim. 21, de 18.02.2017-, modificada por Acuerdo del Pleno de 14 de junio de 2018 -BOIB num.
96, de 04.08.2018-)

2. El Consell de Mallorca publicara esta convocatoria de subvenciones en el Boletin Oficial de las llles
Balears y trasladara la informacion sobre la misma a la Base de Datos Nacional de Subvenciones, que
opera como sistema nacional de publicidad de las subvenciones.

La resolucién de concesién se notificara a los interesados y se trasladara la informacion sobre las
subvenciones concedidas a la Base de Datos Nacional de Subvenciones.

2. Objeto de la convocatoria

Esta convocatoria tiene por finalidad impulsar un modelo de turismo sostenible que contribuya a
preservar, interpretar y poner en valor el patrimonio material e inmaterial de los municipios de
Mallorca, reforzar su identidad, redistribuir los beneficios derivados de la actividad turistica y favorecer
una relacion equilibrada entre los visitantes, la poblacion residente y el territorio.

Con esta finalidad, se presta apoyo a los entes locales para que desarrollen actuaciones destinadas a
mejorar los servicios municipales vinculados al turismo, reforzar la interpretaciéon y difusién de los
recursos de interés turistico, preservar y difundir turisticamente el patrimonio cultural y natural de los
municipios, promover y dar visibilidad al producto local, la artesania, la gastronomia y las expresiones
culturales propias, favoreciendo un modelo turistico mas diversificado, accesible y distribuido a lo largo
de todo el afio.

En coherencia con los principios de descentralizacién y autonomia local, esta convocatoria se configura
como una herramienta de apoyo a los municipios para que sean estos quienes definan y desarrollen
actuaciones adaptadas a su realidad territorial, patrimonial, cultural y social, reforzando su capacidad
para impulsar un modelo turistico propio, coherente con su identidad y con las necesidades de la
poblacion residente.

Asimismo, esta convocatoria incorpora los principios del turismo regenerativo, promoviendo
actuaciones que contribuyan a generar un impacto positivo sobre el territorio, el patrimonio, el paisaje,
la cultura, la lengua, la economia local y la calidad de vida de la poblacion residente, mediante el
fomento del consumo responsable, la movilidad sostenible, la economia circular, la preservacion de
los recursos naturales y culturales y la puesta en valor de los recursos propios de cada municipio.



Mediante esta convocatoria se pretende reforzar el papel de los municipios como actores clave de Ia
gobernanza turistica del territorio, facilitando herramientas para que puedan construir un relato
turistico propio, arraigado en el territorio, que contribuya a ofrecer una experiencia mas auténtica,
respetuosa y coherente con la realidad de Mallorca, favoreciendo la convivencia entre residentes y
visitantes y avanzando hacia un modelo turistico sostenible, competitivo, resiliente y regenerativo,
alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

3. Beneficiarios

Pueden ser beneficiarios de esta subvencidn: los ayuntamientos, las mancomunidades, las
fundaciones publicas de promocidn turistica y los consorcios turfsticos que actlen en representacion
de uno 0 mas ayuntamientos.

Los ayuntamientos pueden optar por presentar su solicitud de manera individual o de manera
colectiva, a través de las mancomunidades, los consorcios o las fundaciones publicas, y solo pueden
presentar una solicitud. Si la presentan de manera colectiva, deberan acreditar que tienen delegado
el ejercicio de los servicios turisticos en el organismo que |os representa.

Para poder acceder a las subvenciones de esta convocatoria es necesario tener el domicilio fiscal y
social en Mallorca.

No pueden tener la condicién de beneficiarias las entidades en las que concurra alguna de las
circunstancias previstas en los articulos 8.2, 8.3 y 8.4 de la Ordenanza general de subvenciones del
Consell Insular de Mallorca.

El hecho de recibir una ayuda publica implica la obligacién de llevar a cabo el proyecto subvencionado,
con el fin de ejecutar la totalidad del presupuesto. El beneficiario debe buscar otras fuentes de
financiacion o bien aportar fondos propios.

4. Crédito presupuestario

El presupuesto de gastos del Consell Insular de Mallorca para el afio 2027 ha asignado la cantidad de
un millén de euros (1.000.000,00 €) a las subvenciones objeto de esta convocatoria. De acuerdo con
las operaciones contables efectuadas, la distribucion inicial sera la siguiente:

a) 679.248,00 € destinados a ayuntamientos, con cargo a la aplicacion presupuestaria 30.43210.76200.

b) 264.150,00 € destinados a mancomunidades, con cargo a la aplicacién presupuestaria
30.43210.76300.

€) 37.735,00 € destinados a consorcios, con cargo a la aplicacion presupuestaria 30.43210.76700.

d) 18.867,00 € destinados a fundaciones del sector publico, con cargo a la aplicacion presupuestaria
30.43210.78900.

Estas aplicaciones presupuestarias estan vinculadas entre si, de manera que el importe pueda
redistribuirse en funcion del nimero de municipios representados y garantizar, asi, el reparto integro
de la cuantia asignada en los presupuestos de 2026 del Consell de Mallorca para esta convocatoria.



Al tratarse de una convocatoria de gasto anticipado, queda condicionada a la existencia de crédito
adecuado vy suficiente para su financiacion en el ejercicio presupuestario del afio 2027, al que se
imputa el gasto.

5. Gastos subvencionables

Son subvencionables aquellos gastos de las entidades locales destinados a crear infraestructuras 'y a
crear o adquirir bienes de naturaleza inventariable necesarios para el funcionamiento de los servicios,
considerados gastos de inversiones reales imputables al capitulo 6 de la Orden EHA/3565/2008, de 3
de diciembre, por la que se aprueba la estructura de los presupuestos de las entidades locales (BOE
num. 297, de 10 de diciembre de 2008), y que respondan de manera indudable a la naturaleza de la
actividad turistica.

También son subvencionables los gastos derivados de la realizacion de estudios y trabajos, realizados
por empresas especializadas o profesionales independientes, encaminados a mejorar la sostenibilidad
de la actividad turistica en el destino.

Para ser subvencionables, los trabajos deben figurar como gastos del capitulo 6 «de las inversiones
reales de los ayuntamientos».

Los beneficiarios deben presentar un Unico proyecto con la solicitud, que puede incluir una o mas
lineas de actuacion de las previstas en la convocatoria.

La cuantia de la subvencion se repartird de forma igualitaria entre todos los solicitantes y, por tanto,
la cuantia concedida dependera del nimero total de solicitudes presentadas a la convocatoria.

Esta convocatoria consta de 9 lineas de actuaciones subvencionables:
Linea 1. Patrimonio e identidad: Material informativo de acogida a los visitantes
1.1. Objeto.

Esta linea tiene por objeto impulsar la elaboracién de un Unico material institucional de acogida a los
visitantes, en formato de guia fisica y digital, destinado a presentar la identidad, la historia, la cultura,
la lengua, las tradiciones y los principales recursos de interés turistico de los municipios de Mallorca.

Este material constituye una herramienta de acogida, interpretacion y divulgacion turfstica que debe
facilitar una primera aproximacion al municipio desde el momento de la llegada, con el fin de promover
el conocimiento del patrimonio material e inmaterial, el respeto por la identidad local, la convivencia
con la poblacién residente y un modelo turistico sostenible.

Mediante este material, cada municipio podra elaborar un relato propio de acogida fundamentado en
Sus recursos patrimoniales, culturales, linguisticos, gastrondémicos, naturales y sociales, asi como
promover el producto local, la artesania, la gastronomia, las tradiciones y las buenas practicas
ambientales y de movilidad sostenible.

El material institucional de acogida consistira en un Unico elemento informativo, en formato fisico y
digital, destinado a su distribucion o exposicion en alojamientos turisticos, viviendas de uso turistico,
establecimientos de restauracion, oficinas de informacién turistica y otros puntos de atencién a los
visitantes.



1.2.

Contenido:

El material institucional de acogida debera incluir, entre otros, informacion sobre los siguientes
aspectos:

Breve historia local con especial atencion a las fiestas y acontecimientos configuradores de la
identidad social y cultural del municipio.

Leyendas, mitos, costumbres, tradiciones y manifestaciones culturales propias vy
representativas del municipio que puedan ser de interés turistico.

Expresiones, dichos, refranes u otras formas propias del habla local, acompafiadas de la
correspondiente traduccion o explicacion, como minimo, en castellano e inglés.

Informacion sobre los productos locales caracteristicos del municipio, amparados por una
Denominacion de Origen Protegida (DOP), Indicacion Geografica Protegida (IGP), Consejo
Regulador o reconocimiento institucional como producto local o establecimiento emblematico
con especial vinculacién al municipio o, en su caso, a Mallorca, asi como sobre las
elaboraciones gastronémicas que contribuyan a ponerlos en valor.

Informacién sobre los artesanos, los oficios tradicionales y los talleres artesanos del municipio
que dispongan de la correspondiente Carta de Artesano o del Documento de Cualificacion
Artesana (DQA), de acuerdo con la normativa vigente.

Informacién sobre mercados municipales, ferias y fiestas populares.

Informacién sobre transporte publico y opciones de movilidad sostenible.

Informacion sobre buenas practicas de sostenibilidad, reciclaje, uso responsable de los
recursos y convivencia ciudadana.

Los contenidos deberan estar adaptados a la realidad histérica, cultural y patrimonial del municipio,
evitando estereotipos, simplificaciones o contenidos descontextualizados que puedan desvirtuar su
identidad.

Los contenidos deberan estar disponibles en catalan, en castellano e inglés.

1.3.

Gastos subvencionables

Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencién, sean compatibles con la
naturaleza de la inversion subvencionaday cumplan el resto de requisitos establecidos en estas bases.

Son subvencionables, entre otros:

1.4.

El disefio y la maquetacion del material institucional de acogida.

La documentacion, redaccion, creacion y traduccion de los contenidos.

La elaboracién de fotografias, ilustraciones, infografias y otro material grafico original.

La impresion del material institucional de acogida.

El desarrollo de versiones digitales interactivas, cddigos QR, audiogufas u otros recursos
digitales.

La adaptacion de los contenidos de acuerdo con criterios de accesibilidad universal.

Los soportes fisicos reutilizables destinados a su exposicion o distribucién, como marcos,
soportes de metacrilato, atriles u otros elementos expositivos similares.

La distribucion inicial del material institucional en alojamientos turisticos, viviendas de uso
turistico, establecimientos de restauracion, oficinas de informacion turistica y otros puntos de
atencion a los visitantes.

No son subvencionables
Los gastos de reimpresion, reposiciéon o mantenimiento del material.



- Elmaterial promocional sin vinculacion directa con la identidad, el patrimonio o los valores del
municipio.

- Los gastos de personal propio de la entidad local.

- Los contenidos que no tengan vinculacién directa con la identidad, el patrimonio o la
sostenibilidad turfstica del municipio.

- Las fotografias procedentes de bancos de imagenes que no representen recursos reales del
municipio.

- Los gastos corrientes no imputables al capitulo 6 del presupuesto.

Linea 2. Rutas de interés cultural y que fomenten la desconcentracién turistica y la diversificacién de
la demanda.

Esta linea tiene por objeto impulsar la creacion de rutas e itinerarios turisticos que pongan en valor el
patrimonio histérico, cultural, etnoldgico, natural, artesanal y gastronémico de los municipios de
Mallorca, con la finalidad de diversificar la oferta turistica, favorecer la redistribucién de los flujos de
visitantes y promover la desconcentracion turistica impulsando el consumo de productos y servicios
de proximidad.

Las rutas creadas deberan contribuir a dar visibilidad al producto local, a los productores, artesanos,
comercios de proximidad, mercados municipales y, en general, a los recursos econémicos, culturales
y patrimoniales vinculados a la identidad del municipio, favoreciendo que los visitantes conozcan,
valoren y consuman productos y servicios locales, contribuyendo asi al desarrollo econdmico
sostenible y a la redistribucion de los beneficios derivados de la actividad turfstica.

Las rutas creadas al amparo de esta linea deben constituir recursos turisticos permanentes del
municipio, susceptibles de incorporarse a la oferta turistica municipal y de mantener su utilidad mas
alla de la ejecucion del proyecto subvencionado.

Seran objeto de financiacion las actuaciones destinadas a la creacidn de rutas e itinerarios de caracter
cultural, patrimonial, etnolégico, natural, artesanal, gastrondmico o de otras tematicas vinculadas a los
recursos propios del municipio, asi como la elaboraciéon de los contenidos y materiales necesarios
para su interpretacion, difusién y promocion.

2. Modalidades de actuacién

Modalidad A. Recursos patrimoniales, culturales, naturales y de interés turistico

1.- Objeto

Esta modalidad tiene por objeto poner en valor los recursos patrimoniales, culturales, etnoldgicos,
naturales y el resto de elementos de interés turistico del municipio mediante la creacion de rutas e
itinerarios interpretativos que faciliten su conocimiento, comprension y visita.

Esta modalidad comprende la creacidén de nuevas rutas y/o itinerarios para la web turistica que
permitan divulgar el patrimonio historico, etnoldgico y natural de interés turistico del municipio y de
sus alrededores.

2.- Requisitos especificos
No se establecen requisitos especificos distintos de los previstos con caracter general para esta linea.
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3.- Actuaciones especificas subvencionables
No se establecen actuaciones especificas distintas de las previstas con caracter general para esta linea.

Modalidad B. Rutas artesanas

1.- Objeto

Esta modalidad tiene por objeto poner en valor los talleres y los oficios artesanos acreditados como
parte del patrimonio cultural inmaterial de Mallorca. Su incorporacién a la red de recursos turisticos
contribuye a la conservacion del patrimonio cultural inmaterial, a la transmision de los oficios
tradicionales, al mantenimiento de una economia local vinculada a la identidad del territorio y a la
generaciéon de un impacto positivo sobre la comunidad, en linea con los principios del turismo
regenerativo.

La artesania tradicional representa un legado de conocimientos, técnicas y oficios transmitidos de
generacién en generacién que contribuye a preservar la identidad de los municipios. Su incorporacion
a la oferta turistica permite diversificar los recursos turisticos, favorecer la desestacionalizacion y
reforzar la economia local mediante el apoyo a los profesionales que mantienen vivo este patrimonio.
Los talleres artesanos se convierten en espacios de transmision de conocimiento, de interpretacion
del patrimonio y de conexidn entre los visitantes y la comunidad local.

Esta modalidad comprende la creacién de rutas que conecten talleres y empresas artesanas
acreditadas, facilitando el conocimiento de los oficios tradicionales, de los procesos de elaboracion y
del patrimonio cultural vinculado a la actividad artesanal y su promocion turistica.

2.- Requisitos especificos

Solo seran subvencionables las rutas integradas exclusivamente por talleres o empresas artesanas
ubicados en la isla de Mallorca que dispongan de Carta de Artesano o del Documento de Cualificacién
Artesana (DQA) expedido por el Consell Insular de Mallorca, o del documento que lo sustituya de
acuerdo con la normativa vigente.

La ruta debera:
- Incluir exclusivamente talleres o empresas artesanas acreditadas.
- Los contenidos deberan estar disponibles, como minimo, en catalan, en castellano e
inglés.
- Estar disefiada preferentemente para ser recorrida a pie, en bicicleta o mediante
transporte publico.

3.- Actuaciones especificas subvencionables
Ademas de las actuaciones comunes previstas para esta linea, podran ser objeto de financiacion:
- El disefio de itinerarios entre talleres artesanos.
- Ladocumentacién e interpretacion de los oficios tradicionales.
- La coordinacién con los talleres participantes.
- La sefializacion de las rutas y los talleres artesanos se integra en la linea 3 de esta
convocatoria.

Modalidad C. Rutas de producto local

1.- Objeto
Esta modalidad tiene por objeto fomentar un modelo turistico mas sostenible y arraigado al territorio
mediante la creacion de rutas vinculadas al producto local y a la calidad diferenciada. El consumo de
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producto local puede formar parte de la experiencia turistica y contribuir a generar retorno econémico
sobre el territorio y la comunidad local.

La promocion de los productores y elaboradores de productos amparados por distintivos oficiales de
calidad permite acercar a los visitantes a los procesos de produccion, al patrimonio agroalimentario y
a la identidad gastrondmica de los municipios.

Al mismo tiempo, contribuye a reforzar la economia local, fomentar los circuitos cortos de
comercializacion, generar valor afiadido a los productos de proximidad, mantener la actividad agraria,
preservar el paisaje rural y favorecer la conservacion de los recursos naturales que caracterizan el
territorio.

El mantenimiento de la actividad agraria asociada a los productos de calidad diferenciada contribuye
a conservar el paisaje rural, evitar el abandono de la actividad agraria y del territorio y preservar los
valores ambientales y culturales que constituyen uno de los principales atractivos turisticos de
Mallorca.

De este modo, el consumo de producto local se convierte en una herramienta de conservaciéon del
territorio y de desarrollo econémico sostenible, generando un impacto positivo sobre la comunidad
local, reforzando la identidad de los municipios y contribuyendo a los principios del turismo
regenerativo.

Esta modalidad comprende la creacién de rutas que conecten productores, elaboradores y
comercializadores de productos de calidad diferenciada, poniendo en valor los procesos productivos,
el patrimonio agroalimentario y el paisaje rural del municipio.

2.- Requisitos especificos

Solo seran subvencionables las rutas integradas exclusivamente por productores, elaboradores o
establecimientos ubicados en la isla de Mallorca vinculados a productos elaborados o producidos en
Mallorca y amparados por una Denominacién de Origen Protegida (DOP), por una Indicacion
Geografica Protegida (IGP) o por un Consejo Regulador.

La ruta debera:
- Incluir exclusivamente productores o elaboradores que cumplan los requisitos anteriores.
- Los contenidos deberan estar disponibles, como minimo, en catalan, en castellano e inglés.
- Estar disefiada preferentemente para ser recorrida a pie, en bicicleta o mediante transporte
publico.

3.- Actuaciones especificas subvencionables
Ademas de las actuaciones comunes previstas para esta linea, podran ser objeto de financiacion:
- El disefio de itinerarios entre productores locales.
- La interpretacion de los procesos de elaboracién y del patrimonio agroalimentario con el
objetivo de difundirlos entre los visitantes.
- La coordinacion con los productores participantes.

3. Disposiciones comunes aplicables a todas las modalidades
3.1 Actuaciones subvencionables

Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencion, sean compatibles con la
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naturaleza de la inversién subvencionada y cumplan el resto de los requisitos establecidos en estas
bases.

Los contenidos deberan estar disponibles, como minimo, en catalan, en castellano e inglés.
Son actuaciones subvencionables, entre otras:

- Elaboracion de la ficha técnica de la ruta.

- Georreferenciacion del recorrido mediante formatos GPX, GDB o KML.

- Cartografia y elaboracién de mapas.

- Redaccién de los contenidos interpretativos.

- Elaboracién de fotografias y videos originales.

- Creacion de audioguias.

- Incorporacion de codigos QR con informacion complementaria.

- Traduccion de los contenidos.

- Desarrollo de versiones digitales de la ruta.

- Adaptacion de los contenidos de acuerdo con criterios de accesibilidad universal.

- Otras actuaciones de naturaleza analoga imprescindibles para el correcto disefio,
desarrollo, interpretacion, accesibilidad o difusion de la ruta.

3.2 Requisitos generales

- Los contenidos deberan estar disponibles, como minimo, en catalan, en castellano e
inglés.

- Ser accesibles mediante la web turistica municipal u otras plataformas digitales habilitadas
por la entidad local.

- Fomentar, siempre que sea posible, la movilidad a pie, en bicicleta o mediante transporte
publico.

3.3 Gastos no subvencionables
No seran subvencionables, con caracter general:
- Los gastos de mantenimiento, conservacion o reparacion.
- Los gastos corrientes de funcionamiento de la entidad local.
- Los gastos de personal propio de la entidad local.
- El material promocional genérico no directamente vinculado a la ruta objeto de
subvencion.
- Las actuaciones que no tengan la consideraciéon de inversién o no sean imputables al
capitulo 6 del presupuesto.
- Cualquier otro gasto que no resulte imprescindible para alcanzar la finalidad de la linea.

Linea 3. Sefializacién de los recursos de interés turistico municipal

3.1. Objeto



Esta linea tiene por objeto impulsar la implantacion, renovacién o mejora de los elementos de
sefializacion turistica de los recursos de interés turistico de los municipios de Mallorca, con la finalidad
de facilitar su identificacion, localizacion, orientacion e interpretacion, poner en valor el patrimonio
local, diversificar la oferta turistica, favorecer la redistribucion de los flujos de visitantes y contribuir a
la desestacionalizacion de la actividad turistica.

La sefializacién turistica constituye una infraestructura esencial para facilitar el acceso, la
interpretaciény la difusion de los recursos patrimoniales, culturales, etnoldgicos, naturales, artesanos,
gastrondmicos y del resto de recursos de interés turistico de los municipios, reforzando su identidad
y mejorando la experiencia de los visitantes.

Los elementos de sefializacién elaborados al amparo de esta linea deben constituir infraestructuras
permanentes del municipio, integradas en la oferta turistica municipal y destinadas a facilitar el
conocimiento, la visita y la puesta en valor de los recursos.

La informacién incorporada a los elementos de sefializacion debera adaptarse a la realidad historica,
cultural, ambiental y patrimonial del municipio, preservando su autenticidad y evitando su
simplificacion, descontextualizacién o representacion estereotipada.

3.2. Actuaciones subvencionables comunes a todas las modalidades

Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencién, sean compatibles con la
naturaleza de la inversién subvencionaday cumplan el resto de requisitos establecidos en estas bases.

Los elementos de sefializacién subvencionados deberan:

- Disponer de los contenidos, como minimo, en catalan, en castellano e inglés.

- Respetar la denominacién tradicional y oficial de los topdnimos, de los recursos de interés
turistico y del resto de nombres propios del municipio, empleando el registro linguistico propio
del municipio o, en su caso, de la zona geografica correspondiente de Mallorca.

- Incorporar, cuando proceda, contenidos informativos o interpretativos suficientes para
facilitar el conocimiento, la comprensién y la puesta en valor del recurso.

- Cumplir los criterios de accesibilidad universal.

- Integrarse de manera coherente en la imagen turistica del municipio.

Son subvencionables, entre otros:

- El disefio, el suministro y la colocacién de sefiales, paneles y otros elementos de sefializacion
destinados a identificar, orientar o interpretar los recursos patrimoniales, culturales, naturales,
artesanos, gastronémicos y el resto de recursos de interés turistico del municipio.

- El disefio, el suministro y la colocacion de sefializacion correspondiente a rutas culturales,
patrimoniales, etnoldgicas, naturales, artesanas, gastrondémicas o de otras tematicas
vinculadas a los recursos de interés turistico del municipio.

- Eldisefio, el suministroy la colocacion de elementos de sefializaciéon en puntos turisticamente
estratégicos, como aparcamientos publicos, estaciones, paradas de transporte publico,
oficinas o puntos de informacion turistica y otros espacios que faciliten la orientacién de los
visitantes.

- Los paneles o carteles de bienvenida e informacion turistica.

- La sefializacion accesible de los recursos y de las rutas, incluidos paneles y planos tactiles,
braille, relieve u otros sistemas equivalentes.



La redaccién, documentacion, traduccion y adaptacion de los contenidos incorporados a los
elementos de sefializacion.

La incorporacion de contenidos informativos o interpretativos que expliquen el valor histérico,
cultural, social, ambiental, artesanal o gastrondmico de los recursos sefializados.

La incorporaciéon de cédigos QR, audioguias u otros recursos digitales que amplien la
informacion disponible o mejoren su accesibilidad.

La sustitucion de los elementos de sefializacion turistica existentes.

3.3. Gastos no subvencionables comunes

No serdn subvencionables:

La sefializacion urbana de otros elementos no vinculados directamente a recursos de interés
turistico, como calles, centros administrativos, centros sanitarios u otros equipamientos
publicos.

Los gastos de mantenimiento, conservacion o reparacion ordinaria de los elementos de
sefializacion.

Los gastos de personal propio de la entidad local.

Los gastos corrientes no imputables al capitulo 6 del presupuesto.

El material promocional genérico sin vinculaciéon directa con los recursos objeto de
sefializacion.

3.4. Se persigue especialmente que el proyecto:

3.5.

Contribuya a redistribuir los flujos de visitantes hacia recursos menos conocidos 0 menos
frecuentados.

Incorpore, cuando proceda, contenidos informativos o interpretativos que contribuyan a
explicar el valor histérico, cultural, natural, artesanal, gastrondmico o social de los recursos
sefializados.

Fomente la movilidad sostenible, especialmente los desplazamientos a pie, en bicicleta o
mediante transporte publico.

Incorpore actuaciones de turismo regenerativo que contribuyan a la preservacion del
patrimonio cultural y natural, al consumo de producto local y al refuerzo de la identidad del
municipio.

Modalidades

Modalidad A. Recursos patrimoniales, culturales, naturales y de interés turistico

Finalidad
Esta modalidad tiene por objeto facilitar la identificacion, localizacion e interpretacion de los recursos
patrimoniales, culturales, etnoldgicos, naturales y del resto de elementos de interés turistico del
municipio mediante una sefializacién homogénea, accesible e integrada en la imagen turistica
municipal.

Requisitos especificos
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No se establecen requisitos especificos distintos de los previstos con caracter general.
Actuaciones especificas subvencionables

Ademas de las actuaciones comunes previstas en esta linea, son subvencionables, entre otras:

- Lainstalacién de paneles interpretativos sobre el patrimonio histérico, cultural, etnolégico,
natural o paisajistico del municipio.

- Lasefializacion direccional destinada a facilitar el acceso a los recursos de interés turistico.

- Laincorporaciéon de contenidos interpretativos sobre la historia, los valores patrimoniales, los
usos tradicionales, la biodiversidad o cualquier otro elemento que contribuya a una mejor
comprension del recurso.

- La sefializacion de miradores, espacios naturales, yacimientos, centros de interpretacion,
monumentos, itinerarios culturales y otros recursos de interés turistico municipal.

Modalidad B. Recursos artesanos

Finalidad
Esta modalidad tiene por objeto impulsar la sefializacion de los talleres, obradores y oficios artesanos
acreditados de los municipios de Mallorca.

La artesania constituye una expresion viva del patrimonio cultural inmaterial de Mallorca. Los oficios
artesanos preservan conocimientos, técnicas y formas de produccion transmitidas de generacion en
generacion que contribuyen a mantener la identidad de los municipios.

Su sefializacion contribuye a dar visibilidad a los talleres y obradores artesanos, facilitar su visita,
acercar alos visitantes a los procesos tradicionales de elaboracion, reforzar la identidad local y generar
actividad econémica de proximidad, contribuyendo a los principios del turismo regenerativo.

Requisitos especificos

Solo podran ser objeto de sefializacion los talleres, obradores o establecimientos que dispongan de la
correspondiente Carta de Artesano o del Documento de Cualificacion Artesana (DQA), de acuerdo con
la normativa vigente.

Actuaciones especificas subvencionables

Ademas de las actuaciones comunes previstas en esta linea, son subvencionables, entre otras:

- La sefializaciéon de los talleres, obradores y establecimientos que dispongan de la
correspondiente Carta de Artesano o del Documento de Cualificacion Artesana (DQA).

- Lainstalacidon de paneles interpretativos sobre la historia de los oficios artesanos, las técnicas
tradicionales de produccion, los materiales empleados y el valor cultural de la actividad
desarrollada.

- La sefializacion direccional que facilite el acceso a los talleres y obradores artesanos.

- Laincorporacion de contenidos interpretativos que expliquen la relacion entre la artesania, la
identidad del municipio y la preservacion del patrimonio cultural inmaterial.

Modalidad C. Recursos vinculados al producto local

Finalidad
11



Esta modalidad tiene por objeto impulsar la sefializacién de los recursos vinculados al producto local
amparado por una Denominacion de Origen Protegida (DOP), una Indicacion Geografica Protegida
(IGP) o un Consell Regulador.

Estos productos constituyen una expresion del patrimonio agroalimentario de Mallorca y mantienen
una estrecha vinculacion con el territorio, el paisaje y las formas tradicionales de produccion. Su
produccion y consumo contribuyen al mantenimiento de la actividad agraria, a la conservacion de los
ecosistemas, a la preservacion del paisaje rural y al desarrollo de la economia local.

Su sefializacion facilita que turistas, visitantes y poblacion residente conozcan estos recursos,
comprendan su valor ambiental, cultural y social, fomenten el consumo de proximidad y contribuyan
a un modelo de turismo regenerativo basado en la preservacion del territorio y el retorno de los
beneficios a la comunidad local.

Requisitos especificos

Solo podran ser objeto de sefializacién los productores, elaboradores o establecimientos que
comercialicen o elaboren productos amparados por una Denominacién de Origen Protegida (DOP),
una Indicacion Geografica Protegida (IGP) o un Consell Regulador.

Actuaciones especificas subvencionables
Ademas de las actuaciones comunes previstas en esta linea, son subvencionables, entre otras:

- La sefializacion de los productores, elaboradores, cooperativas, bodegas, almazaras,
queserias, hornos, mercados municipales y otros recursos que comercialicen productos
amparados por una Denominacién de Origen Protegida (DOP), una Indicacion Geografica
Protegida (IGP) o un Consell Regulador.

- La instalacion de paneles interpretativos sobre los productos locales, sus procesos
tradicionales de elaboracién, su vinculacién con el territorio y su valor gastronémico.

- La sefializacion direccional que facilite el acceso a los establecimientos productores y a los
recursos vinculados al producto local.

- Laincorporacion de contenidos interpretativos que expliquen la contribucién de los productos
locales a la conservacion del paisaje agrario, al mantenimiento de la actividad agricola
tradicional, a la biodiversidad y al desarrollo de la economia local.

Linea 4. Servicios municipales de informacién turistica

4.1. Objeto

Esta linea tiene por objeto impulsar la modernizacion, la digitalizacion y la accesibilidad universal de
los servicios municipales de informacién turistica, con la finalidad de garantizar un servicio accesible,
actualizado, inclusivo y adaptado a las necesidades de los visitantes.

Los servicios municipales de informacion turistica constituyen el principal servicio publico de acogida,
orientacion e informacion de los visitantes y ejercen una funcion esencial en la interpretacion y difusion
de los recursos de interés turistico municipal, asf como en la promocion de un modelo de turismo
sostenible, responsable y respetuoso con el patrimonio, la identidad y la poblacion residente.

En este marco, seran objeto de financiacion las actuaciones destinadas a la modernizacion de los
equipamientos, la mejora de las instalaciones, la eliminacion de barreras fisicas, sensoriales, cognitivas
y de comunicacion, asi como la implantacién de herramientas digitales que amplien los canales de
acceso a la informacion turistica.
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4.2. Actuaciones subvencionables comunes

Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencion, sean compatibles con la
naturaleza de la inversién subvencionada y cumplan el resto de requisitos establecidos en estas bases.

Las actuaciones subvencionadas deberan:
- Cumplir la normativa vigente en materia de accesibilidad universal.
- Integrarse de manera coherente en la imagen turistica del municipio.
- Facilitar una informacion clara, actualizada, accesible y de calidad.
- Incorporar, siempre que sea posible, criterios de eficiencia energética, sostenibilidad
ambiental y economia circular.

4.3, Modalidades

Modalidad A. Modernizacién de las oficinas y puntos de informacién turistica

Objeto

Comprende las actuaciones destinadas a la renovaciéon y modernizacién de las oficinas municipales
de informacion turistica, las oficinas virtuales y los puntos de informacién turistica, con la finalidad de
mejorar la calidad del servicio, la funcionalidad de los espacios y la experiencia de los visitantes.

Requisitos especificos
Las actuaciones deberan estar destinadas exclusivamente a servicios municipales de informacion
turistica de titularidad publica.

Se fomenta especialmente que
- Incorporen criterios de eficiencia energética.
- Utilicen equipamientos y mobiliario sostenibles o reciclables.
- Mejoren la calidad del servicio de atencidn a los visitantes.
- Permitan una gestion mas eficiente de los servicios de informacion turistica.

Modalidad B. Accesibilidad universal.

Objeto

Comprende las actuaciones destinadas a eliminar las barreras fisicas, sensoriales, cognitivas y de
comunicacion existentes en los servicios municipales de informacion turistica, garantizando el acceso
universal a la informacion turistica.

Requisitos especificos
Las actuaciones deberan cumplir la normativa vigente en materia de accesibilidad universal.

Se fomenta especialmente:
- Incorporar criterios de disefio universal dirigidos a facilitar la autonomia de las personas
visitantes y mejorar la experiencia de las personas con discapacidad y de otras personas con
necesidades especificas de accesibilidad.

Modalidad C. Digitalizacién.

Objeto
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Comprende las actuaciones destinadas a implantar herramientas digitales que amplien los canales de
acceso a la informacion turistica, facilitando el acceso permanente a una informacion turistica
actualizada, accesible y coherente con la identidad y los recursos del municipio.

Requisitos especificos
Los recursos digitales deberan garantizar la disponibilidad de los contenidos, como minimo, en
catalan, en castellano e inglés.

Se fomenta especialmente:
- Facilitar el acceso permanente a la informacion turistica.
- Incorporar criterios de accesibilidad digital.
- Integrar los recursos desarrollados en las diferentes lineas de esta convocatoria.
- Contribuir a la reduccion del consumo de papel y otros materiales de un solo uso.

4.4. Gastos subvencionables

Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencién. Son subvencionables, entre
otras:

- Adquisicién de mobiliario destinado a las oficinas de informacion turistica, como mostradores,
mesas, sillas, estanterfas, vitrinas expositivas u otros elementos similares.

- Adquisicion de ordenadores, portatiles, impresoras, tabletas, pantallas interactivas, totems
digitales y otro equipamiento electrénico destinado a los servicios municipales de informacion
turfstica.

- Actuaciones destinadas a mejorar la accesibilidad universal de los servicios municipales de
informacion turfstica, incluidas rampas, plataformas elevadoras, puertas accesibles, bafios
adaptados, mostradores accesibles y otras actuaciones de eliminacién de barreras
arquitectonicas.

- Adquisicion de equipamientos adaptados para personas con discapacidad visual, auditiva,
fisica o cognitiva, como teclados y ratones adaptados, software lector de pantalla, bucles
magnéticos u otras ayudas técnicas equivalentes.

- Incorporacion de sistemas de lectura facil, Braille, relieve, pictogramas, audioguias u otros
recursos que faciliten la accesibilidad a la informacion.

- Actuaciones destinadas a mejorar la eficiencia energética de las oficinas de informacion
turfstica, incluida la instalacion o renovacién de los sistemas de climatizacion o la mejora del
aislamiento térmico.

- El desarrollo y la implantacién de oficinas virtuales, pantallas interactivas, mapas digitales,
codigos QR, sistemas de gestién de contenidos, audioguias y otros recursos digitales de
informacion turistica.

- Traduccién, adaptacion y actualizacion de la sefialética y los paneles informativos de la oficina.

4.5, No son subvencionables

No seran subvencionables:
- Gastos ordinarios de funcionamiento de los servicios municipales de informacion turistica.
- Adquisiciones destinadas exclusivamente a usos administrativos ajenos al servicio municipal
de informacioén turistica.
- Gastos de mantenimiento, reparacion o reposicion de los equipamientos, salvo que formen
parte de una actuacién integral subvencionada.
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- Adquisicion de equipamientos o mobiliario no vinculados directamente al servicio municipal
de informacion turistica.

- Gastos de personal propio de la entidad local.

- Campafias generales de publicidad o promocion turistica.

- Gastos corrientes no imputables al capitulo 6 del presupuesto.

Linea 5. Accesibilidad de los recursos de interés turistico municipal

Esta linea tiene por objeto impulsar actuaciones destinadas a mejorar la accesibilidad fisica, sensorial,
cognitiva y comunicativa de los recursos de interés turistico municipal, con la finalidad de garantizar
que todas las personas puedan disfrutarlos en condiciones de igualdad, autonomia y seguridad.

La accesibilidad universal constituye un elemento esencial para avanzar hacia un modelo de turismo
inclusivo, sostenible y de calidad, facilitando el acceso al patrimonio cultural, natural, histérico y
paisajistico de los municipios de Mallorca, mejorando la experiencia de los visitantes y favoreciendo la
plena participacion de todas las personas.

En este marco, seran objeto de financiacion las actuaciones destinadas a eliminar barreras
arquitectoénicas, sensoriales, cognitivas o de comunicacién, asi como la implantacién de equipamientos
y recursos accesibles en los espacios y recursos de interés turistico municipal.

Esta linea comprende, entre otras, la creacion o mejora de zonas de accesibilidad en las playas, asi
como las actuaciones destinadas a mejorar la accesibilidad de los monumentos, edificios
patrimoniales, espacios naturales, centros de interpretacion y otros recursos de interés turistico
municipal.

5.2 Actuaciones subvencionables comunes

Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencién, sean compatibles con la
naturaleza de la inversién subvencionaday cumplan el resto de requisitos establecidos en estas bases.

Las actuaciones subvencionadas deberan:

- Cumplir la normativa vigente en materia de accesibilidad universal.

- Integrarse de manera respetuosa con los valores paisajisticos, patrimoniales y ambientales del
recurso.

- Garantizar la disponibilidad de los contenidos informativos, como minimo, en catalan, en
castellano e inglés.

- Incorporar, cuando proceda, sistemas de accesibilidad fisica, sensorial, cognitiva o de
comunicacion.,

- Emplear materiales duraderos, resistentes y adecuados a las condiciones de uso y al entorno
en el que se implanten.

Comprende las actuaciones destinadas a mejorar la accesibilidad de las playas, monumentos, iglesias,
museos, centros de interpretaciéon, yacimientos, espacios naturales visitables y otros recursos de
interés turistico municipal.

Requisitos

Las actuaciones deberan cumplir la normativa vigente en materia de accesibilidad y, especialmente, la
Orden TMA/851/2021, de 23 de julio, o la normativa que la sustituya.

15



5.3. Gastos subvencionables

Son subvencionables, entre otros:

- La construccién o ampliacion de zonas accesibles en las playas.

- Las pasarelas, plataformas accesibles, toldos y otros elementos destinados a las zonas de
bafio adaptado.

- Las sillas anfibias, muletas, andadores, lineas de vida y otras ayudas técnicas destinadas a
facilitar el bafio asistido o auténomo.

- La instalacion de rampas, plataformas elevadoras, puertas accesibles, bafios adaptados,
mostradores accesibles y otras actuaciones de eliminacion de barreras arquitectonicas.

- Laincorporacion de paneles tactiles, Braille, relieve, pictogramas, audiodescripcion, codigos
QR accesibles y otros recursos que faciliten la interpretacion de los recursos turisticos.

- Los bucles magnéticos, sistemas de amplificacién sonora y otros equipos destinados a mejorar
la accesibilidad de las personas con discapacidad auditiva.

- Eldisefio, la instalacion y la adaptacion de los elementos de accesibilidad.

5.4. No son subvencionables

No seran subvencionables:
- Los gastos ordinarios de mantenimiento, conservaciéon o reparacién de los elementos
accesibles.
- Las actuaciones que no estén vinculadas directamente a recursos de interés turfstico
municipal.
- Los gastos de personal propio de la entidad local.
- Los gastos corrientes no imputables al capitulo 6 del presupuesto.

Linea 6. Bancos de imagenes, contenidos audiovisuales y experiencias digitales

6.1. Objeto

Esta linea tiene por objeto impulsar la creacién, ampliacién y actualizacién de bancos municipales de
imagenes, videos y otros contenidos audiovisuales destinados a la promocién turistica y a la
interpretacion de los recursos de interés turistico municipal.

Los contenidos audiovisuales constituyen una herramienta esencial para poner en valor la identidad,
el patrimonio material e inmaterial, el paisaje, la cultura, la lengua, las tradiciones, la artesania, el
producto local y las elaboraciones gastrondmicas vinculadas a los productos locales caracteristicos de
los municipios de Mallorca, contribuyendo a una experiencia turistica mas auténtica, sostenible y
respetuosa con el territorio.

En este marco, seran objeto de financiacion las actuaciones destinadas a la creacién o ampliacion de
bancos municipales de imagenes y videos, la produccién de fotografias, videos, piezas audiovisuales y
otros recursos multimedia, asf como el desarrollo de experiencias digitales basadas en tecnologfas de
realidad virtual, realidad aumentada, Vvisitas virtuales, recreaciones histéricas, modelos
tridimensionales u otros recursos interactivos que contribuyan a la interpretaciéon, promocion y
difusion de los recursos de interés turistico municipal.

Los contenidos podran incluir, entre otros:

- Recursos patrimoniales, culturales, naturales y paisajisticos.
- Fiestas, ferias y tradiciones populares.
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Artesanos y talleres que dispongan de Carta de Artesano o del Documento de Cualificacién
Artesana (DQA).

Productores locales amparados por una Denominacion de Origen Protegida (DOP), una
Indicacion Geografica Protegida (IGP) o un Consell Regulador, y mercados municipales.
Elaboraciones gastronémicas vinculadas a los productos locales caracteristicos del municipio.
Rutas y otros recursos de interés turistico municipal.

Se fomentara especialmente que el proyecto:

Incorpore fotografias, videos y otros contenidos originales.

Promueva un modelo de turismo sostenible, responsable y respetuoso con el patrimonio y la
poblacion residente.

Refleje la diversidad patrimonial, cultural, paisajistica y linglistica del municipio.

Ponga en valor el patrimonio material e inmaterial, la lengua, las tradiciones, la artesania, el
producto local y las elaboraciones gastrondmicas vinculadas a los productos locales
caracteristicos del municipio.

Contribuya a la redistribucién de los flujos de visitantes y a la desestacionalizacion.

Integre los recursos desarrollados en las diferentes lineas de esta convocatoria.

Permita la reutilizacion de los contenidos en diferentes actuaciones municipales y del
Departamento de Turismo del Consell de Mallorca de promocion, informacion, interpretacion
y educacion patrimonial.

Complemente las rutas, la sefializacién o los servicios municipales de informacion turistica
desarrollados en esta convocatoria.

Incorpore criterios de accesibilidad universal.

Favorezca una experiencia turistica innovadora, inclusiva y respetuosa con el patrimonio.

6.2. Actuaciones subvencionables

Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencién, sean compatibles con la
naturaleza de la inversién subvencionaday cumplan el resto de requisitos establecidos en estas bases.

Las actuaciones subvencionadas deberan:

Reflejar un patrimonio auténtico, vivo y representativo del municipio, preservando su
autenticidad y evitando la simplificaciéon, la descontextualizacion o la representacion
estereotipada de sus valores histéricos, culturales y sociales.

Contribuir a la interpretacion y difusién de los recursos de interés turistico municipal
respetando la realidad histdrica, cultural, patrimonial y paisajistica del municipio.

Estar disponibles, cuando incorporen textos o locuciones, como minimo, en catalan, en
castellano e inglés (al menos subtitulados).

Respetar la normativa vigente en materia de propiedad intelectual, proteccion de datos
personales y derechos de imagen.

Los contenidos audiovisuales elaborados con cargo a esta linea podran ser utilizados por el
Departamento de Turismo del Consell de Mallorca en sus actuaciones de promocion, informacion y
difusion turistica, incluidas ferias, eventos, publicaciones, redes sociales, portales web como
www.mallorcadigitalizada.com y otros canales institucionales, sin perjuicio de los derechos de
propiedad intelectual que correspondan a sus autores.
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Siempre que sea posible y la naturaleza del soporte lo permita, debera mencionarse la entidad local
titular de los contenidos o su autoria.

6.3. Gastos subvencionables
Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencion.

Son subvencionables, entre otros:

- Sesiones fotograficas y grabaciones audiovisuales.

- La producciéon, edicion y posproduccion de fotografias, videos y otros contenidos
audiovisuales.

- La creacién de bancos municipales de imagenes y videos destinados a portales web, redes
sociales, aplicaciones moviles o acciones promocionales de la entidad.

- La creacién de experiencias de realidad virtual, realidad aumentada, visitas virtuales,
recreaciones digitales, modelos tridimensionales y otros recursos inmersivos.

- Latraduccién, subtitulacion, locucion y adaptacion de los contenidos.

- La incorporacion de audiodescripciones, subtitulos, lengua de signos u otros sistemas que
mejoren su accesibilidad.

6.4. No son subvencionables
- Campafias publicitarias.
- La contratacién de creadores de contenido o influencers.
- Laadquisicion de imagenes o videos procedentes de bancos de imagenes que no representen
recursos reales del municipio.
- Los gastos de mantenimiento de portales web, aplicaciones u otras plataformas digitales.
- Los gastos de personal propio de la entidad local.
- Los gastos corrientes no imputables al capitulo 6 del presupuesto.

Linea 7. Redistribucién turfstica: monitorizacién, informacién y movilidad sostenible

7.1. Objeto

Esta linea tiene por objeto impulsar actuaciones destinadas a la monitorizacion, la informacion y la
gestion de los flujos de visitantes en los recursos de interés turistico municipal, con la finalidad de
favorecer una distribucion mas equilibrada de la actividad turistica, mejorar la movilidad, reducir la
concentracion de visitantes en determinados espacios y contribuir a la conservacion del patrimonio
natural, cultural y paisajistico de los municipios de Mallorca.

La monitorizacion de los flujos turisticos y los sistemas de informacion a los visitantes constituyen
herramientas esenciales para avanzar hacia un modelo de turismo sostenible, permitiendo conocer
los patrones de uso de los limitados recursos de la isla. Esto permite facilitar la toma de decisiones
basada en datos objetivos, promover una movilidad mas ordenada y favorecer una redistribucion mas
equilibrada de los visitantes a lo largo del territorio y del afio.

En este marco, seran objeto de financiacion las actuaciones destinadas a la implantacion de sistemas
automatizados de monitorizacién de personas o vehiculos, sistemas de informacion a los visitantes y
otras herramientas tecnoldgicas que permitan analizar, gestionar y visualizar los datos relativos a los
flujos turisticos, con la finalidad de mejorar la planificacién y la gestion de los recursos municipales.

Orientacién de las actuaciones:
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Las actuaciones subvencionadas iran orientadas a:

Recogida de datos en tiempo real e integracion de la informacion procedente de diferentes
sistemas de monitorizacion relativos al consumo de agua, energia, generacion de residuos,
emisiones u otros indicadores ambientales vinculados a la actividad turistica.
Implementaciéon de herramientas de inteligencia artificial que mejoren la deteccién rapida de
desequilibrios y faciliten la toma de decisiones basada en datos objetivos, permitiendo
identificar los espacios o recursos con mayor impacto ambiental.

Contribuir a la planificacion y gestion turistica del municipio permitiendo medir la efectividad
de las actuaciones implantadas antes y después de su ejecucion.

Contribuir a redistribuir los flujos de visitantes y reducir la presiéon sobre los espacios mas
sensibles.

Fomentar la movilidad sostenible.

7.2. Actuaciones subvencionables comunes

Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencion, sean compatibles con la
naturaleza de la inversion subvencionaday cumplan el resto de requisitos establecidos en estas bases.

Las actuaciones subvencionadas deberén:

Respetar la normativa vigente en materia de proteccién de datos personales, garantizando
que los sistemas de monitorizacidon no permitan la identificacién individual de las personas.
Contribuir a mejorar el conocimiento de los patrones de movilidad y de afluencia a los recursos
de interés turistico municipal.

Facilitar la toma de decisiones basada en datos objetivos, impulsada por la integracion de
herramientas de inteligencia artificial en la monitorizacion de datos.

Favorecer la redistribucion de los flujos de visitantes, la movilidad sostenible y la preservacion
de los espacios con mayor presion turistica.

Integrarse, cuando sea técnicamente posible y existan actuaciones o sistemas susceptibles de
integracion, con las actuaciones desarrolladas en el marco de esta convocatoria y con otros
sistemas municipales de informacion, plataformas de gestién o herramientas de gobernanza
turistica.

Se deberd garantizar la interoperabilidad de los datos agregados y anonimizados para que el
Consell de Mallorca pueda integrarlos, cuando proceda, en su plataforma inteligente de
destinos Mallorca PID.

La Direccion Insular de Turismo para la Gobernanza y la Sostenibilidad podra solicitar a las entidades
beneficiarias los datos estadisticos obtenidos mediante los sistemas implantados, exclusivamente con
fines de andlisis, planificacion y evaluacion de las politicas publicas de turismo.

7.3. Gastos subvencionables
Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que

resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta

inea de subvencioén.

Son subvencionables, entre otros:

La instalacion de sistemas automatizados de recuento de personas o vehiculos.
Los sistemas de portal laser, visores u otras tecnologias equivalentes de monitorizacion.
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- Sistemas auténomos de suministro eléctrico, incluidos los alimentados mediante energia
solar, las baterias y los equipos de comunicaciéon de datos necesarios para el funcionamiento
de los sistemas de monitorizacion.

- Los gastos de disefio, instalacion y puesta en funcionamiento de los equipos.

- El desarrollo de cuadros de mando, paneles de control u otras herramientas de visualizacién
y analisis de datos y su integracion en sistemas de informacion dirigidos a los visitantes sobre
la ocupacion de los recursos de interés turistico o las alternativas de visita

7.4. No son subvencionables
No seran subvencionables:
- Los folletos informativos.
- Los paneles informativos que no estén vinculados al funcionamiento de los sistemas
subvencionados.
- Los gastos de mantenimiento o reparacion de los equipos.
- Los gastos de conexién de datos.
- Los gastos de personal propio de la entidad local.
- Los gastos corrientes no imputables al capitulo 6 del presupuesto.

Linea 8. Gobernanza y sostenibilidad turistica: estudios, diagnésticos y planificacién

8.1. Objeto

Esta linea, vinculada con la anterior, tiene por objeto impulsar la elaboracion de estudios, diagndsticos
y trabajos técnicos que contribuyan a mejorar el conocimiento de la realidad turistica de los municipios
de Mallorca y faciliten la toma de decisiones basada en datos objetivos, con la finalidad de promover
un modelo de turismo mas sostenible, equilibrado, resiliente y adaptado a las necesidades del
territorio.

Los estudios, diagndsticos y trabajos técnicos constituyen una herramienta esencial para analizar los
impactos sociales, econdmicos y ambientales de la actividad turistica, identificar oportunidades de
mejora y orientar las politicas municipales en materia de sostenibilidad, accesibilidad, movilidad,
gestion de los recursos naturales, economia circular, convivencia entre residentes y visitantes y calidad
de la experiencia turistica.

En este marco, seran objeto de financiacion las actuaciones destinadas a elaborar estudios,
diagndsticos, analisis, planes de accién, estrategias y otras herramientas de planificaciéon que permitan
conocer, evaluar y establecer indicadores clave de desempefio (ICA) para mejorar la sostenibilidad
turistica de los municipios, incluido el analisis de la utilizacién de los recursos naturales vinculados a
la actividad turfstica.

8.2. Actuaciones subvencionables comunes

Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencion, sean compatibles con la
naturaleza de la inversién subvencionada y cumplan el resto de requisitos establecidos en estas bases.

Las actuaciones subvencionadas deberan:
- Ser elaboradas por empresas especializadas o profesionales independientes.
- Fundamentarse en datos objetivos, metodologias técnicas adecuadas y fuentes de
informacion contrastables, preferiblemente derivadas de los resultados de aplicar la «Linea 7.
Redistribucion turistica: monitorizacion, informacion y movilidad sostenible».
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Incluir un diagnoéstico de la situacion analizada, las conclusiones obtenidas y una propuesta
de actuaciones orientadas a la mejora de la sostenibilidad turistica, especialmente en lo
relativo a la redistribucién y monitorizacion turfstica.

Incorporar indicadores clave de desempefio (ICA) que permitan evaluar la evolucion de los
resultados y el seguimiento de las medidas propuestas.

Entregarse en formato digital abierto que permita su tratamiento, reutilizacion y explotacion
estadistica.

Los estudios y trabajos podran referirse, entre otros, a:

Los recursos y la oferta turistica del municipio.

La movilidad de personas y vehiculos, relacionada con la incidencia del hecho turistico.

La redistribucion y gestion de los flujos de visitantes.

La capacidad de carga o la capacidad de acogida de los recursos de interés turistico y la
sostenibilidad de la actividad turistica en el destino.

La accesibilidad de los recursos de interés turistico municipal.

Redaccion de estudios y proyectos de recuperacion de espacios naturales degradados en
ambitos turisticos.

La utilizacion de los recursos naturales vinculados a la actividad turistica, especialmente el
consumo de agua, energia, la generacion de residuos y otros recursos ambientales.

La gestion eficiente del agua, la energia, los residuos y otros recursos vinculados a la actividad
turfstica.

La implantacién de modelos de economia circular en el ambito turistico.

El nivel de satisfaccion y la percepcion de la poblacion residente respecto de la actividad
turistica, incluida la elaboracion de encuestas, el analisis de los resultados y la formulacién de
propuestas de actuacion.

Cualquier otra materia relacionada con la gobernanza y la sostenibilidad turistica municipal.

Los estudios, diagndsticos vy trabajos elaborados deberdn entregarse en la fase de justificacion en
formato digital abierto.

El Departamento de Turismo y el Observatorio de Turismo Sostenible podran incorporar sus
resultados a sus bases de datos y cuadros de mando, con la finalidad de reforzar el conocimiento de
la realidad turistica de Mallorca, facilitar el seguimiento de la sostenibilidad turistica y de la utilizacion
de los recursos naturales vinculados a la actividad turfstica, asi como orientar la planificacion de las
politicas publicas y promover la reutilizacion del conocimiento generado con fondos publicos.

8.3. Orientacion de las actuaciones:
Las actuaciones subvencionadas iran orientadas, preferentemente, a:

Incorporar indicadores que permitan medir la evolucion de los resultados a lo largo del
tiempo.

Incluir propuestas de actuacion concretas, priorizadas, viables y adaptadas a la realidad del
municipio.

Reforzar la toma de decisiones basada en evidencias y la planificacion estratégica municipal.
Incorporar metodologias participativas con la poblacion residente, los agentes econdmicos u
otros actores del territorio cuando la naturaleza del estudio lo permita.

Identificar buenas practicas y medidas orientadas a fomentar un uso mas eficiente del agua,
la energia, los recursos naturales y las infraestructuras vinculadas a la actividad turistica.
Promover los principios de la economia circular, el turismo regenerativo, la descarbonizacion
y la adaptacion al cambio climatico.
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8.4. Gastos subvencionables
Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencién.

Son subvencionables, entre otros:

- Laelaboracion de estudios, diagnosticos y trabajos técnicos.

- Eldisefio, ejecucion y andlisis de encuestas.

- Larecogida, tratamiento, explotacion y visualizacion de datos.

- La redacciéon de informes, planes de accién y propuestas de mejora con la definiciéon de
indicadores y sistemas de seguimiento.

- La cartografia, los sistemas de informacion geografica (SIG) y otras herramientas de analisis
territorial.

- Ladigitalizacion de los resultados y su adaptacion a formatos reutilizables.

8.5. No son subvencionables
No seran subvencionables:
- Los gastos de personal propio de la entidad local.
- Los estudios o trabajos que no tengan relacion directa con la gobernanza o la sostenibilidad
turistica del municipio.
- Los estudios elaborados exclusivamente con fines académicos o de investigacidon que no
incorporen un diagnostico aplicado ni propuestas de actuacion.
- Los estudios que constituyan una mera recopilacion de datos o informacién sin incorporar un
diagndstico técnico ni propuestas de actuacion.
- Los gastos corrientes no imputables al capitulo 6 del presupuesto.

Linea 9. Gobernanza y sostenibilidad turistica: fomento de un uso responsable de los recursos
naturales

9.1. Objeto

Esta linea tiene por objeto impulsar actuaciones destinadas a fomentar entre los turistas y visitantes
un uso responsable de los recursos naturales de Mallorca, promoviendo habitos de consumo mas
sostenibles durante su estancia y contribuyendo a la preservacion del territorio, la proteccién del
patrimonio natural, la reducciéon de los impactos ambientales y el desarrollo de un modelo de turismo
mas sostenible y responsable.

La informacion vy la sensibilizacion ambiental constituyen herramientas esenciales para favorecer un
uso mas eficiente del agua, la energia y el resto de recursos naturales, fomentar la prevencion de
residuos, la reutilizacién, el reciclaje, la movilidad sostenible, el consumo de productos locales y de
proximidad y otras buenas practicas que contribuyan a la conservacion del territorio y a la convivencia
entre visitantes y poblacién residente.

En este marco, seran objeto de financiacion las actuaciones destinadas a elaborar materiales
informativos, recursos interpretativos, soportes fisicos y digitales, herramientas interactivas y otras
iniciativas de sensibilizacion ambiental orientadas a fomentar un uso responsable de los recursos
vinculados a la actividad turistica.

9.2. Actuaciones subvencionables
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Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencion, sean compatibles con la
naturaleza de la inversion subvencionaday cumplan el resto de requisitos establecidos en estas bases.
Las actuaciones subvencionadas deberan:

Contribuir a fomentar un uso responsable del agua, la energia, los recursos naturales y las
infraestructuras vinculadas a la actividad turfstica.

Promover la prevencion de residuos, la reutilizacion, el reciclaje, el consumo de productos
locales y de proximidad, la movilidad sostenible, la economia circular y otras buenas practicas
ambientales.

Basarse en informacién rigurosa, actualizada y adaptada a la realidad del municipio.

Estar disponibles, cuando incorporen textos o locuciones, como minimo en catalan, en
castellano e inglés.

Incorporar criterios de accesibilidad universal y recursos digitales que faciliten su difusion.

9.3. Orientacidn de las actuaciones:
Las actuaciones subvencionadas iran orientadas, preferentemente, a:

Promover el ahorroy el uso eficiente del agua.

Fomentar un consumo responsable de la energia e incentivar la prevencion de residuos, la
reutilizacion, el reciclaje y los principios de la economia circular.

Promover el consumo de productos locales, de temporada y de proximidad.

Fomentar la movilidad sostenible.

Contribuir a sensibilizar a los visitantes sobre la fragilidad de los recursos naturales de Mallorca
y la importancia de hacer un uso responsable de ellos durante su estancia.

Incorporar recursos interpretativos innovadores, accesibles o digitales.

Integrar las actuaciones desarrolladas en las diferentes lineas de esta convocatoria.

9.4. Gastos subvencionables

Las actuaciones relacionadas a continuacién tienen caracter enunciativo y no exhaustivo, siempre que
resulten necesarias para alcanzar la finalidad de esta linea de subvencion.

Son subvencionables, entre otros:

La elaboracién de materiales informativos y de sensibilizacion dirigidos a los turistas vy
visitantes sobre el uso responsable del agua, la energia, la gestion de los residuos, la movilidad
sostenible, el consumo de productos locales y de proximidad y otras buenas practicas
ambientales.

El disefio y la produccion de folletos, carteles, paneles, guias y otros materiales divulgativos.
El desarrollo de recursos interpretativos, contenidos digitales, codigos QR, videos, audioguias
u otras herramientas de sensibilizacion innovadoras, accesibles o digitales.

La traduccién, adaptacion y revision linglistica de los contenidos.

La incorporacion de sistemas que mejoren su accesibilidad, como lectura facil, subtitulacion,
audiodescripcién, lengua de signos u otros recursos equivalentes.

9.5. No son subvencionables
No serdn subvencionables:

Gastos de personal propio de la entidad local.

Campafas publicitarias de caracter general o exclusivamente promocional.

Actuaciones que no tengan relaciéon directa con el fomento de un uso responsable de los
recursos naturales vinculados a la actividad turistica.

Gastos ordinarios de funcionamiento de los servicios municipales.
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- Gastos corrientes no imputables al capitulo 6 del presupuesto.

Requisitos generales del conjunto de las actuaciones y gastos subvencionados

Ademas de cumplir los requisitos que se indican en cada una de las actuaciones, para ser gasto
subvencionable deberan cumplirse los siguientes requisitos:

1.Autorizar a la Direccién Insular de Turismo para la Gobernanza y la Sostenibilidad del Consell de
Mallorca a utilizar cualquier formato de imagen, como fotografias, videos y grabaciones de audio,
objeto de esta subvencidén para sus acciones promocionales e informativas: ferias, eventos
virtuales, redes sociales, plataformas web y otros. Esta Direccion Insular, siempre que sea posible,
debera referenciar a la institucion propietaria del material.

2.Cuando las actuaciones subvencionadas generen datos estadisticos susceptibles de integracion, se
debera garantizar la interoperabilidad y la continuidad de los datos agregados y anonimizados
para que el Consell de Mallorca pueda integrarlos en su plataforma inteligente de destinos
Mallorca PID.

3.Los gastos del proyecto deberan ser adquiridos o generados entre el 1 de eneroy el 30 de junio de
2027 (ambos incluidos).

4.Los gastos del proyecto deberdn corresponder a gastos del capitulo 6 del presupuesto de la entidad
local.

5.Las facturas correspondientes a los gastos del proyecto presentado deberan emitirse y acreditarse
su pago dentro del periodo subvencionable del 1 de enero al 30 de junio de 2027 (ambos
incluidos).

6.Los gastos deberan responder de manera indudable a la naturaleza de la actividad turisticay a la
actuacion prevista en esta convocatoria.

7.Los gastos subvencionables son Unicamente los que se adeclen a los criterios establecidos en el
punto 4, en el que se detallan las lineas de esta convocatoria.

8.El coste de adquisiciéon de los gastos subvencionables no podra ser superior al valor de mercado, de
acuerdo con lo previsto en el art. 44 de |la Ordenanza general de subvenciones.

9.La persona beneficiaria debera dar la publicidad adecuada al caracter publico de la financiacion del
proyecto, de la inversion o de la actuacion objeto de subvencion mediante la inclusion de la imagen
institucional del Consell Insular Mallorca, de acuerdo con lo establecido en el art. 15.1 de la
Ordenanza general de subvenciones del Consell de Mallorca que regula esta convocatoria, y de la
marca turistica de Mallorca (Anexo X).

Gastos no subvencionables del conjunto de las actuaciones y gastos subvencionados

1. Con caracter general:

a. Los que no sean reales o no hayan sido efectivamente realizados y pagados.
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b. Los que no se justifiqguen adecuadamente.
C. Los que no respondan a la naturaleza de la actividad subvencionada.

d. Los que se hayan realizado y/o pagado con anterioridad o posterioridad al perfodo
subvencionable establecido en la convocatoria.

e. Los que no sean imputables al capitulo 6 del presupuesto «inversiones reales de los
ayuntamientos».

2. Gastos indirectos o de amortizacién de inmovilizado.
3. Gastos de personal.
4. Interesesy recargos bancarios, sanciones o gastos judiciales.

5. Impuestos sobre bienes inmuebles o impuestos indirectos si son susceptibles de recuperacion o
compensacion.

6. Gastos de mantenimiento del proyecto subvencionado.

Integracién de la informacién generada por los proyectos subvencionados

Con la finalidad de reforzar la gobernanza turistica, facilitar la toma de decisiones basada en datos y
mejorar la coordinacién entre las administraciones publicas, el Departamento de Turismo podra
incorporar al Sistema de Andlisis y Gestion Turistica Inteligente (SAGTICA) y a la plataforma inteligente
de destinos Mallorca PID la informacién generada por los proyectos subvencionados.

Esta informacion podra referirse, entre otros, a recursos de interés turistico, rutas, sefializacion,
servicios municipales de informacion turistica, accesibilidad, contenidos audiovisuales, estudios,
diagndsticos o datos agregados derivados de los sistemas de monitorizacion implantados.

La informacion se facilitara, cuando proceda, en formatos que permitan su reutilizacion e
interoperabilidad, respetando en todo caso la normativa vigente en materia de proteccion de datos
personales, propiedad intelectual y reutilizacion de la informacion del sector publico.

6. Periodo subvencionable

El periodo subvencionable de los gastos realizados en esta subvencion es el comprendido entre el 1
de enero de 2027y el 30 de junio de 2027 (ambos incluidos), siempre que el gasto no haya sido objeto
de subvencion del Consell de Mallorca en la convocatoria anterior.

7. Afectacién de los bienes

Los beneficiarios, en caso de adquisicidon, construccion, rehabilitacion y mejora de bienes
inventariables, deberan destinar los bienes objeto de esta subvencién a la finalidad concreta para la
que se concedié durante un plazo de cinco afios en el caso de bienes inscribibles en un registro
publico, o de dos afios para el resto de bienes, y quedan sujetos a lo dispuesto en los apartados 4y 5
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del art. 31 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

En el caso de bienes inscribibles en un registro publico, esta circunstancia debera hacerse constar en
la escritura, asf como el importe de la subvencién concedida. Ademas, estos aspectos deberan ser
objeto de inscripcion en el registro publico correspondiente.

El cambio de ubicacion de los bienes o equipamientos subvencionados no supone un incumplimiento
de esta obligacion, siempre que continlen afectados a la finalidad para la que se concede la
subvencién, pero, en cualquier caso, debera ponerse en conocimiento del Departamento del Consell
de Mallorca competente en materia de turismo. Tampoco se considera incumplimiento de esta
obligacidn la sustitucion de los bienes o equipamientos por otros que sirvan en condiciones analogas
a la finalidad para la que se concedio la subvencion y este uso se mantenga hasta que se complete el
perfodo establecido, siempre que el departamento del Consell de Mallorca competente en materia de
turismo haya autorizado la sustitucion.

El incumplimiento de la obligacién de destino, que se producird en todo caso con la enajenacién o
gravamen del bien o del equipamiento, sera causa de reintegro, y el bien o el equipamiento quedara
afecto al pago del reintegro, sea quien sea su poseedor, salvo que sea un tercero protegido por la fe
publica registral o se justifique la adquisicion del bien o del equipamiento de buena fe y a justo titulo,
todo ello de acuerdo con lo establecido en el art. 31 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general
de subvenciones.

8. Régimen de compatibilidades con otras ayudas o subvenciones

De acuerdo con lo previsto en el art. 16 de la Ordenanza general de subvenciones del Consell Insular
de Mallorca, esta subvencidn es compatible con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para
la misma finalidad, procedentes de cualquier otra administraciéon o ente publico o privado, nacional,
de la Unién Europea o de organismos internacionales, siempre que el importe no sea, en ninglin caso,
de una cuantia que, aisladamente o conjuntamente con las demas subvenciones, supere el coste de
la actividad que la persona beneficiaria deba llevar a cabo o el valor de la situaciéon objeto de
financiacion, y sin perjuicio de lo que se establezca en la normativa por la que se regulen estas otras
subvenciones concurrentes.

9. Importe de las ayudas

El importe de las subvenciones tiene caracter de importe cierto, de acuerdo con lo previsto en el art.
24.2 de la Ordenanza general de subvenciones del Consell de Mallorca.

El importe de 1.000.000,00 € debera distribuirse de la siguiente manera:

a) El crédito disponible debera distribuirse en funcion del numero total de municipios
representados por las solicitudes admitidas. A estos efectos, debera determinarse un importe
unitario por municipio dividiendo el crédito disponible entre el nimero total de municipios
representados.

b) Los ayuntamientos que se presenten individualmente tienen derecho a un importe unitario.
Las mancomunidades, los consorcios y las fundaciones publicas tienen derecho al importe
resultante de multiplicar el importe unitario por el nUmero de municipios que representen en
la solicitud.
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C) En ningln caso la subvencién concedida podra superar el importe solicitado ni el coste
subvencionable del proyecto. Cuando el importe resultante del reparto sea superior alimporte
solicitado, la concesion debera limitarse a este Ultimo importe.

d) Los importes que no puedan adjudicarse por aplicacién del limite anterior deberan
redistribuirse entre el resto de entidades que no hayan alcanzado el importe solicitado,
aplicando el mismo criterio por municipio, hasta el importe maximo solicitado por cada
entidad o hasta el agotamiento del crédito disponible.

e) Si, una vez aplicadas sucesivamente las reglas anteriores, no existe gasto subvencionable
suficiente para absorber la totalidad del crédito, la cuantia no adjudicada quedara sin
disponer.

Las ayudas que se otorguen deberan adjudicarse hasta que se agote el limite del crédito
presupuestario inicial, siempre que se cumplan los requisitos legales de esta convocatoria y de otras
normas aplicables.

Los gastos del proyecto deberan corresponder a gastos del capitulo 6 del presupuesto de la entidad
local.

10. Solicitudes

Las solicitudes deberan presentarse en el plazo de 15 dias habiles desde la publicaciéon de esta
convocatoria en el Boletin Oficial de las llles Balears.

Las solicitudes deberan formalizarse mediante los modelos y anexos que facilita el Consell Insular de
Mallorca, que pueden descargarse directamente de la web del Consell Insular de Mallorca, a través de
la direccion www.conselldemallorca.net, y deberan contener los datos necesarios para identificar
correctamente al beneficiario y a la persona que la presenta.http://www.conselldemallorca.net/

La presentacion de solicitudes deberd realizarse a través del Registro electrénico del Consell de
Mallorca.

Las solicitudes deberan dirigirse a la Direccion Insular de Turismo para la Gobernanza y la
Sostenibilidad (plaza del Hospital 4, edificio de la Misericordia) y deberan presentarse dentro del plazo
establecido.

Los beneficiarios de esta convocatoria solo pueden presentar una Unica solicitud mediante un
proyecto. Los ayuntamientos pueden presentar la solicitud de manera individual o colectiva a través
de una mancomunidad, un consorcio o una fundacién, y se entiende que la elecciéon de una modalidad
excluye la otra.

En la solicitud deberd incluirse un proyecto con la linea, o lineas, y las actuaciones previstas en la
convocatoria que se quieran llevar a cabo y con un presupuesto de gastos especificado de acuerdo
con la linea de la convocatoria que se quiera desarrollar. El proyecto puede incluir una o mas lineas.

En caso de presentarse duplicidades de solicitudes dentro del plazo, la Ultima solicitud registrada
sustituye y deja sin efecto las anteriores.

Contenido de la solicitud
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La documentacion que deberd presentarse es la siguiente:

Fotocopia del NIF de la entidad solicitante y del DNI de la persona representante de la entidad.

a.

Solicitud y declaracion responsable sobre si el impuesto indirecto del IVA se recupera y
compensa (anexo ).

Documentacion acreditativa de la vigencia del cargo de representante legal en virtud del cual
actla la persona que firma la solicitud. Y, en su caso, la autorizacién correspondiente y
suficiente, en caso de que firme una persona diferente, especificando en la firma que se firma
en nombre del representante legal (anexo I).

Declaracion responsable firmada por la persona representante legal de la entidad de no estar
sometida a ninguna de las circunstancias que determinan la imposibilidad de obtener la
condicién de beneficiario o de entidad colaboradora de las subvenciones publicas recogidas
en el art. 8 de la Ordenanza general de subvenciones del Consell Insular de Mallorca (anexo
).

-Declaracion responsable firmada por la persona solicitante o representante legal relativa a
los apoyos, subvenciones o ayudas recibidos y/o solicitados a otras instituciones publicas para
realizar la misma actividad, con indicacién de los importes (anexo |lI).

-Declaracion responsable de la entidad de no estar incursa en cualquiera de las causas
previstas en el art. 11 de la Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres
(anexo ).

-Declaraciéon responsable del representante legal de la entidad solicitante o de la persona
autorizada, relativa al hecho de que la entidad se encuentra inscrita en el registro
correspondiente en la fecha de presentacion de la solicitud (anexo ).

-Si la entidad solicitante es una mancomunidad o fundacién, debera aportarse copia de la
escritura de constitucion y de los estatutos o del reglamento interno de funcionamiento
vigentes, inscritos en el registro correspondiente. Si fuera necesario, de conformidad con los
estatutos, deberd aportarse un certificado del acuerdo adoptado por el érgano de gobierno
de la entidad para solicitar la ayuda y designar al representante (anexo ll).

-En su caso (porque no conste en los estatutos), las mancomunidades, los consorcios y las
fundaciones deberan presentar el certificado del acuerdo adoptado sobre la cesion o
delegacién de competencias o de servicios en materia de informacion o de promocion
turistica.

-Las mancomunidades, los consorcios y las fundaciones deberan presentar una declaracion
firmada por parte de los ayuntamientos de renuncia a la presentacién de proyectos de manera
individual a la convocatoria (anexo Ill).

Presupuesto detallado de ingresos y de gastos previstos de la actuacion, firmado por la
persona solicitante o representante legal de la entidad. Deberdn indicarse los gastos que
supondra la actividad y los ingresos previstos. En el caso de que la entidad declare que
recupera y compensa el IVA, este no sera subvencionable y los gastos deberan detallarse
Unicamente por la base imponible. En el supuesto de que se declare que no recupera ni
compensa el IVA, este serd subvencionable y los gastos deberan detallarse por la base
imponible + IVA (anexo V).

28



€. Memoria descriptiva del proyecto subvencionable que acredite la necesidad, la conveniencia
y la oportunidad de las actuaciones y, ademas, las caracteristicas y circunstancias concretas
de caracter cuantitativo, cualitativo y temporal (anexo V).
En su caso, deberdn presentarse los tres presupuestos que, de acuerdo con el art. 44.5 de la
Ordenanza general de subvenciones del Consell Insular de Mallorca, debe haber solicitado el
beneficiario.

f.  Declaracién responsable que sustituye la presentacion de los certificados que acreditan el
cumplimiento de obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, en su caso (anexo VI).

La presentacion de la solicitud de subvencién comporta la autorizacion de la persona
solicitante para que el érgano que concede la subvencién obtenga de manera directa la
acreditacion de estar al corriente de las obligaciones tributarias con la Agencia Tributaria del
Estadoy con la Seguridad Social, a través de certificados telematicos y, en este caso, la
persona solicitante no deberd aportar la certificacion correspondiente.

Si la persona solicitante deniega expresamente el consentimiento para que el 6rgano
instructor solicite estos certificados, debera aportarlos ella misma junto con la solicitud. Esta
circunstancia debera acreditarse tanto con anterioridad a dictarse la propuesta de acuerdo
de concesion como en el momento del pago (anexo VI).

g. Realizacion del tramite electronico en la Sede del Consell de Mallorca, para dar de alta o
modificar los datos de la cuenta bancaria de la entidad, en la que, si procede, deberd
efectuarse el pago. Si los datos ya estan registrados, no serd necesario realizar este tramite
(anexo VII).

El ¢rgano instructor debera solicitar de oficio el certificado de estar al corriente de las obligaciones
tributarias con el Consell Insular de Mallorca.

11. Procedimiento de concesién

El procedimiento de esta convocatoria es el de concurrencia no competitiva, dado que no es necesaria
la comparacién y la prelacién en un Unico procedimiento de todas las solicitudes entre si.

La dotacién presupuestaria debera distribuirse entre las solicitudes que cumplan los requisitos
exigidos, de acuerdo con el nimero de municipios representados y con las reglas de redistribucion
establecidas en esta convocatoria, sin establecer un orden de prelacién entre los proyectos admitidos.

La tramitacion y gestion de esta convocatoria deberan realizarse de acuerdo con los principios
establecidos en el art. 5.4 de la Ordenanza general de subvenciones de publicidad, transparencia,
concurrencia, objetividad, igualdad, no discriminacion, eficacia en el cumplimiento de los objetivos
fijados por el Consell de Mallorca y eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos.

Si la solicitud no cumple los requisitos establecidos en la normativa de la convocatoria, el érgano
instructor deberd requerir a la parte interesada para que la subsane en el plazo maximo e
improrrogable de diez dias, indicando que, sino lo hace, se considerara que ha desistido de la solicitud,
previa resolucion que debera dictarse en los términos previstos en el art. 68 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

La instruccion del procedimiento corresponde a la Secretaria Técnica del Departamento de Turismo,
que deberd llevar a cabo todas las actuaciones o actos de tramite necesarios para velar por el
cumplimiento de los requisitos de la convocatoria, ademas de ejercer las facultades previstas en el art.
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18.2 de la Ordenanza general de subvenciones del Consell Insular de Mallorcay las que se mencionan
en esta convocatoria.

El plazo maximo para resolver y notificar el procedimiento sera de seis meses contados desde la fecha
de publicacion de la convocatoria en el Boletin Oficial de las llles Balears. Transcurrido dicho plazo sin
que se haya dictado resolucién expresa, las personas interesadas podran entender desestimadas sus
solicitudes.

La Intervencion delegada de la Misericordia del Consell de Mallorca se encarga de la fiscalizacion previa
de esta convocatoria y de los actos que se deriven de ella: aprobacién de la convocatoria, concesion,
justificacion de las subvenciones y reconocimiento de la obligacion.

El consejero ejecutivo de Turismo es el drgano competente para resolver la concesion de las
subvenciones, de acuerdo con el articulo 33.2.k) de la Ley 4/2022, de 28 de junio, de consells insulars,
sin perjuicio de las delegaciones 0 normas presupuestarias vigentes que resulten aplicables.

La resolucion de concesion de esta convocatoria se notifica a las entidades interesadas mediante su
publicacion en el BOIB. Asimismo, se publica en la web del Consell de Mallorca
www.conselldemallorca.net.http://www.conselldemallorca.net/

12. Comisién Evaluadora

La Comision Evaluadora deberd revisar la adecuacién de los proyectos a las bases de esta
convocatoria, con la finalidad de potenciar el papel de los municipios en la prestacion de servicios,
impulsar la accesibilidad universal y fomentar la renovaciéon y modernizacion tecnoldgica de los
servicios de informacién y de promocioén turistica en destino, para adaptarse a los retos de un nuevo
modelo turistico.

Cuando el importe resultante del reparto sea superior a la cantidad solicitada, la concesion debera
limitarse al importe solicitado y la diferencia debera redistribuirse entre el resto de solicitudes que no
hayan alcanzado su importe maximo, de acuerdo con las reglas establecidas en esta convocatoria.

Esta Comision Evaluadora estd integrada por las personas que se relacionan a continuacion:
Presidencia:

- Miguel Munar Hamacher, jefe del Servicio de Turismo para la Gobernanza y la Sostenibilidad de la
Direccion Insular de Turismo para la Gobernanza y la Sostenibilidad, o el funcionario o la funcionaria
que lo sustituya.

Secretario

- Carlos Balaguer Payeras, técnico juridico de la Direccion Insular de Turismo para la Gobernanza y la
Sostenibilidad, o el funcionario o la funcionaria que lo sustituya.

Vocalia

- Marfa Concepcién Montaner Alonso, técnica de la Direccién Insular de Turismo para la Gobernanza
y la Sostenibilidad, o el funcionario o funcionaria que la sustituya.

- Marfa Pilar Feliu Alvarez Sotomayor, técnica juridica de la Direccién Insular de Turismo para la
Gobernanzay la Sostenibilidad, o el funcionario o la funcionaria que la sustituya.
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En el Acta de la Comisidn Evaluadora debera concretarse el resultado de la evaluacion efectuada de
los proyectos presentados, de acuerdo con los criterios establecidos en la convocatoria, y debera
servir de base al 6rgano instructor para elaborar la propuesta del Acuerdo de concesién definitiva. La
comisién puede instar al érgano instructor para que requiera a los solicitantes de las subvenciones los
informes o aclaraciones que considere convenientes.

En el segundo y el cuarto mes del periodo subvencionable (febrero y abril de 2027), se llevara a cabo
una reunién de seguimiento entre los responsables de la solicitud y los técnicos de la Direccién Insular
de Turismo para la Gobernanza y la Sostenibilidad, con el fin de actualizar la situacién del proyecto,
aprovechar sinergias y garantizar la ejecucion del proyecto dentro de plazo.

13. Modificacién del proyecto y reformulacién

En cuanto a las alteraciones de las condiciones de la subvencion, resulta aplicable el art. 28 de la
Ordenanza general de subvenciones. Los beneficiarios pueden solicitar al érgano que concede la
subvencidon, antes de que concluya el plazo para llevar a cabo la actividad subvencionada,
modificaciones de la resoluciéon de concesion que supongan la ampliacion de los plazos fijados, la
reducciéon del importe concedido o la alteracién de las acciones que se integran en la actividad, que
se autorizaran cuando tengan su causa en circunstancias imprevistas o sean necesarias para finalizar
correctamente la actuacion, siempre que no se altere el objeto o la finalidad de la subvencién y no se
perjudique el derecho de terceros.

La aceptacién de las alteraciones por parte del érgano concedente en el acto de comprobacién no
exime al beneficiario de las sanciones que puedan corresponder, de acuerdo con los arts. 63 y 64 de
la Ordenanza general de subvenciones.

De acuerdo con lo previsto en el art. 26 de la Ordenanza general de subvenciones, esta convocatoria
no prevé la reformulacion de las solicitudes.

14. Medidas de difusién de la subvencién concedida por parte de la entidad beneficiaria

De acuerdo con lo previsto en el articulo 15 de la Ordenanza General de Subvenciones del Consell de
Mallorca, los beneficiarios deberan difundir que el Consell de Mallorca subvenciona la actividad.

En cuanto a las medidas de difusion, la entidad beneficiaria debera cumplir los siguientes requisitos,
siempre que la ejecucion del proyecto o de la actuacién lo permita:

e Incluir laimagen institucional del Consell Insular de Mallorca y la marca turistica de Mallorca o una
leyenda en la que se haga constar la financiacion publica del Consell en los materiales de difusion,
de informacion o de promocion que se hayan realizado.

e En el caso de que la actividad subvencionada sea la reforma o la adecuacion de un inmueble o
espacio de titularidad municipal, debera colocarse un cartel, durante un periodo minimo de un
afio, en un lugar visible que informe sobre la financiacién del Consell. Podéis encontrar los
logotipos en los anexos de las bases de subvencion, en los documentos para las solicitudes (anexo
X).

e Siel beneficiario tiene pagina web o perfiles en las redes sociales, Facebook o Instagram, debera
difundir la accion subvencionada y etiquetar al Consell de Mallorca.

15. Obligaciones de las entidades beneficiarias

31



1. Sin perjuicio de lo previsto en el articulo 9 de la Ordenanza General de Subvenciones del Consell de
Mallorca, son obligaciones de las personas beneficiarias:

a) Ejecutar el proyecto o actividad que fundamenta la concesion de la subvencion.

b) Justificar, ante el dérgano que concede la subvencién, el cumplimiento de los requisitos vy las
condiciones, asi como la realizacién de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que determinan
la concesion o el disfrute de la subvencion.

C) Someterse a las actuaciones de comprobacién que deberd efectuar el érgano que concede la
subvencién o la entidad colaboradora, en su caso, y a cualquier otra actuaciéon de comprobacion y
control financiero que puedan llevar a cabo los érganos de control competentes, tanto nacionales
como comunitarios, y aportar toda la informacion que le requieran en el gjercicio de las actuaciones
anteriores.

d) Comunicar al érgano que concede la subvencidn la obtencién de otras subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos que financien las actividades subvencionadas. Esta comunicaciéon debera
efectuarse tan pronto como se conozcay, en todo caso, antes de la justificacion de la aplicacion dada
a los fondos percibidos.

e) En el caso de que se deniegue al Consell de Mallorca la autorizacion para la obtencién de los
certificados de estar al corriente de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, debera
acreditarse, antes de dictarse la propuesta de resolucién de concesion, que se estd al corriente del
cumplimiento de Ias obligaciones tributarias con el Estado y de las obligaciones con la Seguridad Social,
aportando los certificados correspondientes. También deberd aportar los certificados mencionados
en el momento en que se lo requiera esta corporacion para poder abonar la subvencién.

f) Disponer de los libros contables, los registros diligenciados y otros documentos debidamente
auditados en los términos exigidos por la legislacion mercantil y sectorial aplicable a la persona
beneficiaria en cada caso, asi como de todos los estados contables y los registros especificos exigidos
en la convocatoria de las subvenciones, con la finalidad de garantizar el adecuado ejercicio de las
facultades de comprobacién y control.

g) Conservar los documentos justificativos de la aplicacién de los fondos recibidos, incluidos los
documentos electrénicos, mientras puedan ser objeto de las actuaciones de comprobacion y control.

h) Adoptar las medidas de difusién establecidas en el punto anterior.

i) Reintegrar los fondos percibidos en los casos previstos en el art. 56 de la Ordenanza General de
Subvenciones del Consell de Mallorca.

16. Justificaciéon

La entidad beneficiaria debera justificar que ha cumplido las condiciones impuestas en esta
convocatoria y la realizacién total del proyecto subvencionado, tal como se prevé en los arts. 38 y 39
de la Ordenanza.

La entidad debera presentar la documentacion justificativa de todos los gastos ocasionados y emitidos
dentro del perfiodo subvencionable, presentando una memoria explicativa sobre el proyecto solicitado,
que especifique las lineas desarrolladas, y una memoria econémica, tal como se prevé en el art. 45 de
la Ordenanza general de subvenciones del Consell Insular de Mallorca.
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Con caracter general, el importe de las subvenciones deberd abonarse una vez comprobado que se
han realizado las actuaciones previstas en el proyecto y que se han cumplido los objetivos y Ia finalidad
para la que fueron concedidas, segin lo establecido en el art. 46 de la Ordenanza general de
subvenciones del Consell Insular de Mallorca.

Como requisito para cobrar la subvencion, es necesario que el beneficiario acredite que ha pagado a
los acreedores por razén del gasto realizado dentro del perfodo subvencionable, del 1 de enero al 30
de junio de 2027.

También podra considerarse como gasto realizado la certificacion del reconocimiento de la obligacién
dentro del plazo subvencionable, emitida por el secretario de la entidad local.

Cuando las actividades, ademas de financiarse con la subvencion, se financien con fondos propios u
otras subvenciones o recursos, deberd acreditarse en la justificacion el importe, la procedencia y la
aplicacion de estos fondos.

La cuenta justificativa del gasto realizado con aportaciéon de justificantes debera incluir, con caracter
general, bajo responsabilidad del beneficiario, la documentacién indicada en el art. 39 de la Ordenanza
general de subvenciones del Consell de Mallorca.

Para justificar el proyecto deberd presentarse:
a) Memoria de actuaciones

Es la documentacion mediante la cual el beneficiario deberd justificar las acciones desarrolladas,
los resultados obtenidos y el cumplimiento de las obligaciones impuestas en la concesion de la
subvencién, incluida la de publicidad de la subvencion.

Debera justificarse la totalidad del proyecto, pero si, por causas ajenas, el beneficiario no ha
podido llevar a cabo una parte del proyecto y siempre que en la memoria de actuaciones lo
expligue detalladamente y ponga de manifiesto que, de la parte ejecutada del proyecto
desarrollado, se han alcanzado los objetivos fijados en el proyecto inicial de solicitud de la
subvencién, y haya habido voluntad de cumplimiento, el importe definitivo de la subvencién se
reducira de acuerdo con la cuantia justificada y con los limites establecidos en los puntos 4y 6 de
esta convocatoria.

Esta memoria de actuaciones deberd estar integrada por la siguiente documentacion:

a) Memoria explicativa, firmada por el representante de la entidad beneficiaria, que incluya
informacion sobre: linea solicitada / lineas solicitadas, las acciones realizadas, la evaluacion de
los resultados obtenidos y cualquier otro aspecto que sea relevante.

Ademas, la entidad beneficiaria debera mostrar de algin modo la realizacion del proyecto
subvencionado, asi como la inclusién de la imagen institucional o leyenda en la que se haga
constar la financiacion publica del Consell en los materiales de difusion o de informacién, tal como
se indica en el punto 15 de esta convocatoria.

Concretamente, en funcion de la linea solicitada / las lineas solicitadas, esta memoria explicativa
debera complementarse con la siguiente informacién y/o documentacion:
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e Linea 1: Material institucional de acogida. Un ejemplar del material elaborado, en formato
fisico o digital, asi como imagenes que acrediten su distribucion o exposicion y la inclusion
de los logotipos en la portada y la referencia a la financiacion del Consell de Mallorca.

e Linea 2: Rutas. Ficha técnica de la ruta, URL de acceso o soporte digital donde esté
publicada, capturas de pantalla, dosier fotografico de los recursos principalesy, en su caso,
archivos GPX, KML o similares.

e Linea 3: Sefalizacion. Dosier fotografico de todos los elementos instalados, indicando su
ubicacion, asi como imagenes en las que se aprecien los logotipos, los cédigos QR, los
elementos de accesibilidad u otras caracteristicas incorporadas.

e Linea 4: Oficinas de informacion. Dosier fotografico de las actuaciones ejecutadas,
capturas de pantalla de los recursos digitales implantados, en su caso, e imagenes que
acrediten la inclusién de los logotipos.

e Linea 5: Accesibilidad. Dosier fotografico de las actuaciones ejecutadas, acreditacién de
los sistemas o equipamientos accesibles implantados y cualquier otra documentacion que
permita verificar su ejecucion.

e Linea 6: Contenidos audiovisuales. Enlace al repositorio donde se alojen los contenidos
elaborados, asf como una seleccién representativa de fotografias, videos u otros recursos
digitales objeto de la subvencion.

e Linea 7: Monitorizacion. Memoria técnica del sistema implantado, capturas de pantalla de
la plataforma o del sistema de visualizacion, en su caso, y documentacién acreditativa de
su funcionamiento.

e Linea 8: Estudios. Copia integra de los estudios, diagndsticos, informes o trabajos
elaborados.

e Linea 9: Sensibilizacion ambiental. Un ejemplar de los materiales elaborados, en formato
fisico o digital, asi como imagenes u otras evidencias de su implantacién, difusion o
distribucion.

Autorizacién de cesién gratuita al Departamento de Turismo del Consell Insular de Mallorca para
utilizar las imagenes, los videos, las grabaciones de audio y el resto de contenidos digitales objeto
de esta subvencion en sus actuaciones de promaocién, informacion y difusion turistica (ferias,
eventos, redes sociales, plataformas web y otros canales institucionales), con la finalidad de
promocionar Mallorca y sus municipios (anexo XI).

Cuando el proyecto genere datos susceptibles de integracion, deberd garantizarse la
interoperabilidad de los datos agregados y anonimizados para que el Consell de Mallorca pueda
integrarlos de forma periddica en su plataforma inteligente de destinos Mallorca PID y en sus
herramientas de monitorizacién turistica.

Acreditacion de la inclusion de la imagen institucional del Consell de Mallorca y de la marca
turistica de Mallorca, de acuerdo con el modelo previsto en el anexo X (anexo XI).

Cualquier otra documentacion que se le requiera, a efectos de comprobar la ejecucién material
del proyecto subvencionado.
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b) Memoria econdmica

Es la documentacion con la que el beneficiario debera justificar los gastos derivados de la ejecucion
del proyecto para poder percibir la subvencidny, en su caso, las diferentes fuentes de financiacion del
proyecto, todo ello ajustado a las partidas desglosadas en el presupuesto presentado.

La memoria econémica deberd estar integrada por la siguiente documentacion:

a.

Declaracion responsable del beneficiario de que el proyecto subvencionado se ha realizado
(anexo VIII).

Declaracion responsable del beneficiario de la subvencion, mediante la cual se acredite que
los gastos relacionados corresponden sin ninguna duda a la actividad subvencionada (anexo
VI,

Declaraciéon responsable de que el coste de adquisicién de los gastos subvencionados no
supera el valor de mercado (anexo VIII).

El IVA es subvencionable siempre que el beneficiario acredite, mediante una declaracion
responsable, que no lo recupera ni lo compensa (anexo VIII).

Cuando el beneficiario presente la justificacion definitiva por un importe inferior al concedido,
debera presentar la declaracion de renuncia al importe del remanente no justificado (anexo
VI,

Declaraciéon de la entidad responsable que acredite que las facturas y otros documentos
justificativos del gasto subvencionable no se han presentado ni se presentaran a efectos de
otras ayudas o subvenciones (anexo VIII).

Relacién de ingresos. Esta relacion deberd sefialar las ayudas, las subvenciones, los ingresos
o los fondos propios que hayan financiado el proyecto subvencionado. Debera indicar su
importe y procedencia. Si no ha habido otros ingresos para financiar el proyecto, salvo la
subvencién, deberd adjuntarse una declaracion responsable sobre esta circunstancia (anexo
IX).

Relacién clasificada de los gastos de la actividad firmada por el beneficiario, con identificacion
del acreedor y del documento, el importe, la fecha de emision y la fecha de pago (pago
efectuado en los términos sefialados en el art. 48.2 de la Ordenanza general de subvenciones
del Consell de Mallorca). Si la subvencién se otorga de acuerdo con un presupuesto, deberan
indicarse las desviaciones producidas (anexo IX).

Copia de las facturas y otros justificantes de gasto de valor probatorio equivalente en el
trafico juridico mercantil, o de eficacia administrativa, ademas de la documentacion
acreditativa del pago de la totalidad del proyecto ejecutado.

Las facturas o los documentos justificativos de los gastos de la actividad objeto de la
subvencién deberan estar expedidos a nombre de la entidad beneficiaria y, ademas, deberan
cumplir todos los requisitos exigidos en el Real decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por
el que se aprueba el Reglamento que regula las obligaciones de facturacion.

Deberan constar obligatoriamente, como minimo:
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- Datos fiscales identificativos del proveedor y del destinatario.
- Numeroy fecha de emisién de la factura.

- Concepto del gasto o documento similar, en el que conste claramente a qué
corresponde la factura relacionada con la actividad que se subvenciona.

- Importe de la factura, IVA y retencion fiscal (en su caso).

Cuando la operacién documentada en la factura esté exenta o no sujeta al impuesto (IVA),
debera hacerse constar e incluirse una referencia a las disposiciones correspondientes de la
Directiva 2006/112/CE, de 28 de noviembre, 0 a los preceptos correspondientes de la Ley
37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido, o deberd indicarse cudl
es la operacion exenta.

En el caso de que la factura esté sujeta a retencién de IRPF, deberan presentarse los modelos
111y 190, asi como el justificante de pago del IRPF.

Las facturas o los justificantes de los gastos de la actividad subvencionable ejecutada
deberan presentarse de forma ordenada, es decir, deberan agruparse en el mismo orden
establecido en la relacién de gastos, que debera presentarse junto con las facturas o los
documentos similares.

Si deben devolverse facturas o justificantes originales a peticion del beneficiario, debera
reflejarse en ellos, mediante un sello, la fecha de concesiéon de la subvencién, asi como el
importe del justificante que se imputa a la subvencion.

Cuando el documento justificativo del gasto sea una factura electrénica, la entidad
beneficiaria deberd adjuntar a la justificacion una declaracion responsable, en la que se
indique que el importe total justificado o, en su caso, la parte imputada a la subvencién no
se ha utilizado ni se utilizara para justificar ninguna otra subvencion.

En su caso, los tres presupuestos que, de acuerdo con el art. 44.5 de la Ordenanza general
de subvenciones del Consell Insular de Mallorca, debe haber solicitado la persona
beneficiaria.

En el supuesto de que la actividad subvencionada sea una obra que se tramite como contrato
menor, deberd aportarse la documentacion exigida por la legislacion vigente en materia de
contratos del sector publico.

En el caso de que la actividad subvencionada se enmarque en una obra o parte de esta que
se tramite como contrato de obra mayor, la entidad beneficiaria deberd aportar la siguiente
documentacion:

- Certificado de final de obra municipal y certificado de final de obra firmado por
la persona que la dirige. En el caso de que el proyecto inicial esté visado por
el colegio profesional correspondiente, deberd presentarse el certificado
igualmente visado.

- Acta de recepcion de la obra.

- Liquidacion definitiva de la obra.
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- Planos que recojan el estado final de la obra en formato: DWG, SHP, DGN, DXF,
en soporte digital.

- Certificado sobre la adjudicacion del contrato de obras para realizar la accion
subvencionada (anexo Xll).

- Certificaciones de obra con relacién valorada.
- Proyecto técnico aprobado.

- Acuerdo de adjudicacion del gasto por el drgano competente del
ayuntamiento y el acta de recepcion correspondiente.

17. Plazo de presentacién de la justificacién

El plazo de presentacion de la justificacion se iniciard al dia siguiente de publicarse el acuerdo de
concesiéon de esta convocatoria en el Boletin Oficial de las llles Balears (BOIB) y finalizara diez dias
habiles después de la finalizacién del periodo subvencionable; en este caso finalizara el 14 de julio de
2027.

La presentacion de la justificacion con posterioridad al periodo establecido al efecto es causa de
infraccion y, por tanto, no exime a la persona beneficiaria de las sanciones que correspondan, de
acuerdo con la Ley general de subvenciones.

Si la documentacion presentada es incompleta o incorrecta, el Consell de Mallorca debera requerir a
la entidad beneficiaria para que efectUe la rectificacion oportuna o aporte los documentos necesarios
en el plazo de diez dias improrrogables, de acuerdo con lo establecido en el art. 68 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas. El
incumplimiento es causa de pérdida total o parcial de la subvencién, de acuerdo con el art. 58 de la
Ordenanza general de subvenciones del Consell de Mallorca.

18. Pago de la subvencién

Una vez se haya justificado la subvencidon, comprobado que se ha realizado la actividad, que se han
cumplido los objetivos, asi como la finalidad para la que se ha concedido, se abonara la ayuda en un
Unico pago, mediante transferencia. No se prevén pagos a cuenta ni pagos anticipados.

La acreditacion del pago deberé llevarse a cabo a través de los medios indicados en el art. 48.2 de la
Ordenanza general de subvenciones.

De acuerdo con el art. 24.2 de la Ordenanza de subvenciones del Consell Insular de Mallorca, el
importe de la concesidon de la subvencion se determinard por importe cierto; por tanto, no debera
aplicarse el ajuste a la baja del importe de la subvencion por razén del grado de ejecuciéon de la
actividad subvencionada, siempre que ello no implique superar el coste total de la actividad o proyecto,
una vez deducidos los ingresos ajenos o las subvenciones que o hayan financiado, si los hubiera.

19. Reintegro

El reintegro del pago de la subvencién otorgada procedera de acuerdo con lo establecido en los
articulos 56 a 58 de la Ordenanza General de Subvenciones del Consell de Mallorca.
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El desistimiento y la renuncia se regulan a través de los articulos 93 y 94 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

Con independencia del criterio aplicado de otorgamiento de la subvencion, cuando el beneficiario
presente una justificacion definitiva por un importe inferior al concedido, el centro gestor podra
cancelar de oficio el remanente de la concesidn, con la aceptacién previa del beneficiario. A los efectos
indicados, el beneficiario podra renunciar al importe del remanente no justificado si asf lo indica en el
apartado 9 del anexo IX (declaracion responsable de la realizacion del proyecto subvencionado y de
SuS ingresos y gastos).

Dado que se trata de subvenciones de importe cierto, no se aplica el ajuste a la baja automatico del
importe concedido por el hecho de que el grado de ejecucion sea inferior al 100 %, siempre que se
justifigue correctamente la parte ejecutada y esta no supere el coste total de la inversién subvencionada,
una vez deducidos los ingresos ajenos o las demas subvenciones que la financien, tal como establece el
art. 24.2 de la Ordenanza general de subvenciones.

De conformidad con los principios de eficacia y eficiencia en la asignacion y utilizacion de recursos
publicos regulados en el art. 5 de la Ordenanza general de subvenciones del Consell de Mallorca, en el
caso de que el importe de la pérdida del derecho al cobro de la subvencién sea igual o inferior a 100,00
€ y siempre que dicho importe no supere el 1 % de la subvencién concedida, el centro gestor debera
anular de oficio la diferencia entre el importe de la subvencién concedida y el importe de la subvencion
reconocida, sin necesidad de iniciar el procedimiento y la posterior declaracion de la pérdida del derecho
al cobro de una parte de la subvencién y sin que el beneficiario presente la renuncia a cobrar dicha
cantidad.

19. Infracciones y sanciones

El régimen de infracciones y de sanciones administrativas aplicables es el establecido en los arts. 63y
64 de la Ordenanza general de subvenciones del Consell Insular de Mallorca.

20. Publicacién de la convocatoria

El Consell Insular de Mallorca, en cumplimiento de lo previsto en los arts. 19.2 y 14 de la Ordenanza
general de subvenciones del Consell Insular de Mallorca, deberd remitir la informacion sobre esta
convocatoria y sobre el acuerdo de concesién que se derive de ella a la Base de Datos Nacional de
Subvenciones.

La aprobacion de la convocatoria de subvenciones se comunica mediante la publicacidn de su extracto
en el Boletin Oficial de las llles Balears por conducto de la Base de Datos Nacional de Subvenciones y
se publican la convocatoria y los anexos en la web del Consell Insular de Mallorca:
www.conselldemallorca.net.http://www.conselldemallorca.net/

La comunicacion del acuerdo de concesién de las subvenciones se publica directamente en el Boletin
Oficial de las llles Balears y se publica en la web del Consell Insular de Mallorca:
www.conselldemallorca.net.http://www.conselldemallorca.net/

21. Normativa aplicable

Estas subvenciones se adeclan a las disposiciones establecidas en esta convocatoria y se rigen,
entre otras, por la siguiente normativa:
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10.

11.
12.

13.

La Ley organica 1/2007, de 28 de febrero, de reforma del Estatuto de Autonomia de las llles
Balears, especialmente el articulo 70.3, que atribuye a los consells insulars como competencias
propias la informacion turistica, la ordenacion y la promocion turistica.

La Ley 4/2022, de 28 de junio, de consells insulars (BOIB num. 88, de 7 de julio de 2022), regula la
organizacion, el régimen juridico y las competencias de los consells insulars de las llles Balears.
Esta norma establece que los consells insulars, como instituciones de gobierno de cada isla, tienen
competencia propia en materia de promocion turistica, entre otras, asf como en materia de
fomento de la actividad econdmica dentro del ambito insular. Por tanto, esta convocatoria se
enmarca dentro de las competencias atribuidas al Consell de Mallorca y responde al ejercicio
legitimo de sus funciones de impulso y apoyo a las iniciativas de dinamizacién turistica del
territorio.

La Ley 8/2012, de 19 de julio, del turismo de las llles Balears, y la normativa turistica que la
desarrolla, en todo aquello que resulte aplicable al objeto de la convocatoria.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comdn de las administraciones
publicas, publicada en el BOE ndm. 236, de 2 de octubre de 2015.

La Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones, publicada en el BOE niim. 276, de
18 de noviembre de 2003, y el Real decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley 38/2003, general de subvenciones.

El Decreto legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, por el que se aprueba el Texto refundido de Ia
Ley de subvenciones de las Illes Balears.

La Ordenanza general de subvenciones del Consell Insular de Mallorca, aprobada por el érgano
competente y publicada en el Boletin Oficial de las llles Balears (BOIB) nim. 21, de 18 de febrero
de 2017.

El Reglamento organico del Consell Insular de Mallorca y la Ordenanza de procedimiento
administrativo del Consell Insular de Mallorca, en sus versiones vigentes.

El Decreto 50/2021, de 13 de diciembre, de traspaso al Consell Insular de Mallorca de las funciones
y los servicios inherentes a las competencias propias que ejercia la Administracion de la
Comunidad Auténoma de las llles Balears en materia de ordenacion turistica (BOIB ndm. 171, de
14 de diciembre de 2021), con las correcciones y disposiciones complementarias que resulten
aplicables.

El Decreto de la Presidencia del Consell Insular de Mallorca de dia 28 de julio de 2023, por el que
se establecen las competencias de los departamentos del Consell Insular de Mallorca (BOIB num.
106, de 29 de julio de 2023. BOIB num. 136, de 5 de octubre de 2023. BOIB nim. 128, de 28 de
septiembre de 2024. BOIB num. 131, de 5 de octubre de 2024; BOIB num. 25, de 25 de febrero
de 2025; BOIB num. 94, de 17 de julio de 2025; BOIB num. 97, de 24 de julio de 2025; BOIB num.
84, de 4 de julio de 2026), en el marco de la Ley 4/2022, de 28 de junio, de consells insulars (BOIB
num. 88, de 7 de julio de 2022), establece que el Departamento de Turismo tiene atribuidas las
competencias relativas a informacién y promocion turistica y apoyo a oficinas locales de
informacion turistica. Todo ello, en el marco normativo de la Ley organica 2/1983, de 25 de febrero,
por la que se aprueba el Estatuto de Autonomia de las llles Balears y la Ley 2/2000, de 27 de
octubre (BOIB num. 134, de 2 de noviembre de 2000). Por tanto, la convocatoria que nos ocupa
se incluye plenamente dentro de las finalidades y atribuciones del Departamento de Turismo.

La Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres.

El Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, general de proteccion de datos, y la Ley
organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccidn de datos personales y garantia de los derechos
digitales.

Las bases de ejecucion del presupuesto del Consell Insular de Mallorca vigentes para el ejercicio
2027 y cualguier otra norma que resulte aplicable en materia de procedimiento administrativo,
subvenciones, presupuesto, fiscalizacién y control.
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22. Recursos

Contra el acuerdo de aprobacién de la convocatoria de la subvencidn para llevar a cabo acciones de
fomento en materia de gobernanza y sostenibilidad turistica, que no ponen fin a la via administrativa,
puede interponerse un recurso de alzada en el plazo de un mes, contado a partir del dia siguiente al
de la publicacién del acuerdo. El recurso puede interponerse formalmente ante el Consejo Ejecutivo
0 ante el Pleno del Consell Insular de Mallorca, que es el 6rgano competente para resolverlo.

Contra la desestimacion expresa de este recurso de alzada, puede interponerse recurso contencioso-
administrativo ante la Seccion Contencioso-Administrativa del Tribunal de Instancia, en el plazo de dos
meses, contados a partir del dia siguiente al de recibir la notificacién de la desestimacion de dicho
recurso de alzada.

Si han transcurrido tres meses desde la interposicion del recurso de alzada y no se ha recibido la
notificacion de resolucidon expresa, se entiende desestimado por silencio y puede interponerse
recurso contencioso-administrativo ante la Seccién Contencioso-Administrativa del Tribunal de
Instancia, sin limitacion de tiempo.

No obstante lo anterior, puede interponerse, en su caso, cualquier otro recurso que se considere
oportuno. Todo ello de conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion
contencioso-administrativa, y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo
comun de las administraciones publicas.
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ANEXO I. SOLICITUD DE SUBVENCION DE LA CONVOCATORIA PUBLICA DE SUBVENCIONES PARA
LLEVAR A CABO ACCIONES DE FOMENTO EN MATERIA DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA 2027

DATOS DEL SOLICITANTE

Teléfono de CoNtaCto: .o, FAX: i
Representa a la entidad solicitante en calidad de........ccccooooviiiiiiii e

PERSONA DE CONTACTO RESPONSABLE DEL EXPEDIENTE

NOMDBIe ¥ APeIlIOS: ...
DNI/NIE: oo Teléfono/extension:.......c.cccovevveevennnn.
DepPartameNtO: ... Carg0 e,
COrre0 ElECEIONICO ... iv vt

NOTIFICACIONES DE LA TRAMITACION

Correo electrénico a efectos de avisos de puesta a disposicion de notificaciones electrénicas:
e Al correo de la entidad
e Al correo de contacto/responsable del expediente
e Alos dos correos

La direccién electrénica indicada se utilizarda para remitir avisos de puesta a disposicion de
notificaciones. Estos avisos no tienen, por si mismos, caracter de notificacion, y su falta no impide que
la notificacion sea plenamente valida cuando se haya practicado de acuerdo con la normativa de
procedimiento administrativo.

ACREDITACION DE ESTAR AL CORRIENTE DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y CON LA SEGURIDAD
SOCIAL

La presentacién de esta solicitud de subvencién comporta la autorizacion para que el érgano que
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concede la subvencion obtenga de manera directa la acreditacién de las circunstancias de estar al
corriente de las obligaciones tributarias con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT) y
con la Seguridad Social a través de certificados telematicos y, en este caso, el solicitante no debe
aportar la certificacion correspondiente.

[ INo lo autorizo

Si el solicitante deniega expresamente el consentimiento para que el 6rgano instructor solicite estos
certificados, deberd aportarlos junto con la solicitud.

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD

1. Que acepto las bases de la convocatoria publica de subvenciones para llevar a cabo acciones de
fomento en materia de informacion turistica para el afio 2027.

2. Que adjunto la documentacion exigida.
3. Que, en relacién con el IVA soportado en el gasto subvencionable de la ejecucién del proyecto:
[]Si se recuperara y compensara.

[ INo se recuperara ni compensaré.

4. Que se cumple el requisito de que los gastos del proyecto son imputables al capitulo 6 del
presupuesto de gastos de esta entidad.

SOLICITO

Acogerme a la subvencion para llevar a cabo acciones de fomento en materia de informacion turistica
para el afio 2027 del Departamento de Turismo vy, de acuerdo con esta convocatoria, presento:

1. NOMDIE eI PIrOYECIO ... oiicictee et b

2. Actuaciones (marque con una X la casilla de la linea o lineas solicitadas):

[ ]Linea 1: Patrimonio e identidad: material informativo de acogida a los visitantes

[ ]Linea 2: Rutas de interés cultural y que fomenten la desconcentracion turistica y la diversificacion

de la demanda

[ JLinea 3: Sefializacidn de los recursos de interés turistico municipal
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[ ]Linea 9: Gobernanza y sostenibilidad turistica: fomento de un uso responsable de los recursos

naturales

PRESUPUESTO

e Presupuesto del proyecto

- Baseimponible:......ccoeie..

- B IVAL e,

- Total VAL,

- Total presupuesto:........cccccrveneen €
e Importe que se solicita: .....cccovvveriiinnnn, €

CLAUSULA INFORMATIVA SOBRE LOS DATOS DE CARACTER PERSONAL

1. Responsable del tratamiento: Consell Insular de Mallorca, a través del Departamento competente
en materia de turismo. Los datos personales facilitados se trataran con la finalidad de tramitar,
gestionar, controlar y justificar esta convocatoria de subvenciones, asi como, en su caso, los
procedimientos de reintegro o sancionadores que se deriven de ella.
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2. Base juridica: el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacién legal y para el
ejercicio de poderes publicos conferidos al Consell Insular de Mallorca, de acuerdo con el articulo 6.1.c)
y e) del Reglamento (UE) 2016/679, la normativa de subvenciones y el resto de normativa aplicable.
3. Destinatarios: los datos se podran comunicar o publicar cuando asf lo exija la normativa aplicable,
especialmente en el Boletin Oficial de las llles Balears, en la Base de Datos Nacional de Subvenciones
y en los portales institucionales de publicidad y transparencia, en los términos legalmente previstos.
4. Conservacion: los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades del
tratamiento y, posteriormente, durante los plazos exigidos por la normativa de archivo,
responsabilidad, fiscalizacién y control de los fondos publicos.

5. Derechos: las personas interesadas pueden ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
oposicion y limitacion del tratamiento, cuando corresponda, ante el Consell Insular de Mallorca por los
canales habilitados al efecto. Asimismo, pueden presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola
de Proteccién de Datos. La informacion adicional sobre proteccién de datos se puede consultar en la
Sede electronica del Consell de Mallorca.

DIRECCION INSULAR DE TURISMO PARA LA GOBERNANZA Y LA SOSTENIBILIDAD
DEPARTAMENTO DE TURISMO

ANEXO II. ACREDITACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD SOLICITANTE CERTIFICADO
POR EL SECRETARIO / LA SECRETARIA

Que en la reunion del dia........ Ao e, d€uiii, ,

COMO e (cargo) de la

I AT ettt con

Y que entre las competencias que tiene como representante figura la de formular solicitudes y tramitar

subvenciones en nombre de la entidad.
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DIRECCION INSULAR DE TURISMO PARA LA GOBERNANZA Y LA SOSTENIBILIDAD
DEPARTAMENTO DE TURISMO

ANEXO Ill. DECLARACION RESPONSABLE DE NO INCURRIR EN NINGUNA DE LAS PROHIBICIONES
LEGALMENTE ESTABLECIDAS PARA OBTENER LA CONDICION DE BENEFICIARIO DE UNA SUBVENCION

DATOS DEL SOLICITANTE

DNI/NIF: i,

DECLARO

Bajo mi responsabilidad y para conocimiento del 6rgano concedente de la subvencion, que la entidad
que represento no incurre en ninguna de las prohibiciones establecidas en el art. 13 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, general de subvenciones y en el art. 8 de la Ordenanza general de subvenciones
del Consell Insular de Mallorca, en concreto:

a)

Que no ha sido condenado, mediante sentencia firme, a la pena de pérdida de la posibilidad
de obtener subvenciones o ayudas publicas.

Que no ha solicitado la declaracién de concurso voluntario ni ha sido declarado en concurso
(salvo que, en este, un convenio haya adquirido eficacia), no ha sido declarado insolvente en
ningun procedimiento, no ha estado sujeto a intervencion judicial ni ha sido inhabilitado de
acuerdo con la Ley 22/2003, de 9 de julio, concursal, sin que haya finalizado el periodo de
inhabilitacion fijado en la sentencia de calificacién del concurso.

Que no ha dado lugar, por una causa de la que haya sido declarado culpable, a la resoluciéon
firme de ninglin contrato suscrito con la Administracion.

Que la persona fisica, los administradores de las sociedades mercantiles o quienes ostentan
la representacion legal de otras personas juridicas no estan incursos en alguno de los
supuestos de la Ley 5/2006, de 10 de abril, de regulacién de los conflictos de intereses de los
miembros del Gobierno y de los altos cargos de la Administracion General del Estado; de la
Ley 2/1996, de 19 de noviembre, de incompatibilidades de los miembros del Gobierno de las
llles Balears y de los altos cargos; de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de incompatibilidades
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m)

del personal al servicio de las administraciones publicas, ni se trata de ninguno de los cargos
electivos regulados en la Ley organica 5/1985, de 19 de junio, del régimen electoral general,
en los términos establecidos en esta normativa o en la normativa autonémica por la que se
regulan estas materias.

Que esta al corriente de las obligaciones tributarias o de la Seguridad Social ante la
Administracion del Estado, asi como de las obligaciones tributarias ante el Consell Insular de
Mallorca y los organismos autdnomos que dependen de él, impuestas por las disposiciones
vigentes, en la forma determinada en el Real decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se
aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones (en
adelante, RLGS).

Que no tiene residencia fiscal en un pafs o territorio calificado como paraiso fiscal por la
normativa vigente.

Que la entidad a la que represento no es deudora por resolucién de reintegro de ninguna
subvencién. Asimismo, declaro que esta entidad se compromete expresamente a mantener
el cumplimiento de lo establecido en esta declaracion durante el periodo de tiempo inherente
al reconocimiento o ejercicio del derecho al cobro de esta subvencién.

Que no ha sido sancionado mediante resolucion firme con la pérdida de la posibilidad de
obtener subvenciones segun la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones o
la Ley general tributaria.

Que no pueda presumirse, por razén de las personas que las rigen o por otras circunstancias,
que son continuacion o que derivan, por transformacion, fusion o sucesion, de otras empresas
en las que se haya producido la prohibicién de obtener subvenciones.

Que no pueden acceder a la condicién de beneficiarias las agrupaciones previstas en el
apartado 2 del art. 7, cuando concurra alguna de las prohibiciones anteriores en cualquiera
de sus miembros.

Que no son asociaciones sometidas a las causas de prohibicion previstas en los apartados 5
y 6 delart. 4 de la Ley organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del derecho de asociacion.

Que no son asociaciones respecto de las cuales se haya suspendido el procedimiento
administrativo de inscripcion por haberse encontrado indicios racionales de ilicitud penal, en
aplicacion de lo dispuesto en el art. 30.4 de la Ley organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora
del derecho de asociacion, mientras no recaiga resolucion judicial firme en virtud de la cual
pueda practicarse la inscripcion en el registro correspondiente.

Que no incurro en ninguno de los supuestos previstos en el art. 11 de la Ley 11/2016, de 28
de julio, de igualdad de mujeres y hombres.

n) Otras ayudas:

[ INo haber solicitado ningtin otro apoyo, ayuda o subvencién para este proyecto.
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Haber solicitado otro apoyo, ayuda o subvencion para este proyecto, aportando indicacion de la
relacion de los apoyos, subvenciones y ayudas solicitadas o concedidas, con indicaciéon de los
importes y de las entidades subvencionadoras.

Proyecto de la solicitud:

Entidad subvencionadora:

Cuantia de la ayuda o de la subvencién:

Marque con una “X" la casilla correspondiente:

[ ]No resuelta

[ |Denegada

[ ]Concediday no recibida
[ JRrecibida

SOLO EN EL CASO DE LAS MANCOMUNIDADES, DE LAS FUNDACIONES Y DE LOS CONSORCIOS

1)

Que presento copia de la escritura o acta de constitucion y estatutos o reglamento interno de
funcionamiento vigente, y la inscripcion registral correspondiente.

En su caso, aporto el certificado del acuerdo adoptado por el érgano de gobierno de la entidad
para solicitar la ayuda y designar al representante.

Que presento el certificado del acuerdo adoptado sobre la cesién o delegacion de
competencias o de servicios en materia de informacién o de promocion turistica.

Que presento la declaracion firmada de la renuncia de los ayuntamientos que esta institucion
representa a presentarse de forma individual a la convocatoria.

Que la entidad que represento se encuentra inscrita en la fecha de presentacion de la solicitud
de subvencidn para el ProyeCtO.. ... , correspondiente a
la convocatoria de subvenciones para llevar a cabo acciones de fomento en materia de
informacion turistica 2027.

DIRECCION INSULAR DE TURISMO PARA LA GOBERNANZA Y LA SOSTENIBILIDAD
DEPARTAMENTO DE TURISMO

ANEXO IV. PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE GASTOS DEL PROYECTO SUBVENCIONADO

INGRESOS PREVISTOS
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CONCEPLO e CUBNTIA e e
CONCEPLO i CUANTIA e s
ENtidad:...coooi CUANTIA et s
ENtidad:. .o CUANTIE e s

CONCEPLO ittt CUANTIA o s
CONCEPLO ittt CUANTIA e e,
CONCEPLO ittt CUBNTI e s
CONCEPLO ittt CUANTIA e s
CONCEPLO it CUANTI e e

Nota: para que el presupuesto sea correcto, el total de ingresos previstos debe ser igual al total de los
gastos previstos. En caso de que deban cumplimentarse mas campos de los establecidos, se
recomienda cumplimentar otra hoja.
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ANEXO V. MEMORIA DESCRIPTIVA DEL PROYECTO

DESCRIPCION DEL PROYECTO SUBVENCIONABLE

Descripcidn del proyecto presentado, asf como la justificacion de la necesidad de la actuacion y el
objetivo que se pretende conseguir:
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(Se pueden utilizar todas las hojas necesarias para la correcta descripciéon del proyecto)
DIRECCION INSULAR DE TURISMO PARA LA GOBERNANZA Y LA SOSTENIBILIDAD

DEPARTAMENTO DE TURISMO

ANEXO VI. DECLARACION RESPONSABLE QUE SUSTITUYE LA PRESENTACION DE LOS CERTIFICADOS
QUE ACREDITAN EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, CON LA SEGURIDAD SOCIALY
CON LA ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO

DATOS DEL SOLICITANTE
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DECLARO

Bajo mi responsabilidad, para conocimiento del érgano concedente de la subvencion, de acuerdo con
el art. 10.4 de la Ordenanza general de subvenciones del Consell de Mallorca, de 23 de diciembre de
2016 (BOIB num. 21, de 18/02/2017):

1) Estar al corriente de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social de la Administracion
General del Estado.

2) Encontrarme en alguna de las circunstancias siguientes (de acuerdo con el art. 10.4 de la
Ordenanza general de subvenciones):

[ lque la cuantia que se me otorga no supera en la convocatoria el importe de 3.000 €.

[ lque la subvencién se me otorga como administracién publica, o como organismo, entidad
publica o fundacion del sector publico.

DIRECCION INSULAR DE TURISMO PARA LA GOBERNANZA Y LA SOSTENIBILIDAD
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ANEXO VII. SOLICITUD DE ALTA DE TITULARIDAD DE LA CUENTA BANCARIA

Se ha implantado un tramite electrénico en la Sede del Consell de Mallorca para el alta o la
modificacion de los datos bancarios de terceros:

https.//seu.conselldemallorca.net/es/fichazkey=72772

(no afecta a aquellos que ya estan dados de alta y no deben modificar los datos)

Aquellos que tienen la obligacion de relacionarse de manera telematica con las AP deben presentar el
alta y la modificacion de los datos bancarios para este tramite en concreto, sin que se acepte el uso
del registro general genérico u otro medio de aportacién de datos bancarios.
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SOLICITUD DE ALTA DE LA TITULARIDAD DE LA CUENTA BANCARIA
1. DATOS DEL TITULAR DE LA CUENTA CORRIENTE

MiFs [ IMombre y pelidos f razen sacial:

Domicilia | |N|:||n.

Municipio: |

Telétono: | |Fa: [ Carrea

ANEXO VIIL JUSTIFICACION. , auroq oe seenesouraure s s s cvene s soons
DECLARACION s o
RESPONSABLE DE LA o e s
REALIZACION DEL _—
SUBVENCIONADO restna| o |

tigne que screditar s

PROYECTO

3. DATOS BANCARIOS DEL TITULAR:

ENTIDAD

NOMERD DE CUENTA

DATOS DEL SOLICITANTE E [ EnoT

Nombre Yy ape”idOS/ 4. DOCUMENTACION & APORTAR Nombre o

, - Fatueopia del NIF / NIE
razon

- En el caso de persana juridics
representacdan,

| del repressntante y de los poderes o escriwurs donde se acredite la

Eija mi respansabilidad las antetiarss son cisrtas

El/ la titular © represantante

Firma:

tidadl banearia)

& 5¢ pusde susitr por &
o bancaric feiemdticn

Acuerin con io gue dspone a Ley onganica Y3018, de 5 de doemibne, de prolecciin de: dalas de canicter personal y gamntia de ks denechios

tales (EOE nim. 764, de 06 de doemion: de 3015) los daos taciiados en este document se incararan en fichenos. propedad del Consel de

Malorea E drane adminkstatys anle o cual s Cusden ajerciar 1os derechos de aooesn, rectficacibn, supresien, imitackin del inatn, nonabidad,
oy mancionada, s & s Tienica def Hacianda y Funckin Pilbica dea Corporacion

En relacién con el proyecto subvencionado, dentro de la convocatoria publica de subvenciones para
llevar a cabo acciones de fomento en materia de informacién turistica para el afio 2027, bajo mi
responsabilidad,

DECLARO
1. Que el proyecto mencionado se ha realizado.

2. Que la subvencion otorgada por el Consell Insular de Mallorca se ha aplicado a la finalidad para la
que se concedid y gue no supera, junto con las subvenciones y otros ingresos concurrentes, en su
caso, el coste del proyecto subvencionado.
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3. Que se adjunta una memoria de actuaciones del proyecto realizado (donde se hace constar la
evaluacion de los objetivos y de las finalidades alcanzadas y cualquier otro aspecto que sea relevante)
firmada por el beneficiario o por el representante legal de la entidad.

4. Que autorizo al Departamento de Turismo del Consell de Mallorca a utilizar cualquier formato de
imagen, como fotografias, videos o grabaciones de audio objeto de esta subvencién, en sus acciones
promocionales e informativas: ferias, eventos, redes sociales, plataformas web, etc.

5. Que se adjunta original o copia cotejada de las facturas de los gastos realizados y que estas no
superan el valor de mercado.

6. Que la relacion final de gastos y de ingresos que integran el presupuesto ejecutado del proyecto
indicado es la que se adjunta y corresponde, sin ninguna duda, a la actividad subvencionada.

7. Que, en relacion con el IVA soportado en el gasto subvencionable de la ejecucion del proyecto, este:
[Ise recupera y compensa.
[_no se recupera ni compensa.

8. Que los gastos relacionados en la memoria econdémica (anexo IX - donde consta una relacién con
todas las facturas y/o documentos justificativos) corresponden, sin duda, a la actividad subvencionada.

9. Que, de acuerdo con el art. 58.2 de la Ordenanza general de subvenciones del Consell Insular de
Mallorca, en caso de que la justificacion definitiva presentada sea de un importe inferior al de la
subvencion concedida:

[ JACEPTO renunciar al remanente de la subvencién concedida no justificada.

11. Que, de acuerdo con el art. 48 de la Ordenanza general de subvenciones del Consell Insular de
Mallorca, para una entidad local excepcionalmente se puede considerar como gasto realizado la
certificacion de las obligaciones reconocidas.

[ |PRESENTO un certificado de obligaciones reconocidas firmado por el secretario o por la
secretaria de la entidad local

11. Que, de acuerdo con el art. 44.6 y el art. 54 de la Ordenanza general de subvenciones del Consell
Insular de Mallorca, declaro que los bienes que se han adquirido, construido, rehabilitado o mejorado,
total o parcialmente, mediante esta subvencion, se destinan a la finalidad concreta para la que se
concedid la subvencion durante un plazo no inferior a cinco afios en el caso de bienes inscribibles en
un registro publico y a dos afios en los casos de bienes muebles.

12. Que los gastos realizados de este proyecto son imputables al capitulo 6 de la Orden
EHA/3565/2008, de 3 de diciembre, por la que se aprueba la estructura de los presupuestos de las
entidades locales (BOE ndm. 297, de 10 de diciembre de 2008).

13. Que las facturas u otros documentos justificativos del gasto subvencionable de esta convocatoria
no se han presentado ni se presentaran a efectos de otras ayudas o subvenciones.
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Para que se haga efectivo el pago de la subvencién otorgada es necesario presentar
esta instancia cumplimentada y firmada junto con:

a) Memoria de actuaciones
b) Memoria econdmica

e Facturas originales y comprobantes de pago correspondientes a la totalidad del
proyecto subvencionado.

e Anexo IX: cuenta justificativa (relacion final de ingresos y de gastos).
) Anexo XI: autorizacion de cesién de contenidos multimedia (si procede).

d) Anexo XlI: certificado de adjudicacién del contrato de obras (si procede).
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ANEXO IX. CUENTA JUSTIFICATIVA. DECLARACION RESPONSABLE SOBRE LOS INGRESOS Y LOS
GASTOS DEL PROYECTO SUBVENCIONADO

DATOS DEL SOLICITANTE

En relacidon con el proyecto subvencionado dentro de la convocatoria publica de subvenciones para
llevar a cabo acciones de fomento en materia de informacion turistica para el afio 2027

DECLARO

Que el proyecto se ha financiado con los ingresos siguientes:

A) INGRESOS

- Aportacién del Consell Insular de Mallorca al proyecto Cuantia:.....ccccocceeeevriennnne. €

(si es necesario, cumpliméntelo)
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B) GASTOS

NUm. | NUm. fra. Fecha fra.

Proveedor

NIF

Concepto

VA

TOTAL

Forma de pago

Esta relacion corresponde al coste total definitivo del proyecto subvencionable, cuyos justificantes se adjuntan.

C) DESVIACIONES

Indique las desviaciones producidas, incrementos o disminuciones respecto del presupuesto inicial presentado, y explique el motivo:

1.

2.

DIRECCION INSULAR DE TURISMO PARA LA GOBERNANZA Y LA SOSTENIBILIDAD
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ANEXO X. LOGOTIPO A EFECTOS DE DIFUSION DE LA ACTIVIDAD SUBVENCIONADA

Os adjuntamos los 2 logotipos, asi como el enlace en el apartado web de imagen corporativa del
Consell, que se tienen que incluir de acuerdo con las medidas de difusion establecidas en las bases.

N Consell de
i Mallorca

https.//www.conselldemallorca.es/es/identidad-corporativa

.Ll

T

L ol
MALLORCA
Cla Nt

https.//www.conselldemallorca.es/documents/774813/6693415/Logo-Mallorca-Turisme.png/fa7226a1 -
cbbf-39fb-618f-e47440dc64ca?t=1754394707008

ANEXO XI. AUTORIZACION DE LA CESION DE CONTENIDO MULTIMEDIA PARA USO INFORMATIVO Y
PROMOCIONAL DE MALLORCA

La eNtidad. ..o, con NIF
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autoriza al Departamento de Turismo del Consell Insular de Mallorca a hacer uso de los textos,
contenidos audiovisuales y datos estadisticos de las acciones subvencionadas en la convocatoria
publica de subvenciones para llevar a cabo acciones de fomento en materia de informacion turistica
para el afio 2027, con finalidad informativa y promocional.

e El Departamento de Turismo del Consell Insular de Mallorca podra hacer uso de los
contenidos escritos o descriptivos, puntos vy tracks georreferenciados, videos, fotografias y
archivos sonoros, para impulsar la informacién y promocién turistica de Mallorca en las
diferentes plataformas web, app, redes sociales, boletines de informacién, marketing, ferias
presenciales y virtuales, cuadros de mando, acciones promocionales presenciales o virtuales
y cualquier otra accion o evento turfstico dirigido a proporcionar informaciéon o promocionar
Mallorca.

e Se deberd incluir la imagen institucional del Departamento de Turismo en cualquier accion
informativa o promocional en la que se haga uso del material audiovisual objeto de esta
subvencion.

e El Departamento de Turismo puede requerir, para incorporarlos a los diferentes cuadros de
mando turistico, los datos estadisticos generados por los portales web, contadores de
personas/vehiculos, redes de wifi social o cualquier otro proyecto subvencionado.

e |os resultados de las encuestas y estudios realizados deberdn entregarse en la fase de
justificacion en formato digital y abierto para su tratamiento. El Departamento de Turismo vy el
Observatorio de Turismo Sostenible los incorporaran a sus bases de datos y cuadros de
mando.

Siempre que sea posible, el Departamento de Turismo debera citar la fuente del material utilizado.
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ANEXO XII. CERTIFICADO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO DE OBRAS

(Cumplimente este anexo solo en caso de que sea necesario)

Sr./Sra.
Secretario/Secretaria de

CERTIFICO: que esta entidad ha adjudicado el contrato de la obra segln las circunstancias que se
indican a continuacion:

ADJUDICACION DEL CONTRATO
OBRA:
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AYUNTAMIENTO:

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION:

ORGANO DE CONTRATACION:

CONTRATISTA:

NIF CONTRATISTA:

FECHA DE LA ADJUDICACION:

IMPORTE DE LA ADJUDICACION:

FECHA DE INICIO DE LA OBRA:

DIRECTOR/DIRECTORA DE LA OBRA:

Y, para que conste, a efectos de comunicacion al Consell Insular de Mallorca, expido este certificado,

con la conformidad del alcalde/alcaldesa

................................... y e A€ i de 2027

Conforme
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