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ORDEN DEL CONSEJERO DE ECONOMÍA, INDUSTRIA, COMERCIO Y 
AUTÓNOMOS POR LA QUE SE CONCEDE Y ABONA UNA SUBVENCIÓN DIRECTA 
POR RAZONES DE INTERÉS PÚBLICO, SOCIAL Y ECONÓMICO A LA CÁMARA 
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACIÓN DE GRAN 
CANARIA PARA LA EJECUCIÓN DE LOS PROYECTOS “VENTANILLA ÚNICA 
EMPRESARIAL – PUNTO DE ATENCIÓN AL EMPRENDEDOR DE LAS PALMAS DE 
GRAN CANARIA”, “PROGRAMA DE TUTORIZACIÓN PARA LA CONSOLIDACIÓN 
EMPRESARIAL 2026”, “HABITAT START UP 2026” Y “CANARIAS EXPANDE 2026”, 
POR IMPORTE DE DOSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL DOSCIENTOS DIEZ EUROS 
CON CUATRO CÉNTIMOS (232.210,04 €). (Expediente nº 16/2026-0713083807). 
 

 
 

ANTECEDENTES 
 
Primero.-  Las Cámaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegación son 
corporaciones de derecho público que realizan funciones de carácter consultivo y de 
colaboración con las administraciones públicas en todo aquello que tenga relación con 
la representación, promoción y defensa de los intereses generales del comercio, la 
industria, la navegación y los servicios. 
 
Las Cámaras de Comercio canarias, como entidades colaboradoras del Gobierno de 
Canarias en la gestión de ayudas y programas de fomento empresarial, como lo 
demuestran experiencias previas con la Consejería de Economía, Industria, Comercio y 
Autónomos en su colaboración consolidada a lo largo del tiempo, agiliza la 
implementación de políticas públicas. 
 
A su vez, conocen de cerca los intereses y necesidades de las empresas locales, 
autónomos y emprendedores en las diferentes islas. Su capilaridad territorial y su arraigo 
les permiten llegar eficazmente a los beneficiarios de los programas que desarrollan. 
 
Las Cámaras canarias, por su naturaleza y conforme dispone el artículo 2 de su ley 
reguladora de desarrollo, Ley 10/2019, de 25 de abril, de Cámaras Oficiales de 
Comercio, Industria, Servicios y Navegación de Canarias, son “corporaciones de 
derecho público con personalidad jurídica y plena capacidad de obrar para el 
cumplimiento de sus fines que se configuran, bajo la tutela de la Administración pública 
de la Comunidad Autónoma de Canarias, sin menoscabo de los intereses privados que 
persiguen.” 
 
Por tanto, las Cámaras podrán llevar a cabo, en régimen de libre competencia, y 
cumpliendo los requisitos exigidos por la normativa sectorial vigente, actividades 
privadas que contribuyan al apoyo y el fomento del tejido empresarial, o que sean de 
utilidad para el desarrollo de sus finalidades. 
 
Existen amplios antecedentes que respaldan la experiencia de las Cámaras en la 
gestión de programas específicos facilitando: 
 

- La simplificación y agilización de trámites relacionados con la creación, for-
malización y gestión de empresas y negocios. 

 
- El impulso de un entorno accesible para emprendedores y empresas emer-

gentes en las islas. 
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- El proceso de acompañamiento y asesoramiento personalizado por expertos 
a empresarios y emprendedores. 

 
- La ayuda a las pymes y autónomos de las islas a expandir sus productos y 

servicios más allá de su isla de origen, tanto a nivel regional como interna-
cional. 

 
Asimismo, la experiencia previa de las Cámaras canarias en la gestión de subvenciones 
directas demuestra su capacidad para tramitar fondos de manera eficiente, lo que es 
crucial para la Administración en su búsqueda objetiva del interés general. 
 
Las razones para la concesión directa de la presente subvención vienen justificadas por 
la singularidad de las Cámaras como corporaciones de derecho público, su experiencia 
consolidada como entidades colaboradoras y la efectividad demostrada en la ejecución 
de estos programas específicos. Su papel es fundamental para la implementación de 
políticas de apoyo al tejido productivo de Canarias, actuando como un socio estratégico 
e indispensable para llegar a los beneficiarios de forma rápida y eficaz. 
 
Por todo ello, se estima a la entidad solicitante la más idónea para ser la beneficiaria de 
la subvención, considerando conveniente no promover la concurrencia en los términos 
del artículo 21.6 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen 
general de subvenciones de la Comunidad Autónoma de Canarias. 
 
Segundo.- Con fecha 20/07/2026 (ENTRADA 1559366/2026), es presentada por la 
Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación de Gran Canaria (en 
adelante, la Cámara), con NIF Q3573002G, solicitud de concesión de subvención 
directa para los proyectos “Ventanilla Única Empresarial – Punto de Atención al 
Emprendedor de Las Palmas de Gran Canaria”, “Programa de Tutorización para la 
Consolidación Empresarial 2026”, “Habitat Start Up 2026” y “Canarias Expande 2026”, 
por importe de DOSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL DOSCIENTOS DIEZ EUROS CON 
CUATRO CÉNTIMOS (232.210,04 €). 
 
Los proyectos objeto de financiación tienen el siguiente contenido y alcance: 
 
Proyecto Hábitat Startup Gran Canaria 2026 - VII Edición. 
 
El proyecto tiene por objeto la financiación de un programa de vivero de empresas 
dirigido a 5 emprendedores/as, profesionales o microempresas con actividad en Gran 
Canaria (preferentemente de entre 1 y 2 años de antigüedad), a quienes se dotará 
gratuitamente durante 6 meses de espacios de coworking equipados en la sede de la 
Cámara (C/ Francisco Gourié, 107, 2ª planta), junto con aulas y salas de reuniones. El 
alcance de las actuaciones se estructura en cuatro fases: Fase 1, sensibilización y 
captación de candidatos priorizando usuarios previos de programas camerales; Fase 2, 
selección por orden de entrada y solicitud de documentación; Fase 3, incubación y 
seguimiento mediante mentorización cameral, consultoría externa de validación de 
negocio y presentación del Asistente Virtual LEO (Gobierno de Canarias) para 
orientación en trámites administrativos, fiscales, laborales y legales de consolidación; y 
Fase 4, cierre del programa con elaboración de 5 Informes de Situación de Negocio y 
Seguimiento, uno por beneficiario, como entregable justificativo de la subvención 
destinada a promover el crecimiento, consolidación y espíritu emprendedor de las 
pymes participantes. 
 
Canarias Expande 2026. 
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El Programa tiene por objeto impulsar la expansión nacional e internacional de las 
empresas de la demarcación cameral, mejorando su competitividad, diversificación de 
mercados y capacidad de operar en entornos globalizados y digitalizados, mediante 
formación, asesoramiento especializado, networking e incorporación de herramientas 
de Inteligencia Artificial. El alcance se estructura en cuatro bloques: Bloque 1, dos 
jornadas formativas abiertas a todo el tejido empresarial sobre internacionalización y 
digitalización; Bloque 2, núcleo técnico dirigido a un máximo de 15 empresas 
seleccionadas (hasta 75 solicitudes, tres cortes de selección abril/junio/septiembre), con 
Diagnóstico de Potencial Internacional y mínimo 32 horas de consultoría individualizada 
por empresa; Bloque 3, acción de networking en Tenerife para hasta 20 empresas en el 
segundo semestre, con agendas personalizadas y gestión logística de desplazamientos; 
y Bloque 4, acciones de valor añadido (programa de IA para las 15 beneficiarias del 
Bloque 2, elaboración de la Guía COMEX Canarias, dos jornadas informativas 
adicionales y producción audiovisual de casos de éxito). 
 
Programa de Tutorización para la Consolidación Empresarial. 
 
El Programa tiene por objeto acompañar e impulsar el posicionamiento, la consolidación 
y el crecimiento de 15 proyectos empresariales activos en Gran Canaria con entre uno 
y tres años de actividad, mediante un modelo de mentoría individualizada orientada por 
diagnóstico, con alianzas con profesionales expertos y continuidad en Transformación 
Digital e IA, además de la presentación del Asistente Virtual LEO (Gobierno de Canarias) 
para trámites de consolidación. El alcance se estructura en cuatro fases: Fase A, 
sensibilización y captación (jornada inaugural abierta) y selección de los 15 proyectos 
según criterios objetivos (antigüedad 1-3 años, residencia en Gran Canaria, 
multisectorialidad, igualdad de género, potencial de empleo/innovación) y subjetivos 
(creatividad, visión, orientación al aprendizaje); Fase B, autodiagnóstico e Informe de 
Potencialidades por proyecto; Fase C, núcleo del programa con tres componentes —
C1: ocho sesiones grupales de capacitación (productividad, modelo de negocio, 
finanzas, marketing, branding, IA, ventas, ODS), C2: mentoría individual especializada 
por áreas prioritarias, y C3: jornadas complementarias abiertas al público—; y Fase D, 
evaluación final con Informe de Plan de Consolidación y DemoDay de presentación 
pública de los 15 proyectos. 
 
Ventanilla Única Empresarial- Punto de atención al emprendedor. 
 
El Programa tiene por objeto servir como instrumento generador y facilitador de empleo, 
promoviendo la cultura emprendedora mediante un servicio integral y gratuito de 
asesoramiento empresarial sobre obligaciones fiscales, laborales y contables, 
subvenciones y financiación, y tramitación del alta empresarial en un único espacio físico 
(sede de la Cámara, C/ León y Castillo, 24, planta baja). El alcance de las actuaciones 
incluye: tramitación de constitución e inicio de actividad de autónomos y sociedades 
mediante el sistema CIRCE/PACDUE con generación del Documento Único Electrónico 
(alta simultánea en AEAT, Agencia Tributaria Canaria y Seguridad Social); información 
sobre régimen de Seguridad Social, fiscalidad, modificaciones censales, cese de 
actividad y ayudas públicas; seguimiento de trámites y notificaciones a través del PAE 
electrónico del MINTUR; y, como novedad 2026, presentación del Asistente Virtual LEO 
como apoyo complementario al asesoramiento técnico. El servicio se presta sin 
exclusión ni criterios de selección a todo emprendedor o empresario residente en Gran 
Canaria, y para 2026 se prevén 350 empresas constituidas y 2.350 beneficiarios totales 
entre asesoramiento presencial y online, ejecutándose del 1 de enero al 31 de diciembre 
de 2026. 
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A la solicitud se acompaña la documentación preceptiva, reuniendo los requisitos del 
artículo 21.4, en relación con el 15, del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se 
establece el régimen general de subvenciones de la Comunidad Autónoma de Canarias; 
no encontrándose la Cámara incursa en ninguna de las causas de prohibición previstas 
en el artículo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones; 
como, en principio, consta en los certificados aportados, acreditación exigida en el 
artículo 14.1.e) de la misma Ley. 
 
La entidad aporta asimismo el correspondiente plan de financiación y la previsión de 
ingresos y gastos de la actividad objeto de la subvención interesada. 
 
Tercero.- Con fecha 10/07/2026 (ENTRADA: 1497163/2026), es presentada por la 
Cámara memoria de insuficiencia de medios. Así mismo, consta en el expediente 
solicitud de concesión de subvención directa con abono anticipado presentada con 
fecha 20/07/2026  (ENTRADA: 1559366/2026). 
 
Cuarto.- La Dirección General de Asuntos Europeos, de conformidad con lo exigido en 
el artículo 21, apartado 3 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece 
el régimen general de subvenciones de la Comunidad Autónoma de Canarias, y del 
artículo 4 del Decreto 100/1999, de 25 de mayo, de medidas para garantizar el 
cumplimiento de las normas comunitarias que limitan la concesión de Ayudas de Estado, 
emite, con fecha 17 de julio de 2026, informe favorable de compatibilidad con la 
normativa europea reguladora de las Ayudas de Estado. 
 

Quinto.- Consta en el expediente informe de fiscalización previa emitido por la 
Intervención General el día 09 de octubre de 2026 en aplicación de lo dispuesto en el 
Apartado 3 del Acuerdo de Gobierno de 23 de febrero de 2026, por el que se suspende 
durante 2026, para determinados ámbitos de gestión, expedientes y sujetos integrantes 
del sector público, la sustitución de la función interventora por el control financiero 
permanente. 
 
Sexto.- La Cámara se encuentra al corriente del cumplimiento de sus obligaciones 
tributarias y frente a la Seguridad Social y no es deudora por resolución firme de 
procedencia de reintegro. Asimismo, consta en el expediente la certificación exigida en 
el artículo 37.5 y 6 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el 
régimen general de subvenciones de la Comunidad Autónoma de Canarias y el 
certificado expedido por la Jefa del Servicio de Información Empresarial con fecha 15 
de julio de 2026, en el que se acredita que la entidad no tiene otras subvenciones 
concedidas por la Consejería de Economía, Industria, Comercio y Autónomos con abono 
anticipado pendientes de justificación cuyo plazo haya transcurrido sin haberse 
presentado la misma, en los dos ejercicios inmediatos anteriores al que ahora se 
concede. 
 
Séptimo.- Con fecha 22 de julio de 2026, el Director General de Promoción y 
Diversificación Económica eleva propuesta de Orden para la concesión de una 
subvención directa a la Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación 
de Gran Canaria para los proyectos “Ventanilla Única Empresarial – Punto de Atención 
al Emprendedor de Las Palmas de Gran Canaria”, “Programa de Tutorización para la 
Consolidación Empresarial 2026” , “Habitat Start Up 2026” y “Canarias Expande 2026”. 
 
Octavo.- Existe crédito adecuado y suficiente en la aplicación presupuestaria 
15.14.433C.4800200, elemento PEP 154G2514 "CÁMARAS: SERVICIOS A 
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EMPRESAS", por importe de 232.210,04 euros, para hacer frente al abono de la 
subvención. 
 
 

CONSIDERACIONES JURÍDICAS 
 
Primera.- Es competente para dictar la presente Orden de concesión directa el 
Consejero de Economía, Industria, Comercio y Autónomos, de conformidad con lo 
expuesto en el artículo 21 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece 
el régimen general de subvenciones de la Comunidad Autónoma de Canarias, en 
relación con el artículo 3 del mismo texto legal. 
 
Segunda.-  De acuerdo con lo establecido en el Decreto 81/2026, de 4 de mayo, por el 
que se aprueba el Reglamento Orgánico de la Consejería de Economía, Industria, 
Comercio y Autónomos y se crean y se regulan el Consejo Regional de 
Internacionalización y el Consejo Canario de la Productividad, la Consejería de 
Economía, Industria, Comercio y Autónomos es el Departamento de la Administración 
Pública de la Comunidad Autónoma de Canarias encargado de las competencias en 
materia de promoción y diversificación de la actividad económica. 
 

Tercera.- Mediante el Decreto 123/2023, de 17 de julio, se determina la estructura 
orgánica y las sedes de las Consejerías del Gobierno de Canarias. Conforme a lo 
dispuesto en el artículo 1.1.d), la Dirección General de Promoción y Diversificación 
Económica forma parte de la estructura de la Consejería de Economía, Industria, 
Comercio y Autónomos. 
 
Cuarta.- Establece el artículo 22.2.c) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General 
de Subvenciones, que podrán concederse de forma directa las subvenciones “Con 
carácter excepcional, (...) en que se acrediten razones de interés público, social, 
económico o humanitario, u otras debidamente justificadas que dificulten su 
convocatoria pública”. 
 
En el mismo sentido se pronuncia el artículo 21.1.b) del Decreto 36/2009, de 31 de 
marzo, por el que se establece el régimen general de subvenciones de la Comunidad 
Autónoma de Canarias, al disponer que las subvenciones directas pueden ser “b) Con 
carácter excepcional aquellas en que se acrediten razones de interés público, social, 
económico o humanitario u otras debidamente justificadas que dificulten su convocatoria 
pública”. 
 
Quinta.- De conformidad con lo establecido en el artículo 21.2 del Decreto 36/2009, de 
31 de marzo, “el procedimiento de concesión directa se iniciará de oficio por el centro 
gestor del crédito presupuestario al que se imputa la subvención, o a solicitud del 
interesado, y terminará con la resolución de concesión o en su caso el convenio”. El 
apartado 5 del mismo artículo establece que “el acto de concesión o, en su caso, el 
convenio tendrá el carácter de bases reguladoras de la concesión a los efectos de lo 
dispuesto en el presente Decreto (…)”. 
 
En cuanto al contenido de la resolución de concesión se refiere, el apartado 6 del mismo 
precepto establece expresamente que “el contenido de la resolución de concesión o el 
convenio coincidirá con el previsto en este Decreto para las bases reguladoras, con 
excepción de aquellos requisitos que sean incompatibles con su naturaleza de 
concesión directa. En la resolución de concesión de las subvenciones en que se 
acrediten razones de interés público, social, económico o humanitario u otras 
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debidamente justificadas que dificulten su convocatoria pública, se harán constar las 
razones de reconocido interés público que concurren, que deberán quedar acreditadas 
en el expediente y en todo caso, se deberá motivar la imposibilidad o no conveniencia 
de promover la concurrencia”. 
 
Sexta.- Concurren razones de interés público en los proyectos presentados por la 
Cámara, en los términos previstos en el Decreto 36/2009, de 31 de marzo, ya que, 
habida cuenta de lo dispuesto en el artículo 2 de la Ley 4/2014, de 1 de abril, Básica de 
Cámaras Oficiales, las Cámaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y 
Navegación son corporaciones de derecho público con personalidad jurídica y plena 
capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines, y según el artículo 3 de dicha Ley 
Básica, las Cámaras tienen como finalidad la representación, promoción y defensa de 
los intereses generales del comercio, la industria y la navegación. 
 
Los proyectos a desarrollar por la Cámara tienen como objetivo promover el crecimiento 
sostenible y la competitividad del tejido empresarial de la isla mediante la 
implementación de un conjunto de acciones orientadas a facilitar la expansión y 
diversificación de las actividades comerciales de las empresas locales. Buscan 
sensibilizar y asesorar a las empresas a expandirse hacia otros mercados regionales, 
nacionales e internacionales y localizar a las empresas con la capacidad de hacerlo. 
 
En líneas generales, todos los proyectos subvencionables propuestos por la Cámara 
tienen como objetivo común promover el crecimiento sostenible y la competitividad del 
tejido empresarial de la isla, mediante la implementación de un conjunto de acciones 
orientadas a facilitar su consolidación, expansión y diversificación, lo cual redundará en 
el crecimiento de la economía del territorio. 
 
Los proyectos VUE-PAE, el de Tutorización  para la consolidación empresarial y el de 
Hábitat Startup se encuentran alineados con el Plan Estratégico Departamental de la 
Consejería de Economía, Industria, Comercio y Autónomos para el periodo 2024-2027, 
contribuyendo al Objetivo Estratégico Departamental 3, “Consolidar el tejido empresarial 
mediante el acceso a la liquidez de pymes y personas autónomas, y la realización de 
acciones de tutorización empresarial y del trabajo autónomo”, y, específicamente, al 
Objetivo Específico EICA. OEsp.3.1, “Incrementar el número de empresas y personas 
emprendedoras que inician, mejoran o diversifican su actividad a través de acciones de 
tutorización empresarial y emprendimiento” y al Objetivo Específico EICA. OEsp. 3.2. 
“Lograr una mayor visibilización de los Puntos de Atención al Emprendedor-Ventanillas 
Únicas Empresariales” 
 
Por su parte, el programa Canarias Expande se encuentra alineado con el Plan 
Estratégico Departamental de la Consejería de Economía, Industria, Comercio y 
Autónomos para el periodo 2024-2027, contribuyendo al Objetivo Estratégico 
Departamental 5, “Dotar al tejido empresarial canario de un modelo sólido de promoción 
exterior e internacionalización”, así como con el siguiente objetivo específico: 5.3 
“Incrementar el número de empresas canarias que desarrollen, impulsen o consoliden 
su proceso de internacionalización”. 
 
De forma individual, se analizan a continuación las razones de interés público, social y/o 
económico de cada uno de los proyectos. 
 
Tutorización para la Consolidación Empresarial: 
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Este programa ha sido diseñado en coordinación con el Gobierno de Canarias que es 
quien ha fijado los criterios objetivos de selección de los beneficiarios (antigüedad 1-3 
años) y quien ha facilitado la herramienta del Asistente Virtual LEO, incorporando al 
programa una infraestructura digital pública, reforzando así el vínculo funcional con la 
Administración. 
 
La mortandad de empresas en Canarias es uno de los problemas estructurales más 
complejos de su economía. El Archipiélago presenta de manera recurrente una de las 
tasas de mortalidad empresarial más altas de toda España, situando los informes de 
Demografía Armonizada de Empresas del Instituto Nacional de Estadística (INE) a 
Canarias a la cabeza de la muerte de empresas en el país, registrando tasas anuales 
de desaparición que rozan el 8,5%, siendo que una de cada cuatro empresas canarias 
(el 25%) se ve obligada a cerrar sus puertas antes de cumplir los cinco primeros años 
de vida. 
 
De ahí la razón y necesidad de este programa que se focaliza en una fase objetivamente 
vulnerable del ciclo de vida empresarial: negocios de 1-3 años, etapa crítica en la que 
la mayoría de las empresas enfrentan sus mayores riesgos de cierre y en el que se 
trabaja sobre un doble eje persona - negocio, al prestar no solo asesoramiento técnico, 
sino también la incorporación de desarrollo de competencias personales del promotor/a. 
 
Además, incorpora como criterio de selección el de la igualdad de género y tiene un 
efecto multiplicador más allá de los 15 participantes seleccionados, a través de jornadas 
de sensibilización y jornadas complementarias abiertas a empresas del mismo perfil de 
antigüedad. 
 
La supervivencia de las empresas es la columna vertebral de la estabilidad económica 
y social de cualquier territorio. Cuando una empresa cierra, no solo desaparece una 
marca; se destruye riqueza acumulada, se pierde conocimiento técnico (know-how) y se 
genera un efecto dominó que empobrece a toda la comunidad. 
 
Para una región, lograr que sus empresas sobrevivan a largo plazo aporta beneficios 
tales como la sostenibilidad del empleo y cohesión social, mayor recaudación fiscal, 
aumento de la competitividad e innovación, retención del conocimiento y un largo 
etcétera. 
 
El verdadero éxito de las políticas de desarrollo regional radica en transformar los 
proyectos nacientes, en empresas estables y robustas. De ahí la necesidad de dar 
continuidad a este programa. 
 
Hábitat Start Up Gran Canaria: 
 
El programa se enfoca en un colectivo definido y vulnerable en términos de mortalidad 
empresarial: emprendedores y micropymes de 1-2 años de antigüedad, fase en la que 
el fracaso empresarial es estadísticamente más alto, tal y como se ha comentado. 
 
Por otro lado, el mercado de alquiler de locales en Las Palmas de Gran Canaria está 
sufriendo una fuerte presión al alza, y encontrar espacios competitivos se ha vuelto un 
auténtico reto para las empresas locales, lo que a su vez supone un factor adicional a 
la mortalidad empresarial, al ser el coste del alquiler una de las mayores losas 
financieras. 
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Pero el programa Hábitat Start Up no solo reduce la mortandad de las empresas  recién 
creadas, sino también la resistencia al autoempleo al suprimirse el coste del espacio de 
trabajo y de asesoramiento externo especializado, a través del servicio gratuito de 
coworking + consultoría externa + seguimiento cameral. 
 
Canarias Expande: 
 
Las administraciones públicas deben promover la internacionalización empresarial 
porque ésta actúa como un motor clave de desarrollo económico. Apoyar la salida al 
exterior de las pymes fortalece el tejido productivo regional, diversifica los riesgos ante 
crisis locales, incrementa la competitividad y atrae riqueza e inversión hacia el territorio. 
 
La internacionalización sigue siendo uno de los principales retos estructurales de la 
economía canaria, tradicionalmente volcada en los servicios internos y el turismo. 
 
Este programa busca precisamente sensibilizar al tejido empresarial de Gran Canaria 
sobre la importancia de expandirse hacia otros mercados regionales, nacionales e 
internacionales, localizando y asesorando a las empresas con capacidad para hacerlo, 
proporcionándoles los recursos, la orientación y el apoyo necesarios para identificar 
oportunidades de crecimiento, desarrollar estrategias efectivas y superar los desafíos 
asociados con la expansión de sus operaciones. Además, el programa combina una 
fase abierta a todo el tejido empresarial (jornadas formativas, guía sobre el comercio 
exterior y contenidos audiovisuales de difusión general) con una fase selectiva 
especializada, de manera que el conocimiento generado no se concentra en un número 
reducido de empresas, sino que se traslada al conjunto del ecosistema empresarial de 
Gran Canaria. 
 
La internacionalización forma parte del ADN de la Cámara de Comercio de Gran 
Canaria, que lleva décadas acompañando a las empresas en sus procesos de 
expansión exterior a través de este programa de apoyo personalizado, gestionado bajo 
distintas denominaciones (quitamiedos, PYMEX, Tutorización Internacional y, ahora, 
Canarias Expande), adaptándose en cada edición a las nuevas necesidades y 
herramientas disponibles, incorporando en esta edición, por primera vez, la aplicación 
práctica de la Inteligencia Artificial. 
 
Los datos verificables de impacto de las 10 ediciones previas son los siguientes: más 
de 100 empresas han recibido tutorización personalizada y más de 500 han recibido 
asesoramiento puntual. 
 
Respecto al impacto del programa en la supervivencia de las pymes, en la edición 2023, 
de las empresas que respondieron al seguimiento a 2 años, el 87,5% sigue operando y 
el 71,4% ha desarrollado actividad internacional desde la tutorización. 
 
Ventanilla Única Empresarial-Punto de Atención al Emprendedor de Las Palmas De 
Gran Canaria: 
 
El interés público de este programa radica en acercar un servicio especializado de 
tramitación empresarial a todo el territorio insular, reduciendo las barreras que frenan el 
espíritu emprendedor, unificando, simplificando y reduciendo el tiempo que un usuario 
dedica a la creación de su empresa, con el consiguiente efecto positivo sobre la 
actividad económica insular. 
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A través de un trámite único, ágil y centralizado, la VUE gestiona tanto el alta de 
trabajadores autónomos como la constitución de sociedades de responsabilidad limitada 
(S.L.), permitiendo a los emprendedores realizar los trámites necesarios para el inicio 
de su actividad de forma sencilla y eficiente. Este procedimiento concentra en un solo 
paso las gestiones iniciales ante las distintas administraciones implicadas, reduciendo 
significativamente la carga administrativa y facilitando la puesta en marcha de nuevos 
proyectos empresariales. 
 
Asimismo, la labor de la VUE no se limita únicamente a la tramitación del alta. La VUE 
proporciona información, orientación y asesoramiento personalizado sobre todos los 
aspectos necesarios para el inicio de la actividad, así como sobre las obligaciones 
posteriores que los emprendedores deberán cumplir ante las distintas administraciones 
públicas una vez constituida su empresa o iniciada su actividad como autónomos. 
 
De esta manera, se intenta proporcionar a las empresas de Gran Canaria los recursos, 
la orientación y el apoyo necesario para identificar oportunidades de crecimiento, 
desarrollar estrategias efectivas y superar los desafíos asociados con la expansión de 
sus operaciones. A través de la capacitación, el asesoramiento personalizado y la 
creación de redes de colaboración, se pretende impulsar el desarrollo económico de la 
isla y fomentar la creación de empleo. 
 
Alineado con el Objetivo Estratégico Nº 5 de la Consejería de Economía, Industria, 
Comercio y Autónomos, que persigue dotar al tejido empresarial canario de un modelo 
sólido de promoción exterior e internacionalización, y cuyo objetivo específico es 
incrementar el número de empresas canarias que desarrollen, impulsen o consoliden su 
proceso de internacionalización. 
 
Séptima.- En líneas generales, la razón para conceder esta subvención a la Cámara de 
Gran Canaria sin promover la concurrencia viene justificada por los motivos siguientes: 
 

• La conveniencia de que la acción sea realizada por una entidad pública, dado el 
propio interés público de los proyectos. 

• La mayor cercanía de la Cámara a la problemática económica y social de la isla 
de Gran Canaria. 

• La cercanía de la Cámara a las empresas, que están adscritas a la misma de 
manera universal. 

• La coincidencia del ámbito territorial de la Cámara con el de los proyectos a 
desarrollar. 

• La realización exitosa, por parte de la Cámara, de ediciones anteriores de estos 
proyectos. 

 
De forma individual, se analizan a continuación las razones de concesión directa de 
cada uno de los proyectos. 
 
Tutorización para la Consolidación Empresarial: 
 
La subvención ha de ser concedida de forma directa a la Cámara pues este programa 
se nutre de una colaboración estructural y continuada con su Ventanilla Única 
Empresarial (VUE) y su Servicio de Creación de Empresas, por lo que sustituir a la 
Cámara implicaría romper un canal operativo ya consolidado. 
 
Además, este proyecto ha sido concebido, diseñado y desarrollado íntegramente por la 
Cámara de Gran Canaria, en colaboración con la Administración, y por tanto, es esta 
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Institución la que tiene los conocimientos sobre sus contenidos, metodología y 
resultados esperados. 
 
La ejecución requiere conocimientos técnicos específicos, experiencia acreditada y el 
acceso a recursos e infraestructuras propias que no están disponibles para terceros. 
Asimismo, la naturaleza personalizada de la actuación hace inviable su reproducción 
por otros agentes sin comprometer su calidad, alcance y objetivos. 
 
Por todo ello, la Cámara de Gran Canaria constituye el único sujeto idóneo para llevar 
a cabo la totalidad de las acciones previstas, garantizando el cumplimiento de los fines 
de interés público que motivan la concesión directa. 
 
Hábitat Start Up Gran Canaria: 
 
La Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación de Gran Canaria es 
una corporación de derecho público que ejerce funciones público-administrativas 
atribuidas por la Ley Básica 4/2014, entre ellas, el fomento del emprendimiento y la 
mejora de la competitividad empresarial, con lo que el programa se enmarca 
directamente en esa función legal, no siendo una actividad ajena a su objeto 
institucional. 
 
Por otro lado, la ejecución del programa requiere infraestructura propia ya operativa 
(centro de negocios de la Cámara, C/ Francisco Gourié 107, LPGC) y personal técnico 
propio ("mentores camerales") con know-how, seguimiento personalizado y 
conocimiento acumulado del tejido empresarial grancanario intransferibles a un tercero, 
lo que dificulta objetivamente la convocatoria pública de la subvención. 
 
Por último, se trata de un programa en su 7ª edición, que exige coherencia y continuidad 
de gestión para no romper el seguimiento de los itinerarios ya iniciados con anteriores 
beneficiarios. 
 
Canarias Expande: 
 
Entre las funciones público-administrativas encomendadas por Ley a las Cámaras, se 
encuentra precisamente la de desarrollar actividades de apoyo y estímulo al comercio 
exterior. 
 
Por otro lado, la Cámara reúne dentro de su estructura a todas las empresas de Gran 
Canaria. 
 
La trayectoria de la Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación de 
Gran Canaria la acredita como la entidad de referencia para la gestión de este programa 
en el territorio, por su conocimiento acumulado del tejido empresarial de la isla a lo largo 
de más de una década de ediciones, la continuidad en el acompañamiento a empresas 
ya tutorizadas y una red de colaboradores y expertos especializados en comercio 
exterior difícilmente replicable a corto plazo por otra entidad, lo que dificulta 
objetivamente la convocatoria pública de la subvención. 
 
Ventanilla Única Empresarial-Punto de Atención al Emprendedor de Las Palmas De 
Gran Canaria: 
 
La Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación de Gran Canaria 
cuenta con la Ventanilla Única Empresarial desde el año 1990, tras la firma de un 
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Convenio de colaboración con la Administración General del Estado, el Consejo 
Superior de Cámaras, la Administración de la Comunidad Autónoma de Canarias, el 
Cabildo Insular de Gran Canaria y el Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria. Por 
lo anterior, dispone de una experiencia insustituible en emprendimiento. 
 
Además de lo anterior, la VUE está instalada en la propia sede de la Cámara, en un 
local céntrico de Las Palmas de Gran Canaria y se ha consolidado como el principal 
punto de referencia para todas aquellas personas que desean iniciar una actividad 
empresarial en la isla, ofreciendo un servicio integral, especializado y completamente 
gratuito. 
 
La experiencia acumulada durante años de servicio, junto con la profesionalidad y 
cualificación del equipo técnico de la Cámara, han convertido a la VUE en el referente 
principal del emprendimiento en Gran Canaria. El compromiso de la VUE-PAE LAS 
PALMAS DE GRAN CANARIA con los emprendedores, la eficacia en la gestión y la 
atención personalizada la sitúan como el recurso de referencia para quienes desean 
transformar una idea empresarial en una realidad. 
 
La confianza depositada en este servicio por las diferentes administraciones públicas 
constituye una muestra del reconocimiento a la calidad del trabajo de la Cámara. De 
hecho, son las propias administraciones las que habitualmente derivan a los 
emprendedores a la Ventanilla Única Empresarial para recibir asesoramiento 
especializado y gestionar los trámites necesarios para el inicio de su actividad 
económica. 
 
Por todo ello, la Ventanilla Única Empresarial continúa siendo un instrumento 
fundamental de apoyo al tejido emprendedor de la isla, facilitando la creación de 
empresas y contribuyendo al desarrollo económico y social de Gran Canaria. 
  
Por último, el servicio de ventanillas únicas empresariales, constituye también una 
función público administrativa reconocida por el artículo 5 de la Ley Básica de Cámaras. 
 
Por todo ello, la Cámara de Gran Canaria constituye el único sujeto idóneo para llevar 
a cabo la totalidad de las acciones previstas, garantizando el cumplimiento de los fines 
de interés público que motivan la concesión directa. 
 
Octava.- El apartado 1 del Anexo del Acuerdo de Gobierno de 26 de marzo de 2020, 
por el que se autorizan las condiciones de los abonos anticipados de subvenciones, 
aportaciones dinerarias, encargos y encomiendas de gestión, con última modificación 
en fecha 31 de diciembre de 2025, establece, en su última versión, lo siguiente:   
 
“1.1.- Con carácter general, las bases reguladoras de subvenciones, las subvenciones 
directas, las aportaciones dinerarias, encargos a medios propios personificados y 
encomiendas de gestión podrán establecer su abono anticipado hasta el 100% de su 
cuantía cuando concurran las siguientes circunstancias: 
 

- Que la ejecución de la actividad, así como su justificación se produzcan antes de la 
finalización del siguiente ejercicio presupuestario a aquel en que fueron concedidas. 
 

- Que el beneficiario no tenga otras subvenciones, aportaciones dinerarias, encargos 
encomiendas con abono anticipado pendientes de justificación en los dos ejercicios 
inmediatos anteriores al que ahora se concede. 
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Esta última circunstancia se hará constar en el expediente mediante certificación 
acreditativa expedida por el órgano concedente, comprensiva de aquellas concedidas 
por el mismo Departamento y al mismo beneficiario. 
 

Tratándose de abonos anticipados de subvenciones, en dicha certificación además 
habrá de acreditarse que las concedidas en los dos ejercicios anteriores a que se 
refieren los párrafos anteriores estén justificadas y dicha justificación figure registrada 
en el módulo de subvenciones del Sistema Económico Financiero y Logístico de la 
Comunidad Autónoma de Canarias (SEFLogiC)”. 
 
Novena.- La subvención regulada en esta Orden está incluida en el Plan Estratégico de 
Subvenciones del Departamento para el ejercicio 2024-2026 aprobado mediante Orden 
nº 15/2024, de 29 de febrero de 2024, por la que se aprueba el Plan Estratégico de 
Subvenciones de la Consejería de Economía, Industria, Comercio y Autónomos para el 
periodo 2024-2026 (BOC nº 51, de 11 de marzo de 2024), con última modificación 
mediante Orden n.º 48, de 10 de junio de 2026 (BOC n.º 125, de 24 de junio de 2026). 
 

Décima.- La concesión de esta subvención está sujeta a fiscalización previa, de 
conformidad con lo establecido en el apartado 3 del Acuerdo de Gobierno de 23 de 
febrero de 2026, por la que se suspende durante 2026, para determinados ámbitos de 
gestión, expedientes y sujetos integrantes del sector público, la sustitución de la función 
interventora por el control financiero permanente. 
 
Undécima.- En la tramitación de este expediente se han observado las prescripciones 
legales de aplicación, habiéndose acreditado que se cumple, por parte de la entidad 
solicitante, con los requisitos previos exigidos en el artículo 4 del Decreto 36/2009, de 
31 de marzo, en relación con lo dispuesto en el artículo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de 
noviembre, General de Subvenciones, para ser beneficiaria de esta subvención, y 
cuenta con la capacidad y experiencia para el desarrollo de la actividad subvencionada. 
 

 
 
En su virtud, en ejercicio de las competencias atribuidas, 
 
 

RESUELVO 
 

 

Primero.- Conceder a la Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación 
de Gran Canaria, con NIF Q3573002G, una subvención directa por razones de interés 
público, social y económico por importe de DOSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL 
DOSCIENTOS DIEZ EUROS CON CUATRO CÉNTIMOS (232.210,04 €), para la 
ejecución de los programas que se indican seguidamente, de conformidad con las 
memorias de actuaciones aportadas, con cargo a la aplicación presupuestaria 
15.14.433C.4800200, línea de actuación o elemento PEP 154G2514 "CÁMARAS: 
SERVICIOS A EMPRESAS", con crédito adecuado y suficiente. (Expediente nº 16/2026-
0713083807). 
 

 

PROGRAMA ACTUACIONES OBJETO DE FINANCIACIÓN 
PRESUPUESTO 

TOTAL (%) 

IMPORTE 
CONCEDIDO 
A ABONAR 
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TUTORIZACIÓN 
PARA LA 

CONSOLIDACIÓN 
EMPRESARIAL 

Fase A – Sensibilización, Captación y Selección 
- Jornada inaugural de sensibilización y captación, 
abierta a empresas de 1 a 3 años de actividad. 
- Selección de 15 proyectos empresariales conforme a 
criterios objetivos y subjetivos de valoración. 
Fase B – Diagnóstico e Informe Inicial 
- Autodiagnóstico individual y entrevista de cada proyecto 
con su tutor/a asignado/a. 
- Elaboración de 15 Informes de Potencialidades y 
Fortalezas y diseño del itinerario de mentoría. 
Fase C – Tutorización, Mentoría y Capacitación 
- C1 – 8 sesiones grupales de capacitación: Fortalezas y 
Productividad Personal, Modelo de Negocio, Finanzas, 
Marketing y RRSS, Marca y Comunicación Digital, 
Transformación Digital e IA, Comercialización y Ventas, 
ODS. 
- C2 – Mentoría individual especializada por áreas para 
los 15 proyectos seleccionados. 
- C3 – Jornadas complementarias abiertas al público en 
general. 
Fase D – Evaluación Final y DemoDay 
- Elaboración de 15 Informes Finales con Plan de 
Consolidación personalizado. 
- DemoDay: evento de presentación pública de los 15 
proyectos ante el ecosistema empresarial de Gran 
Canaria. 

86.600,00 

(100%) 
86.600,00 € 

HÁBITAT START 
UP GRAN 

CANARIA 2026 

Fase 1 y 2 – Sensibilización, Captación y Selección 
- Captación de propuestas priorizando 
emprendedores/as usuarios de otros programas de la 
Cámara/Gobierno de Canarias. 
- Selección de 5 personas/empresas beneficiarias por 
estricto orden de entrada de solicitudes. 
Fase 3 – Incubación y Seguimiento 
- 5 espacios de coworking equipados en el centro de 
negocios de la Cámara (C/ Francisco Gourié, 107), 
durante 6 meses, uso gratuito. 
- Consultoría externa de validación del modelo de 
negocio y seguimiento por mentor/a cameral. 
- Presentación del Asistente Virtual LEO como 
herramienta de apoyo al asesoramiento. 
- Elaboración de 5 Informes de Situación de Negocio y 
Seguimiento de Proyectos Empresariales. 
Fase 4 – Conclusión y Cierre 
- Cierre del programa y salida del vivero de los 5 
proyectos participantes. 

17.991,00 

(100%) 
17.991,00 € 

CANARIAS 
EXPANDE 

Bloque 1 – Formación en Internacionalización 
- Número de jornadas formativas realizadas: 2 jornadas. 
- Número de empresas participantes en las jornadas 
formativas: según demanda registrada. 
- Número de asistentes totales a las acciones formativas: 
según participación registrada. 
Bloque 2 – Selección y Asesoramiento Especializado 
- Número de solicitudes recibidas para participar en el 
programa – máximo de 75. 
- Número de cuestionarios de evaluación inicial 
completados. 
- Número de reuniones técnicas de evaluación 
realizadas. 
- Número de Diagnósticos de Potencial Internacional 
(DPI) realizados – máximo de 75. 

75.700,00 

(100%) 
75.700,00 € 
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- Número de empresas beneficiarias del asesoramiento 
especializado: 15 empresas. 
- Número de planes de acción individualizados 
elaborados: 15. 
Bloque 3 – Networking Estratégico 
- Número de acciones de networking desarrolladas: 1. 
- Número de empresas participantes: máximo de 20 
empresas. 
- Número de agendas de reuniones elaboradas: hasta 20 
agendas personalizadas. 
- Número de reuniones empresariales facilitadas durante 
la acción. 
Bloque 4 – Acciones de Valor Añadido y 
Consolidación 
- Programa específico de IA desarrollado para las 
empresas participantes. 
- Número de empresas beneficiarias del programa de IA: 
15 empresas. 
- Elaboración y publicación de 1 Guía COMEX Canarias. 
- Número de vídeos o piezas audiovisuales de casos de 
éxito producidos: según planificación final del programa. 

VENTANILLA 
ÚNICA 

EMPRESARIAL - 
PUNTO DE 

ATENCIÓN AL 
EMPRENDEDOR 
DE LAS PALMAS 

DE GRAN 
CANARIA 

Servicio VUE-PAE 
- Tramitación de constitución e inicio de actividad 
mediante sistema CIRCE/DUE, con alta simultánea en 
AEAT, Agencia Tributaria Canaria y TGSS. 
- Asesoramiento integral en materia fiscal, laboral, 
contable, censal, de cese de actividad y de 
subvenciones/financiación. 
- Presentación del Asistente Virtual LEO como 
herramienta complementaria de asesoramiento. 
Indicadores de productividad estimados 2026 
- Empresas que se espera constituir: 350. 
- Usuarios que se espera asesorar presencialmente: 400. 
- Usuarios que se espera asesorar online: 1.600. 
- Total beneficiarios estimados: 2.350. 

116.919,04 

(44%) 
51.919,04 € 

TOTAL   232.210,04 € 

 

 
Segundo.- Abonar de forma anticipada el 100% del importe de la subvención concedida, 
habiéndose solicitado así por el interesado, dada la imposibilidad de desarrollar la 
actividad objeto de la subvención sin previamente contar con los fondos indicados, y 
teniendo en cuenta que resulta de interés público tal abono anticipado, tal como dispone 
el apartado 6 del artículo 21 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo de 2009, por el que 
se establece el régimen general de subvenciones de la Comunidad Autónoma de 
Canarias, y ello acreditando el beneficiario, mediante la presentación de certificación 
expedida por los órganos competentes, estar al corriente en el cumplimiento de sus 
obligaciones tributarias estatales y autonómicas y con la Seguridad Social. 
 
El citado abono anticipado se efectuará tras la firma de la presente Orden sin necesidad 
de prestación de garantías por el beneficiario, de acuerdo con lo previsto en los artículos 
37 y 38 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen general 
de subvenciones de la Comunidad Autónoma de Canarias. 
 
Tercero.- El plazo de ejecución de la actividad subvencionada y aplicación de los fondos 
será el comprendido entre el 1 de enero de 2026 y el 31 de diciembre de 2026, ambos 
inclusive. 
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Cuarto.- La Cámara beneficiaria queda sujeta a las obligaciones establecidas en el 
artículo 14 y demás disposiciones de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de 
Subvenciones, así como del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, entre ellas: 
 

a) Cumplir el objetivo, ejecutar el proyecto, realizar la actividad o adoptar el 
comportamiento que fundamenta la concesión de las subvenciones. 

b) Comunicar al órgano concedente las alteraciones que se produzcan en las 
circunstancias y requisitos subjetivos y objetivos tenidos en cuenta para la 
concesión de la subvención. 

c) Justificar ante el órgano concedente el cumplimiento de los requisitos y 
condiciones, la realización de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que 
determinen la concesión o disfrute de la subvención. 

d) Someterse a las actuaciones de comprobación, a efectuar por el órgano 
concedente, así como cualesquiera otras de comprobación y control financiero 
que puedan realizar los órganos de control competentes, de la Comunidad 
Autónoma, de la Administración General del Estado, y de la Unión Europea, 
aportando cuanta información le sea requerida en el ejercicio de las actuaciones 
anteriores. 

e) Comunicar al órgano concedente tan pronto como se conozca y, en todo caso, 
con anterioridad a la justificación de la aplicación dada a los fondos percibidos, 
la obtención de otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos que financien 
las actividades subvencionadas procedentes de entidades públicas o privadas. 

f) Acreditar con anterioridad a dictarse la propuesta de resolución de concesión 
que se halla al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y 
frente a la Seguridad Social. La persona o entidad beneficiaria deberá estar al 
corriente de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social antes de 
dictarse la resolución de justificación de la subvención previa al abono de la 
misma. De conformidad con lo establecido en el artículo 23.3 “in fine” de la Ley 
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en la Orden de 7 de 
marzo de 2005, por la que se regula el suministro por la Administración Tributaria 
Canaria de información para finalidades no tributarias sobre cumplimiento de las 
obligaciones tributarias con la Comunidad Autónoma de Canarias, la 
presentación de la solicitud conllevará la autorización al órgano gestor para 
recabar los certificados a emitir por la Agencia Estatal de Administración 
Tributaria, por la Tesorería General de la Seguridad Social y por la Administración 
Tributaria Canaria. La obtención de los certificados por el órgano gestor por esta 
vía sustituye a la aportación de los mismos por la interesada, sin perjuicio de su 
aportación por la propia interesada a iniciativa propia o por requerimiento del 
órgano administrativo. 

g) Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demás documentos 
debidamente auditados en los términos exigidos por la legislación mercantil y 
sectorial aplicable, de modo que permitan identificar de forma diferenciada las 
partidas o gastos concretos en que se han materializado las subvenciones 
concedidas, así como los demás ingresos propios o afectos a la actividad o 
conducta subvencionada, incluyendo las ayudas y subvenciones concedidas con 
el mismo objeto, y que por diferencia permitan obtener un estado de rendición 
de cuentas de las cantidades o fondos públicos percibidos en concepto de 
subvención, por tanto ha de mantenerse un sistema de contabilidad separado o 
un código contable adecuado para todas las transacciones relacionadas con el 
proyecto, sin perjuicio de las normas de contabilidad nacional. 

h) Conservar los documentos justificativos de la aplicación de los fondos recibidos, 
incluidos los documentos electrónicos, durante el plazo de cuatro años. En todo 
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caso, esta obligación persistirá en tanto los documentos justificativos puedan ser 
objeto de actuaciones de comprobación y control. 

i) Declarar por escrito, ante el centro gestor, con carácter previo a la concesión de 
una ayuda, cualesquiera otras ayudas relativas a los mismos gastos. 

j) Adoptar las medidas de difusión contenidas en el apartado 4 del artículo 18 de 
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, como a continuación se indica: en efecto, 
la Cámara deberá dar la adecuada publicidad del carácter público de la 
financiación de programas, actividades, inversiones o actuaciones de cualquier 
tipo que sean objeto de subvención, en los términos del artículo 12 del Decreto 
36/2009, de 31 de marzo, y en los reglamentariamente establecidos en el artículo 
3.5 del Decreto 184/2004, de 21 de diciembre, por el que se aprueba la identidad 
corporativa del Gobierno de Canarias y se establecen las normas para su 
tratamiento y utilización. La utilización de la imagen institucional del Gobierno de 
Canarias debe limitarse estrictamente a la finalidad de dar a conocer el carácter 
subvencionado del proyecto y ajustarse a los criterios generales que se 
establezcan por la Dirección General de Modernización y Calidad de los 
Servicios. El logotipo y claim de la Administración financiadora (“Gobierno de 
Canarias – islas iguales”), será obligatorio en toda comunicación institucional del 
Gobierno de Canarias, tanto interna como externa, y debe situarse en el espacio 
previsto para ello en las diferentes aplicaciones gráficas previstas en el Manual 
de Identidad Corporativa Gráfica del Gobierno de Canarias que se encontrará a 
disposición en la dirección de Internet: 
https://www.gobiernodecanarias.org/identidadgrafica/descargas/. Por lo tanto, la 
utilización de la imagen del “Gobierno de Canarias – islas iguales”, así como las 
leyendas relativas a la financiación pública en carteles, placas conmemorativas, 
materiales impresos, medios electrónicos o audiovisuales, o bien en menciones 
realizadas en medios de comunicación, será la única, suprimiendo las 
referencias visuales a consejerías, viceconsejerías, direcciones generales, 
servicios, áreas u otros órganos en todos los materiales publicitarios, 
comunicaciones institucionales y demás acciones de difusión del Gobierno de 
Canarias que se realicen. En caso de incumplimiento de esta obligación, será de 
aplicación lo establecido en el artículo 31.3 del Reglamento de la Ley General 
de Subvenciones, aprobado por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio. 

k) Proceder al reintegro de los fondos percibidos más el interés de demora 
devengado desde el momento del abono de la subvención hasta el momento en 
que se acuerde la procedencia del reintegro, en los supuestos previstos en la 
LGS (artículos 36, 37 y 40.1), en el RLGS (artículos 91, 92 y 93), en la Ley 
11/2006, de 11 de diciembre, de la Hacienda Pública Canaria (artículo 152), en 
la Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Autónoma de Canarias. El 
procedimiento de reintegro será el establecido en el Decreto 36/2009, de 31 de 
marzo. 

l) Cumplir en todo momento lo dispuesto por la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de 
transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno, que establece 
en su artículo 5.1 que “los sujetos enumerados en el artículo 2.1 publicarán de 
forma periódica y actualizada la información cuyo conocimiento sea relevante 
para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el 
funcionamiento y control de la actuación pública.” 

m) Asimismo, transcurridos dos años desde su finalización, la Cámara beneficiaria 
dará cuenta del impacto de los programas subvencionados especificando 
mediante informe las empresas que siguen operando en el mercado y las que 
no, indicando en este último caso, las razones de mortalidad. Debiendo entre 
otras cuestiones, analizarse la evolución del volumen de negocio y del empleo 
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generado, así como el nivel de innovación tecnológica aplicado en las empresas 
que sigan en funcionamiento. 

 

Quinto.- 1. Solo se considerarán gastos subvencionables los que de manera indubitada 
respondan a la naturaleza de la actividad subvencionada que hayan sido efectivamente 
realizados y pagados desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2026, y que 
cumplan los requisitos indicados en la Resolución. 
 
Conforme dispone el artículo 31.2 de la Ley 38/2003, “Salvo disposición expresa en 
contrario en las bases reguladoras de las subvenciones, se considerará gasto realizado 
el que ha sido efectivamente pagado con anterioridad a la finalización del período de 
justificación determinado por la normativa reguladora de la subvención”. 
 
Si bien, de acuerdo con el mismo precepto, se admitirán como gasto, aquellos pagados 
con posterioridad al 31 de diciembre de 2026, relativos a los seguros sociales de los 
meses de noviembre y diciembre de 2026, así como las retenciones e ingresos a cuenta 
del IRPF del cuarto trimestre de 2026, y la factura del auditor. 
 
2. En ningún caso serán elegibles los siguientes gastos: 
 
a) Los intereses deudores de las cuentas bancarias. 
b) Intereses, recargos, multas y sanciones administrativas y penales. 
c) Los gastos de procedimientos judiciales. 
d) Los impuestos indirectos cuando sean susceptibles de recuperación o compensación, 
ni los impuestos personales sobre la renta. A tal efecto, el beneficiario presentará 
declaración responsable relativa a los impuestos soportados que, en el ámbito de la 
actividad subvencionada, no son objeto de recuperación ni compensación. 
e) Salvo la excepción señalada en el párrafo 3 del apartado 1, cualquier otro gasto cuyo 
pago se hubiera realizado con posterioridad a la finalización del plazo de ejecución de 
la actividad. 
 
3. La clasificación de los gastos elegibles será la siguiente: 
 

1. Para el caso de los proyectos de Tutorización para la Consolidación Empresarial 
2026, Hábitat Start Up 2026 y Canarias Expande 2026: 

 
a) Costes directos de personal: 
 
 Los correspondientes al personal de la Cámara asignado al proyecto 

subvencionado, así como el que al efecto se precise contratar, y, 
 Los derivados de la contratación de servicios externos, siempre que se trate de 

servicios de apoyo técnico necesarios para el desarrollo de la actividad 
subvencionada. En ningún caso se consideran dentro de estos costes directos, los 
gastos de contabilidad, asesoría jurídica o similares. 

 
Estos gastos se justificarán a costes reales. Los gastos se acreditarán mediante facturas 
originales que deberán cumplir los requisitos establecidos en el Reglamento por el que 
se regulan las obligaciones de facturación, aprobado por Real Decreto 1619/2012, de 
30 de noviembre, (BOE n.º 289, de 01.12.2012), así como, la acreditación de los 
correspondientes pagos, que incluirá el documento de pago junto con el extracto 
bancario donde se refleje el cargo correspondiente, que como mínimo incluya: importe, 
fecha, concepto del pago, ordenante y receptor. 
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Será obligatoria la consignación en las facturas, de cuantos datos de las operaciones 
describan y distingan, de forman indubitada, los conceptos relativos a las mismas, y los 
gastos subvencionados, en particular: sus precios unitarios, marcas, modelos, tipos o 
series, expresión en moneda euro y lengua castellana. 
 
Todas las facturas y los documentos justificativos de gastos imputados al proyecto 
subvencionado cuya justificación se efectúe a costes reales estarán perfectamente 
identificados en contabilidad separada y custodiados por la beneficiaria. 
 
Las facturas originales se marcarán previamente por la Cámara beneficiaria con una 
estampilla (sello o diligencia) que permita el control de la concurrencia de subvenciones. 
Cada una de las facturas originales imputadas deberán contener un sello o diligencia de 
la entidad beneficiaria en el que conste la imputación de dichos justificantes al 
correspondiente proyecto subvencionado. 
 
El contenido del sello o diligencia será el siguiente: 
 
“El presente documento sirve de justificante parcial/total, por importe 
de …………………………………………. euros, a la subvención concedida por la 
Consejería de Economía, Industria, Comercio y Autónomos a CÁMARA OFICIAL DE 
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACIÓN DE……………………………, 
por importe de …………………………………………. euros, con cargo al elemento PEP 
154G2514 "CÁMARAS: SERVICIOS A EMPRESAS". 
 
En caso concreto de imputar una misma factura a varios programas, se procederá a 
estampillar un sello o diligencia por cada una de las imputaciones que se realicen, 
indicando, en cada caso, el proyecto al que se imputa, y el importe. 
 
Si la factura presentada no se imputa de forma total a la ayuda otorgada, se indicará el 
porcentaje o cuantía a imputar a la misma. 
 
No se admitirán pagos en metálico. La justificación del pago se realizará a través de 
transferencia bancaria, o cualquier otro método de pago que quede reflejado mediante 
apunte en cuenta bancaria. 
 
Asimismo, la Cámara beneficiaria, deberá cumplir lo ordenado en la Ley 9/2017, de 8 
de noviembre, de Contratos del Sector Público, en el caso de que el importe de un gasto 
subvencionable supere la cuantía de 15.000,00 euros. 
 
b) Costes directos restantes de la operación: 
 
 b.1) Gastos de viajes o desplazamientos, con inclusión de hotel y manutención 
 del personal de la Cámara asignado al proyecto, estrictamente necesarios y 
 directamente relacionados con la actividad subvencionada, documentalmente 
 justificados, y con los límites que para el personal de la Administración Pública 
 Autonómica establece la normativa reguladora de las indemnizaciones por 
 razón del servicio, aprobada mediante Decreto 251/1997 de fecha 30 de 
 septiembre, o normativa que lo sustituya. 
 
 b.2) Gastos de información, difusión y publicidad de las actividades realizadas. 
 
 b.3) Gastos de amortización o de arrendamiento de bienes de equipo. 
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 b.4) Gastos de material fungible y consumible, distinto al de oficina y 
 administrativo, necesario para la ejecución del proyecto. 
 
 b.5) Gastos de formación del personal de la Cámara destinado al proyecto. 
 
 b.6) Gastos de auditoría. 
 

b.7) Gastos derivados de la emisión por terceros de informes vinculados con los 
programas a ejecutar, contratación de suscripciones, accesos a bases datos y 
otros servicios técnico-materiales necesarios para la ejecución de los programas 
subvencionados. 

 
c) Costes indirectos. 
 
Estos gastos de los apartados b) y c) se justificarán a costes simplificados conforme 
establece el artículo 56.1 del Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del 
Consejo de 24 de junio de 2021, por el que se establecen las disposiciones comunes 
relativas a los fondos europeos, por lo que no será obligatoria la aportación de 
documentación justificativa que acredite el coste en que se hubiera incurrido cuando se 
trata de gastos en los que se aplican el procedimiento de costes simplificados, salvo la 
que sea necesaria para acreditar la realidad del gasto, con independencia de su coste, 
en las comprobaciones o verificaciones físicas. 
 

2. Para el caso de los proyectos de Ventanilla Única Empresarial: 
 
a) Costes directos de personal: 
 
 Los correspondientes al personal de la Cámara asignado al proyecto 

subvencionado, así como el que al efecto se precise contratar, y, 
 Los derivados de la contratación de servicios externos, siempre que se trate de 

servicios de apoyo técnico necesarios para el desarrollo de la actividad 
subvencionada. En ningún caso se consideran dentro de estos costes directos, los 
gastos de contabilidad, asesoría jurídica o similares. 

 
Estos gastos se justificarán a costes reales en los mismos términos que los proyectos 
de tutorización. 
 
b) Costes directos restantes de la operación: 
 

b.1) Gastos de viajes o desplazamientos, con inclusión de hotel y manutención 
del personal de la Cámara asignado al proyecto, estrictamente necesarios y 
directamente  relacionados con la actividad subvencionada, documentalmente 
justificados, y con los límites que para el personal de la Administración Pública 
Autonómica establece la normativa reguladora de las indemnizaciones por razón 
del servicio, aprobada mediante Decreto 251/1997 de fecha 30 de septiembre, o 
normativa que lo sustituya. 

 
 b.2) Gastos de información, difusión y publicidad de las actividades realizadas. 
 
 b.3) Gastos de amortización o de arrendamiento de bienes de equipo. 
 
 b.4) Gastos de material fungible y consumible, distinto al de oficina y 
 administrativo, necesario para la ejecución del proyecto. 
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 b.5) Gastos de formación del personal de la Cámara destinado al proyecto. 
 
 b.6) Gastos de auditoría. 
 
 b.7) Gastos derivados de la emisión por terceros de informes vinculados con 
 los programas a ejecutar, contratación de suscripciones, accesos a bases datos 
 y otros servicios técnico-materiales necesarios para la ejecución de los 
 programas subvencionados. 
 
Estos gastos se justificarán a costes reales. Los gastos se acreditarán mediante facturas 
originales que deberán cumplir los requisitos establecidos en el Reglamento por el que 
se regulan las obligaciones de facturación, aprobado por Real Decreto 1619/2012, de 
30 de noviembre, (BOE n.º 289, de 01.12.2012), así como, la acreditación de los 
correspondientes pagos, que incluirá el documento de pago junto con el extracto 
bancario donde se refleje el cargo correspondiente, que como mínimo incluya: importe, 
fecha, concepto del pago, ordenante y receptor. 
 
Será obligatoria la consignación en las facturas, de cuantos datos de las operaciones 
describan y distingan, de forman indubitada, los conceptos relativos a las mismas, y los 
gastos subvencionados, en particular: sus precios unitarios, marcas, modelos, tipos o 
series, expresión en moneda euro y lengua castellana. 
 
Todas las facturas y los documentos justificativos de gastos imputados al proyecto 
subvencionado cuya justificación se efectúe a costes reales estarán perfectamente 
identificados en contabilidad separada y custodiados por la beneficiaria. 
 
Las facturas originales se marcarán previamente por la Cámara beneficiaria con una 
estampilla (sello o diligencia) que permita el control de la concurrencia de subvenciones. 
Cada una de las facturas originales imputadas deberán contener un sello o diligencia de 
la entidad beneficiaria en el que conste la imputación de dichos justificantes al 
correspondiente proyecto subvencionado. 
 
El contenido del sello o diligencia será el siguiente: 
 
“El presente documento sirve de justificante parcial/total, por importe de 
…………………………………………. euros, a la subvención concedida por la 
Consejería de Economía, Industria, Comercio y Autónomos a Cámara OFICIAL DE 
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACIÓN DE……………………………, 
por importe de …………………………………………. euros, con cargo al elemento PEP 
154G2514 "CÁMARAS: SERVICIOS A EMPRESAS". 
 
En caso concreto de imputar una misma factura a varios programas, se procederá a 
estampillar un sello o diligencia por cada una de las imputaciones que se realicen, 
indicando, en cada caso, el proyecto al que se imputa, y el importe. 
 
Si la factura presentada no se imputa de forma total a la ayuda otorgada, se indicará el 
porcentaje o cuantía a imputar a la misma. 
 
No se admitirán pagos en metálico. La justificación del pago se realizará a través de 
transferencia bancaria, o cualquier otro método de pago que quede reflejado mediante 
apunte en cuenta bancaria. 
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Asimismo, la Cámara beneficiaria, deberá cumplir lo ordenado en la Ley 9/2017, de 8 
de noviembre, de Contratos del Sector Público, en el caso de que el importe de un gasto 
subvencionable supere la cuantía de 15.000,00 euros. 
 
c) Costes indirectos. 
 
Estos gastos se justificarán a costes simplificados conforme establece el artículo 54.b) 
del Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio 
de 2021, se aplicará hasta el 15% de los costes directos de personal subvencionable, 
por lo que no será obligatoria la aportación de documentación justificativa que acredite 
el coste en que se hubiera incurrido cuando se trata de gastos en los que se aplican el 
procedimiento de costes simplificados, salvo la que sea necesaria para acreditar la 
realidad del gasto, con independencia de su coste, en las comprobaciones o 
verificaciones físicas. 
 
Sexto.- La actividad subvencionada se justificará mediante cuenta justificativa con 
informe de auditor, de acuerdo a lo establecido en el artículo 74 del Reglamento de la 
Ley General de Subvenciones, aprobado mediante Real Decreto 887/2006, y en el 
artículo 27 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen 
general de subvenciones de la Comunidad Autónoma de Canarias. 
 
El plazo de justificación ante la Dirección General de Promoción y Diversificación 
Económica, finaliza el 28 de febrero de 2027. 
 
La cuenta justificativa contendrá: 
 
1. Memoria de actuaciones justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas 
en la concesión de la subvención, con indicación de las actividades realizadas y de los 
resultados obtenidos. 
 
En la misma se incluirá: 
 

a) Descripción de actuaciones realizadas de difusión, promoción y publicidad, 
indicando sus contenidos y soportes. 

 
b) Relación de empresas/emprendedores beneficiarios del programa, 

nombre/denominación social, NIF/CIF, personalidad jurídica, actividad, 
localización geográfica y forma en que se han prestado las acciones del 
programa. 

 
c) Cuantificación final de los indicadores de realización, y, en su caso, las razones 

de su desviación frente a los previstos en la solicitud. 
 

d) Informe relativo a los criterios utilizados para seleccionar a los participantes en los 
programas de tutorización subvencionados, insertando memoria explicativa y la 
documentación acreditativa de los aplicados. 

 
2. Memoria económica justificativa del coste de las actividades realizadas, que 
contendrá un estado representativo de los gastos incurridos en la realización de la 
actividad subvencionada, debidamente agrupados, y las cantidades inicialmente 
presupuestadas y las desviaciones acaecidas. 
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Con inclusión de una relación detallada de otros ingresos o subvenciones que, en su 
caso, hayan financiado la actividad subvencionada, con indicación de su importe y 
procedencia. 
 
3. Los gastos de personal, tanto propio de la Cámara, como contratado al efecto, se 
justificarán mediante: 
 
a) Contratos y nóminas de todo el personal imputado al programa a la actividad 
subvencionada, cumpliendo estas últimas los siguientes requisitos: 
 

 1º Se consignarán por el total devengado y, separadamente, la aportación 
 empresarial a la Seguridad Social con el porcentaje aplicado en función del tipo 
 de contrato. 

 2º Si se incluyen nóminas de pagas extras, éstas se consignarán con la 
 cantidad que corresponda a su debido prorrateo en relación con la operación. 

 3º En el caso que la entidad impute alguna indemnización por finalización del 
 servicio prestado regulada en el artículo 49.1.c) del texto refundido de la Ley 
 del Estatuto de los Trabajadores (Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de 
 octubre), se deberá acreditar que el trabajador fue contratado específicamente 
 para la operación subvencionada y solo se podrá imputar las cantidades que se 
 correspondan con el plazo de ejecución del proyecto. 

 4º En los casos de gastos de personal justificados con recibos, estos deberán
 proporcionar información detallada sobre el servicio prestado, el gasto de 
 referencia y el pago del mismo, y además consignarán la retención del IRPF. 
 En el concepto de “gasto” se recogerá concretamente el tipo de trabajo 
 realizado, así como el lugar y la fecha en que se realizó, y el número de horas 
 que se facturan. 
 
Todas las facturas y los documentos justificativos de gastos imputados al proyecto 
subvencionado estarán perfectamente identificados en contabilidad separada y 
custodiados por la beneficiaria. 
 
b) En el caso de personal contratado en exclusiva para el proyecto, documento firmado 
tanto por el trabajador como por su superior jerárquico o responsable, detallando la 
siguiente información: 
 

 Nombre del personal. 
 Descripción de tareas realizadas. 
 Detalle de horas mensuales de dedicación al proyecto 
 Días trabajados. 
 Total horas diarias dedicadas al proyecto. 

 
En el caso de personal propio de la entidad, documento firmado tanto por el trabajador 
como por su superior jerárquico o responsable, detallando la siguiente información: 
 

 Nombre del personal. 
 Atribución de trabajo o dedicación al proyecto. 
 Descripción de tareas realizadas. 
 Detalle de horas mensuales de dedicación al proyecto 
 Días trabajados. 
 Total horas diarias dedicadas al proyecto. 
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c) Extractos bancarios justificativos del pago de las nóminas. 
 
d) En relación a las cuotas de la Seguridad Social: TC1, TC2, y extracto bancario 
acreditativo del pago de cada mes, o acreditación de su tramitación a través del Sistema 
RED de la TGSS. 
 
e) Respecto a las retenciones fiscales: Modelos 111 o 190 del IRPF sellados por la 
entidad bancaria, extracto bancario acreditativo del pago de cada periodo, o acreditación 
de su presentación telemática. 
 
4. Declaración responsable prevista en el artículo 35.5 del Decreto 36/2009, de 31 de 
marzo, en relación con el cumplimiento del apartado 4 sobre prohibiciones y límites en 
la ejecución del proyecto, en la que se haga constar que no se ha concertado la 
ejecución total o parcial de la actividad subvencionada con personas o entidades 
vinculadas, sin perjuicio de las actuaciones de comprobación que pueda realizar el 
órgano concedente, la Intervención General o cualquier otro órgano de control. 
 
5. Declaración responsable relativa a los impuestos soportados que, en el ámbito de la 
actividad subvencionada, no hayan sido objeto de recuperación ni compensación. 
 

6. En su caso, carta de pago de reintegro en el supuesto de remanentes no aplicados, 
así como de los intereses derivados de los mismos. 
 
7. Informe de auditor: Estando la beneficiaria obligada a auditar sus cuentas anuales por 
un auditor sometido a la Ley de Auditoría de Cuentas, -circunstancia que ha de estar 
recogida en el informe de auditoría-, la revisión de la cuenta justificativa se llevará a 
cabo por el mismo auditor. 
 
El Auditor de Cuentas está sometido a la potestad sancionadora del Instituto de 
Contabilidad y Auditoría de Cuentas conforme al régimen sancionador establecido en la 
Ley 22/2015, de Auditoría de Cuentas, de 20 de julio, de Auditoría de Cuentas, sin 
perjuicio de la responsabilidad civil ante el beneficiario de la subvención en el ámbito de 
su relación contractual privada, ni de la responsabilidad penal del Auditor en caso de 
falsedades documentales o delitos contra la Hacienda Pública por fraude en 
subvenciones de la Ley Orgánica 10/1995, de 23 de noviembre, del Código Penal. 
 
En la realización del informe de auditoría, el auditor se ajustará respecto a la elegibilidad  
del gasto, a la normativa europea, y en su actuación profesional a lo establecido en la 
Orden EHA/1434/2007, de 17 de mayo, por la que se aprueba la norma de actuación de 
los auditores de cuentas en la realización de los trabajos de revisión de cuentas 
justificativas de subvenciones, en el ámbito del sector público estatal, previstos en el 
artículo 74 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de 
Subvenciones, aprobado mediante Real Decreto 887/2006, de 21 de julio (BOE nº 125, 
de 25.05.2007). 
 
Conforme a lo dispuesto en el artículo 13.4 de la Orden de 10 de noviembre de 2009, 
de la Consejería de Economía y Hacienda, por la que se establecen normas para la 
gestión, seguimiento y control de las operaciones cofinanciadas con fondos 
estructurales, el alcance de la auditoría debe permitir comprobar el cumplimiento de las 
exigencias establecidas en la normativa comunitaria, estatal y autonómica aplicable a la 
operación cofinanciada, y debe garantizarse que el auditor queda sujeto a las 
obligaciones previstas en los apartados j), k), l) y m) del artículo 4 de la mencionada 
Orden. 
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Si como consecuencia de la actividad de comprobación realizada por la Intervención 
General se derivase la exigencia de un reintegro, se podrá poner en conocimiento de 
las corporaciones profesionales de los auditores dicha circunstancia. 
 
La auditoría recogerá, de forma literal, el alcance siguiente: 
 

a) Verificación del cumplimiento del objetivo del programa, de que la naturaleza, 
cuantía y características de los gastos realizados corresponden a los fines para 
los que se concedió la subvención, de acuerdo con la Convocatoria y Resolución 
de concesión de la misma. 

b) Comprobación de que los justificantes acreditativos de los gastos efectuados se 
ajustan a los requisitos recogidos en la Resolución de concesión y corresponden 
al período establecido en la misma, y que las facturas están marcadas con la 
estampilla establecida. 

c) Comprobación del coste real de la actividad subvencionada y de que los gastos 
han sido pagados dentro del plazo de realización señalado en la Orden de 
Concesión. 

d) Verificación de que el beneficiario mantiene un sistema de contabilidad separado 
o un código contable adecuado en relación con todas las transacciones 
relacionadas con el proyecto subvencionado y, por tanto, existe una pista de 
auditoria adecuada, de conformidad con lo establecido en la normativa europea 
de aplicación. En su caso, verificación documental de que el beneficiario no está 
obligado a la llevanza de contabilidad. 

e) Verificación de que la beneficiaria cuenta, en su caso, con contabilidad analítica 
y comprobación del cumplimiento de la normativa europea, nacional y 
autonómica de aplicación, especificando cada normativa en concreto (en materia 
de contratación pública, subvenciones, ayudas de estado, medio ambiente, 
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, información y 
comunicación y subvencionalidad del gasto). 

f) Identificar el lugar de emplazamiento de los documentos acreditativos 
correspondientes al proyecto financiado y conservar toda la documentación e 
información relativa a las operaciones cofinanciadas durante el mismo plazo 
establecido para el beneficiario. 

g) Mención expresa, en su caso, a otras subvenciones obtenidas para la actividad 
subvencionada. 

h) Comprobación de que la entidad dispone de ofertas de diferentes proveedores, 
en los supuestos previstos en el artículo 31.3 de la Ley General de 
Subvenciones, y de una memoria que justifique razonablemente la elección del 
proveedor, en aquellos casos en que no haya recaído en la propuesta económica 
más ventajosa. 

i) Resultado de las comprobaciones realizadas, mencionando los hechos 
observados que pudieran suponer un incumplimiento por parte de la beneficiaria 
de la normativa aplicable o de las condiciones impuestas para la percepción de 
la ayuda, debiendo proporcionar la información con el suficiente detalle para que 
el órgano gestor pueda concluir al respecto. 

 
La Cámara beneficiaria está obligada a facilitar al auditor de cuentas la totalidad de la 
documentación justificativa de los gastos efectuados cuya justificación se efectúe a 
costes reales, y cuantos libros, registros y documentos le sean exigibles en aplicación 
de lo dispuesto en el apartado f) del artículo 14.1 de la Ley General de Subvenciones, 
así como a conservarlos al objeto de las actuaciones de comprobación y control 
previstas en la Ley. 
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Sin perjuicio de la obligación anterior, la Cámara, al tiempo de la justificación, está 
obligada a remitir a la Dirección General de Promoción y Diversificación Económica la 
totalidad de la documentación acreditativa de aquellos gastos cuya justificación se 
efectúe a costes reales. 
 
Transcurrido el plazo de presentación de la documentación justificativa, la Dirección 
General de Promoción y Diversificación Económica examinará la misma, requiriendo en 
su caso a la beneficiaria para que en un plazo de 10 días hábiles, proceda a la corrección 
de defectos subsanables, aclaratorios o completen el expediente, con los efectos 
previstos en el artículo 73 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas, en caso de no proceder a la 
subsanación requerida. Finalizado el expediente de justificación, se dictará resolución 
declarando justificada total o parcialmente la subvención, o no justificada, con los 
efectos legales que correspondan. 
 
Séptimo.- La subvención concedida al amparo de la presente Orden será compatible 
con todas las subvenciones, ayudas, ingresos o recursos o financiación para la misma 
finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o entes públicos o privados 
nacionales, de la Unión Europea o de organismos internacionales. 
 
El importe de las subvenciones concedidas, conforme a lo dispuesto en esta resolución, 
en ningún caso podrá ser de tal cuantía que, aisladamente o en concurrencia con otras 
ayudas o subvenciones de otras entidades públicas o privadas, nacionales o 
internacionales, supere el coste de la actuación a realizar por los beneficiarios. A tal 
efecto, la obtención concurrente de ayudas o subvenciones concedidas por cualquier 
entidad, así como toda alteración de las condiciones tenidas en cuenta para la concesión 
de las ayudas previstas en la presente convocatoria, podrá dar lugar a la modificación 
de las mismas. 
 
El coste de la actuación comprenderá el coste de las actuaciones a realizar. 
 
El control de la concurrencia de otras subvenciones otorgadas para la misma finalidad 
se efectuará de oficio por el órgano gestor mediante la comprobación de la información 
disponible en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS). En todo caso, la 
persona beneficiaria de esta subvención estará obligada a comunicar la Dirección 
General de Promoción y Diversificación Económica, tan pronto como tenga 
conocimiento de ello y, en todo caso, con anterioridad a la justificación dada de la 
aplicación de los fondos recibidos, la obtención de otros ingresos, recursos o 
subvenciones que tengan la misma finalidad. 
 
Octavo.- Procederá el reintegro, de acuerdo con el procedimiento establecido en los 
artículos 40 a 42 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, de las cantidades percibidas y 
la exigencia del interés de demora correspondiente desde el momento del pago de la 
subvención hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro en los 
siguientes casos y con las siguientes graduaciones: 
 

a) Reintegro del 100% cuando la misma se haya obtenido falseando las 
condiciones requeridas para ello u ocultando aquéllas que lo hubieran impedido. 

b) Reintegro del 100% cuando el beneficiario adopte resistencia, excusa, 
obstrucción o negativa a las actuaciones de comprobación, así como el 
incumplimiento de las obligaciones contables, registrales o de conservación de 
documentos cuando de ello se derive la imposibilidad de verificar el empleo dado 
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a los fondos percibidos, el cumplimiento del objetivo, la realidad y regularidad de 
las actividades subvencionadas, o la concurrencia de subvenciones, ayudas, 
ingresos o recursos para la misma finalidad, procedentes de cualesquiera 
Administraciones o entes públicos o privados, nacionales, de la Unión Europea 
o de organismos internacionales. 

c) Reintegro del 100% cuando se realice un incumplimiento total del objetivo de la 
actividad. Si el incumplimiento es parcial, el reintegro se ajustará a la parte 
proporcional de la actividad incumplida. 

d) Reintegro del 100% cuando se incumpla por el beneficiario la obligación de 
justificación. 

e) Reintegro del 100% cuando realice un incumplimiento total de las obligaciones 
impuestas al mismo, con motivo de la concesión de la subvención, distintos a los 
anteriores, cuando de ello se derive la imposibilidad de verificar el empleo de los 
dado a los fondos percibidos, el cumplimiento del objetivo, la realidad y 
regularidad de las actividades subvencionadas, o la concurrencia de 
subvenciones, ingresos o recursos para la misma finalidad, procedentes de 
cualesquiera Administraciones o entes públicos o privados, nacionales, de la 
Unión Europea o de organismos internacionales. 

f) Reintegro del 100% cuando el beneficiario adopte, en virtud de lo establecido en 
los artículos 107 a 109 del Tratado de Funcionamiento de la Unión Europea, una 
decisión de la cual se derive una necesidad de reintegro. 

g) Reintegro del 100% por incumplimiento de las obligaciones impuestas por la 
Administración a las entidades colaboradoras y beneficiarios, así como de los 
compromisos por éstos asumidos, con motivo de la concesión de la subvención, 
siempre que afecten o se refieran al modo en que se han de conseguir los 
objetivos, realizar la actividad, ejecutar el proyecto o adoptar el comportamiento 
que fundamenta la concesión de la subvención. 

h) Reintegro del 100% de la subvención cuando se incumplan la obligación de 
adoptar las medidas de difusión previstas en la Ley 38/2003, de 17 de 
noviembre, General de Subvenciones, y en el Decreto 36/2009, de 31 de marzo. 
No obstante, no procederá el reintegro si, aun habiéndose incumplido las 
obligaciones sobre publicidad, la entidad cumple las medidas alternativas 
previstas en el artículo 31.3 b) del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el 
que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre. 

i) El importe de las subvenciones concedidas, conforme a lo dispuesto en esta 
resolución, en ningún caso podrá ser de tal cuantía que, aisladamente o en 
concurrencia con otras ayudas o subvenciones de otras entidades públicas o 
privadas, nacionales o internacionales, supere el coste de la actuación a realizar 
por los beneficiarios. A tal efecto, la obtención concurrente de ayudas o 
subvenciones concedidas por cualquier entidad, dará lugar a revocación total o 
parcial del importe concedido a efectos de cumplir con el límite del coste de la 
actividad, o en su caso conllevará un reintegro de las cantidades financiadas por 
encima del coste de la actividad. 

j) Cuando el incumplimiento del beneficiario se aproxime de modo significativo al 
cumplimiento total y se acredite por estos una actuación inequívocamente 
tendente a la satisfacción de sus compromisos, la cantidad a reintegrar vendrá 
determinada por la aplicación del criterio de proporcionalidad. 

k) El incumplimiento de la obligación de publicar la información de publicidad activa 
a que estuviera obligada la entidad beneficiaria. Este incumplimiento constituirá 
una infracción administrativa que se calificará conforme a lo dispuesto en el 
artículo 69 de la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso 
a la información pública, pudiendo ser sancionado dicho incumplimiento con 
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multa, y conllevar como sanción accesoria el reintegro total o parcial de la ayuda 
o subvención pública concedida. 

l) En caso cuestiones incidentales de tipo informático ajenas a la Entidad que 
produzcan desviaciones en los indicadores de resultados de tipo no económico, 
dichas desviaciones no serán tenidas en cuenta como causa de reintegro. Con 
independencia de su correspondiente justificación en la documentación que se 
presenta. 

 
De acuerdo a lo previsto en el artículo 19 de la ley 11/2006, de 11 de diciembre, de 
Hacienda Pública Canaria, el interés de demora resultará de la aplicación, para cada 
año o periodo de los que lo integren el periodo de cálculo, del interés legal fijado en la 
Ley Estatal de Presupuestos para dicho ejercicio. 
 
Noveno.- El órgano concedente de la presente subvención podrá autorizar la 
modificación de la Resolución de concesión, siempre que concurra alguna de las causas 
previstas en el artículo 20 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, sin que en ningún caso 
pueda variarse el destino o finalidad de la misma. 
 
1. El beneficiario podrá solicitar la modificación del contenido de dicha Resolución, 
siempre que no dañe derechos de tercero y se cumplan los siguientes requisitos: 
 
 a) Que la actividad o conducta a realizar conforme a la modificación solicitada 
 esté comprendida dentro de la finalidad prevista en la línea de actuación 
 contemplada en la Ley de Presupuestos y de las actividades o conductas 
 establecidas en la resolución de concesión. 
 
 b) Que las circunstancias que justifiquen la modificación no hayan dependido 
 de la voluntad del beneficiario inicial. 
 
 c) Que los nuevos elementos o circunstancias que motivan la modificación, de 
 haber  concurrido en la concesión inicial, no hubiesen determinado la 
 denegación o disminuido la  cuantía de la subvención concedida. 
 
2. Dará lugar a la modificación de la Resolución por el órgano concedente de la 
subvención, sin que en ningún caso pueda variarse el destino o finalidad de la misma, 
la concurrencia de alguna de las siguientes circunstancias: 
 
 a) La alteración de las circunstancias o de los requisitos subjetivos y objetivos 
 tenidos en cuenta para la concesión de la subvención. 
 
 b) La obtención de ayudas u otras atribuciones patrimoniales gratuitas de 
 entidades privadas o particulares para el mismo destino o finalidad. 
 
 c) La superación de los topes previstos por la normativa comunitaria como 
 consecuencia de la acumulación de subvenciones en los períodos establecidos 
 en la  misma. 
 
3. Tanto la solicitud de modificación prevista en el apartado 1, como la comunicación de 
las circunstancias a que hace referencia el apartado 2, deberán presentarse antes de 
que concluya el plazo para la realización de la actividad. 
 
El órgano concedente analizará la modificación solicitada y resolverá de forma motivada 
lo que proceda. 
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No obstante lo anterior, constituyendo los presupuestos presentados por la Cámara una 
previsión o estimación de gastos, se admitirán, sin que se precise autorización previa, 
desviaciones entre las partidas y subpartidas de los costes directos [a) y b)], hasta un ± 
15%, no pudiendo superarse el importe total asignado a dichos costes, ni el % previsto 
para la justificación de los costes simplificados. 
 

Décimo.- La Cámara, en relación con la subvención concedida y la actividad 
subvencionada, queda sometida a las actuaciones de comprobación, evaluación y 
seguimiento de la Dirección General de Promoción y Diversificación Económica en los 
términos establecidos en el Decreto 36/2009, de 31 de marzo, y a las actuaciones de 
comprobación y control financiero de los órganos de control interno y externo de la 
actividad económica-financiera de la Administración Pública de la Comunidad 
Autónoma, estando obligado a facilitar toda la información que le sea requerida al efecto; 
además el órgano concedente podrá comprobar mediante los mecanismos de 
inspección y control adecuados, la efectiva realización de la actividad y demás 
circunstancias previstas en el artículo 36 del citado Decreto. 
 
Las actuaciones de control podrán extenderse a las personas físicas o jurídicas a las 
que se encuentre asociado o vinculado el beneficiario, en los términos definidos por la 
Ley 11/2006, de 11 de diciembre de la Hacienda Pública de la Comunidad Autónoma de 
Canarias, así como a cualquier otra persona física o jurídica, siempre que guarden algún 
tipo de relación con la aplicación de las subvenciones y sea susceptible de presentar un 
interés en la consecución de los objetivos de control. 
 
Los beneficiarios y terceros relacionados con el objeto de la subvención y su 
justificación, estarán obligados a prestar colaboración y facilitar cuanta información sea 
requerida en el ejercicio de dichas funciones de control, en cuyo ejercicio los órganos 
citados tendrán las facultades definidas en el artículo 46 de la Ley 38/2003, de 17 de 
noviembre, General de Subvenciones. La negativa al cumplimiento de tal obligación se 
considerará resistencia, excusa, obstrucción o negativa, siendo causa de reintegro, y 
sin perjuicio de las sanciones que en su caso pudieran corresponder. 
 

Undécimo.- La Cámara tendrá la obligación de someterse a las actuaciones de control 
que, en materia de transparencia, corresponden al Comisionado de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública. 
 
Duodécimo.- La Cámara queda sujeta al cumplimiento de lo dispuesto en el 
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 
2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento 
de datos personales y la libre circulación de estos datos y por el que se deroga la 
Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Protección de Datos); la Ley Orgánica 
3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 
derechos digitales; y en el Reglamento de desarrollo de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 
de diciembre, de protección de datos de carácter personal, aprobado por Real Decreto 
1720/2007, de 21 de diciembre, en lo que no contradiga las disposiciones anteriores. 
 

Así mismo, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 10, letra u) del Decreto 
36/2009, se debe garantizar el acceso a hombres y mujeres en igualdad de condiciones 
en todos los proyectos objeto de subvención. En el caso de que sea necesario llevar a 
cabo una selección entre distintos beneficiarios, se garantizará la neutralidad en la 
valoración técnica, utilizando indicadores que eliminen la discrecionalidad. 
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Decimotercero.- De conformidad con lo previsto en el artículo 153 de la Ley 11/2006, 
de 11 de diciembre, de la Hacienda Pública Canaria, prescribirá a los cuatro años el 
derecho de la Administración a reconocer o liquidar el reintegro, interrumpiéndose el 
cómputo del citado plazo por las causas previstas en el apartado 3 del referido artículo. 
 
El plazo señalado se computará desde el momento en que venza el plazo para presentar 
la justificación final por parte de la entidad beneficiaria, o en el supuesto de que se 
establezcan condiciones u obligaciones que deban ser cumplidas o mantenidas por 
parte de la entidad beneficiaria durante un periodo determinado de tiempo, desde el 
momento que venza dicho plazo. 
 
La entidad beneficiaria de la subvención quedará sometida a las responsabilidades y 
régimen sancionador regulado en el Título IV de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 
General de Subvenciones, sobre infracciones y sanciones administrativas en materia de 
subvenciones, y a lo dispuesto en el artículo 154 de la Ley 11/2006, de 11 de diciembre, 
de la Hacienda Pública Canaria. 
 
El procedimiento administrativo sancionador se regirá por lo dispuesto en el Capítulo III 
del Título Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector 
Público y Título IV de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas. 
 
Decimocuarto.- En todo lo no previsto en la presente Orden, y sin perjuicio de cualquier 
otra que resulte igualmente de aplicación, es de obligado cumplimiento para la 
beneficiaria, la siguiente normativa europea, nacional y autonómica. 
 
1. Normas de Derecho de la Unión Europea: 
 

–  Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de 
abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta 
al tratamiento de datos personales y la libre circulación de estos datos y por el 
que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD). 

–  Reglamento (UE) nº 2023/2831 de la Comisión, de 13 de diciembre de 2023, 
relativo a la aplicación de los artículos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento 
de la Unión Europea a las ayudas de minimis (DOUE L 2831 de 15 de diciembre 
de 2023). 

 

2. Normativa estatal: 
 

–  Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. 
 Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de 

la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. 
 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se 

transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento 
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. 

 Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y 
garantía de los derechos digitales (LOPD), así como las disposiciones de 
desarrollo, en cuanto no se opongan o no sean contrarias a lo establecido en el 
RGPD y en la LOPD. 

 Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas. 

 Ley 40/2015, 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. 
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3. Normativa autonómica: 
 

 Ley 11/2006, de 11 de diciembre de la Hacienda Pública Canaria. 
 Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la información 

pública. 
 Ley 1/2010, de 26 de febrero, canaria de igualdad entre mujeres y hombres. 
 Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen general de 

subvenciones de la Comunidad Autónoma de Canarias. 
 Acuerdo de Gobierno de 26 de marzo de 2020, que autoriza las condiciones de 

los abonos anticipados de subvenciones, aportaciones dinerarias, encargos y 
encomiendas de gestión, y sus posteriores modificaciones. 

 Decreto 127/2014, 23 diciembre, de aprobación e implantación del Sistema de 
información económico-financiera y logística de la Comunidad Autónoma de 
Canarias, con la denominación SEFLOGIC. 

 
Decimoquinto.- Se faculta a la Dirección General de Promoción y Diversificación 
Económica a adoptar las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Orden, sin 
perjuicio de lo dispuesto en la Orden de 5 de octubre de 2023, por la que se delega el 
ejercicio de determinadas competencias en los titulares de los Centros Directivos del 
Departamento (BOC núm. 203, de 16 de octubre de 2023). 
 
Decimosexto.- De conformidad con el artículo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, 
del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, todas las 
comunicaciones que se efectúen tanto en el procedimiento de concesión, como en la 
justificación, y en su caso, reintegro, tienen que realizarse obligatoriamente a través de 
medios electrónicos, utilizando a tal fin el Registro General Electrónico de la 
Administración Pública de la Comunidad Autónoma de Canarias, que encontrará en la 
dirección de Internet: https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/rge 

 

Decimoséptimo.- Notificar la presente Orden a la entidad interesada en el 
procedimiento conforme a lo establecido en los artículos 40 y siguientes de la Ley 
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas. 
 
Contra la presente Orden, que pone fin a la vía administrativa, cabe interponer recurso 
potestativo de reposición ante la Consejería de Economía, Industria, Comercio y 
Autónomos, en el plazo de un (1) mes contado a partir del día siguiente a su notificación; 
o directamente recurso contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso 
Administrativo de Santa Cruz de Tenerife, del Tribunal Superior de Justicia de Canarias, 
en el plazo de dos (2) meses, contados a partir del siguiente a su notificación; con 
indicación de que, en caso de presentar recurso de reposición, no se podrá interponer 
recurso Contencioso-Administrativo hasta la resolución expresa del recurso de 
reposición o su desestimación presunta, todo ello sin perjuicio de cualquier otro recurso 
que pudiera interponerse. 

 
 

EL CONSEJERO DE ECONOMÍA, INDUSTRIA, COMERCIO Y AUTÓNOMOS 
Manuel Domínguez González 
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