Ajuntament
| J de Santa Coloma
g de Gramenet
>~

Area de Families i Drets Socials

CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE L’AJUNTAMENT DE SANTA COLOMA DE
GRAMENET | LENTITAT CREU ROJA ESPANYOLA

PROJECTE: “PROGRAMES SOCIALS AL MUNICIPI DURANT L’ANY 2026”

A Santa Coloma de Gramenet, a la data de la darrera signatura
REUNIDES LES PARTS:

D’una part, la Sra. Blanca Padrés Amat, segona tinenta d’alcaldessa de I'Area de Families i
Drets Socials de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, amb NIF P-0824500-C, i amb
domicili social a Placa de la Vila, 1, de Santa Coloma de Gramenet en nom i representacio
d’aquest, assistida del Secretari General de la Corporacid, Sr. Antoni Lluis Peralta Garcera.

| de l'altra part, la Sra. Maria Luis Gol, en nom i representacié de I'entitat Creu Roja Espanyola
amb NIF Q-2866001-G (en endavant “entitat’), amb domicili a efectes de notificacions, a
Avgda. Alfons XIII, num. 349, de Badalona (Barcelona) i inscrita al Registre Municipal d’Entitats
amb el num. 32 i al Registre d’Entitats, Serveis i Establiments Socials de la Generalitat de
Catalunya amb el num. S06648, la qual delega la signatura d’aquest conveni al Sr. Marc Pintor
Gonzélez, amb NIF XX.X28.93X-X, secretari del Comité Provincial de la Creu Roja Espanyola
a Barcelona.

Ambdues parts es reconeixen la representacié amb la que actuen i capacitat legal suficient per
obligar-se i atorgar el present conveni i, a tal efecte,

MANIFESTEN:

Primer. Que és voluntat de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet fomentar
I'associacionisme, el suport al teixit social i al voluntariat, aixi com la cooperacio entre el sector
public i el sector privat no lucratiu.

Segon. Que d’acord amb [larticle 240 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual
s’aprova el text refés de la Llei Municipal i de Régim Local de Catalunya, els ens locals poden
atorgar subvencions, ajuts de contingut econdmic o d’'una altra naturalesa a favor d’entitats
publiques o privades i de particulars que realitzin activitats que complementin o supleixin les
competeéncies locals.

Tercer. Que entre els objectius de I'entitat figuren:

- Promocionar i col-laborar en accions de benestar social de serveis assistencials i
socials, amb especial atencio a col-lectius 0 a persones amb dificultats per a la seva
integracio social.

- Prevenir i reparar danys originats per sinistres i en general, I'exercici de tota funcio
social i humanitaria, incloent la promocioé de la solidaritat internacional i I'execucio de
projectes de desenvolupament amb els paisos més empobrits, compatible amb
l'esperit de la institucio, sota els principis d’humanitat, imparcialitat, neutralitat,
independéncia, voluntariat, unitat i universalitat.

Quart. Que I'entitat, sense anim de lucre, es troba establerta a Santa Coloma de Grameneti a
d’altres ciutats de la provincia de Barcelona, desenvolupant projectes d’atencio a les
necessitats basiques per a persones en risc d’exclusié i de foment del voluntariat.



Ajuntament
| J de Santa Coloma
g de Gramenet

=

Area de Families i Drets Socials

Cinqué. Que l'Ajuntament esta desenvolupant el Pla Integral d’Atencié a les necessitats
basiques que inclou I'atencié a les necessitats d’alimentacid, d’habitatge, de subministraments
basics i de vestit i parament de la llar.

Sisé. Que és voluntat de I’Ajuntament impulsar una xarxa d’entitats de suport a les necessitats
basiques que coordini i crei sinérgies per a l'atencié a les persones de Santa Coloma de
Gramenet que estan patint els efectes de la crisi.

Sete. Que entre ’Ajuntament i 'esmentada entitat existeix I'interés mutu de col-laboracié per
tal de dur a terme activitats de caracter social en els seus respectius camps d’actuacio per tal
de fer més eficag I'atencio als diferents sectors de la poblacié6.

Vuité. Que el programa Aliments Solidaris i Lliurament de Joguines presentat per I'entitat
s’emmarca dins del Programa de Garantia Alimentaria del municipi.

Noveé. Que I'entitat manifesta que els aliments rebuts directament tenen procedéncia del Banc
d’Aliments i de donacions d’empreses alimentaries, particulars i campanyes de recapte que
lidera la mateixa entitat mitjancant el seu voluntariat i associats.

Desé. Que l'entitat manifesta que tots els productes recollits es destinaran integrament a
persones empadronades i/o ateses pels Serveis Socials Basics del municipi.

Onze. Que el projecte es portara a terme per part de I'entitat durant el periode comprées de
01/01/2026 a 31/12/2026, amb un cost total de 164.168,00€ per a I'any 2026.

Per tot aixd, ACORDEN:
Primer. Objecte del conveni.

L’'objecte del present conveni és regular la col-laboracié entre I’Ajuntament de Santa Coloma
de Gramenet i I'entitat Creu Roja Espanyola mitjan¢ant la concessié d’'una subvencio directa
per al desenvolupament del projecte “Programes socials al municipi durant I’'any 2026 que
consisteix en:

- Programa d’Aliments Solidaris i Lliurament de Joguines.

- Programa d’'Atencié6 a la Infancia en risc d’exclusié.

- Programa d’'Ocupacié “Puentes hacia el empleo: itinerarios por la igualdad” en el marc
del Programa Operativo Inclusion Social, Garantia Infantil y Lucha contra la pobreza
FSE* 2023-2029.

- Programa “Ajudes Sanitaries”.

- Programa “Baixem al Carrer”.

Segon. Cost del Projecte.
El cost total del projecte objecte del present conveni és de 164.168,00€, dels quals

l'Ajuntament aportara a l'entitat 81.528,00€ que corresponen al 49,66% del cost total del
projecte, distribuits de la seglient manera:

Programa Cost total a justificar
Aliments Solidaris i Lliurament de Joguines 37.978,00€
Atenci¢ a la Infancia en risc d’exclusi6 social 14.540,00€
“Puentes hacia el empleo: itinerarios por la igualdad” 55.719,00€ de cofinangament al programa
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“Ajudes Sanitaries” 7.550,00€

“Baixem al Carrer” 48.381,00€

L’entitat accepta la subvencié de I'Ajuntament que es canalitza mitjancant aquest conveni, aixi
com les condicions per a la seva formalitzacid, execucié i justificacié. Aixi mateix I'entitat
declara sota la seva responsabilitat que reuneix els requisits per a ser beneficiaria, previstos
en l'article 13 de la Llei 38/2003, de 18 de novembre, General de subvencions i a la disposicio
general 12a. de I'Ordenanca General de Subvencions de I'Ajuntament de Santa Coloma de
Gramenet.

Tercer - Obligacions de I’entitat.

1. L’entitat assumeix el desenvolupament de les segiients activitats en relacié al projecte
previst:

a) Programa d’Aliments Solidaris i Lliurament de Joguines.

v

Coordinaci6 mensual amb els professionals dels Serveis Socials municipals per
establir plans de treball conjunts que permetin 'accés a persones en tractament social
pels Equips Basics d’Atencié Social a les prestacions que I'entitat gestiona i per tal de
detectar situacions d’incompliment dels acords de les persones beneficiaries amb
I'entitat, de mal us del recurs o d’altres incidéncies relatives a les families beneficiaries.

Orientaci6 socio-assistencial a les persones ateses en el programa.

Utilitzacié de I'eina informatica que facilitara I’Ajuntament per tal de coordinar la gestio
en xarxa dels processos de treball conjuntament amb els equips de Serveis Socials, i
gue possibilita gestionar les dades amb la finalitat de fer el seguiment estadistic,
consultar dades dels usuaris, donar-ne d’alta de nous, renovar peticions, enregistrar el
lliurament de lots, gestionar 'estoc i planificar els repartiments d’aliments d’acord amb
les previsions establertes al Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell,
de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques quant al
tractament de dades personals.

Planificaci6, organitzacio, col-laboracié i posada en marxa de campanyes de recollida i
distribucié d’aliments i/o d’altres productes de primera necessitat.

Atencid a les necessitats materials basiques: I'entitat disposara de fons per a
'adquisicio d’aliments i productes basics que complementin els lots que es configuren
a partir dels fons de gestié d’aliments. L’entitat informara trimestralment de la
composicid dels lots que s’entreguen a les families.

Atencié a les families beneficiaries en temes relatius al Programa d’Aliments.

Realitzacio d’una enquesta que permeti valorar el grau de satisfaccid6 d’'una mostra
representativa de persones usuaries del programa d’aliments solidaris.

Gestio del magatzem d’aliments ubicat al local municipal del C/ Pompeu Fabra, 58
(custodia de claus, organitzacié d’aliments i altres productes, gestio i organitzacié de
lliuraments, control d’accessos, gesti6 i organitzacio de la recollida de residus, i gestio i
recollida de donacions (maxim 350 lots familiars quinzenals).
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b)

v

Gestio directa del lliurament dels lots d’aliments: obertura 3 dies a la setmana (dimarts
en horari de 15:00h a 19:00h i dimecres i dijous en horari de 9:00h a 13:30 hores)
cada 15 dies, segons calendari pactat trimestralment amb Serveis Socials i notificacio
de les dates de lliurament d’aliments a les families. Aquest horari pot ser canviat a
peticié de Serveis Socials.

Lliurament a domicili en cas de mobilitat reduida o edat avancada dels beneficiaris,
sempre que no comptin amb xarxa social que pugui fer la recollida al magatzem
(maxim 25 places).

Preparacié de la cistella adaptada i seguiment d’habits saludables i biomesures en el
cas de malalts cronics als quals es lliura el lot a domicili.

Realitzacio de sessions d’acollida a les altes noves del programa cada setmana d’inici
de lliurament.

Desenvolupament d’activitats formatives grupals per millorar I'aprofitament dels
productes inclosos en els lots i suport a 'organitzaciéo domestica.

Garantia de resposta en situacions d’'urgéncia, a través de lliurament de lots d’urgéncia
amb els productes del magatzem d’aliments, proposades a criteri dels professionals
dels serveis socials municipals.

Realitzaci6 de la Campanya Municipal de la Joguina Solidaria (gestié del magatzem
municipal, contacte previ amb les families derivades pels Serveis Socials per tal de
signar compromisos de recollida de joguines i lliurament de les joguines mitjancant un
calendari pactat amb Serveis Socials).

Programa d’Atencié a la Infancia en risc d’exclusié.

v

Suport a l'escolaritzacié dels infants dirigida prioritariament a infants i joves en
tractament social pels Serveis Socials Basics, amb una capacitat maxima de 40 infants
i joves en dos torns. Cada torn funcionara 2 dies per setmana i tots els divendres
durant el periode lectiu, en horari extraescolar. El nombre maxim de participants sera
de 13 infants al grup de petits, 13 al de grans i 14 al grup d’adolescents.

Els Serveis Socials derivaran casos a I'entitat, qui comunicara mitjan¢ant un informe
I'acceptacio o els motius de la desestimacio de la proposta.

L’entitat, des de I'ambit d’Intervencié Social, derivara casos per tal d’incorporar-los en
aquesta activitat quan hi hagin places vacants.

L’entitat establira un document de compromis signat per les families en el moment de
l'alta del menor en el servei, en el qual es detallaran els motius d’alta i baixa en el
programa.

Entrevistes d’inici, seguiment i tallers de formacié en temes d’interes per a les families.

Coordinaci6 amb Serveis Socials i amb els centres educatius (lliurament de dos
informes durant el curs escolar).

El projecte de suport a I'escolaritzacio dels infants inclou berenars saludables durant el
periode lectiu amb menus elaborats per nutricionistes.

El projecte incloura I'oferiment d’activitats de lleure amb els nens i nenes que inclouran
la possibilitat de participar en coldnies organitzades per I'entitat.
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v

Prioritzacié dels participants en el projecte de suport a I'escolaritzacié dels infants per
a rebre ajuts que l'entitat pugui gestionar amb diferents recursos propis o aliens:
beques de vestuari infantil, prestacions per a la tornada a l'escola, suport a
l'alimentacié del grup de reforg de joves, etc.

Campanya Municipal de la Joguina Solidaria: col-laboracié i promocié de les iniciatives
ciutadanes al voltant de la Campanya Municipal de la Joguina Solidaria al Nadal
mitjangant voluntariat i personal laboral de I'entitat i dinamitzacio del voluntariat adscrit
al projecte. Aportacié de material de sensibilitzacié i joguines dins la Campanya de
Cruz Roja Joventut a Catalunya i gesti6 d’activitats que formen part d’aquest projecte.

c) Programa d’'Ocupacié “Puentes hacia el empleo: itinerarios por la igualdad” en el marc del
Programa Operativo Inclusién Social, Garantia Infantil y Lucha contra la pobreza FSE*
2023-2029.

v

El projecte promou la igualtat d’oportunitats en el mercat laboral de dones que
pateixen discriminacié mdiltiple i pertanyen a col-lectius de risc. L’entitat ofereix
orientacié laboral, acompanyament i capacitacions professionals per a la insercié al
mercat de treball d’aquestes dones a Santa Coloma de Gramenet.

Els Serveis Socials derivaran les dones a l'entitat, qui realitzara sessions grupals
d’acollida amb totes les candidates i posteriorment reunions individuals per a definir els
objectius i el perfil professional de les candidates.

El procés d'orientacié i acompanyament laboral es treballara mitjangant tutories
individuals, tallers d’orientacié grupals, seguiment de la formacié i practiques laborals.

El projecte inclou la realitzacié de Tallers de competéncies i Cursos de Capacitacio
Professional.

L’entitat realitzara intermediacions entre les empreses que col-laboren amb els
programes d’ocupacié de I'entitat i les participants que es consideren aptes per a
comencar en el mén laboral.

Donat el perfil de les dones participants, I'entitat contemplara la possibilitat de dur a
terme accions facilitadores per a la introduccié d’algunes d’elles al mercat laboral, com
pot ser concedir beques de transport per a facilitar el desplagament a alguna dona.

d) Programa “Ajudes Sanitaries”.

v

v

v

El projecte vol donar resposta de manera personalitzada a les persones amb malalties
croniques que es troben en situacié de desigualtat social.

Les persones susceptibles d’entrar en aquest projecte seran derivades des dels
Serveis Socials del municipi adjuntant a la sol‘licitud d’ajut, un informe social i
economic aixi com les receptes de la medicacié o dalires necessitats sanitaries
(optiques, odontologiques i/o orto protéetiques, audidfons, plantilles, etc.).

El projecte també treballa la millora de I'adheréncia terapéutica de les persones
ateses, aixi com el consum responsable de la seva medicacio.

Aquest ajut sera puntual mentre es gestionen altres recursos a la persona beneficiaria
(invalidesa, prestacions no contributives, etc.).
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v' El projecte inclou la realitzacié d’accions de caracter preventiu, formatiu i comunitari
amb la finalitat de millorar els habits i els estils de vida saludables.

e) Programa “Baixem al Carrer”.

f)

v El projecte pretén promoure la millora de la salut fisica i mental, aixi com la qualitat de
vida de persones majors de 65 anys aillades socialment pel fet de no poder sortir de
casa seva.

v Les persones susceptibles d’entrar al projecte hauran de ser derivades des dels
serveis socials de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet mitjancant el full de
derivacio.

v" Personal especialitzat de I'entitat avaluara els requisits fisics i técnics de la persona
derivada i del seu domicili abans d’acceptar la incorporacio de la persona al projecte.

v' En cas de necessitat, el servei incloura 'acompanyament de personal voluntari durant
'estada al carrer de la persona beneficiaria.

L'entitat haura de disposar i mantenir vigents durant tota la durada del conveni les
assegurances necessaries per cobrir els riscos derivats de les activitats objecte d'aquest
conveni. En particular, haura de comptar amb una polissa de responsabilitat civil que
cobreixi els danys personals, materials i els perjudicis ocasionats a terceres persones com
a conseqiiéncia de I'execucié de les activitats desenvolupades, amb un capital assegurat
minim de 1.200.000,00 euros per sinistre.

Aixi mateix, l'entitat haura de disposar de les assegurances legalment exigibles per al seu
personal voluntari (en cas que aquest participi en el projecte), incloent la cobertura dels
riscos d'accident i de responsabilitat civil derivats de I'exercici de l'accié voluntaria, aixi
com de totes les cobertures que resultin exigibles en relacié amb el personal contractat.

L'entitat haura d'acreditar davant I'Ajuntament, a requeriment d'aquest, la vigéncia de les
polisses i el pagament dels rebuts corresponents.

L'entitat sera I'Unica responsable dels danys i perjudicis que pugui causar a terceres
persones com a consegliéncia de les activitats desenvolupades en el marc del present
conveni, sense que la subscripcié d'aquest comporti I'assumpcié de cap responsabilitat per
part de I'Ajuntament més enlla de les que li corresponguin legalment.

La despesa corresponent a primes dassegurances, s’admetra com a despesa
subvencionable quan estigui directament vinculada a l'activitat objecte del conveni (no a
l'activitat general de l'entitat), sigui necessaria per a l'execucid del conveni i que no
s'hagués produit sense aquest. Aquesta despesa haura d’estar degudament justificada
amb la polissa i els rebuts de pagament i com a maxim, es podra imputar el 10% del seu
import.

L’entitat aportara els seglients recursos per al desenvolupament del projecte:
Personal per a la coordinacié i execucié de les diferents accions del projecte que

garanteixi el compliment dels objectius, les activitats i compromisos que es recullen en
l'acord.

b) Finangament, amb mitjans propis o aliens. Per I'assoliment i obtencié d’aquest recursos,

I'entitat gestionara diferents recursos especifics per a aquest tipus de projecte.

c) Local de titularitat propia o d’arrendament.
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d)

10.

11.

Personal voluntari per desenvolupar les activitats del projecte, segons els protocols de
I'entitat.

L’entitat fara constar la col-laboracié de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet en tot
el material de comunicacio, difusié i publicitat del projecte (incloent-hi el logotip de
'Ajuntament), generat per difondre les activitats que es duguin a terme amb el seu
financament.

L'entitat es compromet a complir amb les obligacions establertes sobre prevencié de
perdues i malbaratament alimentaris (Llei 3/2020 d’11 de mar¢ (DOGC ndm. 8084) i Llei
1/2025 d’1 d’abril (BOE nuam. 80).

L’entitat es compromet a complir amb els requisits de seguretat alimentaria en la donacié
d’aliments recollits a la guia de [I'Agéncia Catalana de Seguretat Alimentaria:
https://scientiasalut.gencat.cat/bitstream/handle/11351/3282/requisits_seguretat_alimentari
a_donacio_aliments 2017 ca.pdf?sequence=1&isAllowed=y

L’entitat es compromet a complir el termini de justificacié especificat en aquest conveni.

L’entitat justificara I'execucié del projecte i l'aplicacié de la subvencié a despeses
vinculades exclusivament amb el projecte en els termes fixats en aquest conveni.

L’entitat es sotmetra a les actuacions de comprovacio de I’Ajuntament i al control financer
gue duu a terme la Intervencié General Municipal.

L’entitat complira amb les obligacions establertes per als beneficiaris a la Llei General de
Subvencions, al Reglament General de Subvencions i a la Ordenanca General de
Subvencions.

L’entitat procedira, si s’escau, al reintegrament total o parcial de la subvencié en els
termes fixats en aquest conveni.

L’entitat conservara els documents justificatius de I'aplicacié dels fons rebuts, durant un
periode minim de sis anys.

Quart. Obligacions de I’Ajuntament.

L’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet desenvolupara les accions seguients en relacio al
projecte subvencionat:

a) Facilitar les dades de les persones i families en situacié d’exclusié social valorades
des dels equips de Serveis Socials basics, susceptibles de formar part del programa.

b) Promoure una coordinacié fluida amb els Serveis Socials del municipi. Per a aquest
objectiu, designara un responsable de coordinacié amb l'entitat que sera l'interlocutor
a tots els efectes i que efectuara coordinacions periodiques de seguiment i valoracio.

¢) Incorporar I'entitat al Programa de Garantia Alimentaria i, especificament, a la Xarxa
de Distribucié d’Aliments, i facilitar I'eina informatica de comunicacié de les peticions
de lots d’aliments i del seu seguiment.

d) Aportar la quantitat de 81.528,00€, corresponent al financament del 49,66% del cost
total del projecte.

Cinqué. Concurréncia amb altres aportacions i/o subvencions.
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L’entitat haura de comunicar a I'’Ajuntament si rep altres subvencions/aportacions per la
mateixa finalitat. En aquesta comunicacié hauran de constar les aportacions economiques
obtingudes, aixi com totes les condicions aplicables. En tot cas, I'import global de les
subvencions/aportacions no pot superar en concurréncia amb altres ajuts, ingressos o
recursos, el cost total de l'activitat subvencionada. En el cas de superar aquest import,
I'Ajuntament es reserva la possibilitat de reduir en proporcio la subvencié fins al cost maxim de
l'activitat i, en consequliéncia, si la subvencio ja ha estat abonada a la persona beneficiaria, se li
requerira el reintegrament parcial.

Sisé. Reintegrament de la subvencio.

L’entitat procedira al reintegrament de les quantitats percebudes i dels interessos de demora
gue corresponguin en els segiients suposits:

- Incompliment total o parcial de I'objectiu, de I'activitat.

- Incompliment de l'obligaci6é de justificacid o justificacio insuficient dins dels terminis
previstos.

- Incompliment de I'obligaci6 de difondre el caracter municipal de 'aportacio.

- Negativa per part del beneficiari a les actuacions de control per part de I’Ajuntament.

- Qualsevol altre suposit regulat en la disposicié general 22a de 'Ordenanga General de
Subvencions de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, en l'article 37 de la Llei
38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions, i en els articles 91 a 93 del
Reial Decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament de la Llei
General de Subvencions.

El procediment de reintegrament de les subvencions, d’acord amb els articles 42, 43 i 49 de la
LGS i els articles 94 a 101 del seu reglament, s’iniciara per part dels organs gestors, d’ofici o
pels efectes del control financer efectuat per la Intervencié General Municipal quan els/les
beneficiaris/es hagin incomplert les obligacions establertes en la concessid, hagi transcorregut
el termini atorgat per a la presentacio de la justificacié o aquesta sigui incorrecta, aixi com si es
dona qualsevol de les altres causes establertes a I'article 37 de la LGS.

Sete. Renuncia.

El beneficiari pot renunciar totalment o parcialment i en qualsevol moment a la subvencié
concedida, havent de comunicar tal fet a I'’Ajuntament.

En cas d’haver procedit al pagament anticipat de la subvencié concedida, el beneficiari haura
d’aportar, juntament amb la comunicacié de renuncia, document acreditatiu de la devolucio
total o parcial de la quantia pagada, més els interessos de demora meritats des de la data de
pagament efectiu fins a la data d’ingrés de la devolucié. En aquest cas la devolucioé I'haura de
realitzar en la forma que I'Ajuntament determini.

Des del moment en que I'Ajuntament tingui constancia d’aquest ingrés i quan la rendncia a la
subvencid sigui total, es considerara resolt el present conveni, quedant el beneficiari alliberat
del seu compliment.

Vuité. Proteccio de dades.

Les parts es comprometen a complir adequadament i en tot moment les disposicions
contingudes al Reglament de Proteccid6 de Dades (Reglament UE 2016/679), i d’ara en
endavant RGPD i la Llei Organica 3/2018 de Proteccio de Dades Personals i Garantia dels
Drets Digitals, aixi com en altres normes vigents o que en el futur es puguin promulgar sobre
aquesta matéria, signant el Contracte d’Encarrec de Tractament de Dades Personals (que
s’adjunta a aquest conveni (Annex 1).

Noveé. Subvencid i pagament.
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En tractar-se d’una activitat inclosa en el Pla Estratégic de Subvencions de I'Ajuntament de
Santa Coloma de Gramenet per a I'any 2026, la despesa es troba consignada al pressupost
per a dur-la a terme mitjangant un conveni. Aquesta despesa és una subvenci6é de caracter
nominatiu, d’acord amb el que preveu art. 22.2.a) de la Llei 38/2003, de 17 de novembre,
General de Subvencions i disposicié 10a.1.a) de I'Ordenanga General de Subvencions, havent
estat prevista en la fase inicial i definitiva del pressupost 2026 amb una aportacié de
81.528,00€, d’acord amb el pressupost general de I'Ajuntament per al 2026, aprovat de
manera definitiva en el Ple de I'Ajuntament del dia 18 de desembre de 2025.

L’aportacié econdomica de I'’Ajuntament al projecte sera de 81.528,00€ corresponent al 49,66%
del cost total del projecte i es realitzara de la seglient manera:

e Aportacio del 80% de la subvencié (65.222,40€), a la signatura del conveni.

e Aportacio del 20% restant de la subvencié (16.305,60€), un cop I'entitat hagi justificat
correctament, segons informe del servei gestor, sense perjudici d’'una possible revisié
de la subvencio6 en cas que una auditoria posterior la motivés.

Dese. Justificacio.

Sera d’aplicacié general el regim de requisits, obligacions i forma de justificacié previst en
I'Ordenanga General de subvencions de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, en el
Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis
dels ens locals, en la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions, en el Reial
Decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament de la Llei General de
Subvencions, i en tota altra normativa especifica que resulti d’aplicacio.

L’entitat presentara la justificacio de la despesa del cost total del projecte (164.168,00€) com
a maxim el 31 de gener de 2027, mitjangant la presentaci6 d’'una memodria técnica i la
justificacié economica del projecte.

L’entitat beneficiaria haura de presentar una memoria técnica i justificativa de I'execucié del
projecte subvencionat, que acrediti de manera clara i suficient el desenvolupament de les
actuacions objecte de la subvencio. Aquesta memoria haura d’incloure com a minim:

a) Una descripcié detallada de les activitats, actuacions i serveis efectivament realitzats
durant el periode d’execucié del projecte, amb indicacié de les dates, els llocs de
realitzacio, els recursos emprats i, si s’escau, les persones destinataries o participants.

b) El grau d’execucié del projecte respecte de la proposta inicial presentada, identificant
les possibles modificacions, incidéncies o desviacions produides durant el seu
desenvolupament i la justificacié corresponent.

c) Els resultats obtinguts mitjangant I'execucié de les activitats subvencionades, tant des
d’'una perspectiva quantitativa com qualitativa.

d) Els indicadors de seguiment i avaluacio utilitzats per mesurar I'impacte i eficacia de les
actuacions desenvolupades, especificant-ne la metodologia de calcul o valoracié
emprada.

e) La valoraci6 dels resultats assolits a partir dels indicadors definits, amb expressié dels
valors previstos inicialment i dels efectivament aconseguits.

f) El grau d’assoliment dels objectius generals i especifics del projecte, indicant de
manera motivada si aquests han estat assolits totalment, parcialment o no assolits, aixi
com els factors que hagin pogut influir en el seu compliment.
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g) Qualsevol altra informacié rellevant que permeti verificar la correcta aplicacié de la
subvencio i I'impacte de les actuacions realitzades en relaci6 amb les finalitats
d’interés public que fonamenten la concessio.

L’entitat haura d’adjuntar a la justificaci6 economica del projecte, els segiients documents
acreditatius segons escaigui:

- Compte justificatiu on es detallin totes les inversions i despeses financades total o parcialment amb la
subvencioé rebuda aixi com la indicacio dels criteris de repartiment de costos generals i/o indirectes que
hagin estat incorporats.

- Documents acreditatius de totes les inversions i despeses finangades total o parcialment amb la

subvencié rebuda (factures originals, nomines, escriptures publiques, etc.). Les factures hauran de ser
originals a nom de I'entitat i amb la identificacié del proveidor, i hauran d’adjuntar els comprovants de
pagament, que hauran de ser preferentment, bancaris; en cas de pagaments en efectiu, no s’admetran
aquells I'import dels quals sigui igual o superior a 1.000,00€, d’acord amb el que estableix la Llei 11/2021, de
9 de juliol, de mesures de prevenci6 i lluita contra el frau fiscal. Els pagaments s’hauran d’haver efectuat
amb anterioritat a la data de finalitzacié del termini de justificacié.

- Acreditacio del registre comptable dels comprovants acreditatius de I'execucié de les inversions i
despeses justificades: comptes de major en els que hi figurin aquestes, aixi com del proveidors
corresponents.

- Acreditacio de la comptabilitzacié del pagament de les factures i altres documents acreditatius de les
despeses / inversions justificades.

- Extractes bancaris que acreditin el cobrament de la subvencié objecte de control financer, aixi com
extracte bancari on es reculli el moviment de cobrament.

- Acreditacié de la situacié quant a la deduccié de les quotes suportades de I'IVA mitjancant el
document “Declaracio-Resum anual” (model 390) o el document “Declaracié Censal” (model 036).

- Documentaci6 acreditativa de la difusié i de la publicitat de la col-laboracié de I'Ajuntament en el
finangament del projecte, programa o activitat objecte de la subvencio, on consti que s’ha realitzat amb el
suport de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet i es visualitzi el logotip.

- Captures de pantalla de la pagina web del beneficiari o del projecte subvencionat.

- Publicacions en xarxes socials.

- Copies de cartells, fullets, presentacions, notes de premsa, llibres, informes técnics, etc.

- Fotografies dels equips adquirits amb la subvencié on es mostri la placa o adhesiu amb el logotip
municipal.

Justificacié de despeses de materials o serveis:

- Relacié detallada en full de calcul de tots els documents de despeses finangades total o
parcialment amb la subvenci6 rebuda.

- Factures originals amb comprovants de pagament per transferéncia bancaria, xec o extracte
bancari.

- Presentaci6 de 3 pressupostos quan la despesa subvencionable inclosa a la justificacié superi
la quantia a un mateix tercer del contracte menor (15.000,00€ sense IVA per a serveis i
subministraments i de 40.000,00€ sense IVA per a obres segons I'art. 31.3 de la LGS) i justificar el
criteri seguit per a la seva selecci6 (tret que per les especials caracteristiques de les despeses
subvencionables no existeixi al mercat suficient nombre d’entitats que els subministrin o els
prestin, o tret que la despesa s’hagués realitzat amb anterioritat a la sol-licitud de subvencid).

Justificacié de despeses de personal:

- Relacié de la nomina de treballadors (RNT) corresponent als mesos imputats al projecte
subvencionat i senyalitzant el personal imputat amb indicaci6 del percentatge de dedicacié
horaria.

- Contractes de treball, resolucions d’alta a la Seguretat Social i informes de cotitzacio del
personal imputat.

- Fulls de salari del personal imputat amb comprovants de pagament per transferéncia bancaria,
Xec o extracte bancari.

- Relacié de la liquidaci6 de les cotitzacions (RLC / TC1 / TC2) senyalitzant el personal
imputat amb comprovants de pagament per transferéncia bancaria, xec o extracte bancari.

- Declaracié a compte de I'IRPF (Model 111) i de la Declaraci6 Resum Anual (Model 190) amb
comprovants de pagament per transferéncia bancaria, xec o extracte bancari.
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Justificacié d’inversions: Les adquisicions de béns d’inversié només seran subvencionables en les
subvencions de capital tramitades amb carrec al capitol 7. En les subvencions tramitades amb carrec
al capitol 4, unicament sera subvencionable la part proporcional de I’amortitzacié corresponent al
periode i al grau d’utilitzacié efectiva del bé en I'activitat subvencionada.

- Relacié detallada en full de calcul de tots els documents d’inversions financades total o
parcialment amb la subvenci6 rebuda.

- Escriptures publiques dels bens adquirits.

- Factures originals amb comprovants de pagament per transferéncia bancaria, xec o extracte
bancari.

- Quadre d’amortitzacié dels bens amortitzables i comptabilitzacié d’aquelles inversions i
amortitzacions que s’imputin.

- En el cas d’adquisicié, construccié, rehabilitaci6 i millora de bens inventariables, el
beneficiari ha de destinar els bens al fi concret per al qual es va concedir la subvenci6, que no pot
ser inferior a cinc anys en el cas de bens inscriptibles en un registre public, ni a dos anys per a la
resta de bens.

- En el cas de bens inscriptibles en un registre public, aquesta circumstancia s’ha de fer constar en
I'escriptura, aixi com I'import de la subvencié concedida, i aquests aspectes han de ser objecte
d’inscripciéd en el registre public corresponent i el caracter subvencionable de la despesa
d’amortitzacié ha d’estar subjecte a les condicions seguents:

a) Que les subvencions no hagin contribuit a la compra dels béns.

b) Que I'amortitzacié6 es calculi de conformitat amb les normes de comptabilitat

generalment acceptades.

c) Que el cost es refereixi exclusivament al periode subvencionable.
- Quan les retencions practicades corresponguin a rendiment per raé de lloguers, els
pagaments corresponents a les retencions hauran d’acreditar-se mitjangant la declaracié de
retencions i ingressos a compte (model 115) amb el comprovant de pagament i I'acreditacié de la
declaracié nominal (model 180).

- En cas de compra d’un vehicle, s’acceptara com a subvencionable si es demostra que el vehicle
ha estat necessari per portar a terme l'activitat subvencionada. S’acceptara Unicament la part
proporcional d’amortitzacié vinculada a I'is efectiu del vehicle en I'activitat.

La justificacio de la subvenci6 es podra presentar mitjangant la modalitat de compte justificatiu
amb aportacié d’informe auditor, d’acord amb l'article 74 del Reglament de la Llei General de
Subvencions. L’informe haura de ser emés per un auditor de comptes inscrit com a exercent al
Registre Oficial d’Auditors de Comptes (ROAC) depenent de IInstitut de Comptabilitat i
Auditoria de Comptes (ICAC), conforme a allo previst en I'Ordre Ministerial EHA/1434/2007 de
17 de maig, i amb subjeccié a les normes d’actuacio i supervisié proposades per la Intervencio
General Municipal.

La despesa derivada de I'elaboracio de I'informe d’auditoria tindra la consideracid de despesa
subvencionable, sempre que la factura corresponent hagi estat emesa i abonada efectivament
amb anterioritat a la data de presentacié de la justificacio, i que el seu import s’ajusti a criteris
de mercat i resulti raonable en relacié amb els treballs efectuats.

En el suposit que I'entitat beneficiaria no justifiqui el 100% del cost del projecte, 'import de la
subvencid es revisara i reduira proporcionalment, ajustant-se al percentatge previst al pacte
segon d’aquest conveni, i es procedira al reintegrament de la part corresponent de la
subvencio, d’acord al pacte sisé del present conveni.

Onze. Comissi6 de Control i Seguiment del Conveni.

Per al seguiment del conveni es constituira una comissioé que es reunira, com a minim, un cop
cada sis mesos. A la comissié hi participaran, els técnics de I’Ajuntament responsables del
projecte i els tecnics de I'entitat.

Seran funcions de la Comissié de Seguiment del Conveni:

11



Ajuntament

| J de Santa Coloma

g de Gramenet
-~

=

Area de Families i Drets Socials

- Fer el seguiment de les accions i aportacions acordades en aquest conveni.

- Avaluar les diverses actuacions acordades en aquest conveni amb la presentacio
prévia per part de I'entitat de les memories corresponents.

- Proposar revisions i/o modificacions d’aquest conveni per a futurs exercicis.

- Verificar el compliment de les obligacions per part de I'entitat, les quals es descriuen
en aquest conveni.

- Resoldre les controvérsies sobre la interpretacié, modificacid, execucio, resolucio i
efectes que puguin derivar-se d’aquest conveni.

Dotzé. Régim juridic i normativa d’aplicacio.

Aquest conveni de col-laboracié té naturalesa juridica administrativa, de manera que la seva
interpretacié i execucié es regeixen per 'ordenament juridic administratiu. En concret, li és
d’aplicacié tot allo que preveu el Capitol VI del Titol Preliminar de la Llei 40/2015, d’1
d’octubre, de regim juridic del sector public.

Aquest conveni constitueix l'instrument a través del qual es canalitza una subvenci6é pel
procediment de concessié directa previst en la Disposicié general 10a 2 de I'Ordenanga
General de Subvencions de 'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, i en l'article 22.2.a)
de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions, en quant a la concessio
directa de subvencions quan estiguin previstes hominativament en els pressupostos generals
de les entitats locals.

Tots aquells aspectes no previstos en aquest conveni ni en la referida Llei 40/2015, d'1
d’octubre, hauran d’ajustar-se a alldo establert en 'Ordenanga General de Subvencions de
'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, en el Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual
s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals, en la Llei 38/2003, de 17 de
novembre, General de Subvencions, en el Reial Decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual
s’aprova el Reglament de la Llei General de Subvencions, i en la resta de normativa
d’aplicacio.

Tretzé. Organ competent per a I’'aprovacié.

L’'6rgan competent per la seva aprovacio per part de I’Ajuntament és la Junta de Govern Local,
en virtut del Decret d’Alcaldia num. 2959, d’1 d’abril de 2025, de modificacié del Decret
1649/25, de 28 de febrer de 2025, relatiu al nomenament de tinents i tinentes d’alcaldessa,
formaci6 de la Junta de Govern Local i delegacions.

Catorze. Modificacié del conveni.

Per tractar-se d'una subvencid de concessid directa, i d'acord amb la Llei General de
Subvencions, no s'admet cap reformulacié de sol-licituds.

Aixi mateix, tampoc es podra proposar traspassar la subvencié proposada per a una activitat a
altra activitat distinta. En cas que no es pugui portar a terme l'activitat que s’hagi proposat
subvencionar, I'entitat sol-licitant haura de desistir expressament de la sol-licitud de subvencio.

Quinzeé. Vigéncia del conveni.

La vigéncia d’aquest conveni sera des de 1 de gener de 2026 fins al 31 de desembre de
2026, no admetent cap prorroga, ja sigui tacita o expressa.

Setzé. Causes de resoluci6.
El present conveni podra resoldre’s per alguna de les causes seguents:
1. Per mutu acord de les parts.
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2. Denuncia d’'una de les parts, amb un preavis minim d’'un mes.

3. Per canvi substancial de les condicions que donen lloc a la signatura del conveni.

4. Per impossibilitat manifesta, legal o material, de dur a terme el compliment de les
previsions del conveni.

5. Per lincompliment de les obligacions establertes en aquest conveni, a instancia de la
part complidora. La part complidora demanara per escrit a I'altra part el compliment de
'obligacié, en el termini maxim de quinze dies naturals. En cas d’'incompliment reiterat,
aquest conveni quedara resolt, sense perjudici de I'exercici de les accions que legalment
corresponguin.

6. Per decisio judicial declaratoria de la nul-litat del conveni.

7. Per les causes generals establertes en la normativa especifica que resulti d’aplicacio.

En tot cas, la resolucio del conveni per qualsevol de les causes anteriors no eximeix les parts
del compliment de les seves obligacions reciproques fins la data en que es faci efectiva la
resolucié.

Disseté. Jurisdicci6 en cas de gliestions litigioses.

Els conflictes i dubtes que puguin sorgir sobre la interpretacio, modificacié, execucié, resolucié
i efectes que puguin derivar-se d’aquest conveni es resoldran entre les parts a la Comissié de
Seguiment, esgotant totes les formes possibles de conciliacié per a arribar a un acord amistés
extrajudicial. En el seu defecte seran competents per resoldre les questions litigioses que
puguin sorgir de la interpretacié i execucié del present conveni, els tribunals de la Jurisdiccio
contenciosa administrativa de la ciutat de Barcelona.

Divuite. Transparéncia.

Per tal de donar compliment al que estableix la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéencia, accés a la informacio publica i bon govern, quan la concessié d’'una subvencié o
ajut public sigui superior a 10.000,00€, les entitats que les reben tenen Il'obligacié de
comunicar a I’dérgan que la concedeix, la informacio relativa a les retribucions dels seus organs
de direccié o administracié a I'efecte de fer-les publiques. Tanmateix I'esmentada Llei, en
larticle 15.2 fa constar que, en els suposits legals en que no s’apliqui un procés de
concurréncia per atorgar les subvencions o ajuts, aquesta obligacié s’ha d’incloure en el
corresponent acord o conveni.

Aixi mateix, I'entitat haura de complir amb les obligacions de transparéncia exigibles a les
entitats privades beneficiaries, d’acord amb els articles 9 i 10 del Decret 8/2021, de 9 de febrer,
sobre la transparéncia i el dret d’ accés a la informacié publica, que seran examinades per la
Comissi6 de Control i Seguiment del Conveni, i que podran comportar la resolucié del conveni
d’acord al pacte quinzé del present conveni.

Dinoveé. Inexisténcia de relaci6 laboral.

L’entitat reconeix que el present conveni no estableix cap tipus de relaci6 de servei amb
I'Ajuntament, de manera que la responsabilitat subsidiaria prevista a I' article 121 del Codi
Penal correspondra, en tot cas, a I' esmentada entitat pel que fa al personal al seu servei i que
desenvolupi funcions relacionades amb les activitats previstes en aguest conveni.

Vinté. Compliance i anticorrupcid.
Les parts es comprometen a respectar en tot moment la legislacié, les normatives i les
provisions nacionals, internacionals i locals vigents a Espanya, i especialment en |'area dels

drets humans, de les persones treballadores, del medi ambient, de la corrupci6 i de la
proteccié de menors.
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Les parts es comprometen en tot cas al compliment dels estandards internacionals en materia
de drets humans.

Les parts es comprometen a informar immediatament a I'altra part de qualsevol manca de
conformitat en relacié6 amb aquesta normativa de qué tingui coneixement.

Les parts es comprometen a garantir i es comprometen que tant elles com els seus
representants, carrecs directius, persones treballadores i qualsevol altre col-laborador que
actui en el seu nom i durant la vigéncia del present conveni, al compliment de la normativa
anticorrupcio aplicable, entenent per tal, totes les normes que siguin aplicables a les parts en
que es reguli el suborn, trafic d'influéncies, corrupcié en els negocis, blanqueig de capitals,
financament del terrorisme o activitats similars, incloses les del pais del domicili de les parts,
les de qualsevol pais on s'executara el conveni i les d'Espanya, inclos el Codi Penal (Llei
Organica 10/1995 de 23 de novembre).

Les parts es comprometen a informar immediatament a 'altra part, i en tot cas a I'drgan
competent, quan tingui coneixement de qualsevol incompliment de la normativa anticorrupcio
aplicable en relacié amb aquest conveni 0 quan tingui coneixement o sospita que les garanties
0 els compromisos recollits en aquesta clausula han deixat de ser valids i /o precisos i/o
gualsevol incompliment d'aquesta clausula.

Vint-i-uné.- Proteccid i Us de 'emblema.

Amb tot els efectes, les parts es comprometen que el contingut, les caracteristiques i I' abast
de les possibles accions de difusié, siguin sempre determinats i aprovats de comu acord.
Respectant-se sempre la imatge institucional de I'entitat.

La visibilitat del logotip/emblema de les parts es fara d'acord amb el Manual d'ldentitat de
cadascuna d'elles, i en qualsevol que fossin els suports que habitualment s'utilitzin per a la
difusio, i sempre en relacié amb l'objecte del present conveni i per un periode de temps igual a
la durada de la mateixa.

L'0s i la insercid de la denominacié i I'emblema de la Institucié, en els continguts i productes
gue conformen l'encarrec (0 en els seus elements, mitjans i suports), haurd de comptar
sempre amb la preceptiva autoritzacié expressa de la Institucié i hauran d'ajustar-se al previst
pel Reglament sobre I'Us de I'emblema de la Creu Roja o de la Mitja Lluna Roja per les
Societats Nacionals —aprovat per la Vintena Conferéncia Internacional (Viena, 1965) i revisat
pel Consell de Delegats (Budapest, 1991).

Vint-i-doseé.- Prevenci6 de riscos laborals.

En compliment de la normativa de prevencio de riscos laborals en general i del Reial decret
171/2004 en particular i pel que fa a les activitats a desenvolupar, les parts es comprometen a
informar-se mtuament de:

o Els riscos propis dels Centres de Treball on es realitzaran les activitats.

e Totes les qliestions necessaries perque les parts puguin fer la coordinacié d'activitats
preventives.
Les mesures de prevencio i d'emergencia d'aplicacio.
Qualsevol maodificacié o incidéncia que pugui tenir impacte en matéria de prevencié de
riscos laborals.

D'acord amb el que estableixen els articles 18, 19, 24 i 25 de la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de Prevencié de Riscos Laborals, ambdues parts adoptaran totes les mesures
necessaries en ordre a la prevencio de riscos laborals inherents a l'activitat a realitzar, aixi com
les mesures de proteccio, prevencio i emergencia a aplicar.
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| en prova de conformitat, ambdues parts signen aquest conveni, en el lloc i la data indicats a
l'encapgalament.

LA TINENTA D’ALCALDESSA EL/LA REPRESENTANT DE L’ENTITAT

EL SECRETARI GENERAL
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ANNEX 1

CONTRACTE D’ENCARREC DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS ENTRE
L’AJUNTAMENT DE SANTA COLOMA DE GRAMENET | L’ENTITAT CREU ROJA
ESPANYOLA

El present contracte regula els procediments i garanties necessaries per salvaguardar les
dades de caracter personal dels tractaments de dades que realitzen les empreses i/o entitats
de qualsevol indole que tracten dades de caracter personal, on I'Ajuntament de Santa Coloma
de Gramenet és responsable o correponsable d’aquests tractaments de dades.

A Santa Coloma de Gramenet, a la data de la darrera signatura

ES REUNEIXEN:

D'una part, la Sra. Blanca Padrés Amat, segona tinenta d’alcaldessa de I'Area de Families i
Drets Socials de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, amb NIF XX.X23.67X-X en
representacié de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet amb NIF P-0824500-C (en
endavant, “Ajuntament” o “RESPONSABLE DEL TRACTAMENT” indistintament), amb domicili
social a Placa de la Vila, 1, 08921 de Santa Coloma de Gramenet (Barcelona) i amb facultats
suficients per a obligar al seu representat.

| de l'altra part, la Sra. Maria Luis Gol, presidenta comarcal de I'entitat Creu Roja Espanyola,
amb NIF XX.X37.05X-X en nom i representacio de I'entitat Creu Roja Espanyola amb NIF Q-
2866001-G (en endavant, “Entitat” o “ENCARREGAT DEL TRACTAMENT” indistintament)
amb domicili social a Avgda. Alfons XllII, 349, 08911 de Badalona (Barcelona) i amb facultats
suficients per a obligar al seu representat, la qual delega la signatura d’aquest conveni al Sr.
Marc Pintor Gonzalez, amb NIF XX.X28.93X-X, secretari del Comité Provincial de la Creu Roja
Espanyola a Barcelona.

També i a tots els seus efectes es considerara “ENCARREGAT DEL TRACTAMENT”
qualsevol filial, empresa matriu o partners associats a la mateixa.

Mitjancant les presents clausules s’habilita a 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT per tractar,
per compte del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT, les dades de caracter personal
necessaries per prestar el servei:

“Programes socials al municipi durant I'any 2026”

v" Aliments Solidaris i Lliurament de Joguines.

v" Atencié a la Infancia en risc d’exclusié social.

v" Programa d’Ocupacié “Puentes hacia el empleo: itinerarios por la igualdad” en
el marc del Programa Operativo Inclusién Social, Garantia Infantil y Lucha
contra la pobreza FSE* 2023-2029.

“Ajudes Sanitaries”,

“Baixem al Carrer”.

AN

Es una obligaci6 contractual essencial del present contracte que ambdues parts manifesten
gue soOn conscients y se sotmeten a tota la normativa y les exigeéncies previstes a la normativa
nacional i de la Uni6 Europea en matéria de proteccié de dades, i en particular a la segient
normativa:
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¢ REGLAMENT (UE) 2016/679 DEL PARLAMENT EUROPEU | DEL CONSELL, de 27
d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE (en endavant, “RGPD”).

e Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals (en endavant, “LOPDGDD”).

o Reial Decret-Llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel que s’adopten mesures urgents per
raons de seguretat publica en matéria d’administracié digital, contractacié del sector
public i telecomunicacions.

El RGPD, la LOPDGDD i el Reial Decret-Llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel que s’adopten
mesures urgents per raons de seguretat publica en matéria d’administracio digital, contractacio
del sector public i telecomunicacions, es denominaran conjuntament, la “Normativa”.

D’acord amb la legislacio vigent i tenint en compte les particularitats de I'encarrec concret,
s’acorden els seglents pactes:

El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT contracta a
'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT el servei (en endavant, el
“Servei” 0 “Serveis”, indistintament):

Programes socials al municipi durant I’any 2026:

v" Aliments solidaris i Lliurament de joguines.

v" Atencié a la infancia en risc d’exclusio social.

v" Programa d'Ocupacié “Puentes hacia el empleo:
itinerarios por la igualdad” en el marc del Programa
Operativo Inclusion Social, Garantia Infantil y Lucha
contra la pobreza FSE* 2023-2029.

v' “Ajudes sanitaries”.

v' “Baixem al carrer”.

El Servei a desenvolupar per 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT
realitzara els seglents tractaments de dades:

- Gesti6 de dades de caracter identificatiu i de caracteristiques
personals i socials de la ciutadania del municipi derivada de Serveis
Socials per rebre lots d’alimentacid, joguines, ajudes sanitaries i per
promocionar la participacio als programes “Puentes hacia el empleo:
itinerarios por la igualdad” i “Baixem al carrer”.

Aquestes dades hauran d'utilitzar-se per a possibilitar la
comunicacié amb les persones interessades, conéixer la temporalitat
del servei i les possibles incidéncies.

X Recollida X Registre

X Estructuracié X Modificacié

X Conservacio X Extraccio

X Consulta X Comunicacié per transmissio
X Difusio X Interconnexié

X Acarament X Limitacio

X Supressio X Destruccio

X Comunicacié

La tipologia de dades personals a les quals 'lENCARREGAT DEL
TRACTAMENT tindra accés per a l'execucid del Servei son les
seguents:

e Dades de caracter identificatiu: DNI o NIF; Nimero SS o
mutualitat; Nom i cognoms; Adreca postal o electronica;
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Teléfon; Signatura; Imatge o veu; Numero de registre
personal; Marques fisiques; Signatura electronica.

e Dades de caracteristiques personals: Estat civil, Dades
familiars; Data de naixement; Lloc de naixement; Edat; Sexe;
Nacionalitat; Caracteristiques fisiques; Llengua materna.

e Dades de circumstancies socials: Allotiament o habitatge;
Propietats o possessions; Aficions i estils de vida; Clubs i
associacions; Llicencies i permisos.

e Categories especials de dades: Dades personals que
revelin l'origen étnic o racial; dades sobre conviccions
religioses; dades relatives a la salut; dades sobre violéncia de
génere; dades sobre infraccions penals.

Les categories de dades personals a les quals 'ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT tindra accés per a l'execucid del Servei son les
seguents:

Persones usuaries derivades del Serveis Socials del municipi.

L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT, es compromet a (i) tractar
les dades personals d’acord amb les instruccions documentades del
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT i a no realitzar cap altre
tractament sobre les dades personals, (ii) a no aplicar o utilitzar les
dades amb una finalitat diferent de la prestacié dels Serveis, (iii) a no
comunicar les dades a terceres persones ni empreses i (iv) no a
utilitzar-los amb fins propis.

En concret, es compromet a realitzar el tractament de les dades
personals ajustant-se a les instruccions que, a cada moment, li
indiqui el RESPONSABLE DEL TRACTAMENT, aixi com al que es
disposa en la Normativa, també respecte a les transferéncies de
dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacié internacional,
tret que estigui obligat a aixd en virtut del Dret de la Uni6 o dels
Estats membres que s'apliqui a [I'ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT, en tal cas, 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT es
regira pel que s’indica al apartat “4.- Transferéncies internacionals”.
Si TENCARREGAT DEL TRACTAMENT considera que alguna de
les instruccions infringeix 'RGPD (Reglament UE 2016/679 de
Proteccid de Dades), la LOPDGDD o qualsevol altra disposicié en
materia de proteccié de dades nacional, de la Uni6 o dels estats
membres, 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT n’ha d’informar
immediatament al RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT s’obliga a mantenir un

registre, per escrit, de totes les activitats de tractament efectuades

per compte del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT en virtut
d’aquest contracte, que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de 'ENCARREGAT DE
TRACTAMENT i del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT i, si
escau, del representant del RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT o de 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT i, si
escau, del Delegat de Proteccié de Dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte de cada
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

3. Si és el cas, les transferencies de dades personals a un tercer
pais o organitzacio internacional, inclosa la identificaci6 de
I'esmentat tercer pais o organitzaci6 internacional i, en el cas de
les transferéncies indicades en l'article 49 apartat 1, paragraf
tercer de 'RGPD, la documentacié de garanties adequades.

18




Ajuntament
| ! de Santa Coloma
e de Gramenet

~

Area de Families i Drets Socials

4. Una descripci6 general de les mesures tecniques i
organitzatives de seguretat relatives a:

e La pseudonimizacio i el xifrat de Dades Personals.

e La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat,
disponibilitat i resiliéencia permanents dels sistemes i
serveis de tractament de dades personals.

e La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les
dades personals de forma rapida, en cas d'incident fisic
0 tecnic.

e El procés de verificacio, avaluacio6 i valoracio regulars de
I'eficacia de les mesures técniques i organitzatives per a
garantir la seguretat del tractament.

4.- Ubicacio de
servidors i
transferencies
internacionals

L’ENCARREGAT DE TRACTAMENT declara que la ubicacié dels
servidors de dades es troben al seglient pais: ESPANYA,
comprometent-se a comunicar qualsevol canvi d’ubicacié durant
'execucid del present contracte, la qual haura de ser autoritzada
expressament pel RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

Si TENCARREGAT DEL TRACTAMENT ha de transferir dades
personals a un tercer pais 0 a una organitzacié internacional, en
virtut del dret de la Uni6 o dels Estats Membres que li sigui aplicable,
ha d’informar el RESPONSABLE DEL TRACTAMENT d'aquesta
exigéncia legal de manera prévia, tret que aquest dret de la Uni6é o
dels Estats Membres ho prohibeixi per raons importants d'interes
public.

5.- Subcontractacié de
serveis que comportin
el tractament de dades
personals

L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT no podra subcontractar cap
de les prestacions que formin part de I'objecte d’aquest Contracte
que comportin el tractament de dades personals, excepte prévia
autoritzaci6 expressa | atorgada per escrit per part del
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

Si fos necessari subcontractar algun tractament del Servei des de
I'inici de la prestacid, aixi com els servidors o serveis associats a
aquests (serveis “cloud” i d’'altres), aquest fet s’haura de comunicar
per escrit al RESPONSABLE DEL TRACTAMENT abans de la
formalitzacié del Contracte omplint el model d*“AUTORITZACIO PER
A LA SUBCONTRACTACIO” adjunt al mateix, indicant els
tractaments que es pretén subcontractar i identificant de manera
clara i inequivoca el nom o el perfil empresarial de les empreses a
subcontractar, les seves dades de contacte i el pais on es trobaran
allotjats aquests serveis. Aquestes empreses hauran de complir, pel
que respecta a l'execucidé del present contracte, amb totes i
cadascuna de les condicions de solvéncia professional o técnica per
tal de donar compliment al que es detalla al Reial Decret 311/2022,
de 3 de maig, pel qual es regula 'Esquema Nacional de Seguretat i
a la diferent normativa sobre proteccié de dades vigent. La signatura
del model d*“AUTORITZACIO PER A LA SUBCONTRACTACIO” per
part del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT implica la seva
autoritzacié a la subcontractacio en concret.

Si aquesta necessitat de subcontractacié de serveis es produeix un
cop el contracte estigui en execucid, I'ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT haura de realitzar aquesta peticié per escrit al
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT, omplint un nou model
d“AUTORITZACIO PER A LA SUBCONTRACTACIO’, per tal de
que doni la seva autoritzacié, podent el RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT demanar la informacié i documentacio justificativa
que consideri adient. Aquesta peticié caldra realitzar-la amb una
anterioritat minima de 40 dies habils abans de [I'entrada en
funcionament de la subcontractacio.
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El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT es reserva la potestat de no
autoritzar aquesta subcontractacié si aquesta no es considera
suficientment justificada en el que respecta al compliment de la
normativa de seguretat i protecci6 de dades personals vigent. En
cas que el RESPONSABLE DEL TRACTAMENT no contesti dins del
termini dels 40 dies habils, es considerarda autoritzada la
subcontractacio.

La empresa subcontractada per [I'ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT (en endavant, “SOTSENCARREGAT DEL
TRACTAMENT”) estara obligada igualment a complir les obligacions
que aquest document estableix per a I'ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT del tractament inicial i les instruccions que dicti el
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

Correspon a TENCARREGAT DEL TRACTAMENT inicial regular la
nova relacid, de manera que el SOTSENCARREGAT DEL
TRACTAMENT quedi subjecte, com minim, a les mateixes
condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb
els mateixos requisits formals que [I'ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT, pel que fa al tractament adequat de les dades
personals i a la garantia dels drets de les persones afectades.

Si el SOTSENCARREGAT DEL TRACTAMENT ho incompleix,
TENCARREGAT DEL TRACTAMENT continuara sent plenament
responsable davant del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT pel
que fa al compliment de les obligacions.

6.- Deure de
confidencialitat

LENCARREGAT DEL TRACTAMENT es compromet i obliga a
mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter
personal a les quals hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec
durant la seva vigencia i durant els terminis maxims previstos en la
legislacio vigent que resulti d'aplicacio, en funcié de la tipologia
d'informacié de qué es tracti.

Aixi mateix, 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT garantira que les
persones autoritzades per tractar dades personals sota la
responsabilitat del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT es
comprometen, de forma expressa i per escrit (o per obligacié de
confidencialitat de naturalesa estatutaria), a seguir les instruccions
del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT, a respectar la
confidencialitat des dades personals i a complir les mesures de
seguretat  corresponents, de les quals cal informar-los
convenientment.

Per persones autoritzades s'ha d'entendre tota persona que, amb
independéncia de la naturalesa juridica de l'enlla¢ que l'uneix a
'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT, per qualsevol mitja, puguin
tenir accés a les Dades Personals objecte de tractament.
LENCARREGAT DEL TRACTAMENT garantira la formacié
necessaria en materia de proteccié de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

7.- Documentacio
relativa a Proteccio de
Dades Personals

LENCARREGAT DEL TRACTAMENT tindra en tot moment a
disposici6  del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT la
documentacié que acredita el compliment de qualsevol de les
obligacions del present Contracte i de la Normativa.

8.- Drets sobre
proteccié6 de dades de
les persones
interessades

L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT, assistira en tot moment al
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT en la resposta per I'exercici
dels diferents drets de les persones interessades al respecte de la
proteccié de dades personals (drets d’accés, rectificacid, supressio i
oposicié, limitacio del tractament, portabilitat del dades i a no ser
objecte de decisions individualitzades automatitzades).

Quan les persones afectades exerceixin els drets esmentats
anteriorment davant TENCARREGAT DEL TRACTAMENT, aquest
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ho ha de comunicar per correu electronic a Il'adreca
dpd@gramenet.cat. La comunicacié s’ha de fer de forma immediata
abans de 24 hores a comptar des de la seva recepcio,
conjuntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser
rellevants per resoldre la sol-licitud.

L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT haura de facilitar, en el
moment de recollir les dades, la informaci6 relativa als tractaments
de dades que es duran a terme. La redaccio i el format en que es
facilitara la informacié s'ha de consensuar amb el RESPONSABLE
DEL TRACTAMENT, abans d’iniciar la recollida de les dades.

LENCARREGAT DEL TRACTAMENT ha d’informar al
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT, sense dilacié indeguda i en
gualsevol cas abans del termini maxim de 24 hores, i a través de
l'adreca de correu dpd@gramenet.cat, de les violacions de la
seguretat de les dades personals del RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT al seu carrec de les quals tingui coneixement,
juntament amb tota la informaci6é rellevant per documentar i
comunicar la incidencia.

En cas de violacié de la seguretat, si se'n disposa, 'ENCARREGAT
DEL TRACTAMENT ha de facilitar, com a minim, la informacié
seguent:

1. Descripcid de la naturalesa de la violacio de la seguretat de les
dades personals, incloses, quan sigui possible, les categories i
el nombre aproximat de les persones interessades afectades i
les categories i el nombre aproximat de registres de dades
personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del/de la delegat/da de proteccié de
dades o d'un altre punt de contacte en el qual es pugui obtenir
més informacio.

3. Descripcié de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la
seguretat de les dades personals.

4. Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar
remei a la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els
possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la
mesura en qué no ho sigui, la informacié s’ha de facilitar de manera
gradual sense dilacié indeguda, i en tot cas, en menys de 24 hores.
Correspondra al RESPONSABLE DEL TRACTAMENT comunicar
les violacions de la seguretat de les dades a 'Autoritat Catalana de
Proteccid de Dades.

LENCARREGAT DEL TRACTAMENT donara suport al
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT a I'hora de fer les avaluacions
d'impacte i/o consultes prévies a I'Autoritat Catalana de Protecci6 de
dades, relatives a la proteccié de dades, sempre que sigui requerit
pel mateix. De la mateixa forma, I'ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT donara suport al RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT en relaci6 a les violacions de seguretat de
conformitat amb |"apartat anterior.

Aixi mateix I'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT posara a
disposici6 del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT tota la
informacié necessaria per demostrar que compleix les seves
obligacions, aixi com per realitzar les auditories o inspeccions que
efectuin personal del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT o una
altra ENCARREGADA DEL TRACTAMENT auditora autoritzada pel
mateix.

LENCARREGAT DEL TRACTAMENT, donat que treballa per
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compte del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT, resta obligat a
aplicar les mesures de seguretat detallades en el Reial Decret
311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula 'Esquema Nacional de
Seguretat.

En tot cas, tant en el que respecta a tractaments de dades personals
de forma automatitzada com no automatitzada, implantara
obligatoriament mecanismes per:

1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

2. Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de
forma rapida, en cas d'incident fisic o técnic.

3. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les
mesures técniques i organitzatives implantades per garantir la
seguretat del tractament.

4. Pseudoanonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

També adoptara totes aquelles altres mesures que, tenint en compte
el conjunt de tractaments que duu a terme, siguin necessaries per
garantir un nivell de seguretat adequat al risc.

Aixi mateix, establird processos de verificacid, avaluacié i revisio
periodica de I'eficacia de les mesures implantades les quals seran
accessibles en tot moment pel RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT.

La documentacié relacionada amb la gestié dels riscos, incloent el
resultat de les auditories periddiques que es realitzin a
'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT, pot ser sollicitada en
qualsevol moment pel RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

Si 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT tingués I'obligacio de
designar un delegat de proteccié de dades tal i com es detalla a
I'article 37 del RGPD, caldra comunicar la identitat i les dades de
contacte al RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

¢ Sol-licitud d'Auditoria

El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT, a l'efecte de verificar el

nivell de compliment per part de I'ENCARREGAT DEL

TRACTAMENT del que s'estableix en la Normativa aplicable i en

el contracte actual, podra exigir la realitzacié d'auditories, ja sigui

per si mateix o per mitja d'auditor independent, autoritzat pel

RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

¢ Notificacié d'Auditoria

El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT notificara, per qualsevol

mitja, a 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT la seva voluntat de

realitzar aquestes auditories amb almenys cinc (5) dies habils
d'antelacié a la data en qué desitgi dur-les a terme.
¢ Sol-licitud d'informacio

El RESPONSABLE DE TRACTAMENT podra sol-licitar a

I'ENCARREGAT DE TRACTAMENT la informacié necessaria per

a avaluar el seu nivell de compliment i en particular, evidencies

sobre el compliment del que s'estableix en (i) el contracte de

conformitat amb la legislacié aplicable, aixi com (i) sense
caracter limitatiu, les mesures de seguretat exigides en aquest.

A titol merament il-lustratiu i no limitatiu, a sol-licitud del

RESPONSABLE DEL TRACTAMENT, I'ENCARREGAT DEL

TRACTAMENT haura de  proporcionar la  seguent

informacié/documentacio:

e Certificacions, degudament actualitzades, a les quals es fa
referéncia en l'art. 42 del RGPD, aixi com presentar els
informes de les auditories a les quals dacord amb la
certificacié es trobi sotmesa.
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e En cas que hagués manifestat la seva adhesio, la informacié
relacionada amb l'adhesi6 de [I'ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT a Codis de Conducta.

o Els certificats i estandards que, en matéria de seguretat de la
informacio, hagi obtingut 'TENCARREGAT DEL
TRACTAMENT.

¢ Els informes d'auditoria interna o externa que en materia de
proteccio de dades i/o seguretat de la informaci6 hagi realitzat
'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT.

e Els protocols, politiques, manuals i procediments que regulin
el tractament de dades per part de 'lENCARREGAT DEL
TRACTAMENT.

e Un llistat en el qual s'especifiquin els controls i indicadors
implantats en els sistemes d'informacié utilitzats per
'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT.

e Deure de Cooperacié

L'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT haura de cooperar

diligentment i facilitar l'accés i la recopilacié de la informacio

adequada per a respondre a les necessitats del RESPONSABLE

DE TRACTAMENT. Les evidencies i la documentacidé que es

recaptin en el procés d'auditoria s'emmagatzemaran en un

repositori del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT que permeti
garantir la confidencialitat i seguretat de la informacié d'acord
amb l'estat de la técnica.

e Resultat de I'Auditoria

Si a consequéncia de la realitzaci6 de [lauditoria el

RESPONSABLE DEL TRACTAMENT detectés qualsevol classe

d'incompliment, de conformitat amb el que s'estableix en la

Normativa aplicable i en el contracte actual, podra, a la seva sola

discrecid i en funcié de la gravetat d'aquests:

o Requerir a 'lENCARREGAT DEL TRACTAMENT la resolucié
immediata de lincompliment detectat mitjancant I'elaboracié
per la seva part d'un pla de correccié6 que haura de fer-se
efectiu en un termini determinat, que no podra excedir d'un
mes des del requeriment, devent 'ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT aportar al RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT aquelles evidéncies que acreditin la seva
resolucio.

e Finalitzar anticipadament la prestaci6 del servei i els
tractaments de dades de la qual personals es vegin afectats
per lincompliment detectat. En aquest cas, I[ENCARREGAT
DEL TRACTAMENT haura de retornar al RESPONSABLE
DEL TRACTAMENT Ila part proporcional dels imports
percebuts corresponents als Serveis que no haguessin estat
efectivament executats.

L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT retornara al RESPONSABLE
DEL TRACTAMENT les dades de caracter personal i, si escau, els
suports on constin, una vegada complerta la prestacié. La devolucio
ha de comportar la destruccio de les copies i I'esborrat total de les
dades existents en els equips informatics utilitzats per
'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT. Sense aquesta notificacié
'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT no podra procedir a la
destrucci6 de les dades i haura de conservar-les bloquejades.

No obstant el que disposen els paragrafs anteriors,
L'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT podra conservar una copia de
les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar
responsabilitats per I'execucio del present Contracte.
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15.- Obligacions del
RESPONSABLE DEL

TRACTAMENT

Corresponen al RESPONSABLE DEL TRACTAMENT les seguents

obligacions:

e Lliurar a I'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT les dades
personals objecte de tractament de conformitat amb el que
estableix el present Contracte.

e Realitzar l'analisi de riscos que puguin derivar de l'activitat de
tractament que va a ser objecte de I'encarrec i, basant-se en
aquesta analisi, indicar a 'TENCARREGAT DE TRACTAMENT les
mesures técnigues i organitzatives que haura d'implementar per a
la prestacio dels Serveis objecte de encarrec de tractament.

¢ Realitzar, si fos necessari, una avaluaci6 de limpacte en la
protecci6 de Dades Personals (AIPD) de les operacions de
tractament a realitzar per '/ENCARREGAT DEL TRACTAMENT.

e Realitzar les consultes prévies a la Agéncia Catalana de
Proteccio de Dades que corresponguin.

e Vetllar, de forma prévia i durant tot el tractament, pel compliment
de I'RGPD per part de 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT.

e Supervisar el tractament, inclosa la realitzacié d'inspeccions i
auditories.

16.- Responsabilitats

L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT es compromet a complir amb
les obligacions establertes en el present contracte i en la Normativa
aplicable, en relaci6 amb el present encarrec de tractament sense
limitacié de cap naturalesa i sense ser aplicable qualsevol tipus de
limitacié de la responsabilitat que les parts hagin pogut pactar en
qualsevol altre document contractual en relaci6 amb els serveis en
virtut dels quals les dades personals seran tractades per
'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT.

De conformitat amb el que estableix l'article 28.10 de I'RGPD i la
resta de normativa de protecci6 de dades aplicable, si
'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT infringeix el que estableix el
RGPD al determinar els fins i mitjans del tractament sera considerat
responsable del tractament pel que fa a aquest tractament.

17.- Protecci6 de
Dades Personals dels
representants

Les dades personals dels representants de les parts seran
tractades, respectivament, per les entitats que s’identifiquen en la
capcalera del contracte, que actuaran, de forma independent, com a
responsables del tractament dels mateixos. Aquestes dades seran
tractades per complir els drets i obligacions continguts en aquest
contracte, sense existir decisions automatitzades que puguin afectar
aguests representants. La base legal del tractament és el
compliment de 'esmentada relacié contractual.

Les dades es mantenen mentre estigui vigent la relacié contractual,
sent tractades només per les parts i aquells tercers que estiguin
legal o contractualment obligats a comunicar-los (com en el cas dels
proveidors de serveis de tercers als qui s’hagi encomanat un servei
vinculat amb la gestié del Contracte).

Els representants de les parts podran exercir, en els termes
establerts per la legislacié vigent, els drets d’accés, rectificacio i
supressio de les dades, a més de sollicitar que es limiti el
tractament de les seves dades personals, oposar-se al mateix, o
sol-licitar la portabilitat de les seves dades dirigint una comunicacié
per escrit a cadascuna de les Parts, a través de les adreces
especificades a la capcalera. En el cas que no quedin satisfets amb
I'atencié rebuda de les parts després d’exercitar algun dels drets
esmentats anteriorment, podran presentar una reclamacié davant
I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades o una altra autoritat
competent.
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Els/les representants del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT
podran contactar amb el o la Responsable o Delegat/da de Proteccié
de Dades (el que s’escaigui) de [IENCARREGAT DE
TRACTAMENT, a través de I'adreca de correu: dpo@cruzroja.es

Els/les representants de 'TENCARREGAT DE TRACTAMENT podran
contactar amb el Delegat de Protecci6 de Dades del
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT, a través de la seglent
I'adreca de correu: dpd@gramenet.cat

El present Contracte i els seus documents dependents,
constitueixen contracte integre i complet entre les Parts en relacié
amb l'objecte de la mateixa i substitueix tots els acords i contractes
anteriors 0 contemporanis 0 negociacions en relacié amb el mateix.
El present contracte Unicament podra ser modificat per mitja de
document escrit subscrit per les dues Parts.

Aquest contracte es regira i sera interpretat d'acord amb la legislacio
espanyola i la normativa de la Unié Europea.

En cas de qualsevol conflicte o discrepancia que pugui sorgir en
relacié amb la interpretaci6 i/o compliment del present Contracte, les
Parts se sotmeten expressament als Tribunals de la Provincia de
Barcelona, amb rendncia al seu fur propi que pogués correspondre.

Aquest contracte entra en vigor en la data de la seva signatura i la
seva durada estara supeditada a la durada del contracte principal de
serveis signat per 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT i el
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT amb referencia Conveni de
Col-laboracié entre I'’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet i
I'entitat Creu Roja Espanyola per al desenvolupament del projecte
“Programes socials al municipi durant 'any 2026”, sempre que
s'hagin complert les obligacions previstes en el mateix.

En el cas d'existir contradiccié entre el que es disposa en aquest
contracte i en qualsevol dels seus documents dependents, prevaldra
el que es disposa en el primer sobre els segons.

| de conformitat amb I'establert en aquest document, signen com a representants de les parts
en duplicat exemplar en el lloc i data indicats a I'inici del contracte.

La Tinenta d’Alcaldessa

El/lLa Representant de I'entitat
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GLOSSARI DE TERMES RELACIONATS AMB ELS TRACTAMENTS DE DADES
DE CARACTER PERSONAL (adaptat al RGPD):

Acarament o confrontacié o comparaci6

O Sistema de verificacié d'usuaris i control d’accés, 'acarament de la copia amb loriginal.
0 Connectar-se a les dades per a utilitzar-les

O Verificar que una dada és correcta.

Conservacio o emmagatzematge
0 Garantir el bon estat de les dades i la seva recuperacié posterior.
O Per exemple: Servei de copies de seguretat.

Consulta
0 Accés a les dades per coneéixer-les.
0 Visualitzacié de les dades per qualsevol finalitat.

Comunicacio

0 Facilitar 'accés a dades personals per tercer. Per exemple, les dades del I'import de la nomina i
I'entitat bancaria als serveis bancaris de la Diba per al pagament de la nomina.

0 Revelar dades de dintre de la nostra organitzacié o a un tercer.

0 Notificar a Hisenda els pagaments i retencions de I'lRPF.

O Transmetre al banc les dades dels comptes dels treballadors per a transferir-los la nomina.

Comunicacio per transmissio
0 Enviar informacio per corre-e, per teléfon, cable, fax.

Destruccio
0 Eliminacio fisica. Destruccié del suport. Destruccio segura de documentacio confidencial.

Difusié o qualsevol altra forma d’habilitacié d’accés

0 Propagar, estendre, difondre, més enlla de la nostra organitzaci6. Publicar les dades, o qualsevol altre
forma de permetre I'accés.

[0 Revelar dades a un tercer diferent de la propia organitzacio.

Extraccio
[0 Exportar part de les dades per a un Us puntual. Per exemple, en un fitxer temporal.

Interconnexié

0 Connectar dos o0 més sistemes entre ells. Quan existeix una connexio i s’habiliten fluxos d’'informacio
entre ells, amb diferents politiques de seguretat, diferents nivells de confianca, diferents responsables o
una combinacio de les anteriors.

00 Connectar-se a altre administracio, en procediments d’administracié electronica per a verificar una
dada.

Limitaci6 o restriccié

0 Retenir 'accés a determinades dades, mantenint-les perd impossibilitant cap altre tractament de
manera temporal.

0 Bloquejar les dades per a que no s'utilitzin.

Modificacié o adaptacié o combinacio
0 Adaptar la informacio, realitzar algun canvi. Actualitzar la informacio.
0 Corregir errors en les dades o incloure’n de nous.

Organitzacié o estructuracié

0 Generar una BD. Les dades recollides per ser tractades s’estructuren en una BD.

O Disposar i coordinar les dades per tal d’aconseguir una finalitat determinada. Per exemple, pel seu
arxiu, per permetre I'exercici del dret d’accés a la informacié (localitzar a les dades de la persona
interessada) .

26



..
o easese s

Ajuntament
| de Santa Coloma
L he de Gramenet

;,
Area de Families i Drets Socials

O Ordenar alfabéticament els funcionaris d’un servei per gestionar internament o per publicar-los en una
web.

Recollida

0 Arreplegar dades. El que és fa amb I'is d’'un formulari.

O Impresos omplerts pels ciutadans.

0 Un formulari d’'una pagina web per a inscriure’s en una activitat.

Registre
0 Mecanitzacié de les dades o inscripcié en un registre.
[0 Control de preséncia a través de targeta o de signatura manuscrita.

0 Dades que incloem en el registre d’entrada per identificar 'administrat, les seves dades basiques i
'assumpte.

Supressio o destruccié
0 Fer desapareéixer un contingut, eliminant de la llista de resultats d’'una cerca, tot mantenint I'historic.

0 Esborra dades.
0 Destruir fisicament documentacié que contingui dades.

Utilitzacio
[0 Usar les dades per a confeccionar un lliurament per correu electronic a una llista de destinataris.

Altres
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