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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE SANTA COLOMA DE
GRAMENET Y LA ENTIDAD CREU ROJA ESPANYOLA

PROYECTO: “PROGRAMES SOCIALS AL MUNICIPI DURANT L’ANY 2026”

En Santa Coloma de Gramenet, en la fecha de la ultima firma
REUNIDAS LAS PARTES:

De una parte, la Sra. Blanca Padrés Amat, segunda teniente de alcaldesa del Area de Familias
y Derechos Sociales del Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet, con NIF P-0824500-C,
y con domicilio social en la Plaza de la Vila, 1, de Santa Coloma de Gramenet, en nombre y
representacién del mismo, asistida por el Secretario General de la Corporacion, el Sr. Antoni
Lluis Peralta Garcera.

Y de la otra, la Sra. Maria Luis Gol, en nombre y representacién de la entidad Creu Roja
Espanyola, con NIF nim. Q-2866001-G (en adelante “entidad”), domiciliada a efectos de
notificaciones en la Av. Alfonso XlIl, nim. 349, de Badalona (Barcelona), e inscrita en el
Registro Municipal de Entidades con el nim. 32 y en el Registro de Entidades, Servicios y
Establecimientos Sociales de la Generalitat de Catalunya con el nim. S06648, la cual delega la
firma de este convenio al Sr. Marc Pintor Gonzélez, con NIF XX.X28.93X-X, secretario del
Comité Provincial de la Creu Roja Espanyola en Barcelona.

Ambas partes se reconocen la representacion con la que actian y capacidad legal suficiente
para obligarse y otorgar el presente convenio y, a tal efecto,

MANIFIESTAN:

Primero. Que es voluntad del Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet fomentar el
asociacionismo, el apoyo al tejido social y al voluntariado, asi como la cooperacion entre el
sector publico y el sector privado no lucrativo.

Segundo. Que de acuerdo con el articulo 240 del Decreto Legislativo 2/2003, de 28 de abril,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Municipal y de Régimen Local de Catalufia,
los entes locales pueden otorgar subvenciones, ayudas de contenido econdmico o de otra
naturaleza a favor de entidades publicas o privadas y de particulares que realicen actividades
que complementen o suplan las competencias locales.

Tercero. Que entre los objetivos de la entidad figuran:

- Promaocionar y colaborar en acciones de bienestar social de servicios asistenciales y
sociales, con especial atencidon a colectivos 0 a personas con dificultades para su
integracion social.

- Prevenir y reparar dafios originados por siniestros y en general, el ejercicio de toda
funcién social y humanitaria, incluyendo la promocién de la solidaridad internacional y
la ejecucion de proyectos de desarrollo con los paises mas empobrecidos, compatible
con el espiritu de la institucién, bajo los principios de humanidad, imparcialidad,
neutralidad, independencia, voluntariado, unidad y universalidad.

Cuarto. Que la entidad, sin animo de lucro, se encuentra establecida en Santa Coloma de
Gramenet y en otras ciudades de la provincia de Barcelona, desarrollando proyectos de
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atencion a las necesidades basicas para personas en riesgo de exclusion y de fomento del
voluntariado.

Quinto. Que el Ayuntamiento esta desarrollando el Plan Integral de Atencion a las
Necesidades Basicas, que incluye la atencion a las necesidades de alimentacion, de vivienda,
de suministros basicos y de ropa y menaje del hogar.

Sexto. Que es voluntad del Ayuntamiento impulsar una red de entidades de apoyo a las
necesidades basicas que coordine y cree sinergias para la atencién a las personas de Santa
Coloma de Gramenet que estan sufriendo los efectos de la crisis.

Séptimo. Que entre el Ayuntamiento y la mencionada entidad existe el interés mutuo de
colaboracién para llevar a cabo actividades de caracter social en sus respectivos campos de
actuacion a fin de hacer mas eficaz la atencién a los diferentes sectores de la poblacion.

Octavo. Que el programa Aliments Solidaris y Lliurament de Joguines presentado por la
entidad se enmarca dentro del Programa de Garantia Alimentaria del municipio.

Noveno. Que la entidad manifiesta que los alimentos recibidos directamente proceden del
Banco de Alimentos y de donaciones de empresas alimentarias, particulares y campafas de
recogida que lidera la propia entidad mediante su voluntariado y asociados.

Décimo. Que la entidad manifiesta que todos los productos recogidos se destinaran
integramente a personas empadronadas y/o atendidas por los Servicios Sociales Basicos del
municipio.

Undécimo. Que el proyecto sera llevado a cabo por la entidad durante el periodo comprendido
del 01/01/2026 al 31/12/2026, con un coste total de 164.168,00 € para el afio 2026.

Por todo ello, ACUERDAN:
Primero. Objeto del convenio.

El objeto del presente convenio es regular la colaboracién entre el Ayuntamiento de Santa
Coloma de Gramenet y la entidad Creu Roja Espanyola mediante la concesion de una
subvencion directa para el desarrollo del proyecto “Programas sociales en el municipio
durante el afio 2026”7, que consiste en:

- Programa d’Aliments Solidaris i Lliurament de Joguines.

- Programa d’Atenci6 a la Infancia en risc d’exclusio.

- Programa d’Ocupaci6 “Puentes hacia el empleo: itinerarios por la igualdad” en el marc
del Programa Operativo Inclusion Social, Garantia Infantil y Lucha contra la pobreza
FSE* 2023-2029.

- Programa “Ajudes Sanitaries’.
- Programa “Baixem al Carrer”.

Segundo. Coste del Proyecto.

El coste total del proyecto objeto del presente convenio es de 164.168,00 €, de los cuales el
Ayuntamiento aportara a la entidad 81.528,00 €, que corresponden al 49,66% del coste total
del proyecto, distribuidos de la siguiente manera:

Programa Coste total a justificar
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Aliments Solidaris i Lliurament de Joguines 37.978,00€
Atencié a la Infancia en risc d’exclusi6 social 14.540,00€
“Puentes hacia el empleo: itinerarios por la igualdad” 55.719,00€ de cofinanzamiento en el programa
‘Ajudes Sanitaries” 7.550,00€
“Baixem al Carrer” 48.381,00€

La entidad acepta la subvencién del Ayuntamiento canalizada mediante este convenio, asi
como las condiciones para su formalizacién, ejecucién y justificacién. Asimismo, la entidad
declara bajo su responsabilidad que relune los requisitos para ser beneficiaria, previstos en el
articulo 13 de la Ley 38/2003, de 18 de noviembre, General de Subvenciones, y en la
disposicion general 122 de la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento de Santa
Coloma de Gramenet.

Tercero. Obligaciones de la entidad.

1. La entidad asume el desarrollo de las siguientes actividades en relacion con el proyecto
previsto:

a) Programa d’Aliments Solidaris i Lliurament de Joguines

v

Coordinacion mensual con los profesionales de los Servicios Sociales municipales para
establecer planes de trabajo conjuntos que permitan el acceso de las personas en
tratamiento social por los Equipos Basicos de Atencidon Social a las prestaciones que la
entidad gestiona, asi como para detectar situaciones de incumplimiento de los
acuerdos de las personas beneficiarias con la entidad, de mal uso del recurso u otras
incidencias relativas a las familias beneficiarias.

Orientacién socio asistencial a las personas atendidas en el programa.

Utilizacidn de la herramienta informética que facilitar4 el Ayuntamiento para coordinar
la gestion en red de los procesos de trabajo conjuntamente con los equipos de
Servicios Sociales, posibilitando la gestién de datos para realizar el seguimiento
estadistico, consultar datos de usuarios, dar de alta a nuevos, renovar peticiones,
registrar la entrega de lotes, gestionar el stock y planificar los repartos de alimentos de
acuerdo con las previsiones establecidas en el Reglamento 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales.

Planificacién, organizacion, colaboracion y puesta en marcha de campafias de recogida
y distribucién de alimentos y/u otros productos de primera necesidad.

Atencion a las necesidades materiales basicas: la entidad dispondra de fondos para la
adquisicion de alimentos y productos basicos que complementen los lotes configurados
a partir de los fondos de gestion de alimentos. La entidad informard trimestralmente de
la composicién de los lotes entregados a las familias.

Atencion a las familias beneficiarias en temas relativos al Programa de Alimentos.
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v

Realizacion de una encuesta que permita valorar el grado de satisfacciéon de una
muestra representativa de personas usuarias del programa de alimentos solidarios.

Gestion del almacén de alimentos ubicado en el local municipal de la C/ Pompeu
Fabra, 58 (custodia de llaves, organizacion de alimentos y otros productos, gestion y
organizacion de entregas, control de accesos, gestién y organizacién de la recogida de
residuos, y gestiobn y recogida de donaciones (maximo 350 lotes familiares
guincenales).

Gestion directa de la entrega de los lotes de alimentos: apertura 3 dias a la semana
(martes en horario de 15:00h a 19:00h y miércoles y jueves en horario de 9:00h a 13:30
horas) cada 15 dias, segun calendario acordado trimestralmente con Servicios Sociales
y notificacion de las fechas de entrega de alimentos a las familias. Este horario podra
ser modificado a peticion de Servicios Sociales.

Entrega a domicilio en caso de movilidad reducida o edad avanzada de los
beneficiarios, siempre que no cuenten con una red social que pueda realizar la
recogida en el almacén (maximo 25 plazas).

Preparacion de la cesta adaptada y seguimiento de habitos saludables y biometrias en
el caso de enfermos cronicos a los que se entrega el lote a domicilio.

Realizacion de sesiones de acogida a las nuevas altas del programa cada semana de
inicio de entrega.

Desarrollo de actividades formativas grupales para mejorar el aprovechamiento de los
productos incluidos en los lotes y apoyo a la organizacién doméstica.

Garantia de respuesta en situaciones de urgencia, mediante la entrega de lotes de
urgencia con los productos del almacén de alimentos, propuestos a criterio de los
profesionales de los servicios sociales municipales.

Realizacion de la Campafia Municipal del Juguete Solidario (gestion del almacén
municipal, contacto previo con las familias derivadas por los Servicios Sociales para
firmar compromisos de recogida de juguetes y entrega de los juguetes mediante un
calendario acordado con Servicios Sociales).

b) Programa d’Atenci6 a la Infancia en risc d’exclusio

v

Apoyo a la escolarizacion de los nifios y nifias dirigido prioritariamente a nifios, nifias y
jovenes en tratamiento social por los Servicios Sociales Basicos, con una capacidad
maxima de 40 nifios, nifias y jovenes en dos turnos. Cada turno funcionara 2 dias por
semana y todos los viernes durante el periodo lectivo, en horario extraescolar. El
namero maximo de participantes sera de 13 nifios y nifias en el grupo de pequefios, 13
en el de mayores y 14 en el grupo de adolescentes.

Los Servicios Sociales derivaran casos a la entidad, que comunicard mediante un
informe la aceptacion o los motivos de la desestimacion de la propuesta.

La entidad, desde el ambito de Intervencién Social, derivara casos para incorporarlos a
esta actividad cuando haya plazas vacantes.
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v

La entidad establecera un documento de compromiso firmado por las familias en el
momento del alta del menor en el servicio, en el que se detallaran los motivos de alta y
baja en el programa.

Entrevistas de inicio, seguimiento y talleres de formacién en temas de interés para las
familias.

Coordinacion con Servicios Sociales y con los centros educativos (entrega de dos
informes durante el curso escolar).

El proyecto de apoyo a la escolarizaciéon de los nifios y nifias incluye meriendas
saludables durante el periodo lectivo, con menus elaborados por nutricionistas.

El proyecto incluird el ofrecimiento de actividades de ocio con los nifios y nifias, que
incluiran la posibilidad de participar en colonias organizadas por la entidad.

Priorizacion de los participantes en el proyecto de apoyo a la escolarizacion de los
nifios y niflas para recibir ayudas que la entidad pueda gestionar con diferentes
recursos propios o ajenos: becas de vestuario infantil, prestaciones para la vuelta al
colegio, apoyo a la alimentacién del grupo de refuerzo de jévenes, etc.

Campafia Municipal del Juguete Solidario: colaboracién y promocién de las iniciativas
ciudadanas en torno a la Campafia Municipal del Juguete Solidario durante la Navidad
mediante voluntariado y personal laboral de la entidad, y dinamizacién del voluntariado
adscrito al proyecto. Aportacién de material de sensibilizacién y juguetes dentro de la
Campafia de Cruz Roja Juventud en Catalufia y gestién de actividades que forman
parte de este proyecto.

c) Programa d'Ocupacié “Puentes hacia el empleo: itinerarios por la igualdad” en el marco del
Programa Operativo Inclusiéon Social, Garantia Infantil y Lucha contra la pobreza FSE* 2023-

2029.

v

El proyecto promueve la igualdad de oportunidades en el mercado laboral de mujeres
que sufren discriminacion multiple y pertenecen a colectivos de riesgo. La entidad
ofrece orientacion laboral, acompafiamiento y capacitaciones profesionales para la
insercion en el mercado de trabajo de estas mujeres en Santa Coloma de Gramenet.

Los Servicios Sociales derivaran a las mujeres a la entidad, que realizara sesiones
grupales de acogida con todas las candidatas y, posteriormente, reuniones individuales
para definir los objetivos y el perfil profesional de las candidatas.

El proceso de orientacién y acompafiamiento laboral se trabajard mediante tutorias
individuales, talleres de orientacion grupales, seguimiento de la formacion y practicas
laborales.

El proyecto incluye la realizacion de Talleres de competencias y Cursos de
Capacitacion Profesional.

La entidad realizard intermediaciones entre las empresas que colaboran con los
programas de empleo de la entidad y las participantes que se consideren aptas para
comenzar en el mundo laboral.

Dado el perfil de las mujeres participantes, la entidad contemplara la posibilidad de
llevar a cabo acciones facilitadoras para la introduccion de algunas de ellas en el
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mercado laboral, como puede ser conceder becas de transporte para facilitar el
desplazamiento a alguna mujer.

d) Programa “Ajudes Sanitaries”

v' El proyecto pretende dar respuesta de manera personalizada a las personas con
enfermedades cronicas que se encuentran en situacion de desigualdad social.

v' Las personas susceptibles de entrar en este proyecto seran derivadas desde los
Servicios Sociales del municipio, adjuntando a la solicitud de ayuda un informe social y
econdmico, asi como las recetas de la medicacién u otras necesidades sanitarias
(6pticas, odontoldgicas y/o ortoprotésicas, audifonos, plantillas, etc.).

v' El proyecto también trabaja la mejora de la adherencia terapéutica de las personas
atendidas, asi como el consumo responsable de su medicacién.

v Esta ayuda serd puntual mientras se gestionan otros recursos para la persona
beneficiaria (invalidez, prestaciones no contributivas, etc.).

v'El proyecto incluye la realizacion de acciones de caracter preventivo, formativo y
comunitario con la finalidad de mejorar los habitos y los estilos de vida saludables.

e) Programa “Baixem al Carrer”

v' El proyecto pretende promover la mejora de la salud fisica y mental, asi como la
calidad de vida de personas mayores de 65 afos aisladas socialmente por el hecho de
no poder salir de su domicilio.

v' Las personas susceptibles de entrar en el proyecto deberan ser derivadas desde los
servicios sociales del Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet mediante la hoja de
derivacion.

v" Personal especializado de la entidad evaluard los requisitos fisicos y técnicos de la
persona derivada y de su domicilio antes de aceptar la incorporacion de la persona al
proyecto.

v" En caso de necesidad, el servicio incluird el acompafiamiento de personal voluntario
durante la estancia en la calle de la persona beneficiaria.

f) La entidad debera disponer y mantener vigentes durante toda la duracién del convenio los
seguros necesarios para cubrir los riesgos derivados de las actividades objeto de este
convenio. En particular, debera contar con una péliza de responsabilidad civil que cubra los
dafios personales, materiales y los perjuicios ocasionados a terceras personas como
consecuencia de la ejecucion de las actividades desarrolladas, con un capital asegurado
minimo de 1.200.000,00 euros por siniestro.

Asimismo, la entidad debera disponer de los seguros legalmente exigibles para su personal
voluntario (en caso de que este participe en el proyecto), incluyendo la cobertura de los riesgos
de accidente y de responsabilidad civil derivados del ejercicio de la accién voluntaria, asi como
de todas las coberturas exigibles en relacion con el personal contratado.

La entidad deber& acreditar ante el Ayuntamiento, a requerimiento de este, la vigencia de las
polizas y el pago de los recibos correspondientes.
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La entidad sera la Unica responsable de los dafios y perjuicios que pueda causar a terceras
personas como consecuencia de las actividades desarrolladas en el marco del presente
convenio, sin que la suscripcidon de este suponga la asuncién de ninguna responsabilidad por
parte del Ayuntamiento mas alla de las que le correspondan legalmente.

El gasto correspondiente a primas de seguros se admitird como gasto subvencionable cuando
esté directamente vinculado a la actividad objeto del convenio (no a la actividad general de la
entidad), sea necesario para la ejecucion del convenio y no se hubiera producido sin este.
Dicho gasto debera estar debidamente justificado con la pdliza y los recibos de pago y, como
maximo, se podra imputar el 10% de su importe.

2. La entidad aportara los siguientes recursos para el desarrollo del proyecto:

a) Personal para la coordinaciéon y ejecucion de las diferentes acciones del proyecto que
garantice el cumplimiento de los objetivos, actividades y compromisos recogidos en el acuerdo.

b) Financiaciéon, con medios propios 0 ajenos. Para la consecucién y obtencién de estos
recursos, la entidad gestionara diferentes recursos especificos para este tipo de proyecto.

¢) Local de titularidad propia o en régimen de alquiler.

d) Personal voluntario para desarrollar las actividades del proyecto, segun los protocolos de la
entidad.

3. La entidad har& constar la colaboracion del Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet en
todo el material de comunicacion, difusion y publicidad del proyecto (incluyendo el logotipo del
Ayuntamiento) generado para difundir las actividades llevadas a cabo con su financiacion.

4. La entidad se compromete a cumplir con las obligaciones establecidas sobre prevencién de
pérdidas y desperdicio alimentario (Ley 3/2020 de 11 de marzo -DOGC num. 8084- y Ley
1/2025 de 1 de abril -BOE num. 80-).

5. La entidad se compromete a cumplir con los requisitos de seguridad alimentaria en la
donacién de alimentos recogidos en la guia de la Agencia Catalana de Seguridad Alimentaria:
https://scientiasalut.gencat.cat/bitstream/handle/11351/3282/requisits _sequretat alimentaria_do
nacio_aliments 2017 ca.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

6. La entidad se compromete a cumplir el plazo de justificacion especificado en este convenio.

7. La entidad justificara la ejecucién del proyecto y la aplicacion de la subvencién a gastos
vinculados exclusivamente con el proyecto en los términos fijados en este convenio.

8. La entidad se sometera a las actuaciones de comprobacion del Ayuntamiento y al control
financiero llevado a cabo por la Intervencién General Municipal.

9. La entidad cumplira con las obligaciones establecidas para los beneficiarios en la Ley
General de Subvenciones, en el Reglamento General de Subvenciones y en la Ordenanza
General de Subvenciones.

10. La entidad procedera, en su caso, al reintegro total o parcial de la subvencion en los
términos fijados en este convenio.

11. La entidad conservara los documentos justificativos de la aplicacion de los fondos recibidos
durante un periodo minimo de seis afios.
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Cuarto. Obligaciones del Ayuntamiento.

El Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet desarrollard las siguientes acciones en
relacién con el proyecto subvencionado:

a) Facilitar los datos de las personas y familias en situacién de exclusiéon social
valoradas desde los equipos de Servicios Sociales basicos, susceptibles de formar
parte del programa.

b) Promover una coordinacion fluida con los Servicios Sociales del municipio. Para este
objetivo, designard a un responsable de coordinacion con la entidad que sera el
interlocutor a todos los efectos y efectuara coordinaciones periédicas de seguimiento y
valoracion.

¢) Incorporar a la entidad al Programa de Garantia Alimentaria y, especificamente, a la
Red de Distribucion de Alimentos, facilitando la herramienta informética de
comunicacién de las peticiones de lotes de alimentos y de su seguimiento.

d) Aportar la cantidad de 81.528,00 €, correspondiente a la financiacion del 49,66% del
coste total del proyecto.

Quinto. Concurrencia con otras aportaciones y/o subvenciones.

La entidad deberd comunicar al Ayuntamiento si recibe otras subvenciones/aportaciones para
la misma finalidad. En esta comunicacion deberdn constar las aportaciones econdmicas
obtenidas, asi como todas las condiciones aplicables. En todo caso, el importe global de las
subvenciones/aportaciones no podra superar en concurrencia con otras ayudas, ingresos o
recursos el coste total de la actividad subvencionada. En caso de superar dicho importe, el
Ayuntamiento se reserva la posibilidad de reducir en proporcién la subvencién hasta el coste
maximo de la actividad y, en consecuencia, si la subvencion ya ha sido abonada a la persona
beneficiaria, se le requerira el reintegro parcial.

Sexto. Reintegro de la subvencion.

La entidad procedera al reintegro de las cantidades percibidas y de los intereses de demora
que correspondan en los siguientes supuestos:

- Incumplimiento total o parcial del objetivo o de la actividad.

- Incumplimiento de la obligacién de justificacion o justificacion insuficiente dentro de los
plazos previstos.

- Incumplimiento de la obligacién de difundir el caracter municipal de la aportacion.

- Negativa por parte del beneficiario a las actuaciones de control por parte del
Ayuntamiento.

- Cualquier otro supuesto regulado en la disposicion general 222 de la Ordenanza
General de Subvenciones del Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet, en el
articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en los
articulos 91 a 93 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley General de Subvenciones.
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El procedimiento de reintegro de las subvenciones, de acuerdo con los articulos 42, 43 y 49 de
la LGS y los articulos 94 a 101 de su reglamento, se iniciara por los érganos gestores, de oficio
o por los efectos del control financiero efectuado por la Intervencion General Municipal cuando
los/las beneficiarios/as hayan incumplido las obligaciones establecidas en la concesion, haya
transcurrido el plazo otorgado para la presentacion de la justificacién o esta sea incorrecta, asi
como si se da cualquiera de las otras causas establecidas en el articulo 37 de la LGS.

Séptimo. Renuncia.

El beneficiario puede renunciar total o parcialmente y en cualquier momento a la subvencién
concedida, debiendo comunicar tal hecho al Ayuntamiento.

En caso de haberse procedido al pago anticipado de la subvencion concedida, el beneficiario
debera aportar, junto con la comunicacidon de renuncia, documento acreditativo de la
devolucion total o parcial de la cuantia pagada, mas los intereses de demora devengados
desde la fecha de pago efectivo hasta la fecha de ingreso de la devolucién. En este caso, la
devolucion debera realizarse en la forma que el Ayuntamiento determine.

Desde el momento en que el Ayuntamiento tenga constancia de dicho ingreso y cuando la
renuncia a la subvencion sea total, se considerara resuelto el presente convenio, quedando el
beneficiario liberado de su cumplimiento.

Octavo. Protecciéon de datos.

Las partes se comprometen a cumplir adecuada y en todo momento las disposiciones
contenidas en el Reglamento de Proteccion de Datos (Reglamento UE 2016/679), en adelante
RGPD, y en la Ley Organica 3/2018 de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales, asi como en otras normas vigentes o que en el futuro puedan promulgarse
sobre esta materia, firmando el Contrato de Encargo de Tratamiento de Datos Personales que
se adjunta a este convenio (Anexo 1).

Noveno. Subvencién y pago.

Al tratarse de una actividad incluida en el Plan Estratégico de Subvenciones del Ayuntamiento
de Santa Coloma de Gramenet para el afio 2026, el gasto se encuentra consignado en el
presupuesto para llevarlo a cabo mediante un convenio. Este gasto es una subvenciéon de
caracter nominativo, de acuerdo con lo previsto en el art. 22.2.a) de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, y la disposicién 102.1.a) de la Ordenanza General de
Subvenciones, habiendo sido prevista en la fase inicial y definitiva del presupuesto 2026 con
una aportacion de 81.528,00 €, conforme al presupuesto general del Ayuntamiento para 2026,
aprobado de forma definitiva en el Pleno del Ayuntamiento del dia 18 de diciembre de 2025.

La aportacion econémica del Ayuntamiento al proyecto sera de 81.528,00 €, correspondiente al
49,66% del coste total del proyecto, y se realizara de la siguiente manera:

e Aportacion del 80% de la subvencidn (65.222,40 €) a la firma del convenio.

e Aportacion del 20% restante de la subvencion (16.305,60 €) una vez que la entidad
haya justificado correctamente, segun informe del servicio gestor, sin perjuicio de una
posible revision de la subvencion en caso de que una auditoria posterior la motivara.

Décimo. Justificacion.
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Sera de aplicacidon general el régimen de requisitos, obligaciones y forma de justificacion
previsto en la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento de Santa Coloma de
Gramenet, en el Decreto 179/1995, de 13 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de
obras, actividades y servicios de los entes locales, en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, en el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba
el Reglamento de la Ley General de Subvenciones, y en toda otra normativa especifica que
resulte de aplicacion.

La entidad presentara la justificacion del gasto del coste total del proyecto (164.168,00 €)
como maximo el 31 de enero de 2027, mediante la presentacion de una memoria técnica y la
justificacion econémica del proyecto.

La entidad beneficiaria debera presentar una memoria técnica y justificativa de la ejecucion del
proyecto subvencionado que acredite de manera clara y suficiente el desarrollo de las
actuaciones objeto de la subvencién. Dicha memoria debera incluir como minimo:

a) Una descripcién detallada de las actividades, actuaciones y servicios efectivamente
realizados durante el periodo de ejecucion del proyecto, con indicacion de fechas,
lugares de realizacién, recursos empleados y, en su caso, personas destinatarias o
participantes.

b) El grado de ejecucién del proyecto respecto a la propuesta inicial presentada,
identificando las posibles modificaciones, incidencias o desviaciones producidas
durante su desarrollo y su correspondiente justificacion.

c) Los resultados obtenidos mediante la ejecucion de las actividades subvencionadas,
tanto desde una perspectiva cuantitativa como cualitativa.

d) Los indicadores de seguimiento y evaluacién utilizados para medir el impacto y
eficacia de las actuaciones desarrolladas, especificando la metodologia de célculo o
valoracion empleada.

e) La valoracion de los resultados conseguidos a partir de los indicadores definidos,
expresando los valores previstos inicialmente y los efectivamente alcanzados.

f) El grado de consecucion de los objetivos generales y especificos del proyecto,
indicando de forma motivada si estos han sido alcanzados total, parcial o no
alcanzados, asi como los factores que hayan podido influir en su cumplimiento.

g) Cualquier otra informacion relevante que permita verificar la correcta aplicaciéon de la
subvencion y el impacto de las actuaciones realizadas en relacién con las finalidades
de interés publico que fundamentan la concesion.

La entidad debera adjuntar a la justificacién econdmica del proyecto los siguientes documentos
acreditativos segln corresponda:

- Cuenta justificativa donde se detallen todas las inversiones y gastos financiados total o parcialmente con la
subvencion recibida, asi como la indicacion de los criterios de reparto de costes generales y/o indirectos
incorporados.

- Documentos acreditativos de todas las inversiones y gastos financiados total o parcialmente con la
subvencion recibida (facturas originales, néminas, escrituras publicas, etc.). Las facturas deberan ser
originales a nombre de la entidad y con la identificacion del proveedor, debiendo adjuntar los comprobantes
de pago, que preferentemente seran bancarios; en caso de pagos en efectivo, no se admitiran aquellos cuyo
importe sea igual o superior a 1.000,00 €, de acuerdo con lo establecido en la Ley 11/2021, de 9 de julio, de
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medidas de prevencion y lucha contra el fraude fiscal. Los pagos deberan haberse efectuado con
anterioridad a la fecha de finalizacion del plazo de justificacion.

Acreditacion del registro contable de los comprobantes acreditativos de la ejecucion de las inversiones y
gastos justificados: cuentas de mayor en las que figuren estos, asi como de los proveedores

correspondientes.

Acreditacion de la contabilizaciéon del pago de las facturas y otros documentos acreditativos de los
gastos/inversiones justificados.

Extractos bancarios que acrediten el cobro de la subvencién objeto de control financiero, asi como el
extracto bancario donde se recoja el movimiento de cobro.

Acreditacion de la situacién en cuanto a la deduccion de las cuotas soportadas del IVA mediante el
documento “Declaracién-Resumen anual” (modelo 390) o el documento “Declaracion Censal” (modelo 036).

Documentacién acreditativa de la difusién y publicidad de la colaboracién del Ayuntamiento en la
financiacion del proyecto, programa o actividad objeto de la subvencion, donde conste que se ha realizado
con el apoyo del Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet y se visualice el logotipo.

- Capturas de pantalla de la pagina web del beneficiario o del proyecto subvencionado.

- Publicaciones en redes sociales.

- Copias de carteles, folletos, presentaciones, notas de prensa, libros, informes técnicos, etc.

- Fotografias de los equipos adquiridos con la subvenciéon donde se muestre la placa o adhesivo con
el logotipo municipal.

Justificacién de gastos de material o servicios:

Relacion detallada en hoja de calculo de todos los documentos de gastos financiados total o parcialmente
con la subvencion recibida.

Facturas originales con comprobantes de pago por transferencia bancaria, cheque o extracto bancario.

Presentacion de 3 presupuestos cuando el gasto subvencionable incluido en la justificacion supere la
cuantia a un mismo tercero del contrato menor (15.000,00 € sin IVA para servicios y suministros y de
40.000,00 € sin IVA para obras segun el art. 31.3 de la LGS) y justificar el criterio seguido para su seleccion
(salvo que por las caracteristicas especiales de los gastos subvencionables no exista en el mercado
suficiente nimero de entidades que los suministren o presten, o salvo que el gasto se hubiera realizado con
anterioridad a la solicitud de subvencion).

Justificacién de gastos de personal:

Relacion de la ndmina de trabajadores (RNT) correspondiente a los meses imputados al proyecto
subvencionado, sefializando al personal imputado con indicacion del porcentaje de dedicacion horaria.

Contratos de trabajo, resoluciones de alta en la Seguridad Social e informes de cotizacion del personal
imputado.

Hojas de salario del personal imputado con comprobantes de pago por transferencia bancaria, cheque o
extracto bancario.

Relacién de la liquidacién de cotizaciones (RLC / TC1 / TC2) sefializando al personal imputado con
comprobantes de pago por transferencia bancaria, cheque o extracto bancario.

Declaracién a cuenta del IRPF (Modelo 111) y de la Declaracion Resumen Anual (Modelo 190) con
comprobantes de pago por transferencia bancaria, cheque o extracto bancario.
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Justificacién de inversiones: Las adquisiciones de bienes de inversiéon solo seran subvencionables en las
subvenciones de capital tramitadas con cargo al capitulo 7. En las subvenciones tramitadas con cargo al
capitulo 4, Uunicamente sera subvencionable la parte proporcional de la amortizacion correspondiente al
periodo y al grado de utilizacion efectiva del bien en la actividad subvencionada.

- Relacién detallada en hoja de calculo de todos los documentos de inversiones financiadas total o
parcialmente con la subvencion recibida.

- Escrituras publicas de los bienes adquiridos.
- Facturas originales con comprobantes de pago por transferencia bancaria, cheque o extracto bancario.

- Cuadro de amortizacion de los bienes amortizables y contabilizacion de aquellas inversiones y
amortizaciones imputadas.

- En el caso de adquisicién, construccién, rehabilitacion y mejora de bienes inventariables, el
beneficiario debe destinar los bienes al fin concreto para el cual se concedié la subvencién, que no puede ser
inferior a cinco afios en el caso de bienes inscribibles en un registro publico, ni a dos afios para el resto de
bienes.

- En el caso de bienes inscribibles en un registro publico, esta circunstancia debe hacerse constar en la
escritura, asf como el importe de la subvencion concedida, debiendo ser objeto de inscripcién en el registro
publico correspondiente; el caracter subvencionable del gasto de amortizacion estara sujeto a las siguientes
condiciones:

a) Que las subvenciones no hayan contribuido a la compra de los bienes.

b) Que la amortizacién se calcule de conformidad con las normas de contabilidad generalmente
aceptadas.

c) Que el coste se refiera exclusivamente al periodo subvencionable.

- Cuando las retenciones practicadas correspondan a rendimiento por razon de alquileres, los pagos
correspondientes a las mismas deberan acreditarse mediante la declaracion de retenciones e ingresos a
cuenta (modelo 115) con el comprobante de pago y la acreditacion de la declaracion nominal (modelo 180).

- En caso de compra de un vehiculo, se aceptard como subvencionable si se demuestra que ha sido necesario
para llevar a cabo la actividad subvencionada. Se aceptara Unicamente la parte proporcional de amortizacion
vinculada al uso efectivo del vehiculo en la actividad.

La justificacion de la subvencion se podra presentar mediante la modalidad de cuenta
justificativa con aportacion de informe de auditor, de acuerdo con el articulo 74 del Reglamento
de la Ley General de Subvenciones. El informe debera ser emitido por un auditor de cuentas
inscrito como ejerciente en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) dependiente
del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC), conforme a lo previsto en la Orden
Ministerial EHA/1434/2007, de 17 de mayo, y con sujecion a las normas de actuacién y
supervision propuestas por la Intervencion General Municipal.

El gasto derivado de la elaboracion del informe de auditoria tendra la consideracién de gasto
subvencionable, siempre que la factura correspondiente haya sido emitida y abonada
efectivamente con anterioridad a la fecha de presentacion de la justificacion, y que su importe
se ajuste a criterios de mercado y resulte razonable en relacién con los trabajos efectuados.

En el supuesto de que la entidad beneficiaria no justifique el 100% del coste del proyecto, el
importe de la subvencién se revisara y reducird proporcionalmente, ajustdndose al porcentaje
previsto en el pacto segundo de este convenio, procediéndose al reintegro de la parte
correspondiente de la subvencion, de acuerdo con el pacto sexto del presente convenio.

Undécimo. Comisién de Control y Seguimiento del Convenio.
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Para el seguimiento del convenio se constituird una comisién que se reunira, como minimo,
una vez cada seis meses. En ella participaran los técnicos del Ayuntamiento responsables del
proyecto y los técnicos de la entidad.

Seran funciones de la Comision de Seguimiento del Convenio:
- Realizar el seguimiento de las acciones y aportaciones acordadas en este convenio.

- Evaluar las diversas actuaciones acordadas con la presentacion previa por parte de la
entidad de las memorias correspondientes.

- Proponer revisiones y/o modificaciones de este convenio para futuros ejercicios.

- Verificar el cumplimiento de las obligaciones por parte de la entidad descritas en este
convenio.

- Resolver las controversias sobre la interpretacion, modificacion, ejecucion, resolucién y
efectos que puedan derivarse de este convenio.

Duodécimo. Régimen juridico y normativa de aplicacion.

Este convenio de colaboracion tiene naturaleza juridica administrativa, por lo que su
interpretacion y ejecucién se rigen por el ordenamiento juridico administrativo. En concreto, le
es de aplicacién todo lo previsto en el Capitulo VI del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Pablico.

Este convenio constituye el instrumento a través del cual se canaliza una subvencién por el
procedimiento de concesion directa previsto en la Disposicion general 102.2 de la Ordenanza
General de Subvenciones del Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet, y en el articulo
22.2.a) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en cuanto a la
concesion directa de subvenciones cuando estén previstas nominativamente en los
presupuestos generales de las entidades locales.

Todos aquellos aspectos no previstos en este convenio ni en la referida Ley 40/2015, de 1 de
octubre, deberan ajustarse a lo establecido en la Ordenanza General de Subvenciones del
Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet, en el Decreto 179/1995, de 13 de junio, por el
que se aprueba el Reglamento de obras, actividades y servicios de los entes locales, en la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en el Real Decreto 887/2006, de 21
de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley General de Subvenciones, y en el resto
de normativa de aplicacion.

Decimotercero. Organo competente para la aprobacion.

El 6rgano competente para su aprobacién por parte del Ayuntamiento es la Junta de Gobierno
Local, en virtud del Decreto de Alcaldia nam. 2959, de 1 de abril de 2025, de modificacion del
Decreto 1649/25, de 28 de febrero de 2025, relativo al nombramiento de tenientes y tenientas
de alcaldesa, formacién de la Junta de Gobierno Local y delegaciones.

Decimocuarto. Modificacién del convenio.

Por tratarse de una subvencién de concesién directa, y de acuerdo con la Ley General de
Subvenciones, no se admite ninguna reformulacion de solicitudes.



.o
L T

Ajuntament
| ! de Santa Coloma
L A de Gramenet
o~

=

Area de Familias y Derechos Sociales

Asimismo, tampoco se podra proponer traspasar la subvencién propuesta para una actividad a
otra actividad distinta. En caso de no poder llevar a cabo la actividad propuesta para
subvencionar, la entidad solicitante debera desistir expresamente de la solicitud de subvencion.

Decimoquinto. Vigencia del convenio.

La vigencia de este convenio serd desde el 1 de enero de 2026 hasta el 31 de diciembre de
2026, no admitiendo ninguna prérroga, ya sea tacita o expresa.

Decimosexto. Causas de resolucion.
El presente convenio podra resolverse por alguna de las causas siguientes:
1. Por mutuo acuerdo de las partes.
2. Denuncia de una de las partes, con un preaviso minimo de un mes.
3. Por cambio sustancial de las condiciones que dieron lugar a la firma del convenio.

4. Por imposibilidad manifiesta, legal o material, de llevar a cabo el cumplimiento de las
previsiones del convenio.

5. Por el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este convenio, a instancia
de la parte cumplidora. La parte cumplidora pedir4 por escrito a la otra parte el
cumplimiento de la obligacién en el plazo méaximo de quince dias naturales. En caso de
incumplimiento reiterado, este convenio quedara resuelto, sin perjuicio del ejercicio de
las acciones que legalmente correspondan.

6. Por decisién judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

7. Por las causas generales establecidas en la normativa especifica que resulte de
aplicacion.

En todo caso, la resolucion del convenio por cualquiera de las causas anteriores no exime a las
partes del cumplimiento de sus obligaciones reciprocas hasta la fecha en que se haga efectiva
la resolucion.

Decimoséptimo. Jurisdiccidén en caso de cuestiones litigiosas.

Los conflictos y dudas que puedan surgir sobre la interpretacién, modificacién, ejecucion,
resolucién y efectos que puedan derivarse de este convenio se resolveran entre las partes en
la Comision de Seguimiento, agotando todas las formas posibles de conciliacién para llegar a
un acuerdo amistoso extrajudicial. En su defecto, serdn competentes para resolver las
cuestiones litigiosas que puedan surgir de la interpretacion y ejecucion del presente convenio
los tribunales de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa de la ciudad de Barcelona.

Decimoctavo. Transparencia.

Para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, cuando la concesién de una
subvenciéon o ayuda publica sea superior a 10.000,00 €, las entidades receptoras tienen la
obligacién de comunicar al 6rgano concedente la informacion relativa a las retribuciones de sus
organos de direccion o administracién a efectos de hacerlas publicas. Asimismo, la citada Ley,
en su articulo 15.2, hace constar que, en los supuestos legales en que no se aplique un
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proceso de concurrencia para otorgar las subvenciones o ayudas, esta obligacion debe
incluirse en el correspondiente acuerdo o convenio.

Asimismo, la entidad debera cumplir con las obligaciones de transparencia exigibles a las
entidades privadas beneficiarias, de acuerdo con los articulos 9 y 10 del Decreto 8/2021, de 9
de febrero, sobre la transparencia y el derecho de acceso a la informacién publica, que seran
examinadas por la Comisién de Control y Seguimiento del Convenio, pudiendo comportar la
resolucion del convenio de acuerdo con el pacto décimo quinto del presente convenio.

Decimonoveno.- Inexistencia de relacion laboral.

La entidad reconoce que el presente convenio no establece ningun tipo de relacion de servicio
con el Ayuntamiento, de manera que la responsabilidad subsidiaria prevista en el articulo 121
del Cadigo Penal correspondera, en todo caso, a la mencionada entidad respecto del personal
a su servicio que desarrolle funciones relacionadas con las actividades previstas en este
convenio.

Vigésimo.- Compliance y anticorrupcién.

Las partes se comprometen a respetar en todo momento la legislaciéon, las normativas y las
disposiciones nacionales, internacionales y locales vigentes en Espafia, y especialmente en el
ambito de los derechos humanos, de las personas trabajadoras, del medio ambiente, de la
corrupcion y de la proteccion de menores.

Las partes se comprometen, en todo caso, al cumplimiento de los estdndares internacionales
en materia de derechos humanos.

Las partes se comprometen a informar inmediatamente a la otra parte de cualquier falta de
conformidad en relacion con esta normativa de la que tengan conocimiento.

Las partes se comprometen a garantizar y se comprometen a que tanto ellas como sus
representantes, cargos directivos, personas trabajadoras y cualquier otro colaborador que
acte en su nombre y durante la vigencia del presente convenio cumplan la normativa
anticorrupcion aplicable, entendiendo por tal todas las normas que sean aplicables a las partes
en las que se regule el soborno, tréfico de influencias, corrupcién en los negocios, blanqueo de
capitales, financiacion del terrorismo o actividades similares, incluidas las del pais del domicilio
de las partes, las de cualquier pais donde se ejecutara el convenio y las de Espafia, incluido el
Cédigo Penal (Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre).

Las partes se comprometen a informar inmediatamente a la otra parte y, en todo caso, al
6rgano competente, cuando tengan conocimiento de cualquier incumplimiento de la normativa
anticorrupcion aplicable en relacion con este convenio o cuando tengan conocimiento o
sospecha de que las garantias o los compromisos recogidos en esta clausula han dejado de
ser vélidos y/o precisos, asi como de cualquier incumplimiento de esta clausula.

Vigésimo primero.- Proteccién y uso del emblema.

A todos los efectos, las partes se comprometen a que el contenido, las caracteristicas y el
alcance de las posibles acciones de difusion sean siempre determinados y aprobados de
comun acuerdo, respetandose siempre la imagen institucional de la entidad.

La visibilidad del logotipo/emblema de las partes se realizar4 de acuerdo con el Manual de
Identidad de cada una de ellas, y en cualesquiera soportes que habitualmente se utilicen para
la difusion, y siempre en relacion con el objeto del presente convenio y por un periodo de
tiempo igual a la duracién del mismo.
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El uso y la insercion de la denominacion y el emblema de la Institucion en los contenidos y
productos que conforman el encargo (o0 en sus elementos, medios y soportes) debera contar
siempre con la preceptiva autorizacion expresa de la Institucién y debera ajustarse a lo previsto
en el Reglamento sobre el Uso del Emblema de la Cruz Roja o de la Media Luna Roja por las
Sociedades Nacionales, aprobado por la Vigésima Conferencia Internacional (Viena, 1965) y
revisado por el Consejo de Delegados (Budapest, 1991).

Vigésimo segundo.- Prevencién de riesgos laborales.

En cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos laborales en general y del Real
Decreto 171/2004, en particular, y en lo que respecta a las actividades a desarrollar, las partes
se comprometen a informarse mutuamente de:

e Los riesgos propios de los Centros de Trabajo donde se realizaran las actividades.

e Todas las cuestiones necesarias para que las partes puedan llevar a cabo la
coordinacién de actividades preventivas.

e Las medidas de prevencion y de emergencia aplicables.

e Cualquier modificacién o incidencia que pueda tener impacto en materia de prevencion
de riesgos laborales.

De acuerdo con lo establecido en los articulos 18, 19, 24 y 25 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, ambas partes adoptaran todas las medidas
necesarias para la prevencién de los riesgos laborales inherentes a la actividad que se vaya a
realizar, asi como las medidas de proteccién, prevencion y emergencia que deban aplicarse.

Y en prueba de conformidad, ambas partes firman este convenio en el lugar y fecha indicados
en el encabezamiento.

LA TENIENTE DE ALCALDESA EL/LA REPRESENTANT DE LA ENTIDAD

EL SECRETARIO GENERAL
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ANEXO 1

CONTRATO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES ENTRE EL
AYUNTAMIENTO DE SANTA COLOMA DE GRAMENET Y LA ENTIDAD CREU ROJA
ESPANYOLA

El presente contrato regula los procedimientos y garantias necesarios para salvaguardar los
datos de caracter personal de los tratamientos realizados por empresas y/o entidades de
cualquier indole que traten datos de caracter personal, donde el Ayuntamiento de Santa
Coloma de Gramenet es responsable o corresponsable de dichos tratamientos.

En Santa Coloma de Gramenet, en la fecha de la dltima firma

SE REUNEN:

De una parte, la Sra. Blanca Padrés Amat, segunda teniente de alcaldesa del Area de Familias
y Derechos Sociales del Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet, con NIF XX.X23.67X-X,
en representacion del Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet con NIF P-0824500-C (en
adelante, “Ayuntamiento” o “RESPONSABLE DEL TRATAMIENTOQO” indistintamente), con
domicilio social en Plaza de la Vila, 1, 08921 de Santa Coloma de Gramenet (Barcelona) y con
facultades suficientes para obligar a su representado.

Y de la otra, la Sra. Maria Luis Gol, presidenta comarcal de la entidad Creu Roja Espanyola,
con NIF XX.X37.05X-X, en representacion de la entidad Creu Roja Espanyola, con NIF nim. Q-
2866001-G (en adelante, “Entidad” o “ENCARGADO DEL TRATAMIENTO” indistintamente),
con domicilio social en la Av. Alfonso Xlll, 349, 08911 de Badalona (Barcelona) y con
facultades suficientes para obligar a su representado. la cual delega la firma de este convenio
al Sr. Marc Pintor Gonzélez, con NIF XX.X28.93X-X, secretario del Comité Provincial de la Creu
Roja Espanyola en Barcelona.

Mediante las presentes clausulas se habilita al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO para tratar,
por cuenta del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, los datos de caracter personal
necesarios para prestar el servicio:

“Programas sociales en el municipio durante el afio 2026”

v" Aliments Solidaris i Lliurament de Joguines.
v' Atencié a la Infancia en risc d’exclusié social.
v" Programa d’Ocupacié “Puentes hacia el empleo: itinerarios por la igualdad” en

el marc del Programa Operativo Inclusiéon Social, Garantia Infantil y Lucha
contra la pobreza FSE* 2023-2029.

v' “Ajudes Sanitaries”.

v' “Baixem al Carrer”.

Es una obligacién contractual esencial del presente contrato que ambas partes manifiestan ser
conscientes y someterse a toda la normativa y exigencias previstas en la normativa nacional y
de la Unién Europea en materia de proteccién de datos, y en particular a la siguiente normativa:

e REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO, de
27 de abril de 20186, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
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al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante, “RGPD”).

e Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (en adelante, “LOPDGDD”).

e Real Decreto-ley 14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas urgentes
por razones de seguridad publica en materia de administracion digital, contratacion del
sector publico y telecomunicaciones.

El RGPD, la LOPDGDD y el Real Decreto-ley 14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan
medidas urgentes por razones de seguridad publica en materia de administracion digital,
contratacion del sector publico y telecomunicaciones, se denominaran conjuntamente la
“Normativa”.

De acuerdo con la legislacién vigente y teniendo en cuenta las particularidades del encargo
concreto, se acuerdan los siguientes pactos:.

El RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO contrata al ENCARGADO
DEL TRATAMIENTO el servicio (en adelante, el “Servicio” o
“Servicios”, indistintamente):

Programas sociales en el municipio durante el afio 2026

v' Aliments Solidaris i Lliurament de Joguines.

v" Atencié a la Infancia en risc d’exclusié social.

v" Programa d’Ocupacioé “Puentes hacia el empleo:
itinerarios por la igualdad” en el marc del Programa
Operativo Inclusion Social, Garantia Infantil y Lucha
contra la pobreza FSE* 2023-2029.

v’ “Ajudes Sanitaries”.

v' “Baixem al Carrer”.

El Servicio a desarrollar por el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO
realizara los siguientes tratamientos de datos:

- Gestién de datos de caracter identificativo y de caracteristicas
personales y sociales de la ciudadania del municipio derivada de
Servicios Sociales para recibir lotes de alimentacion, juguetes,
ayudas sanitarias y para promocionar la participaciébn en los
programas “Puentes hacia el empleo: itinerarios por la igualdad” y
“Baixem al Carrer”.

Estos datos deberan utilizarse para posibilitar la comunicacion con
las personas interesadas, conocer la temporalidad del servicio y las
posibles incidencias.

X Recogida X Registro

X Estructuracion X Modificacién

X Conservacion X Extraccion

X Consulta X Comunicacién por transmision
X Difusiéon X Interconexion

X Cotejo X Limitacion

X Supresion X Destruccion

X Comunicacion
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La tipologia de datos personales a los que el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO tendra acceso para la ejecucion del Servicio es la
siguiente:

e Datos de caracter identificativo: DNI o NIF; Namero SS o
mutualidad; Nombre vy apellidos; Direccion postal o
electronica; Teléfono; Firma; Imagen o voz; Numero de
registro personal; Marcas fisicas; Firma electrénica.

o Datos de caracteristicas personales: Estado civil; Datos
familiares; Fecha de nacimiento; Lugar de nacimiento; Edad,;
Sexo; Nacionalidad; Caracteristicas fisicas; Lengua
materna.

o Datos de circunstancias sociales: Alojamiento o vivienda;
Propiedades o posesiones; Aficiones y estilos de vida;
Clubes y asociaciones; Licencias y permisos.

e Categorias especiales de datos: Datos personales que
revelen el origen étnico o racial; datos sobre convicciones
religiosas; datos relativos a la salud; datos sobre violencia
de género; datos sobre infracciones penales.

Las categorias de personas a las que el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO tendra acceso son las siguientes:

Personas usuarias derivadas de los Servicios Sociales del municipio

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO se compromete a: (i) tratar
los datos personales de acuerdo con las instrucciones
documentadas del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO y a no
realizar ningln otro tratamiento sobre los mismos; (ii) no aplicar o
utilizar los datos con una finalidad distinta a la prestacion de los
Servicios; (iii) no comunicar los datos a terceras personas ni
empresas; Y (iv) no utilizarlos con fines propios.

En concreto, se compromete a realizar el tratamiento ajustandose a
las instrucciones que en cada momento le indique el
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, asi como a lo dispuesto en
la Normativa, también respecto a las transferencias de datos a un
tercer pais u organizacion internacional, salvo obligacion legal en
virtud del Derecho de la Unién o de los Estados miembros que se
apligue al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO se regira por lo que
se indica en el apartado “4.- Transferencias internacionales”.

Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO considera que alguna
instruccion infringe el RGPD, la LOPDGDD o -cualquier otra
disposicion en materia de proteccién de datos nacional, de la Unién
o de los estados miembros, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO
deberqd informar de inmediato al RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO se obliga a mantener un
registro por escrito de todas las actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en
virtud de este contrato, que contenga:

1. El nombre y los datos de contacto del ENCARGADO DEL
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TRATAMIENTO y del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, y en
su caso, del representante del RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO o del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, y en su
caso, del Delegado de Proteccion de Datos.

2. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

3. Si es el caso, las transferencias de datos personales a un tercer
pais 0 organizacion internacional, incluida la identificacion del
mencionado tercer pais u organizacién internacional y, en el caso de
las transferencias indicadas en el articulo 49 apartado 1, péarrafo
tercero del RGPD, la documentacion de garantias adecuadas.

4. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas
de seguridad relativas a:

e la pseudonimizacién y el cifrado de Datos Personales

e la capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y
servicios de tratamiento de datos personales

e la capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los
datos personales de forma rapida, en caso de incidente
fisico o técnico

e el proceso de verificacion, evaluacion y valoracién regulares
de la eficacia de las medidas técnicas y organizativas para
garantizar la seguridad del tratamiento.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO declara que la ubicacion de
los servidores de datos se encuentran en el siguiente pais:
ESPANA, comprometiéndose a comunicar cualquier cambio de
ubicacioén durante la ejecucién del presente contrato, el cual deberéa
ser autorizado expresamente por el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO.

Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO ha de transferir datos
personales a un tercer pais 0 a una organizacion internacional, en
virtud del derecho de la Unién o de los Estados Miembros que sea
aplicable, ha de informar al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
de esta exigencia legal de manera previa, salvo que este derecho de
la Union o de los Estados Miembros lo prohiba por razones
importantes de interés publico.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO no podra subcontratar
ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este
Contrato que comporten el tratamiento de datos personales, excepto
previa autorizacion expresa y otorgada por escrito por parte del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

Si fuera necesario subcontratar algun tratamiento del Servicio des
de el inicio de la prestacion, asi como los servidores o servicios
asociados a estos (servicios “cloud” y otros), este hecho debera
comunicarse por escrito al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
antes de la formalizacion del Contrato rellenando el modelo de
“AUTORIZACION PARA LA SUBCONTRATACION” adjunto al
mismo, indicando los tratamientos que se pretenden subcontratar e
identificando de manera clara e inequivoca el nombre o el perfil
empresatrial de les empresas a subcontratar, sus datos de contacto y
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el pais donde estaran alojados estos servicios. Estas empresas
deberan cumplir, en lo que respecta a la ejecucién del presente
Contrato, con todas y cada una de las condiciones de solvencia
profesional o técnica para cumplir a aquello que se detalla en el Real
Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el cual se regula el Esquema
Nacional de Seguridad y a la diferente normativa sobre proteccion
de datos vigente. La firma del modelo de “AUTORIZACION PARA
LA SUBCONTRATACION” por parte del RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO implica su autorizacién a la subcontratacién en
concreto.

Si esta necesidad de subcontratacion de servicios se produce
cuando el contrato esté en ejecucion, el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO debera realizar esta peticion por escrito al
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, rellenando un nuevo modelo
de “AUTORIZACION PARA LA SUBCONTRATACION”, para que de
su autorizacion, pudiendo el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
pedir la informacion y documentacion justificativa que considere
oportuna. Esta peticion debera realizarse con una antelacién minima
de 40 dias habiles antes de la entrada en funcionamiento de la
subcontratacion.

La empresa subcontratada por el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO (en adelante SUBENCARGADO DEL
TRATAMIENTO) estard obligada igualmente a cumplir las
obligaciones que este documento establece para el ENCARGADO
DEL TRATAMIENTO del tratamiento inicial y las instrucciones que
dicte el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

Corresponde al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO inicial regular la
nueva relacién, de manera que el SUBENCARGADO DEL
TRATAMIENTO quede sujeto, como minimo, a las mismas
condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad...) y
a los mismos requisitos formales que el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO, en lo que respecta al tratamiento adecuado de los
datos personales y a la garantia de los derechos de las personas
afectadas.

Si el SUBENCARGADO DEL TRATAMIENTO Ilo incumple, el
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO continuard siendo plenamente
responsable ante el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en
cuanto al cumplimiento de las obligaciones.

6.- Deber
confidencialidad

de

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO se compromete y obliga a
mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter
personal a los cuales haya tenido acceso en virtud de este encargo
durante su vigencia y durante los plazos maximos previstos en la
legislacion vigente que resulte de aplicacion, en funcion de la
tipologia de informacién de que se trate.

Asimismo, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO garantizara que
las personas autorizadas para tratar datos personales bajo la
responsabilidad del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO se
comprometen, de forma expresa y por escrito (o por obligacion de
confidencialidad de naturaleza estatutaria), a seguir las instrucciones
del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, a respetar la
confidencialidad de los datos personales y a cumplir las medidas de
seguridad correspondientes, de las cuales hay que informarlos
convenientemente.

Por personas autorizadas ha de entenderse toda persona que, con
independencia de la naturaleza juridica del enlace que la une al
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, por cualquier medio, pueda
tener acceso a los Datos Personales objeto del tratamiento.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO garantizar4 la formacion
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necesaria en materia de proteccién de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos personales.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO tendrd en todo momento a
disposicion del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO Ia
documentacion acreditativa del cumplimiento de cualquiera de las
obligaciones del presente Contrato y de la Normativa.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO asistira en todo momento al
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en la respuesta por el
ejercicio de los diferentes derechos de las personas interesadas al
respecto de los datos personales (derechos de acceso, rectificacion,
supresién y oposicién, limitacién del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas).

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos mencionados
anteriormente ante el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, este lo
comunicara por correo electrénico a la direccién

dpd@gramenet.cat. La comunicacion ha de hacerse de forma
inmediata antes de 24 horas a contar des de su recepcion,
conjuntamente, si procede, con otras informaciones que puedan ser
relevantes para resolver la solicitud.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO deberd facilitar, en el
momento de recoger los datos, la informacion relativa a los
tratamientos de datos que se llevaran a cabo. La redaccion y el
formato en qué se facilitara la informacion debera consensuarse con
el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, antes de iniciar la
recogida de los datos.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO ha de informar al
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, sin dilacién indebida y en
cualquier caso antes del plazo maximo de 24 horas, y a través de
la direccién de correo dpd@gramenet.cat, de las violaciones de la
seguridad de los datos personales del RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO a su cargo de las cuales tenga conocimiento,
juntamente con toda la informacion relevante para documentar y
comunicar la incidencia.

En caso de violacion de la seguridad, si dispone de ella, el
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO ha de facilitar, como minimo, la
informacion siguiente:

1. Descripcién de la naturaleza de la violacién de la seguridad de
los datos personales, incluidas, cuando sea posible, las
categorias y el numero aproximado de personas interesadas
afectadas y las categorias y el nimero aproximado de registros
o de datos personales afectados.

2. Numero y datos de contacto del delegado/a de proteccion de
datos o de otro punto de contacto en el cual se pueda obtener
mas informacion.

3. Descripcién de las posibles consecuencias de la violacion de la
seguridad de los datos personales.

4. Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para
remediar la violacién de seguridad de los datos personales,
incluidas, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los
posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informaciéon simultaneamente, y en la
medida en que no lo sea, la informacion ha de facilitarse de manera
gradual sin dilaciones indebidas, y en todo caso, en menos de 24
horas.

Corresponderd al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO comunicar
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las violaciones de la seguridad de los datos a la Autoridad Catalana
de Proteccion de Datos.

11.- Apoyo
ENCARGADO
TRATAMIENTO

del
DEL

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO dara apoyo al
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO al hacer las evaluaciones de
impacto y/o consultas previas a la Autoridad Catalana de Proteccion
de Datos, relativas a la proteccion de datos, siempre que sea
requerido por el mismo. De la misma manera, el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO dard& apoyo al RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO en relacién a las violaciones de seguridad de
conformidad con el apartado anterior.

Asi mismo, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO pondra a
disposicion del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO toda la
informacién necesaria para demostrar que cumple sus obligaciones,
asi como para realizar las auditorias o inspecciones que efectue el
personal del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO u otro
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO auditor autorizado por el
mismo.

y organizativas

aplicar
ENCARGADO
TRATAMIENTO

12.- Medidas técnicas

de

seguridad que ha de

el
DEL

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, dado que trabaja por cuenta
del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, queda obligado a aplicar
las medidas de seguridad detalladas en el Real Decreto 311/2022,
de 3 de mayo, por el cual se regula el Esquema Nacional de
Seguridad.

En todo caso, tanto en lo que respecta a tratamientos de datos
personales de forma automatizada como no automatizada,
implantara obligatoriamente mecanismos para:

1. Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de
tratamiento.

2. Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales
de forma r4pida, en caso de incidente fisico o técnico.

3. Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas implantadas para garantizar
la seguridad del tratamiento.

4. Pseudoanonimizar y cifrar los datos personales, si procede.
También adoptara todas aquellas otras medidas que, teniendo en
cuenta el conjunto de tratamientos que lleva a cabo, sean
necesarias para garantizar el nivel de seguridad adecuado al riesgo.
Asi mismo, establecer4 procesos de verificacion, evaluaciéon y
revision periddica de la eficacia de las medidas implantadas las
cuales seran accesibles en todo momento por el RESPONSABLE
DEL TRATAMIENTO.

La documentacién relacionada con la gestion de los riesgos,
incluyendo el resultado de las auditorias periddicas que se realicen
al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, puede ser solicitada en
cualquier momento por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO tuviera la obligacion de
designar un delegado de proteccion de datos tal y como se detalla
en el articulo 37 del RGPD, debera comunicar la identidad y los
datos de contacto al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

13.- Auditoria

e Solicitud de Auditoria
El RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, para verificar el nivel
de cumplimiento por parte del ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO de lo que se establece en la Normativa aplicable
y en contrato actual, podra exigir la realizacion de auditorias, ya
sea por si mismo o por medio de un auditor independiente,
autorizado por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

¢ Notificaciéon de Auditoria
El RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO notificara, por cualquier
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medio, al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO su voluntad de

realizar estas auditorias con al menos cinco (5) dias habiles de

antelacion a la fecha en qué desee llevarlas a cabo.
¢ Solicitud de informacion

El RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO podra solicitar al

ENCARGADO DEL TRATAMIENTO la informacién necesaria

para evaluar su nivel de cumplimiento y en particular, evidencias

sobre el cumplimiento de lo que se establece en (i) el contrato de
conformidad con la legislacién aplicable, asi como (i) sin caracter
limitativo, las medidas de seguridad exigidas en este.

A titulo meramente ilustrativo y no limitativo, a solicitud del

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, el ENCARGADO DEL

TRATAMIENTO debera proporcionar la siguiente

informacién/documentacion:

e Certificaciones, debidamente actualizadas, a les cuales se
hace referencia en el art. 42 del RGPD, asi como presentar
los informes de las auditorias a las cuales de acuerdo con la
certificacion esté sometida.

e En el caso de que haya manifestado su adhesion, la
informacién relacionada con la adhesion del ENCARGADO
DEL TRATAMIENTO a Cédigos de Conducta.

e Los certificados y estandards que, en materia de seguridad de
la informacion, deba obtener el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO,

¢ Los informes de auditoria interna o externa que en materia de
proteccion de datos y/o seguridad de la informacion deba
realizar el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO

e Los protocolos, politicas, manuales y procedimientos que
regulen el tratamiento de datos por parte del ENCARGADO
DEL TRATAMIENTO.

e Un listado en el cual se especifiguen los controles e
indicadores implantados en los sistemas de informacion
utilizados por el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.

e Deber de Cooperacion

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO debera cooperar

diligentemente y facilitar el acceso y la recopilacion de la

informacidon adecuada para responder a las necesidades del

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO. Las evidencias y la

documentacion que se recopilen en el proceso de la auditoria se

almacenardn en un repositorio del RESPONSABLE DEL

TRATAMIENTO que permita garantizar la confidencialidad y la

seguridad de la informacion de acuerdo con el estado de la

técnica.
e Resultado de la Auditoria

Si a consecuencia de la realizacion de la auditoria el

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO detectara cualquier clase

de incumplimiento, de conformidad con lo establecido en la

normativa aplicable y en el contrato actual, podra, bajo su
discrecion y en funcién de la gravedad de estos:

e Requerir al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO la resolucion
inmediata del incumplimiento detectado mediante la
elaboracién por su parte de un plan de correccién que debera
hacerse efectivo en un plazo determinado, debiendo el
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO aportar al
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO aquellas evidencias
gue acrediten su resolucion.

e Finalizar anticipadamente la prestacién del servicio y los
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tratamientos de datos personales que se vean afectados por
el incumplimiento detectado. En este caso, el ENCARGADO
DEL TRATAMIENTO debera devolver al RESPONSABLE
DEL TRATAMIENTO la parte proporcional de los importes
percibidos correspondientes a los Servicios que no hubieran
sido efectivamente ejecutados.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO  devolvera al
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO los datos de caracter
personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacion. La devolucibn ha de comportar la
destruccion de las copias y el borrado total de los datos existentes
en los equipos informaticos utilizados por el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO. Sin esta notificacion el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO no podra proceder a la destruccion de los datos y
debera conservarlos bloqueados.

No obstante lo que disponen los parrafos anteriores, el
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO podra conservar una copia de
los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivar
responsabilidades por la ejecucion del presente Contrato.

Corresponden al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO las

siguientes obligaciones:

e Entregar al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO los datos
personales objeto del tratamiento de conformidad con lo que
establece el presente Contrato.

e Realizar el analisis de riesgos que puedan derivarse de la
actividad de tratamiento objeto del encargo y, basandose en este
andlisis, indicar al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO las
medidas técnicas y organizativas que debera implementar para la
prestacion de los Servicios objeto del encargo de tratamiento.

e Realizar, si fuera necesario, una evaluaciéon de impacto en la
proteccidon de Datos Personales (AIPD) de las operaciones de
tratamiento a realizar por el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.

e Realizar las consultas previas a la Agencia Catalana de
Proteccidn de Datos que correspondan.

e Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el
cumplimento del 'RGPD por parte del ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO.

e Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones
y auditorias.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO se compromete a cumplir
con las obligaciones establecidas en el presente contrato y en la
Normativa aplicable, en relacion con el presente encargo de
tratamiento sin limitacion de ninguna naturaleza y sin ser aplicable
cualquier tipo de limitacion de la responsabilidad que las partes
hayan podido pactar en cualquier otro documento contractual en
relacion con los servicios en virtud de los cuales los datos
personales seran tratados por el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO.

De conformidad con lo que establece el articulo 28.10 del 'RGPD y
el resto de normativa de proteccion de datos aplicable, si el
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO infringe las finalidades del
tratamiento sera considerado responsable del tratamiento en lo que
respecta a este tratamiento.
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Los datos personales de los representantes de las partes seran
tratados, respectivamente, por las entidades que se identifiquen en
la cabecera del contrato, que actuaran, de forma independiente,
como responsables del tratamiento de los mismos. Estos datos
seran tratados para cumplir los derechos y obligaciones contenidos
en este contrato, sin existir decisiones automatizadas que puedan
afectar a estos representantes. La base legal del tratamiento es el
cumplimiento de la mencionada relacién contractual.

Los datos se mantienen mientras esté vigente la relacion
contractual, siendo tratados sélo por las partes y aquellos terceros
gue estén legal o contractualmente obligados a comunicarlos (como
en el caso de los proveedores de servicios de terceros a los que se
haya encomendado un servicio vinculado con la gestion del
Contrato).

Los representantes de las partes podran ejercer, en los términos
establecidos por la legislacién vigente, los derechos de acceso,
rectificacion y supresion de los datos, ademas de solicitar que se
limite el tratamiento de sus datos personales, oponerse al mismo, o
solicitar la portabilidad de sus datos dirigiendo una comunicacion por
escrito a cada una de las partes, a través de las direcciones
especificadas en la cabecera. En el caso que no queden satisfechos
con la atencion recibida de las partes después de ejercer alguno de
los derechos mencionados anteriormente, podran presentar una
reclamacion ante la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos u
otra autoridad competente.

El/los representantes del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
podran contactar con el o la Responsable o Delegado/da de
Proteccion de Datos (o quien proceda) del ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO, a través de la direccion de correo:
dpo@cruzroja.es

Los/las representantes del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO
podran contactar con el Delegado de Proteccion de Datos del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, a través de la siguiente
direccién de correo: dpd@gramenet.cat

El presente Contrato y sus documentos dependientes, constituyen
contrato integro y completo entre las Partes en relacién al objeto de
la misma y substituyen todos los acuerdos y contratos anteriores o
contemporaneos 0 negociaciones en relacion al mismo.

El presente contrato Unicamente podrd ser modificado por medio de
un documento escrito subscrito por las dos Partes.

Este contrato se regird y sera interpretado de acuerdo con la
legislacién espafiola y la normativa de la Unién Europea.

En caso de cualquier conflicto o discrepancia que pueda surgir en
relacion a la interpretacion y/o cumplimiento del presente Contrato,
las Partes se someten expresamente a los Tribunales de la
Provincia de Barcelona, con renuncia al fuero propio que pueda
corresponder.

Este contrato entra en vigor en la fecha de su firma y su duracion
estara supeditada a la duracion del contrato principal de servicios
firmado por el ENCARGADO DEL TRATAIENTO vy el
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en referencia al Convenio de
Colaboracion entre el Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet
y la entidad Creu Roja Espanyola para el desarrollo del proyecto
“Programas sociales en el municipio durante el afio 2026, siempre
gue se hayan cumplido las obligaciones previstas en el mismo.
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En el caso de existir contradiccion entre lo que se dispone en este
contrato y en cualquiera de los otros documentos dependientes,
prevaldra lo que se dispone en el primero sobre los segundos.

Y de conformidad con lo establecido en este documento, firman como representantes de las
partes por duplicado en el lugar y fecha indicados al inicio del contrato

La Teniente de Alcaldesa El/La Representante de la Entidad
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GLOSARIO DE TERMINOS RELACIONADOS CON LOS TRATAMIENTOS DE
DATOS DE CARACTER PERSONAL (adaptado al RGPD):

Cotejo o confrontacion o comparacion

0 Sistema de verificacion de usuarios y control de acceso, de cotejo de la copia con el original.
0 Conectarse a los datos para utilizarlos.

0 Verificar que un dato es correcto.

Conservacion o almacenaje
0 Garantizar el buen estado de los datos y su recuperacion posterior.

0 Por ejemplo: Servicio de copias de seguridad.

Consulta
00 Acceso a los datos para conocerlos.
0 Visualizacién de los datos para cualquier finalidad.

Comunicacion

0 Facilitar el acceso a datos personales por tercero. Por ejemplo, los datos del importe de la némina y la
entidad bancaria a los servicios bancarios de la Diba para el pago de la némina.

0 Revelar datos de dentro de nuestra organizacion o a un tercero.

0 Notificar a Hacienda los pagos y retenciones del IRPF.

0 Transmitir al banco los datos de las cuentas de los trabajadores para transferirlos a la némina.

Comunicacion por transmisién
0 Enviar informacion por correo-e, por teléfono, cable, fax.

Destruccion
0 Eliminacién fisica. Destruccion del soporte. Destruccion segura de documentacion confidencial.

Difusién o cualquier otra forma de habilitacién de acceso

0 Propagar, extender, difundir, méas alld de nuestra organizacion. Publicar datos, o cualquier otra forma de
permitir el acceso.

0 Revelar datos a un tercero diferente de la propia organizacion.

Extraccion
0 Exportar parte de los datos para un uso puntual. Por ejemplo, en un fichero temporal.

Interconexion

00 Conectar dos 0 mas sistemas entre ellos. Cuando existe una conexion y se habilitan flujos de
informacién entre ellos, con diferentes politicas de seguridad, diferentes niveles de confianza, diferentes
responsables 0 una combinacion de las anteriores.

[0 Conectarse a otra administracion, en procedimientos de administracion electronica para verificar un
dato.

Limitacion o restriccion

0 Retener el acceso a determinados datos, manteniéndolos pero imposibilitando cualquier otro
tratamiento de manera temporal.

0 Bloquear los datos para que no se usen.

Modificacién o adaptacién o combinacion
0 Adaptar la informacioén, realizar algin cambio. Actualizar la informacion.
0 Corregir errores en los datos o incluir nuevos.

Organizacion o estructuracion

0 Generar una BD. Los datos recogidos para ser tratados se estructuran en una BD.

0 Disponer y coordinar los datos para conseguir una finalidad determinada. Por ejemplo, para su archivo,
para permitir el ejercicio del derecho de acceso a la informacion (localizar a los datos de la persona
interesada).

0 Ordenar alfabéticamente los funcionarios de un servicio para gestionar internamente o para publicarlos
en una web.
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Recogida

0 Juntar datos. Lo que se hace mediante un formulario.

0 Impresos rellenados por los ciudadanos.

0 Un formulario de una pagina web para inscribirse en una actividad.

Registro
0 Mecanizacién de los datos o inscripcién en un registro.
0 Control de presencia a través de tarjeta o de firma manuscrita.

0 Datos que incluimos en el registro de entrada para identificar el administrado, sus datos basicos vy el
asunto.

Supresidn o destruccion

0 Hacer desaparecer un contenido, eliminando de la lista los resultados de una busqueda, manteniendo
el histoérico.

0 Borrar datos.

0 Destruir fisicamente documentacion que contenga datos.

Utilizacion
0 Usar los datos para confeccionar una entrega por correo electronico a una lista de destinatarios.

Otros



