Cddigo seguro de verificacion: 16340723056036137303
Puede obtener la copia electrénica en www.teruel.es

Teruel

Decreto nim. 5085/2026
Fecha: 06/10/2026

DECRETO

Examinado el expediente administrativo n.2 7086/2026/TE, instruido en relaciéon con
Convocatoria subvenciones VOLVEREMOS aio 2026, del que se desprenden los siguientes:

Antecedentes de hecho

12.- Con fecha 27 de marzo de 2026 se aprueba la ORDEN PEJ/488/2026, de 27 de febrero, por
la que se convoca el procedimiento para la adhesidon de las entidades locales aragonesas al programa de
ayudas “Volveremos 2026” de fomento del pequefio comercio minorista, para la dinamizacién comercial
en el medio urbano y rural de la Comunidad Auténoma de Aragon.

22.- El 30 de marzo de 2026, por providencia del Concejal Delegado del Departamento se solicita
gue se instruya la adhesidon del Ayuntamiento de Teruel al programa “Volveremos 2026” para la
participacion en el mismo. El dia 13 de abril de 2026 se realiza la solicitud de Adhesion al programa
antedicho.

392.- Con fecha 14 de mayo de 2026 se resuelve la adhesién del municipio de Teruel al programa
Volveremos por Orden del Departamento de economia, competitividad y empleo de la Diputacion
General de Aragén.

49 - En varios momentos de la tramitacidn se realizan gestiones con la Diputacién General de
Aragon y el Consejo Aragonés de Camaras para clarificar juridicamente como ha de ser la tramitacién de
la subvencién incardinada en el programa “ Volveremos” , asi como la posibilidad y necesidad de realizar
un convenio entre el Ayuntamiento de Teruel y la Diputacidon General de Aragén y/o con el Consejo de
Camaras de Comercio.

59.- El 2 de junio de 2026 , sin aclararse lo dispuesto en el punto 49, se publica en el Boletin
Oficial de Aragén la ORDEN ECE/781/2026, de 28 de mayo, por la que se convocan ayudas
correspondientes al “Programa Volveremos 2026”. En dicha Orden y sin previo aviso , se establece que
la primera campaiia comienza el dia siguiente, el 3 de junio de 2026.

62.- Sin plazo suficiente para gestionar el pago en el plazo establecido en la convocatoria de
adhesidn y sin respuesta que de una solucién a la necesidad de suscribir un convenio con ninguno
de los dos interlocutores dispuestos en el punto 42, se emite por Decreto nimero 3917/2026 de
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fecha 27 de junio de 2026 la ordenacién de pago al Consejo Aragonés de Camaras ( entidad
colaboradora ) conforme a lo dispuesto en el punto 7.1 de la ORDEN PEJ/488/2026.

72.- Contindan las gestiones para clarificar, por lo menos, la justificacién que la entidad
colaboradora ha de realizar al Ayuntamiento de Teruel para dar cumplimiento a lo dispuesto en la
normativa de subvenciones, llegando a un compromiso informal de minimos por parte de la entidad
colaboradora acerca de dicha justificacién.

82.- Constan en el expediente:
- Providencia de inicio de expediente.

- Bases Generales aprobadas en la Ordenanza General Reguladora de las Bases de concesion de
subvenciones del Ayuntamiento de Teruel, publicadas en el Boletin Oficial de la Provincia de Teruel
nimero 168, entrando en vigor el 29 de septiembre de 2025, Orden EEI/691/2024, de 19 de junio, se
establecieron las bases reguladoras de las ayudas correspondientes al programa “Volveremos” de
fomento del pequefio comercio minorista, para la dinamizacién comercial en el medio urbano y rural de
la Comunidad Autéonoma de Aragoén,rden PEJ/488/2026, de 27 de febrero,se convoca el procedimiento
para la adhesidon de las entidades locales aragonesas al programa de ayudas "Volveremos 2026" de
fomento del pequefio comercio minorista, para la dinamizacién comercial en el medio urbano y rural de
la Comunidad Auténoma de Aragdn (B.O.A. nimero 60 de 27 de marzo de 2026), ORDEN ECE/781/2026,
de 28 de mayo, por la que se convocan las ayudas correspondientes al programa "Volveremos 2026".
(BOA numero 103 de 2 de junio de 2026).

- Borrador de la convocatoria “Volveremos 2026” del Ayuntamiento de Teruel con la
“DECLARACION RESPONSABLE VOLVEREMOS 2026”

- Informe juridico sobre la convocatoria “ Volveremos 2026”.

992.- Se emite informe de fiscalizacién limitada previa favorable el dia 5 de octubre de 2026.

Fundamentos de derecho
l.- Resulta de aplicacion la siguiente normativa:

- Decreto Legislativo 2/2023, de 3 de mayo, del Gobierno de Aragdn, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Subvenciones de Aragon.

- Ley 38/2003 General de Subvenciones.

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. En adelante LPAC.

- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. En adelante Ley 40/15.
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- Orden EEI/691/2024, de 19 de junio, se establecieron las bases reguladoras de las ayudas
correspondientes al programa “Volveremos” de fomento del pequefio comercio minorista, para la
dinamizacién comercial en el medio urbano y rural de la Comunidad Auténoma de Aragon.

- Bases Generales aprobadas en la Ordenanza General Reguladora de las Bases de concesion de
subvenciones del Ayuntamiento de Teruel, publicadas en el Boletin Oficial de la Provincia de Teruel
numero 168, entrando en vigor el 29 de septiembre de 2025 .

También son de aplicacidn las siguientes érdenes de los Consejeros de la Diputaciéon General de
Aragon:

- Orden PEJ/488/2026, de 27 de febrero,se convoca el procedimiento para la adhesion de las
entidades locales aragonesas al programa de ayudas "Volveremos 2026" de fomento del pequefio
comercio minorista, para la dinamizacion comercial en el medio urbano y rural de la Comunidad
Autonoma de Aragon (B.O.A. niumero 60 de 27 de marzo de 2026).

- ORDEN ECE/781/2026, de 28 de mayo, por la que se convocan las ayudas correspondientes al
programa "Volveremos 2026". (BOA nimero 103 de 2 de junio de 2026)

Il.- A tenor de lo dispuesto en el articulo 20 del mencionado Texto Refundido de la Ley de
Subvenciones de Aragdn :

“La convocatoria desarrollard el procedimiento de concesiéon, de acuerdo con lo
establecido en las bases reguladoras y en la normativa aplicable y contendrd, en todo caso, lo
siguiente:

a) Indicacion de la disposicién que establezca las bases reguladoras y la fecha de su
publicacidon en el “Boletin Oficial de Aragdn” o en otros diarios oficiales, salvo que, por su
especificidad, dichas bases se establezcan en la convocatoria.

b) Aplicacién presupuestaria a la que se imputa la subvencién, cuantia total maxima de
las ayudas o, en su defecto, cuantia global estimada, asi como la posibilidad de incrementar ésta
si las disponibilidades presupuestarias lo permiten de acuerdo con el articulo 42.2.

c) Objeto, condiciones y finalidad de la concesién.

d) En su caso, caracter plurianual de la subvencidn y su distribucion.

e) Expresion de que la convocatoria se realiza a través de un procedimiento de
concurrencia competitiva, especificando el tipo de concurrencia, de acuerdo con el articulo 16
de esta Ley o, en su caso, la posibilidad de aplicar el supuesto previsto en el articulo 16.3.c).
Asimismo, se deberd indicar si se trata de una convocatoria abierta y, en este caso, se
especificara la informacidn exigida en el articulo 28.

f) Requisitos exigidos a quienes soliciten la subvencién y forma concreta de acreditacion
de los mismos.

g) Forma de acreditar el cumplimiento de los requisitos y la realizacién de la actividad de
otras subvenciones concedidas a la persona beneficiaria con anterioridad para un mismo destino
y finalidad, de acuerdo con la obligacién prevista en el articulo 9.

h) Plazo, lugar y forma de presentaciéon de las solicitudes, asi como documentos e
informaciones que deben acompafiarse a las mismas.
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i) Organos competentes para la instruccién, valoracién y resolucién del procedimiento.

j) Plazo de resolucién y notificacidn, asi como los efectos del silencio administrativo.

k) Recursos, plazo y forma de interposicion.

I) Posibilidad de reformular la solicitud, de acuerdo con lo establecido en el articulo 27
de esta Ley.

m) La ponderacion de los criterios objetivos recogidos en las bases reguladoras, desglose
y puntuacién otorgada a los mismos. Cuando resulte procedente, en los procedimientos que asi
lo requieran, los criterios de cuantificaciéon del importe de la subvencion.

n) Detalle o desglose de los documentos justificativos de cumplimiento de la actividad
de acuerdo con lo exigido en las bases reguladoras y plazos de justificacion.

i) Medio de publicacion o notificacion de acuerdo con las normas generales del
procedimiento administrativo.

o) En el caso de ayudas financiadas con fondos europeos, expresion de que la concesién
se condiciona al cumplimiento de los requisitos que puedan establecer la Comisidon Europea y
otras instituciones europeas.

p) Periodo de ejecucién de la actividad subvencionada y tipologia de gasto elegible.

g) Exigencia o no de la necesidad de cumplir con el trdmite de aceptacion.

r) Otros aspectos que determinen las bases reguladoras.”

lll.- El borrador de convocatoria de subvenciones elaborado, respeta el contenido exigido por
este articulo.

IV.- Conforme al articulo 18 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, de Subvenciones, “las
Administraciones concedentes deberdan remitir a la Base de Datos Nacional de Subvenciones
informacién sobre las convocatorias y las resoluciones de concesiéon recaidas en los términos
establecidos en el articulo 20”.

Segun el articulo 20.4 c) de esta Ley, estan obligados a suministrar la informacién a la Base de
Datos Nacional de Subvenciones en las Entidades Locales, la Intervencién u érgano que designe la propia
Entidad Local.

Y el articulo 20.8 a) dice “[..] en todas las convocatorias sujetas a esta legislacion, las
Administraciones concedentes comunicaran a la Base de Datos Nacional de Subvenciones el texto de las
convocatorias y la informacidon requerida por la Base de Datos. La Base de Datos Nacional de
Subvenciones dara traslado al diario oficial correspondiente del extracto de la convocatoria, para su
publicacion]...]”.

V.- La competencia para la aprobacién de la convocatoria corresponderd a la Alcaldia-
Presidencia, segun resulta del articulo 6.1 de la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento
de Teruel.

Por todo lo expuesto, VENGO EN RESOLVER:

“«

Primero.- Aprobar la convocatoria para la concesién de las ayudas “ Volveremos 2026” de
fomento del pequeio comercio minorista a los comercios turolenses dentro del programa “Volveremos”
durante el afio 2026. (Anexo 1)
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Segundo.- Ordenar a la Intervencién Municipal que remita a la Base de Datos Nacional de
Subvenciones la convocatoria para dar cumplimiento a lo dispuesto en la normativa de subvenciones.

Tercero.- Publicar asimismo esta convocatoria en el en la pagina web del Ayuntamiento de
Teruel y el anuncio de inicio del plazo de presentacién de solicitudes en el Portal de Transparencia, una
vez se publique en el diario oficial.

Cuarto.- Dar traslado del presente acuerdo a la Intervencién Municipal.

Quinto.- Dar traslado al Departamento de Administracién Electrénica.

ANEXO 1

CONVOCATORIA DE AYUDAS AL PEQUENO COMERCIO MINORISTA DENTRO DEL PROGRAMA
“VOLVEREMOS 2026” PARA LA DINAMIZACION COMERCIAL EN TERUEL

1. Ordenanza Reguladora

Las Bases que regiran en materia de subvenciones en materia de ayudas al pequefio comercio
minorista en el marco del programa Volveremos afio 2026 son las Bases Generales aprobadas en la
Ordenanza General Reguladora de las Bases de concesién de subvenciones del Ayuntamiento de Teruel,
publicadas en el Boletin Oficial de la Provincia de Teruel nimero 168, entrando en vigor el 29 de
septiembre de 2025 ( en adelante Bases reguladoras). Bases que constituyen el marco para la
convocatoria de las subvenciones respectivas del Ayuntamiento de Teruel.

Ademas, en su naturaleza bipartita, y para que las dos subvenciones tramitadas por la entidad
colaboradora ( la concedida por la Diputacién General de Aragdn y la concedida por el Ayuntamiento de
Teruel), el Consejo Aragonés de Camaras de comercio, se gestionen de manera equivalente ( se
gestionan a través de la misma aplicacién informatica y tramitadas directamente por la entidad
colaboradora), habra que estarse a lo dispuesto en la ORDEN ECE/781/2026, de 28 de mayo, por la que
se convocan las ayudas correspondientes al programa “Volveremos 2026" y la Orden EIE/691/2024, de
19 de junio, que establece las bases reguladoras de las ayudas correspondientes al programa
“Volveremos” de fomento del pequefio comercio minorista, ambas de la Diputaciéon General de
Aragon.

2. Aplicacion presupuestaria

La aplicacién presupuestaria a la que se imputan las ayudas es la 4341.479, cuya cuantia total es
de 100.000,00 euros.

3. Objeto, condiciones y finalidad de la subvencién
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1. El objeto de las ayudas enmarcadas en el programa “Volveremos”, es incentivar la adquisicién
de bienes de consumo en pequeios establecimientos y dinamizar la actividad comercial minorista del
comercio local de proximidad.

2. Los objetivos que se pretenden conseguir son:

- Dinamizar la actividad comercial en el entorno urbano de Teruel. Los comercios y los
establecimientos son un actor fundamental para el desarrollo econémico y social de la ciudad que
contribuyen a definir su identidad y facilitan la vertebracion del tejido urbano.

- Persistir en el objetivo de prevenir la disminucion del nimero de establecimientos de comercio
minorista, sector de la restauracién, hosteleria y ocio.

- Mejorar la capacidad de los comercios y establecimientos para poder cumplir con sus pagos y
obligaciones en el medio y corto plazo como condicidn necesaria para permitirles abordar proyectos o
acciones de mejora de la competitividad.

3. El Ayuntamiento de Teruel subvencionard la compra de bienes de consumo personal y
familiar y otros servicios en establecimientos comerciales minoristas, sector de la restauracién, servicios,
hosteleria y ocio adheridos a la campafia, a través de los saldos generados mediante las compras en la
red limitada de esos establecimientos y que seran admitidos como medio de pago en dicha red de
establecimientos comerciales.

Los saldos generados en los comercios adheridos otorgaradn a su portador/a el derecho a un
descuento en euros que ira acumuldndose y que podra utilizar exclusivamente para la adquisicion de
bienes de consumo y otros servicios en la red de establecimientos adheridos a la campaia. El importe
de saldos citado serd aportado por este Ayuntamiento a través de la presente subvencidn, con los
limites y condiciones expuestos en esta convocatoria.

4. El dmbito de la actividad subvencionable comprende el comercio minorista y servicios
realizados en establecimientos abiertos al publico incluidos en los siguientes epigrafes:

Contemplados en la convocatoria de la Diputacidon General de Aragon:
641. Comercio al por menor de frutas, verduras, hortalizas y tubérculos.

642. Comercio al por menor de carnes y despojos; de productos derivados carnicos vy
elaborados; de huevos, aves, conejos de granja, caza y de productos derivados de los mismos.

643. Comercio al por menor de pescados y otros productos de la pesca y de la acuicultura y de
caracoles

644. Comercio al por menor de pan, pasteleria, confiteria y similares y de leche y productos
lacteos.
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645. Comercio al por menor de vinos y bebidas.

647.1. Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y de bebidas en
establecimientos con vendedor

647.2 y 3 .Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y de bebidas en régimen
de autoservicio o mixto en establecimientos cuya sala de ventas tenga una superficie inferior a 400
metros cuadrados

647.4. Comercio menor productos alimenticios superficies superiores a 400 m2

651.Comercio al por menor de productos textiles, confeccidn, calzado, pieles y articulos de
cuero

652.2 y 3 - Comercio al por menor de productos de drogueria, perfumeria y cosmética, limpieza,
pinturas, barnices, disolventes, papeles y otros productos para la decoracién y de productos quimicos, y
de articulos para la higiene y el aseo personal

652.4.Comercio al por menor de plantas y hierbas en herbolarios.

653. Comercio al por menor de articulos para el equipamiento del hogar y la construccién
654.1. Comercio al por menor de vehiculos terrestres.

657.Comercio al por menor de instrumentos musicales en general, asi como de sus accesorios
659. Otro comercio al por menor.

661.3 Comercio en almacenes populares

662.2 Comercio al por menor de toda clase de articulos, incluyendo alimentacion y bebidas

A los que se afiaden los contemplados especifica y adicionalmente por el Ayuntamiento de Teruel que
son los siguientes:

652.1. Farmacias: comercio al por menor de medicamentos, productos sanitarios y de higiene
personal.

654.6 Comercio al por menor de cubiertas, bandas o bandajes y cdmaras de aire para toda clase
de vehiculos

656. comercio al por menor de bienes usados,

755. Agencias de viajes.
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972.1 - Servicios de peluqueria de sefiora y caballero
972.2 - Salones e institutos de belleza

4. Gastos subvencionables

El programa “Volveremos 2026 ” subvenciona a los establecimientos adheridos los saldos
admitidos como medio de pago, generados por los clientes con sus compras en establecimientos
adheridos. Dicho saldo se genera con cada compra realizada en los establecimientos durante las fechas
establecidas, siendo admitidos como medio de pago en las siguientes compras realizadas en la misma
red de establecimientos adheridos hasta agotar el presupuesto asignado o hasta finalizar el periodo
vigente indicado en esta convocatoria.

Serdn gastos subvencionables los descuentos aplicados por los establecimientos a sus clientes
en funcién de los saldos generados por los mismos, segun la metodologia de generacidn y operacion que
se describen en esta convocatoria y en las normativas reguladoras antedichas. Dichos saldos deben
haberse generado y canjeado dentro del periodo de gasto subvencionable, que comprendera desde el
dia 3 de Junio de 2026 a 31 de diciembre de 2026, ambos inclusive.

5. Procedimiento de concesion y pago de la subvencién

El procedimiento a seguir para la concesién de esta subvencién serd el procedimiento
simplificado de concurrencia competitiva contemplado en el articulo 16.3. a) del Decreto Legislativo
2/2023 de 3 de mayo, del Gobierno de Aragdn, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Subvenciones de Aragdn.

Para ello, la prelacidn de los saldos admitidos como medio de pago, validamente presentados y
gue cumplan los requisitos establecidos, se fijard Unicamente en funcidn de su fecha de presentacién
dentro del plazo de vigencia de la correspondiente convocatoria, con el fin de adjudicar las
subvenciones dentro del crédito disponible.

La concesién de las subvenciones estard supeditada a las disponibilidades presupuestarias del
ejercicio correspondiente.

Se autoriza al Consejo Aragonés de Camaras de Comercio al pago anticipado de las subvenciones
sin necesidad de prestar garantias. El pago se realizara en base a los datos de saldos canjeados en cada
establecimiento adherido que conste en la aplicacidon que sustenta el programa y controla el Consejo de
Céamaras. Esta entidad responderd de la correspondencia entre los pagos realizados y las subvenciones
concedidas en las resoluciones municipales.

6. Requisitos exigidos a los solicitantes

Los beneficiarios de esta aportacidon seran las pequefias o medianas empresas (PYMES), que
tengan establecimientos comerciales minoristas de bienes o servicios abiertos al publico en el término
municipal de Teruel, y que se adhieran o estén adheridos al Programa “Volveremos”.
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A efectos de la presente convocatoria, podran ser beneficiarios los establecimientos que se
hayan adherido al programa Volveremos 2026 desde el inicio del mismo hasta el 31 de diciembre de
2026.

La actividad principal del negocio debera corresponder con alguna de las actividades incluidas
en los epigrafes del Impuesto de Actividades Econdmicas contenidos en el punto 3.4 de la presente
convocatoria.

7. Adhesidn al programa “Volveremos” y solicitudes de los comercios

1.- Podran adherirse al programa “Volveremos”, aceptando la generacién de bonos y su uso
como medio de pago, aquellos establecimientos que, radicados en el término municipal de Teruel y con
independencia de que sean personas fisicas o juridicas, cumplan los siguientes requisitos:

a) Tener como objeto preferente de su actividad el de la venta directa al consumidor de los
productos y bienes de consumo y otros servicios, correspondiente a los epigrafes desarrollados en el
punto 3.4 de esta convocatoria.

b) Ser comerciantes auténomos, microempresas, pequefias y medianas empresas (PYME).

c) Hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad
Social, frente al Ayuntamiento de Teruel y en su caso, de las obligaciones de reintegro de subvenciones.

En este sentido, sin perjuicio de cuantas otras formalidades pudieran estar obligados a cumplir,
el Ayuntamiento de Teruel podra solicitar en cualquier momento cualquier documento acreditativo del
cumplimiento de los citados requisitos minimos. No se tendran en cuenta ni admitirdn las solicitudes
presentadas por entidades que no cumplan con los mismos.

2.- Para adherirse al programa serd necesario, ademas de cumplir los anteriores requisitos,
cumplimentar el formulario de adhesién, el cual estard a disposicion publica a través de la pagina web
de “Volveremos” localizada en https://volveremos.app, asi como a través de la Cimara de Comercio.

Los peticionarios enviaran el formulario de adhesién a la Cadmara de Comercio. Tras la
aceptacion de la adhesion, la Cadmara facilitard a los establecimientos adheridos la documentacién
necesaria, el material promocional del programa “Volveremos” y el acceso a las herramientas
tecnoldgicas.

Por otro lado, los peticionarios deberdn entregar debidamente cumplimentado Ia
“DECLARACION RESPONSABLE VOLVEREMOS 2026” de estar al corriente de pago en las obligaciones con
la Agencia Tributaria, con la Seguridad Social, y con el Ayuntamiento de Teruel, ademds de que no
incurren en ninguna de las circunstancias enumeradas en el articulo 13.2 de la Ley 38/2003 General de
Subvenciones. Dicha entrega se gestionara a través de la entidad colaboradora , que una vez recibidas
dichas declaraciones las remitira al Ayuntamiento de Teruel.

8. Organos competentes para la instruccion, valoracion y resolucién del procedimiento.



https://volveremos.app/
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La instruccion y tramitaciéon del expediente corresponde a la Unidad de Desarrollo Local del
Ayuntamiento de Teruel, aunque la gestidon directa e instrumental corresponde a la entidad
colaboradora, el Consejo Aragonés de Camaras de Comercio, dependiendo de dicha entidad la
divulgacidn, gestion, control, distribucién y pago a los establecimientos beneficiarios, segun lo dispuesto
en la ORDEN ECE/781/2026, de 28 de mayo, por la que se convocan las ayudas correspondientes al
programa “Volveremos 2026" y la Orden EIE/691/2024, de 19 de junio, que establece las bases
reguladoras de las ayudas correspondientes al programa “Volveremos” de fomento del pequefo
comercio minorista, ambas de la Diputacién General de Aragén.

Corresponderd a la Junta de Gobierno Local, la adopcién de acuerdo de concesion de
subvenciones, asi como la adopcién de cualquier otro acuerdo posible en relacién con las mismas.

En su caso, la resolucién incluird, de forma fundamentada, la desestimacién y no concesién de
subvencidn por inadmision de la peticion, desistimiento, renuncia o imposibilidad material sobrevenida
de las solicitudes o incumplimiento de los requisitos previstos en la presente convocatoria.

9. Plazo de resolucidn y notificacion, y efectos del silencio administrativo

El plazo para la notificacidon, con indicacién de los recursos correspondientes, de la resolucién de
concesion de las subvenciones no excederd de tres meses contados desde la finalizacién del plazo para
la presentacién de solicitudes. La falta de resolucidn y notificacion dentro de este plazo producira
efectos desestimatorios.

La resoluciéon serd objeto de publicidad conforme a la normativa de subvenciones y de
transparencia y, en particular, se publicard en el Boletin Oficial de la Provincia, Tablén de Anuncios
Municipal y en la pagina web (Portal de Transparencia) del Ayuntamiento.

El otorgamiento de las subvenciones tiene caracter discrecional, voluntario y eventual. Su
otorgamiento con arreglo a la presente convocatoria, en ningdn momento sera invocable como
precedente respecto a ejercicios futuros. No sera exigible el aumento o revisién de la subvencion.

Se adoptaran acuerdos de concesién a la finalizacién de cada una de las campafias, en la medida
en que el Consejo de Camaras de Comercio de Aragdn vaya aportando al Ayuntamiento los datos
imprescindibles para ello. Una ultima resolucién comprendera la liquidacidon definitiva del programa,
determinando, en su caso el importe a reintegrar por el Consejo de Cdmaras y podrd dictarse hasta el 31
de marzo de 2027.

10. Recursos, plazos y forma de interposicion

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, contra la resolucién de
concesiéon cabrd interponer, con caracter potestativo, recurso de reposicion ante la Alcaldesa, en el
plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacion, o bien interponer directamente
recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos meses ante el Juzgado de lo Contencioso-
Administrativo, con sede en Teruel, de conformidad con los articulos 8.1y 46.1 de la Ley 29/1998 de 13
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de julio, reguladora de la Jurisdiccidn Contencioso-Administrativa, sin perjuicio de que pueda ejercitar,
en su caso, cualquier otro recurso que estime pertinente.

11. Criterios objetivos recogidos en las bases reguladoras y cuantia de las subvenciones

1.- Distribucion de los saldos “Volveremos”
Como se configura en la ORDEN ECE/781/2026, de 28 de mayo, por la que se convocan las
ayudas correspondientes al programa “Volveremos 2026" y dado que la gestidon debe ser homologada a
la subvencidn dada por la Diputacion general de Aragdn los saldos serdn cargados a los compradores a

través de la aplicacion mdvil habilitada para tal uso con un sistema de incentivos por operacién segun la
férmula siguiente:

S=C*T+D*T*[1-(T-A)/(B-A)], donde:

A es el importe de compra minima que da derecho a generar saldo (entre 2 y 50 euros).
B es el importe de compra a partir del cual se obtiene el maximo saldo (entre 5y 2000 euros).

C es el porcentaje fijo de promocidn, aplicable para cualquier importe de compra a partir del minimo A
(entre 5% y 50%).

D es el porcentaje variable de promocién, aplicable para cualquier importe de compra a partir del
minimo A y que, como se indica en la férmula, disminuye de manera inversamente proporcional al

importe de compra (entre 0% y 25%).

T es el importe de compra que figura en el ticket menos el saldo usado en dicha compra, siempre y
cuando T<B. En caso contrario T se fija al valor de B.

S es el saldo a afiadir como consecuencia de la promocién obtenida.
El sistema de generacién de saldos a que hace referencia la férmula anterior constituye una herramienta
de incentivos a la compra de gran potencia y flexibilidad para la consecucién de los objetivos a que se

refieren estas bases. A tal efecto, los parametros A, B, C, y D podran variar durante el periodo de
vigencia, dentro de los intervalos sefialados, en funcidn de tres aspectos:

- La actividad econdmica del establecimiento o comercio.
-La localizacién geografica del establecimiento o comercio.

-El impacto comercial a la fecha de la convocatoria.
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De esta manera, el sistema ofrece la posibilidad de realizar campafnas y promociones con un
alto grado de segmentacion y precision.

La Entidad Local, de acuerdo con sus singularidades sectoriales en su municipio, podra conforme a los
aspectos ya detallados, informar y acordar con el Gobierno de Aragdn los tiempos de activacion de cada
campafia, el importe dedicado a las mismas dentro del presupuesto asignado. Asi mismo, atendiendo a
las necesidades sectoriales, se determinaran los parametros A, B, C y D, tanto para la Entidad Local,
como para el Gobierno de Aragdn en ese municipio, que se actualizaran en tiempo real en la aplicacién
“Volveremos”, tanto para usuarios, como para comercios.

Durante periodos especificos podran efectuarse ajustes en las tablas de incentivos por operacién para
adecuar esta distribucidn a la demanda real, a fin de posibilitar que se generen y usen el mayor nimero
de saldos. De igual modo podran aplicarse ajustes en las mismas tablas en funcion del epigrafe del IAE
para mejorar el incentivo en eventos extraordinarios o ferias de caracter sectorial (inicios de temporada,
campafias de Navidad, u otros.).

En cumplimiento de los principios de transparencia e informacion publica, los usuarios de la
aplicacion “Volveremos” tendran en todo momento acceso a los parametros de generacién de saldos a
través de la correspondiente pantalla informativa de la propia aplicacién.

2. Limites por comercio y usuario
Se establecerdn limites mensuales por comercio y por usuario, tanto para la generaciéon de
saldos como para el consumo de los mismos, siempre sometidos a la disponibilidad presupuestaria.
Estos limites que pueden considerarse maximos en todos los casos, aunque el presupuesto provenga de

diversos participes publicos o privados, podran adaptarse “a la baja” en cada convocatoria, en funcién
de las campaiias en vigor en cada momento.

a) Para la generacion de saldos:

- Por usuario: 250 euros/mes; 500 (*) euros/afio.

- Por comercio: 5.000 euros/mes; 20.000 (*) euros/afio.

- Por operacion: 100 euros.

- Por usuario en un mismo comercio: 150 euros/mes (*).

- Por usuario en un mismo comercio: 2 operaciones de generacidn de crédito.

-Podran aplicarse ajustes en los volimenes de generacidon por comercio, y de manera puntual,

en funcidn del epigrafe del IAE para mejorar el incentivo y en atencidn a condiciones del mercado. Este
tipo de ajuste podra llevar el maximo hasta el triple de la cantidad sefialada (60.000 euros/afio).
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-Limite global de la convocatoria de 2026 del Ayuntamiento de Teruel: se establece el limite
global de generacidn de saldos del programa “Volveremos” en 2026: 100.000,00 €.

b) Para el consumo de saldos:

- Cada usuario no podra consumir mds de 375 euros de saldos en un mismo mes. Dicho
limite no aplicara para el mes de diciembre.

- Cada operacidn no podra comportar un consumo de saldos mayor del 50 % del importe
total de la venta, con un limite de consumo de saldos de 150 euros.

(*) En funcion del ritmo de generacion y consumo del crédito presupuestario, estos limites
podran aumentarse, con la debida comunicacién del cambio a todos los afectados, hasta un maximo del
doble de la cantidad senalada (salvo el caso del ajuste de volumen de saldo anual por comercio segun
IAE que como se ha sefialado, podra llevar el maximo hasta el triple de la cantidad sefialada (60.000
euros/afio.)

No serdn gastos subvencionables ni admisibles para el comercio, quedando excluidos del
programa “Volveremos” los impuestos indirectos (IVA), excepto que los beneficiarios estén exentos total
o parcialmente de su declaracién.

3. Devoluciones:

La politica de devoluciones de los bienes comprados mediante el saldo sera la que cada
establecimiento determine en cuanto a plazo y forma de la devolucién. En caso de que el comercio
acepte la devolucién de una compra realizada con un saldo, el comercio restituira el importe pagado al
comprador y la Entidad Colaboradora adecuara el importe del saldo en la cuenta del establecimiento
adherido.

Sin perjuicio de la politica de devoluciones que cada establecimiento determine conforme
a la normativa aplicable, cuando la devolucién de una compra realizada mediante la utilizacién de
saldo del programa “Volveremos” tenga lugar una vez cerrada la correspondiente campaiia, la
devolucidn sera asumida integramente por el establecimiento.

12. Forma y plazo de justificacion. Obligaciones de la entidad colaboradora.

1. La entidad colaboradora designada por el Gobierno de Aragén para la gestidn, control,
distribucién y pago de la subvencién a los establecimientos beneficiarios de las ayudas (Consejo
Aragonés de Camaras), realizara las siguientes actuaciones:

a) La difusién del programa, tanto la general a través de su pagina web, de las redes sociales y
principales medios de comunicacién de ambito local, como la individualizada a todos los comercios
minoristas, con independencia de su asociacion.
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b) La informacidén a los comercios interesados y la asistencia a los mismos para la formalizacion
de la adhesién a la campafa o cualquier otra duda que pudiera surgir durante el desarrollo de la
campana.

A tal efecto mantendra un servicio de atencion telefénica que se reforzara en el horario
comercial durante los dias de las campafias y que asistira tanto a los establecimientos como a usuarios.

c) La captacidn activa de nuevos establecimientos mediante acciones promocionales ad-hoc.

d) Verificar los requisitos de cada compra-venta subvencionada y colaborar con el Ayuntamiento
de Teruel en la verificacidon del cumplimiento de los mismos.

e) Transmitir al Ayuntamiento la relacidon de todos los establecimientos adheridos al programa
Volveremos 2026 en el municipio de Teruel, con identificacion para cada establecimiento de la
personalidad fisica o juridica del titular, CIF completo y nombre comercial completo. Asi como las
nuevas adhesiones y/o bajas si las hubiere.

e) Transmitir al Ayuntamiento a la finalizacién de cada campafia, la informacion la relacién de
todos los establecimientos que tienen derecho a subvencién del Ayuntamiento de Teruel, indicando
para cada uno de ellos y de forma agrupada el importe que les corresponde, es decir, el importe de los
saldos aceptados como medio de pago de sus ventas, hasta 30 de septiembre. Consistird en una hoja de
calculo con los siguientes campos:

- Nombre de la campafia

- Nombre del establecimientos

-Razén social del establecimiento

-CIF del establecimiento

- Importe total de la ayuda imputable al establecimiento

f) Realizar los pagos a los comercios adheridos mediante transferencia bancaria. La entidad
colaboradora podra disponer de los fondos aportados por el Ayuntamiento y transferirlos al comercio
beneficiario, con el limite del importe maximo asignado a cada campafia, siendo la entidad colaboradora
ultima responsable en el correcto uso de los mismos.

2. La entidad colaboradora estara obligada a justificar el cumplimiento de los requisitos y
condiciones asi como la realizacidon de la actividad y cumplimiento de la finalidad de la subvencién
objeto de esta convocatoria.

La justificacién debera simplificarse lo maximo posible, debiendo instrumentarse un sistema que
permita seguir la trazabilidad del saldo generado.
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A tal efecto la modalidad de justificacién adoptara la forma de cuenta justificativa simplificada,
de manera que la entidad colaboradora debera presentar:

a) Una memoria descriptiva del resultado del programa “Volveremos 2026” en el municipio de
Teruel. Esta memoria comprendera como minimo una relacion de todas las operaciones realizadas en el
municipio de Teruel en el programa Volveremos 2026, que consistird en una hoja de calculo con los
siguientes campos:

- Identificacién de la campafia

- Nombre del establecimientos
-Razén social del establecimiento
-CIF del establecimiento

- Importe del descuento aplicado
- Importe del balance generadoras
- Importe de la transaccion

- Fecha y hora de la transaccién.

b) Una relacién de todas las empresas comerciales minoristas adheridas beneficiarias de la
aportaciéon del Ayuntamiento de Teruel, con identificacidon suficiente (incluido NIF o equivalente),
importe de la ayuda recibida y referencia/fecha de la resolucién de concesidn, a efectos de control y de
suministro de informacidn a las bases de datos de subvenciones que procedan.

c) Cuenta de liquidacion de los fondos recibidos anticipadamente con la justificacién de las
transferencias realizadas por el pago de las ayudas.

Para justicar el pago de las ayudas se presentara una relacion de las transferencias realizadas en
el que ademas del total de la transferencia y el justificante bancario de la misma se determine el
importe total transferido a establecimientos del municipio de Teruel.

Légicamente, el total de fondos transferidos a establecimientos del municipio de Teruel debera
coincidir con el total de las ayudas concedidas. Y ese importe sera determinante de la liquidacion final
en la que constara:

- Fondos aportados por el Ayto de Teruel: 100.000,00 €
- Ayudas concedidas y pagadas:

- Saldo a reintegrar (en su caso):
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d) Copia del informe emitido por auditor sobre la justificacién de las subvenciones concedidas, a
gue se refiere el apartado 2, letra d) del Convencio de colaboracién entre el Gobierno de Aragén vy el
Consejo Aragonés de Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Servicios como entidad colaboradora,
para la realizacion del programa Volveremos 2026.

e) En el supuesto de que existan remanentes de fondos no aplicados, debera aportar el
justificante bancario de reintegro de dichos remanentes.

13. Obligaciones del establecimiento adherido

El establecimiento adherido al programa “Volveremos”, a través de la suscripcion de la solicitud
de adhesién, adquirird las obligaciones que figuran en la normativa de adhesiéon al programa
Volveremos y en particular, a colaborar diligentemente con el Ayuntamiento de Teruel para la
verificacion del funcionamiento del proceso y la campafia en general.

Asi como cualesquiera otras que establezcan la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, el Decreto Legislativo 2/2023 de 3 de mayo, del Gobierno de Aragén, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Subvenciones de Aragdn, y el Decreto 347/2002, de 19 de
noviembre, del Gobierno de Aragdn, por el que se aprueba el Reglamento de Bienes, Actividades,
Servicios y Obras de las Entidades Locales Aragén .

14.Aceptacion y renuncia a la ayuda

Si en el plazo de diez dias a partir de la notificaciéon de la resolucidon no se hubiera presentado
renuncia por escrito, se entendera aceptada por el beneficiario la subvencién, asi como las condiciones
derivadas de la misma.

15. Incumplimientos

El incumplimiento de la totalidad de las condiciones establecidas en las presentes bases sera
causa determinante de la libre revocacién de la subvencidn concedida y podrd determinar la
inhabilitacion de la entidad para poder acceder a nuevas convocatorias de subvenciones, en el ejercicio
siguiente.

El incumplimiento parcial, esto es, de alguna o algunas de las condiciones establecidas en las
presentes bases, conllevard la minoracion del importe de la subvenciéon concedida, en funcién de las
circunstancias que hayan concurrido en la conducta del beneficiario, asi como de la transcendencia o
sustancialidad de la condicidn o condiciones incumplidas.

16. Comprobacion y control de subvenciones

El Ayuntamiento de Teruel podrd recabar, en cualquiera de las fases de tramitacion de la
subvencidn, la informacidn y documentacién que considere necesaria para acreditar el cumplimiento de
los requisitos y condiciones establecidos en las bases y en la presente convocatoria.
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17. Reintegro

En los supuestos establecidos en el articulo 37 de la Ley 38/2003 de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, asi como en el 47 del Decreto Legislativo 2/2023 de 3 de mayo, del Gobierno de
Aragon, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Subvenciones de Aragdn, procederd el
reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora correspondiente desde el
momento del pago de la subvencién hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro.

18.Responsabilidad y Régimen sancionador

Constituiran infracciones administrativas en materia de subvenciones las acciones y omisiones
tipificadas en la ley, segun se trate de infraccién leve, grave o muy grave, quedando los beneficiarios de
las subvenciones sometidos a las responsabilidades y régimen sancionador que se establezcan.

Sera de aplicacidn lo dispuesto en materia de infracciones y sanciones administrativas en la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y en el Decreto Legislativo 2/2023 de 3 de
mayo, del Gobierno de Aragdn, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Subvenciones de
Aragon.

19. Proteccion de datos

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccién de Datos, y en el
ejercicio del deber de informacion previsto en el mismo, se informa de los aspectos siguientes, relativos
a la proteccion de datos de caracter personal en el presente procedimiento:

Responsable del tratamiento: el Responsable del tratamiento es el Excmo. Ayuntamiento de
Teruel, con direccion en Plaza de la Catedral n.2 1, 44001 de Teruel. Teléfono 978619900. Fax 978
619931.

Datos de contacto profesional del Delegado de Proteccidn de Datos del Ayuntamiento (Decreto
de Alcaldia n2 1457/2018, de 30 de mayo):

Teléfono: 978619900 (Extension 3604).

Direccién Postal: Delegado de Proteccion de Datos del Ayuntamiento de Teruel. Secretaria
General. Plaza de la Catedral n.2 1, 44001. Teruel.

Direccién de correo electrénico: dpd.teruel@teruel.es

Finalidad del tratamiento: La finalidad es la gestién de la convocatoria publica para la concesion
de subvenciones a los establecimientos dentro del programa Volveremos.

La duracion del tratamiento serd la correspondiente a la tramitacion del expediente
administrativo.

Los datos personales del presente procedimiento no van a ser objeto de decision automatizada.
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Legitimacion del tratamiento: La base juridica del presente tratamiento se encuadra en lo
dispuesto en los apartados c) y e) del articulo 6.1 del Reglamento General de Proteccién de Datos, asi
como en cumplimiento de los requisitos y exigencias establecidos en la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, el Decreto Legislativo 2/2023 de 3 de mayo, del Gobierno de
Aragon, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Subvenciones de Aragon, la Ordenanza
General de Subvenciones del Ayuntamiento de Teruel y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Destinatarios: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 8.1 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de Transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, y en el articulo 18 de la
Ley 8/2015 de Transparencia de la actividad publica y participacién ciudadana de Aragdn, deberan
publicarse las subvenciones concedidas, con indicacién de su importe, objetivo, finalidad, forma de
concesion y beneficiarios.

Si se cederan o comunicaran los datos a otras Unidades y Servicios del propio Ayuntamiento
cuando ello sea necesario para el ejercicio de las competencias municipales y la tramitacién de los
expedientes.

En caso de ejercicio de acciones judiciales en el marco del expediente administrativo, se dara
traslado del mismo y de los datos personales que contenga al érgano jurisdiccional competente.

También se cederan los datos si fuese necesaria la intervencion en el expediente administrativo
de la Administracidon Autonémica o Estatal, ya sea para la emisién de un informe o para el otorgamiento
de una autorizacidn o aprobacidn o cuando la norma exija su notificacion.

No esta prevista la transferencia internacional de los datos.

Derechos: El titular de los datos de cardcter personal tendra los siguientes derechos, a ejercitar
en los términos y condiciones establecidos en la normativa de proteccién de datos:

- Derecho a solicitar el acceso a sus datos personales.

- Derecho a solicitar su rectificacién y, en su caso, su supresion.
- Derecho a solicitar la limitacidn de su tratamiento.

- Derecho a oponerse al tratamiento de sus datos.

- Derecho a presentar una reclamaciéon ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
(www.agpd.es).

Salvo en el ultimo caso, que debera dirigirse a la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, en
los demds supuestos, los derechos se ejercitardn presentando una solicitud o reclamacién por escrito
dirigida al Ayuntamiento de Teruel, como responsable del tratamiento, en el registro general de entrada
del Ayuntamiento, o por correo postal, en los términos de la legislacion de procedimiento
administrativo.
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Asi lo manda y firma la Alcaldia de esta Ciudad, en Teruel, a fecha referida en la firma
electrdnica, sefialando que la suscripcion de la presente Resolucidon por parte de la Secretaria General,
se realiza, exclusivamente, a los efectos de garantizar la autenticidad e integridad de la misma.

La Alcaldesa La Secretaria General
Emma Buj Sanchez Leyre Sainz Garcia
06/10/2026 11:27:50 AYUNTAMIENTO DE TERUEL

06/10/2026-14:50:58
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