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CONVENIO ENTRE EL GOBIERNO DE LA RIOJA, A TRAVES DE LA CONSEJERIA DE SALUD Y
POLITICAS SOCIALES, Y LA FUNDACION CARITAS-CHAVICAR EN MATERIA DE SERVICIOS
SOCIALES PARA LA REALIZACION DE UN PROGRAMA DE INCLUSION SOCIAL ACTIVA,
MEDIANTE LA PROMOCION SOCIAL Y PERSONAL EN 2026

REUNIDOS

De una parte, dona Maria Martin Diez de Baldedn, consejera de Salud y Politicas Sociales del Gobierno de La
Rioja, nombrada mediante Decreto del Presidente 8/2023 de 1 de julio, es competente para la firma de este
convenio en virtud de lo dispuesto en el articulo 42.1.k) de la Ley 8/2003 de 28 de octubre, del Gobierno e
incompatibilidades de sus miembros.

Y, de otra parte, don David Garcia de la Cal, en nombre y representacion de la Fundacion Caritas Chavicar
(NIF: G26283200), como presidente de la misma con competencia y capacidad suficiente para ello, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 27.b) y 28.a) de sus Estatutos.

Ambas partes se reconocen reciprocamente capacidad suficiente para el otorgamiento de este convenio y, a
tal efecto,

EXPONEN

PRIMERO.- Que el Estatuto de Autonomia de La Rioja, aprobado por Ley Organica 3/1982, de 9 de junio,
regula en su articulo 8, uno, apartados 30 y 31, la competencia exclusiva para la asistencia y servicios
sociales, asi como para el desarrollo comunitario y promocion e integracion de los discapacitados,
emigrantes, tercera edad y demas grupos sociales necesitados de especial proteccion, incluida la creacion de
centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacion; orientacion y planificacion familiar.

SEGUNDO.- Que estas competencias han tenido su concrecion en la Ley 7/2009, de 22 de diciembre, de
Servicios Sociales de La Rioja, norma que establece el marco legal de gestion y colaboracidn entre los
distintos agentes del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales, indicando en su articulo 12.c), que entre
otros objetivos, estd el de atender las situaciones de riesgo, exclusion y desproteccion social, asi como
promover la integracion social de las personas, de las familias y de los grupos en los que se integran; y entre
sus funciones, recogidas en el articulo 17, se encuentra proporcionar, con caracter temporal o permanente,
medidas alternativas de convivencia en situaciones de deterioro fisico, psiquico, afectivo o socioecondmico
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que impidan el desarrollo personal o familiar, y promover la insercion social de personas y colectivos
especialmente desfavorecidos.

TERCERO.- Que al amparo de laLey 7/2009, de Servicios Sociales de La Rioja, las Administraciones Publicas
de La Rioja, tal y como se establece en sus articulos 61y 61 bis pueden suscribir convenios de colaboraciony
otorgar subvenciones a entidades de iniciativa social y sin animo de lucro para coadyuvar al cumplimiento de
sus actividades y garantizar la provision de servicios fomentando la colaboracion entre el tercer sector y la
Administracion.

CUARTO.- Que la Fundacion Caritas-Chavicar, con NIF G26283200 es una Fundacidn privada sin animo de
lucro como se especifica en el articulo 1 de sus estatutos. Consta debidamente inscrita en la seccion 123, de
Entidades, del Registro Autondmico de Entidades, Centros y Servicios de Servicios Sociales con el numero
613, y mantiene su sede social en la Calle Gonzalo de Berceo, nimero 17 bajo de Logroiio.

La entidad tiene entre sus objetivos, recogidos en el articulo 2 de sus Estatutos promover la igualdad de
oportunidades de mujeres y hombres, por medio de actividades encaminadas a la orientacion, rehabilitacion
y formacion, social y laboral, de las personas en situacion o riesgo de exclusion social.

Asimismo, en el apartado b de su articulo 4, de sus Estatutos, sefiala que, para el cumplimiento de sus fines,
la entidad podra colaborar con otras entidades publicas o privadas a través de convenios.

QUINTO.- Que el presente convenio se suscribe al amparo del articulo 22.2.a) del Decreto 14/2006, de 16
de febrero, por el que se regula el régimen juridico de las subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad
Autonoma de La Rioja.

SEXTO.- Que la Fundacion Caritas Chavicar se establece como la Unica entidad sin animo de lucro de
iniciativa social en el ambito territorial de la Rioja Alta y Rioja Baja que cuenta con una idoneidad acreditada
por su dilatada trayectoria, infraestructura especializada en el territorio y un modelo metodoldgico
integrador, lo que la consolida como la Unica entidad capacitada para garantizar la ejecucion del Programa
de Inclusion Social Activa. Asimismo, la continuidad de esta colaboracion optimiza la eficiencia administrativa
y asegura la prestacion ininterrumpida de este servicio publico esencial

SEPTIMO.- Que los Centros de Inclusion Social Activa de Haro, sito en la calle Manso de Zuiiga, n° 3 bajo,
para la demarcacion de Rioja Alta, y de Calahorra, ubicado en el Paseo del Mercadal, n® 40 bajo, para la
demarcacion de Rioja Baja, son de titularidad y gestion de la Fundacion Caritas Chavicar, atienden a personas
en riesgo de exclusion social, y cada uno de ellos cuenta con personal especializado del trabajo social, la
psicologiay la educacion social.
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OCTAVO.- Que, en cumplimiento del articulo 8.1 del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del
régimen juridico de las subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad Autonoma de La Rioja, esta
subvencion esta incluida en el Plan Estratégico de Subvenciones de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales
para el periodo 2026-2028 (Resolucion 2/2026, de 30 de enero, de la Consejeria de Salud y Politicas
Sociales, por la que se aprueba el Plan Estratégico de Actuaciones de la Consejeria de Salud y Politicas
Sociales, ambito politicas sociales para el periodo 2026-2028).

NOVENO.- Que esta subvencion se ajusta a lo dispuesto en el articulo 17.2 de la Ley 8/2025, de 29 de
diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Autonoma de La Rioja para el afo 2026,
incorporandose al convenio los indicadores de seguimiento y evaluacion necesarios para acreditar la
consecucion de los fines perseguidos.

DECIMO.- Que esta operacion sera cofinanciada a través del Fondo Social Europeo Plus (FSE+) dentro del
Programa 2021-2027 para cumplir con el Objetivo Politico 4 a través del cual la UE busca conseguir una
Europa mas social e inclusiva, por medio de la aplicacion del Pilar Europeo de derechos sociales. Para ello
deberan cumplirse las estipulaciones del Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 24 de junio de 2021y el Reglamento (UE) 2021/1027 del Parlamento Europeo y del Consejo de
24 de junio de 2021 por el que se establece el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y por el que se deroga el
Reglamento (UE) n°®1296/2013.

La aceptacion de la cofinanciacion implica la aceptacion de cumplir con las obligaciones de informacion y
comunicacion sobre el apoyo recibido de los fondos establecidas en el anexo XIl del Reglamento (UE) n.°
2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021. Que sustituye al Reglamento
(UE) n.21303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 82 del Reglamento (UE) n.° 2021/1060 del Parlamento
Europeo y Consejo de 24 de junio del 2021, sin perjuicio de las normas aplicables en materia de ayudas
estatales, la autoridad de gestion garantizara que todos los documentos justificativos relacionados con una
operacion que reciba ayuda de los Fondos se conserven en el nivel adecuado durante un plazo de cinco afos
a partir del 31 de diciembre del ano en que la autoridad de gestidn efectue el ultimo pago al beneficiario.

DECIMOPRIMERO.- En el mbito de la Comunidad Auténoma de La Rioja el presente texto se ha aprobado
por Resolucion de 14 de septiembre de 2026, de la Consejera de Salud y Politicas Sociales, al entenderse
incluida dicha facultad en el ambito del Acuerdo del Consejo de Gobierno de 28 de julio de 2023, por el que
se delega en los Consejeros la competencia para aprobar los convenios y protocolos.

Por lo expuesto, las partes acuerdan suscribir el presente convenio que se regira por las siguientes:
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CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO Y AMBITO DEL CONVENIO.
1. Objeto del convenio.

El presente convenio tiene por objeto establecer el marco de colaboracion entre el Gobierno de La Rioja, a
través de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales y La Fundacion Caritas Chavicar, para prestar una
atencion individualizada e integral a personas de entre 16 y 60 anos que afronten situaciones de exclusion
vulnerabilidad social, con el fin de lograr su reincorporacion e integracion activa mediante la ejecucion del
Programa de Inclusion Social Activa a través de la promocion social y personal, recogido en el Anexo .

2. Ambito del convenio territorial

En el ambito exclusivo de los servicios sociales, el programa se desarrollara en las demarcaciones de Rioja
Alta, Rioja Baja, en concreto, en Haro y Calahorra.

SEGUNDA.- COMPROMISOS DE LAS PARTES.

Las entidades se comprometen a desarrollar las funciones y acciones previstas en este convenio y poner a
disposicion del mismo los recursos humanos y medios materiales para la realizacion del programa recogido
en el Anexo | a este texto, en los términos previstos en este convenio, asumiendo ademas las obligaciones y
compromisos que se enumeran a continuacion.

1. Corresponde al Gobierno de La Rioja.

a) Laobligacidn de abonar a la Fundacion Caritas Chavicar, el importe consignado en este convenio de
acuerdo a las condiciones establecidas en las mismas, a través de la Direccion General de Servicios
Sociales e Instituto de la mujer de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales.

b) La supervision, través de la Direccion General de Servicios Sociales e Instituto de Igualdad, de la
coordinacion de la intervencion de la Fundacion Caritas Chavicar con los Servicios Sociales
Comunitarios de procedencia de las personas o familias de donde vendra derivada la atencion.

c) Verificar el cumplimiento por parte de la Fundacion Caritas Chavicar del programa financiado, asi
como la consecucion de los indicadores recogidos en el Anexo | de este convenio.

d) Publicidad: La supervision por el Servicio de Planificacion y Accion Social, del material que la
Fundacion Caritas Chavicar publique o divulgue, con caracter previo a su publicacion y difusion.
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e) Transparencia: la obligacion de hacer publico el presente convenio, con mencion de las partes
firmantes, su objeto, plazo de duracion, modificaciones realizadas, obligados a la realizacion de las
prestaciones y, en su caso, las obligaciones econdmicas convenidas, en aplicacion del articulo 10.1.,,
relativo a la informacion economica, presupuestaria y estadistica, de la Ley 3/2014, de 11 de
septiembre, de Transparencia y Buen Gobierno de La Rioja, de la Comunidad Autonoma de La Rioja,
como sujeto incluido en el ambito subjetivo de aplicacion de la misma. De igual modo, el Gobierno
de La Rioja esta sujeto a lo dictado por el articulo 8 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la informacion y Buen Gobierno.

f)  Proteccidn de datosy confidencialidad de la informacion: Al Gobierno de La Rioja le corresponde:

o Realizar el tratamiento de los datos personales que requiera su ejecucion, conforme a lo
establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, asi como en el Reglamento (UE) 679/2016, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de los datos personales, y la legislacion nacional en la materia. Lo
anterior, lo sera sin perjuicio de la exoneracion de responsabilidad de aquella parte que sea
considerada encargada del tratamiento y cumpla las obligaciones legales e instrucciones del
responsable del tratamiento

o A satisfacer los deberes relativos a la informacion a las personas interesadas, la obtencion del
consentimiento cuando sea exigible, el ejercicio de sus derechos y demas requerimientos
organizativos y de seguridad establecidos.

o La responsabilidad del tratamiento de los datos de caracter personal que lleve a cabo y del
cumplimiento de lo preceptuado en la normativa de proteccion de datos. Lo anterior, lo sera sin
perjuicio de la exoneracion de responsabilidad de aquella parte que sea considerada encargada
del tratamiento y cumpla las obligaciones legales e instrucciones del responsable del
tratamiento.

2. Corresponde a la Fundacion Caritas Chavicar

a) La realizacion del Programa de Inclusion Social Activa para personas de entre 16 y 60 afos que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad o exclusion social, recogido en el Anexo | a este texto, en
la forma fijada, sin modificaciones ni cambios no autorizados para el cumplimiento de los objetivos e
indicadores, sin perjuicio de que para alcanzar la efectividad del programa integral la entidad
disponga de los otros profesionales necesarios, a través de sus propios recursos.
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b) La coordinacion de su intervencion con los Servicios Sociales Comunitarios de procedencia de las
personas o familias de donde vendra derivada la atencion. Dicha coordinacion sera supervisada por
la propia Consejeria de Salud y Politicas Sociales del Gobierno de La Rioja.

c) La contratacion del personal que preste servicios para la actividad financiada mediante el presente
convenio, asi como y con caracter general, asumir cuantas obligaciones laborales, fiscales o de
cualquier indole se deriven de la relacion juridica con este personal, que tendra la consideracion de
personal al servicio de la Fundacion Caritas Chavicar.

d) La organizacion del personal que preste servicios para la actividad financiada, respetando los
criterios y conformidad de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales.

e) Comunicar electronicamente a la Direccion General de Servicios Sociales e Instituto de Igualdad, la
obtencion de cualquier tipo de subvencion o aportacion econdmica de otros organismos o
instituciones publicas o privadas para la misma finalidad y actividades subvencionadas. Esta
comunicacion debera efectuarse tan pronto como se conozca, y en todo caso, con anterioridad a la
justificacion de la aplicacion dada a los fondos percibidos y, de producirse, se reflejaran en la
Memoria explicativa de actuacion recogida en el apartado a) de la clausula quinta Justificacion:
plazos y documentacion. A este respecto se informara especificamente de la solicitud de concesion
de otras subvenciones o ayudas por parte del Gobierno de La Rioja, incluidas a las referidas a la
convocatoria anual de subvenciones con cargo a la asignacion tributaria del Impuesto Personas
Fisicas.

f) Menores: si alguna de las actividades objeto del convenio, implicasen contacto con menores,
presentar ante la Direccion General de Servicios Sociales e Instituto de Igualdad, una declaracion
responsable de que se ha solicitado a todo el personal (incluido el voluntario) al que corresponde la
realizacion de estas actividades, certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes
Sexuales y de Trata de Seres Humanos y que cumplen con los requisitos de los articulos 57 y 58 de
la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral frente a la violencia, y del articulo 8.4.
de la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado, conforme al modelo que figura como Anexo
Il al presente convenio.

g) Modificaciones: a comunicar a la Direccion General de Servicios Sociales e Instituto de Igualdad, las
variaciones existentes respecto al desarrollo y ejecucidon del programa objeto del convenio en el
momento en que se produzcan. La Comision de Seguimiento debera valorar y proponer las posibles
alternativas idoneas para el desarrollo de los programas.

h) Difusion y Publicidad: dejar constancia en sitio visible y preferente de sus instalaciones, asi como en
actividades de divulgacion, informacion publica, material divulgativo o publicitario de las
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actividades objeto del convenio, de la contribucion de la Consejeria de Salud y politicas Sociales,
mediante el logotipo correspondiente sefalado en el Anexo lll, que se ajustara al manual de
identidad corporativa vigente del Gobierno de La Rioja y cuyo tamaiio -cuerpo- no podra ser inferior
al de la entidad. La entidad debera remitir al Servicio de Accidn Social y Planificacion para su
supervision, con caracter previo a su publicacion y difusion, el material que la Fundacion Caritas
Chavicar publique o divulgue. Se dejara constancia en la memoria de actividades.

Transparencia: en aplicacion del articulo 10.2., relativo a la informacion, presupuestaria, y
estadistica, de la Ley 3/2014, de 11 de septiembre, de Transparencia y Buen Gobierno de La Rioja,
las entidades privadas que perciban durante el periodo de un ano ayudas o subvenciones publicas
en una cuantia superior a 100.000 euros o cuando al menos el 40% del total de sus ingresos
anuales tengan caracter de ayuda o subvencion publica, siempre que alcancen como minimo la
cantidad de 5.000 euros, quedan obligados a publicar de los convenios suscritos la informacion
relativa a partes firmantes, su objeto, plazo de duracion, modificaciones realizadas, obligados a la
realizacion de las prestaciones y, en su caso, las obligaciones economicas convenidas, de acuerdo
con el articulo 2.3.b) de la Ley 3/2014, de 11 de septiembre, relativo a sujetos obligados.

Politica de uso aceptable de los sistemas de Informacion del Sector Publico de la CAR: queda
obligada a cumplir la politica de uso aceptable de los sistemas de informacidn del Sector Publico de
la Comunidad Auténoma de La Rioja, aprobada por Orden HGS/82/2025, de 18 de diciembre, la
cual debera aplicar a toda la cadena de suministro y al sistema de verificacion de su cumplimiento,
conforme a lo concretado en los apartados 11y 14 de la Politica de Seguridad de la Informacion del
Sector Publico de la Comunidad Autonoma de La Rioja, aprobada mediante Decreto 25/2025, de 6
de mayo.

Proteccion de datos y confidencialidad de la informacion: Fundacion Caritas Chavicar queda
obligada;

o A mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudieran conocer con

ocasion del procedimiento de conversaciones previas a la firma del mismo, especialmente los de
caracter personal, que no podran copiar o utilizar con fines distintos de los que figuran en este
convenio, ni tampoco ceder a otros, salvo subcesiones y subcontrataciones que se autoricen, ni
siquiera a efectos de conservacion.

o A realizar el tratamiento de los datos personales que requiera su ejecucion conforme a lo

establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, asi como en el Reglamento (UE) 679/2016, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de los datos personales, y la legislacion nacional en la materia. Lo
anterior, lo sera sin perjuicio de la exoneracion de responsabilidad de aquella parte que sea
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considerada encargada del tratamiento y cumpla las obligaciones legales e instrucciones del
responsable del tratamiento.

o A satisfacer los deberes relativos a la informacion a las personas interesadas, la obtencion del
consentimiento cuando sea exigible, el ejercicio de sus derechos y demas requerimientos
organizativos y de seguridad establecidos.

) Informacidon y comunicacion: se deberan cumplir las obligaciones de comunicacion y publicidad
establecidas en el articulo 47 del Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 24 de junio de 2021, de conformidad con el Anexo IX del citado reglamento en lo que
respecta a las obligaciones en cuanto a informacion y comunicacion.

TERCERA.- FINANCIACION Y ABONO.

El Gobierno de La Rioja, a través de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales, se compromete a financiar a la
Fundacion Caritas Chavicar con NIF G26283200, la realizacion de un programa para para prestar una
atencion integral e individualizada a personas de entre 16 y 60 afos que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad o exclusion social, con el fin de lograr su rehabilitacion personal y reincorporacion e
integracion activa en la vida social, a través de la realizacion del Programa de Inclusion Social Activa una
aportacion maxima de DOSCIENTOS MIL QUINIENTOS DOCE EUROS (200.512,00 €), sin contraprestacion
directa por parte de la entidad, con cargo a la partida presupuestaria 06.07.01.2321.480.03 del
presupuesto de gastos para el ano 2026.

La aportacion se distribuira de la siguiente manera:

- Demarcacion de Rioja Alta (Haro): 105.000,00 euros.
- Demarcacion de Rioja Baja (Calahorra): 95.512,00 euros.

Esta Operacion sera cofinanciada por el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) dentro del marco PROGRAMA
2021-2027. Objetivo Politico 4. Prioridad de inversion 2 “Inclusion social y lucha contra la pobreza”.

La aceptacion de la cofinanciacion implica la aceptacion de ser incluido en la lista publica de operaciones que
se recoge en el articulo 49 del Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24
de junio de 2021 con objeto de cumplir las normas de transparencia en la ejecucion de los Fondos y
comunicacion sobre los programas.

El pago a la Fundacidn Caritas Chavicar se realizara en abonos sucesivos, previa justificacion trimestral y, en
cualquier caso, con fecha limite de 10 de diciembre de 2026, de los gastos de la actividad financiada,
atendiendo lo establecido en la clausulas cuarta y quinta del convenio.
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La subvencion regulada en el presente convenio, es de concesion directa y nominativa, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 22. a) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y
concordante del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del régimen juridico de las Subvenciones del
Sector Publico de la Comunidad Autonoma de La Rioja. Por lo tanto, la cuantia sefalada tiene un caracter
limitativo de la subvencion final a recibir por la entidad, de modo que la subvencion no se incrementara sea
cual sea el coste efectivo derivado de la realizacion de las actividades objeto de financiacion. Dicha
subvencion se recoge en el Anexo lll Seccion 06. Salud y Politicas Sociales de la Ley 8/2025, de 29 de
diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de La Rioja para el afo 2026.

En virtud del apartado 2.f) del articulo 14, del Decreto ya citado, la Fundacion Caritas Chavicar esta
exonerada de la obligacion de acreditar que se halla al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y frente a la Seguridad Social, asi como en relacion a los demas recursos de naturaleza publica
cuya recaudacion corresponda a la Comunidad Auténoma de La Rioja.

CUARTA.- GASTOS SUBVENCIONABLES Y NO SUBVENCIONABLES.
1. Gastos subvencionables.

Se consideran gastos subvencionables, los gastos corrientes que resulten estrictamente necesarios para la
puesta en marcha del programa recogido en el Anexo | del presente convenio siempre que las mismas se
hayan ejecutado en el periodo de tiempo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2026.

Siempre que cumplan con la condicion expuesta en el parrafo anterior, se consideran subvencionables:

a. Los gastos derivados de los costes laborales del personal, que se acreditaran mediante nominas y
seguros sociales, en funcion de las normas legales y reglamentarias, del convenio colectivo de aplicacion o,
en defecto de éste, de acuerdo con la normativa aplicable al personal laboral de la Comunidad Autonoma de
La Rioja, concretamente el gasto:

Personal especifico de cada centro:

e Una o un trabajador social a un 50% de la jornada durante los dos primeros cuatrimestres del aio
2026. El dia 1 de septiembre pasa a ser una jornada del 65% de jornada completa segun convenio.

e Una o un educador Social (o profesional con titulacién y cualificacion superior equivalente) a media
jornada (50% de la jornada ordinaria) durante la anualidad 2026.

¢ Una o un monitor a media jornada (50% de la jornada ordinaria) durante la anualidad 2026.

e Unaoun psicologo a un cuarto de jornada (25% de la jornada ordinaria) durante la anualidad 2026.

Personal comun a los dos centros (imputacion directa prorrateada):
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e Una o un Coordinador del programa, con una dedicacion y porcentaje de imputacion del 15% de la
jornada laboral completa segun convenio colectivo regulatorio en 2026.

e Una o un Administrativo, con una dedicacion y porcentaje de imputacion del 15% de una jornada
laboral completa segun convenio colectivo regulatorio, durante la anualidad 2026.

e Personal técnico del gabinete de comunicacion de la Fundacion Caritas Chavicar, imputandose
exclusivamente el coste de las horas efectivamente dedicadas a la creacion de contenidos, disefio y
acciones de difusion especificas de este programa durante la anualidad 2026 hasta un maximo de
un 2% del total de la subvencion.

La subvencion de los gastos laborales del personal no implica la existencia de ninguna relacion de servicio ni
de relacion laboral o administrativa entre la Comunidad Autonoma y ese personal.

b. Otros gastos corrientes directamente relacionados con el contenido del programa:

Material y actividades: Gastos de material de oficina fungible y consumibles vinculados directamente a la
realizacion de las actividades, asi como el coste de entradas a eventos y traslados de las personas usuarias.
Se admitiran gastos en concepto de alimentacion y bebidas Unicamente cuando estén vinculados al
desarrollo de talleres, jornadas o actividades directas con los usuarios del proyecto, con un limite maximo
del 1% del total de la subvencion. Gastos de transporte desde localidad de residencia hasta Haro o
Calahorra, para aquellas personas participantes que lo requieran, previo informe motivado. Gastos de
alquiler de las sedes.

Formacion y capacitacion: Gastos derivados de la contratacion de ponentes para la formacion del personal o
usuarios, asi como la asistencia de los alumnos a cursos directamente relacionados con la finalidad del
programa, incluyendo derechos de inscripcion, kilometraje, alojamiento y manutencion segun los limites
vigentes para el personal de la Comunidad Autonoma.

Difusion y divulgacion: Costes necesarios para el disefno, produccion, impresion, publicidad y distribucion de
materiales destinados exclusivamente a dar a conocer y promocionar el programa objeto de este convenio.

c. Gastos indirectos (hasta un maximo del 15% del coste total subvencionable):
Tienen la consideracion de gastos indirectos aquellos que, por su naturaleza, no pueden asignarse de forma
directa a la actividad, pero resultan necesarios para el soporte de la entidad en la ejecucion del programa. Se

incluyen en este apartado:

e Gastos de administracion y gestion: Costes del personal de contabilidad, recursos humanos y
asesoria juridica externa.
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e (Gastos de funcionamiento: Costes proporcionales derivados, servicios de limpieza, seguridad,
mantenimiento, y consumos ordinarios de energia eléctrica, agua, gas, telefonia fija e internet.

e Material de oficina general: Adquisicion de material de oficina fungible de uso compartido y no
exclusivo del programa.

2. Gastos no subvencionables.

No seran subvencionables los intereses deudores, generados por descubiertos e impagos en las cuentas
bancarias, los recargos y las sanciones administrativas y penales, los gastos de procedimientos judiciales, las
indemnizaciones, las donaciones sin contraprestacion del beneficiario y los gastos y atenciones
protocolarias.

QUINTA.- JUSTIFICACION: PLAZOS Y DOCUMENTACION.

La justificacion de la subvencion se llevara a cabo mediante la presentacion de justificaciones parciales, que
tendran caracter de cuenta justificativa a los efectos del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del
Régimen Juridico de Subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad Autonoma de La Rioja, y una
justificacion final.

Todos los documentos aportados iran expedidos y firmados por el representante legal de la Fundacion
Caritas Chavicar.

Las justificaciones parciales, se presentaran ante la Consejeria de Salud y Servicios Sociales trimestralmente
y, en todo caso, con fecha limite de presentacion del 10 de diciembre de 2026, dia incluido. Deberan tener,
como minimo, el siguiente contenido:

a. Memoria explicativa de actuacion: que debe incluir el detalle de las actividades realizadas en
cumplimiento del objeto y fines del presente convenio, con informacion suficiente y detallada para
comprobar la correcta ejecucion del Programa Inclusion Social Activa y la correcta adscripcion de los
gastos a la actuacion.

En la citada memoria se haran constar eventuales desviaciones respecto de lo inicialmente acordado,
acompanando un informe que detalle los motivos de dichas modificaciones y, en su caso, el acta de la
comision de coordinacion y seguimiento que las ha autorizado.

b. Declaracion responsable de concurrencia de subvenciones. En la que se acredite que la entidad ha
recibido, o no, otras subvenciones o ayudas de entidades publicas o privadas, nacionales o
internacionales, para la misma actividad que subvenciona la ayuda concedida mediante este convenio.

en fomate FOFAA 17 Firma PAJES . Custodiado en repositonio seguro del Gobierno de La Rioja. n 36
Expediente Tipo Procedimiento N° Documento
00860-2026/098279 Convenio Solicitudes y remisiones generales 2026/0889455
Cargo Firmante / Observaciones Fechathora
1| Presidente de la Fundacion Caritas Chavicar DAVID GARCIA DE LA CAL 18/09/2026 14:16:08
2| Consejera Maria Martin Diez de Baldeon 18/09/2026 16:10:51

3| SELLADO ELECTRONICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: PRKRVRWUS2ZNNKH Direccion de verificacion:  https://www.larioja.org/verificacion 18/09/2026 16:11:13



:" S Cofinanciado por
o la Unién Europea

La Rioja

larioja.org

En caso de haberlas recibido, se indicara el 6rgano concedente, cauce de concesion, el objeto de la
subvencion, su importe y el destino de los fondos recibidos. En caso alguno podra producirse
sobrefinanciacion a los efectos del articulo 19.3 del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del
régimen juridico de las subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad Autonoma de La Rioja. En el
supuesto de no haber percibido cantidad alguna, el certificado se hara en ese sentido. (Apartado B.2. del
Anexo IV).

c. Indice numerado de los gastos (comprobantes) que se presentan como justificacion de la ejecucion del
convenio (incluidas las ndminas) por el periodo justificado, en la que conste la identificacion del acreedor
y del documento, el concepto detallado del gasto, fecha de emision, fecha de pago, asi como el importe
de cada uno y la cifra global a la que ascienden. Se sefialara mediante declaracion responsable que los
gastos que se relacionan se corresponden exclusivamente con la ejecucion de la actividad subvencionada
por convenio en el periodo determinado que se indique. (Apartados Ay B.1. del Anexo IV).

d. Comprobantes de gasto y pago: para la justificacion de los gastos se deberan aportar las facturas,
nominas o documentos de valor probatorio equivalente en el trafico juridico mercantil o con eficacia
administrativa, incorporados en certificacion de gastos a la que se hace referencia en el apartado 2. c) de
esta misma clausula y la documentacion acreditativa del pago.

En las justificaciones parciales, el gasto se puede acreditar mediante la factura correspondiente u otros
justificantes de gasto, aunque haya sido pagado con fecha posterior a la entrega de los informes
justificativos. Se entendera como gasto realizado, el gasto efectivamente pagado con anterioridad al
momento de la justificacion final, de acuerdo con el articulo 31.2. del Decreto 14/2006, de 16 de febrero.
regulador del régimen juridico de las subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma de La
Rioja.

Los justificantes deberan estar igualmente numerados, y respetar el orden sefalado en el indice
numerado de los gastos.

e. Declaracion responsable sobre el coste total de las actuaciones subvencionadas. (Anexo IV).

f. Para la justificacion de los gastos de personal del mes de diciembre de 2026, y con objeto de agilizar el
pago de la ayuda, sera suficiente la presentacion por el érgano competente de la entidad de una
declaracion responsable que acredite que el personal contratado continua prestando sus servicios hasta
finales de ese ano, asi como el gasto previsto en personal para ese periodo.

La justificacion final, cuya fecha limite de presentacion sera el 2 de marzo de 2027, dia incluido, debera

incluir:
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a. Memoria final de evaluacion de las actividades del programa financiado, con indicacion de las actuaciones
realizadas y la evaluacion de las mismas (Anexo VI), debera contener informacion suficiente y detallada
para comprobar grado de cumplimiento de los indicadores asociados a la finalidad que justifica la
subvencion establecidos en el Anexo | y el analisis de la eficacia de las actividades realizadas.

Si los indicadores no pudieran alcanzarse, o si no se aportara memoria final de evaluacion respecto a los
mismos el incumplimiento no acarreara consecuencias economicas, pero sera tenido en cuenta por el
Gobierno de La Rioja de cara a la financiacion de futuros proyectos.

La presentacion de la memoria no condicionara el pago de la subvencion, si bien el incumplimiento de tal
obligacion podra implicar el reintegro de las cantidades percibidas en los términos establecidos en el
Titulo Il de la Ley 38/2003, General de Subvenciones y en el Decreto 14/2006, de 16 de febrero,
regulador del régimen juridico de las subvenciones en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma de La
Rioja.

b. Acreditacion del gasto y pago de personal de diciembre y del dltimo trimestre, que contemple el salario
bruto (detallando las retenciones en concepto de I.R.P.F. y Seguridad Social) y las cotizaciones de la
Seguridad Social a cargo del empleador. En caso de que la justificacion del gasto fuese inferior a la
cantidad abonada, se exigira el reintegro del exceso indebidamente pagado.

c. Los justificantes de pago correspondientes al 100% de la subvencion que no se hayan aportado en las
justificaciones parciales. La Fundacion Caritas Chavicar queda obligada a realizar todos los pagos antes
del 2 de febrero de 2027.

Tanto las justificaciones parciales como la final, con toda la documentacion exigida, se presentaran por
procedimiento telematico habilitado a los efectos a través de la sede electrdnica del Gobierno de La Rioja
(https://www.larioja.org/oficina-electronica/es?web=&proc=25790).

Si de la evaluacion del grado de cumplimiento de la memoria inicial presentada, realizada por el centro
gestor, se acreditara un incumplimiento total o parcial, se minorara la cuantia de las subvenciones si no se ha
procedido al pago completo, o se abrira el procedimiento de reintegro regulado en los articulos 36 y
siguientes de la Ley 38/2003, de 17 de diciembre, General de Subvenciones.

En todo caso, sera de aplicacion en cuanto a la fase de justificacion lo preceptuado en los articulos 30 a 33
del Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del régimen juridico de las subvenciones en el Sector
Publico de la Comunidad Autonoma de La Rioja.
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SEXTA.- REGIMEN DE COMPATIBILIDAD.

La financiacion regulada en el presente convenio es compatible con otras subvenciones o ayudas
procedentes de otras Administraciones o de Entidades Publicas y privadas nacionales, de la Union Europea, o
de organismos internacionales destinadas a tal fin.

Si como consecuencia de la concurrencia a que se refiere el parrafo anterior, el importe de las ayudas
obtenidas es superior al coste efectivo del objeto de la financiacion regulada en el presente convenio, el
Gobierno de La Rioja, a través de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales, revisara el importe de la
subvencion concedida para evitar el exceso de financiacion, requiriendo las cantidades indebidamente
percibidas por la entidad.

Atendiendo a lo establecido en el apartado 2.c) del articulo 2 de la Orden 1/2008, de 10 de enero, de la
Consejeria de Servicios Sociales, por la que se regulan subvenciones en materia de Servicios Sociales, la
subvencion otorgada en el marco de este convenio, no es compatible con las subvenciones en materia de
Servicios Sociales reguladas por la Orden mencionada, salvo que se contemple expresamente en la
convocatoria.

SEPTIMA.- SEGUIMIENTO DEL CONVENIO.

El 6rgano del Gobierno de La Rioja que centralizara la documentacion y gestion de este convenio sera la
Direccion General de Servicios Sociales e Instituto de Igualdad.

Con el fin de coordinar y realizar el seguimiento de las actividades amparadas en el presente convenio, se
constituye una comisién de coordinacion y seguimiento formada por dos representantes, y sus suplentes, de
la Consejeria de Salud y Politicas Sociales, designados por la Direccion General de Servicios Sociales e
Instituto de la Mujer; y por dos representantes de la entidad (y sus suplentes), designados por la Fundacion
Caritas Chavicar.

Para el cumplimiento de sus fines, la Comision de Seguimiento debera reunirse al menos dos veces durante
la vigencia del convenio. Una, a la finalizacion del primer trimestre desde la firma del convenio y otra, a lo
largo del mes de diciembre. La Fundacion Caritas Chavicar presentara un informe en cada reunion de
seguimiento al efecto de examinar el grado de cumplimiento de ejecucion de las actuaciones.

La Comision de Seguimiento podra reunirse a instancia de cualquiera de las partes, cuantas veces se
considere necesario, y, para lo no regulado en el presente convenio, se estara a lo dispuesto en la legislacion
vigente respecto a los drganos colegiados.
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En funcion de la materia a tratar, se podra convocar a los asesores o colaboradores que se estimen
pertinentes.

La comision de coordinacion y sequimiento tendra las siguientes funciones:

o Velar por el correcto cumplimiento del convenio.
e Resolver los problemas de interpretacion y cumplimiento que pudieran plantearse respecto al mismo.
e Seguimiento y valoracion del desarrollo de las acciones.

Seran miembros de la Comision de coordinacion y seguimiento:
Representantes de la Fundacion Caritas Chavicar

Titulares:
D. Juan Santo Domingo, trabajador social de la Fundacion Caritas Chavicar.
Da. Esther Maria Sueiro Lizana, gerente de la Fundacion Caritas Chavicar.

Suplentes:
Da. Beatriz Garcia Canas, trabajadora social de la Fundacion Caritas Chavicar.
Da. Saray Cristobal Marrodan, trabajadora social de la Fundacion Caritas Chavicar.

Representantes de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales

Titulares:
D. Saul Cena Aragon, trabajador social del Servicio de Planificacion y Accion Social.
Da. Marta Munoz Pinillos, jefa de seccion de Inclusion, Inmigracion y Voluntariado.

Suplentes:
Da. Ana Gomez Caride, directora del Centro de Coordinacion Rioja Alta.
Da. Mireya Navarro, trabajadora social del Servicio de Planificacion y Accion Social.

La comisidn adoptara sus acuerdos por mayoria simple, previa asistencia de la mayoria de sus miembros. La
propia comision podra establecer sus propias normas de funcionamiento con sometimiento, en todo caso, a
lo dispuesto en La Ley, 4/2005 de 1 de junio, reguladora del Funcionamiento y Régimen Juridico del Sector
Publico de La Rioja, y en su caso, por lo dispuesto en la Seccion Tercera del Capitulo Segundo del Titulo
Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Las particularidades en la interpretacion de este convenio seran resueltas por la Consejera de Salud y
Politicas Sociales, a propuesta de la Comision de Seguimiento regulada en esta clausula.
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La Consejeria de Salud y Politicas Sociales podra realizar las comprobaciones que estime oportunas respecto
a la actividad objeto del convenio y tendra acceso a toda la documentacion justificativa de la misma.

Si a juicio de la propia Consejeria, se incumpliese alguna de las clausulas establecidas, asi como la normativa
vigente en esta materia, se podra acordar el reintegro de las cantidades percibidas por estos conceptos, mas
los intereses legales, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan. Las referidas cantidades se
ingresaran a la Tesoreria General de la Comunidad Auténoma de La Rioja y tendran la consideracion de
ingresos publicos.

OCTAVA.- MODIFICACIONES.

La propia Comision de Seguimiento podra proponer modificaciones no sustanciales. Dicha propuesta debera
recogerse en el acta de la reunion de la Comision y seran resueltas por la Consejera de Salud y Politicas
Sociales. Las modificaciones sustanciales, en su caso, seran resueltas por las partes firmantes del convenio,
mediante adenda al mismo.

Se considera a todos los efectos modificaciones sustanciales:
a) Las modificaciones de los ambitos subjetivos y materiales del convenio.
b) La sustitucion de las técnicas de colaboracion.
c) La alteracion de los compromisos de financiacion.

NOVENA.- PLAZO DE VIGENCIA.

La efectividad de los derechos y obligaciones que se establecen para las partes se extendera desde el 1 de
enero hasta el 31 de diciembre de 2026, sin perjuicio de lo establecido en materia de justificacion.

DECIMA.- CAUSAS DE RESOLUCION Y REGIMEN DE INCUMPLIMIENTO.

Las causas de la resolucion del convenio estaran sujetas a lo dictado en el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

1. En caso de resolucion del convenio por incumplimiento total o parcial de sus obligaciones por parte
de la Fundacion Caritas Chavicar, esta entidad debera reintegrar al Gobierno de La Rioja la cantidad
recibida como aportacion economica al convenio e intereses en su caso, en los términos establecidos
en el Titulo II, de la Ley 38/2003, General de Subvenciones, siendo a cargo de la entidad citada la
financiacion de las actividades que, en su caso, se hallen en curso. De tal forma, se tendra en cuenta lo
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siguiente, especificando la Consejeria de Salud y Politicas Sociales el alcance del incumplimiento,

mediante informe motivado:

a) Incumplimiento total de las obligaciones contraidas mediante el presente convenio: reintegro
del 100% del importe objeto de subvencion.
b) Incumplimiento parcial de la clausula segunda: el reintegro sera proporcional al incumplimiento
y se valoraran sus causas mediante informe justificativo emitido por la Consejeria de Salud y

Politicas Sociales.

2. Incumplimientos referentes a la obligacion de justificar los gastos:

a) Si el beneficiario de una subvencion para gastos corrientes no justifica el gasto en el plazo
establecido, se le requerira para que lo efectie en el plazo de quince dias. Si no presenta la
justificacion en dicho plazo, se pondra fin al procedimiento de justificacion, lo que impedira
percibir cantidad alguna. En el caso de que lo presente, se abonara la cantidad que corresponda,
sin perjuicio de la apertura del correspondiente procedimiento sancionador derivado de la
presentacion fuera de plazo de la justificacion del gasto.

b) Cuando la justificacion se presentase en plazo, pero fuese incorrecta, se concedera un plazo de
diez dias de subsanacion. Transcurrido el plazo, si se subsana el defecto, se abonara la cuantia
correspondiente. Si no se hiciera se abonara Unicamente la parte correspondiente a la cantidad

debidamente justificada.

En virtud de lo establecido en el articulo 37.2 del Decreto 14/2006, si la cuantia justificada fuera inferior a la
subvencion concedida, pero el cumplimiento por parte de la Fundacidn Caritas Chavicar se aproximara de un
modo significativo al cumplimiento total y se acreditara una actuacion inequivocamente tendente a la
satisfaccion de sus compromisos, la cantidad a reintegrar o a anular sera la no justificada.

DECIMOPRIMERA.- REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION COMPETENTE.

Este convenio tiene naturaleza administrativa, quedando excluido de lo regulado por la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, en virtud del articulo 6.2 de la misma, y su interpretacion
corresponde a la Comunidad Autonoma de La Rioja. Las cuestiones litigiosas que puedan surgir sobre la

interpretacion y cumplimiento del mismo se someteran a la jurisdiccion contencioso-administrativa.

En lo no contemplado en este texto sera de aplicacion lo dispuesto en la siguiente normativa:

- Ley 4/2005, de 1 de junio, de Funcionamiento y Régimen Juridico de la Administracion de la
Comunidad Autonoma de La Rioja.
- Ley 40/2015, de 1de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
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- Ley11/2013, de 21 de octubre, de Hacienda Publica de La Rioja.
- Ley 8/2025, de 29 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de La

Rioja para el ano 2026.

- Decreto 14/2006, de 16 de febrero, regulador del régimen juridico de las subvenciones en el Sector

Publico de la Comunidad Autonoma de La Rioja.

- Ley38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
- Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el reglamento de la Ley de

subvenciones.

Para la debida constancia y cumplimiento de todo lo convenido, se firma este convenio por las partes siendo
la fecha de formalizacion del mismo la indicada en el sellado electrdnico que consta a pie de pagina.

Maria Martin Diez de Baldedn
Consejera de Salud y Politicas Sociales
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ANEXOI
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA
Programa de Inclusion Social Activa, a través de la promocion social y personal.
1.- Definicion.

El Programa de Inclusion Social Activa, a través de la promocion social y personal es un programa, en
régimen de atencidn diurna, para la formacion y capacitacion de personas en situacion de vulnerabilidad
social que habilita y dota de recursos personales y sociales, habilidades y capacidades, que facilitan la
promocion individual de estas personas, y previenen o frenan la exclusidn social.

Para ello, el programa dispone de los servicios de orientacion social, de apoyo psicosocial y de promocion
personal y social que incluye talleres para la adquisicion de competencias transversales para todos los
participantes en el programa y talleres especificos que se adaptaran a las caracteristicas de los usuarios o
necesidades detectadas.

Por tratarse de un programa del ambito exclusivo de servicios sociales, queda excluida la realizacion de
tareas que pudieran considerarse de caracter laboral. La realizacion de cualquier actividad de caracter
ocupacional no podra tener una connotacion econdmica y vendra justificada por la necesidad particular de
cada plan de caso.

2.- Finalidad y destinatarios.

El programa, de caracter preventivo, tiene como finalidad la promocion de personas residentes en la
Comunidad Auténoma de La Rioja, mayores de 16 anos y menores de 60 afos, que se encuentren en
situacion de vulnerabilidad social por alguna de estas situaciones personales:

- Redsocial de apoyo debilitada.

- Deficiente socializacion (dificultades idiomaticas, escasa competencia educativa, etc.) o aislamiento
social.

- Escasas o inadecuadas habilidades personales y sociales. Pérdida de habitos pre laborales y baja
empleabilidad.

- Entorno personal inadecuado.

- Escasa o nula participacion en actividades comunitarias.

- Discriminacion por origen étnico o género.
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El programa desarrollara de forma simultanea como maximo 30 programas individualizados de promocion
personal, 15 de ellos corresponderan a la demarcacion de Rioja Alta (Haro), con una presencia diaria maxima
de 12 personas, y los otros 15 a la demarcacion de Rioja Baja (Calahorra), con una presencia diaria maxima de
12 personas.

En la programacion de cada demarcacion se prestara especial atencion a los siguientes grupos considerados
de mayor fragilidad social:

- Jovenes vulnerables con escasa socializacion y problematicas diversas (jovenes mayores de 18 anos
ex tutelados, abandono o absentismo escolar, consumos, ...)

- Mujeres con integracion social deficitaria (enfermedades, discapacidad fisica y/o psiquica,
desempleo, victimas de violencia de género, etc.)

- Adultos con riesgo de deterioro personal por diversas causas (consumos, enfermedades,
discapacidad fisica y/o psiquica, desempleo persistente, dificultades idiomaticas, ...)

3.- Metodologia de la Intervencion.

El acceso al programa sera voluntario, a través del Centro de Coordinacion de Servicios Sociales
Comunitarios que territorialmente les corresponda, donde se realizara la derivacion al programa.

La captacion podra llevarse a cabo a través de personal técnico de cualquiera de los sistemas publicos de
proteccion social que lo pondra en conocimiento de la Unidad de Trabajo Social correspondiente al domicilio
y a su Centro de Coordinacidn de Servicios Sociales Comunitarios.

El Centro de Coordinacion comprobara la idoneidad del recurso en un plazo maximo de 10 dias y, en su caso,
lo derivara al programa.

De la misma manera, la entidad Fundacion Caritas Chavicar podra detectar y proponer a las Unidades de
Trabajo Social y al Centro de Coordinacion de Servicios Sociales Comunitarios correspondiente, los casos
susceptibles de suinclusion en el programa.

Una vez realizada la derivacion, el usuario cumplimentara un documento de aceptacion de participacion y
serd informado documentalmente del sistema de horarios, régimen de infracciones, asi como aquello que se
considere relevante.

En el plazo de un mes, desde la fecha de incorporacion, la trabajadora social del programa realizara la
valoracion de vulnerabilidad y el Plan de intervencion que recogera las acciones a desarrollar que incluira la
realizacion de talleres iniciales de competencias educativas.
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El plan de intervencion individual tendra una evaluacion continua y se debera revisar de acuerdo con el
usuario y el objetivo previsto. Si precisa de mas servicios del centro, se realizara un calendario de actividades
o talleres. En este mismo calendario, se registrara el absentismo y las incidencias, tanto las programadas
como las imprevistas.

Cada usuario podra permanecer en el programa el tiempo que el equipo de la entidad estime necesario para
la realizacion de las actividades o talleres acordados en su plan de intervencion y sus sucesivas revisiones, no
obstante, la permanencia maxima se establece en 18 meses, sin perjuicio de que el usuario pueda acceder
nuevamente al programa pasado un tiempo no menor a tres meses.

4.- Descripcion de servicios.
La entidad dispondra de una cartera de servicios, que contendra, al menos, los siguientes:

4.1.- Servicio de orientacion social. Es el nexo para la interlocucion con los técnicos de los Centros de
Coordinaciony con la Unidad de Trabajo Social correspondiente.

- Recibe los casos derivados.

- Realiza el seguimiento y pauta la intervencion, en coordinacion con los técnicos de los Centros de
Coordinacion y con la Unidad de Trabajo Social correspondiente.

- Elaborainformes de seguimiento, memorias de actividades y otros soportes documentales.

- Realiza el seguimiento social de cada uno de los casos.

- Realiza la coordinacidn interna y externa con los profesionales que intervienen en el seguimiento.

- Acompana a participantes en ciertas tareas concretas, en aquellos casos que se estime necesario, en
funcion de la situacion y necesidad del participante.

- Imparte los madulos que sean necesarios cuando haya desdoblamientos del equipo para atender a
diferentes perfiles.

- Desarrolla una atencion personalizada en el ultimo tramo de su itinerario, acompafnando a las
personas participantes en su proceso de integracion. Para ello, se facilita su acceso y vinculacion con
los recursos publicos y privados de su entorno (asociativos, laborales, educativos, formativos,
culturales y comunitarios), favoreciendo la creacion de redes de apoyo, la participacion activa en la
comunidad y el desarrollo de oportunidades que impulsen su inclusion social, su empleabilidad y su
autonomia personal.

4.2.- Servicio de apoyo psicosocial. para la mejora de las relaciones interpersonales y de las situaciones
vitales de la persona, asi como de la resolucion o reduccion de los problemas provenientes del desequilibrio
entre las personas y sus entornos.
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Ofrecera herramientas que favorezcan el empoderamiento de la persona, la capacitacion y la adaptacion al

entorno

comunitario.

Evaluacion psicoldgica inicial de los participantes y atencion de estos a través de las entrevistas
individuales y/o grupales.

Elaboracion de informes de seguimiento, memorias de actividades y otros soportes documentales.
Disefo del plan formativo y programacion de actividades.

Coordinacion interna y externa con los profesionales que intervienen en el seguimiento de los casos
atendidos

Acompanamiento de participantes en ciertas tareas concretas, en aquellos casos que se estime
necesario en funcion de la situacion y necesidad del participante.

Imparte los modulos que sean necesarios cuando haya desdoblamientos del equipo para atender a
diferentes perfiles.

4.3.- Promocion personal y social

El equipo disenara la programacion y calendario general de actividades que se implementara de
lunes a viernes, en horario de 9h a 13h.

La programacion general podra adaptarse a necesidades detectadas o a colectivos especificos
realizando desdoblamientos del equipo técnico y de los mddulos formativos para cubrir las
necesidades especificas de cada persona.

Su imparticion sera grupal; excepcionalmente y justificado por la intervencion, podra pautarse apoyo
individual.

Todos los usuarios deberan participar en los talleres de competencias educativas que estén
reflejadas en su Plan de Intervencion y asi poder lograr los objetivos propuestos.

Una vez finalizada la estancia en el Programa, se entregara a cada usuario una carta de
recomendacion en la que se refleje de forma personalizada las habilidades sociales y personales
adquiridas y la formacion realizada.

5.- Cartera de talleres.

5.1.- Talleres de competencias transversales (3h semana - semestral). Modulos formativos iniciales, en
competencias transversales, en torno a estrategias cognitivas de incremento personal, de caracter comun
para todas las personas usuarias.
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e Modulo de habilidades sociales individuales (en funcion de las necesidades del participante)
autoimagen, autoestima, comunicacion, etc.

e Modulo de habilidades sociales grupales/crecimiento personal. Entorno social, comunicacion
social saludable, comunicacion y relaciones sociales, relacion con el entorno, etc.

5.2.- Talleres formativos y de promocion social y personal.

e Moddulo destrezas formativas - competencias basicas (2h/semana): cultura basica en lengua
espaiola y matematicas. Comprension lectora y razonamiento matematico.

o Prepara2. 2 horas semanales divididas en una hora de matematicas, una de lenguaje, una
de lectura y una de estimulacion cognitiva. Se realizaran clases especificas de alfabetizacion
en castellano para usuarios que no dominen el idioma.

Como objetivo principal se plantea el aprendizaje del idioma castellano y algunas nociones
basicas de cultura espaiola. Este mddulo se reforzara con el manejo transversal de nuevas
tecnologias.

e Modulo de preparacion al empleo (1h semanal). En este modulo se realizaran los
desdoblamientos que sean necesarios para reforzar y favorecer la insercion laboral de aquellos
parados de larga duracion que han perdido la autoestima y las habilidades necesarias. Los objetivos
principales son la adquisicion de habitos prelaborales, obtener formacion complementaria y
mantener una busqueda de empleo activa. En la parte final de los itinerarios se desarrolla un
acompanamiento individual de los participantes, acercando el contacto a los servicios de empleo,
publicos y privados, incluyendo el establecimiento de contactos con empresas sindicatos a favor de
la correcta sociabilizacion con los agentes sociales y econdmicos de su entorno.

e Modulo ocupacional. Taller de actividades manipulativas (20 horas al mes / 5 horas
semanales). Durante estas sesiones se impartiran los modulos de reciclado de palets, mimbre,
pintura, tejidos, etc. Este mddulo se adaptara a las necesidades y gustos de cada usuario. En este
modulo también se llevara a cabo el taller de huerto en los meses de primavera y verano en la
demarcacion de Rioja Alta.

e Moddulo de habitos saludables (3h/semana). Se incluye alimentacion saludable, salud y desarrollo
de actividad deportiva.

e Moddulo de Organizacion y Economia Doméstica (1h/semana). Legislacion vigente, aplicacion de
ayudas econdmicas, elaboracion de presupuesto doméstico, estrategias de ahorro...
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e Modulo conocimiento de la realidad social y participacion comunitaria:

Colaboraciones con asociaciones y entidades de la zona.
Video forum: Se realizara una vez al mes. Disponiendo de tres horas para el visionado y
posterior comentario de la pelicula o documental que se desee trabajar teniendo en cuenta
las necesidades mostradas por el grupo y las profesionales en ese momento.

o Taller de conocimiento del medio: Visitas a exposiciones, charlas, recursos comunitarios o
lugares de interés en la zona.

o Acompanamiento personalizado a asociaciones y entes comunitarios en la ultima fase de la
intervencion, en busqueda de futura participacion personal comunitaria.

e Modulo de nuevas tecnologias - digitalizacion (3 horas a la semana), dirigido a ensenar
habilidades basicas de la informatica para que puedan utilizar la tecnologia ofimatica en la vida
cotidiana y desarrollar nuevas oportunidades sociales y economicas.

e Modulo de ciudadania | y Il (2h/semana). Cultura basica para conocer la organizacion de las
administraciones publicas, el sistema electoral y la importancia de participar, derechos y deberes de
los ciudadanos, gestiones administrativas habituales...

e Taller de limpieza. Duracion anual. Este taller se llevara a cabo de manera diaria.

Ademas, en la programacion de los centros, se contemplaran actividades organizadas de ocio, deporte,
taller de teatro, talleres de meditacion (reiki, yoga), huertos sociales, etc. que favorezcan la participacion en
los recursos comunitarios y creacion de redes de relacion en un entorno no formal.

6.- Plan para la deteccion, acogida, acompaiamiento y transicion a la vida social de las personas
participantes.

Dadas las particularidades territoriales de las demarcaciones de Rioja Alta y Rioja Baja, asi como la
complejidad inherente a los procesos de exclusion social, se elaborara un documento operativo que recoja
medidas especificas de implementacion para mejorar la deteccion, acogida, acompanamiento y la transicion
alavida social de las personas participantes.

El objetivo es ajustar los procesos de acompanamiento del programa a las situaciones de partida de las
personas participantes y a la nueva realidad social.

Antes de definir cualquier medida operativa, se elaborara un diagnostico de situacion que identifique las
causas reales del desajuste en los flujos de usuarios. Este diagnostico preliminar respondera, al menos, a tres

ejes fundamentales:
en fomate FOFAA 17 Firma PAJES . Custodiado en repositonio seguro del Gobierno de La Rioja. 24 36
Expediente Tipo Procedimiento N* Documento
00860-2026/098279 Convenio Solicitudes y remisiones generales 2026/0889455
Ccargo Firmante / Observaciones Fechahora
1| Presidente de la Fundacion Caritas Chavicar DAVID GARCIA DE LA CAL 18/09/2026 14:16:08
2| Consejera Maria Martin Diez de Baldeon 18/09/2026 16:10:51

3| SELLADO ELECTRONICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: PRKRVRWUS2ZNNKH Direccion de verificacion:  https://www.larioja.org/verificacion 18/09/2026 16:11:13



:" S Cofinanciado por
LPCE 1a Union Europea

La Rioja

larioja.org

1. Diagnostico de barreras en la deteccion y entrada:

e Analisis del circuito de derivacion actual, tanto de entradas como de salidas.

e Estudio de la movilidad y de la dispersion comarcal.

e  Evaluacion del factor estigma.
2. Diagnostico del perfil de las personas usuarias:

e Analisis de la situacion cognitiva, emocional y conductual.

e Analisis de la situacion social (experiencia laboral, vivienda, medios materiales, entre otros).
3. Diagnostico de las oportunidades de la comunidad (en cada demarcacion):

e Mapeo del tejido social y empresarial.

e Analisis de oportunidades de insercion e inclusion.

Tras la realizacion del diagndstico, se propondran medidas fundamentadas en los hallazgos del mismo
7.- Recursos Humanos

Para el desarrollo del Programa de Inclusion Social Activa, la entidad contara con el personal adecuado
tanto en numero de profesionales de atencion, como en la cualificacion profesional acorde a los tipos de
intervencion, a razon de cuatro horas diarias de lunes a viernes, en horario de manana, contando, como
minimo, con una plantilla en cada Centro ajustada a las siguientes ratios:

- Personal especifico de cada centro: un Trabajador Social al 50 % de la jornada, un Educador Social a
media jornada, un monitor a media jornada y un/a Psicologo/a un cuarto de jornada. A partir del 1
de septiembre de 2026 el/la trabajador/a social realizara una jornada del 65% de la jornada
completa definida en el convenio colectivo.

- Personal comun a los dos centros: un/a Coordinador/a (15 % de jornada laboral completa segun
convenio) y un/a Administrativo (15% de jornada laboral).

- Personal del gabinete de comunicacion de la Fundacion Caritas Chavicar.

La subvencion objeto de este Convenio no implica la existencia de ninguna relacidn de servicio, ni laboral ni
administrativa entre la Comunidad Auténoma de La Rioja y el personal adscrito al Programa.

8.- Indicadores.
El siguiente cuadro recoge los indicadores asociados a la finalidad que justifica la subvencion y que

permitiran evaluar el grado de cumplimiento de los fines, tal como se indica en el articulo 17.2 de la Ley
8/2025, de 29 de diciembre, de Presupuestos generales de la Comunidad Auténoma de La Rioja para el ano

2026.
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PROGRAMA DE NCLUSION SOCIAL ACTIVA, MEDIANTE LA PROMOCION SOCIAL Y PERSONAL EN 2026. INDICADORES
Rioja Alta Rioja Baja
No DESCRIPCION DE LOS INDICADORES Valor previsto | Valor previsto Total
2026 2026
1 Indicadores de coberturay gestion
1.1 % de ocupacion 73% 74% 73,5%
1.2. Tasa de cumplimiento de asistencia diaria 65% 65% 65%
1.3. N© de planes acumulados 26 26 52
1.4. N° de derivaciones externas 22 23 45
1.5. N© de actuaciones de difusion, divulgacion del programa. 16 16 32
1.6. % de atencion a colectivos prioritarios 70% 55% 62,5%
2 Indicadores relativos a la intervencion
2.1. % de personas usuarias que cuentan con la valoracion de 90% 90% 90%
vulnerabilidad y plan de actuacion disenado antes de cumplir el
primer mes desde su incorporacion.
2.2. % de personas usuarias que incurren en mas de 10 faltas no 37% 33% 35%
justificadas en un trimestre
2.3. N° de reuniones técnicas mantenidas entre los profesionales de la 40 35 75
entidad y otros organismos
2.4. | N°deinformes de seguimiento 17 23 40
3 Indicadores de resultado
3.1. Tasa de consecucion de los objetivos individuales 85% 85% 85%
3.2. % de personas usuarias que finalizan su estancia en el programay 85% 85% 85%
reciben un certificado de habilidades y competencias adquiridas,
aprovechamiento, carta de recomendacion...
33 % de usuarios que son derivados a otros recursos. 9% 14% 11,5%
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DECLARACION RESPONSABLE SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL ARTiCULO 9.3 DEL R.D. 1110/2015, DE 11 DE
DICIEMBRE DE 2015, LOS ARTICULOS 57 Y 58 DELAL.O. 8/2021, DE 4 DE JUNIO, Y EL ART. 8.4 DE LALEY

45/2015, DE 14 DE OCTUBRE, DEL VOLUNTARIADO.

D./Da

con D.N.I. num.

representacion de

en

con N.L.F. nim.

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

Que, como entidad beneficiaria de subvenciones relacionadas con programas destinados a servicios que
tienen como sujetos a menores de edad y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 9.3 del Real
Decreto 1110/2015, de 11 de diciembre de 2015, por el que se regula el Registro Central de Delincuentes
Sexuales y de Trata de Seres Humanos, se ha solicitado a todas las personas que durante la ejecucion del
programa por su actividad tienen contacto habitual con menores, certificacion negativa del Registro Central
de Delincuentes Sexuales y cumplen con los requisitos de los articulos 57 y 58 de la Ley Organica 8/2021, de
4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia.

Que, toda la documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos de los articulos 57 y 58 de la Ley
Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia,

estara a disposicion del 6rgano de concedente de la subvencion para cuando le sea requerida.

Y que cumple con los requisitos que figuran en el articulo 8.4 de la Ley 45/2015, de 14 de octubre, del
Voluntariado. Que, consta entre la documentacion el compromiso de las personas, voluntarios o
colaboradores de comunicar cualquier cambio que tuviera lugar con posterioridad a la primera certificacion

negativa.

Y para que asi conste, a los efectos oportunos, firma electronicamente la presente declaracion
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ANEXO 11l
JUSTIFICACION PARCIAL

ENTIDAD NIF

ACTIVIDAD QUE SE JUSTIFICA:

IMPORTE JUSTIFICADO: PERIODO

A) Memoria explicativa de actuacion (maximo 10 folios).

1- Debe incluir el detalle de las actividades realizadas en cumplimiento del objeto y fines del presente
convenio, con informacion suficiente y detallada para comprobar la ejecucion del Programa de Acogida y
Atencion Integraly la correcta adscripcion de los gastos a la actuacion.

3- Se incluiran en dicha memoria, en su caso, las eventuales desviaciones respecto de lo inicialmente
acordado, acompanando un informe que detalle los motivos de dichas modificaciones y, en su caso, el
acta de la comision de coordinacion y seguimiento que las ha autorizado.

B) indice numerado de los gastos justificativos.

1.- Gastos de Personal

Seguridad % Fecha de Fecha de
X i Total
N° Nombrey _ | Salario Social | Imputado pago pago (S.S)
. NIF/NIE | Mes/Ano Imputado ..
Orden apellidos bruto € Empresa al © Nomina
€ Proyecto
1
2
3
4
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2.- Otros Gastos

Fecha
Ne° Proveedor / Fecha | Namero Descripcion (concepto
Importe de Forma de pago
Orden Contratista factura | factura factura)
pago
1
2
3
Para validar los importes reflejados en la relacidn clasificada, la entidad beneficiaria debe presentar:
Gastos de personal:
(] Nominas firmadas por los trabajadores o con el sello de la entidad.
e Justificantes bancarios de pago de las nominas imputadas.
®  Modelos RLC (Recibo de Liquidacion de Cotizaciones) y RNT (Relacion Nominal de Trabajadores) de la Seguridad Social de
cada mes.
e  Justificantes bancarios de pago de los seguros sociales (RLC).

Modelo 110/111y 190 (Retenciones e ingresos a cuenta del IRPF) y su correspondiente documento de pago

Otros gastos se pueden justificar con:

Facturas Completas: Deben cumplir con el Reglamento de Facturacién (R.D. 1619/2012), incluyendo fecha, nimero, datos
del proveedor y de la entidad, desglose de IVA/impuestos y concepto detallado del gasto. El concepto debe vincularse
directamente al proyecto o actividad subvencionada.

Documentos Equivalentes: En casos excepcionales donde no haya factura, se aceptan documentos con valor probatorio

equivalente en el trafico mercantil.

Para acreditar la efectividad del pago, la entidad podra presentar:

Transferencia bancaria: resguardo del cargo de la misma en la cuenta bancaria, debiendo figurar en el concepto de la
transferencia el niimero de factura o, en defecto de ésta, el concepto abonado.

Cheque: copia del cheque y del extracto bancario del cargo en cuenta correspondiente a la operacion justificada, debiendo
figurar en el concepto del cargo el nimero de factura o, en defecto de ésta, el concepto abonado.

Pagaré: copia de extracto bancario del cargo en cuenta correspondiente a la operacion justificada. La fecha del vencimiento
del pagaré debe ser anterior a la justificacion y debe haberse pagado efectivamente.

Metalico, recibi, firmado y sellado por el proveedor, en el que debe especificarse la factura o documento justificativo del
gasto a que corresponde el pago y su fecha; debajo de la firma debe aparecer el nombre y ntiimero del NIF de la persona que
firma. Solo se admitira el pago en metalico en facturas o documentos justificativos del gasto, con un maximo de 1.000 euros.

C) DECLARACIONES RESPONSABLES

Expediente
00860-2026/098279
Ccargo
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C.1) DECLARACION RESPONSABLE DE GASTOS

RN Cofinanciado por

el S
e la Unién Europea

,ensu calidad de Presidente/a de la Entidad

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD

Que los datos consignados en esta relacion clasificada son ciertos, que los gastos corresponden a personal y
otros gastos directamente vinculado al proyecto subvencionado y que los pagos han sido efectivamente

realizados dentro de los plazos establecidos.

Y para que asi conste, a los efectos oportunos, firma electronicamente la presente declaracion.
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C.2) DECLARACION RESPONSABLE DE CONCURRENCIA DE SUBVENCIONES

_________ , en su calidad de Presidente/a de la Entidad

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD

Que, enrelacion con al programa objeto de la subvencion (Programa de Acogida y Atencion Integral 2026):

[ ] NO HA SOLICITADO NI RECIBIDO en 2026 ninguna otra subvencion, ayuda, ingresos o recursos

para la misma actividad, proyecto o conceptos subvencionables, procedentes de cualquier Administracion
Publica o entidad publica o privada, nacional o internacional.

[] Si HA SOLICITADO U OBTENIDO otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma

actividad, proyecto o conceptos subvencionables. A tal efecto, se detallan a continuacion los datos de las
citadas ayudas:

Organismo / Entidad Programa / Estado (Solicitada / I . (€)% de Financiacion
mporte
Concedente Convocatoria Concedida) P sobre el Proyecto
Y SE COMPROMETE:
1. A comunicar por escrito al drgano concedente cualquier otra ayuda que sea solicitada o concedida

para este mismo programa a partir de la fecha de la presente declaracion.

2. A cumplir con los limites de acumulacion y concurrencia establecidos por la normativa aplicable,
garantizando que el importe total de las ayudas recibidas no supera el coste real de la actividad
subvencionada

Y para que asi conste, a los efectos oportunos, firma electronicamente la presente declaracion.
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ANEXO IV

En relacion al Convenio entre el Gobierno de la Rioja, a través de la Consejeria de Salud y Politicas
Sociales, y la Fundacion Caritas Chavicar para el desarrollo de o un Programa de Inclusion Social Activa
para personas de entre 16 y 60 aios que se encuentran en situacion de vulnerabilidad o exclusion
social, en el ambito de la Comunidad Autonoma de La Rioja

D/Dna. ’
con DNIN©° , en calidad de Presidente/a de la Entidad

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD

Que, mediante Convenio entre el Gobierno de la Rioja, a través de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales,
y la Fundacion Caritas Chavicar para el desarrollo de o un Programa de Inclusion Social Activa, en el ambito
de la Comunidad Autdénoma de La Rioja, La Fundacion Caritas Chavicar, percibié una subvencion por importe
de200.512 €.

Que el coste total de la actividad subvencionada que ha asumido la Fundacion Caritas Chavivar durante el
ejercicio de 2026, ha ascendido a euros.

Y para que asi conste, a los efectos oportunos, firma electronicamente la presente declaracion
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A) Memoria final de evaluacion de las actividades financiadas.
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De acuerdo con la clausula quinta del convenio, la Fundacion Caritas Chavicar presentara antes del 2 de
febrero de 2026, la memoria final de actividades, la cual se adaptara a los siguientes modelos en su

cumplimentacion:

Entidad Fundacion Caritas Chavicar
CONVENIO ENTRE EL GOBIERNO DE LA RIOJA, A TRAVES DE LA CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICAS SOCIALES, Y FUNDACION CARITAS
CHAVICAR PARA EL DESARROLLO DE O UN PROGRAMA DE INCLUSION SOCIAL ACTIVA PARA PERSONAS DE ENTRE 16 Y 60 ANOS QUE
SE ENCUENTRAN EN SITUACION DE VULNERABILIDAD O EXCLUSION SOCIA, EN EL AMBITO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA
RIOJA.
Ejercicio 2026
Actuaciones/Servicios/Actividades desarrolladas durante el ejercicio
PERSONAS DESTINATARIAS/BENEFICIARIAS DE LOS PROGRAMAS
N° total
Personas destinatarias/beneficiarias de los programas segun edad y sexo
Edad Mujeres Hombres
<=18
18a24
25a34
35a44
45a54
55a64
<64
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RECURSOS HUMANOS IMPLICADOS EN LA EJECUCION DEL PROGRAMA OBJETO DELCONVENIO

N°

Puesto de Trabajo/Actividad

Titulacion requerida

Tipo de relacion (*)

1

2

3

4

*Laboral fijo; laboral eventual; contratacion de servicios; voluntariado.

DATOS ECONOMICOS

Total del gasto ejecutado

CONCEPTOS

PREVISTO

EJECUTADO

% EJECUTADO

Personal

Otros gastos

LOS INDICADORES

EVALUACION DEL PROGRAMA DE NCLUSION SOCIAL ACTIVA, MEDIANTE LA PROMOCION SOCIAL Y PERSONAL EN 2026 SEGUN

RIOJAALTA RIOJABAJA TOTAL
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
N° DESCRIPCION DE LOS INDICADORES Previsto | Ejecucion | Previsto | Ejecucion | Previsto | Ejecucion
2026 2026 2026 2026 2026 2026
1 Indicadores de coberturay gestion
1.1, % de ocupacion
1.2. | Tasade cumplimiento de asistencia diaria
1.3. N° de planes acumulados
1.4. | NOde derivaciones externas
1.5. | N° de actuaciones de difusion, divulgacion
del programa.
1.6. | % de atencion a colectivos prioritarios
2 Indicadores relativos a la intervencion
2.1. % de personas usuarias que cuentan con la
valoracion y plan de actuacion antes de
cumplir el primer mes desde su
incorporacion.
2.2. | % de personas usuarias que incurren en mas
de 10 faltas no justificadas en un trimestre
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2.3. | N° de reuniones técnicas mantenidas entre
los profesionales de la entidad y otros
organismos
2.4. | NOdeinformes de seguimiento
3 Indicadores de resultado
3.1 Tasa de consecucion de los objetivos
individuales
3.2. | % de personas usuarias que finalizan su
estancia en el programa y reciben un
certificado de habilidades y competencias
adquiridas, aprovechamiento, carta de
recomendacion...
33 % de usuarios que son derivados a otros
recursos.
ACTUACIONES PREVISTAS NO EJECUTADAS
(Senalary justificar)
OBSERVACIONES/VALORACION GENERAL/CONCLUSIONES
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