Vicepresidencia y Consejeria de Desregulacion, Servicios
Sociales y Familia

JUNTA DE EXTREMADURA

Direccion General de Servicios Sociales, Infancia y
Familia

C/ Antonio Rodriguez Mohino n° 2A

CP 06800 Mérida (Badajoz)

Teléfonos 924008800 / 924006024

Resoluciéon individual de concesiéon directa de una subvencion a la Asociacion Internacional del
Teléfono de la Esperanza para la financiacion del programa “Atencidon y acompafiamiento social
telefonico a personas en situacion de vulnerabilidad social y emocional”, al amparo del Decreto
140/2026, de 7 de julio, por el que se acuerda de forma singular la concesién directa de subvenciones
para la financiacion de programas sociales de interés regional en la Comunidad Auténoma de
Extremadura, para el afio 2026.

Expte. Nam.: SINC0O/2026/0000001562

Vista la Propuesta de resolucion de 14 de julio de 2026, formulada por la Direccién General de Servicios
Sociales, Infancia y Familia para la individualizacion y reconocimiento de la subvencion concedida mediante
el Decreto 140/2026, de 7 de julio, y en base a los siguientes:

HECHOS

Primero. La entidad Asociacién Internacional del Teléfono de la Esperanza, con NIF G85590685, presenta
solicitud para la concesion directa de una subvencién, por importe de 40.000,00€, para la financiacion del
programa “Atencién y acompafiamiento social telefénico a personas en situacién de vulnerabilidad social y
emocional”, al amparo del articulo 32.1 d) de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la
Comunidad Auténoma de Extremadura, motivado por la especial caracteristica de la entidad, y con un coste
total de 54.110,00€. Acompaiia a la solicitud el programa objeto de subvencion.

Asimismo, la solicitud incorpora declaracién responsable de no estar la entidad incursa en ninguna de las
prohibiciones para obtener la condicion de beneficiarios en el art. 12.2 y 3 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo,
de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura, declaracion de otras ayudas o subvenciones
solicitadas o recibidas por la entidad para la financiacién del mismo programa y autorizacién expresa para
recabar de oficio por el 6rgano gestor los documentos o informacion de estar al corriente con las obligaciones
tributarias con la Hacienda estatal, asi como informacidon para la consulta de oficio documentos e informacion
de no tener deudas con la Hacienda autonémica y con la seguridad social y para la representacion legal de la
entidad.

Segundo. Existen créditos por importe de 40.000,00€6 en la aplicacibn presupuestaria
110030000/G/252B/48000/CAG0000001/ 20200035, con cargo a la Ley 1/2024, de 5 de febrero, de
Presupuestos Generales de la Comunidad Autonoma de Extremadura para el afio 2024, prorrogados para el
afio 2026.

Tercero. De la documentacién obrante en el expediente de tramitacién de la subvencion, se comprueba que la
entidad interesada retine los requisitos para ser beneficiaria de la subvencién conforme a los articulos 10, 12 'y
32.1d) de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero. Organo competente para instruir y resolver la concesién directa de subvencién sin
convocatoria previa. La Vicepresidencia y Consejeria de Desregulacion, Servicios Sociales y Familia asume
las competencias en materia de servicios sociales en virtud del Decreto de la Presidenta 11/2026, de 29 de
abril, por el que se modifican la denominacion, nimero y las competencias de las Consejerias que conforman
la Administracion de la Comunidad Auténoma de Extremadura y se crean las Vicepresidencias.
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Corresponde a la Secretaria General de la citada consejeria la competencia para conceder esta subvencién en
aplicacion de los articulos 9 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma
de Extremadura.

El 6rgano competente para instruir el procedimiento de concesion de esta subvencion, que realizara de oficio
cuantas actuaciones estime necesarias para la determinacién, conocimiento y comprobacién de los datos en
virtud de los cuales debe formularse la propuesta de resolucion, sera la Direccion General de Servicios
Sociales, Infancia y Familia, de acuerdo con las funciones que le corresponde en materia de planificacion, el
desarrollo, la coordinacion y el control de la ejecucién de las politicas en los siguiente &mbitos y materias:
programas y prestaciones basicas y especializadas en materia de servicios sociales, con especial dedicacién a
la lucha contra la pobreza y la exclusion social, promocion social, fomento del voluntariado y politicas ante la
emergencia social, acciones para la promocién y participacion social de minorias, y el establecimiento,
modificacion o derogacion de acuerdos con los paises de origen dirigidos a procurar que la atencién e
integracion social de los menores migrantes no acompafiados se realice en su entorno de procedencia (articulo
3.1 del Decreto 104/2026, de 26 de mayo, DOE numero 105, de 3 de junio, por el que se establece la
estructura organica de la Vicepresidencia y Consejeria de Desregulacion, Servicios Sociales y Familia) y
conforme con el articulo 59 de la Ley 1/2022, de 28 de febrero, del Gobierno y de la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Extremadura.

Asimismo, el articulo 3.4 del Decreto 104/2026, establece que corresponden a la Direccién General de
Servicios Sociales, Infancia y Familia: “I) El desarrollo, ejecucion y seguimiento de programas y actuaciones
dirigidas a la integracion social de personas, familias, grupos y colectivos en riesgo o situacion de exclusion
social” u “o) El impulso e implementacién de actuaciones ante la emergencia social”.

Segundo. Procedimiento de concesion. La presente subvencién tiene caracter singular y se otorga por el
procedimiento de concesién directa, conforme a lo establecido en los articulos 22.4.c) y 32.1.d) de la Ley
6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.2 del Decreto 140/2026, de 7 de julio, la subvencion se
otorga mediante decreto singular del Consejo de Gobierno, previa solicitud de la entidad interesada, y se
notifica a la entidad beneficiaria a través de resolucién individual. Mediante el citado Decreto 140/2026,
publicado en el Diario Oficial de Extremadura n.° 133, de 13 de julio de 2026, se acordo la concesion directa
de una subvencién a la Asociacion Internacional Teléfono de la Esperanza, con NIF G85590685, por importe
de 40.000,00€, para la financiacion del programa de “Atencién y acompafiamiento social telefénico a personas
en situacion de vulnerabilidad social y emocional”.

La presente resolucioén tiene por objeto individualizar y notificar a la entidad beneficiaria la subvencién
concedida mediante el referido Decreto 140/2026, asi como concretar los datos identificativos del expediente
administrativo correspondiente.

El plazo maximo de notificacion de la resolucion serd de 3 meses a contar desde la fecha en que la solicitud
haya tenido entrada en el registro electrénico de la Direccion General de Servicios Sociales, Infancia y
Familia, 6rgano competente para su tramitacion, en virtud de lo dispuesto en el articulo 40.1 de la Ley 4/2022,
de 27 de julio, de racionalizacion y simplificacion administrativa de Extremadura y el articulo 21.3 b) de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
Transcurrido el plazo méximo sin haberse dictado y notificado resolucion expresa, la entidad interesada podra
entender desestimada su solicitud, de conformidad con el articulo 22.5 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

Asimismo, la resolucion sera notificada individualmente a la entidad beneficiaria por medios electrénicos, de
conformidad con lo establecido en el articulo 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publica.

Tercero. Razones que justifican la concesion directa.
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De acuerdo con lo previsto en el articulo 3 del Decreto 140/2026, se justifica la concesion directa de estas
subvenciones por la concurrencia de razones de interés publico, social y humanitario, asi como por la
imposibilidad de promover su concurrencia competitiva, circunstancias que concurren en el presente supuesto.

Sin perjuicio de la motivacion contenida en el Decreto 140/2026, de 7 de julio, procede recoger en la presente
resolucidn las caracteristicas esenciales del programa subvencionado, “Atencién y acompafiamiento social
telefonico a personas en situacién de vulnerabilidad social y emocional” a efectos de su identificacion y
posterior seguimiento y justificacion:

1. Por razén de la especial naturaleza el programa a subvencionar.

El Teléfono de la Esperanza es una asociacion de voluntariado que dedica gran parte de sus actividades a
promover la salud emocional de las personas y a la prevencién de crisis socio-emocionales a través de la
intervencion en crisis “aqui y ahora”.

La finalidad del programa presentado “Atencion y acompafiamiento social telefonico a personas en situacion
de vulnerabilidad social y emocional” es ofrecer un contexto en el que se pueda intervenir directamente en
personas en situacion de riesgo de exclusion social para prevenirla y facilitar su inclusiéon mediante el
desarrollo integral, fortaleciendo, fomentando y promocionando la salud emocional. Ademas de prevenir la
aparicién de conductas asociales e inadecuadas a la vez que rehabilitar y favorecer la reinsercion social de
personas que sufren o han sufrido crisis como consecuencia de situaciones limites, de emergencia, traumaticas
o de conflicto a través de nuestro voluntariado y sensibilizando a la sociedad.

Entre las principales caracteristicas de las personas destinatarias se encuentran:

> Poblacion en riesgo de aislamiento social por nivel socio-econémico bajo, pertenencia a minorias
étnicas, por consecuencia de situaciones familiares (malos tratos, disfunciones familiares, etc.) o de
factores psicoldgicos internos a la persona: dependencias, ansiedad, depresion, ideacion suicida,
fobias, separaciones, etc., por situaciones de emergencia como consecuencia de factores ambientales,
sociales y juridicos (embargos, pérdida de empleo, desempleo, accidentes de trafico, catastrofes, etc.),
por situaciones de emergencia como consecuencia de factores religiosos o espirituales (muerte de
familiares cercanos, soledad ante la muerte, fallecimiento cabeza de familia, etc.)

Poblacion en situacion de aislamiento social, mayores de 65 afios que viven solas o en residencias.
Personas que desean mejorar su salud emocional y crecimiento interno

Personas en situacién de crisis-emergencia por ideacion suicida o puesta en marcha del acto suicida
(hay un aumento en el ndmero de llamadas manifestando esta ideacién y cada vez estamos mas
formados para su atencién).

Y VYV

El actual sistema publico de Salud presenta importantes déficits en la prevencion y atencion a la salud mental,
especialmente en las siguientes areas: el apoyo emocional a personas en situacion vulnerable (personas
dependientes, cuidadoras, mayores, en situacion de soledad o aislamiento, con enfermedad mental), el acceso
de la poblacién con menos recursos a una atencién psicolégica profesional, atencidn de personas en riesgo
suicida, asi como programas de empoderamiento y prevencion de la salud mental de la poblacion general.

Entre los obstaculos a los que se enfrenta la poblacién a la hora de acceder a la atencién en salud mental se
encuentran los siguientes:

v El estigma social de la enfermedad mental. Muchas personas con sintomas depresivos no busquen
tratamiento porque creen que la ayuda no servird y no tiene solucién o que es algo normal después de
un acontecimiento traumatico en la vida. Otros consultan a un médico sobre los sintomas fisicos como
el insomnio o la fatiga, recibiendo medicacion para dichas dolencias, pero sin acceder a un
tratamiento psicoldgico adecuado para detectar el origen del problema. EI consumo de psicofarmacos
es realmente elevado en Espafia: mas de dos millones de espafioles toman a diario ansioliticos.

v Escasez de recursos en el sistema sanitario para la Salud Mental. Segln datos de Eurostat de 2019, ya
antes de la pandemia, Espafia era uno de los paises con menor nimero de psiquiatras por cada 100.000
habitantes (11,84), muy lejos del primer puesto de Suiza (52,37). Y en el caso de los psicélogos, el
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nimero de profesionales en el sistema de salud no llega a 6 por cada 100.000 habitantes, cuando la
recomendacién de la Unién Europea es que haya 18 especialistas por cada 100.000 habitantes en la
red asistencial publico.

v Las listas de espera para acceder a una consulta de atencién psicolégica oscilan entre 1 y 3 meses
segun la comunidad auténoma. E incluso cuando consigues llegar a tratarte con un profesional de la
sanidad publica, las limitaciones en recursos siguen siendo obvias: las consultas suelen tener una
duracion de 20-30 minutos y el tiempo entre consultas puede ir de mes a los dos meses.

v La otra opcidn, la atencién privada, puede costar de 50-100 la consulta, lo que supone un gasto
mensual de 200-400 al mes para poder recibir una atencion semanal, lo que no esta al alcance de toda
la poblacion.

v" En cuanto a la atencién y prevencion de la conducta suicida, Espafia no posee actualmente ningin
plan estatal para la prevencion del suicidio, aunque diferentes entidades llevamos afios pidiéndolo. Si
han elaborado Planes y Estrategias desde diferentes comunidades auténomas, algunas como las de
Comunidad Valenciana, Navarra, La Rioja, Castilla-La Mancha, Andalucia, Madrid y Arag6n han
contado con la participacion del Teléfono de la Esperanza en su disefio.

2. Por razon de las especiales caracteristicas del perceptor.

El Teléfono de la Esperanza es una asociaciéon con una trayectoria de mas de 50 afios de actividad
ininterrumpida en Extremadura y cuyo ambito de actuacién es el siguiente: Intervencion en crisis, salud
mental, prevencion del suicidio, atencion emocional y acompafiamiento psicolégico.

El programa objeto de subvencién tiene como finalidad la atencién integral a personas en situacion de crisis
emocional, riesgo suicida, soledad, depresién, ansiedad, duelo, entre otros. Se articula a través de:

v' Servicio de orientacion telefénica 24h y atencién por chat.

v" Intervencién psicoldgica individual y grupal.

v' Talleres de desarrollo personal y prevencion en salud mental.
v Atencion gratuita, anénima y accesible a toda la poblacion.

En mayo de 2022 el Gobierno puso en marcha un nimero de teléfono corto gratuito (024) para la atencién al
suicidio, como una primera respuesta para canalizar a las personas en riesgo suicida, aunque es una medida
insuficiente. Como resultado de esta situacion, el Teléfono de la Esperanza en Badajoz lleva desde el afio
1973 realizado su labor de manera ininterrumpida. Lleva mas de 50 afios en Extremadura realizando su accion
social a través de este proyecto, cuya finalidad es la intervencion en situaciones de crisis, con especial
atencién a personas con conducta suicida, asi como en situacion de soledad, sintomas depresivos, crisis
familiares, problemas relacionales o trastornos psicoldgicos. Incluye los servicios de: Orientacion 24h a traves
de teléfono, email o chat. La atencidn en las situaciones de crisis es integral, iniciando la intervencién desde la
escucha telefonica o chat y se puede seguir interviniendo segun la problemética y la gravedad con atencién
especializada individual o a través de grupos de crisis, 0 en grupos de promocién y prevencién en salud
mental, para potenciar los recursos y herramientas personales y asi puedan gestionar las situaciones dificiles
venideras de manera saludable.

La escucha telefénica es de 24 horas todos los dias del afio, ademas de la atencién en chat de lunes a domingo
de 18h a 00 h, dirigido este, principalmente a jévenes y apto para personas con dificultades en el habla.

La entidad esta presente en 30 localidades de Espafia, por lo que podemos dar una amplia cobertura, incluso
ofreciendo servicios de manera online.

En los dltimos tiempos han aumentado de forma extraordinaria los problemas derivados de una baja salud
emocional: estrés, ansiedad, depresién, suicidio, adicciones, soledad, duelos, separaciones, enfermedad,
cuidadores de personas enfermas, accidentes de tré&fico, es decir, situaciones de crisis, que requieren un
tratamiento adecuado para evitar que estas situaciones los lleven a una exclusion social de amplios sectores de
la poblacién. Ademas, en la situacién de crisis actual, la sociedad estd pasando por distintos problemas
sanitarios, econémicos y sociales que esta afectando a la poblacién en general y especialmente a sectores mas
vulnerables, por tanto, mas sensibles a recibir el impacto de la crisis en sus situaciones personales. Como
consecuencia de ello se detectan problemas psicoldgicos, emocionales, econémicos, de integracion social, de
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convivencia y de relaciones sociales que redundan en problemas de todo tipo si no son debidamente tratados:
soledad, aislamiento, fracaso laboral/escolar, depresion, ansiedad, suicidio, violencia familiar, toxicomanias,
adicciones de todo tipo, etc. Prevenir estas situaciones y abordarlas terapéuticamente de forma individual y en
grupo, se convierte en una necesidad acuciante para evitar situaciones de alto riesgo.

El registro de llamadas en 2025 en Extremadura fue de 5.878 y a nivel nacional ascendieron a una cifra
cercana a 173.000 intervenciones. Estos datos demuestran que la sociedad presenta una gran necesidad de ser
escuchados de una manera amable, sin prejuicios y anénima, se necesita un deshago que aparentemente es
dificil de acceder en la actualidad social que nos rodea.

A través de las intervenciones de la asociacion se crea un ambiente de apoyo y se pone al alcance de la
persona necesitada herramientas para adaptarse a las situaciones que le rodean y que puedan afrontarlas de
una manera sana y satisfactoria evitando otras situaciones negativas que puedan afadirse.

3. Las circunstancias de que no sea posible promover la concurrencia publica.

El presente programa promovido por la Asociacién Teléfono de la Esperanza reline, conforme se ha descrito
anteriormente, condiciones excepcionales que justifican su financiacién mediante concesion directa, conforme
al articulo 32.1 d) de la Ley 6/2011, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura, al
concurrir razones de interés pablico y social, asi como circunstancias que impiden la aplicacién del principio
de concurrencia publica:

a) Razones de interés publico, social y humanitario

1. El programa responde a una necesidad social urgente: la atencién a la salud mental, especialmente en
colectivos vulnerables.

2. Se trata de unaintervencion preventiva y terapéutica que contribuye a evitar situaciones de exclusion
social, violencia, suicidio y deterioro emocional.

3. Laentidad actia como complemento necesario ante las carencias del sistema publico de salud mental, con
listas de espera prolongadas y escasez de recursos.

b) Especializacion y experiencia técnica del perceptor

1. La Asociacion cuenta con unaamplia experiencia técnica y operativa, avalada por mas de 173.000
intervenciones anuales a nivel nacional y més de 6.000 en Extremadura.

2. Su modelo de intervencion es Gnico y consolidado, con capacidad de respuesta inmediata y atencién
continuada.

¢) Imposibilidad de promover la concurrencia publica

1. Laurgenciay especificidad del servicio, asi como la necesidad de continuidad en la atencidn, dificultan la
convocatoria publica.

2. Laintervencion requiere de una infraestructura y metodologia propias, no replicables facilmente por otras
entidades.

En virtud de lo expuesto, de acuerdo con la propuesta formulada por la Direccién General de
Servicios Sociales, Infancia y Familia de 14 de julio de 2026, los informes favorables de la Abogacia General
de la Junta de Extremadura de fecha 7 de julio de 2026 y de la Intervencion General de la Junta de
Extremadura de fecha 6 de julio de 2026, y de conformidad con lo previsto en el articulo 4.2 del Decreto
140/2026, de 7 de julio, procede dictar la presente resolucién individual de reconocimiento e individualizacion
de la subvencién concedida mediante el citado decreto,

RESUELVO

Primero. Reconocer como beneficiaria de la subvencion concedida mediante el Decreto 140/2026, de 7 de
julio, a la Asociacion Internacional Teléfono de la Esperanza, con NIF G85590685, por importe de
40.000,00¢€, para la financiacion del programa de “Atencién y acompafiamiento social telefonico a personas en
situacion de vulnerabilidad social y emocional”, con cargo a la aplicacion presupuestaria
110030000/G/252B/48000/CAG0000001/ 20200035, de la Ley 1/2024, de 5 de febrero, de Presupuestos
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Generales de la Comunidad Auténoma de Extremadura para el afio 2024, prorrogados para el afio 2026, y
ascendiendo el coste total del programa a la cuantia total de 54.110,00€.

Segunda. La presente resolucion individualiza la subvencién concedida mediante el Decreto 140/2026, de 7
de julio, a la Asociacién Internacional Teléfono de la Esperanza, con NIF G85590685, quedando sujeta a las
condiciones y compromisos previstos en el Decreto 140/2026, de 7 de julio y conforme a la Ley 6/2011, de 23
de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura y demas normativa aplicable en
materia de subvenciones. Se recogen a continuacion las condiciones especificas del programa financiado y
demés extremos necesarios para su gestion, seguimiento y justificacion sin perjuicio de la plena aplicacion del
régimen juridico establecido en el citado decreto:

CONDICION PRIMERA. OBJETO DE LA SUBVENCION. El objeto de la subvencion es la financiacion
del programa “Atencion y acompafiamiento social telefénico a personas en situacion de vulnerabilidad social
y emocional”, presentado por la Asociacion Internacional Teléfono de la Esperanza, con NIF G85590685, con
las siguientes caracteristicas:

La finalidad del programa es abordar de forma urgente, gratuita, anénima y especializada las situaciones de
crisis y ofrecer un contexto en el que se pueda intervenir directamente en personas en situacion de riesgo de
exclusién social para prevenirla y facilitar su inclusién mediante el desarrollo integral, fortaleciendo,
fomentando y promocionando la salud emocional.

1. Ofrecer ayuda urgente a las personas en situacion de crisis, para amortiguar
los efectos negativos y restablecer el equilibrio en la persona, a través de la
orientacion telefénica y chat, convirtiendo la llamada en un canal de
ruptura del aislamiento y la incomunicacién.

2. Acompafiar a las personas en situacion de soledad, ayudandolas a
restablecer su conexion con su entorno.

3. Prevenir la conducta suicida.

4. Ofrecer ayuda especializada mediante consulta individual o grupal para,
aprovechando la situacién de vulnerabilidad de la persona en crisis,
introducir cambios en su estructura personal que le permitan salir
fortalecida.

5. Mejorar las habilidades personales de la poblacion general, potenciando
herramientas de favorecen el equilibrio psicoldgico y el afrontamiento de
las dificultades.

6. Fomentar la solidaridad y la escucha al otro, sensibilizando y
promocionando el voluntariado

7. Ofrecer a las personas voluntarias que realizan intervencion en crisis las
herramientas adecuadas para dar una atencion de calidad y para mantener
su propio equilibrio personal.

8. Mejorar la salud emocional de la poblacidn joven.

Objetivos especificos

Periodo de ejecucion | 01/01/2026 al 31/12/2026, ambos inclusive.

Recursos/ actividades | 1. Servicio permanente de orientacién telefonica y chat.
gue ofrece . Asesoramiento profesional.

. Talleres de Intervencion en crisis.

. Grupos de desarrollo personal.

. Escuchando a los mayores.

. Agentes de Ayuda.

. Formacioén continua.

. Dia de la Escucha.

. Charlas y coloquios.

10. Atencion a través de redes sociales e internet.

OO ~NO U WNBE

11. Encuentros solidarios.
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12. Convivencias.
13. Dia Mundial para la Prevenci6n del Suicidio.
14. Reuniones anuales.
15. Sensibilizacién.
Fuentes de Subvencién solicitada | 40.000,00€
financiacion del Cofinanciacion 12.500,00€
programa/proyecto | Fondos propios 1.610,00€
/actividad
Cuantia de Cuantia
Cuantia otras . N
e . financiacion de,  Importe Subtotal
Concepto solicitada a la subvenciones, .
. la propia © ©
Consejeria(€)| ayudas, 0 L
entidad (€)
recursos (€)
I.- Gastos De Personal:
Total Gastos de
retribuciones
» brutas (Salario + 21.555,68 8.773,00 30.328,68
1 psicdlogo | IRPF)
Total Gastos
de seguridad 6.408,88 6.408,88 36.737,56
social (cuota
patronal)
111.- Gastos corrientes de la ejecucion del programa y sus actividades:
Gasto en alquiler 7.565,44 7.565,44
Gasto en teléfono 1.100,00 1.200,00 2.300,00
Gasto de luz 600,00 368,00 968,00
Gasto de agua 290,00 290,00
Gasto dg fqtocopladora 351,00 351,00
(mantenimiento)
Gastos comunidad de vecinos 800,00 800,00
Gastos de gestién nacional 600,00 600,00
Revista A vivir 1.010,00 1.010,00
Gasto en fotocopias para
talleres y actividades, y
material fungible para el
desarrollo de la actividad 500,00 500,00
(boligrafos, folios, carpetas,
pegatinas)
Gasto publicidad y material 15.184,44
publicitario de actividades:
talleres, celebraciones de dias,
charlas, prevencion del suicidio 800,00
(carteles y materiales para el 800,00
desarrollo de las
actividades)
V.- Gastos de gestion y administracion:
Gasto en asesoria 218,00 218,00 688.00
Gasto en seguros de sedes 470,00 470,00 '
V.- Gastos del personal voluntario:
Gasto en dietas y
desplazamientos 1.500,00 1.500,00 1.500,00
TOTALES (€) 40.000,00 12.500,00 1.610,00 54.110,00 | 54.110,00
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El coste total del programa “Atencién y acompafiamiento social telefénico a personas en situacion de
vulnerabilidad social y emocional”, para el afio 2026, presentado por la entidad beneficiaria, asciende a la
cantidad total de 54.110,00€, con el siguiente desglose:

La cantidad de 1.610,00€ procede de fondos propios de la entidad solicitante.

La cantidad de 12.500,00€ importe a financiar por la Diputacion de Badajoz.

Y la cantidad de 40.000,00€, importe a financiar mediante una subvencion por la Vicepresidencia y
Consejeria de Desregulacion, Servicios Sociales y Familia, que se imputard con cargo a los presupuestos
generales de la Comunidad Autonoma de Extremadura vigentes para el afio 2026, en la aplicacion
presupuestaria 110030000/G/252B/48000/CAG0000001/20200035.

Los costes de realizacion quedan recogidos y desglosados en el presupuesto presentado por la entidad
beneficiaria en el programa para el que solicita financiacion y son determinados en funcién de los gastos
corrientes de la entidad que de manera indubitada respondan a la naturaleza de la actividad subvencionada,
resulten estrictamente necesarios para el desarrollo del programa que se subvencione y se realicen en el plazo
previsto en el mismo dentro del afio 2026.

Los recursos humanos con los que se contaran para el desarrollo del programa y que se imputaran a la
subvencion seran:

Dedicacién N° de Sggu_rl?ad Total
Categoria Denominacién | Tipo de | Modalidad total al trabajadores Retribucion ca(;uoa d?a as'z)t? i
profesional / | del puesto de | personal de programa por puesto bruta total Qlla %ersonal
especialidad trabajo contrato en de trabajo Empresa
horas/mes
Psicdloga Psicologa- Aportado Indefinido 35 1 30.328,68 | 6.408,88 | 36.737,56
atencion.
Coordinadora
del programa.
TOTALES 35 1 30.328,68 | 6.408,88 | 36.737,56

Esta subvencion tiene caracter de singular, agotandose la concesion con la ejecucion de la resolucion, sin que
de la misma se generen otros derechos para la citada entidad beneficiaria.

CONDICION SEGUNDA. OBLIGACIONES DE LA BENEFICIARIA. 1. La entidad Asociacion
Internacional Teléfono de la Esperanza, con NIF G85590685, como beneficiaria de esta subvencion, con
motivo de la aceptacion de la misma, ademas de las obligaciones establecidas en el articulo 13 de la Ley
6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura, debera cumplir las
siguientes obligaciones:

a) Destinar la subvencion a la finalidad para la que ha sido concedida. Ejecutar el programa “Atencion y
acompafiamiento social telefénico a personas en situacién de vulnerabilidad social y emocional” en la forma,
condiciones y plazos establecidos en el mismo.

b) Acreditar con caracter previo al pago que se halla al corriente en las obligaciones tributarias y frente a la
Seguridad Social, asi como con la Hacienda Autondmica.

¢) Conservar los documentos justificativos de la aplicacion de los fondos recibidos, incluidos los documentos
electronicos, en tanto puedan ser objeto de las actividades de comprobacién y control. Esta documentacion
debera obrar en poder de la entidad beneficiaria durante al menos cuatro afios, contados a partir del momento
en que haya finalizado el plazo maximo para justificar el programa, para poder ser consultada en caso de
inspeccion o auditoria de la Administracion competente.
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d) Adoptar las medidas de publicidad adecuadas para dar difusion publica a la financiacién obtenida a través
de la presente subvencion por la Junta de Extremadura, Vicepresidencia y Consejeria de Desregulacion,
Servicios Sociales y Familia.

En la publicidad que se realice en cualquier medio de comunicacién social sobre las actividades del programa
objeto de subvencion (comunicaciones, material publicitario, carteleria, anuncios, memaorias y otros soportes
utilizados) se hara constar expresamente que este se lleva a cabo en virtud de la financiacion establecida por la
Junta de Extremadura, Vicepresidencia y Consejeria de Desregulacion, Servicios Sociales y Familia,
atendiendo a las normas de identidad corporativa. A estos efectos, la entidad beneficiaria debera instalar una
placa o cartel informativo en el lugar en el que se realicen las actuaciones que constituyan la justificacion del
otorgamiento de esta subvencidn, en sitio visible al pdblico y en las demas condiciones especificadas en el
Anexo Técnico del Decreto 50/2001, de 3 de abril, sobre medidas adicionales de gestion de inversiones
financiadas con ayudas de la Junta de Extremadura.

Estas medidas deberan llevarse a cabo en el momento de la ejecucion de las actuaciones del programa que
dieron lugar a la concesién de la presente subvencion y deberan permanecer y no podran ser retiradas por la
entidad beneficiaria durante el plazo de un afio tras la finalizacion de la ejecucion del programa
subvencionado.

Cuando concurran varias obligaciones de identificacion, publicidad o informacién puiblica de la financiacién
de una determinada actuacién o del programa, las medidas adoptadas a tal fin se incluirn en un solo soporte
informativo, respetando en todo caso los requisitos y especificaciones técnicas contenidas en citado Decreto
50/2001, de 3 de abril.

El incumplimiento sobrevenido de las obligaciones impuestas en el Decreto 50/2001, de 3 de abril, y de
acuerdo con lo dispuesto en la condicién segunda apartado 1 letra d), tendrd los efectos contemplados en el
articulo 43 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura,
y conforme se prevé en la condicidn novena.

Previamente a la declaracion de revocacién y reintegro por dicho incumplimiento, se podra requerir a la
entidad beneficiaria el cumplimiento de dicha obligacién en la forma y plazo previstos en la condicidn cuarta.

e) Someterse a las actuaciones de comprobacion, seguimiento y evaluacion del programa que realice la
Direccion General de Servicios Sociales, Infancia y Familia, asi como cualesquiera otras de comprobacion y
control financiero que puedan realizar los 6rganos de control competente, autonémico, nacional o
comunitario, aportando cuanta informacion le sea requerida en el ejercicio de las actividades anteriores.

f) Comunicar a la Direccién General de Servicios Sociales, Infancia y Familia cualquier alteracion de las
condiciones tenidas en cuenta para la concesion de la subvencion y la obtencién concurrente de otras ayudas
para la misma finalidad procedentes de cualesquiera Administracion o ente publico o privado, nacional o
internacional, en los términos previstos en el presente acto de concesion.

g) Cuando el programa tenga como destinatarios menores de edad, debera contar con certificado negativo de
delitos sexuales del Registro Central de Delincuentes Sexuales de aquellos profesionales y voluntarios para las
actividades del programa objeto de subvencion relacionadas con menores, conforme exigen el articulo 57 de
la Ley Orgénica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la
violencia y articulo 13.2 de la Ley 12/2019, de 11 de octubre, del Voluntariado de Extremadura.

Las consecuencias del incumplimiento de esta obligacién son las previstas en los articulos 58 y 59 de la Ley
Orgénica 8/2021, de 4 de junio.

La entidad beneficiaria debera presentar a la Direccion General de Servicios Sociales, Infancia y Familia una
declaracién responsable donde manifieste, bajo su responsabilidad, que cumple la obligacién exigida en los
citados preceptos respecto de aquellos profesionales y voluntarios que van a realizar actividades del programa
subvencionado relacionadas con menores. Dicha declaracion se presentard por medios electrdnicos en la
forma prevista en la condicion tercera en el plazo de 10 dias siguientes al inicio de la actividad subvencionada
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relacionada con menores por parte del citado personal y cuando se produzcan cualquier modificaciéon o
cambio respecto del citado personal.

h) Cuando el programa contemple la participacién de voluntariado en actividades o vaya dirigido a ellos,
debera tener suscrita péliza de seguro de accidentes y enfermedad y de responsabilidad civil a favor del
personal voluntario que participe en el programa subvencionado, conforme a lo exigido por el articulo 23 letra
g) de la Ley 12/2019, de 11 de octubre, del voluntariado de Extremadura.

i) Disponer de todas aquellas licencias, autorizaciones y permisos necesarios para cumplir con las leyes y
disposiciones en la medida que el alcance de las actividades y servicios del programa lo exijan.

1) En caso de aportar fondos propios, asumir la aportacién econémica que le corresponda a la entidad
beneficiaria, garantizando que la misma se haga efectiva por el importe declarado en el presupuesto del
programa aprobado o, en su caso, modificado, en los términos y condiciones previstos en el acto de concesion
de la presente subvencién.

m) Y las demas obligaciones previstas en el acto de concesion de la presente subvencién y deméas normativa
que le sea de aplicacion.

2. Obligacion de relacionarse con la Administracion. La entidad beneficiaria esta obligada a relacionarse a
través de medios electronicos con la Direccion General de Servicios Sociales, Infancia y Familia para la
realizacion de cualquier trdmite del procedimiento de concesion y gestion y justificacion de la presente
subvencion, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones Publicas.

Cualquier comunicacién, solicitud o presentacion de documentacion relacionado con el tramite del
procedimiento de concesién, gestion y justificacion de la presente subvencién, se tramitard de forma
electrénica a través del punto de acceso general electronico (www.juntaex.es/w/52620 bien en cualquiera de
los registros electrénicos referidos en el articulo 16.4.a) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Com(n de las Administraciones Publicas.

3. Identificacion y firma de la entidad beneficiaria. La entidad beneficiaria podra identificarse y autenticarse
electronicamente en la sede electronica asociada (https://tramites.juntaex.es), de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 34.2 del Decreto 225/2014, de 14 de octubre, de régimen juridico de administracion electrénica de
la Comunidad Auténoma de Extremadura, asi como a través de cualquiera de los sistemas previstos en el
articulo 9.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Los sistemas de firmas admitidos a través de los cuales la entidad beneficiaria puede actuar en la sede
electronica asociada son los establecidos en el articulo 35 del Decreto 225/2014, de 14 de octubre, de régimen
juridico de administracion electronica de la Comunidad Auténoma de Extremadura, asi como los previstos en
el articulo 10.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas.

La acreditacion de su identidad se entendera con el propio acto de la firma utilizando cualquiera de los
sistemas de firmas mencionados en el apartado anterior.

La persona que ejerza la representacion de la entidad beneficiaria debera disponer de certificado digital de
representante que permita garantizar su identidad y realizar la firma electrénica para la cumplimentacién y
tramitacion de la subvencién. El uso de certificado digital debe estar correctamente configurado y validado
para su uso en sede electrénica asociada, que podrd obtenerse en la direccion electrénica
http://www.cert.fnmt.es/.

CONDICION TERCERA. FORMA DE PAGO. 1. El pago de la subvencion concedida se realizara
en un Unico abono y tendrd el caracter de pago anticipado, estando exenta esta entidad de prestar garantias,
como financiacion necesaria para poder llevar a cabo el programa inherente a la subvencion al tratarse de
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subvenciones destinadas a financiar programas para fines sociales que se conceden a entidades sin animo de
lucro, y previo Informe favorable emitido por la Consejeria de Hacienda, Administracion Pablica y Didlogo
Social de acuerdo al articulo 21.1 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad
Auténoma de Extremadura.

2. Una vez dictada la resolucion de concesion, se procedera al pago de la subvencion por el 100% del importe
previsto en el apartado primero del resuelvo y se efectuara mediante transferencia a la cuenta bancaria que la
beneficiaria haya indicado en la solicitud y que esté en activo en el Subsistema de Terceros de la Junta de
Extremadura.

Si, dictada la resolucidn de concesidn, la entidad beneficiaria no se encontrara dada de alta en el mencionado
subsistema o la cuenta bancaria indicada en la solicitud no se encontrara activa, se le requerird para que en el
plazo de cinco dias habiles proceda a remitir documento de alta a terceros debidamente cumplimentado.

La entidad beneficiaria podra realizar el trdmite Alta de Terceros en la sede electrdnica asociada a través de la
direccion electronica https://www.juntaex.es/w/5145.

3. Previo al pago, la entidad beneficiaria deberd presentar a la Direccion General de Servicios Sociales,
Infancia y Familia, en el plazo de 10 dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucién de concesion, la
aceptacion de la subvencion y el certificado del representante legal de esta entidad del cumplimiento de la
adopcion de las medidas de publicidad, acompafiado de fotografia de la placa identificativa de la subvencion
concedida conforme a las especificaciones del Manual de Identidad Corporativa de la Junta de Extremadura.
Ambos documentos se remitiran en formato PDF original, en los términos previstos en la condicion segunda
apartados 2 y 3.

Y, en relacion con la acreditacion de estar al corriente con las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad
Social con carécter previo al pago, segln articulo 13.1 e) de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones
de la Comunidad Auténoma de Extremadura, esta secretaria general consultara o recabara de oficio los
certificados o informacion a emitir por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, por la Tesoreria
General de la Seguridad Social y la Consejeria de Hacienda, Administracion Publica y Diadlogo Social de la
Junta de Extremadura, previo consentimiento expreso prestado por la entidad beneficiaria expresado en la
solicitud de subvencién o en documento posterior.

No obstante, en caso de que la entidad beneficiaria no preste su consentimiento expreso o lo haya cancelado,
debera presentar la certificacion correspondiente.

CONDICION CUARTA. JUSTIFICACION DE LA SUBVENCION. Sin perjuicio de lo
establecido a este respecto en el Decreto 140/2026, de 7 de julio, a continuacién, se detallan las condiciones
especificas a las que queda obligada la entidad:

1. La entidad beneficiaria queda obligada a la justificacién del cumplimiento de las condiciones impuestas y
de la consecucién de los objetivos previstos en la resolucién de concesion de la subvencion y revestira la
forma de cuenta justificativa simplificada, la cual contendra la siguiente informacion, que podra presentarse
hasta el 31 de marzo de 2027, inclusive:

a) Memoria técnica justificativa del desarrollo del programa subvencionado, con indicacién de los
objetivos conseguidos, actividades desarrolladas, personas beneficiarias del programa, recursos humanos y
personal voluntario, publicidad y difusién del programa donde se refleje claramente la financiacién conforme
a las obligaciones establecidas en la condicién segunda apartado 1 letra d), asi como las incidencias surgidas
durante su desarrollo y las desviaciones acaecidas, entre ellas las modificaciones no sustanciales. Se
acompafiara de la documentacion gréafica y deméas material generado en el desarrollo de las actividades.

b) Una relacién clasificada de justificantes por cada concepto de gasto, con identificacion del acreedor, su
importe, fecha de emision y fecha de pago, con indicacion de las desviaciones acaecidas con respecto al
presupuesto aprobado.
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¢) Un detalle de otros ingresos o subvenciones que hayan financiado la actuacién subvencionada con
indicacidn del importe y su procedencia.

d) En su caso, la carta de pago de reintegro en el supuesto de remanentes no aplicados a la subvencion
concedida, que se realizara mediante el Modelo 050 que ha de presentarse para el pago, y en el que debera
consignarse como Concepto 114371 “Devolucion voluntaria de subvenciones en materia de politica social”.
Este servicio se encuentra disponible en el portal tributario de la Junta de Extremadura en la siguiente
direccion: https://modelo050.juntaex.es/modelo050/.

La entidad beneficiaria no aportard los contratos de trabajo, las ndminas, los boletines acreditativos de
cotizacién a la Seguridad Social o los impresos 111 y 190, las facturas y demas documentos de valor
probatorio equivalente y sus justificantes de pago, incluidas en la relacion de gastos del programa
subvencionado a que se refiere en las anteriores letras b) y c), junto con la justificacion. No obstante, debera
conservar dicha documentacion durante al menos cuatro afios, contados a partir del momento en que haya
finalizado el plazo méximo para justificar el programa, y aportarla si es requerido para ello en la fase de
comprobacion de la subvencién conforme se dispone en el punto 5 de la presente condicién o en cualquier
control financiero posterior.

2. Todas las facturas que justifiquen los gastos del programa subvencionado deberan cumplir los requisitos
establecidos en el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el
que se regulan las obligaciones de facturacion o, de haber sido este derogado, la norma que lo sustituya.

3. Los originales de los documentos acreditativos de los gastos justificados se marcaran con el estampillado
gue se recoge a continuacion, indicando en el mismo el importe que se imputa a la subvencion.

DECLARACION RESPONSABLE
Gasto imputado a la subvencion concedida por la
Vicepresidencia y Consejeria de Desregulacion,

Servicios Sociales y Familia de la Junta de
Extremadura “Programa ”. Afio 2026.

Importe que se imputa a esta subvencién €

Fdo.: (Nombre y apellidos del responsable de la
contabilidad).

4. La forma de presentacion de la justificacion de la subvencion y sus subsanaciones se efectuard por medios
electrénicos, conforme se desprenda en la condicién segunda apartado 2.

5. La comprobacion formal para la liquidacion de la subvencion se hara mediante el examen de la justificacion
documental presentada, para lo cual se revisara la documentacion que obligatoriamente debe aportar la entidad
beneficiaria en el punto 1 de la presente condicién. En cualquier caso, el 6érgano concedente comprobara,
mediante técnica de muestreo aleatorio al menos el 10% del ndmero de justificantes de cada concepto de gasto
del presupuesto aprobado, incluyendo en todo caso, los de mayor importe, requiriendo para ello a la entidad
beneficiaria para que aporte los justificantes de gastos y pagos seleccionados para su comprobacion que
permitan obtener evidencia razonable sobre la adecuada aplicacion de la subvencion.

6. Si existen defectos subsanables en la justificacidn presentada, la Direccién General de Servicios Sociales,
Infancia y Familia lo pondra en conocimiento de la entidad beneficiaria, concediéndole un plazo de 10 dias
habiles para su correccion.

Asimismo, cuando el beneficiario no hubiese presentado en el plazo de justificacion establecido la
documentacion justificativa de la subvencion concedida conforme a lo regulado en la presente condicion, se le
requerira dicha documentacion para que lo haga en el plazo improrrogable de quince dias, comunicandole que
la falta de presentacion de la justificacion en dicho plazo llevara consigo la exigencia de reintegro y demas
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responsabilidades establecidas en la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad
Auténoma de Extremadura.

CONDICION QUINTA. GASTOS SUBVENCIONABLES. 1. Se consideran gastos
subvencionables aquellos que se establecen en el articulo sexto del Decreto 140/2026, de 7 de julio, que de
manera indubitada responda a la naturaleza del programa subvencionado, estén contemplados en su
presupuesto, se hayan realizado en el periodo de ejecucién previsto en la condicién primera y se encuentren
efectivamente pagados con anterioridad al plazo establecido para la presentacion de la justificacion de la
subvencion, esto es antes del 31 de marzo de 2027. En ningun caso el coste de adquisicion de los gastos
subvencionables podra ser superior al valor de mercado.

2. Asimismo, se consideraran gastos subvencionables aquellos que, no contemplandose inicialmente en el
presupuesto del programa subvencionado, reuniendo el resto de los requisitos establecidos en esta condicion
quinta, respondan a la naturaleza de este y sean necesarios para su ejecucion, procediéndose en estos casos a
lo previsto en la condicién octava.

3. No seran gastos subvencionables los que se establecen en el apartado 4.1 del articulo sexto del Decreto
140/2026, de 7 de julio.

Asimismo, no se consideraran gastos subvencionables:

a) Los gastos originados por los miembros de la Junta Directiva u 6rgano de representacion de la entidad
en el ejercicio de sus funciones.

b) Las cantidades percibidas por el personal contratado para la ejecucion del programa no consideradas
como salario (retribuciones no salariales o extrasalariales): las cantidades percibidas por el personal
contratado para la ejecucion del programa en concepto de indemnizaciones o suplidos por los gastos
realizados como consecuencia de su actividad laboral, salvo los gastos en concepto de dietas,
desplazamientos y gastos de viaje por comisidon de servicio relacionados directamente con la
ejecucion del programa siempre que se justifique la realidad del desplazamiento, el lugar y el motivo;
las prestaciones e indemnizaciones de la Seguridad Social y las indemnizaciones por fallecimiento,
traslados, suspensiones, despidos o ceses. No obstante, en los contratos temporales vinculados
exclusivamente a alguna actividad objeto de subvencion seran subvencionables los gastos derivados
de la finalizacion del contrato. Los gastos de finalizacion de contrato no seran subvencionables en
ningun caso si el contrato no estd vinculado Unica y exclusivamente a la actuacion objeto de
subvencion.

CONDICION SEXTA. REGIMEN DE INCOMPATIBILIDAD. De acuerdo con lo previsto en el
articulo 13 del Decreto 140/2026, de 7 de julio, la subvencién concedida serd compatible con otras
subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma finalidad, en consonancia con lo establecido en el
articulo 18 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura.
No obstante, acreditard que no se financian los mismos gastos. El importe de la subvencion en ningln caso
podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos, supere el coste del servicio subvencionado.

CONDICION SEPTIMA. REGIMEN DE SUBCONTRATACION. La subcontratacion de la
actividad subvencionada se regira por lo dispuesto en el articulo 9 del Decreto 140/2026, de 7 de julio, y en el
articulo 33 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo.

1. La entidad beneficiaria podra subcontratar, total o parcialmente, las actuaciones contempladas en el
programa subvencionado hasta un porcentaje que no exceda del 30 % del importe total de la subvencién
concedida, debiendo hacer constar dicha subcontratacién en el programa objeto de subvencion.

Cuando la subcontratacion no esté prevista inicialmente en el programa aprobado, la beneficiaria debera
solicitar autorizacion previa a la Direccion General de Servicios Sociales, Infancia y Familia, motivando la
necesidad de la subcontratacion y respetando el limite de hasta el 30 % arriba mencionado.

En ningun caso podrén subcontratarse actuaciones que, aumentando el coste de la actividad subvencionada, no
aporten valor afiadido al contenido de esta.
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2. Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la legislacion de contratos
del sector publico para el contrato menor, la beneficiaria deberd solicitar como minimo tres ofertas de
diferentes proveedores, con caracter previo a la contraccion del compromiso para la obra, la prestacion del
servicio o la entrega del bien, salvo que por sus especiales caracteristicas no exista en el mercado suficiente
numero de entidades que los realicen, presten o suministren, o salvo que el gasto se hubiere realizado con
anterioridad a la subvencién.

La eleccion entre las ofertas presentadas, que deberan aportarse en la justificacion, o, en su caso, en la
solicitud de subvencion, se realizard conforme a criterios de eficiencia y economia, debiendo justificarse
expresamente en una memoria la eleccién cuando no recaiga en la propuesta econémica mas ventajosa.

3. En lo no contemplado por esta condicién sobre subcontratacion de las actividades subvencionables, se
estard a lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad
Auténoma de Extremadura.

CONDICION OCTAVA. MODIFICACION. 1. El programa subvencionado debera ser ejecutado
en sus propios términos. No obstante, la entidad beneficiaria podrd modificar el programa subvencionado, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 14 del Decreto 140/2026, de 7 de julio, de concesidn, cuando obedezca a
circunstancias sobrevenidas ajenas a su voluntad, siempre y cuando no afecte a la finalidad y destino de la
subvencion concedida y no suponga un incremento de la cuantia concedida.

2. Se autorizaran Unicamente modificaciones del programa subvencionado cuando la entidad beneficiara
justifique adecuadamente su necesidad, cuando con la modificacidn se mejore las condiciones de realizacion y
gestion del programa o cuando surjan causas de fuerza mayor o el caso fortuito que impidan realizar el
programa subvencionado de la forma inicialmente prevista, obliguen a adecuar el cronograma, la metodologia
0 cualquier otro aspecto procedimental relativo a su ejecucion y que resulte mas acorde con la nueva
circunstancia sobrevenida.

3. Las modificaciones tendran la consideracion de modificaciones sustanciales y no sustanciales.

a) Modificaciones sustanciales. Se consideran modificaciones sustanciales del programa cuando se produzca
una o varias de las siguientes circunstancias:

1° Variacion en un porcentaje entre un 20 % y un 30 % de las actividades recogidas en el programa aprobado.

2° Variacion entre partidas o subpartidas del presupuesto aprobado en la condicién primera con cargo a la
subvencion concedida que por su cuantia, en su cémputo global (suma de valores absolutos de las cuantias
presupuestadas), suponga un porcentaje igual o superior al 30 % e inferior al 50 % de la cuantia de la
subvencion concedida.

3° Reduccion en un porcentaje entre un 20 % y un 30% del coste total del programa aprobado.

4° La incorporacion de nuevos conceptos de gasto con cargo a la subvencidn concedida que no consten
inicialmente en el presupuesto del programa subvencionado.

5° Fuerza mayor o caso fortuito que hiciese imposible la ejecucion de alguna o algunas actividades o del
proyecto en los términos inicialmente definidos.

Las circunstancias que puedan dar lugar a la modificacion sustancial del programa deberan ser comunicadas
por la entidad beneficiaria a la Direccién General de Servicios Sociales, Infancia y Familia tan pronto como se
conozcan y, en todo caso, con 3 meses de antelacion a la finalizacion del periodo de ejecucién del programa
subvencionado. Dichas modificaciones sustanciales implicaran la modificacién de la propia resolucién de
concesion y podra suponer la reduccién de la cuantia de la subvencién concedida y, en su caso, el reintegro de
las cantidades percibidas indebidamente.
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La solicitud de modificacion, firmada electronicamente por la persona que ejerza la representacion legal de la
entidad, deberd presentarse en la forma prevista en la condicion segunda apartado 2. En la solicitud de
modificacion, o en la documentacion que la acompafie, deben reflejarse de forma clara las causas que han sido
consideradas para adoptar la decision de solicitar la mismas, en los términos previstos en la presente
condicion.

El plazo maximo de notificacion de la resolucion serd de 3 meses a contar desde la fecha en que la solicitud
haya tenido entrada en el registro electrénico de la Direccion General de Servicios Sociales, Infancia y
Familia, 6rgano competente para su tramitacion, en virtud de lo dispuesto en el articulo 40.1 de la Ley 4/2022,
de 27 de julio, de racionalizacion y simplificacion administrativa de Extremadura y el articulo 21.3 b) de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comln de las Administraciones Puablicas.
Transcurrido el plazo méximo sin haberse dictado y notificado resolucion expresa, la entidad interesada podra
entender desestimada su solicitud, de conformidad con el articulo 22.5 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

b) Modificaciones no sustanciales. Se consideraran modificaciones no sustanciales del programa cuando se
produzca una o varias de las siguientes circunstancias:
1° Variacion en un porcentaje inferior al 20 % de las actividades recogidas en el programa aprobado.

2° Variacion entre partidas o subpartidas del presupuesto aprobado en la condicién primera con cargo a la
subvencion concedida que por su cuantia, en su computo global (suma de valores absolutos de las cuantias
presupuestadas), suponga un porcentaje inferior al 30 % de la cuantia de la subvencion concedida.

3° La reduccion en un porcentaje inferior al 20 % del coste total del programa aprobado.
4° Adecuacion del cronograma o de la metodologia del programa aprobado dentro del periodo de ejecucion.

La comunicacion de las circunstancias que constituyan una modificacion no sustancial del programa
subvencionado se efectuara a la Direccién General de Servicios Sociales, Infancia y Familia en el momento en
el que se presente la justificacién de la subvencion y se incluiran, asimismo, en la memoria técnica
justificativa del desarrollo del programa subvencionado.

CONDICION NOVENA. PERDIDA DE DERECHO AL COBRO O REINTEGRO DE LA
SUBVENCION. 1. El incumplimiento de las condiciones y compromisos establecidos en la presente
resolucién individual, asi como la concurrencia de las causas previstas en los articulos 40, 43 y concordantes
de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura, dara lugar a
la pérdida del derecho al cobro de la subvencion o, en caso de que se haya procedido al pago de la misma, al
reintegro total o parcial de las cantidades percibidas, con la exigencia del interés de demora correspondiente
desde el momento del pago de la subvencidn hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, o la
fecha en que el deudor ingrese el reintegro si es anterior a esta, siendo de aplicacion el principio de
proporcionalidad atendiendo al grado y caracteristicas del incumplimiento en que haya incurrido ésta en
relacién con la finalidad de la subvencion, conforme a lo dispuesto en la presente condicién.

2. Con independencia de los supuestos de reintegro previstos en la normativa aplicable, procederd la pérdida
del derecho al cobro en los supuestos de: renuncia por la entidad beneficiaria a la subvencion concedida sin
que se haya producido el pago de esta 0 no encontrarse esta entidad dada de alta en el Subsistema de Terceros
de la Junta de Extremadura que sefiala la condicion tercera y, previo requerimiento por el 6rgano instructor, no
aporte el documento de alta debidamente cumplimentado en el plazo otorgado.

3. Procedera el reintegro total de las cantidades percibidas cuando la entidad beneficiaria destine la
subvencion a una finalidad distinta de aquella para la que fue concedida o cuando las actividades
subvencionadas o el gasto asociado a las mismas se ejecuten en un porcentaje inferior al 60 % del programa
subvencionado por causa imputable a la entidad beneficiaria.

A los efectos de lo previsto en el parrafo anterior, se entendera que el cumplimiento por la entidad beneficiaria
se aproxima significativamente al cumplimiento total cuando se haya ejecutado al menos un 60 % de las
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actividades objeto de la subvencién o del gasto asociado a las mismas. En tales casos, siempre que quede
acreditada una actuacion inequivocamente tendente a la satisfaccion de sus compromisos, procederd el
reintegro parcial de las cantidades percibidas, determinado de forma proporcional a la parte no ejecutada.

4. Los procedimientos de pérdida del derecho al cobro y de reintegro de la subvencién se regirdn por lo
dispuesto en el articulo 10 del Decreto 140/2026, de 7 de julio, y en la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura. Corresponde a la Secretaria General, como
6rgano concedente, la tramitacion y resolucion de dichos procedimientos, sin perjuicio de las competencias
atribuidas a la Consejeria competente en materia de Hacienda en relacion con la recaudacion ejecutiva.

5. En el caso de devolucion voluntaria conforme al articulo 11 del Decreto 140/2026, de 7 de julio, sin
requerimiento previo de la administracion, la cantidad a devolver se abonard por la entidad beneficiaria a
través de las entidades colaboradoras en la recaudacion, que aparecen enumeradas en el Modelo 050. Tasa /
Precio Publico / Otro Ingreso que ha de presentarse para el pago y en el que debera consignarse como tipo de
pago “Otros ingresos”, organo gestor Vicepresidencia y Consejeria de Desregulacion, Servicios Sociales y
Familia, concepto 114371 “Devolucion voluntaria de subvenciones en materia de politica social”, detalle de la
liquidacion “el nimero de expediente administrativo asignado o la denominacién del programa subvencionado
objeto de devolucion voluntaria” y la cuantia total a ingresar.

El citado modelo podré& confeccionarse on line, disponible en el Portal Tributario de la Junta de Extremadura
(https://portaltributario.juntaex.es/Portal Tributario/web/guest/modelo-050), y podr4 abonarse a través de los
medios previstos en dicho portal. Una vez la entidad beneficiaria realice el pago debera enviar el PDF del
modelo 050 generado con el justificante de pago a la Direccion General de Servicios Sociales, Infancia y
Familia, en el plazo de 10 dias a contar desde su pago, a fin de que esta secretaria general pueda calcular y
exigir posteriormente el interés de demora de acuerdo con lo previsto en el articulo 44.5 de la Ley 6/2011, de
23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

La citada documentacion se presentara por medios electronicos en la forma prevista en la condicidn segunda
apartado 2.

CONDICION DECIMA. INFORMACION Y PUBLICIDAD. La publicidad de la subvencion
concedida se ajustard a lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto 140/2026, de 7 de julio, por ello, la
concesidn de la subvencidn serd publicada en el Diario Oficial de Extremadura y en el Portal de Subvenciones
de la Comunidad Auténoma de Extremadura, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17. 1y en el
articulo 20 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura,
asi como en el Portal de Transparencia de la Junta de Extremadura, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 11 de la Ley 4/2013, de 21 de mayo, de Gobierno Abierto de Extremadura. Asimismo, sera publicada
en la Base de Datos Nacional de Subvenciones, a tenor de lo previsto en el articulo 20.8. b) de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

CONDICION DECIMOPRIMERA. COMUNICACIONES ENTRE LA ADMINISTRACION Y
LA ENTIDAD BENEFICIARA. Las comunicaciones en todas las actuaciones que se realicen en el presente
procedimiento de concesion, de seguimiento de la subvencion concedida y en los posibles procedimientos de
reintegro que se puedan iniciar, asi como en cualquier otro procedimiento a realizar para la gestion de las
subvenciones, se realizaran a través de los medios electrénicos habilitados a tal efecto.

La notificacion de los actos administrativos para la tramitacion del procedimiento de concesién, de gestion y
justificacién de esta subvencion, de conformidad con lo establecido en el articulo 43 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se realizara por
medios electrdnicos mediante publicacién en la sede electrdnica asociada (https://tramites.juntaex.es),
surtiendo ésta todos los efectos de notificacién practicada mediante comparecencia en la citada sede
electronica asociada de la entidad interesada, entendiéndose practicadas desde el momento en que se produzca
el acceso a su contenido. Complementariamente a la notificacion practicada por el citado sistema y
Unicamente con efectos informativos, la entidad beneficiaria recibird un aviso en la direccion de correo
electronico que conste en la solicitud de la subvencion, mediante el cual se le indicard que se ha producido
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una notificacién a cuyo contenido podra acceder a través del apartado habilitado a tal efecto en la direccion
electronica https://tramites.juntaex.es.

Transcurridos diez dias naturales desde la puesta a disposicion del documento en la sede electrénica asociada,
sin que haya aceptado o rechazado la notificacidn, se entendera que la misma ha sido rechazada, dandose por
efectuado el tramite y continuando con la tramitacion del procedimiento.

Excepcionalmente, para asegurar la eficacia de las actuaciones administrativas podra realizarse la notificacion
a través de medios no electrdnicos.

Cuando la notificacion se realice por distintos cauces, se tomara como fecha de notificacion aquélla que se
hubiera producido en primer lugar, segun lo previsto en el articulo 41.7 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

CONDICION DECIMOSEGUNDA. REGIMEN JURIDICO. El régimen juridico aplicable se
regira por lo dispuesto en el Decreto 140/2026, de 7 de julio, por el que se acuerda de forma singular la
concesion directa de subvenciones para la financiacion de programas sociales de interés regional en la
Comunidad Auténoma de Extremadura para el afio 2026; por la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones
de la Comunidad Auténoma de Extremadura; por las normas de caracter basico contenidas en la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones; por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio; por la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas; por la
Ley 5/2007, de 19 de abril, General de Hacienda Publica de Extremadura, y por las restantes disposiciones
que resulten de aplicacion y, en cuanto a la cobertura presupuestaria, la Ley 1/2024, de 5 de febrero, de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de Extremadura para el afio 2024, prorrogados para el
afio 2026, donde se establecen créditos destinados a estos efectos, y demas normativa que por razén de la
materia le sea de aplicacion.

Mérida, a fecha de la firma electronica.
El Secretario General
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