1)/

el I
P3¢ AYUNTAMIENTO DE LEON i]defe

BASES REGULADORAS Y CONVOCATORIA DE
SUBVENCIONES PARA PROGRAMAS DE APOYO
A LA INNOVACION DEL COMERCIO MINORISTA

DE LEON

ANO 2016



L

" A
g

3<% AYUNTAMIENTO DE LEON ild

PROGRAMA DE APOYO A LA INNOVACION DEL COMERCIO
MINORISTA DE LEON 2016

CONVOCATORIA Y BASES REGULADORAS

ARTICULO 1. OBJETO DE LA SUBVENCION

El comercio minorista estd atravesando importantes dificultades como consecuencia de la importante
crisis econdmica que estamos sufriendo y que ha afectado de manera muy significativa al consumo.

El Ayuntamiento de Ledn, a través del Instituto Leonés de Desarrollo Econdmico,
Formacién y Empleo, S.A. (ILDEFE), como ORGANO INSTRUCTOR en esta convocatoria, es
plenamente consciente de dichas dificultades y pone en marcha para el presente ejercicio 2016 dos medidas
tendentes a mejorar la cuenta de resultados de dicho sector, una de ellas destinada a mejorar los ingresos por
ventas y la otra a reducir los costes.

Las lineas de apoyo se concretan en:

1. Desarrollo del canal electrénico de venta.

2. Mejora de la eficiencia energética del local.

Desarrollo del canal electrdnico de venta.

El comercio electrénico se esta convirtiendo en uno de los elementos clave para reforzar las
mermadas ventas del sector de comercio. Disponer de una tienda on-line permite a los comercios contar con
un canal mas de comercializacién para sus productos y disefiar las promociones adecuadas para dar salida a
sus stocks.

La tipologia del consumidor hace que, cada vez mas, la compra por internet sea uno de los canales
con mayor auge y que dichas compras se realicen fuera del mercado local. Disponer de este nuevo canal de
venta puede ser un importante refuerzo para las ventas del comercio minorista.

La realizacién de tiendas de venta online de manera independiente por los comercios puede
suponer un importante esfuerzo econémico que las empresas, en estos dificiles momentos, no tienen
capacidad para acometer. Ademas, los costes asociados al correcto posicionamiento y promocion de la tienda
online para que ésta tenga la visibilidad oportuna, pueden ser elevados.

En consecuencia, esta linea tiene como objeto apoyar mediante una ayuda econdmica la presencia de
empresas de comercio minorista con implantacién en Leén en plataformas de comercio electrénico. También
es importante que esta medida fuera acompanada de un programa de Marketing Online con el objetivo de
mejorar las ventas a través de la difusidon de la informacién del producto, la marca y la tienda, aportando
confianza al cliente potencial.
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Mejora de la eficiencia energética del local.

Una de las medidas que el comercio minorista puede poner en marcha para mejorar sus resultados
por la via de reduciendo costes, pasa por tomar medidas que mejoren la eficiencia energética de sus locales de
negocio.

En este sentido, la realizaciéon de auditorias energéticas permite identificar el consumo y los costes
de energia eléctrica de la empresa y su evolucidon a lo largo del tiempo, para elaborar las medidas que
permitan eliminar las pérdidas, maximizar la eficiencia y optimizar el suministro de energia. La auditoria
energética incide asi en tres factores clave: rentabilidad, a través de la optimizacion del gasto energético;
productividad, mediante la optimizacién de equipos y procesos y rendimiento, gracias a la racionalizacién del
usoenergético.

También, se quiere apoyar la realizacidn de inversiones tendentes a reducir los consumos energéticos
en el comercio.

ARTICULO 2. DOTACION PRESUPUESTARIA

El crédito destinado a financiar las subvenciones convocadas ha sido determinado con cargo al
Presupuesto para el afio 2016 con una dotacion de 25.000 € que se aplicard a la partida presupuestaria
15.92000.47102 de la Concejalia de Empleo, Promocion Econdmica y Educacién.

ARTiCULO 3. BENEFICIARIOS

1. La presente ayuda, va dirigida a personas fisicas o juridicas, sociedades civiles y comunidades de
bienes legalmente constituidas, que tengan la consideracion de microempresas y estén ubicadas en el casco
urbano del municipio de Ledn.

A los efectos de las presentes bases se entiende por microempresa, segun la Recomendacién
2003/361/CE de la Comision, de 6 de mayo de 2003, sobre la definicion de microempresas, pequefias y
medianas empresas (DOUE n2 L 124 de 20.5.2003), aquella empresa que ocupa a menos de 10 personas y
cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 2 millones de euros.

Las empresas comerciales deberan cumplir los siguientes requisitos:
e  Estar ubicadas en el casco urbano de Ledn.

e A fecha de la solicitud, el empresario deberd estar dado de alta en alguno de los epigrafes de
comercio incluidos en la agrupacion 64, 65 y 97 del Impuesto de Actividades Econdmicas.

e En caso de que la empresa esté dada de alta en dos o mas epigrafes del IAE, sera considerada
beneficiaria siempre que la actividad principal esté incluida dentro de las agrupaciones
subvencionables, y las actuaciones realizadas correspondan a esta actividad.

Estas condiciones para ser beneficiarios deberan darse en el momento de la presentacién de la
solicitud, en el momento de la concesién y en el del pago.
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2. Quedaran excluidas de estas ayudas:

a) Las empresas que incumplan las presentes bases.
b) Los proyectos de actuacion que resulten incongruentes o desarrollen actividades no deseadas.

ARTICULO 4. PROYECTOS SUBVENCIONABLES

Las actuaciones susceptibles de ser objeto de ayuda, de cardcter no excluyente entre si, se
desarrollaran en las lineas siguientes:

1. Desarrollo del canal electronico de venta

a) Participacién del comercio minorista en Plataformas individuales o conjuntas de Comercio
Electrdnico.

Actuaciones destinadas a la implantacion del comercio electrénico en el comercio minorista de Ledn,
entendiendo por tal la compra y venta de productos o servicios a través de medios electrénicos, de forma
gue se mejore la competitividad de la empresa y se refuercen las ventas.

La Plataforma puede ser un espacio compartido por otros comercios minoristas, en el que cada
empresa dispondrd de su espacio en el que configurar los contenidos de su catalogo de productos,
personalizar el aspecto de su tienda e incorporar informacién corporativa y legal. Las funcionalidades para la
realizacion del proceso de compra, la incorporacion de productos al “carrito de la compra”, la extranet de
clientes, la integracion de medios de pago y demas funcionalidades asociadas al sistema de comercio
electrdnico, seran proporcionadas por la propia plataforma.

Podran ser también subvencionables los proyectos consistentes en la adquisicién de software de
comercio electrénico, para disponer de una tienda de venta online de forma independiente por los comercios
minoristas de Ledn, o la integracién en Plataformas de Comercio electronico que no tengan la caracteristica
de ser Conjuntas.

b) Implementacidn efectiva de un Programa de Marketing Online

El objetivo de esta medida seria disefiar e implementar una estrategia de mejora de las ventas a
través de la difusion de la informacién del producto, la marca y la tienda, aportando confianza al cliente
potencial.

La estrategia de marketing de contenidos debera contemplar aspectos talescomo:

e Andlisis de la presencia actual de la empresa beneficiaria en Internet.

e Creacidn y/o mantenimiento de contenidos en un blog empresarial.

e Andlisis y selecciéon de las redes sociales mas adecuadas en las que la empresa beneficiaria debe tener
presencia.

e Generacion de contenidos para las redes sociales durante un minimo de 3 meses y monitorizacién
de las mismas.
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e Disefio, elaboracion y envio de un boletin electrénico (al menos mensual).

e Realizacién de campaiias de publicidad de pago en redes sociales u otros medios digitales, cuyo coste
no superara el 30% del importe total del proyecto.

2. Mejora de la eficiencia energética del local
a) Realizacién de auditorias energéticas en la empresa que permitan identificar los consumos

eléctricos y los factores que afectan al mismo (climatologia, niveles de produccidn, horarios de trabajo, etc.),
asi como detectar oportunidades de ahorro para su optimizacion.

Las auditorias energéticas a desarrollar consistirdn en la realizacion de mediciones adecuadas de los
parametros basicos de energia eléctrica (potencia activa/reactiva/aparente, factor de potencia y tension
nominal), al objeto de determinar en qué, cuando y cuanta energia se consume, cudnto se estd pagando
por ella e identificar posibles ineficiencias.

El analisis y valoracion técnica de los datos obtenidos dara lugar a la elaboracién de un informe, el
cual contendra propuestas de mejora de la eficiencia y medidas correctivas, con referencia al ahorro
producido y los medios técnicos necesarios para su implementacién. Las medidas propuestas seran
agrupadas por bloques: aquellas que no requieren inversién (adecuacion de la potencia contratada, mejora
de condiciones de contratacidn, deteccién de consumos andmalo y/o ocultos,...) y las que si la precisan
(cambios de iluminacidn, sustitucidon o reparacién de equipos,...); asi como una estimacién de los periodos
de amortizacién de las mismas.

b) Inversiones en elementos que mejoren la eficiencia energética de la tienda y que consigan una
reduccion de al menos un 20% del consumo de energia en el local y que se justifigue documentalmente.

ARTICULO 5. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS PROYECTOS

Los proyectos objeto de ayuda deberan de cumplir los siguientes requisitos:
e Que la ejecucién de las actuaciones objeto de ayuda, y por consiguiente, la fecha de las facturas
justificativas de éstas, estén comprendidas entre la fecha de publicacién de estas bases en el Boletin

Oficial de la Provincia y hasta el 31 de octubre de 2016.

e Que las solicitudes sean anteriores a la realizacién de las inversiones y los gastos objeto de la
ayuda.

e Cumplir con aquellas obligaciones establecidas por ILDEFE en materia de publicidad y comunicacién
externa, segln establece el art. 18.4 de la Ley 38/2003 de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

ARTICULO 6. INCOMPATIBILIDAD DELASAYUDAS

Las ayudas concedidas al amparo de la presente convocatoria seran incompatibles con cualesquiera
otras ayudas o subvenciones otorgadas por las administraciones publicas o las entidades privadas para los
mismos conceptos.
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ARTICULO 7. GASTOS ELEGIBLES OBJETO DE ESTA AYUDA

Podran imputarse como gastos subvencionables para cada una de las Lineas de ayuda, los siguientes:

1. Desarrollo del canal electrénico de venta

Serdn elegibles:

a. Los gastos derivados de la integracion en las plataformas de comercio electrdnico. La
integraciéon se realizard en régimen de alquiler, pago por uso de la misma o comisiones por
ventas.

b Gastos derivados de la asistencia técnica precisa para adquirir la autonomia necesaria para
gestionar la tienda online dentro de la plataforma de forma independiente.

c. Gastos derivados de las asistencias técnicas y/o implementacién del programa de marketing
online.

2. Mejora de la Eficiencia Energética de las empresas

Seran gastos elegibles:

a. Los conceptos derivados del desarrollo de actuaciones encaminadas a la optimizacion de la
eficiencia energética de las empresas, y que podran comprender:

- La realizacién de auditorias energéticas, las cuales incluirdn la elaboracién de un informe
de propuestas y medidas correctivas.

- Inversiones y adecuaciones a realizar necesarias para garantizar un ahorro energético de al

menos un 20% en el elemento sustituido y/o la puesta en practica de las recomendaciones
derivadas de la auditoria.

ILDEFE tendrd la potestad de determinar los gastos elegibles en funcién de su adecuacién a la
consecucién de los fines del proyecto.

ARTICULO 8. CUANTIADELAAYUDA

Linea 1:el 70 % de los gastos elegibles hasta un mdximo de 1.000 euros de subvencion.

Linea 2: el 70 % de los gastos de las auditorias energéticas o en su caso de las inversiones realizadas
en elementos destinados a la eficiencia energética del comercio con un maximo de 1.000 euros de
subvenciodn.

Independientemente de las lineas a las que concurra, el comercio tendrad un limite maximo de ayuda
de 1.500 euros.
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ARTICULO 9. SOLICITUDES Y DOCUMENTACION

1. El plazo de presentacion de solicitudes serd desde el dia siguiente a la publicacion de esta
convocatoria en el Boletin Oficial de la Provincia y hasta las 14 h. del 31 de octubre de 2016.

2. Las solicitudes de ayuda se atenderan por estricto orden de registro, hasta cubrir el crédito
presupuestario disponible.

3. La presentacidon de la solicitud implica el conocimiento y aceptacidn de las presentes bases
reguladoras y resto de documentacién de desarrollo de las mismas.

4. La solicitud de la ayuda se formulard conforme al impreso normalizado que figura como Anexo |
de estas bases, y se acompafiard de los documentos que en el mismo se sefialan. Ademas se acompaiara
Declaracién Responsable acorde con el modelo del Anexo Il.

5. Deberdn aportarse asimismo, aquellos presupuestos o facturas proforma de los gastos que se
tienen previsto realizar, y que sea posible obtener, por ser conocidos, a la fecha de presentacion de la
solicitud.

6. Los modelos correspondientes a la solicitud de ayuda se facilitaran en la oficina de ILDEFE, sita en
la C/ Santos Ovejero, n2 1 (Tel. 987 27 65 02) de Ledn, a través de la pagina www.ildefe.es o a través de la del
propio Ayuntamiento de Ledn www.aytoleon.es.

ILDEFE, como dérgano instructor, podra recabar en cualquier momento la documentacién original o
complementaria que considere necesaria para acreditar mejor el exacto cumplimiento de las condiciones
exigidas en las bases o en caso de que la solicitud no estuviera debidamente cumplimentada o no se
acompaniase la documentacion exigida, se requerira al interesado para que las subsane en un plazo maximo e
improrrogable de 10 dias. Transcurrido dicho plazo sin que hayan sido subsanados los defectos apreciados, se
tendrd por desestimada la peticion de ayuda.

ARTICULO 10. LUGAR DE PRESENTACION DE LAS SOLICITUDES

Las solicitudes, junto con la documentacidn requerida, deberan presentarse en ILDEFE, en su centro de
empresas CEBT sito en la calle Santos Ovejero, n2 1 de Ledn.

ARTICULO 11. COMISION TECNICA Y ORGANO COMPETENTE

Se crea una Comisidn Técnica integrada por técnicos/as de ILDEFE y por su director gerente o personal
en quien delegue.

Seran funciones de la Comisidn Técnica las siguientes:
e  Estudiar y valorar las solicitudes recibidas.

e  Elevar propuestas de resolucidon de concesién o denegacién de las ayudas al érgano competente, que
serd la Junta de Gobierno Local.
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e Las solicitudes de estas ayudas seran valoradas por orden de presentacion de solicitud completa,
entendiendo por tal, toda aquella que reina la documentacidon e informacidon requerida en esta
convocatoria. Valorados los proyectos, la Comision de Evaluacién elevara informe-propuesta de
concesiodn, en el que se concretard la relacidn de solicitantes para los que se propone la aprobacién de la
ayuda y su cuantia, para que con posterioridad sean aprobadas definitivamente por la Junta de Gobierno
Local, previo informe del érgano competente de la Intervencién Municipal.

ARTICULO 12. JUSTIFICACION DE LAS AYUDAS

La justificacion se realizard en el Anexo lll, una vez ejecutada la actuacidn, siendo en todo caso la
fecha limite de justificacién el 30 de noviembre de 2016.

Es posible la sustitucion de elementos de la ayuda concedida por otros de la misma naturaleza con
funcionalidad e importe equivalente, siempre que no afecte a los aspectos fundamentales del proyecto ni a
los objetivos perseguidos. En todo caso, dichos cambios han de ser comunicados ante ILDEFE antes de su
realizacién. Salvo respuesta negativa en el plazo de diez dias naturales, los cambios se consideraran
aceptados por su mera comunicacién. No se aceptaran modificaciones realizadas en términos distintos a los
sefialados.

Los gastos se justificardn mediante la presentacién, en original y copia, de las facturas y demas
documentos de valor probatorio equivalente con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia
administrativa, asi como documentacion acreditativa del pago realizado, siempre con anterioridad a la fecha
de justificacion de la ayuda.

Cuando el beneficiario de la subvencion no disponga de documentos bancarios originales para la
justificacién de la ayuda, se admitirdn como justificantes de pago las copias digitalizadas compulsadas por la
entidad de los documentos originales en papel.

Certificados de estar al corriente de pago ante la Agencia Tributaria, la Seguridad Social y el

Ayuntamiento de Ledn.

ARTICULO 13. ABONO DE LA SUBVENCION

El abono de la ayuda se realizard por el Ayuntamiento de Ledn en un Unico pago una vez justificados
los gastos y la realizacion de la actividad por transferencia bancaria en una cuenta de la que sea titular el
beneficiario de la subvencién.

ARTICULO 14. SEGUIMIENTO Y CONTROL

1. Sin perjuicio de las facultades que tengan atribuidas otros érganos de la Administracion del Estado,
de la Comunidad Auténoma, o del Ayuntamiento de Ledn, ILDEFE llevard a cabo la funcion de control de las
ayudas concedidas asi como la evaluacién y seguimiento de los programas. Para ello las empresas
beneficiarias de las ayudas deberdn facilitar toda la informacién que le sea requerida por ILDEFE, asi como por
cualquier otro érgano que resultara competente para tal fin.
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2. De igual modo ILDEFE establecerd los procedimientos adecuados para el seguimiento de los
proyectos (tales como visitas de inspeccién y control u aquellos otros que pudieran estimarse necesarios
para acreditar el desarrollo de los proyectos), pudiendo designar los érganos, comisiones o expertos que
estime necesarios para realizar las oportunas actuaciones de seguimiento y comprobacion de la aplicacién de
laayuda.

ARTICULO 15. REINTEGRO DE LA SUBVENCION

Procederd el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora
correspondiente:

e La obtencién de la subvencién falseando las condiciones requeridas para ser beneficiario de la
subvencion.

e El incumplimiento total o parcial del objetivo, de la actividad, del proyecto o la no adopcién del
comportamiento que fundamentan la concesion de la subvencién.

e  Elincumplimiento de la adopcidn de las medidas de difusion exigidas.

e Enlos demas supuestos previstos en la normativa reguladora de las subvenciones.

ARTICULO 16. CESION DE DATOS

En cumplimiento con lo dispuesto en la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal, se informa que los datos personales facilitados, asi como los que sean
requeridos posteriormente para completar el expediente, seran incorporados a un fichero, cuya titularidad
corresponde a ILDEFE, S.A., siendo su finalidad la tramitacién de las Ayudas Municipales al Desarrollo
Empresarial. Con la remisién de sus datos, usted presta su consentimiento expreso para que ILDEFE pueda
llevar a cabo el tratamiento de los mismos, siempre para el cumplimiento de las finalidades anteriormente
indicadas. Asimismo, queda informado de que podra ejercitar su derecho de acceso, rectificacidn, oposicion y
cancelacién de sus datos mediante comunicacion escrita a ILDEFE.

La presentacion de solicitud de ayuda implicara la aceptacion de la cesién de los datos contenidos
en la misma, asi como la de los relativos a la ayuda en su caso concedida, al Ayuntamiento de Ledn vy
organismos dependientes y demads organismos publicos, con fines de estadistica, evaluacién y seguimiento y
para la comunicacién a los solicitantes de los diferentes programas y actuaciones para el desarrollo
empresarial.

En todo caso, la cesidon de datos de caracter personal al Ayuntamiento de Ledn, no requerird el
consentimiento del afectado. En este ambito, no serd de aplicacion lo dispuesto en el apartado 1 del articulo
21 de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidn de Datos de Caracter Personal.
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ANEXO I: SOLICITUD DEL PROYECTO

DATOS DEL SOLICITANTE

Primer Apellido Segundo Apellido Nombre DNI

Nombre y forma juridica de

Fecha de constitucion
la empresa

Centro de trabajo Epigrafe IAE (Comercio) M2 local

Cddigo

Direccion a efectos de Notificacion
Postal

Poblacion Provincia
Teléfono Correo electrénico Pagina Web
C.L.F.
NOMBRE COMERCIAL
REDES SOCIALES ACTUALES

ACTUACIONES PARA LAS QUE SE SOLICITA AYUDA

[0 LINEA 1. DESARROLLO DEL CANAL ELECTRONICO DE VENTA.
[0 LINEA 2. MEJORA DE LA EFICIENCIA ENERGETICA
] Realizacién de una auditoria energética.

O Inversiones y adecuaciones necesarias para la puesta en practica de las recomendaciones derivadas de la

auditoria.

10
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BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO

GASTOS ELEGIBLES OBJETO DE AYUDA

[] LINEA 1. COMERCIO ELECTRONICO.

Gastos derivados de la integracidn en la Plataforma Conjunta de Comercio Electrénico:

Gastos derivados de la asistencia técnica precisa para adquirir la autonomia necesaria para gestionar
la tienda online dentro de la plataforma de forma independiente:

Gastos derivados de la implementacidn de un programa de marketing online:

- TOTAL LINEA 1:

O LINEA 2. MEJORA DE LA EFICIENCIA ENERGETICA

- Realizacién de una auditoria energética:

- Inversiones y adecuaciones necesarias para la puesta en practica de las recomendaciones derivadas de
la auditoria:

- TOTAL LINEA 2:

11
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ANEXO 1I: DECLARACION RESPONSABLE

El solicitante declara:

- Que no ha solicitado o percibido ninguna otra ayuda o subvencidn para la actuacion objeto de la
solicitud. Asimismo declara que conoce las presentes bases, que son ciertos los datos aportados y que
los datos previstos se corresponden con un estudio en profundidad del mismo.

- Que esta al corriente de sus obligaciones con la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, con la
Tesoreria General de la Seguridad Social y con el Ayuntamiento de Ledn

La solicitud se acompariara de los siguientes documentos:

- Presupuestos o facturas proforma de los gastos e inversiones en que se tiene previsto incurrir.

En Ledn, a de de 2016

Firma del solicitante

D. / Diia. Cargo DNI

12
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ANEXO llI: SOLICITUD DE COBRO

SUBVENCION PARA PROGRAMAS DE APOYO
A LA INNOVACION DEL COMERCIO
MINORISTAS DE LA CIUDAD DE LEON

i A LS L L ”

ildefe

D/Dfia.

N2 EXPEDIENTE:

con D.N.I.

como promotor/a del proyecto

EXPONE

gue habiéndosele concedido la subvencidn para programas de apoyo a la innovacién del comercio minoristas de la
ciudad de Ledn 2016 para el proyecto sefialado anteriormente

SOLICITA

sea admitida la siguiente documentacidn para acreditar la justificacion de puesta en marcha de la actividad y solicitar el
cobro de la subvencion:

JUSTIFICACION INICIAL:

1.

SOLICITUD DE COBRO

2.

DECLARACION RESPONSABLE DE NORMAL FUNCIONAMIENTO DE LA
ACTIVIDAD

w

JUSTIFICACION DE LA UBICACION EN EL TERMINO MUNICIPAL DE LEON

JUSTIFICACION DE LOS GASTOS Y PAGOS SUBVENCIONABLES

CERTIFICADO DE ESTAR AL CORRIENTE DE PAGO ANTE LA AEAT,
SEGUIDAD SOCIAL Y AYUNTAMIENTO DE LEON

OTROS: JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES REALIZADAS Y RESULTADOS
OBTENIDOS

DATOS BANCARIOS DE LA EMPRESA O NEGOCIO:

BAN:ES /]

Firmado,

13




