RESOLUCION 284E/2026, de 27 de julio, del director general de Fomento Empresarial e
Infraestructuras, por la que se concede una subvencion a la Camara Oficial de Comercio,
Industria y Servicios de Navarra para la realizacion de actividades de internacionalizacion entre
el 1 de noviembre de 2025 y el 31 de octubre de 2026 previstas en el Plan Internacional de
Navarra 2025-2027 (PIN 5).

REFERENCIA: Numero del expediente: 0011-5020-2026-000000
UNIDAD GESTORA: Departamento de Industria y de Transicién Ecolégica y Digital
Empresarial

Direccién General de Fomento Empresarial e Infraestructuras
Servicio de Proyeccion Internacional

Secciéon de Ayudas a la Internacionalizacion

Teléfono: 848 42 57 66

Direccion: C/ Arrieta N° 8 52 Planta 31002 PAMPLONA
Correo electrénico: ayudasinternacionalizacion@navarra.es

TITULAR: CAMARA OFICIAL DE COMERCIO E INDUSTRIA DE NAV ARRA
NIF: Q3173001C

La Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones, establece en su articulo 17.2.a) que
podran concederse de forma directa las subvenciones previstas nominativamente en la Ley Foral
de Presupuestos Generales de Navarra, por el importe aprobado por el Parlamento, debiendo
sefalarse la finalidad perseguida y la consignacién a favor de un beneficiario concreto.

Pues bien, la Ley Foral 16/2025, de 22 de diciembre, de Presupuestos Generales de Navarra
para el afo 2026 contempla la partida nominativa 810003 81400 4709 146104 “Camara de
Comercio acciones de internacionalizacion” dotada con 150.000 euros.

En consecuencia, procede la concesion directa de una subvencion de 149.989,50 euros a
Camara Navarra para la realizacion entre el 1 de noviembre de 2025 y el 31 de octubre de 2026
de las actividades de internacionalizacién previstas en el PIN y la autorizacion del gasto
correspondiente.

De conformidad con lo expuesto, en ejercicio de las atribuciones que me confiere el articulo 32
de la Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra
y del Sector Publico Institucional Foral,

RESUELVO:
1. Conceder una subvencion de 149.989,50 euros a Camara Navarra con cargo a la partida
810003 81400 4709 146104 “Camara de Comercio acciones de internacionalizacién” del

Presupuesto de Gastos de 2026.

2. Aprobar el convenio por el que se regula la concesion de la subvencién, que se recoge en el
anexo de esta Resolucion.
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3. Notificar esta Resolucion y su anexo a Camara Navarra advirtiendo que, contra la misma,
gque no agota la via administrativa, se podra interponer recurso de alzada ante el Consejero
de Industria y de Transicion Ecoldgica y Digital Empresarial, en el plazo de un mes contado
desde el dia siguiente a su notificacion.

Pamplona, 27 de julio de 2026.
EL DIRECTOR GENERAL DE FOMENTO EMPRESARIAL E INFRAESTRUCTURAS

Ifigo Arruti Torre
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CONVENIO POR EL QUE SE REGULA LA CONCESION DE UNA SUBVENCION A
CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE NAVARRA PARA LA
REALIZACION DE ACTIVIDADES DE INTERNACIONALIZACION ENTRE EL 1 DE
NOVIEMBRE DE 2025 Y EL 31 DE OCTUBRE DE 2026 PREVISTAS EN EL PLAN
INTERNACIONAL DE NAVARRA 2025-2027 (PIN 5)

En Pamplona,

REUNIDOS

De una parte, Ifiigo Arruti Torre, Director General de Fomento Empresarial e Infraestructuras del
Departamento de Industria y de Transicién Ecolégica y Digital Empresarial.

De otra parte, Javier Taberna Jiménez, Presidente de Camara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Navarra.

EXPONEN

1. La Direccién General de Fomento Empresarial e Infraestructuras, en el ejercicio de sus
competencias en materia de fomento de la internacionalizacién de la actividad econémica de
Navarra, desarrolla las actividades marcadas en el Plan Internacional de Navarra 2025-2027
(PIN 5).

2. La Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Navarra (en adelante Camara
Navarra) tal como dispone el articulo 2 de la Ley Foral 17/2015, de 10 de abril, es una
Corporacion de Derecho Publico con personalidad juridica y plena capacidad de obrar para
el cumplimiento de sus fines, que se configura como érgano consultivo y de colaboracién con
las Administraciones Publicas, sin perjuicio de los intereses privados que también persigue.
Tiene como finalidad la representacion, promocion y defensa de los intereses generales del
comercio, la industria y los servicios.

Asimismo, la citada Ley Foral 17/2015, en su articulo 5, le otorga funciones de caracter
publico-administrativas, entre las que se encuentra la de desarrollar actividades de
promocién, apoyo y estimulo al comercio exterior, fomentando especialmente la exportacion
y la presencia de los productos y servicios navarros en el exterior.

3. EIPIN incluye entre sus lineas de actuacion acciones desarrolladas por Camara Navarra que
la Direccién General de Fomento Empresarial e Infraestructuras considera necesario apoyar
para fomentar la internacionalizacién de las empresas navarras y para las cuales la Camara
cuenta con el conocimiento, la experiencia y la capacidad de actuacion necesarias.

4. La Ley Foral 16/2025, de 22 de diciembre, de Presupuestos Generales de Navarra para el
afno 2026 contempla la partida nominativa 810003 81400 4709 146104 “Camara de Comercio
acciones de internacionalizacién” dotada con 150.000 euros.
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En consecuencia, se concede una subvencion de 149.989,50 euros a Camara Navarra para
la realizacion entre el 1 de noviembre de 2025 y el 31 de octubre de 2026 de las actividades
de internacionalizacion previstas en el PIN.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 25.1 de la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre,
de Subvenciones, en este convenio se instrumenta la subvencién otorgada y se establecen las
bases reguladoras de la misma en las siguientes

CLAUSULAS

Primera. Objeto

La subvencion a la Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Navarra (en adelante
Camara Navarra) tiene como objetivo impulsar la internacionalizacion de las empresas navarras
a través de varias de las actuaciones previstas en el Plan de Internacionalizacién de Navarra
2025-2027 (PIN 5).

Segunda. Actuaciones subvencionables
Las actuaciones objeto de subvencion a realizar por Camara Navarra son las siguientes:
1) ESTUDIO DE LOS ACUERDOS COMERCIALES MERCOSUR-UE E INDONESIA-UE

Tras mas de dos décadas de negociaciones, la Unidén Europea y los paises de Mercosur
(Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay) se encuentran en la fase final para la aprobacion del
acuerdo comercial, el cual esta pendiente de la firma de la Unién Europea que ha exigido
compromisos en materia de sostenibilidad.

Mercosur representa un mercado de mas de 270 millones de personas consumidoras, con un
importante potencial de crecimiento para las exportaciones europeas. Actualmente, se trata de
una regién con elevados aranceles y barreras comerciales que dificultan el acceso de las
empresas de la UE.

El Acuerdo Mercosur-UE consta de 4.000 paginas estructuradas en tres grandes pilares: el
politico, el de cooperacién y el comercial, siendo este ultimo el mas relevante desde el punto de
vista econdmico.

Dentro del pilar comercial, el acuerdo se organiza en capitulos tematicos que regulan aspectos
clave del comercio internacional, como el acceso al mercado de bienes con la eliminacion de
aranceles, servicios e inversion, contratacion publica, propiedad intelectual, incluyendo las
indicaciones geograficas, asi como normas sobre competencia, pymes o comercio digital.

De forma complementaria, se incluyen instrumentos de proteccion para los sectores mas
sensibles, como las medidas de salvaguardia, que permiten activar restricciones temporales si
un incremento de las importaciones provoca 0 amenaza con provocar un perjuicio a la industria
europea.
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Asimismo, el acuerdo prevé contingentes arancelarios, especialmente en productos agricolas,
que limitan el volumen de importaciones que pueden beneficiarse de aranceles reducidos. Este
enfoque permite equilibrar la apertura comercial con la proteccion del tejido productivo,
asegurando una liberalizacion progresiva y controlada.

En relacion con el acuerdo Mercosur-UE, Camara Navarra llevara a cabo las siguientes acciones:

12. Resumen del acuerdo e infografia.

22, Panel en Power Bi e informe de las 10 partidas arancelarias correspondientes a los productos
mas importados por parte de los cuatro paises de Mercosur.

32. Panel en Power Bi e informe de las 10 primeras partidas exportadas desde Navarra a estos
cuatro paises de Mercosur y que se podrian ver mas beneficiadas de la reduccién arancelaria
prevista.

42, Sesion de trabajo para comunicar las conclusiones del estudio.

Estas mismas acciones se replicaran para el acuerdo comercial Indonesia-UE, teniendo en
cuenta que este Tratado entrara en vigor el 1 de enero de 2027.

Entregables: la documentacion sefialada en las acciones 12, 22 y 32.

2) PROGRAMA DE IMPULSO A LA SUBCONTRATACION INDUSTRIAL

La subcontratacion industrial constituye un ambito estratégico para el desarrollo y la
internacionalizacién de la industria navarra. La creciente especializacion de las cadenas de valor
globales esta generando nuevas oportunidades para empresas con capacidades avanzadas de
fabricacidon, ingenieria, mecanizado, transformacion metalica, ensamblaje, fabricacion de
componentes y otros servicios industriales especializados.

Navarra cuenta con un tejido empresarial altamente competitivo en este ambito, integrado por
empresas auxiliares y de subcontratacion industrial que operan en sectores estratégicos. Muchas
de estas empresas disponen de capacidades diferenciales que les permiten competir en
mercados internacionales e integrarse en cadenas de suministro de compainiias tractoras.

Con el objetivo de reforzar el posicionamiento internacional de estas empresas y favorecer su
acceso a nuevas oportunidades de negocio, Camara Navarra retomara una linea especifica de
trabajo en materia de subcontratacion industrial, apoyandose en la experiencia, herramientas y
actuaciones desarrolladas por la red de Camaras de Comercio a través del programa Subcontex.

La actuacién estara orientada a identificar empresas navarras en el ambito de la subcontratacion
industrial, conocer sus capacidades y necesidades, mejorar su visibilidad y facilitar su acceso a
actuaciones, encuentros y espacios de promocion internacional especializados.

Las principales acciones a desarrollar en materia de subcontratacion industrial por Camara
Navarra seran las siguientes:

12. ldentificacion y contacto con empresas navarras de subcontratacion industrial para conocer
sus capacidades productivas, sectores de actividad, experiencia internacional y necesidades
comerciales en mercados exteriores, con el fin de detectar oportunidades y orientar sus
actuaciones.
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22, Difusion entre las empresas navarras de las iniciativas, herramientas y recursos promovidos
por la red de Camaras de Comercio en materia de subcontratacién industrial internacional,
favoreciendo el conocimiento de los instrumentos existentes.

32. Difusion de informacion sobre ferias internacionales especializadas en subcontratacion
industrial, encuentros empresariales, jornadas sectoriales y otras actuaciones de interés para
el sector, promoviendo la participacion de empresas navarras y facilitando el acceso
anticipado a la informacion. La informacion relativa a aquellas actuaciones y eventos de
especial interés identificados durante el desarrollo del programa sera trasladada al Servicio
de Proyeccion Internacional de la Direccion General de Fomento Empresarial e
Infraestructuras para su posible difusién a través de los canales del PIN.

42 Apoyo a empresas interesadas en participar en actuaciones internacionales vinculadas a la
subcontrataciéon industrial, incluyendo orientaciéon sobre modalidades de participacion,
preparacion de documentacion comercial y coordinacion con las entidades organizadoras
cuando proceda.

52, Seguimiento de las empresas participantes y evaluacion de las necesidades detectadas, con
el objetivo de orientar futuras actuaciones de apoyo a la internacionalizacién de la
subcontratacion industrial navarra.

Con estas acciones se pretende recuperar y consolidar una linea de trabajo especializada en
subcontratacion industrial internacional dentro de Camara Navarra, contribuyendo a mejorar el
posicionamiento exterior de las empresas navarras y favoreciendo su integracion en cadenas de
valor y suministro internacionales.

Entregable: Informe sobre las acciones realizadas.

3) MENTORIA INTERNACIONAL

El programa de mentoria se basa en el acompafamiento de empresas por parte de profesionales
con una solida trayectoria en el ambito de la internacionalizacion. Esta dirigido a compaiias que
inician su actividad en mercados exteriores, desean acceder a nuevos mercados o llevar a cabo
implantaciones internacionales, con el objetivo de fortalecer y consolidar su posicionamiento
global.

El Servicio de Proyeccion Internacional y Camara Navarra se encargan de la difusion del
programa entre las empresas con actividad en Navarra.

Anualmente se revisa y actualiza el listado de personas mentoras, teniendo en cuenta su
disponibilidad y desempefio en ediciones anteriores, asi como la posible incorporacién de nuevos
perfiles, en coordinacion con el Servicio de Proyeccion Internacional.

Para ello, Camara Navarra realiza una preseleccion y contacto con profesionales que cubran, al
menos, los paises prioritarios del Plan Internacional de Navarra y los sectores estratégicos de la
S4 (Estrategia de Especializacion Inteligente de Navarra), poniendo especial atencién en la
participacién de mujeres y en perfiles con experiencia en implantaciones exteriores. La relacién
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de personas mentoras, junto con sus curriculums, se remite al Servicio de Proyeccion
Internacional para su validacion.

Las empresas interesadas formalizan su inscripcion a través de la web del Plan Internacional de
Navarra. El Servicio de Proyeccion Internacional verifica el cumplimiento de los requisitos de
acceso y, una vez validada la solicitud, la comunica a Camara Navarra. A continuacion, Camara
Navarra se pone en contacto con la solicitante para asignarle una persona mentora y concretar
la fecha de la primera reunion.

Para la asignacion de la persona mentora, Camara Navarra puede proponer directamente una
persona que considere adecuada o presentar tres perfiles entre los que la empresa seleccionara
uno. Este proceso busca garantizar la maxima adecuacion entre las necesidades de la empresa
(sector, mercado objetivo y objetivos) y la experiencia y trayectoria de la persona mentora.

El programa tiene una duracion aproximada de seis meses, durante los cuales se celebran entre
tres y cinco reuniones de una hora y media entre la empresay la persona mentora. No obstante,
tanto el numero como la duracién de las sesiones pueden adaptarse a las necesidades
especificas de cada caso. Las reuniones se realizan preferentemente de forma presencial en las
instalaciones de la empresa, aunque excepcionalmente pueden desarrollarse de forma online
mediante herramientas como Teams u otras similares.

Previamente a la primera reunién de mentoria, la empresa debe enviar el diagndstico de
exportacion a la persona mentora.

En la primera sesién participa, ademas de la empresa y la persona mentora, una persona
representante de Camara Navarra, quien presenta los objetivos y la metodologia del programa, y
recuerda las responsabilidades de cada parte. Asimismo, se asegura de que la empresa ha
enviado el diagnostico de exportacion a la mentora. Por su parte, la empresa expone su situacion,
trayectoria y objetivos en relacién con la mentoria.

Tras la celebracion de cada reunion, incluida la inicial, la empresa redacta un acta que recoge
los temas tratados, los resultados obtenidos y los siguientes pasos a seguir y se la envia a
Céamara Navarra.

Al finalizar el proceso, se celebra una reunidon conjunta entre el Servicio de Proyeccion
Internacional, Camara Navarra, la empresa y la persona mentora en las oficinas del Servicio de
Proyeccion Internacional, con el fin de presentar los resultados obtenidos, identificar aspectos
positivos y proponer mejoras.

Con caracter previo a esta reunién, tanto las empresas como las personas mentoras
cumplimentan un cuestionario de evaluacion en el que se valora el grado de aprovechamiento,
los resultados alcanzados y el cumplimiento de los objetivos planteados.

Durante todo el desarrollo del programa, Camara Navarra realiza el seguimiento del calendario
y de las reuniones, recopila las actas y supervisa la cumplimentacién de las encuestas de
satisfaccion. Asimismo, mantiene una comunicacion continua con las empresas y las personas
mentoras y atiende las posibles incidencias.
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Tras la firma del convenio, Camara Navarra continuara con las mentorias iniciadas previamente
y gestionara las nuevas solicitudes. Se prevé la realizacion de entre 10 y 12 mentorias en total,
incluyendo las ya iniciadas en 2025.

Asimismo, se contempla la posibilidad de que una misma empresa pueda participar en una nueva
mentoria con una persona mentora diferente, en aquellos casos en los que se haya producido
un cambio significativo en su estrategia de internacionalizacién o en sus mercados obijetivo,
siempre que se justifique adecuadamente y se considere de interés para el programa.

La subvencion a favor de Camara Navarra por la ejecucién del programa se cuantificara de la
siguiente manera:

a) Poruna parte, se abonaran 250 euros por cada reunién de mentoria que se celebre entre la
empresa y la persona mentora.

b) Por otra parte, se abonara una cantidad fija de 1.200 euros por la seleccion, atencién y el
mantenimiento de la base de datos de personas mentoras.

Entregables:

— Informe resumen del programa de mentoria internacional, incluyendo:
« Procesos de mentoria desarrollados, incidencias encontradas y propuestas de mejora.
« Personas mentoras: seguimiento de la actividad de las existentes, incorporaciones y

renuncias o exclusiones.

— Excel de seguimiento de las reuniones de mentoria, indicando la empresa, la persona
mentora, la fecha y el lugar de las reuniones.

— Actas de las reuniones.

— Excel con el detalle de las personas mentoras, distinguiendo entre las que realizan mentorias
de exportacion o implantacion.

4) PANELES DE INTELIGENCIA COMPETITIVA

Siguiendo con el trabajo comenzado en 2022 para la realizacién de paneles de inteligencia
competitiva alineados con la estrategia de internacionalizacion del sector exterior de Navarra, se
prevé la realizacion de los siguientes paneles en 2026:

1°. Panel de exportaciones de Navarra: desde la primera entrega del panel en octubre 2023 se
han venido realizando actualizaciones mensuales del mismo, que se continuaran haciendo a
lo largo de 2026.

2°. Panel de importaciones de Navarra: panel desarrollado en 2024 e integrado en el panel
anterior. Se estan realizando también las correspondientes actualizaciones mensuales en
2026.

Tanto para el panel de exportaciones, como para el de importaciones, se realizara la
correspondiente descarga de datos y actualizaciones de los mismos, una vez los datos de
afnos anteriores pasen de estado “provisional” a “definitivo” en las fuentes estadisticas
oficiales.
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3°.

4°,

5°.

6°.

Panel del numero de empresas exportadoras e importadoras por capitulo arancelario y pais:
al igual que en el caso anterior, este panel se realizd por primera vez en 2024 y se integro
también en el Panel de Exportaciones de Navarra. Se preveé la actualizacién anual del mismo,
una vez estén disponibles los correspondientes datos oficiales de 2025. La descarga de estos
datos ha cambiado y puede cambiar la manera de procesarlos.

Panel de empresas navarras con implantaciones en el exterior: una vez actualizada la base
de datos de empresas navarras implantadas en el exterior con los datos de 2025, se
procedera a realizar el correspondiente panel.

Paneles multisectoriales: se seguira la misma metodologia de afios anteriores, revisando
cuales son las 10 primeras partidas exportadas por Navarra a Marruecos, Canada, Corea del
Sur, Australia y Japén y posteriormente analizando las importaciones mundiales que realizan
esos paises de esas partidas. De esta manera sabemos las tendencias de mercado, paises
competidores y las posibilidades de negocio.

Panel de las exportaciones e importaciones por Marruecos dentro del sector de automocion.

Entregable: Informe con el detalle de todas las acciones realizadas incluyendo los enlaces a los
paneles.

5)

ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE EMPRESAS NAVARRAS IMPLANTADAS EN
EL EXTERIOR

Camara Navarra elaboré en 2022 una base de datos de empresas navarras implantadas en el
exterior, tanto con establecimiento productivo como comercial, que se ha ido actualizando cada
afio desde entonces.

Para mantener permanentemente actualizado el listado, se prevé que Camara Navarra realice
como en los afios anteriores las siguientes acciones:

12

22,

32.

42

Compra a Camerdata y EINFORMA del listado actualizado de empresas navarras
implantadas en el exterior. La informacion que contiene ese listado es la siguiente:

— NIF de la empresa

— Nombre de la empresa

— Denominacién de la implantacion

— Porcentaje de implantacion

— Pais de implantacion

— Direccion en el exterior de la filial navarra

Contraste de los datos con la ultima base de datos de empresas navarras implantadas en el
exterior elaborada por Camara Navarra en 2025.

Contraste con los datos de ICEX.

Completar la base de datos generada con campos adicionales requeridos a través de
informacion disponible en internet o mediante contacto telefénico o email:
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— NIF de la de la empresa implantada
— Sector de actividad (CNAE)
— Tipo de implantacion: productiva o comercial
— Productos o servicios ofrecidos en destino
— Datos de contacto de la sede en Navarra y de la implantada, incluyendo:
« Nombre y apellidos
« Cargo
e Correo electronico
« Direccion
o Teléfono

Entregables:

— Base de datos Excel con informacion de las empresas.

— Informe que recogera la metodologia empleada para la elaboracién de la base de datos de
empresas navarras implantadas en el extranjero.

6) TALLERES DE OPERATIVA ADUANERA

En 2024 se llevo a cabo un estudio de diagndstico de operativa con el objetivo de evaluar el

grado de correcta aplicacién de los procedimientos operativos y de tramitacion en las

operaciones de exportacion e importacion de mercancias por las empresas navarras.

Este afio se van a realizar los siguientes talleres:

1°. Taller practico de documentacién en comercio internacional

Duracion: 4 horas.

Objetivo:  Mejorar la gestion documental en operaciones internacionales, asegurando el
cumplimiento normativo y aplicacién de la IA en este ambito.

Contenidos:

— Documentos clave: factura comercial, packing list, DUA, certificados de origen, etc.
— Circuito documental en exportaciones e importaciones

— Custodia y trazabilidad documental

— Revisiéon de errores habituales

— Ejercicios practicos

2°. Taller sobre acuerdos comerciales internacionales y origen de las mercancias
Duracion: 4 horas.

Objetivo: Capacitar a las empresas para aprovechar los acuerdos comerciales firmados por la
UE.

Contenidos:
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Identificacion de acuerdos comerciales mas interesantes
— Reglas de origen preferencial

Pruebas de origen (EUR.1 y declaraciones en factura)
Como beneficiarse de las reducciones arancelarias

Los talleres seran impartidos por Cristina Lacave Arias-Camison, Licenciada en Derecho, Master
en comercio internacional, formadora y consultora en comercio internacional y con experiencia
en varias empresas exportadoras. Las fechas seleccionadas son el 24 de septiembre y 15 de
octubre de 2026.

Entregable: Encuestas de valoracion de los talleres cumplimentadas por las personas asistentes.

7) ATENCION DE CONSULTAS

Camara Navarra recibe diariamente consultas de empresas de diversa tematica sobre comercio
internacional y se resuelven mas de 250 consultas cada afio.

Se distinguen dos tipos de consultas:

a) Las que se resuelven mediante una labor de busqueda y preparacién de la informacion por
Camara Navarra.

b) Las que son derivadas hacia la entidad adecuada debido a que requieren un conocimiento
muy especializado de la materia y que son los organismos competentes los que deben dar
la respuesta. En ocasiones se da una respuesta con informacion basica y se explica
posteriormente a donde deben dirigirse.

El importe de subvencion correspondiente a las consultas resueltas del tipo a) sera de 100 euros
y de 50 euros a las de tipo b). En el caso de consultas atendidas y desviadas a las entidades del
Circulo PIN no se abonara importe alguno, por entender que forman parte del trabajo colaborativo
y que tampoco exigen un conocimiento muy especializado. Camara Navarra incluira también la
informacion relativa a estas consultas en los entregables.

Dentro del convenio se contempla la financiacion de las consultas relativas a los siguientes
temas:

— Requisitos para empezar a exportar

— Documentacién necesaria para ventas y adquisiciones intracomunitarias

— Documentacion necesaria para exportar e importar a terceros paises

— Clasificacion arancelaria de los productos

— Funcionamiento del comercio intracomunitario

— Informacién sobre aranceles y tasas a aplicar en terceros paises

— Informacién sobre requisitos generales y especificos para la exportacion a terceros paises

— Requisitos para exportar: CNAE, censo VIES, numero de IVA intracomunitario, censo EORI,

— Informacién sobre niumero de exportador autorizado, REX, OEA...

— Informacién sobre tramites de exportacion a realizar en origen: certificados sanitarios,
fitosanitarios, certificados de origen, libre venta, etc.
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— Informacién sobre exportaciones temporales y cuadernos ATA. Nueva tramitacién telematica
obligatoria

— Consultas sobre legalizacion de documentos

— Informacién basica sobre Reglas de Origen y Pruebas de Origen

— Consultas sobre INCOTERMS 2020

— Nuevas normativas (ejemplo CBAM)

Se resolveran las consultas recibidas diariamente en Camara Navarra y también se atenderan
las que le remita el Servicio de Proyeccién Internacional.

Camara Navarra hara constar expresamente en la resolucion de consultas a las empresas que
se trata de un servicio gratuito, gracias a la financiacién del Gobierno de Navarra.

Este ano se va a poner en marcha un formulario de consultas que estara alojado en la web de
Céamara Navarra con los logos del Plan Internacional de Navarra y de Camara Navarra.

En el formulario las solicitantes cumplimentaran los siguientes campos:

— Nombre y apellidos de la persona

— Teléfono

—  Correo electrénico

— Fecha

— NIF de la empresa

— Razén social de la empresa

—  Sector de actividad

— Pais de interés

— Tema de la consulta (a seleccionar de un menu desplegable en el que se incluiran al menos
los temas incluidos en el convenio)

— Detalle de la consulta

El formulario incluira una casilla que debera marcarse obligatoriamente para que las empresas
acepten la comunicacion de sus consultas al Servicio de Proyeccion Internacional.

La respuesta a la consulta se facilitara por escrito, sin perjuicio de la atencién telefénica que
pueda prestarse.

Entregables:

— Excel con el detalle de las consultas recibidas incluyendo todos los campos del formulario.
— Respuestas a las consultas, indicando las fuentes consultadas y las gestiones realizadas.
8) EXPORTACIONES DE SERVICIOS

Tradicionalmente se ha prestado especial atencién al comercio internacional de bienes y
mercancias sin atender a la importancia de los servicios en los intercambios internacionales.

Esto se ha debido a varias razones, por una parte, a la inexistencia de datos, fuentes de
informacion y estadisticas sobre el comercio internacional de servicios.
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Y, por otra parte, a la creciente servitizacién de la industria, segun la cual, cada vez mas las
empresas industriales comienzan a ofrecer también servicios, 10 que supone un incremento de
la presencia de servicios incorporados en la produccién y exportacion de manufacturas y esto
rompe con la distinciéon tradicional de los sectores (primario, industria y servicios) y dificulta, por
tanto, su medicion.

A pesar de ello, las exportaciones de servicios han mostrado en los ultimos afios un crecimiento
significativo, lo que refuerza la necesidad de mejorar su mediciéon. En este contexto, se ha
continuado avanzando en el analisis y desarrollo de estadisticas especificas sobre exportaciones
de servicios.

Para ello, tras sucesivas conversaciones con Nastat (Instituto de Estadistica de Navarra), se ha
decidido plantear una operacién estadistica basada en los registros fiscales que se ha integrado
en el Programa Anual de Estadistica de Navarra 2026.

Nastat tiene la habilitacion legal para acceder a los ficheros fiscales y podra preparar la
explotacion de los datos, que se consensuara con el Servicio de Proyeccién Internacional.

Camara Navarra colaborara en el desarrollo y seguimiento de esta operacién estadistica y la
explotacion de los datos que se obtengan.

Entregable: Informe resumen de las actuaciones efectuadas sobre las exportaciones de
servicios.

9) PARTICIPACION EN BIHARTEAN

En 2022 Camara Navarra entro a formar parte de pleno derecho de la Agrupacion transfronteriza
de Interés Econdémico Europeo denominada Bihartean, junto a la Chambre de Commerce de
Bayonne Pays Basque y la Camara de Gipuzkoa. Dicha participacion se formaliza mediante un
convenio que se renueva anualmente. La agrupacién desarrolla proyectos econdémicos
transfronterizos, busca atender las necesidades de las empresas ubicadas en cada uno de los
territorios y crear vinculos empresariales, facilitando asi las relaciones comerciales y la
cooperacion. Las actividades que realiza la agrupacion son financiadas parcialmente por la
Eurorregion.

Camara Navarra se coordina con el Servicio de Proyeccion Internacional para alinear las
actuaciones que se realizan en Navarra dentro de esta agrupacion, conseguir el uso mas
adecuado de esta herramienta para la Comunidad Foral, asi como para participar en otros
proyectos de caracter transfronterizo que puedan resultar de interés para Navarra en el marco
de la Eurorregion.

Bihartean cuenta con un coordinador cuya labor es posicionar y relacionar Bihartean en el
complejo ecosistema transfronterizo y los numerosos actores existentes, con el fin de hacer
visible su trabajo, asi como detectar y desarrollar oportunidades para las empresas de los tres
territorios.

El coordinador de Bihartean junto a los equipos profesionales de cada una de las Camaras,
trabajan para garantizar la participacién e implicacion con el ecosistema local, la prospeccion,
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identificacion y propuesta de proyectos, la labor de lobby, el desarrollo de partenariados, la
promocién de la marca Bihartean y el seguimiento de la hoja de ruta marcada para la
organizacion.

El coordinador acude a Camara Navarra cada 15 dias para atender a empresas navarras y
desarrollar la estrategia transfronteriza regional en Navarra.

La agrupacion realiza las mismas actividades que los anos anteriores: 3 encuentros sectoriales,
3 webinars y 50 asesoramientos a empresas de los tres territorios.

Ademas, en los encuentros del afio 2025 se incorporaron herramientas digitales B2B para hacer
agendas que se ha demostrado muy efectivo.

También se incorpora como novedad la realizacion de jornadas de inmersidon en empresas o
centros tecnolégicos de cada uno de los tres territorios. Se han realizado visitas a Mubil, Cener
y Compositadour.

La subvencion cubre los gastos correspondientes a Camara Navarra de gestion administrativa
de la participacion en Bihartean y gastos de exploracion de nuevas posibilidades de colaboracion
entre las tres Camaras.

Entregable: Informe sobre los trabajos realizados.

Tercera. Gastos subvencionables

1. Seran subvencionables los gastos en los que incurra Cadmara Navarra para la realizacion de
las actuaciones sefialadas en la clausula segunda, en concreto:

a) Gastos de personal de la beneficiaria (nédminas y cotizaciones a la Seguridad Social).
b) Gastos de las colaboraciones externas contratadas para el desarrollo de las actuaciones.
¢) Gastos indirectos (10% de los gastos de personal).

2. Entre los gastos no podran incluirse los impuestos indirectos cuando sean susceptibles de
recuperacién o compensacion, ni los impuestos personales sobre la renta. En los casos en
los que Camara Navarra deba ingresar en la Hacienda Foral de Navarra el Impuesto sobre
el Valor Afadido como consecuencia de la inversion del sujeto pasivo en los gastos de
acciones objeto de este convenio, se debera aportar certificado de la Secretaria de Camara
Navarra constatando lo anterior.

3. Para ser subvencionables los gastos de colaboraciones externas deberan estar realizados,
facturados y abonados entre el 1 de noviembre de 2025 y el 31 de octubre de 2026. En cuanto
a los gastos de personal, seran subvencionables los devengados durante el citado periodo.

4. Cuando el importe de alguno de los gastos subvencionables supere, IVA excluido, la cuantia
de 12.000 euros en el supuesto de prestacion de servicios por empresas de consultoria o
asistencia, Camara Navarra debera acreditar que la eleccion del proveedor se ha realizado
con criterios de eficiencia y economia, presentando para ello un minimo de tres ofertas y
justificando la eleccion de la oferta seleccionada en el formulario “Justificacion de la eleccion
del proveedor” que sera facilitado por el Servicio de Proyeccion Internacional.
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Camara Navarra no estara obligada a adjuntar las tres ofertas cuando por las especiales
caracteristicas de los gastos subvencionables no exista en el mercado suficiente nimero de
entidades que lo suministren o presten. En todo caso, debera justificar este extremo en el
mencionado formulario.

Cuarta. Importe de la subvencién

1. El presupuesto de las actuaciones presentado por Cadmara Navarra asciende a 149.989,50
euros, con el siguiente desglose:

Gastos Gastos de Gastos
Actuacion de colaboracione | . .. Total
indirectos
personal S externas
1. Estudio Acuerdos cqmeruales 20.148 € 0 2.014,80 € | 22.162.80 €
Mercosur-UE e Indonesia-UE
2. Programa de impulso a la| ,ecge 20.000 € 465,80 € | 25.123,80 €
subcontratacion industrial
Mentoria internacional 11.465 € 0 1.146,50€ | 12.611,50 €
4. Paneles  de inteligencia| 14 195¢ | 4.000€ | 1.919.80€ | 25.117,80 €
competitiva
5. Actualizacion de base de datos de
empresas navarras implantadas| 8.491 € 1.800 € 849,10 € 11.140,10 €
en el exterior
Talleres de operativa aduanera 3.904 € 1.600 € 390,40 € 5.894,40 €
. Atencidén de consultas 18.951 € 1.900 € 1.895,10 € | 22.746,10 €
Exportaciones de servicios 2513 € 0 251 € 2.764 €
Participaciéon en Bihartean 3.890 € 18.150 € 389 € 22.429 €
TOTAL| 93.218 € 47.450 € 9.321,50 € | 149.989,50 €

2. Se podraincrementar el presupuesto de cualquiera de las actuaciones condicionado siempre
a que se justifique debidamente este incremento en el momento de la justificacion y a que la
suma del total de las mismas no supere el importe concedido.

3. El importe de la subvencion concedida a Camara Navarra es del 100% del gasto de las
citadas actuaciones, es decir, de 149.989,50 euros.
Quinta. Justificacion de las actuaciones subvencionadas

Camara Navarra debera justificar, en fecha no posterior al 2 de noviembre de 2026, las
actuaciones realizadas presentado la siguiente documentacion ante el Servicio de Proyeccion
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Internacional a través del Registro General Electrénico de la Administracion de la Comunidad
Foral de Navarra:

a)

b)

d)

Los entregables de cada una de las actuaciones senalados en la clausula segunda.

La relacion de gastos y pagos certificada por la persona responsable del area econdmica de
Camara Navarra en la que consten los gastos imputados y el pago efectivo correspondiente
a cada actuacion.

Las ndminas y cotizaciones a la Seguridad Social del personal de Camara Navarra y sus
justificantes de pago. Asimismo, se justificara detalladamente el coste hora trabajada y la
imputacion de horas de cada persona a cada una de las actuaciones. La justificacion del
pago de la Seguridad Social del mes de octubre de 2026 se presentara en cuanto se haga
efectivo.

Las facturas de las colaboraciones externas que deberan detallar los servicios contratados
y sus justificantes de pago (extractos bancarios u otros documentos probatorios de la
efectividad del abono). En el caso de facturas de personas autbnomas o en las que aplique
la inversion del sujeto pasivo, la acreditacién del pago del IRPF e IVA correspondiente a la
Hacienda Publica se presentara en cuanto se haga efectivo.

La documentacion acreditativa de que la eleccion del proveedor se ha realizado con criterios
de eficiencia y economia, que se indica en el apartado cuarto de la clausula tercera.

Sexta. Abono de la subvencion

1.

Examinada la documentacion justificativa, el Servicio de Proyeccion Internacional elevara al
director general de Fomento Empresarial e Infraestructuras propuesta de resolucion de
abono, a la que se acompanara informe acreditativo del cumplimiento de los fines para los
que se concedié la subvencion y del cumplimiento por parte de Camara Navarra de las
condiciones que dan derecho al cobro de la misma.

La resolucion de abono se dictara en el plazo de dos meses a contar desde la presentacion
de la documentacion justificativa.

Séptima. Obligaciones de la beneficiaria y efectos de su incumplimiento

1.

Camara Navarra debera cumplir las siguientes obligaciones:

a) Realizar y justificar las actuaciones subvencionadas en la forma y plazo sefalados en
este convenio.

b) En la publicidad y en la difusién publica de las actuaciones desarrolladas con motivo de
este convenio, deberan figurar los logos del Gobierno de Navarra y el Plan Internacional
de Navarra (PIN).

c) Las obligaciones generales establecidas en el articulo 9 de la Ley Foral de Subvenciones.
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2. Elincumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en este convenio o en la Ley
Foral de Subvenciones, dara lugar a la pérdida del derecho al cobro de la subvencion
concedida o, en su caso, al reintegro de la misma de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 35 de la citada Ley Foral.

Asimismo, el incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones anteriores podra dar lugar
a reajustar el importe de la subvencion a abonar en aplicacion del principio de
proporcionalidad o, en su caso, al reintegro de la cantidad correspondiente.

Octava. Sobre la compatibilidad de la subvencion

Esta subvenciéon es compatible, para los mismos gastos, con otras subvenciones de la
Administracion de la Comunidad Foral de Navarra, de otras Administraciones Publicas, de otros
entes publicos o privados o de particulares, nacionales o internacionales.

El importe de esta subvencién no podra ser en ningun caso de tal cuantia que, aislada o
conjuntamente con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos propios de la actividad
objeto de subvencion supere el coste de la actividad a desarrollar por Camara Navarra.

Novena. Publicidad de la subvencion concedida

El Servicio de Proyeccién Internacional hara publica a través de la Base de Datos Nacional de
Subvenciones del Ministerio de Hacienda
(http://www.pap.minhap.gob.es/bdnstrans/GE/es/index) esta subvencién, con expresion del
crédito presupuestario al que se imputa, la beneficiaria y el importe concedido.

Décima. Proteccion de datos personales

De conformidad con la normativa de proteccion de datos vigente, los datos de caracter personal
seran tratados por el Departamento de Industria y de Transicion Ecoldgica y Digital Empresarial
con la finalidad de realizar los procesos de concesion, gestion, seguimiento y control de esta
subvencion.

Los derechos para garantizar la proteccién de los datos personales se pueden ejercer mediante
el tramite Ejercicio de los derechos de proteccion de datos personales del Portal del Gobierno de
Navarra en internet www.navarra.es o directamente ante el Departamento de Industria y de
Transicion Ecologica y Digital Empresarial (Parque Tomas Caballero, 1 de Pamplona — 31006 o
departamento.industria@navarra.es). En caso de que no se atienda el derecho solicitado, se

podra presentar una reclamacion ante la Unidad Delegada de Proteccion de Datos del Gobierno
de Navarra o directamente ante la Agencia Esparfiola de Proteccion de Datos.

Y en prueba de conformidad firman las partes el presente Convenio, por duplicado y a un sélo
efecto juridico, en el lugar y fecha citados en su encabezamiento.
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El Director General de Fomento El Presidente de la Camara Oficial de

Empresarial e Infraestructuras Comercio, Industria y Servicios de
Navarra
IAigo Arruti Torre Javier Taberna Jiménez
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