CONVOCATORIA PARA EL OTORGAMIENTO DE SUBVENCIONES PARA LA
DINAMIZACION Y MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD DE LAS ZONAS
COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE ARONA, EJERCICIO 2026

1. BASES REGULADORAS DE LAS AYUDAS: se aprobaron por Acuerdo del Ayuntamiento
Pleno de fecha 30 de abril de 2026 y fueron publicadas definitivamente en el Boletin Oficial de la
Provincia nim. 78, de 1 de julio de 2026.

2. CREDITO PRESUPUESTARIO: La dotacion econdmica de esta convocatoria es de 150.000,00
€ con cargo a la aplicacion presupuestaria “47905.431 Subvenciones asociaciones comerciales,
fomento y dinamizacion comercial”.

3. CUANTIA TOTAL MAXIMA POR SUBVENCION: El importe de la subvenciéon podra
alcanzar el 100% del coste del proyecto, con un limite maximo de TREINTA MIL EUROS
(30.000,00 €).

Las subvenciones reguladas mediante las presentes bases NO seran compatibles con otras
subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma finalidad, procedentes de cualesquiera otras
administraciones o entes publicos o privados, estatales, de la Union Europea o de organismos
internacionales.

Las asociaciones beneficiarias de las ayudas estan obligadas a comunicar a este Ayuntamiento la
obtencidn de otras ayudas, ingresos o recursos que financien la actividad subvencionada, en el caso de
que exista cofinanciacion de un mismo gasto por diferentes ayudas.

El importe de las subvenciones en ningin caso podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en
concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la actividad
subvencionada.

Se valorara un nico proyecto por asociacion.
4. OBJETO, CONDICIONES Y FINALIDAD:

1. El objeto de la convocatoria es la financiacion de proyectos de promocion y dinamizacion, asi
como de fomento de la competitividad de las zonas comerciales abiertas del municipio de Arona.

2. Los proyectos subvencionables seran aquellos que tienen por objeto dinamizar y promocionar una
zona comercial abierta, mediante iniciativas que desarrollen las asociaciones comerciales y/o
empresariales, fomentando asi la afluencia de consumidores a esas zonas con la finalidad de
mejorar la vitalidad y el atractivo de las mismas, favoreciendo asi la actividad econdmica y
comercial.

Podran ser objeto de subvencion las acciones siguientes:

a) Realizacion actuaciones de dinamizacion comercial, dirigidas a la promocién de una zona
comercial concreta en fechas sefialadas de acuerdo con una propuesta establecida.



Las actividades de dinamizacion a celebrar en la calle seran subvencionables siempre que se
pueda motivar su incidencia en la actividad econémica de la zona comercial propuesta y que se
celebren en horario de apertura de los establecimientos comerciales

b) Larealizacion de actuaciones promocionales especificas cuya finalidad sea promover las ventas

directas, fidelizar y atraer a los consumidores.

¢) Actuaciones de innovacion tecnologica.

Si en una zona comercial abierta con delimitacion territorial coincidente (con una coincidencia de al
menos el 50% de la demarcacion), solicitan la subvencion varias entidades, s6lo sera subvencionable
el proyecto presentado por la entidad que ostente mayor representatividad en la zona comercial

(numero de establecimientos asociados que contribuyan financieramente al desarrollo de los objetivos
de dicha entidad).

3. Tendran la consideracion de gastos elegibles los gastos corrientes relacionados con el desarrollo
de la actividad, tales como:

3.1.- Para actuaciones de dinamizacion comercial y actuaciones promocionales especificas:

Publicidad especifica y elaboracion, difusion y reparto del material publicitario, por la
realizacion de cualquier actuacion de dinamizacion comercial. La publicidad debe hacer
referencia a la realizacion de actuaciones y campaias concretas de dinamizacion comercial:
Se incluye carteleria, folletos, incluyendo los gastos de disefio, imprenta y reparto.

Realizacion de acciones de dinamizacion comercial en la via urbana: Entre otros gastos, los
elementos, dotaciones o servicios necesarios para el buen funcionamiento de la accion
dinamizadora, tales como el alquiler de la infraestructura (carpas, stand, equipos de sonido,
etc.), contratacion de servicio de atencion e informacion, de limpieza, vigilancia y seguros de
responsabilidad civil derivados de la actividad de dinamizacion u otros de similar naturaleza.

Se incluyen también todos los gastos de animacion comercial necesarios para el desarrollode
las actuaciones de dinamizacion comercial propuestas.

La animacion comercial debe ser una actividad incluida dentro de una campafia especifica de
promocion comercial que la complemente y refuerce, no siendo subvencionables aquellas
campafias de promocion comercial que Unicao fundamentalmente incluyan este tipo de
actividades.

Marketing digital: Son subvencionables los gastos derivados de la realizacion de acciones de
publicidad on-line,redes sociales, telefonia movil o a través de herramientas digitales de
comunicacion para la publicidad y comunicacion de campafias promocionales concretas.

Adquisicion de material fungible necesario para las actividades de dinamizacion propuestas.

*La concesion de estas subvenciones lleva implicita la elaboracién del correspondiente del Plan
de Seguridad por parte del Area de Seguridad del Ayuntamiento de Arona de las actuaciones
de dinamizacion comercial en la calle subvencionadas, correspondiendo a las asociaciones la
contratacion de los servicios establecidos en dicho plan.



3.2.- Actuaciones de innovacion tecnoldgica:

- Mejora de la atencidn, relacion y conocimiento del cliente y su fidelizacion, mediante el uso
de nuevas tecnologias y técnicas de analitica avanzada.

- Mejoras en el proceso de venta que, mediante la incorporacion de nuevas tecnologias,faciliten
la recogida de pedidos a través de formulas omnicanal en el establecimiento o zona comercial.

- Desarrollo de aplicaciones informaticas disefadas para teléfonos moviles inteligentes u otro
tipo de dispositivos o0 medios digitales que sirvan para promocionar productos y servicios de
los comercios.

- Servicios de consultoria para la digitalizacion de las empresas asociadas.

- Adquisicion y puesta en marcha de software especificos.

- Otros necesarios para la implantacion de innovaciones tecnoldgicas para la mejora de la zona
comercial.

4. Cuando el importe del gasto subvencionable supere la cuantia establecida en la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, para el contrato menor de entrega de bienes o prestacion
de servicios, el beneficiario debera solicitar como minimo tres ofertas de diferentes
proveedores, con caracter previo a la contraccion del compromiso para la ejecucion de la obra,
prestacion del servicio o la entrega del bien, salvo que por las especiales caracteristicas de los
gastos subvencionables no exista en el mercado suficiente nimero de entidades que lo realicen,
suministren o presten. La citada cuantia se entendera sustituida por la aprobada por la normativa
correspondiente.

La eleccion entre las ofertas presentadas, que deberan aportarse en la justificacion, o, en su
caso, en la solicitud dela subvencion, se realizard conforme a criterios de eficiencia y economia,
debiendo justificarse expresamente en una memoria la eleccion cuando no recaiga en la
propuesta econdémica mas ventajosa.

Se admitira la permutacion hasta un 20% entre los conceptos presupuestados definidos anteriormente
previstos en la solicitud, siempre que no sobrepase los limites maximos establecidos para cada
concepto y no impliquen modificacion de la naturaleza del mismo. En ningtn caso el precio de los
costes subvencionados puede ser superior al del mercado.

NO se consideraran subvencionables:

- Los gastos en personal de la entidad solicitante, incluyendo los de direccion, organizacion,
produccion y direccion.

- Las adquisiciones de bienes de inversion.

- Aquellos en que el proveedor sea una persona o una entidad vinculada a la entidad solicitante
de la subvencion, de conformidad con lo previsto en el articulo 29 LGS y el articulo 68 RGS.

- Qastos corrientes 0 de mantenimiento de las instalaciones propias de la entidad, asi como gastos
de telefonia, los relativos a loterias, sorteos, premios, gastos de restauracion, protocolarios y de
representacion, asi como pago de intereses deudores en cuentas, recargos, intereses o sanciones.

- Gastos en concepto de transportes, tanto del personal de la asociaciéon como de los asociados.



- Qastos derivados de toda aquella actividad no dirigida al cliente potencial de la zona comercial
o nucleo urbano considerado que no pueda vincularse clara y explicitamente con acciones de
dinamizacién comercial con trascendencia sobre los objetivos que estas han de perseguir
conforme a lo enunciado en esta Base Reguladora (por ejemplo: degustaciones, comidas, etc.).

- QGastos derivados de toda aquella actividad que no se desarrolle en nucleos urbanos con
predominio dentro del tejido empresarial existente de pequefias y medianas empresas. En
ningun caso se atenderan solicitudes en las que se pretenda la financiacion de acciones que
incidan sobre tejido empresarial ubicado en poligonos industriales o nucleos o zonas que
puedan caracterizarse por la importancia y predominio de Grandes Establecimientos
Comerciales en los términos que establece el articulo 41 del Decreto Legislativo 1/2012 de 21
de abril, por el que se aprueba el Texto Refundido de las Leyes de Ordenacion de la Actividad
Comercial de Canarias y reguladora de la licencia comercial.

- Actuaciones que tengan fines de lucro y dependan econémicamente o institucionalmente de
entidades lucrativas.

- Los impuestos indirectos susceptibles de recuperacion o compensacion y los gastos financieros.

- Cuantias que, a juicio de la comision de evaluacion o del 6rgano de instruccion, excedan de los
precios de mercado para productos o servicios similares, sin que exista justificacion para ello.

5. PROCEDIMIENTO DE CONCESION:

El procedimiento de concesion de subvenciones serd el de concurrencia competitiva, procedimiento
por el cual la concesion de subvenciones se realiza mediante la comparacion de las solicitudes
presentadas, a fin de establecer una prelacion entre las mismas, de acuerdo con los criterios de
valoracidn establecidos en las presentes bases, adjudicando a aquellas solicitudes que hayan obtenido
mayor valoracion en aplicacion de los citados criterios dentro del crédito disponible.

No obstante, de acuerdo con el Articulo 55 del RGS, se podra exceptuar del requisito de fijar un orden
de prelacion entre las solicitudes presentadas que retinan los requisitos establecidos para el caso de que
el crédito consignado en la convocatoria fuera suficiente, atendiendo al nimero de las solicitudes una
vez finalizado el plazo de presentacion.

6. REQUISITOS PARA SOLICITAR SUBVENCION:

Tendran la condicion de beneficiaria de estas ayudas las asociaciones comerciales y/o empresariales
sin animo de lucro que desarrollen su actividad dentro del dmbito territorial de alguna de las zonas
comerciales abiertas del municipio de Arona y que, a la finalizacion del plazo de presentacion de
solicitud, cumplan los siguientes requisitos:

1. Estar formal y legalmente constituidas e inscritas en el registro correspondiente y tener un
minimo de 25 empresas asociadas.



2. Tener entre sus fines, de acuerdo con sus estatutos, la promocion, representacion, gestion y/o
defensa de los intereses empresariales de alguna de las zonas comerciales abiertas del
municipio.

3. No encontrarse incursa en ninguna de las circunstancias recogidas en el articulo 13.2 y 13.3 de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en particular, estar al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con esta administracion, con la Hacienda
estatal (AEAT), con la Agencia Tributaria Canaria, y con la Tesoreria General de la Seguridad
Social (TGSS).

4. No tener acceso a otras ayudas o subvenciones de otras Administraciones Publicas para la
misma actuacion para la que se solicita la ayuda.

5. Haber justificado cualquier subvencion o ayuda que le haya sido concedida con anterioridad
por el Ayuntamiento de Arona, siempre que haya finalizado el correspondiente plazo de
justificacion.

Los requisitos deberan mantenerse por éste hasta la fase de justificacion, liquidacion y abono de la
subvencion. En otro caso, se declarara la improcedencia del derecho al cobro de la misma.

NO PODRAN SER BENEFICIARIAS DE LA SUBVENCION

1. Las asociaciones que, vencido el plazo acordado, tengan pendiente la justificacion de
cualquier otra subvencion, salvo que no se haya agotado el plazo establecido para ello.

2. Las asociaciones que segun el articulo 7 de la ordenanza general de subvenciones del
Ayuntamiento de Arona (BOP N° 38, de 14/05/2007) cumplan las condiciones para no ser
beneficiarios.

7. PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION DE SOLICITUDES:

Se establece un plazo de QUINCE DIAS a contar desde el dia siguiente de publicacion del extracto de
la convocatoria en el BOP Santa Cruz de Tenerife.

Las solicitudes presentadas fuera de dicho plazo no serdn tenidas en cuenta por el érgano competente
para su resolucion.

La solicitud de subvencion se realizara exclusivamente de forma electronica a través de la sede
electronica del Ayuntamiento de Arona de acuerdo con el procedimiento electronico habilitado al
efecto.

Para ello, se cumplimentara el formulario de solicitud (MODELO 820), acompainado de la
documentacion correspondiente, y se presentard por via telematica, una vez completado y firmado
electronicamente por el representante legal de la entidad, para lo cual sera necesario disponer del
certificado electronico de representante de persona juridica.

El acceso al servicio de registro electronico se ofrece a través de la ficha de tramite de la convocatoria;
en la misma ficha podran obtenerse el modelo de solicitud y los anexos.



Cualquier solicitud presentada siguiendo un procedimiento distinto al descrito en el parrafo anterior o
fuera del plazo establecido en la convocatoria no sera admitida a tramite, resolviéndose la
inadmisibilidad de la misma.

* En supuestos de interrupcion no planificada en el funcionamiento de la sede electronica del
Ayuntamiento de Arona, y siempre que sea posible, se dispondra de las medidas para que el usuario
resulte informado de esta circunstancia. En tales supuestos, si se produjera la interrupcion del
servicio, se podra declarar inhabil el ultimo dia de aquellos plazos de inminente vencimiento para la
presentacion de solicitudes por las personas o empresas interesadas, cumplimentacion de tramites o
subsanacion de requerimientos, exclusivamente a los efectos del computo plazos, reanudandose dicho
computo el siguiente dia habil, mediante una Resolucion del titular de la sede electronica, que serd
objeto de publicacion en dicha sede, de acuerdo con lo establecido en el articulo 31.1 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre. Ademdas, se comunicara dicha circunstancia a todas las personas registradas
en las aplicaciones gestoras de los procedimientos afectados.

De conformidad con lo establecido en el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en adelante LPACAP), las
personas juridicas y entidades sin personalidad juridica estdn obligados a relacionarse a través de
medios electronicos durante toda la tramitacion del expediente de subvenciones.

8. DOCUMENTACION A PRESENTAR:

Se presentard Instancia de solicitud normalizada, MODELO 820, firmada electronicamente por
representante legal de la entidad.

- Contiene informacion para la consulta interactiva por parte del Ayuntamiento de Arona de los
requisitos de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias con la
Agencia Estatal de la Administracion Tributaria (AEAT), frente a la Seguridad Social
(TGSS), con la Agencia Tributaria Canaria, y con la Tesoreria municipal.

*En caso de oponerse a la consulta (lo que se marcara expresamente en las casillas habilitadas
en el Modelo 820), debera aportarse de manera obligatoria la documentacion acreditativa.

- Contiene DECLARACION RESPONSABLE sobre el pronunciamiento expreso de las
siguientes cuestiones:

1. NO esta incursa en las prohibiciones para obtener la condicion de beneficiaria y para ser
receptora del pago establecido en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones y en concreto apartados 2 y 3 del articulo 13 y el apartado 5 del articulo
34 de la misma.

2. Se compromete al cumplimiento de las obligaciones de las personas beneficiarias de
subvenciones establecidas en la base décima de acuerdo con el articulo 14 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

3. NO ha solicitado o recibido otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la
misma finalidad, procedentes de cualesquiera otras administraciones o entes publicos o
privados, estatales, de la Union Europea o de organismos internacionales y se
compromete a comunicar a la mayor brevedad posible las ayudas obtenidas con
posterioridad a la presentacion de la solicitud y antes de la resolucion de la misma.



4. Que las personas o entidades subcontratadas para la ejecucion total o parcial de la
actividad que constituye el objeto de la subvencion NO estan vinculadas con la persona
o entidad solicitante, o con sus 6rganos directivos o gestores.

Se acompanara de la siguiente documentacion:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Documentacion identificativa (DNI/NIE) de la persona representante de la Asociacion.
Tarjeta acreditativa del nimero de Identificacion Fiscal de la Entidad con CSV emitido por
la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Escrituras y/o del acuerdo de constitucion, de los Estatutos y de sus modificaciones, en su
caso.

Documento que acredite el poder de representacion de la persona firmante de la solicitud, de

acuerdo con lo dispuestoen el articulo 5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento

Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Declaracion responsable de la relacion de empresas asociadas de la entidad solicitante a fecha

presentacion de la solicitud de subvencion, donde se haga constar la relacion de empresas

asociadas e indicacion de la actividad econdmica (epigrafe del IAE) de las mismas, conforme
al ANEXO L

Memoria explicativa de todas las actuaciones realizadas o previstas, firmada por la persona
representante de la Asociacion (ANEXO II).

Presupuesto de gastos e ingresos del proyecto, conforme al ANEXO III, que contendra una
descripcion pormenorizada de los gastos y de los ingresos conforme a la Base 7%, firmado por
la persona representante de la Asociacion.

Justificante de la presentacion electronica del alta de terceros, conforme al modelo

normalizado 651 (https://www.arona.org/Tramites/ctl/Ver/mid/1190?1d=36522).

Enrelacion con la documentacion general que ya obre en esta Corporacion, el solicitante podra omitir
su presentacion acogiéndose a lo establecido en el articulo 53.d de la Ley 39/2015, 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

9. INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO Y COMISION DE VALORACION.

La instruccion del procedimiento corresponde al Area de Promocion Econdémica y Empleo del
Ayuntamiento de Arona, la cual realizard de oficio cuantas actuaciones estime necesarias para la
determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos en virtud de los cuales debe formularse la
resolucion.

A la vista de las solicitudes presentadas el 6rgano instructor realizara su revision a efectos de verificar
el cumplimiento de los requisitos y condiciones derivados de las presentes bases reguladoras y en los
que se establezcan en la convocatoria de ayudas, y remitird a la Comision de Valoracion aquellas
solicitudes admitidas que hayan de ser objeto de su valoracion técnica.

A continuacion, la Comision de Valoracion examinard y valorard las solicitudes a los efectos de
elaborar la propuesta de concesion de ayudas. Dicha Comision de Valoracion, como 6rgano colegiado


https://www.arona.org/Tramites/ctl/Ver/mid/1190?id=36522

previsto en el articulo 22.1 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y de
conformidad con el Art. estard constituida por los siguientes miembros:

—  Presidencia: Concejal/a Delegado del Area de Promocion Econémica y Empleo o persona en
quien delegue.

— Secretaria (con voz y voto): Jefa de Seccion de Promocion Econémica y Empleo.

—  Vocales: 2 Técnicos/as del Area de Promocion Econémica y Empleo.

Le correspondera a la Comisién de Valoracion aclarar cuantas dudas se susciten acerca de la
interpretacion de las presentes bases.

En su condicion de organo colegiado, la Comision de Valoracion se regira por lo dispuesto en los
articulos 15 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

De acuerdo con los criterios establecidos en las bases, una vez examinadas las solicitudes, la Comision
de Valoracion emitird un informe en el que motivadamente se concrete el resultado de la evaluacion
efectuada, informe del que dara traslado al érgano instructor.

Propuesta provisional de resolucién.

a)

El 6rgano instructor, a la vista de los expedientes y del informe emitido en su caso por la comision
de valoracion, formulara la propuesta provisional de resolucidon, debidamente motivada, que se
notificara a las entidades interesadas, concediendo un plazo de diez dias habiles para presentar
alegaciones.

En caso de no efectuar las entidades interesadas manifestacion al respecto se entendera que aceptan la
propuesta.

b) De conformidad con lo previsto en los articulos 82.4 LPAC, 24.4 LGS y 27.1 OBRS, se podra

prescindir del tramite de audiencia cuando no figuren en el procedimiento ni sean tenidos en cuenta
otros hechos ni otras alegaciones y pruebas que las aducidas por los interesados, en cuyo caso la
propuesta de resolucion formulada tendra caracter definitivo, pudiéndose elevar directamente al
organo competente para resolver.

En el caso de que la entidad solicitante sea propuesta como beneficiaria de las ayudas, se recabara
la informacion correspondiente al cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social.

Propuesta definitiva de resolucion.

a)

Examinadas las alegaciones que pudieran haber sido presentadas por las entidades interesadas, se
formulara la propuesta definitiva de resolucion, que debera expresar el solicitante o la relacion de
solicitantes para los que se propone la concesion de la subvencion, y su cuantia, especificando su
evaluacion. No sera preciso formular la propuesta definitiva en aquellos supuestos en que conste en
el expediente que los interesados han manifestado expresamente su conformidad con la propuesta
provisional.



b)

La propuesta definitiva de resolucion se notificard a las entidades interesadas que hayan sido
propuestas como beneficiarias en la fase de instruccion, para que en el plazo de cinco dias habiles
comuniquen su aceptacion. De no comunicar decision alguna, transcurrido ese plazo se entendera
que manifiestan su conformidad y se proseguira la tramitacion del expediente.

Las propuestas provisionales y definitivas de resoluciéon no crean derecho alguno a favor del
beneficiario propuesto frente a la administracion, mientras no se le haya notificado la resolucion de
concesion por el drgano competente.

El 6rgano competente para la aprobacion de la subvencion sera el Alcalde-Presidente, al efecto lo
dispuesto en el articulo 23.2 de la Ley General de Subvenciones y articulo 13.4 de la Ordenanza
Municipal Reguladora de Subvenciones del Ayuntamiento de Arona.

10. RESOLUCION DE LA CONCESION DE SUBVENCION Y NOTIFICACION.

1.

El 6rgano competente para la aprobacion de la subvencion serd el Alcalde-Presidente, al efecto lo
dispuesto en el articulo 23.2 de la Ley General de Subvenciones y articulo 13.4 de la Ordenanza
Municipal Reguladora de Subvenciones del Ayuntamiento de Arona. No obstante, el ejercicio de
la citada competencia se halla delegada en el Teniente de Alcalde de Promocion Econdémica y
Empleo, en virtud de lo dispuesto en la Resolucion N° 2025/897, de 06/02/2025.

La Resolucion de concesion determinard la cuantia de la subvencion, las obligaciones que se
asumen como consecuencia de la concesion, los recursos que caben contra la misma y cualesquiera
otras condiciones particulares que deban cumplir las entidades beneficiarias.

La notificacion de las resoluciones de concesion o denegacion, asi como los requerimientos que
se dirijan a las entidades interesadas para subsanar defectos en la documentacion aportada en la
solicitud inicial o de cualquier otra documentacion y/o informacion adicional, se realizard por
medios electronicos, mediante puesta a disposicion en la sede electronica del Ayuntamiento de
Arona.

La notificacion por medios electronicos se entendera practicada en el momento en que se produzca
el acceso al contenido y se entendera rechazada cuando hayan transcurrido diez dias naturales
desde la puesta a disposicion de la notificacion sin que se acceda a su contenido.

El Area de Promocion Economica del Ayuntamiento de Arona enviard un aviso a la direccién de
correo electronico de la persona interesada que ésta haya comunicado en la solicitud, informéandole
de la puesta a disposicion de una notificacion en la sede electronica del Ayuntamiento de Arona.
No obstante, la falta de practica de este aviso no impedird que la notificacion sea considerada
plenamente valida.

Recursos:

Contra la resolucion por la que se resuelve el procedimiento, que pone fin a la via administrativa,
podré interponerse Recurso potestativo de Reposicion en el plazo de un mes, ante el/la Teniente
de Alcalde de Promocion Econdmica y Empleo, de conformidad a lo dispuesto en los articulos
123 y 124 de la Ley 39/2015, de 2 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comtn de las
Administraciones Publicas de la Ley, o en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente



de la recepcion de la correspondiente notificacion, Recurso Contencioso administrativo, ante el
orden jurisdiccional de la Contencioso-administrativo de Santa Cruz de Tenerife que corresponda,
de conformidad a la Le 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
administrativa.

2. El plazo méximo para resolver sera de tres meses a contar desde la fecha de entrada de las
solicitudes en el Ayuntamiento de Arona. Este plazo podra ampliarse excepcionalmente, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 LPACAP.

Transcurrido dicho plazo sin que se haya dictado Resolucion expresa, se entendera desestimada
la solicitud por silencio administrativo de acuerdo con lo establecido en el articulo 24 de la citada
Ley.

3. Excepcionalmente, la entidad beneficiaria podra solicitar la modificacion en las actuaciones
subvencionadas.Dicha solicitud, que debera ir acompanada de la correspondiente justificacion
acreditativa, debera presentarse con anterioridad a la finalizacion del plazo de realizacion de la
actividad.

El organo concedente valorara las circunstancias expuestas y justificadas por el beneficiario y
autorizara aquellas modificaciones que no supongan una alteracion sustancial del contenido y
finalidad de la subvencion, ni un incremento del importe concedido.

4. Modificacion de la resolucion de concesion:

Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion de la subvencion, y en
todo caso, la obtencion concurrente de otras aportaciones fuera de los casos permitidos por las
normas reguladoras, podra dar lugar a la modificacion de la resolucion de concesion, siempre
que se cumplan los siguientes requisitos:

a) Que la actividad a realizar conforme a la modificacion solicitada esté comprendida dentro
de las actividades y/o conceptos subvencionables previstas en las Bases de la convocatoria,
sin que en ningun caso implique modificacion de la finalidad de la ayuda o subvencion.

b) Que la modificacion no cause perjuicio de terceros afectando al principio de concurrencia.

¢) Que los nuevos elementos o circunstancias que motivan la modificacion, de haber concurrido
en la concesion inicial, no hubiesen determinado la denegacion de la subvencion o ayuda
concedida.

11. CRITERIOS DE VALORACION:
Para la concesion de estas subvenciones, siempre que el solicitante cumpla los requisitos exigidos y
no esté incurso en ninguna de las causas de exclusidon expresamente previstas en estas Bases, en el
supuesto de que existan mas solicitudes que presupuesto, se tendran en cuenta los siguientes criterios
de valoracion:
e Numero de empresas asociadas:
- 26-40 empresas asociadas: 10 puntos.

- Mas de 40 empresas asociadas: 20 puntos
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e Numero de comercios que integran la asociacion:

- 16-25 comercios: 10 puntos.
- Mas de 25 comercios: 20 puntos.

e (Grado de ejecucion de programas subvencionados en la convocatoria anterior:

Adecuacion del cumplimiento de loscompromisos adquiridos en la ejecucion y justificacion de
proyectos de la entidad financiados en anteriores convocatoriasde subvenciones del Ayuntamiento
de Arona.

- Los programas se han ejecutado y justificado de acuerdo con los compromisos adquiridos al
menos hasta el 90%: 30 puntos.

- Los programas se han ejecutado y justificado parcialmente de acuerdo con los compromisos
adquiridos al menos del 60% hasta el 89%: 20 puntos

e (QGrado de cofinanciacion:

- Cofinanciacion del solicitante entre el 15% y el 20%, 10 puntos.
- Cofinanciacion del solicitante superior al 20%, 20 puntos.

Si, una vez ordenadas las solicitudes de mayor a menor puntuacion, se detecta la existencia de
empates, se resolveran atendiendo a los siguientes criterios:

a) Se considerard que aquella solicitud que haya obtenido una mayor puntuacion por
aplicacion del criterio “Numero de empresas asociadas” es la que ha obtenido una mayor
puntuacion total.

b) De continuar la situacion de empate entre las solicitudes, se resolvera a favor de aquella
que hubiera obtenido mayor puntuacion por aplicacion del criterio “Ntumero de comercios
que integran la asociacion”.

c) De continuar la situacion de empate, se resolverd atendiendo a la mayor puntuacion
obtenida por aplicacion del criterio “Grado de ejecucion de programas subvencionados en
la convocatoria anterior”.

d) De continuar la situaciéon de empate, se resolverd atendiendo a la mayor puntuacion
obtenida por aplicacion del criterio “Grado de cofinanciacion”, si atn persistiera el
empate, a favor del mayor porcentaje de cofinanciacion.

12. PLAZO PARA EJECUTAR LA ACTIVIDAD SUBVENCIONADA:

Con caracter general, el plazo de ejecucion del proyecto subvencionado queda determinado entre el 1
de enero y el 31 de diciembre del ejercicio 2026. No obstante, este plazo quedara ampliado hasta el 31
de marzo del afio 2027, siempre que se haya hecho constar expresamente en la Memoria explicativa
de todas las actuaciones realizadas o previstas de acuerdo con el ANEXO II en el momento de
presentacion de la solicitud de subvencion.

13. ABONO DE LA SUBVENCION:
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1. El abono de las subvenciones previstas en estas bases se realizara con caracter anticipado en
un pago unico por la totalidad del importe concedido, mediante transferencia bancaria, a partir
de la fecha de la resolucion de concesion, sin que sea necesaria la constitucion de garantias.

2. No podra realizarse el pago de la subvencion si la entidad beneficiaria no se halla al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias (Hacienda Estatal, Comunidad Auténoma
y Ayuntamiento de Arona) y frente a la Seguridad Social o sea deudor por Resolucion de
procedencia de reintegro.

14. JUSTIFICACION DE LA SUBVENCION:

1. El plazo para realizar la justificacion de la subvencion concedida sera:

- Para proyectos con plazo de ejecucion hasta el 31 de diciembre de 2026: 28 de febrero de
2027.

- Para proyectos con plazo de ejecucion hasta el 31 de marzo: 30 de abril de 2027.

2. La justificacion de las subvenciones otorgadas por el Ayuntamiento Arona en virtud de las
presentes bases implica una comprobacion del adecuado uso de los fondos publicos recibidos por
la persona beneficiaria, la prueba de que los fondos publicos se han aplicado a la finalidad para la
que fueron concedidos y una demostracion del cumplimiento de las condiciones impuestas y de
los resultados obtenidos.

3. La justificacion de las subvenciones que se otorguen con arreglo a la presente convocatoria se
realizard mediante la modalidad “cuenta justificativa con aportacion de justificantes de gasto”, de
acuerdo con lo especificado en el Articulo 72 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el
que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.y
el Articulo 34 de la Ordenanza Municipal de Subvenciones, de acuerdo con ANEXO IV.

4. Documentacion justificativa a presentar:

a) Memoria de actuacion justificativa que comprenda obligatoriamente los siguientes apartados
(ANEXO IV):

- Actuaciones desarrolladas

- Fecha de realizacion de las actuaciones desarrolladas

- Numero de comercios beneficiados por las actuaciones

- Localizacion de las actividades desarrolladas

- Anexo fotografico de las actuaciones desarrolladas y de la publicidad y comunicaciéon
realizada

Se indicaran los medios de promocion y difusion utilizados (radio, television, prensa, teléfono,
sms y aplicaciones para teléfonos moéviles y smartphones, Internet, blogs y redes sociales u otros
soportes), asicomo indicacion de las fechas 0 momentos de insercién o emision.

También constara la explicacion de las posibles desviaciones sobre el proyecto inicial.
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b) Relacioén clasificada de gastos realizados conforme al ANEXO VI, suscrita por el representante
de la entidad beneficiaria.

En dicharelacion se enumeraran todas facturas y documentos de valor probatorio presentados,
con identificacion de la actuacion a que se asocia, del documento y proveedor, descripcion de
los bienes o servicios proporcionados, importe, fecha y forma de pago. Se tendra por no
presentada toda factura o documento que no hayan sido relacionados.

c) Facturas originales o documentos de valor probatorio en el trafico mercantil o con eficacia
administrativa, acreditativas de los gastos incorporados en la relacion a que se hace referencia
en el apartado anterior. Las facturas deberan presentarse por las Oficinas del Servicio de
Atencion Ciudadana (SAC) para su validacion.

Las facturas deberan contener los requisitos minimos recogidos en el R.D. 1619/2012, de 30 de
noviembre, por el que se aprueba el Reglamento que regula las obligaciones de facturacion (BOE
N°289 de 01/12/12) y deben ser originales.

Las facturas deberan recoger al menos los siguientes datos:

- Numero de factura.

- Fecha de expedicion.

- Nombre y apellidos o razén o denominacion social completa del expedidor.

- Nombre y apellidos o razéon o denominacion social completa del destinatario o cliente.
- NIF o CIF tanto del expedidor como del destinatario o cliente.

- Direccion completa tanto del expedidor como del destinatario o cliente.

- Descripcion de las operaciones junto con su importe individualizado sin impuestos.

- El tipo impositivo aplicado a las operaciones, cuando proceda.

- La cuota tributaria repercutida, cuando proceda.

Las facturas que no contengan todos y cada uno de los datos arriba resefiados no seran tenidas
en cuenta como gasto subvencionable.

Se admitiran las facturas electronicas siempre que cumplan los requisitos exigidos para su
aceptacion en el ambito tributario.

d) Justificantes de pago:

Cada factura ir4 unida a su correspondiente justificante de pago y se presentaran siguiendo el
orden reflejado en la Relacion clasificada de gastos realizados.

La justificacion debe efectuarse con la documentacion que se indica a continuacidon, no
admitiéndose en ningun caso pagos en efectivo:

a. Transferencia bancaria: se justificard mediante copia del resguardo del cargo de la misma,
debiendo figurar en el concepto de la transferencia el nimero de factura o, en su defecto, el
concepto abonado, y copia de extracto bancario en que figure el gasto.

b. Domiciliacion bancaria: se justificard mediante la notificacion bancaria del adeudo, y copia de
extracto bancario en que figure el gasto.

c. Cheque: se justificard mediante copia del cheque emitido a nombre del proveedor/a que emite
la factura y copia de extracto bancario en que figure el gasto.
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d. Tarjeta bancaria: Resguardo de pago con tarjeta de crédito o débito

Los justificantes de pago deberan contener al menos la siguiente informacién: identificacion
completa delemisor y receptor del pago, concepto de la operacion que contenga los datos de
referencia de la factura, fecha de la operacion y fecha valor del pago.

No se admitiran justificantes bancarios de pago que no recojan los datos suficientes para poder
identificar la realizacion del pago de la factura por la persona o entidad solicitante al proveedor

En cualquier caso, no se admitiran aquellos documentos de pago que, aun siendo conformes con
los requisitos formales sefialados anteriormente, no permitan identificar claramente las facturas
vinculadas al proyecto a las que corresponden. Si el documento de pago como tal no hace
referencia a la/s facturas, deberd ir acompanado de la documentacion complementaria que
permita verificar la correspondencia entre el gasto y el pago.

e) Documentacion grafica, sonora y visual de todas sus informaciones y publicaciones
(carteles, folletos, mupis, bolsas, redes sociales, Internet, blogs, prensa, etc.) en la que debe
constar la actuacion ha sido subvencionada por el Ayuntamiento de Arona.

f) Laentidad beneficiaria debera aportar, en el supuesto de que no lo haya hecho en el momento
de la solicitud, elminimo de tres ofertas de diferentes proveedores, con caracter previo a la
contraccion del compromiso para, la prestacion del servicio o la entrega del bien cuyo importe
supere la cuantia de 15.000,00 € establecida en la Ley 9/2017, de 8de noviembre, de
Contratos del Sector Publico para el contrato menor de entrega de bienes o prestacion de
servicios. Igualmente se aportard, en el caso de que la eleccidon no haya recaido en la propuesta
econémica mas ventajosa, una memoria justificativa de dicha eleccion. La eleccion se
realizara conforme a criterios de eficiencia y economia.

Si se apreciasen defectos subsanables en la documentacion justificativa presentada por el
beneficiario, el 6rgano administrativo competente lo pondrd en su conocimiento, otorgandole un
plazo méximo e improrrogable de DIEZ (10) DIAS HABILES para su subsanacion.

Se producira la pérdida del derecho al abono total o parcial de la subvencion, en el supuesto de falta
de justificacion o de concurrencia de alguna de las causas previstas en el articulo 37 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en el Reglamento de dicha Ley, asi como
lo contemplado en la Ordenanza General reguladora de la concesion de subvenciones del
Ayuntamiento de Arona.

Asimismo, se perdera el derecho al cobro de la subvencion por toda variacion, no comunicada con

antelacion a su ejecucion, del proyecto de actividades aprobado, tenido en cuenta para la concesion
de la subvencion.

Cuando resulte necesario para la comprobacioén de la actuacion subvencionada, del gasto o de su
pago, se podré exigir la presentacion de otra documentacion justificativa que resulte adecuada a tal
fin.

15. INCUMPLIMIENTO Y REINTEGRO:
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Procedera el reintegro de las cantidades percibidas, asi como la exigencia del interés de demora desde
el momento del pago de la subvencion, en los supuestos contemplados en la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, en el Reglamento de dicha ley, asi como lo contemplado en la
Ordenanza General reguladora de la concesion de subvenciones del Ayuntamiento de Arona.

Con caracter general, seran aplicables los condiciones y el procedimiento del reintegro previsto en
el Capitulo II, del Titulo II de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Sin perjuicio de lo establecido, el beneficiario obligado al reintegro podra acceder a la devolucion
voluntaria de las cantidades indebidamente percibidas antes de ser requerido al efecto por la
Administracion.

Cuando se produzca dicha devolucion, el 6rgano gestor calculara y exigira el pago de los intereses de

demora de acuerdo con lo previsto en la normativa estatal de aplicacion y hasta el momento en que se
haya realizado la devolucion efectiva por parte de la entidad beneficiaria.
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ANEXOS

ANEXO1

DECLARACION RESPONSABLE DE LA RELACION DE EMPRESAS ASOCIADAS

D./Dona

con D.N.L
entidad

cn

calidad

de Representante Legal

b

que se detalla a continuacion:

con

de

Razon social/Nombre comercial

C.LF.

Actividad econémica

(Epigrafe IAE)

En Arona, a

de

de202 .

EL/LA REPRESENTANTE DE LA ASOCIACION,

la

C.LF.

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD que la relacion de empresas asociadas es la
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ANEXO 11
MEMORIA EXPLICATIVA

1. Datos de la entidad:

Razon Social

C.LF.

Domicilio Social

Representante Legal

2. Datos del proyecto subvencionable (Base 5%):

ACCION 1:

Nombre accion

Tipo accion

[JRealizacion actuaciones de dinamizacion comercial, dirigidas a la
promocion de una zona comercial concreta en fechas sefialadas de
acuerdo con una propuesta establecida.

[JLa realizacion de actuaciones promocionales especificas cuya
finalidad sea promover las ventas directas, fidelizar y atraer a los

consumidores.

[JActuaciones de innovacion tecnologica.

Fecha realizacion

Zona geografica
actuacion

Objetivos previstos

Descripcion de
actividades a realizar
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Coste detallado

ACCION 2:

Nombre accion

Tipo accion

[JRealizacion actuaciones de dinamizacion comercial, dirigidas a la
promocion de una zona comercial concreta en fechas sefialadas de
acuerdo con una propuesta establecida.

[JLa realizacion de actuaciones promocionales especificas cuya
finalidad sea promover las ventas directas, fidelizar y atraer a los
consumidores.

[JActuaciones de innovacion tecnologica.

Fecha realizacion

Zona geografica
actuacion

Objetivos previstos

Descripcion de
actividades a realizar

Coste detallado
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ACCION 3:

Nombre accién

Tipo accion

[JRealizacion actuaciones de dinamizacion comercial, dirigidas a la
promocion de una zona comercial concreta en fechas sefialadas de
acuerdo con una propuesta establecida.

[OLa realizacion de actuaciones promocionales especificas cuya
finalidad sea promover las ventas directas, fidelizar y atraer a los

consumidores.

[JActuaciones de innovacion tecnologica.

Fecha realizacion

Zona geografica
actuacion

Objetivos previstos

Descripcion de
actividades a realizar

Coste detallado

*Se cumplimentard tantos cuadros como actuaciones desarrolladas.

EL/LA REPRESENTANTE DE LA ASOCIACION,
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ANEXO IIT

PRESUPUESTO DE GASTOS E INGRESOS

GASTOS (conforme a la Base 7%):

CONCEPTO

IMPORTE

2.1. ACTUACIONES DE DINAMIZACION COMERCIAL
Y ACTUACIONES PROMOCIONALES ESPECIFICAS:

Publicidad

Realizacion acciones de dinamizacion comercial en la
via urbana

Marketing digital

Adquisicion material fungible

2.2. ACTUACIONES DE INNOVACION TECNOLOGICA:

Mejora de la atencidn, relacion y conocimiento del
cliente y su fidelizacion

Mejoras en el proceso de venta

Desarrollo de aplicaciones informaticas

Servicios de consultoria para la digitalizacién

Adquisicion 'y puesta en marcha de software
especificos

Otros necesarios para la implantacion de
innovaciones tecnoldgicas

TOTAL GASTOS

INGRESOS:

CONCEPTO

IMPORTE

Subvencidn Solicitada

Aportacion de la Asociacion

TOTAL INGRESOS

En Arona, a de

de202 .

EL/LA REPRESENTANTE DE LA ASOCIACION,
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ANEXO IV
MEMORIA JUSTIFICATIVA

1. Datos de la entidad:

Razon Social

C.LF.

Domicilio Social

Representante Legal

2. Acciones desarrolladas (Base 19%):

ACCION 1:

Nombre accion

Tipo accion

[JRealizacion actuaciones de dinamizacion comercial, dirigidas a la
promocion de una zona comercial concreta en fechas sefialadas de
acuerdo con una propuesta establecida.

[JLa realizacion de actuaciones promocionales especificas cuya finalidad
sea promover las ventas directas, fidelizar y atraer a los consumidores.

[JActuaciones de innovacién tecnologica.

Fecha de realizacion

Localizacion de las
actuaciones
desarrolladas

Objetivos alcanzados

Descripcion de
actividades realizadas

Gasto realizado

ANEXO FOTOGRAFICO ACCION 1:
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ACCION 2:

Nombre accién

Tipo accion

[JRealizacion actuaciones de dinamizacion comercial, dirigidas a la
promociéon de una zona comercial concreta en fechas sefialadas de
acuerdo con una propuesta establecida.

[JLa realizacion de actuaciones promocionales especificas cuya finalidad
sea promover las ventas directas, fidelizar y atraer a los consumidores.

[JActuaciones de innovacion tecnologica.

Fecha de realizacion

Localizacion de las
actuaciones
desarrolladas

Objetivos alcanzados

Descripcion de
actividades realizadas

Coste realizado

ANEXO FOTOGRAFICO ACCION 2:
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ACCION 3:

Nombre accién

Tipo accion

[JRealizaciéon actuaciones de dinamizacion comercial, dirigidas a Ia
promocioén de una zona comercial concreta en fechas sefaladas de acuerdo
con una propuesta establecida.

[JLa realizaciéon de actuaciones promocionales especificas cuya finalidad sea
promover las ventas directas, fidelizar y atraer a los consumidores.

[JActuaciones de innovacién tecnologica.

Fecha de realizacion

Localizacion de las
actuaciones
desarrolladas

Objetivos alcanzados

Descripcion de
actividades realizadas

Coste realizado

*Se cumplimentara tantos cuadros como actuaciones desarrolladas.

ANEXO FOTOGRAFICO ACCION 3:

EL/LA REPRESENTANTE DE LA ASOCIACION,
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Entidad beneficiaria:

ANEXO V

RELACION DE GASTOS REALIZADOS

N° | Emisor Factura Descripcion Fecha | Nimero | Forma de | Importe
(acreedor) pago
TOTAL
En Arona, a de de 202 .

EL/LA REPRESENTANTE DE LA ASOCIACION,
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