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CONVENIO ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA Y LA FEDERACION DE
EMPRESARIOS DE COMERCIO Y SERVICIOS DE ZARAGOZA Y PROVINCIA -ECOS-
PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO "DEL COMERCIO A CASA 2026", DE
DISTRIBUCION SOSTENIBLE EN EL COMERCIO LOCAL DE ZARAGOZA

REUNIDOS
Enlal. C. de Zaragoza, a fecha de firma electrénica.

De una parte, don Carlos Gimeno Casado, Consejero de Economia, Transformacién Digital y
Transparencia del Ayuntamiento de Zaragoza, que actua en nombre y representacién de dicha
Corporacién en virtud de las atribuciones delegadas por el Acuerdo del Gobierno de la ciudad de
Zaragoza de 17 de febrero de 2009, asi como por el Decreto de Alcaldia y de 21 de junio de 2023,
de nombramiento de los Consejeros Delegados de las Areas de Gobierno y Concejales Delegados
y de establecimiento de la estructura organica de la Administracion del Ayuntamiento de Zaragoza y
adscripcidon de los organismos publicos municipales.

De otra parte, dofia Begoria Marquino Diaz-Portalé, en nombre y representacion de la Federacion
de Empresarios de Comercio y Servicios de Zaragoza y Provincia, ECOS, con CIF G-50111913 y
domicilio en Coso, 98-100, 3.2 planta, oficinas 3-4, 50001 Zaragoza, en su condicién de Presidente
en funciones de la entidad, sin perjuicio de la acreditacion de la representacién que corresponda
mediante certificado 0 documento bastante incorporado al expediente.

Ambas partes se reconocen mutuamente capacidad juridica suficiente para suscribir el presente
convenio y, a tal efecto,

MANIFIESTAN

Primero. El Ayuntamiento de Zaragoza ostenta competencia material suficiente para promover
actuaciones de apoyo, modernizacion y dinamizacién del comercio de proximidad. El articulo 25.1
de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, permite al municipio
promover actividades y prestar servicios publicos que contribuyan a satisfacer las necesidades y
aspiraciones de la comunidad vecinal. Asimismo, el articulo 31 de la Ley 10/2017, de 30 de
noviembre, de régimen especial del municipio de Zaragoza como capital de Aragdn, atribuye al
municipio competencias en materia de planificacion, ordenaciéon y gestion de abastos, mercados y
comercio ambulante que se desarrollen en su término municipal.

La actuacién que se instrumenta mediante este convenio se integra materialmente en la politica
municipal de apoyo al comercio urbano y de proximidad, de modernizacién del tejido comercial
local, de mejora de la accesibilidad de los consumidores y de impulso de soluciones sostenibles de
distribucion urbana de mercancias, tal y como se establece en el Plan Estratégico de Subvenciones
del Ayuntamiento de Zaragoza, anualidad 2026, aprobada por Acuerdo del Gobierno de Zaragoza
de 13 de abril.

Segundo. ECOS es una entidad asociativa y profesional de empresarios, con personalidad juridica
propia y sin animo de lucro, constituida en 1977 con el fin de representar, promocionar y defender
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los intereses de las empresas que desarrollan actividades de comercio y servicios en Zaragoza y su
provincia. La entidad agrupa asociaciones de comerciantes de caracter gremial, zonal y comarcal, y
dispone de conocimiento directo del sector, capacidad de interlocuciéon con los establecimientos y
experiencia en el desarrollo de proyectos colectivos de apoyo al comercio de proximidad.

Tercero. ECOS ha presentado memoria técnica y econdmica del proyecto "Del Comercio a Casa
2026", cuyo objeto es la consolidacion, ampliacidon y mejora de un servicio colectivo de reparto a
domicilio para establecimientos comerciales de proximidad de Zaragoza, mediante un sistema
centralizado de gestion logistica y tecnolégica.

El proyecto responde a la necesidad de adaptacion del pequefo y mediano comercio urbano a los
nuevos habitos de consumo, caracterizados por la demanda de comodidad, inmediatez,
digitalizacion y entrega a domicilio. La prestacion del servicio permite a los comercios participantes
ofrecer entregas domiciliarias de sus productos sin tener que asumir individualmente elevados
costes logisticos o de infraestructura, favoreciendo su competitividad frente a grandes plataformas
de venta online y operadores logisticos de mayor dimensién.

La memoria presentada para el ejercicio 2026 supone la consolidacion y evolucién del proyecto
desarrollado en 2025. Si en la anualidad anterior el programa se configuraba como una segunda
fase de la experiencia piloto iniciada en 2024, centrada en extender el servicio de ecoenvio a
domicilio y sensibilizar a comercios y consumidores, la propuesta de 2026 parte ya de un servicio
implantado, con resultados contrastados, y orienta la actuacién hacia su ampliaciéon funcional,
tecnologica y territorial. En particular, incorpora como mejoras relevantes el uso de furgonetas
isotérmicas eléctricas, la cobertura de un radio aproximado de quince kildmetros, la implantacion de
la logistica inversa, el refuerzo de los indicadores de seguimiento y la previsién de incrementar en
un 20% los establecimientos participantes y en un 35% el numero de envios respecto del ejercicio
anterior.

Cuarto. El servicio se dirige a comercios de proximidad y pymes comerciales de Zaragoza, asi
como a consumidores que desean continuar comprando en el comercio local y recibir
posteriormente los productos en su domicilio. La actuacién se proyecta sobre sectores diversos,
entre ellos alimentacién fresca, moda, complementos, floristerias, librerias, regalos, tintorerias,
arreglos, reparaciones y otros servicios comerciales urbanos. El ambito territorial comprende el
municipio de Zaragoza y un radio aproximado de quince kildmetros desde el nucleo urbano.

Desde el punto de vista social, el proyecto mejora la accesibilidad de personas mayores, personas
con movilidad reducida o ciudadanos con limitaciones de tiempo. Desde la perspectiva
medioambiental, incorpora un modelo de reparto mediante vehiculos eléctricos de ultima milla,
concretamente furgonetas isotérmicas eléctricas, contribuyendo a la reduccién de emisiones
contaminantes y a la mejora de la sostenibilidad de la distribucién urbana.

Quinto. La memoria acredita que durante el gjercicio 2025 el servicio alcanzé 65 establecimientos
participantes y registro un incremento del 25% en el numero de servicios realizados respecto del
gjercicio anterior. Para el ejercicio 2026 se fija como objetivo incrementar en un 20% el numero de
establecimientos participantes y en un 35% el numero de envios, incorporando ademas como
mejora la logistica inversa, que permitira la recogida de mercancias en el domicilio del cliente para
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su posterior entrega en el comercio, especialmente en actividades como tintorerias, arreglos,
reparaciones y devoluciones.

Sexto. El presupuesto total del proyecto asciende a 162.500,00 euros. La aportacidn municipal
prevista asciende a 130.000,00 euros, equivalente al 80% del coste total, y ECOS asume una
aportacién propia de 32.500,00 euros, equivalente al 20% restante. La financiacion municipal se
destina a gastos directos del proyecto, mientras que ECOS asume una parte de los gastos directos
y la totalidad de los gastos indirectos, lo que acredita una implicacién econdémica efectiva de la
entidad beneficiaria y refuerza la proporcionalidad de la aportacién publica.

Séptimo. El presente convenio instrumenta una subvencion prevista nominativamente en el
Presupuesto municipal de 2026, con cargo a la aplicacién presupuestaria 2026 ECO 4391 48902,
"Convenio ECOS. Distribucién sostenible. Comercio local", por importe de 130.000,00 euros, de
acuerdo con la retencion de crédito RC SICAZ n.° 261088 que consta en el expediente.

La subvencién se concede por el procedimiento de concesidn directa, al amparo del articulo 22.2.a)
y del articulo 28 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones; del articulo 29
del Decreto Legislativo 2/2023, de 3 de mayo, del Gobierno de Aragon, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Subvenciones de Aragén; y de la Ordenanza General Municipal y
Bases Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y su Sector Publico. El
presente convenio tiene el caracter de instrumento regulador de la concesién y recoge las
condiciones y compromisos especificos aplicables a la subvencién.

Octavo. El instrumento convencional resulta adecuado por tratarse de un acuerdo con efectos
juridicos para la consecucion de un fin comun de interés publico municipal, sin que tenga por objeto
prestaciones propias de los contratos. La aportacién municipal financia un proyecto de fomento
ejecutado por ECOS en su propio ambito sectorial y bajo condiciones de ejecucion, seguimiento,
justificacion y control. No se articula, por tanto, una prestacion contractual a favor del Ayuntamiento
de Zaragoza ni un precio por la adquisicidn municipal de servicios de reparto, publicidad,
asesoramiento o desarrollo tecnolégico.

En virtud de lo expuesto, ambas partes acuerdan suscribir el presente convenio con arreglo a las
siguientes

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO, FINALIDAD Y ACTUACIONES SUBVENCIONADAS

1. El presente convenio tiene por objeto establecer las condiciones de concesion, gestion,
ejecucidén, seguimiento, justificacién y control de la subvencidon nominativa concedida por el
Ayuntamiento de Zaragoza a ECOS para la financiacién parcial del proyecto "Del Comercio a Casa
2026", destinado a consolidar, ampliar y mejorar un servicio colectivo de reparto a domicilio
sostenible y tecnoldgicamente gestionado para el comercio de proximidad de Zaragoza durante el
ejercicio 2026.

La finalidad de la actuacion es reforzar la competitividad del comercio local, facilitar su adaptacién a
los nuevos habitos de consumo, mejorar la accesibilidad de los consumidores, fomentar la
fidelizacion de clientes, incorporar soluciones logisticas comunes para establecimientos de pequefio
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y mediano tamafio y promover un modelo de distribucién urbana de mercancias mas sostenible
mediante vehiculos eléctricos de ultima milla.

2. La memoria técnica y econémica presentada por ECOS, incorporada al expediente
administrativo, constituye la referencia técnica de ejecucion del proyecto en todo aquello que no
contradiga el presente convenio. Se consideran incluidas dentro del objeto subvencionable las
siguientes lineas de actuacién:

* Prestacion y coordinacion del servicio de reparto a domicilio para comercios participantes, mediante
operador logistico especializado y vehiculos eléctricos isotérmicos.

+ Sensibilizacidén, prospeccién, captacién y adhesion de nuevos establecimientos comerciales, con
especial atencidn a sectores en los que la entrega a domicilio constituya un valor afiadido para el
consumidor.

» Formacion individualizada a los comercios participantes sobre la operativa del servicio, uso de la
plataforma, solicitud de recogidas, seguimiento de envios y gestién de incidencias.

» Seguimiento operativo diario, asistencia técnica, control de envios y recogidas, atencion telefénica,
soporte por medios digitales y coordinacion con la empresa logistica.

» Mantenimiento, alojamiento, adaptacién y mejora de la plataforma tecnolégica de gestion de envios,
incluyendo funcionalidades de seguimiento, estadisticas, histéricos de envios, informes
medioambientales e integracién con el operador logistico.

+ Implantacién y seguimiento del servicio de logistica inversa, para la recogida de mercancias en el
domicilio del cliente y posterior entrega en el comercio en supuestos de devoluciones, arreglos,
reparaciones, tintoreria u otros servicios compatibles.

» Asesoramiento juridico vinculado directamente a la ejecucién del proyecto, incluida revision
contractual, relacién con el operador logistico, soporte ante reclamaciones y documentacién
asociada al servicio.

+ Difusién y promocién del proyecto mediante campafias de comunicaciéon, medios publicitarios, redes
sociales, pagina web, newsletters, flyers, vinilos, soportes graficos y materiales informativos.

» Evaluacién del servicio mediante encuestas de satisfaccién a los establecimientos participantes,
analisis de resultados e identificacion de mejoras.

» Evaluacion del impacto medioambiental derivado del uso de vehiculos eléctricos, mediante
seguimiento de emisiones evitadas, informes ECO e indicadores generados por la plataforma de
gestion.

* Tareas internas de coordinacion, planificacién, elaboracién de informes, seguimiento de indicadores,
justificacién econdmica y técnica, auditoria y memoria final del proyecto.

Las actuaciones concretas podran ajustarse operativamente durante la ejecucion, en funcion de
necesidades detectadas en los comercios participantes, incidencias técnicas, disponibilidad de
proveedores, evolucién de la demanda, calendario o circunstancias sobrevenidas, siempre que se
mantengan el objeto, la finalidad, el presupuesto maximo y los limites previstos en este convenio.
Los ajustes no esenciales seran conocidos por la Comisién de Seguimiento. Las modificaciones
sustanciales requeriran la tramitacién prevista en la clausula décima.

3. ECOS tendra la condicion de entidad beneficiaria de la subvencién y sera responsable frente al
Ayuntamiento de Zaragoza de la ejecuciodn y justificacién del proyecto. Los comercios participantes,
consumidores o usuarios del servicio tendran la condicién de destinatarios materiales de la
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actuaciéon subvencionada, sin que por este convenio adquieran la condicion de beneficiarios de la
subvencion municipal. ECOS debera articular la participacién de los comercios mediante criterios
objetivos, transparentes y no discriminatorios, vinculados al objeto y finalidad del proyecto.

En caso de que durante la ejecucidén se establezcan bonificaciones, descuentos o ventajas
individualizadas y cuantificables a favor de establecimientos concretos, ECOS debera conservar la
informacidén necesaria para su identificacion, cuantificacion y control, y ponerla a disposicion del
Ayuntamiento de Zaragoza cuando resulte precisa para la comprobacion de la subvenciéon o para
valorar, en su caso, la aplicaciéon de la normativa que pudiera resultar procedente en materia de
ayudas publicas.

SEGUNDA: FINANCIACION DEL PROYECTO

La prevision de gasto del proyecto asciende a 162.500,00 euros. El Ayuntamiento de Zaragoza para
la realizacién de las actuaciones descritas se compromete a aportar para 2026 el importe de
130.000,00 euros con cargo a la aplicacidén presupuestaria de 2026 ECO 4391 48902, "Convenio
ECOS. Distribucién sostenible. Comercio local", y a la retenciéon de crédito RC SICAZ n.° 261088,
que representa el 80% de la prevision de gastos, con arreglo al articulo 39 de la Ordenanza General
Municipal y Bases Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y su Sector
Publico.

En caso de que se generen mayores gastos que los previstos en el momento de suscripciéon del
presente convenio, la aportacién municipal podra ser complementada con otras subvenciones,
ayudas, ingresos o recursos, en el supuesto de que se amplie el presupuesto del gasto.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 41 de la Ordenanza General Municipal y Bases
Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y su Sector Publico y el Plan
Estratégico de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza 2024-2027, aprobado el 11 de abril de
2024 modificado por acuerdo de Gobierno de Zaragoza de fecha 13 de abril de 2026 y publicado en
el Boletin Oficial de la Provincia con fecha 6 de mayo de 2026, se indica que teniendo en cuenta el
objeto y los destinatarios del proyecto, el pago de la cantidad a aportar por parte del Excmo.
Ayuntamiento de Zaragoza se realizara a ECOS en la modalidad de pago anticipado, un 80% a la
firma del presente convenio y el 20% restante una vez dictada la resolucién por el 6rgano
competente de la conformidad de la justificacién de la cantidad convenida, conforme a la solicitud
de la entidad debido a la imposibilidad de realizar el proyecto sin poder contar con el mismo,
manifestando que se encuentra en disposicién de poder recibirlo, de acuerdo a lo establecido en el
art. 41.4 de la Ordenanza General Municipal de Subvenciones.

No sera necesaria la presentacion de garantia para el pago anticipado.

El presupuesto de ingresos y gastos del proyecto es el siguiente:
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AYUNTAMIENTO

INGRESOS DEL PROYECTO
INGRESOS IMPORTE PROYECTO %
SUBVENCION AYUNTAMIENTO 130.000€ 80
ZARAGOZA
ECOS 32.500€ 20
GASTOS DEL PROYECTO
TOTAL Directos Indirectos

(Gastos de personal 60.209,02 € 60.209,02 €
Asesoria juridica 4.937,00 € 4.937,00€
Disefio de campana y 3.700,00 € 3.700,00€
elaboracion de materiales
publicitarios
Contrataciéon de medios 14.900,00€ 14.900,00€
publicitarios
Imprenta y material 3.000,00€ 3.000,00€
promocional
Auditoria de la cuenta 1.851,30€ 1.851,30€
justificativa
Servicio de envios a domicilio 48.612,83€ 48.612,83€
mediante operador logistico
Mantenimiento, alojamiento y 6.377,56€ 6.377,56€
mejoras funcionales de la
plataforma tecnolégica
Gastos indirectos 18.912,29€ 18.912,29€

Total gastos 162.500€ 143.587,71 18.912,29

% coste total 100,00% 88,36% 11,64%

La desviacion incurrida en un mismo concepto de gasto superior al 20% entre lo presupuestado y lo
ejecutado, debera contar con la autorizacién del Ayuntamiento.

El anterior presupuesto orientativo lo es incluyendo los gastos indirectos que puedan repercutirse en
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cada una de las acciones.

A la cantidad subvencionada solo se podra imputar hasta un maximo del 15% del proyecto total en
concepto de gastos indirectos y de los relacionados en el art. 37 de la Ordenanza General Municipal
y Bases Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y su Sector Publico.

Todos los medios para poder atender personalmente a los usuarios y para poder trabajar
adecuadamente los trabajadores asignados al programa, se imputaran desde el 1 de enero de
2026.

Los costes se calculan en funcion de un criterio de dedicacion horaria: se aplica a los costes
indirectos % N° horas dedicadas al proyecto/ N° horas totales trabajadores.

Este convenio se incluye en la linea 7 del Plan estratégico de Subvenciones del Ayuntamiento de
Zaragoza 2024-2027, anualidad 2026.

TERCERA. OBLIGACIONES DE ECOS

ECOS, como entidad beneficiaria de la subvencion, asume las obligaciones previstas en la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones; en el Decreto Legislativo 2/2023, de 3 de
mayo, del Gobierno de Aragon, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Subvenciones
de Aragdn; en la Ordenanza General Municipal y Bases Reguladoras de Subvenciones del
Ayuntamiento de Zaragoza y su Sector Publico; y, en particular, las siguientes:

+ Ejecutar el proyecto subvencionado conforme al objeto, finalidad, calendario, presupuesto y
condiciones establecidos en este convenio y en la memoria técnica y econdémica incorporada al
expediente.

» Destinar integramente los fondos percibidos a los gastos subvencionables vinculados al proyecto "Del
Comercio a Casa 2026", sin desviarlos a finalidades distintas.

» Asumir la coordinacion técnica, sectorial y administrativa del proyecto, la interlocucién con comercios
participantes, la relacién con proveedores, el seguimiento operativo y la justificacion técnica y
econdmica ante el Ayuntamiento de Zaragoza.

* Mantener un sistema de adhesion, alta o identificaciéon de los establecimientos participantes que
permita acreditar qué comercios han participado, cuando se han incorporado y qué uso han realizado
del servicio.

» Obtener, cuando resulten necesarios, permisos, autorizaciones, comunicaciones, seguros, licencias,
habilitaciones o consentimientos exigibles para la correcta ejecucion de las actividades, asi como
cumplir la normativa de seguridad, sanidad, accesibilidad, consumo, movilidad urbana, transporte,
proteccion de datos y demas normas aplicables.

+ Justificar ante el Ayuntamiento de Zaragoza el cumplimiento de los requisitos y condiciones de
concesion, la realizacién de la actividad, el cumplimiento de la finalidad y la adecuada aplicacién de
los fondos percibidos.

 Aportar una memoria de actuacién que identifique, como minimo, actuaciones realizadas, comercios
adheridos, sectores participantes, servicios de reparto, servicios de logistica inversa, incidencias,
resultados obtenidos, encuestas de satisfaccién, indicadores medioambientales, evidencias
documentales y demas datos necesarios para verificar el cumplimiento del proyecto.
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» Someterse a las actuaciones de comprobacion, seguimiento, control financiero y fiscalizaciéon que
puedan realizar el Ayuntamiento de Zaragoza, su Intervenciéon General u otros 6rganos de control
competentes, aportando cuanta informacién le sea requerida.

» Comunicar al Ayuntamiento de Zaragoza la obtenciéon de cualquier subvenciéon, ayuda, ingreso o
recurso que pueda financiar los mismos gastos o actividades, tan pronto como se conozca y, en todo
caso, antes de la justificacion final.

» Comunicar cualquier circunstancia que altere las condiciones tenidas en cuenta para la concesion de
la subvenciéon o que pueda afectar a la ejecucion, calendario, presupuesto, justificacién o finalidad
del proyecto.

» Hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria, con la Administracion Tributaria de la Comunidad Auténoma de Aragén,
con el Ayuntamiento de Zaragoza y frente a la Seguridad Social, asi como no ser deudora por
resolucién de procedencia de reintegro.

+ Disponer de libros contables, registros diligenciados y demas documentacion exigible conforme a la
normativa aplicable, con identificacién suficiente de los gastos imputados al proyecto.

» Conservar los documentos justificativos de la aplicacién de los fondos recibidos, incluidos los
documentos electronicos, durante el plazo en que puedan ser objeto de actuaciones de
comprobacion y control.

» Dar adecuada publicidad al caracter publico de la financiacién municipal, incorporando la identidad
grafica del Ayuntamiento de Zaragoza en los soportes de comunicacién, publicidad, materiales
promocionales y difusién del proyecto, conforme a las directrices municipales.

» Presentar, cuando sea requerido, certificado expedido por la Secretaria de la entidad sobre la
composiciéon de sus organos de gobierno y representacion, a efectos de su incorporacién a la Base
de Datos Municipal de Subvenciones.

* Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos legal o convencionalmente previstos.

Los materiales, creatividades, fotografias, informes, memorias, soportes divulgativos, estadisticas
agregadas y demas resultados generados con cargo al proyecto podran ser utilizados por el
Ayuntamiento de Zaragoza para fines de difusidn institucional, archivo, comprobacién, transparencia
y justificacién, sin perjuicio de los derechos de propiedad intelectual de terceros y de las limitaciones
derivadas de la normativa de proteccién de datos.

CUARTA. PARTICIPACION Y SEGUIMIENTO

Para el seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion del convenio se constituira una Comisién de
Seguimiento integrada por dos personas designadas por el Ayuntamiento de Zaragoza y dos
personas designadas por ECOS. La Comision velara por el adecuado cumplimiento del convenio,
conocera el desarrollo de las actuaciones, resolvera dudas de interpretacién y podra formular
propuestas de mejora o ajuste operativo que no alteren el objeto, la finalidad, la cuantia maxima ni
el régimen juridico de la subvencioén.

La Comisidon se reunirda al menos una vez por semestre y, ademas, siempre que lo solicite
cualquiera de las partes. De cada reunion se dejara constancia mediante acta, nota de seguimiento
0 comunicacion equivalente incorporable al expediente.

ECOS facilitara a la Comision la informacién necesaria para valorar la ejecucion del proyecto,
incluyendo, cuando sea requerida para ello, numero de comercios adheridos, sectores
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incorporados, numero de envios, servicios de logistica inversa, incidencias relevantes, grado de
ejecucién presupuestaria, resultados de encuestas, indicadores medioambientales y valoracién de
la influencia del servicio sobre la modernizacién del comercio local.

La actuaciéon de la Comisidn de Seguimiento no sustituye las competencias propias de los érganos
municipales de gestién, fiscalizacién, control financiero o resolucion, ni supone direccién municipal
de la actividad subvencionada. ECOS conserva plena responsabilidad sobre la ejecucion del
proyecto y sobre la correcta aplicacion y justificacion de los fondos.

QUINTA. PERSONAL

ECOS ejecutara el proyecto con personal propio, contratado o adscrito al proyecto, asi como con el
apoyo de proveedores o colaboradores externos cuando resulte necesario, eligiendo la modalidad
organizativa que considere adecuada y cumpliendo en todo caso la legislacién laboral, de
Seguridad Social, prevencion de riesgos laborales, proteccién de datos y restantes normas
aplicables.

El personal que intervenga en la ejecucion del proyecto dependera exclusivamente de ECOS o, en
su caso, de las entidades contratistas o subcontratistas correspondientes. En ningun caso se
generara relacion laboral, funcionarial, estatutaria o de dependencia organica o funcional con el
Ayuntamiento de Zaragoza, ni procedera subrogacién municipal alguna respecto de relaciones
laborales, mercantiles o profesionales que ECOS pueda establecer para la ejecucion del proyecto.

Los gastos de personal imputados a la subvencion deberan responder a una dedicacién real,
necesaria y proporcionada al proyecto. Su justificacién se realizard mediante la documentacion
indicada en la clausula séptima, incluida declaracién responsable sobre personas adscritas,
funciones, periodos de dedicacién, criterios de imputacién y porcentajes aplicados al proyecto.

SEXTA. CONTRATACION CON TERCEROS Y SUBCONTRATACION

1. ECOS podra contratar con terceros los suministros, servicios, trabajos auxiliares y prestaciones
necesarias para la ejecucion ordinaria del proyecto, tales como servicio logistico de reparto,
mantenimiento y alojamiento de la plataforma tecnolégica, desarrollo de funcionalidades,
asesoramiento juridico, disefio y creatividad, contratacién de medios publicitarios, imprenta,
materiales promocionales, auditoria, seguros, logistica, soporte técnico u otros gastos directamente
vinculados a las actuaciones subvencionadas. Esta contratacion ordinaria de medios necesarios
para que ECOS ejecute por si misma la actividad no tendra, por si sola, la consideracion de
subcontratacion de la actividad subvencionada.

2. Existira subcontratacion cuando ECOS concierte con terceros la ejecucion total o parcial de la
actividad que constituye propiamente el objeto de la subvencidn. En tal caso, la subcontratacion no
podra exceder del 50% de la actividad subvencionada, salvo que la normativa aplicable o una
autorizaciéon expresa del Ayuntamiento de Zaragoza permitieran otro porcentaje. En todo caso,
ECOS conservara frente al Ayuntamiento la responsabilidad plena por la ejecucion, justificacidon y
destino de los fondos.

Cuando la actividad concertada con terceros exceda del 20% del importe de la subvencién y dicho
importe sea superior a 60.000,00 euros, sera necesario que el contrato se formalice por escrito y
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que su celebracién sea autorizada previamente por el Ayuntamiento de Zaragoza. No podra
fraccionarse la actividad con el objeto de eludir estos limites.

No podra concertarse la ejecucion total o parcial de las actividades subvencionadas con personas o
entidades incursas en prohibiciones para obtener subvenciones o contratar, con personas o
entidades que hayan percibido otras subvenciones para la misma actividad, con intermediarios
cuyos pagos se definan como porcentaje del coste total salvo justificacion a valor de mercado, ni
con personas o entidades vinculadas a ECOS, salvo que la contratacidén se realice en condiciones
normales de mercado y cuente con autorizacién previa del Ayuntamiento de Zaragoza cuando
resulte exigible.

Cuando el importe de un gasto subvencionable supere la cuantia establecida para el contrato menor
en la normativa de contratos del sector publico, ECOS debera solicitar, con caracter previo a la
contraccion del compromiso, al menos tres ofertas de diferentes proveedores, salvo que por las
especiales caracteristicas del gasto no exista en el mercado suficiente numero de entidades que lo
presten o suministren, o salvo que el gasto se hubiera realizado con anterioridad a la solicitud de la
subvencion. La eleccién se realizara conforme a criterios de eficiencia y economia, debiendo
justificarse expresamente cuando no recaiga en la oferta econdmicamente mas ventajosa.

SEPTIMA. GASTOS SUBVENCIONABLES Y JUSTIFICACION

El periodo subvencionable comprende las actuaciones realizadas y los gastos devengados entre el
1 de enero de 2026 y el 31 de diciembre de 2026, ambos incluidos, siempre que respondan de
forma indubitada al objeto del convenio, sean necesarios para la ejecucién del proyecto, resulten
razonables, estén debidamente documentados y se encuentren efectivamente pagados dentro del
plazo de justificacion, salvo que la normativa aplicable imponga un plazo distinto para determinadas
obligaciones tributarias o de Seguridad Social. Esta prevision delimita el periodo de elegibilidad del
gasto y no supone eficacia retroactiva del convenio en sentido propio.

3. No tendran la consideracién de gastos subvencionables los gastos correspondientes a
adquisicion, construccion, rehabilitacion o mejora de bienes inventariables, amortizaciones no
admitidas por la normativa aplicable, gastos no vinculados al objeto del proyecto, gastos pagados
en efectivo, gastos de importe inferior a 50,00 euros sin IVA, recargos, sanciones, intereses
deudores, gastos injustificados, pagos sin trazabilidad bancaria suficiente o cualquier otro gasto
excluido por la normativa de subvenciones.

El IVA solo sera subvencionable cuando constituya un coste real para ECOS y no sea susceptible
de recuperacién, compensacion o deduccion. Si la entidad estuviera exenta o no pudiera deducir el
IVA soportado, debera aportar certificado, declaracién o documentacién suficiente que lo acredite
de forma fehaciente.

4. A la finalizacién del proyecto, y en el plazo maximo de tres meses desde la finalizacion del
periodo de realizacién de la actividad, esto es, hasta el 31 de marzo de 2027 inclusive, ECOS
debera presentar cuenta justificativa con aportacién de informe de auditor de cuentas inscrito como
gjerciente en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas, conforme a la Ordenanza General
Municipal y Bases Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y su Sector
Publico.
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La cuenta justificativa debera incluir, al menos, la siguiente documentacion:

* Informe de auditor de cuentas inscrito como ejerciente en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas,
designado por ECOS, sobre la adecuada justificacidn de la subvencion.

» Memoria de actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas, con indicacién de
actividades realizadas, comercios adheridos, sectores participantes, fechas, resultados obtenidos,
incidencias, servicios de reparto, servicios de logistica inversa, indicadores medioambientales,
encuestas de satisfaccion y demas evidencias materiales de ejecucion.

» Memoria econdmica abreviada con estado representativo de los gastos incurridos, debidamente
agrupados por conceptos, comparaciéon con el presupuesto aprobado, desviaciones acaecidas y
explicacién de las mismas (anexo J02).

» Relacién clasificada y detallada de facturas, documentos de valor probatorio equivalente y
justificantes de pago, con identificacién del acreedor, concepto, fecha, importe, forma de pago,
actividad a la que se imputa y pagina o referencia documental en la que se incorpora (anexo J02).

» Relacién de otros ingresos, ayudas, subvenciones o recursos que hayan financiado o pudieran
financiar la actividad, con indicaciéon de importe y procedencia, o declaracién responsable de no
haberlos obtenido.

+ Tres ofertas solicitadas cuando resulte obligatorio, 0 memoria justificativa de la imposibilidad de
solicitarlas o de la eleccion realizada cuando no recaiga en la oferta econdémicamente mas ventajosa.

» Documentacion acreditativa de la publicidad de la financiacién municipal y de la utilizacién adecuada
de la identidad grafica del Ayuntamiento de Zaragoza.

* En los gastos de personal, contratos de trabajo, néminas, justificantes de pago, documentos RLC y
RNT vy justificantes de pago de cotizaciones a la Seguridad Social, modelos 111 y 190 de la Agencia
Estatal de Administracién Tributaria cuando procedan y declaracion responsable sobre funciones,
periodos de dedicacién, criterios de imputacién y porcentajes aplicados al proyecto.

» Certificados o declaraciones exigibles sobre el IVA soportado y sobre la inexistencia de recuperacion,
compensacion o deduccién cuando se impute como gasto subvencionable (anexo J05).

+ Cualquier otra documentacién que resulte exigible por la normativa aplicable o que sea requerida
motivadamente por el Ayuntamiento de Zaragoza para comprobar la correcta ejecucidn vy justificacion
de la subvencién.

El coste del informe de auditoria tendra la condicion de gasto subvencionable hasta el limite
maximo de 1.851,30 euros previsto en el presupuesto. ECOS debera poner a disposicidén del auditor
y del Ayuntamiento de Zaragoza cuantos libros, registros, facturas, justificantes, contratos,
documentos de pago, evidencias y soportes sean necesarios para la revision de la cuenta
justificativa y para las actuaciones de comprobacion y control.

La falta de presentacion de la justificacion, la justificacién insuficiente, la aplicacién de fondos a
gastos no subvencionables, la falta de acreditacion de la aportacion propia comprometida o la
acreditaciéon de un coste real inferior al presupuesto aprobado determinaran la pérdida del derecho
al cobro pendiente, la minoracién de la subvencién, el reintegro de las cantidades percibidas o las
demas consecuencias previstas en la normativa aplicable y en este convenio.
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La documentacion justificativa debera ser presentada en tiempo y forma, por administracién
electrénica referenciando el expediente al que se aporta, a través de los modelos normalizados,

que se incluyen en el expediente electrénico y estan disponibles por la entidad beneficiaria.

Deberan presentarse, en todo caso, los documentos siguientes:

ANEXO CONTENIDO Formato

J02 | MEMORIA ECONOMICA CONVENIO Adjuntar al expediente de manera
electrénica. Modelo Normalizado

JO5 | DECLARACION RESPONSABLE Adjuntar al expediente de manera
electrénica. Modelo Normalizado

OCTAVA. COMPATIBILIDAD, CONTROL FINANCIERO Y PUBLICIDAD DE LA
SUBVENCION

La subvencion regulada en este convenio es incompatible con otras subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos que financien los mismos gastos o actividades subvencionadas, salvo
autorizaciéon expresa del Ayuntamiento de Zaragoza y siempre con la reduccion que resulte
necesaria para evitar cualquier sobrefinanciacién. En ningun caso la suma de financiacidén publica o
privada afectada al proyecto podra superar el coste real de la actividad subvencionada.

Los rendimientos financieros que pudieran generar los fondos librados anticipadamente
incrementaran el importe de la subvencion concedida y se aplicaran igualmente al proyecto, salvo
que resulte de aplicacién una previsién normativa distinta.

El control financiero tendra por objeto verificar la adecuada y correcta obtencién de la subvencién, el
cumplimiento de las obligaciones de la entidad beneficiaria, la adecuada justificacion de los fondos,
la realidad y regularidad de las operaciones financiadas, la aportacién propia comprometida por
ECOS, la ausencia de sobrefinanciacién y la inexistencia de hechos o circunstancias no declaradas
que pudieran afectar a la concesion, utilizacién, destino o justificacion de la subvencion.

ECOS queda obligada a facilitar cuanta documentacion le sea requerida por el Ayuntamiento de
Zaragoza, la Intervencién General, los 6rganos de control externo o cualquier otro érgano
competente, asi como a permitir las comprobaciones materiales, documentales, tecnolégicas,
estadisticas o contables necesarias para acreditar la correcta ejecucion del proyecto.

La concesidn de la subvencién sera objeto de publicidad en la Base de Datos Nacional de
Subvenciones, en la Base de Datos Municipal de Subvenciones y en los portales o medios de
transparencia que resulten exigibles, con el alcance previsto en la normativa de subvenciones,
transparencia y proteccion de datos.
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NOVENA. - EXTINCION, REINTEGRO, Y SANCION.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre de Régimen
Juridico del Sector Publico el Convenio se extingue por el cumplimiento de las actuaciones que
constituyen su objeto o por incurrir en causa de resolucion.

La entidad beneficiaria debera reintegrar los fondos recibidos por el Ayuntamiento de Zaragoza en
el supuesto de incumplimiento de cualquiera de las clausulas que se incluyen en el presente
Convenio y, en todo caso, en los supuestos regulados en el articulo 47 del Decreto Legislativo
2/2023, de 3 de mayo, del Gobierno de Aragén, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Subvenciones de Aragdn. La parte incumplidora no tendra que indemnizar econémicamente a la
otra parte por incumplimiento de las obligaciones del contrato o por su extincion, sin perjuicio de su
responsabilidad frente a terceros.

Independientemente del procedimiento de reintegro, podra iniciarse procedimiento de sancion
contra la entidad beneficiaria que incumpla las condiciones establecidas en el presente Convenio y
en la legislacién vigente aplicable, de acuerdo con lo regulado en el articulo 67 de la Ley 38/2003
General de Subvenciones.

Las infracciones y sanciones administrativas, asi como su procedimiento sancionador se
encuentran recogidos en el Titulo VI de la Ordenanza General Municipal de Subvenciones.

DECIMA. - GRADUACION DE INCUMPLIMIENTOS

1. Procedera el reintegro total de la subvenciéon en los supuestos de obtencién indebida de la
ayuda por falseamiento u ocultacion de datos, incumplimiento total de la finalidad o del proyecto
subvencionado, falta total de justificacion, ausencia de evidencias suficientes que impida comprobar
la implantacién efectiva o el resultado verificable, resistencia u obstruccion a las actuaciones de
comprobacion y control, o desviacidén sustancial no autorizada que altere la naturaleza esencial de
la actuacién.
2. Procedera el reintegro parcial cuando el cumplimiento se aproxime de modo significativo al total
y quede acreditada una actuacién inequivocamente tendente a la satisfaccién de los compromisos
asumidos. A estos efectos, se entendera que existe cumplimiento significativo cuando se haya
ejecutado y justificado, al menos, el 50 % del presupuesto subvencionable aceptado y se acredite el
cumplimiento material de los elementos esenciales del proyecto.
3. En los supuestos de justificacién insuficiente o parcial, el reintegro se limitara a la parte de
subvencién correspondiente a los gastos no justificados, insuficientemente justificados, no
subvencionables, no pagados en plazo o no vinculados de forma directa a la actuacién
subvencionada.
4. Los incumplimientos formales o menores que no afecten a la finalidad de la subvencién ni
impidan la comprobacion del destino de los fondos daran lugar a los siguientes reintegros parciales:
a) Insuficiencia parcial de evidencias de implantacién o funcionamiento: 10 % de la subvencion;
b) Incumplimiento parcial de las obligaciones de publicidad o difusion: 5 % de la subvencién;
c) Cumplimiento defectuoso de dichas obligaciones en elementos principales o varios soportes:
10 % de la subvencién;
d) Falta de comunicacién de incidencias no sustanciales o de ayudas concurrentes, sin
sobrefinanciacion ni ocultacion: § % de la subvencién;
e) Presentacién incompleta de documentacion no esencial: 3 % de la subvencién;
f) Aportacion extemporanea de documentacién complementaria tras requerimiento: 2 % de la
subvencion;
5. La suma de minoraciones derivadas exclusivamente de incumplimientos formales no podra
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superar el 20 % de la subvencién concedida. Si el incumplimiento formal hubiera sido subsanado
voluntariamente antes de requerimiento, o inmediatamente después de éste dentro del plazo
concedido, la minoracién aplicable podra reducirse en un 50 %.

UNDECIMO. - VIGENCIA Y MODIFICACION.

El Convenio solo entrard en vigor a partir de la fecha de su firma sin perjuicio de que se
consideraran incluidas todas aquellas actuaciones que se hubieran venido realizando desde el 1 de
enero de 2026 hasta el 31 de diciembre de 2026.

Cuando las circunstancias lo hagan necesario, este Convenio puede ser modificado por acuerdo
expreso de las partes con el mismo procedimiento utilizado para su aprobacién.

DUODECIMA. - DIFUSION.

La difusiéon de las actividades objeto del convenio, es un principio general de la gestidn de las
subvenciones y obligacién del beneficiario, de conformidad con el articulo 12.1.j) de la Ordenanza
General Municipal y Bases Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y su
Sector Publico. Por ello y conforme al articulo 31 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el
que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
la entidad realizara acciones de difusién de las actividades objeto del Convenio y se
compromete a hacer constar en cuantas acciones de difusién y/o divulgacién realizase que
éstas se hacen con la acciéon de fomento del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, a través del
Area de Economia, Transformacion Digital y Transparencia, en la forma que se determine por
el Servicio gestor en cada caso.

Las medidas de difusion deberan adecuarse al objeto subvencionado, tanto en su forma como en su
duracién, pudiendo consistir en la inclusion de la imagen institucional de la entidad concedente, asi
como leyendas relativas a la financiacién publica en carteles, placas conmemorativas, materiales
impresos, medios electrénicos o audiovisuales, o bien en menciones realizadas en medios de
comunicacion.

Para ello, la entidad debera ponerse en contacto con la Direccion de Comunicacion del Excmo.
Ayuntamiento a través del sistema de tramitacion en linea:

htpps://www.zaragoza.es/ciudad/enlinea/prensa-subvenciones.xhtm.

Se presentara en la justificacion el material de difusion relacionado con el desarrollo y ejecucién del
programa en soporte bibliografico o audiovisual u otros, que haya sido financiado a cargo de la
subvencion.

Cualquier gasto a que diera lugar la actividad de difusién debera ser acompariado documentalmente
con el permiso o autorizaciéon del Servicio de Comunicacion municipal.

El incumplimiento por parte de la entidad conveniente de la realizacion de la actividad de difusion
establecida en la presente clausula, conforme a lo dispuesto en el articulo 47.1 d) del Decreto
legislativo 2/2023, de 3 de mayo, del Gobierno de Aragdn por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley de Subvenciones de Aragén, determinara la procedencia del reintegro de la subvencion del
10% de su importe asi como la exigencia del interés de demora correspondiente desde el momento
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del pago de la subvencion hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro.

Ello sin perjuicio de la aplicacién del régimen sancionador, que por remision de la Ordenanza
municipal, esta establecido en el Titulo V del Decreto Legislativo 2/2023, de 3 de mayo, del Gobierno
de Aragdn, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Subvenciones de Aragén.

DECIMOTERCERA. PROTECCION DE DATOS, TRANSPARENCIA Y COMUNICACION

Los datos personales tratados con ocasion de la tramitacion, firma, gestién, publicidad, justificacion
y control de este convenio se someteran al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidén de personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de sus datos personales y a la libre circulacion de estos datos; y a la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

El Ayuntamiento de Zaragoza sera responsable del tratamiento de los datos incorporados al
expediente administrativo de concesion, gestion, publicidad, justificacion y control de la subvencién.
Puede obtenerse informacion adicional sobre proteccién de datos en la sede electrénica municipal:
https://www.zaragoza.es/sede/portal/proteccion-datos.

ECOS sera responsable de los tratamientos de datos personales que realice en la ejecucidn
material del proyecto, especialmente en la gestibn de comercios adheridos, usuarios de la
plataforma, datos de entrega, incidencias, encuestas de satisfaccion, comunicaciones, fotografias,
campanas de difusibn o atencion a consumidores, salvo que en algun caso se determine
expresamente otra posicién juridica. ECOS debera informar a los interesados, disponer de base
juridica suficiente, aplicar el principio de minimizacion de datos, adoptar medidas de seguridad
adecuadas y formalizar, cuando proceda, los encargos de tratamiento con proveedores que
accedan a datos personales.

La informacién individual de comercios, clientes o usuarios solo se comunicara al Ayuntamiento
cuando resulte necesaria para la justificacién, comprobacion o control de la subvencién, y siempre
con el alcance minimo imprescindible. Con caracter general, los indicadores de participacion,
actividad, satisfaccion e impacto medioambiental se facilitaran de forma agregada o anonimizada.

ECOS debera dar adecuada difusién al caracter publico de la financiacibn municipal. La
comunicacion y publicidad de la actuacién subvencionada se ajustara al Decreto de Alcaldia de 27
de febrero de 2009, por el que se establece el Sistema de Coordinacién de la Comunicacion y
Publicidad del Ayuntamiento de Zaragoza, asi como a las directrices de identidad corporativa
municipal que resulten aplicables. La documentacién acreditativa del cumplimiento de esta
obligacién debera incorporarse a la justificacién.

El convenio, la subvencion concedida y la informacién legalmente exigible podran ser objeto de
publicacion en los términos previstos en la normativa de transparencia y subvenciones. ECOS
acepta expresamente dicha publicidad por razén de la naturaleza publica de los fondos recibidos.

DECIMOCUARTA. REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION

El presente convenio tiene naturaleza administrativa y se regira por sus propias clausulas y, en lo
no previsto en ellas, por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico; la
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Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones; el Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones; el Decreto Legislativo 2/2023, de 3 de mayo, del Gobierno de Aragén, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Subvenciones de Aragén; la Ordenanza General Municipal y
Bases Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y su Sector Publico; las Bases
de Ejecucion del Presupuesto del Ayuntamiento de Zaragoza; el Plan Estratégico Municipal de
Subvenciones vigente; el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales; la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local; la Ley 10/2017, de 30 de noviembre, de régimen
especial del municipio de Zaragoza como capital de Aragon; la Ley 7/1999, de 9 de abril, de
Administracion Local de Aragén; la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas; y las restantes normas de derecho administrativo que
resulten aplicables.

El convenio queda excluido del ambito de aplicacién de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014, sin perjuicio de la aplicacion de sus principios cuando proceda y de la obligacion de no utilizar
este instrumento para encubrir prestaciones contractuales.

Las cuestiones litigiosas que puedan surgir sobre la interpretacién, modificacion, efectos,
resolucion, justificacion, reintegro o ejecucion del presente convenio, y que no puedan ser resueltas
por la Comision de Seguimiento o por los 6rganos administrativos competentes, seran sometidas al
orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

Y en prueba de conformidad, las partes firman el presente convenio en el lugar y fecha indicados en
la firma electrénica.

EL CONSEJERO DE ECONOMIA, TRANSFORMACION

DIGITAL Y TRANSPARENCIA LA PRESIDENTA EN FUNCIONES DE ECOS

Don Carlos Gimeno Casado Doiia Begofia Marquino Diaz-Portalé
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