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CONVENIO DE CQLABORACION ENTRE EL AYUNTAMIENTO
DE PALAU-SOLITA | PLEGAMANS Y EL COMITE LOCAL DE LA
CRUZ ROJA ESPANOLA EN CALDES -PALAU- -SANT FELIU

En Palau-solita i Plegamans, a la fecha de la ultima firma electrénica

REUNIDOS

De una parte, el Sr. Oriol Lozano Rocabruna, en calidad de Alcalde, actuando en
nombre y representacién del Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans, con CIF
P0815500D y domicilio en la Plaza de la Vila, 1, 08184 de Palau-solita i Plegamans.

Y, de otra parte, el Sr. Joan Alonso Isanta, en calidad de Presidente de la Cruz Roja
Caldes-Palau-Sant Feliu (en adelante Cruz Roja), en representacion de Cruz Roja
Caldes-Palau-Sant Feliu, con num. CIF Q2866001G, y sede social en la Avenida
Reina Victoria 26, 28003, Madrid, direccién electronica efectos de notificaciones
eva.chacon@creuroja.orq .

Las partes intervinientes afirman y se reconocen mutuamente capacidad legal
suficiente y vigencia de sus respectivas facultades para celebrar el presente convenio,
y a tal efecto.

MANIFIESTAN:

PRIMERO: Que la Cruz Roja, institucion humanitaria de caracter voluntario y
de interés publico, esta configurada legalmente como auxiliar y colaboradora de
las administraciones publicas en las actividades humanitarias y sociales
impulsadas por éstas.

SEGUNDO: Que entre los fines estatutarios de la Cruz Roja figura la
promocion y la colaboracion de acciones de bienestar social de servicios
asistenciales y sociales, con especial atencion a colectivos 0 a personas con
dificultad para su integracion social, la prevencion y reparacion de dafios
originados por siniestros, calamidades publicas, conflictos, enfermedades y
epidemias, la cooperacion en programas de prevencion sanitaria y en acciones
de tipo asistencial y reparador en el campo de la salud, y en general, el
ejercicio de toda funcion social y humanitaria, compatible con el espiritu de la
Institucién. Todo ello bajo los principios de Humanidad, Imparcialidad,
Neutralidad, Independencia, Voluntariado, Unidad y Universalidad.

TERCERO: Que al amparo del Real Decreto 415/1996 de 1 de marzo por el
gue se establecen las normas de ordenacion de la Cruz Roja y de sus
Estatutos, la Cruz Roja es una entidad idonea para contribuir al desarrollo de
politica social del Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans

CUARTO: Que entre el Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans y la Cruz
Roja existe el interés mutuo de coordinarse para llevar a cabo actividades de
caracter
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social, solidaridad, medio ambiental, preventivas y de seguridad ciudadana en
sus respectivos campos de actuacion con el fin de hacer mas eficaz la atencién
a diferentes sectores de la poblacion.

QUINTO: Que la Cruz Roja priorizara sus actuaciones segun los ejes
estratégicos establecidos en la X2 ASAMBLEA General de la Cruz Roja
Espafiola para el periodo 2023-2026.

Por estas razones, y al amparo de lo dispuesto en la legislacion vigente, y en
particular el articulo 28 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de
subvenciones, ambas partes han convenido la suscripcion del presente
convenio de colaboracion, el cual se regularda de conformidad con los
siguientes:

PACTOS

Primero. Es objeto del presente convenio el fomento y promocion de
actividades a realizar por la Cruz Roja como complementarias de las
competencias propias locales; y a tal efecto el Ayuntamiento otorgara una
ayuda de contenido econdmico para contribuir a la financiacion de sus
estructuras y personal necesario para llevar a cabo diferentes acciones de
trabajo basicamente a través de Voluntariado.

Segundo. El Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans se compromete a:

1.- Aportar a la Cruz Roja un importe total de 27.500,00€ con cargo a la
aplicaciéon presupuestaria 40501 2310 48907 Convenio Cruz Roja del
presupuesto municipal para el afio 2024.

Este importe engloba:

- Apoyo en la financiacion de
los gastos de un técnico/coordinador para la gestion de los
diferentes proyectos concertados.

- Apoyo enla financiacion de los gastos producidos por las
actividades que se realicen en los diferentes proyectos.

La subvencion otorgada es compatible con otras subvenciones, ayudas,
ingresos 0 recursos para esta finalidad, procedentes de cualesquiera
Administraciones o Entes Publicos o Privados, nacionales, de la Unién Europea
o de Organismos Internacionales (segun el art. 65.3 del Real Decreto 887/2006,
de 21 de julio.

2.- Colaborar en las tareas formativas del voluntariado de la Cruz Roja, con
respecto a la teméatica que determinan los diferentes proyectos.

3.- Se cede un espacio publico de uso exclusivo como punto de presencia en el
Centro Civico (sala anexa) para realizar tareas de atencion a las personas.

4.- Custodia de llaves del Servicio de Teleasistencia Domiciliaria de Cruz Roja
a la Policia Municipal
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5.- El pago de dicho importe se hara en dos pagos semestrales de igual
cantidad, haciéndose efectivo el Ultimo pago previa presentacion por parte de la
Cruz Roja de la Memoria justificativa de la actividad realizada una vez
finalizado el periodo del mismo.

El periodo de justificacion una vez terminada la actividad sera hasta el 31 de
marzo de 2025.

Tercer. La Creu Roja se compromete a:

1.- Realizar una camparia publicitaria para la captacion de voluntarios y realizar
su encuadre como voluntarios de Cruz Roja.

2.- Capacitar al voluntariado en los diferentes ambitos para que pueda
desarrollar correctamente las tareas y proyectos acordados.

3.- Organizar, realizar y coordinar los siguientes proyectos y actividades:

1. Participar, dentro de los planes de emergencia municipal, en la
articulacion de mecanismos de intervencion y localizacion de
recursos logisticos y sanitarios, como apoyo a los recursos
municipales. Desarrollar acciones de concienciacion de la
poblacion y de reduccién de la vulnerabilidad en situacion de
catastrofes y emergencias sanitarias.

2. Atencion a las demandas sociales de los colectivos méas vulnerables
gue conjuntamente se acuerden con el Departamento de Servicios
Sociales y que se enmarcan en la gestion de los siguientes
proyectos:

B1.-Rober

B2.-Almacén de enseres de Nado

B3-Atencion a las Personas Mayores (productos de apoyo,
acompafamientos, seguimiento social y de salud domiciliario, )

B4.- Apoyo a familias  vulnerables en situacion de pobreza
(Talleres ahorro energético, vestuario infantil, pafiales y alimentacién
infantil,...) B5.-Apoyo a la Alimentacion Familiar (programa productos
frescos y lotes de urgencia)

B6.-Teleasistencia movil para victimas de violencia de género
B7.-Almacén de préstamo de Ayudas Técnicas

B8.- Promocién de habitos saludables a la poblacion y ayudas
sanitarias B9.-Campafia de Juguetes

B10.- Gestion de las tarjetas prepago para necesidades basicas
financiadas por el Ayuntamiento de Palau-solita. Esta gestion se
hara segun el Anexo num. 2 del presente Convenio

Cuarto. Las partes se comprometen a cumplir adecuadamente y en todo
momento las disposiciones contenidas en el Reglamento General de
Proteccion de Datos (Reglamento UE 2016/679), en adelante RGPD y en la
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Ley Orgéanica 3/2018 de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales, asi como en otras normas vigentes o que en el futuro
puedan promulgar sobre esta materia, y se compromete a dejar indemne a la
otra parte de cualquier responsabilidad que pudiera declararse como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones que, en materia de
proteccién de datos de caracter personal, les afectan a cada una de las partes.

Si para la ejecucion de lo previsto en el presente Convenio, las partes
accederan o tendran acceso a los datos personales de que es responsable la
otra parte se comprometen a tratar los datos personales referidos con estricto
cumplimiento del deber de confidencialidad y a utilizarlos exclusivamente en los
términos y a fin de dar cumplimiento a lo previsto en el presente Convenio. Las
partes no utilizaran estos datos para finalidades diferentes a las previstas en
este Convenio, ni en sus anexos, ni los comunicara a terceras personas, ni
siquiera para su conservacion.

De producirse el referido acceso, las partes se comprometen a firmar un anexo
(Anexo I) para el Tratamiento que formarad parte integrante del presente
convenio, y adoptar las medidas de seguridad establecidas en el articulo 32 del
RGPD, asi como observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas de
seguridad necesarias 0 convenientes para asegurar la confidencialidad,
secreto e integridad de los datos personales a los que tengan acceso, asi como
evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, dado el
estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a
gue estén expuestos, tanto si provienen de la accion humana o del medio fisico
o natural.

Una vez finalizado el presente Convenio, los datos seran destruidos
integramente o devueltos a la parte que sea responsable de las mismas, o al
fichero o ficheros que se hubiera accedido, asi como los diferentes soportes o
documentos en que estos datos puedan constar.

Quinto: Desde la fecha de inicio del convenio el Ayuntamiento de Palau-solita i
Plegamans y la Cruz Roja realizaran acciones de coordinacion que posibiliten
el desarrollo de los proyectos.

Sexto: El Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans y la Cruz Roja velaran por
el buen funcionamiento de los proyectos y el seguimiento de este convenio.
Para tal fin constituiran una comision de seguimiento integrada que se reunira
una vez al afo:

1. Por parte del Ayuntamiento:

1. El alcalde o persona en quien delegue.
2. Concejal del area de Accion Social.
3. Coordinadores de Servicios Sociales.

2. Por parte de la Cruz Roja:

1. Presidente/Delegado de la Asamblea Local de la Cruz Roja o
persona en quien delegue.
2. Coordinadora Técnica.
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La naturaleza administrativa del presente convenio hace que sean competentes
para resolver en Ultima instancia los conflictos y las incidencias que puedan
suscitarse, los 6rganos del orden jurisdiccional contencioso administrativo.

Séptimo: La vigencia del presente convenio sera del 1 de enero 2024 hasta el
31 de diciembre de 2024 y se entendera prorrogado anualmente por acuerdo
expreso de ambas partes, salvo que sea denunciado por cualquiera de las
partes con un preaviso de 2 meses.

En el caso de que una de las partes no quiera dar continuidad a esta
colaboracion deberd hacerlo constar por escrito a la otra parte antes de la
finalizacion del convenio vigente.

Octavo: Seran causas de resolucion del convenio:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio.
b) El acuerdo unanime de las partes.
c¢) El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por las partes.
d) Por elacontecimiento de circunstancias que
hagan imposible su cumplimiento.
e) Por cualquier otra causa distinta de las anteriores previstas en el convenio
0 en otras leyes.

Asi lo pactan ambas partes, que se comprometen a cumplir sus mutuas
obligaciones bien y fielmente, firmando este documento, en prueba de
conformidad, por duplicado, en la ciudad y al dia indicados en el
encabezamiento.

Oriol Lozano Rocabruna Joan Alonso Isanta
Alcalde Presidente Local
Ajuntament de Palau-solita Creu Roja a Caldes-Palau-S. Feliu

| Plegamans
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ACUERDO
DE CONFIDENCIALIDAD Y ACCESO A DATOS POR CUENTA DE TERCEROS

Clausulas de proteccion de datos "

ENTRE

CRUZ ROJA ESPANOLA EN CALDAS -PALAU- -SANT FELIU ENCARGADO DEL TRATAMIENTO

AYUNTAMIENTO DE PALAU-SOLITA I PLEGAMANS RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
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En Palau-solita i Plegamans , de 2024

De una parte, el sefior Oriol Lozano Rocabruna en su calidad de Alcalde del
Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans. De ahora en adelante RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO.

Y de la otra parte, el Sr. Joan Alonso Isanta, en calidad de Presidente de la Cruz Roja
Caldes-Palau-Sant Feliu (en adelante Cruz Roja), en representacion de Cruz Roja
Caldes-Palau-Sant Feliu, con num. CIF Q2866001G, y sede social en la Avenida Reina
Victoria 26, 28003, Madrid, direccion electrénica efectos de notificaciones
eva.chacon@creuroja.org , En adelante ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.

Ambas partes, reconociéndose mutuamente capacidad legal suficiente para obligarse
mediante este documento, y manifestando tener vigentes sus poderes y ser suficientes
para obligar a sus representadas,

Ambas partes, reconociéndose mutuamente capacidad legal suficiente para obligarse
mediante este documento, y manifestando tener vigentes sus poderes y ser suficientes
para obligar a sus representadas,

MANIFIESTAN

1. Que ambas partes se encuentran vinculadas por una relacién de colaboracion que

tiene por objeto el fomento y promocion de actividades a realizar por la Cruz Roja
como complementarias de las competencias propias locales; y a tal efecto el
Ayuntamiento otorgara una ayuda de contenido econdémico para contribuir a la
financiacion de sus estructuras y personal necesario para llevar a cabo diferentes
acciones de trabajo basicamente a través de Voluntariado.

2. Que, con motivo de la anterior colaboracion, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO
tendra acceso y tratara, por cuenta del RESPONSABLE, los datos de caracter
personal relativo / s al / s fichero / s detallado / s en la Clausula SEGUNDA.

3. Que, en cumplimiento de lo establecido en el Art. 28 del Reglamento General de
Proteccion de Datos (EU 2016/679) (en adelante RGPD) vy la normativa de
proteccion de datos, ambas partes, de forma libre y espontanea voluntad, acuerdan
regular el tratamiento de los datos de caracter personal de conformidad con los
siguientes.
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CLAUSULAS
PRIMERA: DEFINICIONES

«Datos personales»: toda informacion sobre una persona fisica identificada o
identificable («el interesado»); se considerara persona fisica identificable toda persona la
identidad pueda determinar, directa o indirectamente, en particular mediante un
identificador, como un nombre, un numero de identificacion, datos de localizacion, un
identificador en linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica, fisioldgica,
genética, psiquica, econémica, cultural o social de esta persona,;

«Tratamiento»: cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas sobre datos
personales o conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos automatizados o
no, como la recogida, registro, organizacion, estructuracion, conservacion, adaptacion o
modificacion, extraccion, consulta, utilizacidn, comunicacion por transmision, difusion
o cualquier otra forma de habilitacién de acceso, confrontaciéon o interconexion,
limitacién, supresién o estruccion;

«Seudonimizacion»:el tratamiento de datos personales de tal manera que ya no se
puedan atribuir a un interesado sin utilizar informacién adicional, siempre que esta
informacién adicional figure por separado y esté sujeta a medidas técnicas y
organizativas destinadas a garantizar que los datos personales no se atribuyan a una
persona fisica identificada o identificable;

«Conjunto de datos»: todo conjunto estructurado de datos personales, accesibles de
acuerdo con criterios determinados, ya sea centralizado, descentralizado o repartido de
forma funcional o geogréfica;

«Responsable del tratamiento» o0 «responsable»: la persona fisica o juridica,
autoridad publica, servicio u otro organismo que, solo o junto con otros, determine las
finalidades y medios del tratamiento; si el Derecho de la Union o de los Estados
miembros determina los fines y medios del tratamiento, el responsable del tratamiento o
los criterios especificos para su nombramiento podra establecerles el Derecho de la
Unidén o de los estados miembros;

«Encargado del tratamiento» o «encargado»: la persona fisica o juridica, autoridad
publica, servicio u otro organismo que trate datos personales por cuenta del responsable
del tratamiento;

«Destinatario”: la persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u otro organismo
al que se comuniquen datos personales, se trate o no de un tercero. No obstante, no se
consideraran destinatarios las autoridades publicas que puedan recibir datos personales
en el marco de una investigacion concreta de conformidad con el Derecho de la Union o
de los estados miembros; el tratamiento de los datos por las autoridades publicas sera de
acuerdo con las normas en materia de proteccion de datos aplicables a los fines del
tratamiento;
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«Tercero»: persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u organismo distinto del
interesado, del responsable del tratamiento, del encargado del tratamiento y de las
personas autorizadas para tratar los datos personales bajo la autoridad directa del
responsable o del encargado;

«Consentimiento del interesado»: toda manifestacion de voluntad libre, especifica,
informada e inequivoca por la que el interesado acepta, ya sea mediante una declaracion
0 una clara accion afirmativa, el tratamiento de datos personales que le concierne;

«Violacién de la seguridad de los datos personales»: toda violacion de la seguridad
gue ocasione la destruccion, pérdida o alteracion accidental o ilicita de datos personales
transmitidos, conservados o tratados de otra manera, o la comunicacién o acceso no
autorizados a dichos datos;

«Autoridad de control»: la autoridad publica independiente establecida por un Estado
miembro de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 51 RGPD,
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SEGUNDA: OBJETO DEL ENCARGO DEL TRATAMIENTO

Mediante las presentes clausulas, se habilita al ENCARGADO por cuenta del RESPONSABLE
el tratamiento de los datos de caracter personal nhecesarios para:

Descripcién de servicios:
.- Organizar, realizar y coordinar los siguientes proyectos y actividades:

1. Participar, dentro de los planes de emergencia municipal, en la articulacion de
mecanismos de intervencién y localizacién de recursos logisticos y sanitarios, como
apoyo a los recursos municipales. Desarrollar acciones de concienciacion de la
poblacion y de reduccion de la vulnerabilidad en situacion de catastrofes y
emergencias sanitarias.

2. Atencion a las demandas sociales de los colectivos méas vulnerables que
conjuntamente se acuerden con el Departamento de Servicios Sociales y que se
enmarcan en la gestion de los siguientes proyectos:

B1.-Rober

B2.-Almacén de enseres de Nadoé

B3-Atenciébn a las Personas Mayores (productos de apoyo, acompafiamientos,
seguimiento social y de salud domiciliario, lotes de alimentos,...)

B4.- Apoyo a familias vulnerables en situacion de pobreza(Talleres ahorro energético,
ayudas de alquiler, ayudas de suministros, material y vestuario escolar,...)

B5.-Apoyo a la Alimentacion Familiar( Tarjetas prepago)

B6.-Teleasistencia mévil para victimas de violencia de género

B7.-Almacén de préstamo de Ayudas Técnicas

B8.- Promocidn de habitos saludables en la poblacion.

B9: Campanfa de Juguetes

B10.- Gestidn Tarjetas prepago financiadas por el Ayuntamiento para la cobertura de
necesidades bésicas

Conjunto de datos afectados por el tratamiento:
Nombre, apellidos, DNI/NIE/pasaporte, fecha de nacimiento, CP, teléfono contacto

Concrecioén de los tratamientos a realizar:

X Recollida X Registre

OEstructuracion 0 Modificacion

X Conservacion O Extraccion

X Consulta 0 Comunicacion para transmision
[ Difusién O Interconexién

[0 Confrontacion 0 Limitacion

O Supresion O Destruccion

O Oftros.............. O Comunicacioén
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Duracion del tratamiento

El presente acuerdo estara vigente durante el desarrollo de la
colaboracion y, una vez finalizado éste, durante el periodo legal necesario
para la debida constancia y justificacion de las actividades realizadas.
Con la finalizacion del presente contrato, el encargado del tratamiento
devolverd al responsable los datos personales y suprimir cualquier copia

gue esté en su poder.
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TERCERA: POSIBILIDAD DE SUBCONTRATACION DEL SERVICIO

El ENCARGADO no podra subcontratar con un tercero la realizacion de ningun tratamiento
de datos personales, excepto los servicios auxiliares necesarios para el normal
funcionamiento de los servicios del ENCARGADO.

Si fuera necesario subcontratar algun tratamiento, este hecho deberda comunicarse
previamente y por escrito al responsable, con una antelacion de 3 meses, indicando los
tratamientos que se pretende subcontratar e identificando, de forma clara e inequivoca, a la
empresa Subcontratista y sus datos de contacto. La subcontratacion se puede llevar a cabo
si el responsable no manifiesta su oposicion en el plazo establecido.

El Subcontratista, que también tendra la condicion de ENCARGADO DEL TRATAMIENTO,
esta obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento para
el encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el responsable. Corresponde al
ENCARGADO inicial regular la nueva relaciéon de manera que el nuevo encargado quede
sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad ...) y
con los mismos requisitos formales que él, en cuanto al adecuado tratamiento de los datos
personales y a la garantia de los derechos de las personas afectadas. En el caso de
incumplimiento por parte del subencargado, el ENCARGADO inicial seguira siendo
plenamente responsable ante el RESPONSABLE en cuanto al cumplimiento de las
obligaciones.

CUARTA. Obligaciones del encargado del tratamiento

El encargado del tratamiento y todo su personal se obliga a:

a) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion,
solo para la finalidad objeto de este encargo. En ningln caso puede utilizar los datos
para finalidades propias.

b) Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento.

Si el encargado del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el
RGPD o cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Union o de
los estados miembros, el encargado debe informar inmediatamente al responsable.

C) Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta responsable, que contenga:

1. El nombre y los datos de contacto del encargado o de los encargados y de cada
responsable por cuenta del que actua el encargado y, en su caso, del representante
del responsable o del encargado y del delegado de proteccion de datos.

2. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.

3. En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion
internacional, incluida la identificacibn de este pais o0 esta organizacion
internacional, y en el caso de las transferencias indicadas en el articulo 49, apartado
1, paragrafo segun del RGPD, la documentacion de garantias adecuadas.
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d)

f)

)

h)

)

4. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad

relativas a:

. La pseudonimizacion y el cifrado de datos personales.

. La capacidad de garantizar la confidencialidad, la integridad, la disponibilidad y la
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

. La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de
forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

. El proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas que garantizan la eficacia del tratamiento.

No comunicar los datos a terceras personas, salvo que tenga la autorizacion expresa
del responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles.

El encargado puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del propio
responsable, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el
responsable debe identificar, previamente y por escrito, la entidad a la que se deben
comunicar los datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para
proceder a la comunicacion.

Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais 0 a una organizacion
internacional, en virtud del derecho de la Unién o de los estados miembros que le sea
aplicable, debe informar al responsable de esta exigencia legal de manera previa,
salvo que este derecho lo prohiba por razones importantes de interés publico.

Subcontratacion

No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este
contrato que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios
auxiliares necesarios para el normal funcionamiento de los servicios del encargado,
siempre que éstos no supongan una Transferencia Internacional de datos.

Mantener el deber de secreto respecto de los datos de caracter personal a los que
haya tenido acceso en virtud de este encargo, incluso después de que finalice su
objeto.

Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometen,
de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas
de seguridad correspondientes, de las cuales hay que informarles convenientemente.
Mantener a disposicion del responsable la documentacién que acredita que se cumple
la obligacién establecida en el apartado anterior.

Garantizar la formacidon necesaria en materia de proteccion de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos personales.

Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los siguientes
derechos:

1.Acceso, rectificacion, supresion y oposicion

2.Limitacion del tratamiento

3.Portabilidad de datos

4.A no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas (incluida la elaboracion
de perfiles)
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k)

p)

El encargado del tratamiento debe resolver, por cuenta del responsable y dentro del
plazo establecido, las solicitudes de ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto
de decisiones individualizadas automatizadas, en relacion con los datos objeto del
encargo.

Derecho de informacién/ informacion y consentimiento

Corresponde al responsable facilitar el derecho de informacion en el momento de
recoger los datos.

Notificacion de violaciones de la seguridad de los datos

El encargado del tratamiento debe informar al responsable del tratamiento, sin dilacion
indebida y en cualquier caso antes del plazo maximo de 10 dias, y a través de la
direccion de correo electronico dpd.ajpalauplegamans@diba.cat, de las violaciones de
la seguridad de los datos personales a su cargo de los que tenga conocimiento, junto
con toda la informacion relevante para documentar y comunicar la incidencia.

La notificacibn no es necesaria cuando sea improbable que esta violacion de la
seguridad constituya un riesgo para los derechos y las libertades de las personas
fisicas.

Si se dispone, se facilitar4, como minimo, la siguiente informacion:

1.Descripcién de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales,
incluidas, cuando sea posible, las categorias y el ndmero aproximado de
interesados afectados y las categorias y el nimero aproximado de registros de
datos personales afectados.

2.Nombre y datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro punto de
contacto en el que se pueda obtener mas informacion.

3.Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los
datos personales.

4.Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacion de la seguridad de los datos personales, incluidas, si procede, las
medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacion simultaneamente, y en la medida en que no lo
sea, la informacion debe facilitarse de manera gradual sin dilacion indebida.

Apoyar al responsable del tratamiento a la hora de hacer las evaluaciones de impacto
relativas a la proteccion de datos, cuando proceda.

Apoyar al responsable del tratamiento a la hora de hacer las consultas previas a la
autoridad de control, cuando proceda.

Poner a disposicion del responsable toda la informacion necesaria para demostrar que
cumple sus obligaciones, asi como para realizar las auditorias o las inspecciones que
efectien el responsable u otro auditor autorizado por él.

Implantar las medidas de seguridad que se prevean en el Real Decreto 3/2010, de 8 de
enero, por el que se regula el Esquema nacional de seguridad en el ambito de la
administracion Electronica” (ENS), segun se establece en el punto cuarto de los PPT,
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a)Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de
los sistemas y servicios de tratamiento.

b)Valorada la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en
caso de incidente fisico o técnico.

c)Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d)Pseudonimizar y cifrar los datos personales, si procede.

La adhesiéon a codigos de conducta o la posesion de una certificacion son elementos
gue sirven para demostrar el cumplimiento de los requisitos indicados anteriormente.
Hay que facilitar la informacion sobre estas certificaciones.

Designar un delegado de proteccion de datos y comunicar su identidad y datos de
contacto al responsable, si procede.

Destino de los datos

Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede,
los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.

La devolucion debe conllevar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado.

No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente
blogueados, mientras se puedan derivar responsabilidades de la ejecucion de la
prestacion.

CINQUENA. Obligaciones del responsable del tratamiento
Corresponde al responsable del tratamiento:

a)
b)

Entregar al encargado los datos a que se refiere la clausula 2 de este documento.

Hacer una evaluacion del impacto en la proteccién de datos personales de las
operaciones de tratamiento que debe efectuar el encargado, tan solo en el caso de
gque corresponda.

Hacer las consultas previas que corresponda, tan solo en el caso de que corresponda.

Velar, antes y durante todo el tratamiento, para que el encargado cumpla el RGPD.

Supervisar el tratamiento, incluida la ejecucion de inspecciones y auditorias.

Autorizar al encargado del tratamiento a:

i) llevar a cabo el tratamiento de los datos de caracter personal en dispositivos
portatiles de tratamiento de datos unicamente por los usuarios o perfiles de
usuarios asignados a la prestacién de servicios contratada.

i) llevar a cabo el tratamiento fuera de los locales del responsable del tratamiento
Unicamente por los usuarios o perfiles de usuarios asignados a la prestacion de
servicios contratada.

lii) la entrada y salida de los soportes y documentos que contengan datos de
caracter personal, incluidos los comprendidos y/o anexos a un correo
electronico, fuera de los locales bajo el control del responsable del tratamiento.



Ajuntament de

(™. PALAU-SOLITA
Y [PLEGAMANS

iv) la ejecucion de los procedimientos de recuperacion de datos que el encargado
del tratamiento se vea en la obligacién de ejecutar.

V) tratar los datos en sus locales, ajenos a los de los responsables del tratamiento
mencionados en el punto 2 de esta clausula.

SEXTA: EXONERACION DE RESPONSABILIDAD

El RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO queda exonerado de cualquier responsabilidad
gque pudiera generarse por el incumplimiento por parte del ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO de las estipulaciones del presente contrato, asi como de lo previsto en el
RGPD, en cuyo caso sera considerado como Responsable del Tratamiento de responder
de las infracciones en que pueda incurrir, asi como de cualquier reclamacion de
indemnizacion que los interesados puedan interponer ante la Autoridad de Control o ante
los tribunales.

Si se llevara a cabo alguna subcontratacion por parte del ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO, de acuerdo con la cldusula TERCERA de este documento, dando lugar a
un subencargado de tratamiento y este ultimo incumpliera sus obligaciones de proteccion
de datos, el ENCARGADO seguira siendo plenamente responsable ante el
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO por lo que hace al cumplimiento de las obligaciones
del subencargado. Esto se mantendra independientemente de nimero de subencargado
sucesivos que haya.

SEPTIMA: CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Ambas partes informan que los datos personales de los firmantes de este contrato pueden
ser incluidos en sus respectivos tratamientos para satisfacer la finalidad de gestion y
mantenimiento de la relacién contractual, conservando durante el tiempo del necesario
para cumplir con la misma. En cualquier momento, podran ejercer los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, asi como aquellos reconocidos por la
normativa que sea aplicable, acompafando de una fotocopia del DNI o cualquier otro
documento identificativo equivalente, a la direccion indicada al principio del presente
documento, segun corresponda.
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OCTAVA: LEGISLACION Y JURISDICCION

El presente contrato contempla las exigencias de la legislacion espafiola vigente y las del
Reglamento General de Proteccién de Datos EU 2016/679, de aplicacion desde el 25 de
mayo de 2018.

Las partes, con expresa renuncia de su fuero, someten todas las interpretacionesy /o
conflictos que pudieran surgir derivados de este contrato a los Juzgados y Tribunales de
domicilio social del responsable del Tratamiento.

Para que asi conste, firman por duplicado el presente contrato en el lugar y fecha arriba
indicados.

FDO. RESPONSABLE FDO. ENCARGADO
DEL TRATAMIENTO DEL TRATAMIENTO
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ANEXO 2: CLAUSULAS QUE REGULAN LA GESTION DE LAS TARJETAS
PREPAGO FINANCIADAS POR EL AYUNTAMIENTO DE PALAU-SOLITA |
PLEGAMANS PARA ATENDER LAS NECESIDADES BASICAS DE LA
POBLACION

CLAUSULAS

Primera. - La Cruz Roja apoyara a personas y unidades de convivencia en la
cobertura de sus necesidades béasicas a través de la entrega de tarjetas de
prepago que les permitan hacer frente, de manera puntual, a los gastos
habituales de un hogar, como pueden ser productos, alimenticios, de higiene y
limpieza entre otros.

Segunda. - Cruz Roja se encargara de la acogida y atencion de las personas
derivadas por los Servicios Sociales Basicos del Ayuntamiento, la entrega de las
tarjetas y el correspondiente seguimiento. Para la realizacién de estas acciones,
la Cruz Roja destinara los profesionales y voluntarios necesarios.

Tercera. - Los técnicos profesionales y voluntariado de Cruz Roja que participen
en la realizacion de la actividad del proyecto de este convenio, no tendran
ninguna vinculacion laboral con el Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans
durante la vigencia del mismo, siendo la Cruz Roja la obligada a asumir los
costes laborales y sociales que se desprendan.

Cuarta. - Se destinard a este proyecto la cantidad de 20.000€ del total del
importe del convenio 2024 . De este importe se destinaran 18.000€ a la
adquisicién de 180 tarjetas cargadas con un importe de 100€ cada una y 2.000€
a la gestion técnica del proyecto por parte de la Cruz Roja (tramitacion, acogida
de familias, charlas educativas, revision de compras, seguimiento,...). Cruz Roja
aportara los recursos humanos (técnicos y voluntariado) y recursos materiales
necesarios para la gestion del proyecto.

Quinta. - Estas tarjetas precargadas seran no nominativas, no recargables y para
acreditar el uso correcto del consumo se realizara un estudio y seguimiento de
cada caso.

Sexta. - Cruz Roja transmitira al finalizar el dispositivo al Ayuntamiento de Palau-
solita i Plegamans los datos correspondientes a las personas atendidas y las
ayudas realizadas, y se hara de manera conjunta un seguimiento con los
servicios sociales municipales.

Los Servicios Sociales Basicos del Ayuntamiento de Palau-solita i Plegamans
derivaran a las personas que deban ser atendidas en Cruz Roja, quien a la
finalizacion del programa justificara la entrega de las tarjetas de prepago a través
de los recibos de entrega, la/las factura/es del proveedor de tarjetas, el/los
cargo/s al banco del gasto, y las ndminas del personal técnico adscrito al
programa y el detalle de consumos de cada tarjeta.



