60€9090%)0.820S9950TPTZT.YTRT.9009

ASO¢,00(UOIDRPIeA/SS BURIDIYD [enlIAR|IUBIUSA//:dnY

U3 UQIoedlLIaA ap 0Inbas 061poD |8 sepaw
epegoidwod Jas apand 0lUsWNJ0p 81S8 ap peplonuaine e

60€2090%7J02.82.0S950TPTZT.LYTET.9009

AYUNTAMIENTO DE CHICLANA DE LA FRONTERA.

Secretaria General — Servicios Generales — Actas y Acuerdos.
Ref2.: Acu-mim

EL SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO DE CHICLANA DE LA FRONTERA, ANTONIO
ARAGON ROMAN, FUNCIONARIO DE ADMINISTRACION LOCAL CON HABILITACION DE
CARACTER NACIONAL

CERTIFICO: Que la Excma. Corporacion Municipal reunida en sesién plenaria de caracter
Ordinaria, celebrada en Primera convocatoria el dia 22 de diciembre de 2023; adoptd, entre
otros, el acuerdo que se transcribe segun el tenor literal del acta de la citada sesion:

“2.- EXPEDIENTE RELATIVO A LA MODIFICACION DE LA ORDENANZA MUNICIPAL
REGULADORA DE LAS PRESTACIONES DE LOS SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE
CHICLANA DE LA FRONTERA PARA LA ATENCION DE LAS NECESIDADES SOCIALES.

Se da cuenta de propuesta de acuerdo presentada por la Delegacion Municipal de Servicios
Sociales relativa a la necesidad de adaptar la Ordenanza Municipal reguladora de las
prestaciones de los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera para la
atencion de las necesidades sociales al Decreto de la Alcaldia Presidencia niumero
4.560/2023, de 13 de julio, en virtud del cual se atribuyen a la Delegacion de Servicios
Sociales la competencia y tramite de las ayudas al alquiler de vivienda y de las ayudas al
pago de hipoteca de la vivienda habitual, lo que supondra la incorporacién a su articulado de
2 nuevas ayudas econdmicas que hasta el momento se gestionaban desde EMSISA Empresa
Municipal, S.A. Estas dos nuevas ayudas no vienen sino a completar el catdlogo de
prestaciones que se conceden desde la Delegacion de Servicios Sociales, si bien se
incorporan al articulado de la Ordenanza sin suponer cambio alguno en su tramitacion, salvo
por las particularidades de cada una de ellas. La necesidad del estudio completo de la
situacién social de las personas en su integridad hacen aconsejable que todo el tramite de
ayudas econdmicas, cualesquiera que sean, se lleven de manera exclusiva por la Delegacion
de Servicios Sociales.

Considerando la Orden de 6 de noviembre de 2023, de la Consejeria de Inclusidn social,
Juventud, Familias e Igualdad, por la que se regula el procedimiento de la gestion de las
ayudas econdmicas familiares en cooperacién con las entidades locales, por la que se
introducen modificaciones en la regulacién de dichas ayudas, relacionadas con la agilizacion
de los tramites, actualizacién de los criterios econémicos y concrecién de los conceptos
imputables.

Considerando que desde la modificacién que se realizd en el afio 2021 de la Ordenanza
Municipal reguladora de las prestaciones econdmicas para la atencion de las necesidades
sociales en los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Chiclana de la frontera, la propia
experiencia y la aplicacion practica aconsejan de nuevo que se incorporen algunas
modificaciones no sustanciales al texto de la norma que, sin embargo, son imprescindibles
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para que el texto evolucione al mismo ritmo de la sociedad. La normativa reguladora de
prestaciones no puede ser un texto estatico en el tiempo, sino dindmico que sepa adaptarse
a los cambios sociales, para que pueda cumplir su misién fundamental de atencion integral a
las personas, sin que por ello deje de conservar su esencia. Ademas es imprescindible seguir
adaptando el texto al lenguaje inclusivo y de género.

Conocido informe favorable de la Jefa de Servicio del Area de Bienestar Social de fecha 7 de
diciembre de 2023.

Conocido informe de la Viceinterventora Municipal, conformado por el Interventor Municipal
de Fondos, de fecha 9 de noviembre de 2023.

Conocido informe favorable del Secretario General de fecha 12 de diciembre de 2023.

Vista propuesta de la Delegaciéon Municipal de Servicios Sociales y conocido dictamen
favorable de la Comision Informativa Permanente General.

INTERVENCIONES: Las intervenciones de los distintos miembros de la Corporacion se
contienen al final del Acta de la sesién por remisién al soporte audiovisual mediante sistema
de grabacién.

VOTACION: Concluida la intervencién del Sr. Salado Moreno y no suscitandose debate
alguno, se somete el asunto a votacion, haciéndolo a favor los once miembros del Grupo
Municipal del PSOE-A (Sres. Roman Guerrero, Salado Moreno, Vera Muiioz, Cruz Romero,
Diaz Torres y Pérez Neira y las Sras. Gonzalez Bueno, Martinez Rico, Batista Mufioz, Butrén
Garcia y Pérez Izeta), los nueve miembros del Grupo Municipal del Partido Popular (Sras. Hita
Fernandez, Rodriguez Ruiz, Olivero Benitez, Baena Silva y Campos Pefia y Sres. Rodriguez
Frias, Lagdstena Gutiérrez, Lopez Dominguez y Galvin Pérez) y los dos miembros del Grupo
Municipal de lzquierda Unida Andalucia (Sr. Palmero Montero y la Sra. Rivas Cdrdoba);
absteniéndose los tres miembros del Grupo Municipal Vox (Sres. Vela Saborido y Palmero
Rodriguez y Sra. Mufioz Gonzélez).

En consecuencia; la Excma. Corporacion, por veintidds votos a favor y tres abstenciones de
los veinticinco miembros que de hecho y de derecho la componen, ACUERDA:

Primero.- Aprobar inicialmente la modificacién de la Ordenanza Municipal Reguladora de las
Prestaciones de los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera para la
atencidn de las necesidades sociales, en el sentido siguiente:

Uno. Se introduce un indice, que queda redactado como sigue:
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“INDICE

[Predambulo]

TITULO I. Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

CAPITULO I. Concepto, tipologia y requisitos
Articulo 2. Tipologia de prestaciones econdmicas.
Articulo 3. Incompatibilidades.

Articulo 4. Personas beneficiarias.

Articulo 5. Requisitos generales.

Articulo 6. Ingresos y/o rentas computables.
Articulo 7. Obligaciones de las familias beneficiarias.
Articulo 8. Causas generales de desestimacion de la solicitud.
Articulo 9. Baremacion de las ayudas.

TITULO I1. Prestaciones econdmicas para la atencién de las necesidades basicas

CAPITULO I. De las ayudas econdmicas familiares

Articulo 10. Concepto de ayudas econdmicas familiares.

Articulo 11. Familias destinatarias de las ayudas econdmicas familiares.
Articulo 12. Finalidad de las ayudas econdmicas familiares.

Articulo 13. Cuantia de las ayudas econdmicas familiares.

Articulo 14. Temporalizacién.

CAPITULO II. De las ayudas econémicas municipales

Articulo 15. Concepto de ayudas econdmicas municipales.

Articulo 15 bis. Familias destinatarias de las ayudas econdmicas municipales.
Articulo 16. Objeto de ayudas econdmicas municipales.

Articulo 17. Cuantia de las ayudas econdmicas municipales.

Articulo 18. Temporalizacién.

CAPITULO 1. De las ayudas econdmicas de emergencia social
Articulo 19. Concepto de ayudas econdmicas de emergencia social.
Articulo 20. Objeto de las ayudas.

Articulo 21. Cuantia de las ayudas econdmicas de emergencia social.
Articulo 22. Temporalizacién.

CAPITULO IV. De las ayudas econémicas extraordinarias
Articulo 23. Concepto de ayudas econdmicas extraordinarias.
Articulo 24. Objeto de las ayudas econdmicas extraordinarias.
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. Cuantia de las ayudas econdmicas extraordinarias.
. Temporalizacion.

Prestaciones econdmicas para favorecer el acceso o la permanencia en vivienda

CAPITULO . Disposiciones generales

Articulo 27

. Objeto y ambito de aplicacion.

CAPITULO II. Ayudas para alquiler de vivienda

Articulo 28
Articulo 29
Articulo 30
Articulo 31
Articulo 32
Articulo 33
Articulo 34

. Concepto y gastos subvencionables.

. Personas beneficiarias.

. Requisitos especificos.

. Requisitos de las viviendas.

. Cuantia, tipologia, compatibilidad y temporalizacién de las ayudas.
. Solicitud y documentacién especifica.

. Causas especificas de desestimacion de la solicitud.

CAPITULO IIl. Ayudas para abono de hipoteca

Articulo 35
Articulo 36
Articulo 37
Articulo 38
Articulo 39
Articulo 40
Articulo 41

. Concepto y gastos subvencionables.

. Personas beneficiarias.

. Requisitos especificos.

. Requisitos de las viviendas.

. Cuantia y temporalizacién de las ayudas.

. Solicitud y documentacidn especificas.

. Causas especificas de desestimacion de la solicitud.

TITULO IV. Tramitacién de las prestaciones econdmicas

CAPITULO I. Gestién y procedimiento

Articulo 42.
Articulo 43.
Articulo 44.
Articulo 45.
Articulo 46.
Articulo 47.
Articulo 48.
Articulo 49.
Articulo 50.
Articulo 51.

Iniciacion del expediente.
Documentacion.

Plazo de presentacion de solicitudes.
Instruccion del expediente.

Criterios objetivos de concesidn.
Comisién Técnica.

Resolucion.

Notificacion.

Plazo de resolucion y notificacion.
Confidencialidad y seguridad.
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CAPITULO II. Justificacién, seguimiento y control de las ayudas
Articulo 52. Justificacién de las ayudas.

Articulo 53. Seguimiento y control.

Articulo 54. Causas de revocacion.

CAPITULO Ill. Modificacién, suspensién y cese de las ayudas
Articulo 55. Modificacidn, suspensién y extincién.

Articulo 56. Modificacion.

Articulo 57. Suspension.

Articulo 58. Extincidn.

[Disposiciones adicionales]
Disposicion adicional primera. Actualizacion.

[Disposiciones transitorias]
Disposicidn transitoria Unica.

ANEXOS

I. Umbral econdémico para la concesidn de las ayudas.

Il. Sistema de baremacidn de las ayudas econdmicas familiares y ayudas econdmicas
municipales.

I1l. Proyecto de intervencién sociofamiliar.

IV. Cuantia de las ayudas econdmicas.

V. Solicitud de prestacion municipal.

VI. Baremacién de prestacién municipal.”

Dos. Se da nueva redaccion al Predmbulo, que queda redactado como sigue:

“La presente ordenanza tiene por objeto regular las bases para la tramitacidn y concesién de
las distintas prestaciones en materia de servicios sociales que concede el Ayuntamiento de
Chiclana de la Frontera para atender las diversas situaciones que dificulten a las personas y
unidades familiares su pleno desarrollo e integracion social.

Los servicios sociales comunitarios constituyen la estructura basica del sistema publico de
servicios sociales y estan dirigidos con caracter integral y polivalente a toda la ciudadania,
como el primer nivel de actuacién para el logro de unas mejores condiciones de vida de la
poblacién.

La Constitucion Espafiola en su articulo 39 (Capitulo Il del Titulo 1), relativo a los principios
rectores de la politica social y econdmica, compromete a los poderes publicos a asegurar “la
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proteccidn social, econdmica y juridica de la familia”.

El Plan Concertado, suscrito el 5 de mayo de 1988, entre la Administracién del Estado y la
Administracion de la Comunidad Auténoma de Andalucia, permite una actuacion coordinada
en esta materia para todas las Administraciones Publicas. Asi, por Orden del Ministerio de
Asuntos Sociales, de 7 de abril de 1989, se regulan las prestaciones basicas de los servicios
sociales comunitarios, otorgando a determinadas entidades locales la competencia para la
gestion y reconocimiento de estas ayudas.

El Decreto 11/92 de la Consejeria de Asuntos Sociales de la Junta de Andalucia, de 28 de
enero, por el que se establecen la naturaleza y las prestaciones de los servicios sociales
comunitarios, dispone en su articulo 7 que “los servicios sociales comunitarios llevan a cabo
otras prestaciones de caracter econdmico, complementarias a las prestaciones técnicas o de
servicios”.

La Ley 5/2010, de 11 de junio, de autonomia local de Andalucia en su articulo 9.3. establece
que entre las competencias municipales se encuentran la “gestion de los servicios sociales
comunitarios conforme al Plan y Mapa Regionales de Servicios Sociales de Andalucia”, que
incluye:

a) Gestién de las prestaciones técnicas y econdmicas de los servicios sociales comunitarios.”

El articulo 26 de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad de la
administracion local (LRSAL), dispone lo siguiente:

“1. Los Municipios deberan prestar, en todo caso, los servicios siguientes:

¢) En los Municipios con poblacidn superior a 20.000 habitantes, ademas: proteccidn civil,
evaluacion e informacién de situaciones de necesidad social y la atencion inmediata a
personas en situacidn o riesgo de exclusion social, prevencion y extinciéon de incendios e
instalaciones deportivas de uso publico.”

Por ultimo, la Ley 9/2016, de 27 de diciembre de servicios sociales de Andalucia, en su
exposicidn de motivos, define los servicios sociales como el conjunto de servicios, recursos y
prestaciones orientados a garantizar el derecho de todas las personas a la proteccidn social,
en los términos recogidos en las leyes, y tienen como finalidad la prevencién, atencién o
cobertura de las necesidades individuales y sociales basicas de las personas en su entorno,
con el fin de alcanzar o mejorar su bienestar. Estos servicios, configurados como un elemento
esencial del Estado de bienestar, estan dirigidos a alcanzar el pleno desarrollo de los
derechos de las personas en la sociedad y a promocionar la cohesidn social y la solidaridad.

Esta nueva ley se configura sobre la base de los avances ya conseguidos en el ambito de los
servicios sociales en Andalucia, con el objetivo de consolidarlos, fortalecerlos y mejorar su
capacidad de adaptacidon garantizando, de esta forma, una proteccién integral a la
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ciudadania. Uno de los avances fundamentales de esta ley es dotar de naturaleza propia al
sistema publico de servicios sociales de Andalucia, basado en los principios de universalidad
e igualdad de acceso a todas las personas, que aglutina todos los recursos de las
administraciones publicas y orientado a la calidad y a situar a la persona como centro de
todas las politicas sociales.

Ademads, la presente ley se hace eco de la reciente sentencia del Tribunal Constitucional, que
ha estimado parcialmente el recurso de inconstitucionalidad formulado por la Asamblea de
Extremadura contra la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad
de la Administracién Local. El Tribunal Constitucional determina con esta sentencia que los
servicios de asistencia social y atencién primaria a la salud son competencias de las
Comunidades Auténomas. Por ello, el Estado solo podra atribuir competencias locales o
prohibir que éstas se desarrollen en el nivel local cuando tengan la competencia en la
materia o sector de que se trate. En materias de competencia autondmica, solo las
Comunidades Auténomas.

El Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera para facilitar la promocién y el desarrollo pleno y
libre de los derechos de todas las personas y grupos que garantice su igualdad dentro de la
sociedad atendera la cobertura de las necesidades sociales, adecuandolas en su caso a los
procesos de cambio social y personal.

La modificacién de la “Ordenanza municipal reguladora de las prestaciones econémicas para
la atencion de las necesidades sociales en los Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Chiclana de la Frontera” obedece, en primer lugar, a la incorporacién a su articulado de 2
nuevas ayudas econdmicas que, hasta el momento se gestionaban desde EMSISA Empresa
Municipal, S.A. (en adelante EMSISA). La necesidad de estudiar y abordar la situacion de las
personas y las unidades familiares de manera integral, hacen aconsejable que todo el tramite
de ayudas econdmicas, cualesquiera que sean, se lleven de manera exclusiva por la
delegacidn municipal con competencias en materia de servicios sociales. Estas dos nuevas
ayudas no vienen sino a completar el catdlogo de prestaciones que se conceden desde esta
delegacidn, si bien se incorporan al articulado de la ordenanza sin suponer cambio alguno en
su tramitacion, salvo por las particularidades de cada una de ellas. Fruto de ello son los
nuevos articulos 27 a 41, ambos inclusive.

Por otro lado, desde la modificacién que se realizd en el afio 2021 de la “Ordenanza
municipal reguladora de las prestaciones econdmicas para la atencidn de las necesidades
sociales en los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera” y ante la
propia experiencia y la aplicacion practica de lo recogido en la misma, se ha considerado
incorporar algunas modificaciones no sustanciales al texto de la norma que, sin embargo, son
imprescindibles para que el texto evolucione al mismo ritmo de la sociedad. La normativa
reguladora de prestaciones no puede ser un texto estédtico en el tiempo, sino dinamico, que
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sepa adaptarse a los cambios sociales, para que pueda cumplir su misién fundamental de
atencion integral a las personas, sin que por ello deje de conservar su esencia. Ademas es
imprescindible seguir adaptando el texto al lenguaje inclusivo y de género.

A lo anterior, debemos unir la nueva regulacidn de las ayudas econdmicas familiares dada
por la “Orden de 6 de noviembre de 2023, de la Consejeria de Inclusidn social, Juventud,
Familias e lgualdad, por la que se regula el procedimiento de la gestiéon de las ayudas
econdmicas familiares en cooperacion con las entidades locales”.

Tres. Se da nueva redaccion al articulo 1, que queda redactado como sigue:
"Articulo 1. Objeto

El objeto de la presente norma es la regulacion de las bases para la tramitacion y concesion
de prestaciones sociales de caracter econdmico de la la delegacidn municipal con
competencias en materia de servicios sociales del Ayuntamiento de Chiclana.

Las prestaciones econdmicas, tal y como se recogen definidas en el articulo 40.4 de la Ley
9/2016, de 27 de diciembre, de servicios sociales de Andalucia, son entregas dinerarias de
caracter puntual o periddico concedidas a personas o unidades familiares orientadas al logro
de los objetivos de la politica de servicios sociales de Andalucia.

Estas prestaciones dinerarias en ocasiones son concedidas en especie, atendiendo a la
necesidad que motivo su concesidn y siempre a criterio del personal técnico de la delegacidn
municipal con competencias en materia de servicios sociales. Estas prestaciones econdmicas
se configuran como un instrumento dentro de la intervencién social propia de los servicios
sociales comunitarios.

En general, las prestaciones econdmicas tienen como finalidad prevenir la marginacion y la
exclusion social, asi como favorecer la integracion de las personas. Estan dirigidas a personas
individuales o unidades familiares que carezcan de medios y en las que concurran factores de
riesgo, siendo siempre un apoyo a la intervencién social.

En lineas generales las prestaciones econdémicas podran destinarse por las personas
beneficiarias a los siguientes conceptos: gastos de manutencidén, suministros basicos,
material escolar y recursos educativos, equipamiento del hogar y arreglos menores en la
vivienda, alquiler e hipoteca de la vivienda habitual, asi como cualesquiera otros valorados
técnicamente, siempre que la concesion de la prestacidon econdmica tenga como objetivo la
supresion de factores de riesgo y el mantenimiento e incremento de los factores de
proteccion de cada caso particular.”
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Cuatro. Se da nueva redaccién al articulo 2, que queda redactado como sigue:
"Articulo 2. Tipologia de prestaciones econdmicas.

La presente ordenanza contempla dos modalidades de prestaciones econémicas:
a) Prestaciones econdmicas para la atencion de las necesidades basicas

Estas prestaciones engloban las siguientes ayudas econdmicas:

a.1) Ayuda econdmica familiar. Segun lo dispuesto en el articulo 7.4 del Decreto 11/1992, de
28 de enero, por el que se establecen la naturaleza y prestaciones de los servicios sociales
comunitarios, son aquellas prestaciones temporales de caracter preventivo que se conceden
a familias para la atencion de las necesidades basicas de menores a su cargo cuando carecen
de los recursos econémicos suficientes para ello, con el fin de evitar la institucionalizacién del
menor y posibilitar su integracion en el entorno familiar y social. Estas ayudas implicaran una
intervencion social complementaria, denominandose a partir de ahora AEF.

a.2) Ayuda econdmica municipal. Son prestaciones temporales de caracter preventivo que se
conceden a personas individuales o unidades familiares que carezcan de medios y en las que
concurran factores de riesgo, que refuerzan la intervencién social llevada a cabo con ellos.
Estas ayudas se denominaran AEM a partir de ahora.

a.3) Ayuda econdmica de emergencia social. Segun el articulo 7.3 del Decreto 11/1992, de 28
de enero, por el que se establecen la naturaleza y prestaciones de los servicios sociales
comunitarios son aquellas prestaciones econdmicas individualizadas, destinadas a paliar
contingencias extraordinarias que se puedan presentar a personas o unidades familiares y
que deban ser atendidas con inmediatez, denominandose a partir de ahora AEES.

a.4) Ayuda econdmica extraordinaria. Ayudas de caracter polivalente, puntual y excepcional,
que pueden concederse con motivo de situaciones de catastrofe, calamidad, epidemia o
crisis sociosanitaria a nivel local. Estas ayudas no se consideraran como AEF, AEM & AEES
dado su caracter extraordinario, por lo que no computaran como ayudas ordinarias. Sin
embargo, la cuantia de estas ayudas se propondrd de acuerdo al nimero de personas
integrantes de la unidad familiar y la existencia de menores o no en la misma, acorde a los
umbrales econdmicos establecidos en el Anexo I. A partir de ahora estas ayudas se
denominaran AEE.

b) Prestaciones econdmicas para la permanencia o acceso a vivienda habitual.

b.1) Ayudas para alquiler de vivienda: Son prestaciones econdmicas destinadas a
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subvencionar total o parcialmente el alquiler de la vivienda arrendada que constituye el
domicilio habitual de la unidad familiar.

b.2) Ayudas para abono de hipoteca: Son prestaciones econémicas destinadas a abonar
parcialmente la hipoteca de la vivienda que constituya el domicilio habitual y permanente
de la unidad familiar, a fin de evitar en la medida de lo posible la pérdida de la misma.

Estas ayudas, en cualquiera de sus modalidades, podran abonarse directamente a la persona
solicitante o a través de un pago a terceros, con la preceptiva autorizacion de las personas
solicitantes.

Cinco. Se da nueva redaccion al articulo 3, que queda redactado como sigue:
“Articulo 3. Incompatibilidades.

Las prestaciones econdmicas reguladas en la presente ordenanza son incompatibles con
otras ayudas concedidas por otras administraciones publicas para el mismo concepto, salvo
excepciones determinadas por criterio técnico en aquellos casos en los que aun
percibiéndolas, no superan el umbral econdmico establecido en la presente ordenanza.

Las prestaciones econdmicas para la atencion de las necesidades basicas serdn compatibles
con las prestaciones econdmicas para favorecer la permanencia o acceso a la vivienda
habitual, de manera que pueden percibirse de manera simultanea, siempre que cada una de
ellas se invierta en el concepto en base al cual se han concedido.

Las ayudas econémicas de emergencia social seran compatibles con las ayudas econdmicas
familiares, con las ayudas econdmicas municipales, con las ayudas econdmicas
extraordinarias, asi como con otras ayudas concedidas por otras administraciones publicas
para el mismo concepto, siempre y cuando se considere técnicamente y haya sobrevenido
una situacién de emergencia debidamente justificada y acreditada por la persona
interesada.”

Seis. Se da nueva redaccion al articulo 4, que queda redactado como sigue:
“Articulo 4. Personas beneficiarias.

Podran solicitar las prestaciones econdmicas descritas en el articulo 2 de la presente
ordenanza, las personas fisicas, por si mismas o en nombre de su unidad familiar que,
reuniendo los requisitos generales establecidos en el articulo 5 o los requisitos especificos
establecidos en cada una de las modalidades de ayudas, atraviesan una situacion de
necesidad social, previa valoracién técnica efectuada por la persona profesional de trabajo
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social de la Unidad de Trabajo Social, definida como la demarcacién territorial en la que se
divide el municipio para poder atender a la ciudadania de una manera mas préxima y
descentralizada (a partir de ahora, UTS).

A efectos de esta ordenanza se entiende por unidad familiar la constituida por una o mds
personas que residan en la misma vivienda y estén empadronadas en el mismo domicilio,
relacionadas entre si por matrimonio, pareja de hecho o relacién analoga debidamente
acreditada en cualquiera de sus grados de consanguinidad, afinidad, adopcion, acogimiento
familiar, ya sea de hecho, temporal o permanente. A criterio técnico y de manera
excepcional, podra no considerarse a una o mas personas de la unidad familiar atendiendo a
las circunstancias de la unidad familiar solicitante. De la misma manera, a criterio profesional
también podran considerarse como personas de la unidad familiar, a aquéllas que
contribuyan de manera significativa a satisfacer las necesidades de la misma pese a no estar
residiendo o no encontrarse empadronadas en el domicilio de la unidad familiar solicitante o
que residiendo o figurando empadronados en la misma, no mantengan vinculo familiar.

En todo caso, en el supuesto de parejas con hijos e hijas comunes menores de edad en el que
no exista convenio regulador, sera exigible la documentacion de la persona progenitora no
conviviente en el domicilio.

En el caso de parejas separadas o divorciadas con sentencia judicial de guarda y custodia
compartida, se entenderda que ambas personas progenitoras podran solicitar la ayuda
econdmica familiar en caso de que cumplan los requisitos para ello, dividiéndose el periodo
de abono entre ambos.

Las personas sin hogar se atenderan dentro del programa especifico de este colectivo de
poblacién y a través del convenio de colaboracidn con la entidad prestadora del servicio en
ese momento. Se contempla la tramitacién de ayudas econdmicas para personas sin hogar
con las que se esté llevando un programa individualizado de intervencion, se estén
cumpliendo los objetivos del mismo y exista un prondstico positivo.”

Siete. Se da nueva redaccidn al articulo 5, que queda redactado como sigue:
“Articulo 5. Requisitos generales.

Con caracter general, podran solicitar las prestaciones econdmicas reguladas en la presente
ordenanza aquellas personas o unidades familiares que cumplan los siguientes requisitos:

a) Estar empadronada y ser residente en el municipio de Chiclana de la Frontera, con una
antelacién minima de un afio a la fecha de presentaciéon de la solicitud. Excepcionalmente
también podran ser beneficiarias las personas fisicas o unidades familiares que, estando
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empadronadas en la localidad, aunque no cumplan el requisito del afio, concurran en alguna
de las siguientes circunstancias:

a.1) Que hayan estado empadronadas en el municipio durante mas de un afio con
anterioridad y regresen al término municipal en los doce meses anteriores a la fecha en la
que se dieron de baja en el Padrén Municipal de Habitantes.

a.2) Que la llegada al municipio haya sido motivada por una situacion de violencia de género
debidamente acreditada.

a.3) Que se les haya reconocido la condicidon de persona refugiada al gozar de derecho de
asilo.

a.4) Que exista una situacion de violencia doméstica, menores en situacion de riesgo u otras
de gravedad extrema, siempre que sea oportunamente acreditada y valorada técnicamente
en comision.

Por regla general se exigird a las personas solicitantes para el acceso a las prestaciones
econdmicas reguladas en la presente ordenanza que la direccién de residencia coincida con
la de empadronamiento, salvo causa de fuerza mayor.

b) Estar constituidas de manera estable como unidad familiar con una antelacién minima de
seis meses a la fecha de presentacién de la solicitud.

c) Ser mayor de 18 afios o estar emancipada legalmente o en su defecto, haber iniciado el
tramite legal de emancipacion.

d) No ser beneficiaria de otras ayudas de otras Administraciones publicas o recursos propios
que cubran la necesidad para la que se solicita la ayuda.

e) Encontrarse, tanto la persona solicitante como las demds personas integrantes de su
unidad familiar mayores de 18 afios, de alta como demandante de empleo, salvo situaciones
valoradas a criterio técnico.

f) Aportar la documentacion exigida en cada caso que acredite la situacion de necesidad, en
el tiempo y la forma establecida en la presente normativa.

g) Aceptar las condiciones de la intervencién social y suscribir, cuando proceda, el
correspondiente proyecto de intervencién sociofamiliar. Este proyecto de intervencién
sociofamiliar debera ser firmado siempre por la persona titular de ayuda como representante
de su unidad familiar, asi como las personas de dicha unidad sobre las que se haya
establecido objetivos individuales.

h) Facilitar el acceso al domicilio por parte del personal técnico.
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i) Facilitar cuanta informacidn se estime necesaria, en orden a dictaminar la situacion socio
familiar y econémica de la unidad familiar.

j) Haber solicitado previamente aquellos recursos y prestaciones sociales a los que tuvieran
derecho debido a sus circunstancias personales, sociofamiliares y econdmicas.

k) Haber justificado documentalmente en tiempo y forma las prestaciones econdmicas
concedidas con anterioridad, segun lo dispuesto en la presente ordenanza.

[) No disponer de unos ingresos o recursos econdmicos en la unidad familiar superiores a los
establecidos en el Anexo I.

La exencidon de cualquiera de los requisitos recogidos en el presente articulo debera
someterse a comisién técnica.”

Ocho. Se da nueva redaccién al articulo 6, que queda redactado como sigue:
“Articulo 6. Ingresos y rentas computables.

Se consideraran ingresos computables de la unidad familiar las pensiones, subsidios, rentas e
ingresos que en cualquier concepto perciban todas las personas de la unidad familiar.

Asimismo tendran la consideracion de recursos computables los bienes muebles e inmuebles
poseidos por cualquier titulo juridico por las personas de la unidad familiar. No se
considerara la propiedad o mera posesion de la vivienda habitual.

Las personas beneficiarias quedan exoneradas del cumplimiento de la obligacién de acreditar
estar al corriente de las obligaciones tributarias municipales, por las particulares
circunstancias de emergencia social y especial necesidad que motivan su derecho a la
subvencion.

En los casos de personas que pese a no estar residiendo en el domicilio de la unidad familiar
solicitante, contribuyan de manera significativa a satisfacer las necesidades de la misma, se
computaran como minimo el 50% de sus ingresos. Esto se aplicard en todo caso a la persona
progenitora no conviviente cuando existan en la unidad familiar hijos e hijas menores de
edad y no se haya tramitado el correspondiente convenio regulador.”

Nueve. Se da nueva redaccion al articulo 7, que queda redactado como sigue:

“Articulo 7. Obligaciones de las familias beneficiarias.
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Las unidades familiares beneficiarias de las prestaciones econdmicas de la delegacién
municipal con competencias en materia de servicios sociales adquiriran los siguientes
ComMpromisos:

a) Destinar las ayudas para el fin para el cual se concedieron.

b) Facilitar el acceso al domicilio por parte del personal técnico como requisito para la
tramitacion de la ayuda econémica.

c) Facilitar cuanta informacion se estime necesaria, en orden a dictaminar la situacion socio
familiar y econdmica de la unidad familiar.

d) Comunicar por escrito cualquier cambio de las circunstancias sociofamiliares que influyan
en la resolucién de la ayuda o su mantenimiento.

e) Aportar la documentacion justificativa del importe de la ayuda econdmica segin lo
dispuesto en la presente ordenanza, en aquellos casos que asi se haya acordado con la
persona profesional de referencia, a fin de constatar el cumplimento de la finalidad para la
que fue concedida la ayuda.

f) Solicitar todas aquellas otras prestaciones a las que se tenga derecho, procedentes de
otros organismos y entidades publicas.

g) Mostrar una actitud de respeto en todo momento hacia las personas profesionales del
Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera.

h) Suscribir y cumplir los compromisos recogidos en el proyecto de intervencién
sociofamiliar.”

Diez. Se da nueva redaccion al articulo 8, que queda redactado como sigue:
"Articulo 8. Causas generales de desestimacion de la solicitud.

Seran desestimadas aquellas solicitudes de ayudas cuyas personas solicitantes se hallen
incursos en alguna de las siguientes causas:

a) Las unidades familiares que no cumplan lo recogido en los articulos 4, 5 y 7 de este
Capitulo.

b) Las unidades familiares que no alcancen un minimo de 4 puntos en la baremacion
establecida para la tramitacion de la ayuda.

c) Las personas solicitantes que no presenten la documentacidon exigida y cuantos
documentos le sean requeridos para la valoracion de la solicitud.

d) Cuando se compruebe la existencia de falsedad en la documentacion presentada, o en los
motivos alegados para acceder a las ayudas, asi como cuando se produzca contradiccion,
ocultacién y falsedad en los datos econdmicos, convivenciales o relativos a la vivienda.

e) Las personas solicitantes que no hayan suscrito o cumplido con lo establecido en el
proyecto de intervencidn sociofamiliar propuesto.

f) Desaparicion de las circunstancias que dieron origen a su peticion.
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g) Renuncia de la persona beneficiaria a la ayuda.

h) No encontrarse como demandante de empleo la persona solicitante o alguna de las demas
personas integrantes de la unidad familiar mayores de 18 afios, salvo valoracidn técnica.

i) No utilizar una prestacion econdmica anterior para la finalidad para la que fue concedida.

j) Existencia de persona legalmente obligada y con posibilidad econdmica suficiente de
prestar ayuda a la persona solicitante.

k) La concesion de la ayuda no es suficiente para resolver total o parcialmente la situacion de
necesidad o la problematica planteada.

[) El concepto para el que se solicita la ayuda es competencia de otros organismos publicos.
m) La persona solicitante o cualquiera de las demds personas de su unidad familiar, cuentan
con la posesidn de bienes muebles e inmuebles que por sus caracteristicas, valoracion,
posibilidad de explotacién o venta, indique la existencia de medios suficientes para atender
la necesidad para la que se solicita la ayuda.

En caso de que no haya disponibilidad presupuestaria, se suspendera la tramitacion de la
ayuda, reanudandose la misma en el momento en que el crédito esté de nuevo disponible.”

Once. Se da nueva redaccion al articulo 9, que queda redactado como sigue:
“Articulo 9. Baremacidn de las ayudas.

Las ayudas econdmicas seran valoradas conforme a los baremos establecidos (Anexo | y
Anexo ll), atendiendo a su tipologia. Las personas profesionales de trabajo social aplicaran
estos baremos considerando la situacion personal, familiar, econdmica, sanitaria y social de
la unidad familiar solicitante y la viabilidad familiar para afrontar la situacién de necesidad.

Para determinar la falta de recursos econdmicos, se tomara como referencia el Indicador
Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM a partir de ahora) anual (14 pagas) vigente en
el afio correspondiente de tramitacién de la ayuda econémica y en funcién de las personas
que conforman la unidad familiar y sus circunstancias (Anexo I). EI IPREM es un indice
empleado en Espafia como referencia para la concesién de ayudas, subvenciones o el
subsidio de desempleo.

Se tendran en cuenta los ingresos de los seis Ultimos meses de cualquier naturaleza de todas
las personas integrantes de la unidad familiar segun los articulos 4 y 6, descontandose los
gastos reales y demostrados derivados de la hipoteca o el alquiler de la vivienda habitual. Asi
mismo, cuando la persona solicitante sea el progenitor o la progenitora que no tenga
atribuida la custodia, se deducirdn de sus ingresos los abonos que haya realizado en
concepto de pensidon de manutencion o pensidon compensatoria establecida judicialmente y
debidamente acreditada. De la misma manera, a criterio profesional, podran deducirse otros
gastos acreditados documentalmente por la persona solicitante.”
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Doce. Se da nueva redaccion al articulo 10, que queda redactado como sigue:
“Articulo 10. Concepto de ayudas econdmicas familiares.

Las ayudas econdmicas familiares, de acuerdo con el articulo 7 del “Decreto 11/1992, de 28
de enero, por el que se establece la naturaleza y prestaciones de los Servicios Sociales
Comunitarios”, asi como segun lo recogido en el articulo 3.1 de la “Orden de 6 de noviembre
de 2023, de la Consejeria de Inclusién Social, Juventud, Familias e Igualdad, por la que se
regula el procedimiento y la gestidn de las ayudas econédmicas familiares en cooperacién con
las entidades locales”, constituyen prestaciones complementarias de caracter temporal,
dinerarias o en especie, que se conceden a las familias para la atencién de necesidades
basicas de las personas menores de edad a su cargo, cuando carecen de recursos
econdmicos suficientes para ello, y dirigidas a la prevencidn, reduccion o supresién de
factores de riesgo y al mantenimiento e incremento de los factores de proteccion, con el fin
de favorecer su permanencia e integracion en el entorno familiar y social, desde un enfoque
preventivo y capacitador.”

Trece. Se da nueva redaccion al articulo 11, que queda redactado como sigue:
"Articulo 11. Familias destinatarias de las ayudas econdmicas familiares.

Seran destinatarias de estas ayudas aquellas unidades familiares, tal y como se entiende en
el articulo 4 de la presente ordenanza, siempre y cuando tengan menores a su cargo que
carecen de recursos econdmicos suficientes para atender las necesidades basicas de los
mismos.

En la valoracidn de las presentes ayudas se tendran en cuenta los siguientes criterios
técnicos:

a) Indicadores de riesgo y desproteccién de las personas menores de edad implicadas.

b) Grado de colaboracion e implicacidn de la unidad familiar con el proyecto de intervencion
o tratamiento y en los objetivos incluidos en el mismo.

c) Existencia de un prondstico de recuperabilidad de la situacion familiar.

Para la concesidn de las ayudas econdmicas familiares tendran preferencia las familias que se
encuentren en las siguientes circunstancias familiares:

a) Familias numerosas.

b) Familias monoparentales considerandose como tales aquellas constituidas por la madre o
el padre, o persona tutora o guardadora con personas menores de edad a su cargo, con una
Unica persona sustentadora.
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c) Familias con alguna persona con discapacidad igual o superior a un 33% o en situacion de
dependencia.

d) Familias con menores de reciente desinstitucionalizacion reintegrados a su familia de
origen o en proceso de reunificacion familiar a punto de ultimarse.”

Catorce. Se da nueva redaccién al articulo 12, que queda redactado como sigue:
“Articulo 12. Finalidad de las ayudas econdmicas familiares.

Las familias que cumplan con los requisitos mencionados anteriormente podran recibir
ayudas econdmicas dinerarias o en especie, de caracter periddico o Unico, que se destinaran
a la cobertura de las siguientes necesidades:

a) Necesidades basicas esenciales para las personas (alimentacion, cuidados personales,
especialmente vestido e higiene u otras necesidades especiales de la primera infancia
(alimentacidn infantil, dietas especiales prescritas u otras).

b) Necesidades basicas relacionadas con el area de salud, incluida la salud mental, asi como
otras complementarias no cubiertas o excluidas del Sistema Publico de Salud (prétesis, salud
buco-dental, audifonos, gafas, salud sexual y planificacion familiar o asistencia especializada
continuada como la psicoldgica, fisioterapia, logopedia o similares).

c) Necesidades basicas relacionadas con el area educativa, siempre que se trate de supuestos
no cubiertos en su totalidad o estén excluidas de las prestaciones de los organismos
competentes. Pueden estar relacionadas con:

12 La adquisicidn de libros de texto y material escolar, asi como apoyo al estudio reglado
en los distintos niveles de ensefianza.

22 La participacién en actividades de ocio y cultura y de conciliacién de la vida familiar
(campamentos de verano, visitas y excursiones escolares u otras).

32 |a participacion en actividades extraescolares y de apoyo escolar.

42 Se podran incluir gastos de transporte por necesidades socioeducativas justificadas.

52 La financiacidn de intervenciones de apoyo a necesidades educativas especificas, que
necesiten un aporte extraordinario al ofertado por el sistema educativo (logopedia, trabajo
psicoeducativo o similar).

62 La cobertura de gastos de matriculacidon y de material necesario para la realizacion de
cursos de formacién profesional no reglada, que pudieran interesar a menores con historia
de fracaso escolar.

d) Necesidades basicas relacionadas con el alojamiento y la vivienda habitual, pudiéndose
contemplar las siguientes:

12 Los impagos que se generen respecto a obligaciones econdmicas inexcusables de la
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condicién de persona propietaria o arrendataria de la vivienda habitual (suministro de
electricidad, agua, gas y comunidad).

22 Alquileres o amortizaciones de la vivienda o alojamiento habitual.

32 Reparaciones urgentes y basicas en la vivienda, asi como adquisiciones de enseres
basicos (electrodomésticos y mobiliario).

e) Necesidades relacionadas con el traslado en transporte publico con objeto de asistir a
programas de atencién a menores.

f) Otras necesidades basicas sobrevenidas que se detecten en el marco de la intervencion
técnica de los servicios sociales que puedan afectar negativamente al desarrollo de las
personas menores de edad.”

Quince. Se da nueva redaccion al articulo 13, que queda redactado como sigue:
“Articulo 13. Cuantia de las ayudas econdmicas familiares.

Las ayudas econdmicas familiares estaran definidas y cuantificadas tanto en su importe como
en su modalidad y duracién por la persona profesional de trabajo social de los servicios
sociales comunitarios, en funcion de las necesidades del caso y de los ingresos de la unidad
familiar, atendiendo al baremo interno establecido para ello, tomandose como referencia el
IPREM mensual (12 pagas).

La cuantia hasta llegar al maximo correspondiente (Anexo V), vendra determinada por la
valoraciéon técnica la persona profesional de trabajo social, la situacién de necesidad
planteada, la tipologia de la unidad familiar y el nimero de menores que convivan en la
misma.”

Dieciséis. Se da nueva redaccion al articulo 14, que queda redactado como sigue:
“Articulo 14. Temporalizacion.

Las ayudas econdmicas familiares podran concederse durante periodos prorrogables de seis
meses, siempre que la unidad familiar cumpla con los compromisos establecidos en el
proyecto de intervencidn sociofamiliar.

En caso de incumplimiento, la persona profesional de referencia podra proceder a la
suspension de la ayuda en caso de estar percibiéndose; en el caso de haber finalizado los seis
meses de concesidn, no se procedera al trdmite de una nueva ayuda hasta el cumplimiento
de los compromisos establecidos en el proyecto de intervencidon sociofamiliar inicial,
sometiéndose a criterio de la Comision Técnica cuando podra volver a solicitar nueva ayuda
econdmica familiar.”
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Diecisiete. Se da nueva redaccidn al articulo 15, que queda redactado como sigue:
“Articulo 15. Concepto de ayudas econdmicas municipales.

Las ayudas econdmicas municipales son aquellas prestaciones econdmicas para situaciones
de especial necesidad y emergencia social, que tienen como finalidad prevenir la
marginacion y la exclusién social, favoreciendo la integracidn de las personas.”

Dieciocho. Se afiade el articulo 15 bis que queda redactado como sigue:
“Articulo 15 bis. Familias destinatarias de las ayudas econdmicas municipales

Seran destinatarias de estas ayudas aquellas unidades familiares, tal y como se entiende en
el articulo 4 de la presente ordenanza, formadas por una Unica persona adulta o unidades
familiares sin menores a cargo, que carezcan de medios y en los que concurran factores de
riesgo, siendo siempre un apoyo a la intervencién social.

Para la concesion de las ayudas econdmicas municipales tendran preferencia las familias que
se encuentren en las siguientes circunstancias familiares:

a) Familias monoparentales, constituidas por la madre o el padre o persona tutora
responsable, con uno o varios hijos e hijas mayores de edad.

b) Familias con alguna persona con discapacidad igual o superior a un 33% o en situacidn de
dependencia.”

Diecinueve. Se da nueva redaccién al articulo 16, que queda redactado como sigue:
“Articulo 16. Objeto de ayudas econdmicas municipales.
Las ayudas econdmicas municipales podran destinarse a cubrir los siguientes gastos:

a) Manutencion.

b) Pago de suministros basicos de la vivienda habitual.

¢) Ayudas para medicacion esencial, prescritos por persona facultativa, considerados
esenciales y que no estén cubiertos por el sistema publico de salud.

d) Ayudas para tratamientos especializados, cuya necesidad esté debidamente acreditada,
siempre que no estén incluidas en la cobertura de la red publica sanitaria o social.

e) Ayudas para gastos de desplazamientos en transporte publico para aquellas personas que
por necesidades especiales lo requieran.
f) Ayudas para equipamiento basico de la vivienda habitual cuando éste sea inexistente en el
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domicilio o se encuentre muy deteriorado, asi como reparaciones menores en el domicilio
que favorezcan la permanencia de la persona solicitante y demas personas de su unidad
familiar en su vivienda habitual si asi fuera aconsejable.

g) Cualquier otro concepto que se considere a nivel técnico.”

Veinte. Se da nueva redaccidn al articulo 17, que queda redactado como sigue:
“Articulo 17. Cuantia de las ayudas econdmicas municipales.

Las ayudas econdmicas municipales estaran definidas y cuantificadas tanto en su importe
como en su modalidad y duracién por la persona profesional de trabajo social de los servicios
sociales comunitarios, en funcion de las necesidades del caso y de los ingresos de la unidad
familiar, atendiendo al baremo interno establecido para ello, tomandose como referencia el
IPREM mensual (12 pagas).

La cuantia hasta llegar al maximo correspondiente (Anexo 1V), vendra determinada por la
valoracién técnica de la persona profesional de trabajo social, la situacion de necesidad
planteada, la tipologia de la unidad familiar sin menores a cargo y el nimero de personas
que la conforman.”

Veintiuno. Se da nueva redaccidn al articulo 18, que queda redactado como sigue:

"Articulo 18. Temporalizacion.

Las ayudas econdmicas municipales podrdn concederse durante periodos prorrogables de
seis meses, siempre que la unidad familiar cumpla con los compromisos establecidos en el
proyecto de intervencidn sociofamiliar.

En caso de incumplimiento, la persona profesional de referencia podra proceder a la
suspension de la ayuda en caso de estar percibiéndose; en el caso de haber finalizado los seis
meses de concesion, no se procedera al trdmite de una nueva ayuda hasta el cumplimiento
de los compromisos establecidos en el proyecto de intervencidon sociofamiliar inicial,
sometiéndose a criterio de la Comision Técnica cuando podria volver a solicitar nueva ayuda
economica familiar.”

Veintidds. Se da nueva redaccidn al articulo 20, que queda redactado como sigue:

"Articulo 20. Objeto de las ayudas.

Estas ayudas se concederdn para afrontar las siguientes situaciones sobrevenidas:
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a) Pago de un alojamiento alternativo temporal cuando, por causa de fuerza mayor, no sea
posible la permanencia de la persona o unidad familiar en su domicilio habitual y la misma
carezca de recursos propios o familiares suficientes.

b) Alta de consumo de energia eléctrica o acometida de agua en la vivienda habitual.

c) Ayudas para medicacidon esencial, prescritos por persona facultativo, considerados
esenciales y que no estén cubiertos por el sistema publico de salud.

d) Ayudas para tratamientos especializados, cuya necesidad esté debidamente acreditada,
siempre que no estén incluidas en la cobertura de la red publica sanitaria o social.

e) Ayudas para gastos de desplazamientos en transporte publico para aquellas personas que
por necesidades especiales lo requieran.

f) Ayudas para equipamiento basico de la vivienda habitual cuando éste sea inexistente en el
domicilio o se encuentre muy deteriorado, reparaciones menores de urgente necesidad y
limpieza del domicilio en casos extremos, siempre que favorezcan la permanencia de la
persona solicitante en su domicilio habitual si asi fuera aconsejable.

g) Ayudas de emergencia de caracter polivalente, puntuales y excepcionales, que no puedan
ser atendidas por ninguno de los conceptos contemplados en los epigrafes anteriores,
valoradas por las personas profesionales de trabajo social como indispensable para prevenir
la marginacion y favorecer la normalizacion de individuos y familias.

También podra concederse una ayuda econdmica de emergencia social cuando la unidad
familiar presente una deuda de alquiler o hipoteca que le impida el acceso a las prestaciones
econdmicas para favorecer la permanencia en su vivienda habitual, siempre que con el
abono de la ayuda atendiendo a las cuantias maximas establecidas y la aportacion de la
persona interesada si fuera necesario, quede saldada totalmente la deuda contraida.”

Veintitrés. Se da nueva redaccion al articulo 21, que queda redactado como sigue:
“Articulo 21. Cuantia de las ayudas econdmicas de emergencia social.

Las ayudas econdmicas de emergencia social estaran definidas y cuantificadas por la persona
profesional de trabajo social de los servicios sociales comunitarios, en funciéon de las
necesidades del caso y de los ingresos de la unidad familiar.

El umbral econdmico a considerar para la concesion de estas ayudas sera el establecido para
las ayudas econdmicas familiares o municipales, segln proceda.

Las cuantias de estas ayudas podran alcanzar la cuantia maxima de las ayudas econdmicas
familiares o municipales, segtin proceda, atendiendo al anexo IV y vendra determinado por la
valoracién técnica de la persona profesional de trabajo social, la situacion de necesidad
planteada, la tipologia de la unidad familiar y sus circunstancias personales, familiares y

sociales.”
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Veinticuatro. Se da nueva redaccién al articulo 24, que queda redactado como sigue:
“Articulo 24. Objeto de las ayudas econdmicas extraordinarias.

Las ayudas econdmicas extraordinarias se destinaran a la cobertura de necesidades basicas
de todos las personas integrantes de la unidad familiar beneficiaria que se han visto
agravadas antes la situacidn de catastrofe, epidemia o crisis mencionada anteriormente.”
Veinticinco. Se da nueva redaccion al articulo 25, que queda redactado como sigue:

"Articulo 25. Cuantia de las ayudas econdmicas extraordinarias.

Las ayudas econdmicas extraordinarias estaran definidas y cuantificadas por la persona
profesional de trabajo social de los servicios sociales comunitarios, en funcion de las
necesidades del caso, de los ingresos de la unidad familiar y de su tipologia.

Desde el momento en que se inicie cualquiera de las situaciones previstas en el articulo 23,
las ayudas econdmicas municipales y las ayudas econdmicas familiares no resueltas pasaran
a tramitarse como ayudas econdmicas extraordinarias, con las cuantias econdmicas previstas
en el Anexo IV.

Las ayudas econdmicas municipales y las ayudas econdmicas familiares ya concedidas
pendientes de pago o en proceso de cobro, deberan agotar los periodos de concesidn
establecidos antes de poder iniciar el trdmite como ayudas econémicas extraordinarias.

Las cuantias de estas ayudas podrdn alcanzar la cuantia maxima establecida en el Anexo IV.”
Veintiséis. Se da nueva redaccion al articulo 26, que queda redactado como sigue:

"Articulo 26. Temporalizacion.

Las ayudas econdmicas extraordinarias tendran una duracién maxima de seis meses,
prorrogables por idénticos periodos mientras persistan las situaciones que originaron la

concesién de las mismas.”

Veintisiete. Se regula como novedad el Titulo Ill, que queda redactado como sigue:

“TITULO Il. PRESTACIONES ECONOMICAS PARA FAVORECER EL ACCESO O LA PERMANENCIA

EN VIVIENDA HABITUAL.
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CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES.
Articulo 27. Objeto y dmbito de aplicacion.

Con el objeto de favorecer el acceso o la permanencia de las personas a la vivienda,
colaborando en el ejercicio de este derecho reconocido en la Constitucién Espafiola, se
establecen estas prestaciones econdmicas cuyo objetivo es favorecer el acceso o la
permanencia de las familias en su vivienda habitual y evitar la pérdida de la misma por
impago de rentas de alquiler o pago de hipoteca.

Son objeto de atencidn preferente aquellos colectivos con especiales dificultades para
acceder a una vivienda digna o mantener su permanencia en la que tienen.

CAPITULO II. AYUDAS PARA ALQUILER DE VIVIENDA.
Articulo 28. Concepto y gastos subvencionables.

Son prestaciones econdmicas destinadas a abonar parcialmente el alquiler de la vivienda
habitual, siempre que las familias solicitantes no tengan deuda por este concepto con la
persona que le haya arrendado la vivienda y hayan justificado la ayuda de alquiler recibida
anteriormente.

Quedan excluidas las siguientes viviendas:

a) Las viviendas de proteccidn oficial de promocion publica.

b) Las viviendas arrendadas propiedad del Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera o de
EMSISA o gestionadas por la Empresa municipal.

c) Los subarriendos.

d) Los locales usados como vivienda.

e) Los contratos de arrendamiento que se hayan suscrito para uso distinto del de vivienda, en
los términos de la Ley 29/1994, de 24 de noviembre, de arrendamientos urbanos.

Se podran conceder ayudas para los arrendamientos de habitaciones siempre que la persona
solicitante acredite mediante contrato las condiciones de éste, entre las que debera constar
que el inmueble es propiedad la persona que figure como arrendadora y asi se considere a
nivel técnico.

Los alquileres susceptibles de subvencidn no podran superar los 600 € mensuales de renta.

Los gastos de comunidad, plaza de garaje, trastero, asi como los de gas, agua, electricidad, e
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impuestos no podran ser incluidos en el importe fijado como renta de la vivienda y, por lo
tanto, no seran subvencionados.

Articulo 29. Personas beneficiarias.

Podran solicitar estas ayudas las unidades familiares con contrato de arrendamiento en vigor
a la fecha de presentacion de la solicitud, con arreglo a la legislacién vigente, que cumplan
con lo establecido en los articulos 4, 5y 7 de la presente ordenanza, asi como los requisitos
especificos de los dos articulos siguientes.

Articulo 30. Requisitos especificos

Las personas solicitantes de las ayudas de alquiler habran de cumplir y acreditar los
siguientes requisitos especificos:

a) Una de las personas integrantes de la unidad familiar debe ser titular del contrato de
arrendamiento de la vivienda objeto de la ayuda.

b) La renta mensual del alquiler debe suponer, al menos, el 30% de los ingresos de la unidad
familiar.

¢) Que ninguna persona integrante de la unidad familiar posea vivienda de su propiedad, ni
sea titular de ningln derecho real de uso o disfrute de una vivienda. Se valoraran
excepcionalmente aquellas situaciones en que la persona titular de la vivienda no pueda
disponer de la misma por causa de fuerza mayor (situacién de dependencia, ocupacion ilegal
u otras).

d) Que ninguna persona integrante de la unidad familiar haya resultado beneficiaria de otra
ayuda o subvencién municipal, autondmica o estatal en concepto de alquiler para el mismo
periodo solicitado.

e) Que entre la persona arrendadora y la persona arrendataria no exista relacion de
parentesco hasta tercer grado de consanguinidad o afinidad, incluidos.

f) En caso de haber resultado beneficiaria de una ayuda de alquiler con anterioridad a la
nueva solicitud, la persona solicitante deberd aportar los recibos justificativos de haber
destinado la ayuda al fin para el que fue concedida.

Articulo 31. Requisitos de las viviendas

Las viviendas objeto de las presentes ayudas deberan cumplir los siguientes requisitos:

1. Deberan estar situadas en el municipio de Chiclana de la Frontera debiendo reunir las
condiciones minimas de salubridad y habitabilidad.

2. Deberan destinarse exclusivamente a domicilio habitual y permanente de la unidad
familiar, no pudiendo simultanearse dicho uso con el ejercicio de actividades profesionales o
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empresariales.
Articulo 32. Cuantia, tipologia, compatibilidad y temporalizacion de las ayudas

Las ayudas de alquiler se diferenciardn en: ayudas ordinarias (de pago periddico) y ayudas
extraordinarias.

Por regla general, las ayudas de alquiler se podran conceder de manera periddica, en
periodos semestrales.

Las cuantias de las ayudas de alquiler serdn del 40% , 50% 6 60% del importe mensual del
alquiler de la vivienda arrendada, atendiendo a la situacidn econémica de la unidad familiar
y su tipologia, segtn la baremacidn prevista en el apartado 1 del Anexo Il, referida a la
situacion econémica referida a los Ultimos seis meses

Excepcionalmente, a criterio técnico se podran conceder ayudas de pago Unico:

a) Hasta el 100% del alquiler de la vivienda arrendada, a las personas solicitantes que
reuniendo todos los requisitos establecidos en la presente ordenanza, se encuentren en una
situacién de pérdida de vivienda inminente por causa de fuerza mayor (desahucio, desalojo,
accidente u otras). Esta ayuda de alquiler se concedera para facilitar a la unidad familiar la
busqueda de una alternativa habitacional ante la pérdida de su vivienda. Esta ayuda, que se
ingresara a la persona arrendadora, tendra una cuantia maxima en pago Unico de 6 meses de
alquiler.

b) Hasta el 100% del importe de dos mensualidades de alquiler de la vivienda arrendada, a
las personas solicitantes que vayan a formalizar el acceso a una vivienda y se hallen en riesgo
o exclusién social. La ayuda se le ingresara directamente a la cuenta de la persona
arrendadora. En estos casos, se concedera un plazo de 10 dias para presentar el contrato de
arrendamiento firmado y en vigor, asi como justificar el empadronamiento en la vivienda
arrendada. El resto de los requisitos exigidos debera cumplirse a la fecha de presentacion de
la solicitud.

c) Hasta el 100% del importe de una mensualidad de la renta, en concepto de honorarios
profesionales de la gestion inmobiliaria y con la limitacion maxima de 600€, a fin de
colaborar con la busqueda de la vivienda, responsabilidad de la unidad familiar. Esta ayuda se
ingresara directamente en la cuenta de la agencia inmobiliaria, parte intermediaria entre la
persona titular de un inmueble y su potencial persona compradora o arrendadora, encargada
de buscar el inmueble.

Las ayudas contempladas en el apartado c) seran compatibles con las ayudas contempladas
en los apartados a) y b).
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Las ayudas contempladas en los parrafos a) y b) son incompatibles entre si.

Las ayudas contempladas en los parrafos b) y c) serdn compatibles con las ayudas de alquiler
de pago periddico.

Articulo 33. Solicitud y documentacidn especifica

Las solicitudes se presentaran segin el Anexo V, debiendo acompafiarse de la
documentacidon general establecida en el articulo 43 y la siguiente documentacién especifica:

Certificado firmado por la agencia inmobiliaria que acredite la intermediaciéon de ésta en la
busqueda de la vivienda. Asi como, certificado acreditativo de la titularidad de la cuenta
bancaria donde la agencia inmobiliaria recibira el ingreso de la ayuda solicitada por la unidad
familiar beneficiaria.

Articulo 34. Causas especificas de desestimacion de la solicitud.

Seran desestimadas aquellas solicitudes de ayudas en las que las personas solicitantes se
hallen incursos en alguna de las siguientes causas:

a) Las unidades familiares que no cumplan los requisitos generales establecidos en el articulo
5y los requisitos especificos del articulo 30.

b) Las viviendas que no cumplan los requisitos establecidos en el articulo 31.

¢) Cuando la unidad familiar resulte adjudicataria de una vivienda social.

d) El rechazo injustificado de una adjudicacién de vivienda de titularidad publica.

e) La falta de justificacion de otra ayuda concedida anteriormente en el marco de la presente
ordenanza.

CAPITULO IIl. AYUDAS PARA ABONO DE HIPOTECA.

Articulo 35. Concepto y gastos subvencionables

Se trata de prestaciones econdmicas dirigidas a ayudar al abono de la hipoteca de la
vivienda, la cual se constituye como domicilio habitual y permanente de la unidad familiar,
con el objetivo de reducir el riesgo de perder la vivienda.

Articulo 36. Personas beneficiarias

Podran solicitar estas ayudas las unidades familiares que tengan contraido un préstamo

hipotecario sobre su vivienda habitual a la fecha de presentacién de la solicitud, que
cumplan con lo establecido en los articulos 4, 5 y 7 de la presente ordenanza, asi como los
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requisitos especificos de los dos articulos siguientes.
Articulo 37. Requisitos especificos
La persona solicitante habra de cumplir y acreditar los siguientes requisitos:

1. Ser titular de hipoteca, mayor de edad, con residencia habitual en la vivienda objeto de la
presente. Cuando la propiedad de la vivienda objeto de la ayuda sea compartida con otras
personas, se debera acreditar legalmente que tiene concedida en exclusiva para si y para el
resto de las personas integrantes de su unidad familiar, el derecho de uso o usufructo de la
vivienda para la que se solicita la ayuda.

2. Que no se haya iniciado en su contra un procedimiento judicial de ejecucién hipotecaria
salvo que la intervencion de la delegacion municipal con competencias en materia de
servicios sociales, permita la paralizacidn de dicho procedimiento.

3. Que no ostente ninguna otra propiedad ni pleno derecho real de goce y disfrute sobre otro
inmueble, ni la persona solicitante, ni su cényuge, ascendientes, descendientes u otras
personas integrantes de la unidad familiar que vivan en la vivienda y estén empadronadas en
ella.

4, La cuota hipotecaria debe suponer, al menos, el 30% de los ingresos de la unidad familiar.

Articulo 38. Requisitos de las viviendas

La persona solicitante habra de cumplir y acreditar los siguientes requisitos en relacion con la
vivienda y su carga hipotecaria para cuyo pago solicita la ayuda:

1. Que la vivienda se encuentre situada en el término municipal de Chiclana de la Frontera,
debiendo reunir las condiciones minimas necesarias para su uso como vivienda.

2. Que sea, exclusivamente, vivienda habitual y permanente de la persona solicitante y su
unidad familiar; y que esté gravada con hipoteca en dicha condicion.

3. Que la hipoteca sea de un importe maximo de 130.000 €, no superando con ampliaciones
posteriores dicho importe.

4. Desde la fecha de compra de la vivienda, hasta la fecha de formalizacion del préstamo
hipotecario, no puede haber transcurrido mas de un afio.

5. Desde la fecha de formalizacion del préstamo hasta la fecha de solicitud de la primera
ayuda al pago de la hipoteca, tiene que haber transcurrido al menos un afio.

6. Que no exista expediente disciplinario urbanistico sobre la vivienda.

Articulo 39. Cuantia y temporalizacion de las ayudas

Por regla general, las ayudas para abono de hipoteca se podran conceder de manera
periddica, en periodos semestrales.
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La cuantia de la ayuda del pago de hipoteca sera del 40% , 50% 6 60% del importe mensual
de la cuota hipotecaria de la vivienda a, atendiendo a la situaciéon econémica de la unidad
familiar y su tipologia segun la baremacion prevista en el apartado 1 del Anexo Il, referida a
la situacién econdmica referida a los Ultimos seis meses.

Transcurridas nueve anualidades consecutivas desde la primera solicitud de la ayuda, la
unidad familiar no podra ser beneficiaria de ninguna otra por el mismo concepto.

En caso de que las anualidades no sean consecutivas, siempre se tendra en cuenta el limite
méaximo de nueve anualidades por unidad familiar para la percepciéon de las ayudas,
independientemente del nimero de meses en los que se haya beneficiado de ayuda por
cada anualidad.

Articulo 40. Solicitud y documentacion especificas.

Las solicitudes se presentaran segin el Anexo V, debiendo acompafiarse de la
documentacidn general establecida en el articulo 43 y la siguiente documentacion especifica:

a) Nota simple informativa de la no existencia de bienes inmuebles de la persona solicitante y
de las personas integrantes de la unidad familiar mayores de 18 afios (Registro de la
Propiedad n21 y n22 de Chiclana de la Frontera).

b) Fotocopia de la escritura publica de compraventa de la vivienda y de la hipoteca, inscritas
en el Registro de la Propiedad de Chiclana de la Frontera.

c) Declaracidn responsable de la persona solicitante sobre que no se haya iniciado en su
contra un procedimiento judicial de ejecucién hipotecaria.

Articulo 41. Causas especificas de desestimacion de la solicitud.

Seran desestimadas aquellas solicitudes de ayudas cuyas personas solicitantes se hallen
incursos en alguna de las siguientes causas:

a) Las unidades familiares que no cumplan los requisitos generales establecidos en el

articulo 5, 6 y 7, asi como los requisitos especificos del articulo 37.
b) Las viviendas que no cumplan los requisitos establecidos en el articulo 38.”

Veintiocho. Se da nueva redaccion al articulo 27 y se cambia su numeracién, quedando
redactado como sigue:

”Articulo 42. Iniciacién del expediente.
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El procedimiento podra iniciarse de dos maneras:

a) De oficio por los equipos de los servicios sociales comunitarios ante una situacion de
emergencia o riesgo para las personas.
b) A instancia de la persona interesada o su representante legal (en los casos que proceda).

Las solicitudes de las ayudas econdmicas seran facilitadas por las personas profesionales de
trabajo social, en una entrevista previamente concertada, en la que se valorard la situacion
socio familiar y econdmica de la unidad familiar.

Las solicitudes seran presentadas y tramitadas, bien de manera presencial en las propias
oficinas de la delegacidn municipal con competencias en materia de servicios sociales, bien
por cualquiera de los medios previstos en Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

A efectos de solicitar la ayuda, se considerara personas integrantes de la unidad familiar a
aquéllas segun lo establecido en el articulo 4 de la presente norma y se precisara
documentacion referida a todas ellas.”

Veintinueve. Se da nueva redaccion al articulo 28 y se cambia su numeracion, quedando
redactado como sigue:

“Articulo 43. Documentacion.

Para solicitar las citadas ayudas serd necesario presentar la siguiente documentacién
actualizada:

Con cardcter general:
a) Solicitud debidamente cumplimentada conforme al modelo oficial, suscrita por la persona
interesada o por quien ostente su representacién legal, debiéndose en este uUltimo caso,
acreditarse la misma.(Anexo V)
b) Documento bancario, segin modelo oficial, en el que se acredite la titularidad y el nimero
de cuenta de la persona solicitante.
c) Declaracion responsable de ingresos referida a todos los mayores de 16 afios de la unidad
familiar.
d) Fotocopia del Documento Nacional de Identidad o documento oficial que lo sustituya de la
persona solicitante y toda su unidad convivencial, en caso de oposicidn expresa.
e) Fotocopia del libro de familia.
f) Justificante de los ingresos econdmicos de cada una de las personas integrantes de la
unidad familiar o convivencial mayores de 16 afios de manera que:
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f.1.) Si son personas trabajadoras por cuenta propia: Justificante de las declaraciones
trimestrales a cuenta del IRPF correspondientes a los Ultimos 6 meses anteriores a la fecha
de presentacién de la solicitud. Si las declaraciones trimestrales presentadas recogen unos
ingresos negativos, se computard al menos como ingreso econdmico el abono del seguro
abonado como personas trabajadoras en régimen por cuenta propia.

f2) Si son personas trabajadoras por cuenta ajena: Fotocopia de las ndminas
correspondientes a los Ultimos 6 meses anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.
Las actividades laborales no regladas acreditaran los datos econdmicos y laborales mediante
declaracidn responsable de ingresos.

En caso de oposicidn expresa, deberdn aportar certificados de ingresos y percepciones del
Servicio Publico de Empleo Estatal e Instituto Nacional de Seguridad Social.

a) Informes de vida laboral de la Tesoreria de la Seguridad Social, de cada uno de las
personas integrantes de la unidad familiar mayores de 16 afios, en caso de oposicidn
expresa.

b) Ultimos movimientos bancarios de los Ultimos seis meses de cuantas libretas de ahorro
tengan las personas integrantes de la unidad familiar.

c) Certificados escolares de las personas menores de 16 afios que convivan en el domicilio
indicando su asistencia regular a clase.

d) En casos de separacién o divorcio, debera presentarse sentencia y convenio regulador en
la que conste cuantia de las pensiones compensatorias y alimenticias. En el caso de que no
se perciba la pension alimenticia o compensatoria fijada en la resolucidn judicial de
separacién o divorcio, ademds se acompafiard reclamacion judicial acerca de dicho
incumplimiento. En caso de no aportarse dicha reclamacion judicial, se computaran las
pensiones compensatorias y alimenticias recogidas en sentencia y convenio regulador, salvo
excepciones consideradas segun criterio técnico.

e) En caso de que la persona solicitante sea progenitora a la que no se le haya atribuido la
custodia, justificante de la pension de manutencion abonada en favor del hijo o hija, a los
efectos de considerarlo como gasto deducible segln se recoge en el articulo 9.

f) Fotocopia de la tarjeta acreditativa de discapacidad en los casos en los que proceda, si
existe oposicion expresa.

g) Fotocopia del titulo de familia numerosa en los casos que proceda, si existe oposicion
expresa.

h) Fotocopia de la sentencia de victima de violencia de género y orden de alejamiento en
vigor, en los casos que proceda.

i) Documento que acredite gozar de la condicion de persona refugiada con derecho de asilo.

En relacidn a la situacién de necesidad:
a) Uno o dos presupuestos diferentes del gasto que origine la peticion de la ayuda en los
casos que proceda.
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b) Prescripcion médica emitida preferentemente por facultativo del Servicio Publico de
Salud en los casos de ayudas para medicacidn esencial y tratamientos especializados.

En relacién a la vivienda:

a) Fotocopia del contrato de alquiler vigente, acompafiado del nimero de teléfono de la
persona arrendadora.
b) Justificante que acredite fehacientemente el pago del alquiler, referido a la vivienda

habitual, de los 6 meses inmediatamente anteriores a la presentacion de la solicitud. No se
consideraran los gastos de alquiler cuando entre la persona arrendadora y la persona
arrendataria exista relacién de parentesco hasta el tercer grado de consanguinidad, afinidad
u adopcidén y acogimiento. Tampoco se consideraran aquellos recibos de alquiler manuscritos
en los que no figure el nombre de la persona arrendadora, su DNI y la firma de ésta,
justificando haber recibido el importe de la mensualidad de alquiler.

) Justificante del préstamo hipotecario de la vivienda habitual referido a los ultimos
seis meses; los recibos aportados deberdn acreditar fehacientemente que es un préstamo
hipotecario y las personas titulares del mismo, no considerandose aquellos recibos en los
que no figuren dichos datos, salvo que se aporte documento contractual de la hipoteca con
la entidad bancaria correspondiente.

d) Cualquier otra documentacién que atendiendo al objeto o finalidad de la ayuda
pueda ser requerida.

En relacién al tramite de otras prestaciones:

a) Documento acreditativo de haber solicitado el ingreso minimo vital de la Seguridad
Social.

b) Documento acreditativo de tener concedido o haber solicitado el bono social, a
tramitar en la empresa suministradora de electricidad.

c) Documento acreditativo de haber solicitado cualquier otra prestacion que se

considere procedente a nivel técnico.

En relacién a la busqueda de empleo y mejora de formacién:

a) Documento acreditativo de tener abierto un itinerario personalizado de insercion en
cualquiera de las unidades de Andalucia Orienta.
b) Documento acreditativo de haber solicitado cita en cualquier recurso acreditado de la

localidad para ayuda en la busqueda de empleo.

En relacidn a las ayudas de alquiler:

a) Certificado firmado por la agencia inmobiliaria, en su caso, que acredite la
intermediacion de ésta en la busqueda de la vivienda. Asi como, certificado acreditativo de la
titularidad de la cuenta bancaria donde la agencia inmobiliaria recibira el ingreso de la ayuda
solicitada por la unidad familiar beneficiaria.
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En relacidn al abono de hipoteca:

a) Nota simple informativa de la no existencia de bienes inmuebles de la persona
solicitantey de las personas integrantes de la unidad familiar mayores de 18 afios (Registro
dela Propiedad n21y n22 de Chiclana de la Frontera).

b) Fotocopia de la escritura publica de compraventa de la vivienda y de la hipoteca,

inscritas en el Registro de la Propiedad de Chiclana de la Frontera.

c) Declaracion responsable de la persona solicitante sobre que no se haya iniciado en su
contra un procedimiento judicial de ejecucidn hipotecaria.

d) Justificante del abono hipotecario del tltimo afio pagado.

A nivel técnico se podra solicitar cualquier otra documentacidn que sea necesaria para la
valoracidn de la situacidn social y econdmica de la unidad familiar solicitante.

Se recabard de oficio, seglin proceda, la situacién de empadronamiento de las personas
solicitantes, los certificados de bienes inmuebles y la no existencia de expediente urbanistico
disciplinario de la vivienda objeto de la ayuda.”

Treinta. Se da nueva numeracion al articulo 29, que pasa a ser el 44,

Treinta y uno. Se da nueva redaccion al articulo 30 y se cambia su numeracién, quedando
redactado como sigue:

“Articulo 45. Instruccion del expediente.

El personal auxiliar administrativo de la delegaciéon municipal con competencias en materia
de servicios sociales serd responsable de registrar de entrada la solicitud de la ayuda con
toda la documentacion que se haya visto conveniente incluir por parte de las personas
profesionales de trabajo social que procedieron a su entrega. Se requerird a la persona
interesada para que en un plazo de diez dias subsane la falta o0 acomparie los documentos
perceptivos, con la indicacién de que si asi no lo hiciera se le tendrd por desistida su peticién.

Corresponde al personal técnico la practica de entrevistas, visitas a domicilio, diagndstico y
demas actuaciones que se consideren necesarias .

En cualquiera de las fases de la tramitacién del expediente y a la vista de la documentacién
obrante, se podrd recabar informes de los organismos publicos y entidades privadas que se
estimen oportunos a efectos de comprobaciones sobre la exactitud de la documentacion o
datos aportados.

Las personas profesionales de trabajo social pondran de manifiesto la necesidad o no de la
concesion de una ayuda dineraria o en especie, Unica o periddica, su modalidad, cuantia y
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duracién en funcién de las necesidades del caso y de los ingresos de la unidad familiar
(Anexo VI).

En todos los casos, se elaborard ademas un proyecto de intervencidén sociofamiliar (Anexo
), que contribuya a superar la situacion, sobre la base del compromiso de la familia, en
funcidn de sus posibilidades de cambio y de acuerdo a los objetivos planteados en el mismo.
En este proyecto se hara constar los compromisos que ha de asumir la familia para acceder a
la ayuda y la intervencion que se llevard a cabo por parte de los Servicios Sociales
Comunitarios. Este proyecto de intervencidn sociofamiliar, denominado PRISO a partir de
ahora, deberd ser firmado siempre por la persona titular de ayuda como representante de su
unidad familiar, asi como las personas de dicha unidad sobre las que se haya establecido
objetivos individuales.

Una vez finalizada la instruccién, se realizard la propuesta favorable o desfavorable de
concesion de la ayuda.”

Treinta y dos. Se da nueva redaccion al articulo 31 y se cambia su numeracién, quedando
redactado como sigue:

“Articulo 46. Criterios objetivos de concesion.

La propuesta favorable o desfavorable de la ayuda se realizara atendiendo a los siguientes
criterios objetivos:

a) Composicién familiar y apoyos sociales con los que cuenta.

b) Ingresos de la unidad familiar (recursos propios, ayudas institucionales, actividad laboral
no reglada).

c) Suficiencia para afrontar los gastos en relacidn con los ingresos.

d) Situacién laboral o de desempleo, asi como duracidn de las mismas.

e) Necesidad de la ayuda que precisa.

f) Ayudas concedidas anteriormente.

g) Viabilidad familiar.

h) Cumplimiento del proyecto de intervencién sociofamiliar.”

Treinta y tres. Se da nueva redaccion al articulo 32 y se cambia su numeracién, quedando
redactado como sigue:

“Articulo 47. Comision Técnica.

El érgano encargado de supervisar, en los casos que se consideren necesarios, la propuesta
de resolucion de las ayudas sera la comisidn técnica (a partir de ahora CT), que se reunird
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periddicamente. Estard compuesta por la persona que ostenta la direccidon del centro y
personal técnico de la delegacion municipal con competencias en materia de servicios
sociales, con un minimo de cuatro personas. Podran asistir, a los efectos de estar informadas
la persona que ejerza la jefatura de servicio y la persona responsable a nivel politico del area
de servicios sociales.

Son funciones de la comision:

- Andlisis y discusion técnica de los casos que por sus peculiaridades lo requieran,
pudiendo eximir del cumplimiento de algln requisito para el acceso a las prestaciones de la
presente ordenanza.

- El seguimiento y supervision de las intervenciones que se estén llevando a cabo.

- Establecimiento de los criterios de prioridad para la atencién de los casos.

- La concesion o denegacion de las ayudas consultadas, las condiciones de las mismas
en su caso y las obligaciones que debe contraer las personas beneficiarias en cuanto a la
finalidad para la que se concede.

- Elaboracion de los documentos técnicos que la dindmica de trabajo requiera.

- Velar por la optimizacion de los recursos.

- La solitud de nuevas pruebas o informes cuando se considere que la informacién o
datos aportados son insuficientes para resolver adecuadamente.”

Treinta y cuatro. Se da nueva redaccion al articulo 33 y se cambia su numeracién, quedando
redactado como sigue:

“Articulo 48. Resolucion.

La persona que ostente la representacién del Ayuntamiento resolvera motivadamente, en
atencion a la propuesta formulada, la concesidn o denegacidn de la ayuda, estableciendo en
su caso, las condiciones de la misma. Dicha resolucién podra ser delegada en la persona
responsable a nivel politico del drea donde se ubique la gestion de los Servicios Sociales.”

Treinta y cinco. Se da nueva numeracion al articulo 34, que pasa a ser el 49,

Treinta y seis. Se da nueva redaccién al articulo 35 y se cambia su numeracién, quedando
redactado como sigue:

“Articulo 50. Plazo de resolucion y notificacion.
El plazo méximo de resolucién y notificacion sera de seis meses, computandose dicho plazo

desde la fecha de presentacién de la solicitud en el registro correspondiente o desde el
acuerdo de inicio de oficio por el érgano competente. El vencimiento del plazo maximo sin
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haberse notificado la resolucidn, legitima a las personas interesadas para entender
desestimada la solicitud por silencio administrativo.”

Treinta y siete. Se da nueva numeracidn al articulo 36, que pasa a ser el 51.

Treinta y ocho. Se da nueva redaccion al articulo 37 y se cambia su numeracién, quedando
redactado como sigue:

“Articulo 52. Justificacidn de las ayudas.

En virtud de lo establecido en el articulo 30.7 de la “Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
general de subvenciones” las subvenciones que se concedan en atencién a la concurrencia
de una determinada situacion en la persona perceptora de las mismas, no requeriran otra
justificacién que la acreditacion, por cualquier medio admisible en derecho, de dicha
situacién previamente a la concesidn, sin perjuicio de los controles que pudieran
establecerse para verificar su existencia.

Las personas beneficiarias de las ayudas econdmicas, deben justificar dichas ayudas
mediante las facturas originales o documentos analogos justificativos de los gastos realizados
con cargo a la cantidad concedida, emitidas a nombre de la persona titular de la ayuda. En el
caso de ayudas concedidas en base a un presupuesto previamente aportado, la cuantia a
justificar sera la que figura en el presupuesto inicial, alin cuando la cuantia de la ayuda
concedida fuese menor.

La justificacion de la ayuda se realizard ante la persona profesional de referencia o el
personal auxiliar administrativo correspondiente, sin perjuicio de la supervisién posterior de
la -persona técnica competente, en el plazo maximo de un mes desde la recepcion de la
ayuda.”

Treinta y nueve. Se da nueva redaccidn al articulo 38 y se cambia su numeracion, quedando
redactado como sigue:

Articulo 53. Seguimiento y control.

Las funciones de seguimiento y control de las ayudas corresponden a la delegacién municipal
con competencias en materia de servicios sociales del Ayuntamiento de Chiclana de la
Frontera que las concedid. Esta labor de seguimiento y control puede dar lugar a la
propuesta de modificacidn, suspensidn o cese de la prestacion econdmica.

La intervencién municipal, ejercerd el control financiero de las ayudas otorgadas, de
conformidad con lo previsto en el articulo 220 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
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marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales, en la disposicion adicional decimocuarta de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones y en las bases de ejecucidn del presupuesto, pudiendo para ello
recabar de la delegaciéon municipal con competencias en materia de servicios sociales con la
periodicidad que estime oportuna, informes sobre el cumplimiento de lo establecido en las
presentes ordenanzas y legislacidn aplicable, asi como accediendo, cuando lo estime, a los
expedientes tramitados a los efectos de efectuar las comprobaciones oportunas conforme a
los procedimientos de auditoria y técnicas de muestreo.”

Cuarenta. Se da nueva numeracion al articulo 39, que pasa a ser el 54.
Cuarenta y uno. Se da nueva numeracidn al articulo 40, que pasa a ser el 55.
Cuarenta y dos. Se da nueva numeracion al articulo 41, que pasa a ser el 56.

Cuarenta y tres. Se da nueva redaccidn al articulo 42 y se cambia su numeracién, quedando
redactado como sigue:

“Articulo 57. Suspension.

Las ayudas podran suspenderse durante un maximo de tres meses, cuando se incumpla
alguno de los requisitos y compromisos establecidos y se consideren necesarios para
alcanzar los objetivos previstos para los que fueron concedidas. Transcurridos los tres meses,
se extinguird la ayuda. El importe no justificado se deducird de la siguiente ayuda que se
tramite.”

Cuarenta y cuatro. Se da nueva redaccidon al articulo 43 y se cambia su numeracion,
quedando redactado como sigue:

“Articulo 58. Extincion.
Las ayudas podran extinguirse por las siguientes circunstancias:

a) Desaparicion de las circunstancias econdmicas y sociofamiliares que motivaron su
concesion.

b) Incumplimiento reiterado de los requisitos y compromisos que supusieron su concesion o
si transcurridos dos meses desde su suspensién temporal, no se valora positivo su
reanudacion.

c) Falseamiento u ocultaciéon de datos para obtener, conservar o aumentar la prestacion
econdmica.

d) Traslado de domicilio a otro municipio.
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e) Cumplimiento del plazo de duracién maxima de la prestacion econémica.

f) Renuncia de la persona beneficiaria de la prestacion econdmica.

g) No utilizar la prestacion para el fin para el que fue concedida.

h) Fallecimiento de la persona beneficiaria; cuando la ayuda se ha concedido a una unidad
familiar, el érgano colegiado que ha elevado la propuesta favorable a la ayuda evaluard si es
pertinente o no su continuidad a nombre de otra persona de la unidad familiar.

i) Otras causas de caracter grave imputables a la persona beneficiaria no contempladas en los
apartados anteriores.

Cuando la causa de extincidn se debiera a lo establecido en los puntos b), c) o g) la persona
beneficiaria no podra solicitar nueva prestacidn en un plazo de seis meses.”

Cuarenta y cinco. Se da nueva redaccién a la Disposicion transitoria Unica quedando
redactada como sigue:

“Disposicion transitoria Unica.

Las solicitudes de ayudas que se encuentren en tramite o en fase de recursos a la fecha de
entrada en vigor de la presente ordenanza, les resultara de aplicacion lo dispuesto en la
misma en todo lo que sea favorable a la persona solicitante.”

Cuarenta y seis. Se da nueva redaccion al anexo |, que queda redactado como sigue:

“ANEXO |. UMBRAL ECONOMICO PARA LA CONCESION DE LAS AYUDAS

A) AYUDAS ECONOMICAS FAMILIARES

El umbral econdmico para determinar la concesion de una ayuda econdmica familiar tendra
como referencia el IPREM semestral (14 pagas) atendiendo a los siguientes elementos:

a) Personas adultas que conforman la unidad familiar.
b) Personas menores que conforman la unidad familiares
c) Circunstancias familiares de la unidad familiar.

De esta manera el umbral econédmico de cada unidad familiar se calculard de la siguiente
manera:

a) Primera persona adulta, le corresponderda un limite de ingresos econdmicos
correspondiente a 1 IPREM semestral.
b) Segunda persona adulta y siguientes, se sumard 0,5 IPREM semestral por cada una de

ellas.
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c) Personas menores de edad, se sumara 0,3 IPREM semestral por cada una de ellas.
d) Circunstancias familiares recogidas en el articulo 11 de la presente ordenanza, se sumara
0,3 IPREM semestral por cada una de ellas.

Determinado el umbral econdmico para cada unidad familiar, se establecerd el acceso a la
ayuda econdmica familiar en base a la siguiente puntuacién:

Ingresos semestrales Puntuacion
< 50% umbral econémico 6 puntos
> 50% <75% umbral econdémico 5 puntos
>75% umbral econdmico 4 puntos

B) AYUDAS ECONOMICAS MUNICIPALES

El umbral econdmico para determinar la concesién de una ayuda econémica municipal
tendra como referencia el IPREM semestral (14 pagas) atendiendo a los siguientes
elementos:

a) Personas adultas que conforman la unidad familiar.

b) Circunstancias sociales de la unidad familiar.

De esta manera el umbral econdmico de cada unidad familiar se calculara de la siguiente
manera:

a) Primera persona adulta, le corresponderd un limite de ingresos econdmicos
correspondiente a 1 IPREM semestral

b) Segunda persona adulta y siguientes, se sumara 0,5 IPREM semestral por cada una de ellas
c) Circunstancias familiares recogidas en el articulo 15 bis de la presente ordenanza, se
sumara 0,3 IPREM semestral por cada una de ellas.

Determinado el umbral econdmico para cada unidad familiar, se establecerd el acceso a la
ayuda econédmica municipal en base a la siguiente puntuacion:

Ingresos semestrales Puntuacion
< 50% umbral econémico 6 puntos
> 50% <75% umbral econdémico 5 puntos
>75% umbral econémico 4 puntos

»

Cuarenta y siete. Se da nueva redaccién al anexo I, que queda redactado como sigue:
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AYUNTAMIENTO DE CHICLANA DE LA FRONTERA.

“ANEXO II. SISTEMA DE BAREMACION DE LAS AYUDAS ECONOMICAS FAMILIARES Y AYUDAS

ECONOMICAS MUNICIPALES

1. Situacion econdmica referida a los ultimos seis meses (segtin IPREM)

Ingresos semestrales Puntuacién segun porcentaje de la renta maxima
semestral de la unidad familiar

< 50% umbral econdmico 6
> 50% <75% umbral econdmico 5
>75% umbral econdmico 4

2. Circunstancias sociales

nivel técnico)

Criterio Puntuacién
La persona solicitante es victima de violencia de género

Pérdida de la propiedad de la vivienda habitual por la existencia de una orden )
desahucio o desalojo o bien por la cesidn voluntaria a la entidad bancaria (dacién en

pago)

Desempleo de larga duracién de todas las personas adultas de la unidad familiar

Numero de personas no capacitadas para trabajar superior al nimero de personas

capacitadas 1
Solicitantes unipersonales mayores de 50 afios sin derecho a subsidio/prestacién

desempleo

3. Circunstancias a valorar a criterio técnico

Criterio (Se sumardn o restaran tantos puntos como circunstancias se consideren a Puntuacién

Otros valorados y justificados por la Comisiéon técnica, tanto favorables como
desfavorables (Por ejemplo: predisposicidén al cambio, utilizacién de los recursos de
empleo, condiciones de la vivienda, posesion de bienes que acrediten la existencia de
medios para la cobertura de necesidades basicas ...)

4

Cuarenta y ocho. Se da nueva redaccion al anexo IV y se cambia su numeracién, quedando

redactado como sigue:
“ANEXO II. PROYECTO DE INTERVENCION SOCIOFAMILIAR

1. DATOS DE LA ENTIDAD Y DE LAS PERSONAS PROFESIONALES

INSTITUCION: Delegacién con competencias en materia de Servicios Sociales del
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Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera.

PROFESIONALDE REFERENCIA:

Secretaria General — Servicios Generales — Actas y Acuerdos.

OTROS U OTRAS PROFESIONALES RESPONSABLES:

OTRAS ENTIDADES PARTICIPANTES:
2. DATOS DE LA PERSONA TITULAR

Apellidos y nombre:
DNI/NIE/Pasaporte:
Fecha de nacimiento:
Nacionalidad:

Estado civil:

Nivel de estudios:
Situacidn laboral:
Procedencia de ingresos:

Domicilio de residencia:
Domicilio padronal:
Teléfono:

Correo electronico:

3. DATOS DE LA UNIDAD FAMILIAR

Nombre Y Parentesco DNI Fecha de Situacion/
Apellidos nacimiento Ocupacion
4. SITUACION DE LA VIVIENDA
Tipo de vivienda:
Régimen de tenencia:
Coste mensual alquiler/hipoteca (si procede):
Condiciones de habitabilidad:
Condiciones de salubridad:
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5. DATOS DE LA DEMANDA Y VALORACION PROFESIONAL (segun el Sistema de Informacién al
Usuario de Servicios Sociales, en adelante SIUSS)

5.1. Demandas expresadas por la unidad familiar:

5.2. Valoracién profesional de la demanda:

6. PRESTACIONES, AMBITO, OBJETIVOS, INDICADORES

La persona profesional de referencia del presente proyecto de intervencidn sociofamiliar,
atendiendo a las demandas de la unidad familiar y en base a una valoracion y a un
diagndstico, determina que las prestaciones mdas adecuadas para lograr los objetivos del
presente proyecto, en base al Catdlogo de Prestaciones del Sistema Publico de Servicios
Sociales de Andalucia, son las siguientes:

PRESTACION

AMBITO

OBJETIVOS

INDICADORES

PRESTACION

AMBITO

OBIJETIVOS

INDICADORES

PRESTACION

AMBITO

OBJETIVOS

INDICADORES

7. ACUERDOS Y COMPROMISOS

Las personas incluidas en el presente proyecto de intervencion sociofamiliar ACUERDAN
participar activamente en las actuaciones contenidas en el mismo y manifiestan estar
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informadas de sus derechos y obligaciones, siendo hoy

Secretaria General — Servicios Generales — Actas y Acuerdos.

Ambas partes volveran a analizar conjuntamente la situacion de la unidad familiar y el

desarrollo de las actuaciones acordadas en el plazo de
los siguientes compromisos:

a)

, llegando a

b)

c)

d)

8. FIRMAS

Deberan firmar el presente proyecto, al menos, la persona titular de la unidad familiar y las
personas sobre las que se haya establecido objetivos individuales.

EQUIPO TECNICO Nombre y apellidos Firmas

Profesional de referencia

Otros u otras profesionales

UNIDAD FAMILIAR Nombre y apellidos Firmas

Titular del proyecto

Persona 1

Persona 2

”

Cuarenta y nueve. Se da nueva redaccidn al anexo V y se cambia su numeracién, quedando

redactado como sigue:
“ANEXO IV. CUANTIA DE LAS AYUDAS ECONOMICAS.

A) AYUDAS ECONOMICAS FAMILIARES

NUMERO DE MENORES DE LA UNIDAD FAMILIAR

IPREM MENSUAL (12 PAGAS)

Familias con una persona menor 60,00%
Familias con dos personas menores 70,00%
Familias con tres personas menores 80,00%
Familias con cuatro personas menores 90,00%
Familias con cinco o mas personas menores 100,00%
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AYUNTAMIENTO DE CHICLANA DE LA FRONTERA.

Ref2.: AcU-MimM

B) AYUDAS ECONOMICAS MUNICIPALES

Secretaria General — Servicios Generales — Actas y Acuerdos.

NUMERO DE PERSONAS DE LA UNIDAD FAMILIAR

IPREM MENSUAL (12 PAGAS)

Una persona 40,00%

Dos personas 45,00%
Tres personas 50,00%
Cuatro personas 55,00%
Cinco personas 6 mas 60,00%

C) AYUDAS ECONOMICAS DE EMERGENCIA SOCIAL

La cuantia maxima de estas ayudas dependera del objeto para el que se concedan y siempre seguln el
criterio técnico, no pudiendo superar el 100% de la cuantia maxima establecida en la presente
ordenanza seglin sea AEF o AEM y segun el nimero de personas que compongan la unidad familiar.

D) AYUDAS ECONOMICAS EXTRAORDINARIAS

Dado el caracter extraordinario de estas ayudas, las cuales sélo pueden concederse en caso de
catastrofe, epidemia o crisis sociosanitaria, se establecen las siguientes cuantias.

D.1) AYUDAS ECONOMICAS FAMILIARES

NUMERO DE MENORES DE LA UNIDAD

IPREM MENSUAL (12 PAGAS)

FAMILIAR
Familias con una persona menor 65%
Familias con dos personas menores 75%
Familias con tres personas menores 85%
Familias con cuatro personas menores 95%
Familias con cinco o mds personas menores 105%

D.2) AYUDAS ECONOMICAS MUNICIPALES

NUMERO DE PERSONAS DE LA UNIDAD

IPREM MENSUAL (12 PAGAS)

FAMILIAR
Una persona 45%
Dos personas 50%
Tres personas 55%
Cuatro personas 60%
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Cinco personas 6 mas 65%

E) AYUDAS ECONOMICAS DE ALQUILER

Situacién econdmica de la unidad Porcentaje de ayuda sobre renta mensual de
familiar referida a los Ultimos 6 meses alquiler
4 puntos 40%
5 puntos 50%
6 puntos 60%

F) AYUDAS ECONOMICAS PARA ABONO DE HIPOTECA

Situacién econdmica de la unidad Porcentaje de ayuda sobre cuota mensual de
familiar referida a los dltimos 6 meses hipoteca
4 puntos 40%
5 puntos 50%
6 puntos 60%

Cincuenta. Se da nueva redaccién al anexo VI y se cambia su numeracién, quedando

redactado como sigue:

“ANEXO V. SOLICITUD DE PRESTACION MUNICIPAL

N2 DE PERSONAS ADULTOS
UTS.
FECHA DE ENTREGA

DATOS DE IDENTIFICACION DE LA PERSONA SOLICITANTE

Primer Apellido Segundo Apellido

Nombre Documento identificacién
Fecha Nacimiento Nacionalidad

Estado Civil Direccién

Teléfono movil Teléfono fijo
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ESPACIO RESERVADO PARA LA ADMINISTRACION

TIPO DE PRESTACION:

AYUDA ECONOMICA FAMILIAR

AYUDA ECONOMICA MUNICIPAL

AYUDA ECONOMICA DE EMERGENCIA

AYUDA ECONOMICA EXTRAORDINARIA

AYUDA DE ALQUILER

]
O
O
O
O
O

AYUDA PARA ABONO DE HIPOTECA

Firma de la persona solicitante

Fdo.:

OPOSICION EXPRESA

D La persona solicitante NO autoriza a que se realicen las verificaciones y las consultas a ficheros publicos necesarias para acreditar que los datos
declarados concuerden con los que obren en poder de las distintas Administraciones Publicas competentes.

Informacién bésica sobre proteccién de datos

Responsable Ayuntamiento de Chiclana (Delegacién Servicios Sociales)

Finalidad Llevar a cabo las actuaciones administrativas que en su caso se deriven de la solicitud que plantea.

Legitimacion El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento.
Destinatarios No se realizan cesiones de datos.

Transferencias

Internacionales

Derechos Podra acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como revocar la autorizacion para el tratamiento de los datos, ejercitar los
derechos de limitacion, portabilidad, y a no ser objeto de decisiones automatizadas dirigiéndose por escrito a la direccion:
dpd@chiclana.es

Informacidn adicional Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccion de Datos al dorso del presente documento.

No se realizan transferencias internacionales de datos.

INFORMACION DETALLADA SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS.

Ayuntamiento de Chiclana (Delegacion
Servicios Sociales)

Calle Constitucién, 1, 11130 Chiclana de la
Frontera, Cadiz

Responsable Teléfono 956 49 00 02

Direccién Contacto DPD  dpd@chiclana.es

Datos objeto de tratamiento: Los datos identificativos, de contacto y documentacion facilitados por la persona interesada a
través de la solicitud de prestacién de servicio.

Finalidad del tratamiento: Llevar a cabo las actuaciones administrativas que en su caso se deriven de la solicitud que plantea.
Decisiones automatizadas: No se realiza segmentacién de perfiles ni se toman decisiones automatizadas.

¢Por cuanto tiempo conservaremos sus datos? Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad.

Base juridica del tratamiento: El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacién legal aplicable al
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responsable del tratamiento.

Obligacién de facilitar los datos y consecuencias de no facilitarlos: los datos del formulario de solicitud son necesarios para
tramitar su solicitud.

Destinatarios: No se realizaran cesiones de datos.
Transferencias internacionales de datos: No se realizaran transferencias internacionales de datos.

Ejercicio de derechos: Tiene derecho a obtener confirmaci6n sobre si estamos tratando datos personales que les conciernan, o
no. Como persona interesada, tiene derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la rectificacién de los datos
inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que
fueron recogidos. En determinadas circunstancias, podra solicitar la limitacién del tratamiento de sus datos, en cuyo caso
unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. En determinadas circunstancias y por motivos
relacionados con su situacién particular, podrd oponerse al tratamiento de sus datos. Dejaremos de tratar los datos, salvo por
motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones. Puede revocar su consentimiento para el
tratamiento de sus datos en todo momento.

En aquellos supuestos en los que legalmente proceda, tendra el derecho a la portabilidad de los datos, lo que implica que tiene
derecho a recibir los datos personales relativos a su persona, que estemos tratando, y almacenarlos en un dispositivo propio,
este derecho también le permite solicitarnos que comuniquemos sus datos a otro responsable del tratamiento.

Asimismo, en caso de que considere que existe un problema o una incidencia en relacion con el tratamiento de datos puede
contactar con la entidad a través de la direccion de contacto indicada en el presente documento, y en cualquier caso, tiene
derecho a presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control en materia de proteccion de datos de caracter personal, que
en el caso de Espaiia es la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

Puede contactar con el Delegado de Proteccién de Datos remitiendo una comunicacién a dpd@chiclana.es

Para ejercer sus derechos debe remitirnos una solicitud a dpd@chiclana.es adjuntando copia de su DNI, u otro
documento que lo identifique legalmente.

DOCUMENTACION GENERAL

O Solicitud debidamente cumplimentada conforme al modelo oficial, suscrita por el interesado
0 por quien ostente su representacion legal, debiéndose en este ultimo caso, acreditarse la
misma.

O Documento bancario, segiin modelo oficial, en el que se acredite la titularidad y el nimero de
cuenta de la persona solicitante.

O Fotocopia del libro de familia.

O Situacion Civil:

O Documentacion acreditativa de separacion o divorcio. En caso de impago de pension de

manutencion, justificante de haber realizado reclamacién al respecto o haber iniciado los
trdmites para ello.

O En caso de que la persona solicitante sea la progenitora que no tenga atribuida la custodia,
justificante del abono de la pensidn de alimentos de los Ultimos seis meses anteriores a la
solicitud.
O Certificado de escolaridad y de asistencia regular a clase de los menores de 16 afios, expedido
por la Direccidn del Centro Educativo.
O Fotocopia del titulo de familia numerosa, en el caso de oposicidn expresa.
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RESPECTO A LA VIVIENDA:
O Fotocopia del contrato de alquiler en vigor y de los recibos abonados por este concepto de
los ultimos seis meses anteriores a la solicitud, junto con el teléfono del arrendador.
O Justificante de préstamo hipotecario de los tltimos seis meses anteriores a la solicitud.
O Documento acreditativo de encontrarse en una situacion de pérdida de vivienda habitual por

desahucio, dacidn en pago u otros motivos.

RESPECTO A LA NECESIDAD PLANTEADA:

O Documento de aviso de corte de agua 6 ultima factura abonada.

O Documento de aviso de corte de luz 6 Gltima factura abonada.

O Presupuesto gasto de farmacia y prescripcion médica de la necesidad de tratamiento
farmacoldgico.

O Uno o dos presupuestos diferentes del concepto para el que se solicita la ayuda en los casos
que proceda.

O Otra documentacion:

RESPECTO AL TRAMITE DE OTRAS PRESTACIONES:

O Documento acreditativo de haber solicitado el Ingreso Minimo Vital de la Seguridad Social.

O Documento acreditativo de tener concedido o haber solicitado el bono social, a tramitar en la
empresa suministradora de electricidad.

O Documento acreditativo de haber solicitado cualquier otra prestacion que se considere

procedente a nivel técnico (pensidn no contributiva, ayuda publica individual u
otras):

DOCUMENTACION ESPECIFICA

AYUDAS DE ALQUILER:

O Certificado firmado por la agencia inmobiliaria, en su caso, que acredite la
intermediacion de ésta en la busqueda de la vivienda. Asi como, certificado acreditativo de la
titularidad de la cuenta bancaria donde la agencia inmobiliaria recibira el ingreso de la ayuda
solicitada por la unidad familiar beneficiaria.

AYUDAS PARA ABONO DE HIPOTECA:

O Nota Simple Informativa de la no existencia de bienes inmuebles de la persona
solicitante y de las personas integrantes de la unidad familiar mayores de 18 afos (Registro
de la Propiedad n2 1y n2 2 de Chiclana de la Frontera).
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O Fotocopia de la Escritura Publica de Compraventa de la Vivienda y de la Hipoteca,
inscritas en el Registro de la Propiedad de Chiclana de la Frontera.

O Declaracidn responsable de la persona solicitante sobre que no se haya iniciado en su
contra un procedimiento judicial de ejecucién hipotecaria.

O Justificante del abono hipotecario del Gltimo afio abonado.

Articulo 5. Requisitos generales (Ordenanza municipal Reguladora De Las Prestaciones de los Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Chiclana de la Frontera para la atencidn de las necesidades sociales.).

Con caracter general, podran solicitar las prestaciones econdmicas reguladas en la presente Ordenanza aquellas personas o unidades
familiares que cumplan los siguientes requisitos:

a) Estar empadronada y ser residente en el municipio de Chiclana de la Frontera, con una antelacion minima de un afio a la fecha de
presentacion de la solicitud. Excepcionalmente también podrén ser beneficiarias las personas fisicas o unidades familiares que, estando
empadronadas en la localidad, aunque no cumplan el requisito del afio, concurran en alguna de las siguientes circunstancias:

a.1) Que hayan estado empadronadas en el municipio durante mas de un afio con anterioridad y regresen al término municipal en los
doce meses anteriores a la fecha en la que se dieron de baja en el Padrén Municipal de Habitantes.

a.2) Que la llegada al municipio haya sido motivada por una situacién de violencia de género debidamente acreditada.

a.3) Que se les haya reconocido la condicién de persona refugiada al gozar de derecho de asilo.

a.4) Que exista una situacion de violencia doméstica, menores en situacion de riesgo u otras de gravedad extrema, siempre que sea
oportunamente acreditada y valorada técnicamente en Comision.

Por regla general se exigira a las personas solicitantes para el acceso a las prestaciones econdmicas reguladas en la presente Ordenanza
que la direccidn de residencia coincida con la de empadronamiento, salvo causa de fuerza mayor.

b) Estar constituidas de manera estable como unidad familiar con una antelacion minima de seis meses a la fecha de presentacion de la
solicitud.

c) Ser mayor de 18 afios o estar emancipado legalmente o en su defecto, haber iniciado el tramite legal de emancipacion.

d) No ser beneficiario de otras ayudas de otras Administraciones publicas o recursos propios que cubran la necesidad para la que se
solicita la ayuda.

e) Encontrarse, tanto la persona solicitante como las demds personas integrantes de su unidad familiar mayores de 18 afios, de alta como
demandante de empleo, salvo situaciones valoradas a criterio técnico.

f) Aportar la documentacion exigida en cada caso que acredite la situacion de necesidad, en el tiempo y la forma establecida en la
presente normativa.

g) Aceptar las condiciones de la intervencion social y suscribir, cuando proceda, el correspondiente Proyecto de Intervencion Socio
familiar. Este Proyecto de Intervencion Sociofamiliar deberd ser firmado siempre por la persona titular de ayuda como representante de su
unidad familiar, asi como las personas de dicha unidad sobre las que se haya establecido objetivos individuales.

h) Facilitar el acceso al domicilio por parte del personal técnico.

i) Facilitar cuanta informacion se estime necesaria, en orden a dictaminar la situacion socio familiar y econémica de la unidad familiar.

j) Haber solicitado previamente aquellos recursos y/o prestaciones sociales a los que tuvieran derecho debido a sus circunstancias
personales, sociofamiliares y econdmicas.

k) Haber justificado documentalmente en tiempo y forma las prestaciones econémicas concedidas con anterioridad, segun lo dispuesto en
la presente Ordenanza.

1) No disponer de unos ingresos o recursos econémicos en la unidad familiar superiores a los establecidos en el Anexo I.

La exencion de cualquiera de los requisitos recogidos en el presente articulo debera someterse a Comision Técnica.

Articulo 7. Obligaciones de las familias beneficiarias (Ordenanza Municipal Reguladora De Las Prestaciones de los Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera para la atencion de las necesidades sociales.)

Las unidades familiares beneficiarias de las prestaciones econdémicas de la delegacién municipal con competencias en materia de servicios
sociales adquiriran los siguientes compromisos:

a) Destinar las ayudas para el fin para el cual se concedieron.

b) Facilitar el acceso al domicilio por parte del personal técnico como requisito imprescindible para la tramitacién de la ayuda econdmica.
c) Facilitar cuanta informacion se estime necesaria, en orden a dictaminar la situacién socio familiar y econdmica de la unidad familiar.

d) Comunicar por escrito cualquier cambio de las circunstancias sociofamiliares que influyan en la resolucion de la ayuda o su
mantenimiento.

e) Aportar la documentacion justificativa del importe de la ayuda econdémica segun lo dispuesto en la presente Ordenanza, en aquellos
casos que asi se haya acordado con la persona profesional de referencia, a fin de constatar el cumplimento de la finalidad para la que fue
concedida la ayuda.

f) Solicitar todas aquellas otras prestaciones a las que se tenga derecho, procedentes de otros organismos y entidades publicas.

g) Mostrar una actitud de respeto en todo momento hacia las personas profesionales del Excmo. Ayuntamiento de Chiclana de la
Frontera.

h) Suscribir y cumplir los compromisos recogidos en el Proyecto de Intervencion Sociofamiliar.
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DECLARACION RESPONSABLE DE INGRESOS

D/Dfia. con
documento de identificacion

DECLARA BAJO JURAMENTO, que los ingresos que percibe son:

MES / euros, en concepto de
MES / euros, en concepto de
MES / euros, en concepto de
MES / euros, en concepto de
MES / euros, en concepto de
MES / euros, en concepto de
Chiclana de la Fra., a de de
Fdo.:

OPOSICION EXPRESA

D La persona solicitante NO autoriza a que se realicen las verificaciones y las consultas a ficheros publicos necesarias para acreditar que los datos
declarados concuerden con los que obren en poder de las distintas Administraciones Publicas competentes.

Informacidn basica sobre proteccién de datos

Responsable Ayuntamiento de Chiclana (Delegacién Servicios Sociales)

Finalidad Llevar a cabo las actuaciones administrativas que en su caso se deriven de la solicitud que plantea.

Legitimacion El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento.
Destinatarios No se realizan cesiones de datos.

Transferencias

Internacionales

Derechos Podrd acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como revocar la autorizacién para el tratamiento de los datos, ejercitar los
derechos de limitacion, portabilidad, y a no ser objeto de decisiones automatizadas dirigiéndose por escrito a la direccion:
dpd@chiclana.es

Informacidn adicional Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccién de Datos al dorso de la primera pégina.

No se realizan transferencias internacionales de datos.

DOCUMENTACION DE CADA PERSONA DE LA UNIDAD FAMILIAR

O Fotocopia del D.N.l./Pasaporte/Tarjeta de residencia, en caso de oposicion expresa.
O Justificante de matricula de los estudios que se esté cursando.
O Justificante de ingresos econémicos referidos a los seis meses anteriores a la
solicitud:

O Informe de Vida Laboral, en caso de oposicién expresa.

O Fotocopia de las 6 ultimas ndminas, en caso de haber trabajado en dicho

periodo.

O Certificado de pensiones del INSS, en caso de oposicion expresa.

O Certificado de prestaciones del SEPE, en caso de oposicidn expresa.

O Ultimos movimientos bancarios de los Gltimos seis meses de cuantas libretas

de ahorro tengan las personas integrantes de la unidad familiar.
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Situacion Sanitaria:

O Fotocopia de informes médicos que acrediten la situacion sanitaria referida.

O Fotocopia de la tarjeta de grado de discapacidad o resolucion de grado de
dependencia, en caso de oposicidn expresa.

O Prescripcion facultativa de la ayuda solicitada.

BUSQUEDA DE EMPLEO Y MEJORA DE LA FORMACION:

O Documento acreditativo de tener abierto un Itinerario Personalizado de Insercién en
cualquiera de las unidades de Andalucia Orienta.

O Documento acreditativo de haber solicitado cita en cualquier recurso acreditado de la
localidad para ayuda en la busqueda de empleo

Otras circunstancias especificas:

O Fotocopia de la sentencia en la que se acredite la condicidn de victima de violencia de
género y orden de alejamiento en vigor.

O Documento que acredite la reclusidn en centro penitenciario.

O Documento que acredite ingreso en centro de rehabilitacidn o reinsercion.
O Documento que acredite utilizacidn de los recursos de empleo.

Otros: "

Cincuenta y uno. Se da nueva redaccién al anexo VIl y se cambia su numeracién, quedando
redactado como sigue:

“ANEXO VI. BAREMACION DE PRESTACION MUNICIPAL

NOMBRE Y APELLIDOS DE LA PERSONA SOLICITANTE:
DOCUMENTO IDENTIFICACION DE LA PERSONA SOLICITANTE:
PERSONA PROFESIONAL TRABAJO SOCIAL:

UTsS:

Visita domiciliaria: O NO O Si FECHA:

AEF

AEM

AEES

TIPO DE AYUDA

AEE

ALQUILER

HIPOTECA
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COMPOSICION UNIDAD FAMILIAR

NUMERO DE ADULTOS:

NUMERO DE MENORES:

CIRCUNSTANCIAS FAMILIARES
CONSIDERADAS PARA CALCULO DE
UMBRAL ECONOMICO

Familia numerosa

Familia monoparental

Familias con alguna persona con discapacidad igual
o superior a un 33% o en situacion de dependencia

Familias con menores de reciente
desinstitucionalizacion reintegrados a su familia de
origen o en proceso de reunificacion familiar a
punto de ultimarse

1. Segun la renta de los Ultimos seis meses

Ingresos semestrales

semestral de la unidad familiar

Puntuacion segun porcentaje de la renta maxima

< 50% umbral econémico 6
>50% <75% umbral econémico 5
>75% umbral econémico 4

2. Circunstancias sociales

Criterio

2 puntos

La persona solicitante es victima de violencia de género

Pérdida de la propiedad de la vivienda habitual por la existencia de una orden desahucio/desalojo o bien por la
cesion voluntaria a la entidad bancaria (dacién en pago)

Desempleo de larga duracién de todas las personas adultas de la unidad familiar

Criterio

1 punto

Numero de personas no capacitadas para trabajar superior al nimero de personas capacitadas

Solicitantes unipersonales mayores de 50 afios sin derecho a subsidio/prestacion desempleo

técnico)

3. Circunstancias a valorar a criterio técnico (se sumaran o restaran tantos puntos como circunstancias se consideren a nivel

Criterio

Puntuacion

Otros valorados y justificados por la Comision técnica, tanto favorables como desfavorables (Por ejemplo:
predisposicion al cambio, utilizacién de los recursos de empleo, condiciones de la vivienda, posesion de bienes
que acrediten la existencia de medios para la cobertura de necesidades basicas ...)

TOTAL PUNTOS

O RESOLUCION DE LA COMISION TECNICA
En base al articulo 47 de la presente ordenanza, se retne la comisidn técnica en fecha
concesion/denegacién de la prestacion econémica, en virtud de lo dispuesto en los siguientes articulos :

y se propone la

O PROPUESTA RESOLUCION FAVORABLE:

FECHA:
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% 040% s/ |O50%s/ |0O60%s/ [O70%s/ |O080%s/ [090%s/ |[O100%s/ |JOTROS
AEM/AEF/ s/
AEES/AEE
CONVOCATORIA CONCEPTO E IMPORTE
Marginal..............(AEF DINERARIA 04)
Marginal............ .(AEM DINERARIA 03)
O PROPUESTA RESOLUCION FAVORABLE: FECHA:
% ALQUILER / HIPOTECA [040% s/ 050%s/ [0 60% s/
CONVOCATORIA CONCEPTO E IMPORTE
Marginal.................(ALQUILER)
Marginal................(HIPOTECA)
O PROPUESTA RESOLUCION DESFAVORABLE FECHA:

MOTIVO:

FUNDAMENTACION NORMATIVA:
Articulo de la “Ordenanza municipal reguladora de las prestaciones de los servicios sociales del
Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera para la atencion de las necesidades sociales”.

En Chiclana de la Frontera al di

Fdo. La persona profesional de

”

a de la firma
trabajo social

Segundo.- Someter el expediente al tramite de informacién publica por plazo de 30 dias,
mediante insercion de anuncios en el Boletin Oficial de la Provincia de Cadiz, Tablon
municipal de anuncios, Portal de Transparencia municipal y en la pagina web del
Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera, a los efectos de que los interesados puedan
examinarlo y presentar por escrito ante este Pleno las sugerencias o alegaciones que estimen
oportunas, que seran resueltas por el mismo.

Tercero.- En caso de que no se presentara ninguna se entendera definitivamente aprobado el
presente acuerdo provisional, procediéndose a la publicacion del texto integro en el citado
Boletin Oficial de la Provincia y entrando en vigor conforme a lo dispuesto en los articulos
65.2 y 70.2 de la Ley 7/85, de 2 de Abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local”.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido el presente certificado, rubricado
previamente por el Técnico responsable de la Unidad Administrativa, de orden y con el
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visado de la Sra. Teniente de Alcalde, Delegada de Régimen Interior, Ana Maria Gonzalez
Bueno, en virtud de la delegacion de competencias conferida mediante Decreto de la Alcaldia
numero 4.006/2023, de 19 de junio, y a expensas de los términos de aprobacion del acta de
la sesion, de conformidad con lo previsto en el articulo 206 del Real Decreto 2.568/1986, de
28 de noviembre (BOE num. 305, de 22 de diciembre) que aprueba el Reglamento de
Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales.

En Chiclana de la Frontera, al dia de la fecha de la firma electrénica.
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