
   
  G

E
N

E
R

A
LI

T
A

T
 D

E
 C

A
T

A
LU

N
Y

A

Doc.original signat per:
Monica Martinez Bravo
18/12/2025

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 18/12/2028

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*0B15REXTQQO2Y1U3WLMQ1EGEHCYWT6XO*
0B15REXTQQO2Y1U3WLMQ1EGEHCYWT6XO

Data creació còpia:
18/12/2025 21:18:11

Pàgina 1 de 46

1/15 

 

 

 
 

RESOLUCIÓ D’ATORGAMENT D’UNA SUBVENCIÓ DIRECTA A LA TAULA D’ENTITATS 
DEL TERCER SECTOR SOCIAL DE CATALUNYA PER AL DESPLEGAMENT I 
IMPLEMENTACIÓ DEL IV PLA DE SUPORT DEL TERCER SECTOR SOCIAL DE 
CATALUNYA DURANT L’ANY 2025 
 
IDENTIFICACIÓ DE L’EXPEDIENT 
 
Expedient SD0146/25/0002 relatiu a l’atorgament d’una subvenció directa a l’entitat Taula del 
Tercer Sector Social de Catalunya  per a l’any 2025  

 
 
FETS 
 

 
1. El Departament de Drets Socials i Inclusió de la Generalitat de Catalunya té, entre altres 

funcions, la de dissenyar, planificar i impulsar polítiques en l'àmbit del tercer sector i en 
conseqüència és competent. A la vegada constata la importància estratègica d’avançar en 
la construcció de polítiques públiques de suport al tercer sector social, erigit com agent 
indispensable en la construcció sistèmica del mapa de serveis i recursos que cal posar a 
disposició de la ciutadania per garantir els seus Drets Socials i Inclusió, el seu progrés i la 
millora de la seva qualitat de vida. 
 
En aquest sentit, és indispensable portar a terme accions decisives en relació a 
l’enfortiment d’aquest tercer sector social, el qual comparteix els objectius de millora, 
progrés social i garantia de drets de la ciutadania. Aquest enfortiment ha de passar 
necessàriament per apuntalar aspectes estratègics, condicions de base que permetin 
consolidar l’agent social. Els sis aspectes o àmbits claus per fer-ho, són: la millora de la 
transparència, de l’avaluació i de la informació de les entitats (1); l’impuls de la participació 
del tercer sector social en les polítiques socials (2); la consecució de més estabilitat 
econòmica per al sector (3); el suport a les entitats en els processos d’innovació, en la 
internacionalització i en la millora competitiva (5) i el reforç del reconeixement social per 
part dels ciutadans i de les empreses (6), tots ells àmbits claus per poder consolidar una 
societat civil forta i empoderada que faci front als reptes actuals i per ser més eficients en 
la lluita contra les desigualtats socials i l’exclusió.  
 

2. La Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya agrupa i representa doncs, des 
del 2003, el conjunt de les entitats socials sense ànim de lucre. Tal i com es defineix en els 
seus estatuts la Taula “és una associació sense finalitat lucrativa amb personalitat jurídica 
pròpia i plena capacitat d’obrar” amb la missió d’aglutinar les entitats del tercer sector 
social, amb l’objectiu de treballar per a la millora del benestar de les persones amb 
necessitats socials no cobertes i de manera prioritària per a la seva inclusió social, la 
consolidació de les pròpies entitats i reconeixement de la seva acció, per part dels sectors 
econòmics, les administracions públiques i el conjunt de la societat catalana, cercant la 
incidència en les polítiques socials a Catalunya.  
 
Aquesta plataforma agrupa 37 federacions i grans organitzacions del Tercer Sector Social 
de Catalunya, les quals representen en conjunt més de 3.000 entitats socials no lucratives 
que actuen en l'atenció i la defensa dels drets socials de col·lectius molt diversos i és l’única 
associació d’aquesta naturalesa. Aquesta singularitat de la Taula d’entitats del Tercer 
Sector Social de Catalunya fa que hagi estat identificada clarament com l’única 
organització d’aquestes característiques a Catalunya amb capacitat per representar i 
actuar amb la veu del tercer sector social. 
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3. En data 26 de setembre de 2025, la Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya 

amb NIF G63371421, ha presentat una sol·licitud per a la concessió d’una subvenció 
directa corresponent a l’execució de 30 accions per a l’any 2025 per al desplegament i 
implementació del IV Pla de Suport del Tercer Sector Social de Catalunya. 
 
Les accions proposades són les que es relacionen a continuació i sumen un cost total de 
806.594,43€ amb un import sol·licitat de 681.500,00€, d’acord amb el detall següent:   
 
 

  Nom de l'acció Pressupost Sol·licitat 

Acció 1 
Dissenyar i portar a terme accions comunicatives digitals que 
expliquin el Pla de Suport per donar a conèixer aquesta eina als 
públics objectius de la Taula 

              
17.328,77 €  

              
14.729,45 €  

Acció 2 Coordinació del paper de la Taula com a membre de la Comissió de 
Govern de la Renda Garantida. 

              
13.234,55 €  

              
11.249,36 €  

Acció 3 

Dissenyar i testejar, a partir d’un conjunt d’indicadors ja existents, un 
sistema o model de seguiment que permeti analitzar i avaluar l’estat 
i l’evolució del nivell de cohesió social de Catalunya, dotant a la Taula 
d’una eina que li permeti a llarg termini poder generar posicionaments 
i relat per la defensa dels drets socials a Catalunya i contrarestar 
aquells discursos que actualment qüestionen la cohesió social 
(discursos d’odi, extrema dreta, individualisme, polarització, etc.). 

              
45.984,46 €  

              
39.086,79 €  

Acció 4 
Elaboració d'un Dossier Catalunya Social sobre l'impacte de la 
desinformació en la garantia dels drets socials a Catalunya i 
presentació pública en el marc d'un Debat Catalunya Social. 

              
17.783,83 €  

              
15.116,25 €  

Acció 5 
Elaboració d'un Dossier Catalunya Social sobre els drets de les 
persones d'origen migrat i el sistema català d'acollida i presentació 
pública en el marc d'un Debat Catalunya Social. 

              
17.783,83 €  

              
15.116,25 €  

Acció 6 

Anàlisi i elaboració del posicionament envers els resultats anuals de 
l’enquesta de condicions de vida que publica l’IDESCAT, valoració 
del grau de cobertura i eficiència de les prestacions de garantia 
d’ingressos i altres ajudes d’urgència, seguiment de les polítiques de 
lluita contra la pobresa infantil, etc. 

                 
3.879,33 €  

                
3.297,43 €  

Acció 7 

Acte commemoratiu del Dia Internacional per a l’Erradicació de la 
Pobresa, centrat en analitzar la importància de l’Indicador de Renda 
de Suficiència de Catalunya (IRSC) com a eina clau per ajudar les 
persones en situació de vulnerabilitat a garantir el seu dret a una vida 
digna. 

              
18.958,11 €  

              
16.114,39 €  

Acció 8 
Realitzar una formació destinada a les entitats membres del grup de 
treball de Model d'Atenció a la Persona i/o crear un espai compartit 
de reflexió amb persones ateses en primera persona i experiència. 

                 
6.259,86 €  

                
5.320,88 €  

Acció 9 

Elaboració d'un Dossier Catalunya Social sobre les prioritats i reptes 
del tercer sector social en l'àmbit de l'habitatge, que aglutini el 
posicionament consensuat del conjunt del sector en relació a aquest 
dret i la situació de crisi habitacional actual, i la presentació del 
dossier en el marc d'un Debat Catalunya Social. 

              
33.248,94 €  

              
28.261,59 €  

Acció 
10 

Participar activament a través de les places que tenim assignades als 
espais coordinació - Comissió Permanent i Plenària- vinculats a 
l'Estratègia catalana contra el sensellarisme, i fer seguiment del seu 
desplegament i mantenir actiu i coordinar el grup de treball ad hoc de 
sensellarisme que té la Taula conjuntament amb ECAS. 

                 
5.067,63 €  

                
4.307,48 €  

Acció 
11 

Promoure l'accés universal al lleure educatiu, especialment per als 
infants en situació de vulnerabilitat amb la coorganització amb 
l'Aliança Educació 360 d'una jornada per fer públic el manifest "A les 
vacances ens hi juguem molt" per sensibilitzar sobre la prioritat de 
l'accés al lleure educatiu com un dret que ha de ser accessible per a 
tots els infants de Catalunya. 

                 
6.787,85 €  

                
5.767,87 €  

Acció 
12 

Elaboració de materials pedagògics i impartició de formació per a 
persones educadores i la creació d'una insígnia digital 
d'Ambaixador/a dels Drets". El projecte inclou l'actualització de la web 
dretsenaccio.org. 

              
35.808,48 €  

              
30.437,20 €  
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Acció 
13 

Elaboració i actualització de l'informe sobre l'estat dels drets de la 
infància i adolescència a Catalunya i presentació pública de l'informe 
sobre l'estat dels drets de la infància i l'adolescència a Catalunya en 
el marc del 20 de novembre, Dia Internacional dels Drets de l'infant.  
impuls de l’Observatori de la Infància a través de la Plataforma 
d’Infància de Catalunya per a la defensa i incidència en els drets de 
la infància i l’adolescència 

              
13.316,40 €  

              
11.318,93 €  

Acció 
14 

Revisió i actualització del document elaborat per la PINCAT l'any 
2017 "L'atenció en la salut mental dels infants i adolescents. Noves 
respostes per afrontar un repte creixent" amb dades actualitzades, 
les aportacions de les entitats especialitzades de la plataforma i 
propostes concretes de millora. 

              
10.741,86 €  

                
9.130,58 €  

Acció 
15 

Situar la reforma de la Cartera de Serveis Socials com una de les 
prioritats de la Taula i impulsar un procés de reflexió intern de revisió 
de la Cartera de Serveis Socials i compartir les conclusions realitzant 
dues sessions de reflexió amb una relatoria final que exposi la 
proposta del tercer sector envers l'imaginari d'actualització d'una 
nova Cartera de Serveis. 

              
13.927,30 €  

              
11.838,19 €  

Acció 
16 

Participar a les reunions de coordinació i seguiment per fer efectiu el 
conveni entre Endesa i les administracions públiques aportant l'opinió 
de les famílies afectades i proposant millores 

                 
2.930,88 €  

                
2.491,24 €  

Acció 
17 

Millorar la capacitat d’incidència i influència a nivell estatal del tercer 
sector català a través de la participació a la European Antipowerty 
Network Espanya (EAPN). 

              
10.393,30 €  

                
8.834,29 €  

Acció 
18 

Mantenir i potenciar la participació de la Taula en els diferents espais 
i òrgans externs en els que hi és present i mantenir, dinamitzar i donar 
suport tècnic als espais de participació interns de la Taula. 

            
146.218,43 €  

           
124.285,65 €  

Acció 
19 

Participar en el grup mixt entre tots els Departaments del Govern que 
tenen alguna convocatòria de subvencions dirigida al Tercer Sector 
per abordar de manera continuada els reptes i millores del 
finançament del sector. 

                 
6.553,66 €  

                
5.570,61 €  

Acció 
20 

Elaboració d’un informe amb propostes de millora del finançament del 
tercer sector social, centrant-se tant en les entitats de segon i tercer 
nivell com en l’anàlisi i sistematització de les convocatòries de 
subvencions existents, a partir del treball d’un Grup de Treball 
específic, amb l’objectiu de formular propostes per millorar-ne 
l’articulació, la gestió i l’execució. 

              
23.870,86 €  

              
20.290,23 €  

Acció 
21 

Fer informe de seguiment i recollida de les propostes de les entitats 
en relació a les resolucions de la CONVO per afavorir el procés de 
transició dels projectes de l'annex 2 presentats, a una futura 
modificació de la Cartera de Serveis. 

              
15.166,49 €  

              
12.891,51 €  

Acció 
22 

Itinerari formatiu amb acompanyament a 11 federacions de la Taula 
sobre plans de Transformació Digital. 

              
31.345,13 €  

              
26.643,36 €  

Acció 
23 

Promoure la transformació digital i la innovació dels sistemes de 
gestió i de millora de la intervenció social del tercer sector social 
portant a terme un informe sobre la Bretxa Digital amb el diagnòstic i 
les propostes de millora en la relació de la ciutadania a nivell digital 
per tramitar prestacions socials. 

              
30.023,04 €  

              
25.519,58 €  

Acció 
24 

Crear les condicions necessàries pel futur disseny d' un xatbot de 
consulta de les prestacions socials amb Localret. 

              
20.631,01 €  

              
17.536,35 €  

Acció 
25 Intercanvi d'experiències d'innovació digital.               

36.880,82 €  
              
31.348,68 €  

Acció 
26 

Internacionalització i transferència del projecte SimbiòTIC i promoció 
de l’ús del CRM Sinergia en l’àmbit local 

              
18.389,38 €  

              
15.630,97 €  

Acció 
27 

Organització d’un itinerari amb acompanyament per tal de capacitar 
les entitats en relació a la implementació del nou codi d'accessibilitat 
en les seves instal·lacions i pràctiques. 

              
24.027,58 €  

              
20.423,44 €  

Acció 
28 

Conceptualització, planificació i execució de l’estratègia i les accions 
de comunicació i difusió institucional, tant en entorns digitals com 
presencials per reforçar el posicionament públic de la Taula i 
sensibilitzar sobre l’estat dels drets socials i les seves vulneracions, i 
coordinació amb les entitats federades. Inclou els continguts online 
(xarxes socials, web, mailings, circulars, etc.) com els continguts 
offline (redacció convocatòries i notes de premsa, atenció a premsa, 
redacció de notícies, discursos, argumentaris, presentacions per a 
actes i intervencions públiques, etc.) així com suport comunicatiu a 
activitats i jornades. 

            
118.803,44 €  

           
100.982,92 €  
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Acció 
29 

Participar i traslladar el posicionament del Tercer Sector Social com 
a membres del CTESC en el debat, revisió i esmena de les propostes 
normatives que hagin de ser valorades per aquest organisme. 

              
52.333,66 €  

              
40.380,32 €  

Acció 
30 

Dissenyar i portar a terme accions comunicatives que expliquin el 
compromís de la Taula (i del tercer sector) en relació a l'assoliment 
de l'Agenda 2030 i els ODS. 

                 
8.915,55 €  

                
7.578,21 €  

  
            
806.594,43 €  

           
681.500,00 €  

 
 
 

4. La documentació presentada per Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya és 
suficient per optar a la concessió de la subvenció. 

 
5. L’entitat sol·licitant ha presentat la informació relativa a les retribucions de llurs 

òrgans de direcció o administració, en compliment de l'article 15.2 de la Llei 
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i 
bon govern.   

 
6. L’entitat sol·licitant no incorre en cap de les circumstàncies assenyalades als 

articles 13.2 i 13.3 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions 
i, per tant pot obtenir la condició de beneficiari. 

 
7. Vista l’existència de crèdit a la partida pressupostària D/482.0001.00/3170 del 

centre gestor BE12 dels pressupostos de la Generalitat de Catalunya del 2023 
prorrogats per al 2025.  
 

8. D’acord amb la proposta de data 4 de desembre de 2025, del director general 
d'Acció Comunitària i Innovació Social, d’atorgament d’una subvenció directa a 
l’entitat Taula del Tercer Sector Social de Catalunya  per a l’any 2025. 
 

9. Vist que la Direcció General de Pressupostos del Departament d’Economia i Finances ha 
autoritzat, mitjançant resolució de 12 de desembre de 2025, la despesa econòmica de 
caràcter pluriennal. 

 
10. Atès que el Govern, mitjançant acord de data 16 de desembre de 2025, ha autoritzat al 

Departament de Drets Socials i Inclusió concedir una subvenció de 681.500,00€ a la 
Taula del tercer Sector Social de Catalunya, d’acord amb els articles 36.3 i 94.2 d) del 
Text refós de la Llei de finances públiques de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 
3/2002, de 24 de desembre. 

 
11. La signatura de la resolució d’atorgament implica l’autorització a les unitats 

administratives per a la comptabilització de la disposició de crèdit a favor dels 
beneficiaris en el sistema corporatiu de la comptabilitat GECAT i l’autorització per 
a la comptabilització del reconeixement de les obligacions econòmiques derivades. 

 
12. Avaluada la sol·licitud, emeses la memòria justificativa redactada per la Direcció 

General d’Acció Comunitària i Innovació Social  i la proposta motivada de la 
impossibilitat de promoure la concurrència pública de la Secretària d’Afers Socials 
i Inclusió del Departament de Drets Socials i Inclusió. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



   
  G

E
N

E
R

A
LI

T
A

T
 D

E
 C

A
T

A
LU

N
Y

A

Doc.original signat per:
Monica Martinez Bravo
18/12/2025

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 18/12/2028

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*0B15REXTQQO2Y1U3WLMQ1EGEHCYWT6XO*
0B15REXTQQO2Y1U3WLMQ1EGEHCYWT6XO

Data creació còpia:
18/12/2025 21:18:11

Pàgina 5 de 46

5/15 

 

 

 

FONAMENTS DE DRET 
                  

1. Els articles 90.3.c) i 94.2 del text refós de la Llei de finances públiques de la 
Generalitat de Catalunya (TRLFPC), permeten concedir subvencions directament 
i amb caràcter excepcional si, per l’especificitat de la persona beneficiària o de 
l'activitat subvencionada, no és possible promoure la concurrència pública. 
 

2. D’acord amb l’article 93.a del TRLFPC, correspon a la persona titular del 
departament competent en la matèria dictar la resolució de la concessió d’una 
subvenció directa. 
 

3. Són causes de revocació de les subvencions les que s’especifiquen als articles 
37.1 de la LGS i 99 del TRLFPC, entre les quals destaquen la no realització de 
l’activitat que fonamenta la concessió de la subvenció, així com l’incompliment de 
l’obligació de justificació. En el cas que l’import justificat sigui inferior al pressupost 
per cadascuna de les accions incloses a la present subvenció per a l’any 2025, 
l’import atorgat es reduirà en la mateixa proporció, sempre que s’hagin complert 
l’objecte i la finalitat de la subvenció.  
 

4. En el cas d’alteració de les condicions tingudes en compte en la concessió 
d’aquesta subvenció, es pot modificar aquesta Resolució, sempre que la 
modificació no impossibiliti la realització de l’objecte ni la finalitat de la subvenció. 
 

5. En compliment de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència accés a 
la informació pública i bon govern, les entitats privades a què es refereixen els 
epígrafs a) i b) de l’article 3.4 han de complir amb les obligacions de transparència 
del títol II de la mateixa Llei que els siguin aplicables. En el cas que siguin persones 
jurídiques i l’import concedit sigui superior a 10.000,00 euros, han de comunicar, 
mitjançant declaració responsable, la informació relativa a les retribucions de llurs 
òrgans de direcció o administració, a l’efecte de fer-les públiques, en compliment 
de l’article 15.2. d’aquesta Llei. 

 
 
D’acord amb el que he exposat anteriorment, 

 
 
Formulo l’atorgament següent: 
 
1. Atorgar a la Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, amb NIF G63371421, 

una subvenció directa de 681.500,00 euros per a l’execució de 30 accions durant l’exercici 
2025 per al desplegament i implementació del IV Pla de Suport del Tercer Sector Social de 
Catalunya.  

 
 

  Nom de l'acció Pressupost Atorgat % 
atorgament 

Bestreta 
2025 

% 
bestreta 

Liquidació 
2026 

Acció 1 

Dissenyar i portar a terme accions 
comunicatives digitals que expliquin el 
Pla de Suport per donar a conèixer 
aquesta eina als públics objectius de la 
Taula 

17.328,77 € 14.729,45 € 85% 0,00 € 0% 14.729,45 € 
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Acció 2 
Coordinació del paper de la Taula com 
a membre de la Comissió de Govern de 
la Renda Garantida. 

13.234,55 € 11.249,36 € 85% 9.561,96 € 85% 1.687,40 € 

Acció 3 

Dissenyar i testejar, a partir d’un 
conjunt d’indicadors ja existents, un 
sistema o model de seguiment que 
permeti analitzar i avaluar l’estat i 
l’evolució del nivell de cohesió social de 
Catalunya, dotant a la Taula d’una eina 
que li permeti a llarg termini poder 
generar posicionaments i relat per la 
defensa dels drets socials a Catalunya 
i contrarestar aquells discursos que 
actualment qüestionen la cohesió 
social (discursos d’odi, extrema dreta, 
individualisme, polarització, etc.). 

45.984,46 € 39.086,79 € 85% 33.223,77 € 85% 5.863,02 € 

Acció 4 

Elaboració d'un Dossier Catalunya 
Social sobre l'impacte de la 
desinformació en la garantia dels drets 
socials a Catalunya i presentació 
pública en el marc d'un Debat 
Catalunya Social. 

17.783,83 € 15.116,25 € 85% 0,00 € 0% 15.116,25 € 

Acció 5 

Elaboració d'un Dossier Catalunya 
Social sobre els drets de les persones 
d'origen migrat i el sistema català 
d'acollida i presentació pública en el 
marc d'un Debat Catalunya Social. 

17.783,83 € 15.116,25 € 85% 12.848,81 € 85% 2.267,44 € 

Acció 6 

Anàlisi i elaboració del posicionament 
envers els resultats anuals de 
l’enquesta de condicions de vida que 
publica l’IDESCAT, valoració del grau 
de cobertura i eficiència de les 
prestacions de garantia d’ingressos i 
altres ajudes d’urgència, seguiment de 
les polítiques de lluita contra la pobresa 
infantil, etc. 

3.879,33 € 3.297,43 € 85% 2.802,82 € 85% 494,61 € 

Acció 7 

Acte commemoratiu del Dia 
Internacional per a l’Erradicació de la 
Pobresa, centrat en analitzar la 
importància de l’Indicador de Renda de 
Suficiència de Catalunya (IRSC) com a 
eina clau per ajudar les persones en 
situació de vulnerabilitat a garantir el 
seu dret a una vida digna. 

18.958,11 € 16.114,39 € 85% 13.697,23 € 85% 2.417,16 € 

Acció 8 

Realitzar una formació destinada a les 
entitats membres del grup de treball de 
Model d'Atenció a la Persona i/o crear 
un espai compartit de reflexió amb 
persones ateses en primera persona i 
experiència. 

6.259,86 € 5.320,88 € 85% 4.522,75 € 85% 798,13 € 
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Acció 9 

Elaboració d'un Dossier Catalunya 
Social sobre les prioritats i reptes del 
tercer sector social en l'àmbit de 
l'habitatge, que aglutini el 
posicionament consensuat del conjunt 
del sector en relació a aquest dret i la 
situació de crisi habitacional actual, i la 
presentació del dossier en el marc d'un 
Debat Catalunya Social. 

33.248,94 € 28.261,59 € 85% 24.022,35 € 85% 4.239,24 € 

Acció 10 

Participar activament a través de les 
places que tenim assignades als espais 
coordinació - Comissió Permanent i 
Plenària- vinculats a l'Estratègia 
catalana contra el sensellarisme, i fer 
seguiment del seu desplegament i 
mantenir actiu i coordinar el grup de 
treball ad hoc de sensellarisme que té 
la Taula conjuntament amb ECAS. 

5.067,63 € 4.307,48 € 85% 3.661,36 € 85% 646,12 € 

Acció 11 

Promoure l'accés universal al lleure 
educatiu, especialment per als infants 
en situació de vulnerabilitat amb la 
coorganització amb l'Aliança Educació 
360 d'una jornada per fer públic el 
manifest "A les vacances ens hi juguem 
molt" per sensibilitzar sobre la prioritat 
de l'accés al lleure educatiu com un 
dret que ha de ser accessible per a tots 
els infants de Catalunya. 

6.787,85 € 5.767,87 € 85% 4.902,69 € 85% 865,18 € 

Acció 12 

Elaboració de materials pedagògics i 
impartició de formació per a persones 
educadores i la creació d'una insígnia 
digital d'Ambaixador/a dels Drets". El 
projecte inclou l'actualització de la web 
dretsenaccio.org. 

35.808,48 € 30.437,20 € 85% 25.871,62 € 85% 4.565,58 € 

Acció 13 

Elaboració i actualització de l'informe 
sobre l'estat dels drets de la infància i 
adolescència a Catalunya i presentació 
pública de l'informe sobre l'estat dels 
drets de la infància i l'adolescència a 
Catalunya en el marc del 20 de 
novembre, Dia Internacional dels Drets 
de l'infant.  impuls de l’Observatori de la 
Infància a través de la Plataforma 
d’Infància de Catalunya per a la 
defensa i incidència en els drets de la 
infància i l’adolescència 

13.316,40 € 11.318,93 € 85% 9.621,09 € 85% 1.697,84 € 

Acció 14 

Revisió i actualització del document 
elaborat per la PINCAT l'any 2017 
"L'atenció en la salut mental dels 
infants i adolescents. Noves respostes 
per afrontar un repte creixent" amb 
dades actualitzades, les aportacions de 
les entitats especialitzades de la 
plataforma i propostes concretes de 
millora. 

10.741,86 € 9.130,58 € 85% 7.760,99 € 85% 1.369,59 € 

Acció 15 

Situar la reforma de la Cartera de 
Serveis Socials com una de les 
prioritats de la Taula i impulsar un 
procés de reflexió intern de revisió de la 
Cartera de Serveis Socials i compartir 
les conclusions realitzant dues 
sessions de reflexió amb una relatoria 
final que exposi la proposta del tercer 
sector envers l'imaginari d'actualització 
d'una nova Cartera de Serveis. 

13.927,30 € 11.838,19 € 85% 10.062,46 € 85% 1.775,73 € 
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Acció 16 

Participar a les reunions de coordinació 
i seguiment per fer efectiu el conveni 
entre Endesa i les administracions 
públiques aportant l'opinió de les 
famílies afectades i proposant millores 

2.930,88 € 2.491,24 € 85% 2.117,55 € 85% 373,69 € 

Acció 17 

Millorar la capacitat d’incidència i 
influència a nivell estatal del tercer 
sector català a través de la participació 
a la European Antipowerty Network 
Espanya (EAPN). 

10.393,30 € 8.834,29 € 85% 7.509,15 € 85% 1.325,14 € 

Acció 18 

Mantenir i potenciar la participació de la 
Taula en els diferents espais i òrgans 
externs en els que hi és present i 
mantenir, dinamitzar i donar suport 
tècnic als espais de participació interns 
de la Taula. 

146.218,43 € 124.285,65 
€ 85% 105.642,80 

€ 85% 18.642,85 € 

Acció 19 

Participar en el grup mixt entre tots els 
Departaments del Govern que tenen 
alguna convocatòria de subvencions 
dirigida al Tercer Sector per abordar de 
manera continuada els reptes i millores 
del finançament del sector. 

6.553,66 € 5.570,61 € 85% 4.735,02 € 85% 835,59 € 

Acció 20 

Elaboració d’un informe amb propostes 
de millora del finançament del tercer 
sector social, centrant-se tant en les 
entitats de segon i tercer nivell com en 
l’anàlisi i sistematització de les 
convocatòries de subvencions 
existents, a partir del treball d’un Grup 
de Treball específic, amb l’objectiu de 
formular propostes per millorar-ne 
l’articulació, la gestió i l’execució. 

23.870,86 € 20.290,23 € 85% 17.246,70 € 85% 3.043,53 € 

Acció 21 

Fer informe de seguiment i recollida de 
les propostes de les entitats en relació 
a les resolucions de la CONVO per 
afavorir el procés de transició dels 
projectes de l'annex 2 presentats, a una 
futura modificació de la Cartera de 
Serveis. 

15.166,49 € 12.891,51 € 85% 10.957,78 € 85% 1.933,73 € 

Acció 22 
Itinerari formatiu amb acompanyament 
a 11 federacions de la Taula sobre 
plans de Transformació Digital. 

31.345,13 € 26.643,36 € 85% 22.646,86 € 85% 3.996,50 € 

Acció 23 

Promoure la transformació digital i la 
innovació dels sistemes de gestió i de 
millora de la intervenció social del 
tercer sector social portant a terme un 
informe sobre la Bretxa Digital amb el 
diagnòstic i les propostes de millora en 
la relació de la ciutadania a nivell digital 
per tramitar prestacions socials. 

30.023,04 € 25.519,58 € 85% 21.691,64 € 85% 3.827,94 € 
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Acció 24 
Crear les condicions necessàries pel 
futur disseny d' un xatbot de consulta 
de les prestacions socials amb 
Localret. 

20.631,01 € 17.536,35 € 85% 0,00 € 0% 17.536,35 € 

Acció 25 Intercanvi d'experiències d'innovació 
digital. 36.880,82 € 31.348,68 € 85% 26.646,38 € 85% 4.702,30 € 

Acció 26 
Internacionalització i transferència del 
projecte SimbiòTIC i promoció de l’ús 
del CRM Sinergia en l’àmbit local 

18.389,38 € 15.630,97 € 85% 0,00 € 0% 15.630,97 € 

Acció 27 

Organització d’un itinerari amb 
acompanyament per tal de capacitar 
les entitats en relació a la 
implementació del nou codi 
d'accessibilitat en les seves 
instal·lacions i pràctiques. 

24.027,58 € 20.423,44 € 85% 17.359,92 € 85% 3.063,52 € 

Acció 28 

Conceptualització, planificació i 
execució de l’estratègia i les accions de 
comunicació i difusió institucional, tant 
en entorns digitals com presencials per 
reforçar el posicionament públic de la 
Taula i sensibilitzar sobre l’estat dels 
drets socials i les seves vulneracions, i 
coordinació amb les entitats federades. 
Inclou els continguts online (xarxes 
socials, web, mailings, circulars, etc.) 
com els continguts offline (redacció 
convocatòries i notes de premsa, 
atenció a premsa, redacció de notícies, 
discursos, argumentaris, presentacions 
per a actes i intervencions públiques, 
etc.) així com suport comunicatiu a 
activitats i jornades. 

118.803,44 € 100.982,92 
€ 85% 85.835,48 € 85% 15.147,44 € 

Acció 29 

Participar i traslladar el posicionament 
del Tercer Sector Social com a 
membres del CTESC en el debat, 
revisió i esmena de les propostes 
normatives que hagin de ser valorades 
per aquest organisme. 

52.333,66 € 40.380,32 € 77% 34.323,27 € 85% 6.057,05 € 

Acció 30 

Dissenyar i portar a terme accions 
comunicatives que expliquin el 
compromís de la Taula (i del tercer 
sector) en relació a l'assoliment de 
l'Agenda 2030 i els ODS. 

8.915,55 € 7.578,21 € 85% 6.441,48 € 85% 

1.136,73 € 
 
 
 
 
 
 
 
  

  
806.594,43 € 681.500,00 

€   525.713,93 
€   155.786,07 

€ 
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Les actuacions a finançar, els objectius que persegueixen, els indicadors d’avaluació, 
resultats previstos, el producte o servei a realitzar i la seva calendarització són les que es 
relacionen a continuació:  

 
 ACCIÓ 1: Dissenyar i portar a terme accions comunicatives digitals que expliquin el 

Pla de Suport (què és, principals àmbits de treball, etc.) per donar a conèixer aquesta 
eina als públics objectius de la Taula (entitats, administracions, agents amb qui tenim 
aliances, professionals, ciutadania, etc.). 

 
Objectiu estratègic 
-Millorar la visibilitat i el reconeixement del Pla de Suport entre els diferents públics 
d’interès del tercer sector social.  

 
Objectius operatius: 
-Adaptar els continguts comunicatius als diferents públics objectiu (entitats, 
administracions, professionals, ciutadania, etc.) per garantir-ne la comprensió i 
rellevància. 
-Fomentar la participació a través dels canals digitals de la Taula, per generar interès 
i vinculació amb el Pla de Suport 

 
Indicadors d’avaluació 

-Informe de KPIS/impacte tant de l’acció digital a les xarxes socials com dels diferents 
productes comunicatius digitals amb indicadors de: visualitzacions, abast, 
interaccions, etc. 

 
Resultats previstos 

-Nombre d’accions comunicatives digitals realitzades (campanyes, publicacions, 
vídeos, newsletters, etc.) sobre el Pla de Suport. 
-Nombre total d’interaccions i abast (visites, clics, visualitzacions, comparticions, etc.) 
en els canals digitals de la Taula relacionades amb els continguts del Pla de Suport. 
-Grau de coneixement o reconeixement del Pla de Suport entre el públic objectiu. 

 
 
Producte o servei realitzat 

-Accions a les xarxes socials per difondre la importància i utilitat del 4t Pla de Suport 
al Tercer Sector Social. 
-Infografia sobre el 4t Pla de Suport publicat al web de la Taula una. 
-Productes comunicatius digitals sobre el 4t Pla de Suport que ajudin a difondre els 
continguts i objectius del Pla: notícia al web, notícia a les circulars interna i externa i 
mailing específic. 

 
Pla de treball / calendarització 

1. Conceptualització dels textos de les creativitats per difondre el 4t Pla de Suport 
2. Disseny de les creativitats 
3. Redacció de la notícia per al web de la Taula i del text per a les circulars interna i 

externa 
4. Disseny i redacció del mailing específic 
5. Publicació de la notícia al web de la Taula i del contingut dins les circulars interna i 

externa 
6. Llançament de l’acció a les xarxes socials 
7. Publicació del mailing específic 
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ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             

 
 
 

 ACCIÓ 2: Coordinació del paper de la Taula com a membre de la Comissió de Govern 
de la Renda Garantida. 

 
Objectiu estratègic 
 Enfortir la coordinació i el treball col·laboratiu entre el tercer sector social i les 

administracions públiques a escala territorial. 
 Consolidar la presència i la incidència de la Taula del Tercer Sector i de les seves 

entitats membres en espais de decisió i planificació comunitària. 
 
Objectius operatius 
 Impulsar una participació coordinada, informada i estratègica del tercer sector social 

a les taules territorials de coordinació de la Renda Garantida de Ciutadania. 
 

Indicador d’avaluació 
 Nombre d'espais de coordinació territorial (taules, consells, fòrums, etc.) en què ha 

participat activament la Taula del Tercer Sector o les seves entitats membres. 
 Nombre de propostes o aportacions traslladades des del tercer sector als espais de 

decisió i planificació comunitària a escala territorial. 
 Nombre de necessitats socials emergents identificades i sistematitzades a través dels 

espais de participació territorial. 
 Nombre d'entitats del tercer sector implicades en accions de coordinació territorial a 

través dels espais impulsats o participats per la Taula. 
 
Resultats previstos 
 Participació activa i coordinada del tercer sector social en les 8 taules de coordinació 

territorials de la RGC. 
 Assignació i seguiment eficaç de les 16 places representatives de la Taula. 
 Enfortiment del paper de la Taula com a interlocutor clau en la implementació territorial 

de la RGC. 
 Millora de la comunicació i retroalimentació entre les entitats del tercer sector i els 

espais institucionals de la RGC. 
 
Producte o servei realitzat: 
 Actes de les reunions. 
 Relatories. 
 Documents de propostes i aportacions. 

 
Pla de Treball/ calendari 
1. Definició dels criteris de designació dels representants. 
2. Identificació de les entitats amb presència territorial i experiència en l’àmbit de la 

pobresa i la Renda Garantida. 
3. Convocatòria i i dinamització d’una reunió de presentació i estratègia per compartir el 

mandat i objectius de participació. 
4. Acompanyament i seguiment inicials a les persones designades (context, 

funcionament de les taules, objectius estratègics).      
5. Inici de la participació en les taules territorials. 
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ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             

 
 

 ACCIÓ 3: Dissenyar i testejar, a partir d’un conjunt d’indicadors ja existents, un 
sistema o model de seguiment que permeti analitzar i avaluar l’estat i l’evolució del 
nivell de cohesió social de Catalunya, dotant a la Taula d’una eina que li permeti a 
llarg termini poder generar posicionaments i relat per la defensa dels drets socials a 
Catalunya i contrarrestar aquells discursos que actualment qüestionen la cohesió 
social (discursos d’odi, extrema dreta, individualisme, polarització, etc.). 

 
Objectiu estratègic 
 Impulsar la cohesió social a Catalunya mitjançant el desenvolupament d’eines 

d’anàlisi que permetin comprendre’n l’evolució i fonamentar posicionaments sòlids en 
defensa dels drets socials i contra els discursos que la qüestionen. 

 
Objectius operatius 
 Dissenyar un model de seguiment basat en indicadors existents que permeti mesurar 

de manera periòdica el nivell de cohesió social a Catalunya. 
 Establir un marc conceptual clar sobre cohesió social que guiï l’anàlisi i selecció dels 

indicadors rellevants. 
 Posar a disposició de la Taula una eina analítica útil per elaborar relats i 

posicionaments sòcio-polítics en defensa dels drets socials i en resposta a discursos 
d’odi, polarització o individualisme. 

 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de licitacions publicades per contractar a un agent extern que elabori el 

projecte.  
 Persona física o jurídica contractada per elaborar el producte.  
 Nombre de productes elaborats.  
 Nombre i tipologia d’indicadors definits.  
 
Resultats previstos: 
 Haver obert un període de licitació d’acord amb la normativa de contractació interna 

de la Taula, i iniciat un contracte amb una persona física o jurídica externa durant el 
2025.  

 Haver fet seguiment durant tot el 2025 en relació al procés d’elaboració del producte 
per part de, com a mínim, una persona de l’equip tècnic de la Taula.  

 Finalitzar el 2025 amb un producte que permeti a la Taula el següent: 
 Tenir identificats els indicadors que es consideren adients per mesurar i analitzar 

periòdicament l’estar de cohesió social a Catalunya.  
 Haver testejat l’eina o proposta en, almenys, un àmbit d’intervenció de la Taula.  
Aquest informe o eina ha de tenir les següents finalitats: 
 Que la Taula disposi d’un mecanisme per mesurar el nivell de cohesió de la 

societat catalana i la seva evolució al llarg del temps, que contempli tant indicadors 
subjectius com estructurals. 

 Que la Taula disposi d’un mecanisme per analitzar fins a quin punt les polítiques 
públiques desenvolupades per les administracions, amb un focus especial en el 
Govern de la Generalitat, contribueixen o no a la cohesió social i quina evolució 
tenen en el temps.  
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 Que la Taula potenciï la seva capacitat de contrarrestar discursos que debiliten la 
cohesió social.  

 
Producte o servei realitzat 
 Informe acabat pel 2025 que, com a mínim, contempli la identificació dels indicadors 

que ens han de permetre avaluar el grau de cohesió social a Catalunya i, alhora, els 
resultats d’haver testejat l’aplicació d’aquesta eina en almenys un àmbit d’intervenció 
de la Taula.  

 
Pla de Treball/ calendari 
1. Elaborar i publicar una consulta prèvia de mercat per concretar quin i com ha de ser 

l’encàrrec a partir d’escoltar la veu de persones expertes o amb experiència en aquest 
àmbit.  

2. Recollir les aportacions rebudes a partir de la consulta prèvia de mercat, i elaborar i 
publicar una licitació per la contractació de la persona física o jurídica que elabori el 
producte.  

3. Resoldre la licitació d’acord amb la normativa de contractació interna de la Taula.  
4. Fer seguiment per part de l’equip tècnic de la Taula, sobretot en el marc de l’àrea de 

polítiques socials, del procés de desenvolupament del projecte i mantenir les reunions 
de coordinació amb la persona/es proveïdores que siguin necessàries, per assegurar 
el correcte desenvolupament del producte. 

5. Tenir elaborat un producte a finals d’any que doni compliment a l’objectiu establert per 
part de la Taula.  

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             

 
 ACCIÓ 4: Elaboració d'un Dossier Catalunya Social sobre l'impacte de la 

desinformació en la garantia dels drets socials a Catalunya i presentació pública en 
el marc d'un Debat Catalunya Social. 

 ACCIÓ 5: Elaboració d'un Dossier Catalunya Social sobre els drets de les persones 
d'origen migrat i el sistema català d'acollida i presentació pública en el marc d'un 
Debat Catalunya Social. 

 
Objectius estratègics compartits per ambdues accions: 
 Enfortir la incidència del tercer sector social en l’elaboració i seguiment de les 

polítiques públiques que afecten les condicions de vida dels col·lectius en situació de 
vulnerabilitat, garantint la seva veu. 

 
Objectius operatius compartits per ambdues accions: 
 Impulsar espais de participació estable del tercer sector en l’elaboració, revisió i 

avaluació de polítiques socials i d’atenció a les persones. 
 Recollir, sistematitzar i traslladar les prioritats i demandes de les entitats i de les 

persones ateses amb experiència pròpia als estudis d’anàlisi i processos normatius. 
 Millorar la formació i capacitació de les entitats socials per incidir de manera efectiva 

en el disseny i desenvolupament de polítiques públiques. 
 Visibilitzar el posicionament del tercer sector davant de canvis en les polítiques 

socials, garantint una comunicació clara i propositiva cap a l’opinió pública i les 
administracions. 
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Indicadors d’avaluació compartits per ambdues accions: 
 Nombre d’estudis, informes o dossiers elaborats. 
 Nombre de persones amb experiència pròpia que han participat en espais de reflexió 

o formació. 
 Nombre d’assistències i participacions del tercer sector a actes públics, debats o 

commemoracions. 
 Nombre de demandes recollides i sistematitzades procedents de les entitats. 
 Evidències de canvis normatius o polítics influïts per l’acció del tercer sector social. 
 Nombre de canals de comunicació actius per difondre els posicionaments i demandes 

del sector. 
 
Resultats previstos compartits per ambdues accions: 
 Es publiquen dos Dossiers Catalunya Social, un sobre desinformació i drets socials i 

un altre sobre migracions i acollida. 
 Es duen a terme dos Debats Catalunya Social, actes públics de presentació dels 

Dossiers realitzats.  
 

Producte o servei realitzat compartits per ambdues accions : 
Esdeveniment públic de presentació dels Dossiers (2), prèvia publicació, a través dels 
anomenats ‘Debats Catalunya Social’, amb la participació de les redactores dels Dossier, 
representants d’entitats del tercer sector, ciutadania i administració pública. 
 Dossier Catalunya Social ‘Els drets socials a l’era de la desinformació’ per mitjà del 

web de la Taula. 
 
Pla treball / calendari 
A. Dossier i Debat Catalunya Social ‘Els drets socials a l’era de la desinformació’: 
1. Encàrrec de redacció de l’informe. 
2. Rebuda i revisió de l’informe parcial. 
3. Rebuda i revisió de l’informe final. 
4. Encàrrec de maquetació del Dossier. 
5. Proposta i contacte amb persones ponents i la moderació de l’acte. 
6. Elaboració de materials comunicatius (save the date, programa, materials de difusió 

a xarxes i web). 
7. Elaboració del guió de l’acte. 
8. Reserva de l’espai, logística i coordinació amb les persones responsables tècniques 

de so i imatge. 
9. Contacte amb premsa, fotògrafs i videografs. 
10. Repartiment de tasques entre l’equip tècnic i assistència a les ponents durant l’acte. 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             
8             
9             
10             
11             
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B. Dossier i Debat Catalunya Social ‘Obrir portes, construir futur: l’acollida de persones 
d’origen migrat com a garantia de drets humans’: 

1. Encàrrec de redacció de l’informe. 
2. Rebuda i revisió de l’informe parcial. 
3. Rebuda i revisió de l’informe final. 
4. Encàrrec de maquetació del Dossier. 
5. Proposta i contacte amb persones ponents i la moderació de l’acte. 
6. Elaboració de materials comunicatius (save the date, programa, materials de difusió a 

xarxes i web). 
7. Elaboració del guió de l’acte. 
8. Reserva de l’espai, logística i coordinació amb les persones responsables tècniques de 

so i imatge. 
9. Contacte amb premsa, fotògrafs i videografs. 
10. Repartiment de tasques entre l’equip tècnic i assistència a les ponents durant l’acte. 

 
 

ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             
8             
9             
10             

 
 

 ACCIÓ 6: Anàlisi i elaboració del posicionament envers els resultats anuals de 
l’enquesta de condicions de vida que publica l’IDESCAT, valoració del grau de 
cobertura i eficiència de les prestacions de garantia d’ingressos i altres ajudes 
d’urgència, seguiment de les polítiques de lluita contra la pobresa infantil, etc. 

 
Objectiu estratègic 
 Incidir en les polítiques socials i de lluita contra la pobresa a Catalunya mitjançant una 

anàlisi crítica i fonamentada de dades oficials, per elaborar posicionaments sòlids i 
promoure una millor cobertura i eficàcia de les prestacions socials. 

 
Objectius operatius 
 Analitzar anualment els resultats de l’Enquesta de Condicions de Vida (ECV) de 

l’IDESCAT per identificar riscos socials, detectar mancances i formular propostes de 
millora. 

 Fer seguiment continuat de les polítiques de lluita contra la pobresa infantil per 
valorar-ne l’impacte i contribuir a la seva millora des d’una perspectiva de drets. 

 
Indicadors d’avaluació 

 Nombre posicionament elaborats anualment sobre l’Enquesta de Condicions de Vida 
(ECV). 

 Nombre de propostes de millora formulades sobre prestacions i polítiques socials 
(criteris: fonamentació, viabilitat, rellevància). 

 Nombre de fonts de dades utilitzades (ECV, IDESCAT, AROPE, informes 
d’institucions públiques, etc.) i grau de diversificació. 

 Nombre de col·lectius vulnerables identificats com insuficientment coberts o exclosos. 
 Nombre de prestacions analitzades (RGC, IMV, ajuts d’urgència, etc.) i grau de 

cobertura detectat. 
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 Nombre i periodicitat de revisions específiques de polítiques contra la pobresa infantil 
realitzades. 

 
Resultats previstos 

 Aconseguir una lectura crítica i propositiva de les dades oficials sobre pobresa i 
exclusió social. 

 Visibilitzar l’impacte real de les polítiques públiques en les condicions de vida de la 
població, especialment de la més vulnerable. 

 Propostes elaborades fonamentades per a la millora de les prestacions i polítiques 
socials. 

 
Producte o servei realitzat  

 Document d’anàlisi i posicionament sobre els resultats de l’Enquesta de Condicions 
de Vida. 

 Propostes de millora sobre prestacions i polítiques de lluita contra la pobresa. 
 Comunicats o articles de difusió pública. 

 
Pla de Treball/ calendari 

1. Anàlisi de dades i elaboració de posicionament. 
2. Estudi dels resultats anuals de l’Enquesta de Condicions de Vida publicada per 

l’IDESCAT. 
3. Anàlisi comparativa amb anys anteriors i amb altres indicadors socials rellevants. 
4. Valoració de l’impacte de les polítiques públiques en els nivells de pobresa i exclusió. 
5. Avaluació del grau de cobertura, eficàcia i eficiència de les prestacions existents. 
6. Identificació de mancances i col·lectius exclosos o insuficientment coberts. 
7. Propostes de millora de les prestacions (RGC, IMV, ajuts d’urgència, etc.). 
8. Revisió de les polítiques específiques adreçades a la infància vulnerable. 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             
8             

 
 ACCIÓ 7: Acte commemoratiu del Dia Internacional per a l’Eradicació de la Pobresa, 

centrat en analitzar la importància de l’Indicador de Renda de Suficiència de 
Catalunya (IRSC) com a eina clau per ajudar les persones en situació de vulnerabilitat 
a garantir el seu dret a una vida digna. 

 
Objectiu estratègic 
 Contribuir a la millora i actualització de l’Indicador de Renda de Suficiència de 

Catalunya (IRSC) mitjançant la generació de coneixement compartit i la incidència 
pública. 

 
Objectius operatius 
 Visibilitzar el valor social i polític de l’IRSC en el marc del Dia Internacional per a 

l’Eradicació de la Pobresa. 
 Fomentar l’intercanvi d’idees i la construcció de consens entre entitats socials, 

administració i experts entorn de la necessitat d’un sistema d’actualització de l’IRSC. 
 Posicionar el Tercer Sector Social com a agent clau en la defensa del dret a un nivell 

de vida adequat i en la proposta de millores en les polítiques socials. 
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Indicadors d’avaluació 
 Nombre de participants a l’acte. 
 Nombre  de ponents que participen a l’acte. 
 Nombre de materials de comunicació elaborats i difosos  
 Nombre de visualitzacions o impactes en mitjans i xarxes socials derivats de l’acte. 
 Document de conclusions elaborat i compartit. 
 Nombre d’aportacions recollides per part de les entitats socials sobre l’impacte de 

l’IRSC. 
 Nombre de referències institucionals posteriors a l’IRSC vinculades al posicionament 

del Tercer Sector. 
 
 
Resultats previstos 
 S’aconsegueix visibilitzar públicament la importància de l’IRSC com a eina de 

referència per a les polítiques socials, i per la garantida del dret a un nivell de vida 
adequada a Catalunya.  

 Es genera debat i consens entre entitats, administració i experts sobre la necessitat 
comptar amb un model d’actualització de l’IRSC. 

 Es posiciona el Tercer Sector Social com a referent en la defensa dels drets a una 
vida digna i a un nivell de vida adequat. 
 

Producte o servei realitzat  
 Acte públic commemoratiu amb participació d’entitats socials, institucions i persones 

expertes. 
 Materials de comunicació (programa, cartell, continguts digitals). 
 Document de conclusions i propostes derivades de l’acte. 
 
Pla de treball / calendari 
1. Disseny del contingut, format i ponents de l’acte. 
2. Coordinació amb entitats socials, administracions i experts vinculats a l’IRSC. 
3. Recollida d’aportacions de les entitats sobre l’impacte real de l’IRSC. 
4. Elaboració d’un programa de l’acte que representi la importància de l’IRSC per als 

diferents col·lectius als quals les entitats socials representen. 
5. Celebració de l’acte públic en el marc del 17 d’octubre. 
6. Presentació de dades, reflexions i propostes sobre l’IRSC i el dret a una vida digna. 
7. Difusió de les conclusions de l’acte a institucions i mitjans. 
8. Seguiment de les propostes presentades per promoure una reforma efectiva de 

l’IRSC. 
 

ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             
8             
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 ACCIÓ 8: Realitzar una formació destinada a les entitats membres del grup de treball 
de Model d'Atenció a la Persona i/o crear un espai compartit de reflexió amb persones 
ateses en primera persona i experiència. 

 
Objectiu estratègic  
 Impulsar un model d’atenció centrat en la persona dins el Tercer Sector Social, 

promovent la participació activa de les entitats i de les persones amb experiència 
viscuda per avançar cap a una atenció més digna, transformadora i corresponsable. 

 
Objectius operatius 
 Capacitar les entitats membres del grup de treball en els principis, eines i valors del 

model d’atenció centrada en la persona. 
 Promoure un espai de reflexió conjunta entre entitats i persones ateses per incorporar 

la seva veu i experiència en la millora del model d’atenció. 
 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de sessions formatives organitzades per enfortir la incidència política del 

tercer sector. 
 Nombre d’entitats participants en les accions de formació o reflexió col·lectiva. 
 Nombre de demandes recollides i sistematitzades procedents de les entitats. 
Resultats previstos 
 Des de la Taula donem compliment a les demandes de les nostres federacions 

membres, i seguim donant i facilitant eines de formació, reflexió i enfortiment, per 
avançar en la implementació dels models d'atenció centrats en les persones en els 
recursos i serveis que es presenten des del tercer sector social. 

 
Producte o servei realitzat  
 Formació o espai de reflexió organitzat al 2025 dirigit a les entitats i persones 

membres del grup de treball de model d’atenció a la persona. 
 
 
Pla de Treball/ calendari 
1. Dissenyar i planificar amb el grup de treball de model d’atenció a la persona la sessió 

formativa o de reflexió que millor atengui les seves demandes.  
2. Facilitar l’espai i els recursos necessaris per organitzar la sessió.  
3. Fer la crida i convocatòria a totes les federacions a qui va destinada la sessió.  
4. Elaborar el document de recull de les principals qüestions treballades i debatudes 

durant la sessió.   
 

ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             

 
 

 ACCIÓ 9: Elaboració d'un Dossier Catalunya Social sobre les prioritats i reptes del 
tercer sector social en l'àmbit de l'habitatge, que aglutini el posicionament consensuat 
del conjunt del sector en relació a aquest dret i la situació de crisi habitacional actual, 
i la presentació del dossier en el marc d'un Debat Catalunya Social. 

 
Objectiu estratègic 
 Situar el dret a l’habitatge com una prioritat en l’agenda pública, política i mediàtica, 

incidint amb propostes consensuades des del Tercer Sector Social per garantir una 
resposta estructural i justa a la crisi habitacional a Catalunya. 
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Objectius operatius 
 Elaborar un dossier amb diagnosi, reptes i propostes del Tercer Sector Social sobre 

habitatge, mitjançant un procés participatiu amb les entitats socials implicades, que 
permeti sintetitzar una veu col·lectiva i rigorosa del sector. 

 Organitzar un Debat Catalunya Social per presentar públicament el dossier, generant 
un espai de reflexió i intercanvi amb agents institucionals, socials i polítics per 
visibilitzar les demandes del sector. 

 Fer seguiment i avaluació de l’impacte del dossier i del debat en les polítiques 
públiques d’habitatge, garantint la continuïtat de la incidència del Tercer Sector en 
aquest àmbit i reforçant la seva capacitat d’interlocució amb els poders públics. 

 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre d’entitats del Tercer Sector Social participants en el procés d’elaboració del 

dossier. 
 Nombre de propostes concretes recollides al dossier. 
 Nombre de persones assistents al Debat Catalunya Social. 
 Nombre de representants institucionals i altres agents socials presents al debat. 
 Nombre d’impactes mediàtics aconseguits (mitjans escrits, digitals, audiovisuals). 
 Nombre d’interaccions en xarxes socials relacionades amb la publicació i difusió del 

dossier. 
 Nombre de reunions, respostes o accions institucionals generades a partir del dossier. 
 Nombre de referències al dossier en intervencions públiques, plans o documents 

institucionals. 
 
Resultats previstos 
 Es contribueix al debat públic i polític amb propostes concretes per garantir el dret a 

l’habitatge i la sostenibilitat de les entitats socials que treballen per donar resposta a 
la crisi d’aquest. 

 S’aconsegueix fer visible la veu del Tercer Sector Social en els debats públics i polítics 
sobre habitatge. 

 S’aconsegueix que les demandes i propostes del tercer sector social en matèria 
d’habitatge siguin traslladades de forma directa als responsables polítics. 

 Es manté la política d’habitatge com a prioritat en l’agenda pública i institucional. 
 

Producte o servei realitzat 
 Publicació del Dossier Catalunya Social dedicat a l’habitatge. 
 Organització i celebració d’un Debat Catalunya Social per a la presentació del dossier. 
 Materials de comunicació i difusió derivats de la publicació (notes de premsa, 

continguts digitals, etc.). 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Recerca i sistematització de dades i anàlisis sobre l’estat de l’habitatge a Catalunya. 
2. Recollida de posicionaments i aportacions de les entitats socials a través del grup de 

treball de Dret a l’Habitatge. 
3. Sessions de treball amb les diferents entitats socials que treballen en l’àmbit de 

l’habitatge. 
4. Redacció del document amb estructuració temàtica (diagnosi, reptes, propostes). 
5. Validació del contingut amb les entitats del tercer sector implicades. 
6. Disseny del format, selecció de ponents i convocatòria d’agents socials i institucionals. 
7. Preparació de la presentació del dossier i materials associats. 
8. Accions de difusió i incidència posterior 
9. Celebració del debat públic i presentació del dossier. 
10. Enviament del document a responsables polítics, mitjans i actors rellevants. 
11. Seguiment de l’impacte del dossier en l’agenda política i mediàtica. 
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ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             
8             
9             
10             
11             

 
 

 ACCIÓ 10: Participar activament a través de les places que tenim assignades als espais 
coordinació - Comissió Permanent i Plenària- vinculats a l'Estratègia catalana contra el 
sensellarisme, i fer seguiment del seu desplegament i mantenir actiu i coordinar el grup de 
treball ad hoc de sensellarisme que té la Taula conjuntament amb ECAS. 

 
Objectiu estratègic 
 Incidir en el desplegament de l’Estratègia Catalana contra el Sensellarisme des del 

coneixement i l’experiència del Tercer Sector Social, per garantir polítiques públiques 
eficaces, coordinades i amb enfocament de drets envers les persones sense llar 

 
Objectius operatius 
 Participar activament en els espais de governança de l’Estratègia (Comissió Permanent i 

Plenària) per defensar els posicionaments i propostes del Tercer Sector Social. 
 Coordinar i dinamitzar el grup de treball ad hoc de sensellarisme entre la Taula i ECAS, 

assegurant el seu funcionament regular i la generació de propostes col·lectives. 
 Recollir informació territorial i aportacions de les entitats sobre l’impacte i aplicació de 

l’Estratègia, per fer seguiment crític del seu desplegament i detectar mancances. 
Indicadors dors d’avaluació 
 Nombre de sessions de la Comissió Permanent i Plenària amb participació activa de la Taula. 
 Nombre de reunions realitzades del grup de treball ad hoc amb ECAS. 
 Nombre de documents elaborats (posicionaments, informes de seguiment, propostes). 
 Nombre d’aportacions traslladades a l’administració. 
 Nombre de comunicacions públiques o incidències institucionals generades. 
 
Resultats previstos 
 S’aconsegueix que el tercer sector social sigui escoltat i tingut en compte en el desplegament 

de l’Estratègia Catalana contra el sensellarisme i el plantejament futur del marc d'acció que 
venç enguany o la política pública respectiva.  

 Es contribueix a reforçar l’enfocament basat en drets humans i garantista en les polítiques 
adreçades a les persones sense llar. 

 S’aconsegueix mantenir un espai estable de treball col·laboratiu entre entitats del tercer 
sector amb experiència directa en l’àmbit del sensellarisme. 

 Es genera coneixement compartit, diagnosi i propostes concretes per a la incidència política 
i institucional. 

 Es reforça la capacitat de resposta i d’influència del sector davant les polítiques públiques 
vinculades a les persones sense llar. 
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Producte o servei realitzat  
 Aportacions documentades i posicionaments compartits amb l’administració. 
 Informes o resums interns de seguiment del desplegament de l’estratègia. 
 Posicionaments polítics, notes de premsa i altres.  
 Documents de posicionament, propostes o informes específics. 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Assistència a les sessions de la Comissió Permanent i la Plenària. 
2. Assistència a les sessions dels grups de treball que es convoquin dins el marc de la 

Permanent i la Plenaria.  
3. Intervencions i participació activa per aportar el punt de vista del tercer sector social. 
4. Recollida d’informació i aportacions sobre l’impacte i aplicació territorial del marc d’acció i 

l’estratègia per combatre el sensellarisme.  
5. Anàlisi crítica del grau d'implementació del Marc d’Acció i l’Estratègia per Combatre el 

Sensellarisme.  
6. Identificació de mancances i formulació de propostes de millora. 
7. Retorn periòdic a les entitats membres dels grups de treball sobre l’evolució de l’estratègia i 

el futur del Marc d’Acció.  
8. Posicionament públic o comunicacions específiques si s’escau.  
9. Identificació de problemàtiques comunes i necessitats emergents. 
10. Seguiment del desplegament institucional i contrast amb la realitat de les entitats. 
11. Compartició de resultats i posicionaments amb les entitats de base. 
 

ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             
8             
9             
10             
11             

 
 

 ACCIÓ 11: Promoure l'accés universal al lleure educatiu, especialment per als infants en 
situació de vulnerabilitat amb la coorganització amb l'Aliança Educació 360 d'una jornada per 
fer públic el manifest "A les vacances ens hi juguem molt" per sensibilitzar sobre la prioritat 
de l'accés al lleure educatiu com un dret que ha de ser accessible per a tots els infants de 
Catalunya.  

 
Objectiu estratègic 
 Garantir el dret al lleure educatiu, especialment aquells en situació de vulnerabilitat. 
 
Objectius operatius 
 Visibilitzar la desigualtat d’accés al lleure educatiu, especialment a l’estiu. 
 Organitzar una jornada transversal que interpel·li a tots els agents  
 Impulsar un manifest amb les mesures clau per defensar el dret al lleure educatiu. 
 Impulsar accions d'incidència per aconseguir compromisos institucionals envers a aquest 

dret. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre d’assistents a la jornada. 
 Nombre d’adhesions al manifest (a títol individual i d'organitzacions) 

 



   
  G

E
N

E
R

A
LI

T
A

T
 D

E
 C

A
T

A
LU

N
Y

A

Doc.original signat per:
Monica Martinez Bravo
18/12/2025

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 18/12/2028

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*0B15REXTQQO2Y1U3WLMQ1EGEHCYWT6XO*
0B15REXTQQO2Y1U3WLMQ1EGEHCYWT6XO

Data creació còpia:
18/12/2025 21:18:11

Pàgina 22 de 46

22/15 

 

 

 Impacte en mitjans i xarxes. 
 Nombre de mocions aprovades (per part del Parlament de Catalunya i/o Ajuntaments) 
 
Producte o servei realitzat 
 Manifest "A l’estiu ens hi juguem molt" 
 Jornada  A l’estiu ens hi juguem molt" (16 de maig) 
 Campanya web: ensjuguemestiu.cat 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Jornada institucional i de debat: 16 de maig 2025 
2. Llançament manifest i recollida adhesions: juny 2025 
3. Impuls de Mocions: maig-desembre 2025 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             

 
 
 

 ACCIÓ 12: Elaboració de materials pedagògics i impartició de formació per a persones 
educadores i la creació d'una insígnia digital d'Ambaixador/a dels Drets". El projecte inclou 
l'actualització de la web dretsenaccio.org. 

 
Objectiu estratègic 
 Fomentar el coneixement i la defensa dels drets dels infants mitjançant l'educació 

participativa i la implicació activa dels infants. 
 
Objectius operatius 
 Elaborar materials pedagògics adaptats i atractius per a infants de 9 a 12 anys. 
 Actualitzar la web dretsenaccio.org 
 Desenvolupar i implementar la formació per a persones educadores. 
 Crear un sistema de reconeixement mitjançant insígnies perquè els infants esdevinguin 

ambaixadors/es dels drets. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de persones educadores formades. 
 Nombre de grups participants i d'infants.  
 Nombre d’insígnies lliurades. 
 Nombre de visualitzacions de la web. 
 Nombre d'avaluacions dels materials rebudes. 
 
Producte o servei realitzat 
 Web dretsenaccio.org renovada 
 Materials pedagògics creats dirigits a persones educadores. 
 Insígnies per a infants i entitats 
 Sessions de formació 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Testatge web amb infants 
2. Elaboració i consens de materials 
3. Maquetació i aplicació de millores web 
4. Formacions per a educadors/es 
5. Implementació del projecte amb grups 
6. Avaluació i aplicació de millores 
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ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             

 
 

Accions previstes 
 ACCIÓ 13: Elaboració i actualització de l'informe sobre l'estat dels drets de la infància i 

adolescència a Catalunya i presentació pública de l'informe sobre l'estat dels drets de la 
infància i l'adolescència a Catalunya en el marc del 20 de novembre, Dia Internacional dels 
Drets de l'infant.  impuls de l’Observatori de la Infància a través de la Plataforma d’Infància 
de Catalunya per a la defensa i incidència en els drets de la infància i l’adolescència 

 
Objectiu estratègic 
 Contribuir a una millor garantia dels drets dels infants i adolescents a Catalunya a partir de 

l'anàlisi rigorosa de la seva situació actual i la sensibilització de les institucions i la ciutadania. 
 
Objectius operatius 
 Actualitzar les dades i indicadors clau de cada eix temàtic relacionat amb els drets dels 

infants. 
 Elaborar i difondre un informe anual amb una anàlisi estructurada i comparativa. 
 Presentar els resultats de forma institucional coincidint amb el Dia Internacional dels Drets 

de l’Infant. 
 Impulsar el debat institucional mitjançant la compareixença al Parlament. 
 Mantenir actiu el paper de la Taula a l’Observatori de la infància. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de descàrregues i/o accessos a l'informe. 
 Nombre d'assistents a l'acte de presentació. 
 Cobertura mediàtica i impacte a xarxes socials. 
 Realització efectiva de la compareixença al Parlament. 
 
Resultats previstos 
 Un informe actualitzat, reconegut com a referència en la matèria. 
 Major sensibilització institucional i social. 
 Incidència en l'agenda política i millora de les polítiques públiques. 
 
Producte o servei realitzat  
 Informe publicat i maquetat sobre l’estat dels drets de la infància i l’adolescència a Catalunya. 
 
Pla de treball / calendarització 
 Actualització del contingut. 
 Maquetació. 
 Presentació institucional: dilluns, 17 de novembre 2025 en el marc de l'acte del Dia Mundial 

de la Infància 
 Compareixença a la Comissió d'Infància del Parlament. 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
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 ACCIÓ 14: Revisió i actualització del document elaborat per la PINCAT l'any 2017 "L'atenció 
en la salut mental dels infants i adolescents. Noves respostes per afrontar un repte creixent" 
amb dades actualitzades, les aportacions de les entitats especialitzades de la plataforma i 
propostes concretes de millora. 

 
Objectiu estratègic 
 Promoure un model integral d’atenció a la salut mental infantil i adolescent que sigui 

accessible, coordinat i adaptat a les necessitats actuals. 
Objectius operatius 
 Actualitzar dades i diagnòstics sobre la situació de la salut mental. 
 Incorporar l’expertesa d’entitats especialitzades. 
 Redactar propostes de millora i incidència. 
 Presentar el document actualitzat davant d'actors institucionals clau en l'àmbit de la Salut 

Mental. 
 Mantenir actiu el paper d'Observatori de la infància. 

Indicadors d’avaluació 
 Publicació del document actualitzat. 
 Nombre d’entitats que hi han col·laborat. 
 Presentació del document a la Comissió de Salut del Parlament. 
 Repercussions mediàtiques i institucionals. 
 Nombre de descarregues/visualitzacions del document. 
 
Resultats previstos 
 Diagnòstic actualitzat de la salut mental infantil a Catalunya. 
 Document amb propostes concretes per a la millora del sistema. 
 Major visibilitat i priorització institucional de la salut mental en la infància i adolescència. 
 
Producte o servei realitzat 
 Informe: Salut mental i benestar emocional en la infància i l’adolescència. Anàlisi i propostes 

de la Plataforma d’Infància de Catalunya (PINCat) 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Actualització de continguts: març – juliol 2025 
2. Maquetació: agost 2025 
3. Presentació del document en la Comissió de Salut del Parlament de Catalunya: Tardor 2025 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             

 
 
 

 ACCIÓ 15: Situar la reforma de la Cartera de Serveis Socials com una de les prioritats de la 
Taula i impulsar un procés de reflexió intern de revisió de la Cartera de Serveis Socials i 
compartir les conclusions realitzant dues sessions de reflexió amb una relatoria final que 
exposi la proposta del tercer sector envers l'imaginari d'actualització d'una nova Cartera de 
Serveis. 

 
Objectiu estratègic 
 Impulsar un procés col·lectiu de reflexió interna al si del Tercer Sector Social per posicionar-

se de manera propositiva i consensuada davant la reforma de la Cartera de Serveis Socials, 
amb l’objectiu d’incidir en el seu redisseny per fer-la més adaptada a les realitats socials 
actuals i sostenibles per a les entitats. 
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Objectius operatius 
 Abordar de manera participativa els reptes i propostes per a una nova Cartera de Serveis 

Socials amb l’organització de dues sessions de reflexió amb les federacions. 
 Dissenyar i facilitar el procés metodològic de les sessions, garantint espais de debat, 

participació i recollida estructurada d’aportacions de les entitats. 
 Reflectir el posicionament inicial del Tercer Sector davant la reforma de la Cartera amb 

l’elaboració d’un document de relatoria. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de sessions realitzades.  
 Nombre de persones participants.  
 Nombre de documents finals elaborats.  
 
Resultats previstos 
 Iniciat un procés de reflexió interna per recollir la veu i opinió del tercer sector social envers 

com hauria de ser la transformació i reforma de la Cartera de Serveis Socials, d’acord amb 
la realitat i necessitats actuals, i recollir aquestes primeres aportacions en un document. 

 Realitzades dues sessions de reflexió amb representació de les federacions i entitats. 
 Recollides les aportacions en un document de relatoria que serveixi com a base per a la 

posició del sector. 
 Generada una primera proposta compartida del Tercer Sector sobre l’imaginari i els criteris 

que haurien de guiar la nova Cartera de Serveis. 

Producte o servei realitzat 
 Dues sessions de reflexió organitzades.  
 Elaborat un document de relatoria. 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Dissenyar i planificar, conjuntament amb les persones referents del procés de revisió de la 

Cartera de Serveis Socials de la Junta Directiva de la Taula, les dues sessions de reflexió 
inicials previstes per aquest anys 2025.  

2. Facilitar l’espai i els recursos necessaris per organitzar les sessions.  
3. Fer la crida i convocatòria a totes les federacions a qui van destinades les sessions.  
4. Elaborar el document de recull de les principals qüestions treballades i debatudes durant les 

sessions. 
 

ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             

 
ACCIÓ 16: Participar a les reunions de coordinació i seguiment per fer efectiu el conveni entre 
Endesa i les administracions públiques aportant l'opinió de les famílies afectades i proposant 
millores 
 
Objectiu estratègic 
 Contribuir a la defensa efectiva dels drets energètics de les famílies en situació de 

vulnerabilitat, incidint en l'aplicació del conveni amb Endesa mitjançant la participació activa 
del Tercer Sector Social en espais de coordinació amb les administracions públiques. 

 
Objectius operatius 
 Garantir la presència i representació del Tercer Sector Social de manera continuada a les 

reunions de coordinació i seguiment del conveni entre Endesa i les administracions públiques. 
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 Aportar la perspectiva i les necessitats reals de les famílies afectades, traslladant casos, 
preocupacions i propostes de millora per assegurar una aplicació més justa i eficaç del 
conveni. 

 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre total de reunions mantingudes amb responsables de l’administració pública. 
 Nombre de notes de premsa, posicionaments públics o comunicats elaborats. 
 Nombre de persones amb experiència pròpia que han participat en espais de reflexió o 

formació. 
 
Resultats previstos 
 Incidència real en la renovació del Conveni entre la Generalitat i Endesa i la seva extensió a 

altres operadors.  
 Aconseguida la participació del Tercer Sector Social en la coordinació del conveni entre 

Endesa i les administracions. 
 Traslladades les necessitats i experiències reals de les persones afectades per la pobresa 

energètica.  
 Millores proposades que incideixen en la qualitat i efectivitat de les mesures del conveni. 
 
Producte o servei realitzat 
 Documents d’aportacions i propostes 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Recollida d'aportacions experiències de les famílies i persones en situació de pobresa 

energètica a través d’entitats socials. 
2. Elaboració de propostes i millores consensuades. 
3. Participació institucional en les reunions de coordinació: 
4. Presència i aportacions en els espais de seguiment del conveni. 
5. Presentació d’aportacions i propostes. 
6. Difusió dels avenços entre les entitats. 
7. Seguiment de l’impacte de l’aplicació del conveni i detecció de noves necessitats d’actuació. 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             
8             

 
 
 

ACCIÓ 17: Millorar la capacitat d’incidència i influència a nivell estatal del tercer sector social 
català a través de la participació a la European Antipowerty Network – Espanya (EAPN). 
 
Objectiu estratègic 
 Mantenir i potenciar la capacitat d’incidència política de la Taula a nivell estatal. 
 
Objectius operatius 
 Ser membres de la Comissió Permanent i el Comitè Executiu, i participar de totes les reunions 

i accions que se’n derivin. 
 Seguir formant part de l’òrgan executiu d’EAPN per influir, des de Catalunya, en aquelles 

qüestions que es puguin prioritzar des de la xarxa estatal homòloga a la Taula i ser presents 
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en aquells espais d’interlocució amb l’administració central que es generin a partir de l’agenda 
d’EAPN Espanya.  

 Participar en totes les Assemblees i generar sinèrgies amb les organitzacions homòlogues a 
la Taula procedents de les diferents comunitats autònomes i que formen part també de la 
xarxa estatal. 

 Participar en, com a mínim, els dos grans esdeveniments anuals que organitza EAPN 
Espanya: “Encuentro de Participación” i “Seminario Anual”. 

 Participar en tots els grups de treball interns d’EAPN: “Empleo y formación”; “Participación”; 
“Fondos Europeos”; “Género y Pobreza”; “Inclusión”; “Vivienda y transición ecològica”; 
“Derechos digitales y 

 transformación digital”. 
 Mantenir el contacte constant i directe amb EAPN per tot allò en que la Taula pugui necessitar 

informació a nivell estatal o bé en tot allò en que des d’EAPN es necessiti el suport de la 
Taula. 

 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de reunions i espais en els que la Taula ha participat 
 organitzats per EAPN- ES. 
 Nombre de persones que han participat en representació de la Taula 
 en reunions i espais organitzats per EAPN. 
 Tipologia d’accions desenvolupades per la Taula al voltant d’EAPN. 
 Nombre d’hores destinades per part de la Junta Directiva de la Taula i 
 equip tècnic per tot allò que té a veure amb EAPN Espanya. 
 Nombre de viatges anuals fora de Catalunya. 
 
Resultats previstos 
 La Taula es manté com a organització influent en el marc d’EAPN 
Espanya, a través de la seva participació en els màxims òrgans de presa de decisió de la xarxa 

estatal com ho són la Comissió Permanent i el Comitè Executiu. 
 Aconseguim la presència de la Taula en aquells espais d’interlocució amb el govern central 

a partir de l’agenda que es genera des d’EAPN Espanya amb la voluntat d’aportar la 
perspectiva i reptes detectats des de Catalunya en totes aquelles qüestions que són de 
competència estatal o bé en aquells àmbits a on la política estatal impacta directament en el 
desenvolupament de les polítiques autonòmiques vinculades a l’enfortiment dels drets 
socials. 

 La Taula confirma el seu compromís amb la plataforma estatal i participa de tots els 
esdeveniments i espais de participació que EAPN genera i ofereix a les seves entitats 
membres. 

 Participem a tots els espais de treball que genera EAPN vinculats a les diferents àrees 
d’expertesa de la Taula (inserció sociolaboral, pobresa i inclusió, igualtat i gènere, habitatge 
i pobresa energètica, i drets digitals i transformació digital, entre altres) amb la finalitat de 
donar coherència a l’acció que desenvolupem des de Catalunya i la que es genera des de 
l’àmbit estatal, mantenint una interlocució fluida i constant en totes les direccions, és a dir, 
bottom-up i top-down.   

 Enfortim les relacions i vincles amb altres organitzacions autonòmiques per generar 
sinèrgies, compartir coneixement, compartir reptes, conèixer altres realitats fora de Catalunya 
i detectar aquelles qüestions en les que la col·laboració pot enfortir la capacitat d’incidència i 
influència de la Taula.  

 La Taula es manté com a entitat de confiança per la plataforma estatal i està a disposició 
permanent per tot allò que a nivell estatal puguin necessitar, especialment en aquelles 
qüestions en les que EAPN Espanya necessita un agent aliat en la interlocució i influència 
amb els agents polítics  catalans presents a les institucions de l’administració central i que 
influeixen en l’agenda política estatal. 

 
Producte o servei realitzat  
 No escau. 
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Pla de Treball/ calendari 
1. Coordinació i seguiment per part de l’equip tècnic del calendari de les reunions, les 

convocatòries i les accions/tasques que es derivin de la participació en algun dels espais 
organitzats per EAPN. 

2. Interlocució i coordinació amb la persona (o persones) representants de la Taula que 
participin en cada espai de treball. 

3. Gestionar el calendari i agenda de les persones membres de la Junta Directiva que 
representen a la Taula en algun espai/activitat que es realitzi des de EAPN. 

4. Mantenir una interlocució constant entre les persones de la Junta Directiva que participen a 
cada grup de treball i la persona referent de l’equip tècnic de l’espai. 

5. Fer retorn del que passa a EAPN-ES a les federacions membres de la Taula. 
6. Assegurar un espai de coordinació intern a la Taula entre totes les persones tant tècniques 

com de la Junta Directiva, que es relacionen amb EAPN d’alguna manera (viatges, activitats, 
grups de treball,etc.). 

7. Esdevenir el contacte i suport de totes les federacions que participen dels diferents espais de 
treball per tot allò en el que sigui necessari. 

 
 

ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1 
 

            

2             
3             
4             
5             
6             
7             

 
ACCIÓ 18: Mantenir i potenciar la participació de la Taula en els diferents espais i òrgans externs 
en els que hi és present i mantenir, dinamitzar i donar suport tècnic als espais de participació 
interns de la Taula. 
 
Objectiu estratègic 
 Potenciar el reconeixement i veu del tercer sector social en aquells espais 
de presa de decisió política i de reflexió que són d’interès pel sector. 
 
Objectius operatius 
 Mantenir i potenciar la participació de les Taula en els diferents espais 
i òrgans externs en els que hi és present: 
Locals: 

- Consell Municipal de Benestar Social i Grup de treball de Serveis 
Socials de Barcelona. 

- Acord Ciutadà per una Barcelona Inclusiva. 
- Fòrum Social Metropolità. 
Autonòmics: 
- Taula de Pobresa Energètica. 
- Estratègia de lluita contra la pobresa infantil. 
- Consell General de Serveis Socials. 
- Taula de Participació Social del Departament de Justícia. 
- Procés de desplegament de l’Agència d’atenció integrada social i 
- sanitària. 
- Participació en el RIS3CAT i altres fòrums de deliberació sobre la 

gestió dels fons estructurals a Catalunya. 
- Consell de l’Associacionisme i el Voluntariat. 
Estatals: 
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- Observatorio de la Soledad de Fundación ONCE. 
 
 Mantenir, dinamitzar i donar suport tècnic als espais de participació 
interns de la Taula: 

- Grup de Treball de polítiques d’igualtat i inclusió. 
- Grup de Treball de pobresa i acció humanitària. 
- Grup de Treball de polítiques d’habitatge. 
- Grup de Treball de model d’atenció a la persona. 
- Grup de Treball d’inserció sociolaboral. 
- Grup de Treball d’envelliment. 
- Grup de Treball de M4Social. 
- Grup de Treball de qualitat i millora. 
- Grup de Treball de finançament. 
- Grup de Treball i comissió d’internacional. 

 
 Mantenir, dinamitzar i donar suport tècnic als espais de participació estratègics vinculats a 

l’enfortiment i reconeixement del tercer sector social: 
- Reunions de coordinació, generació de posicionament i seguiment de l’avenç de la 

Proposició de llei del Tercer Sector Social de Catalunya. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre d’espais externs en els que la Taula participa. 
 Nombre de reunions en espais externs en els que la Taula ha assistit. 
 Nombre de grups de treball interns i espais de treball actius durant el 2025. 
 Nombre de reunions fetes de grups i espais de treball interns. 
 Nombre mitjà de federacions participants en cada grup de treball o espais de treball interns. 
 
Resultats previstos 
 La Taula manté la seva missió d’esdevenir la veu del conjunt del 
tercer sector social per mitjà de l’escolta activa i acompanyament a 
les seves federacions membres segons àmbits i col·lectiu 
d’intervenció a través dels diferents grups de treball interns, i alhora, 
la Taula trasllada tot aquest coneixement detectat i prioritats del 
sector determinades per les entitats membres, a través de la 
participació en òrgans i espais de presa de decisió externs. 
 
Producte o servei realitzat  
 Participació en espais i òrgans externs. 
 Organització de reunions i dinamització dels diferents grups i espais de treball interns. 
 Elaboració d’actes, convocatòries i altres materials que s’acordin en els diferents grups i 

espais de treball. 
 
Pla de Treball/ calendari 
Òrgans i espais de participació externs: 
1. Coordinació i seguiment per part de l’equip tècnic del calendari de les reunions, les 

convocatòries i les accions/tasques que derivin de la participació en algun dels espais. 
2. Interlocució i coordinació amb la persona (o persones) representant de la Taula que 

participaci en cada espai de treball extern. 
3. Gestionar el calendari i agenda de les persones membres de la Junta 
4. Directiva que representen a la Taula en algun espai de participació extern. 
 
Grups i espais de Treball interns: 
1. Planificar les reunions anuals dels diferents grups de treball. 
2. Mantenir una interlocució constant entre les persones de la Junta Directiva que coordinen 

cada grup i espai de treball i la persona referent de l’equip tècnic de l’espai. 
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3. Donar compliment al Pla Operatiu de la Taula i al Pla d’Actuació de cada grup i espai de 
treball, d’acord amb els recursos disponibles de la Taula i les prioritats determinades per cada 
any. 

4. Convocar les reunions, facilitar els recursos i elaborar tots els documents i accions que es 
derivin de cada grup i espai de treball intern. 

5. Esdevenir el contacte i suport de totes les federacions que formen part dels diferents espais 
de treball per tot allò en el que sigui necessari. 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             

 
  

 ACCIÓ 19: Participar en el grup mixt entre tots els Departaments del Govern que tenen 
alguna convocatòria de subvencions dirigida al Tercer Sector per abordar de manera 
continuada els reptes i millores del finançament del sector. 

 
Objectiu estratègic 
 Impulsar un espai estable i operatiu de diàleg entre el Govern i el Tercer Sector Social per 

millorar estructuralment el model de finançament del sector, amb un enfocament de 
col·laboració, agilitat i corresponsabilitat. 

 
Objectius operatius 
 Abordar els reptes comuns en matèria de subvencions al Tercer Sector amb la participació 

activa del grup mixt format per la Taula i diferents Departaments del Govern- 
 Identificar i traslladar propostes de millora concretes relacionades amb els processos de 

convocatòria, resolució, bestretes, justificació i pagament de subvencions. 
 Establir mecanismes de seguiment i resolució d’incidències que garanteixin una resposta 

ràpida davant bloquejos o disfuncions en el finançament. 
 Recollir i compartir informació rellevant amb les entitats del sector per assegurar la 

transparència i el retorn del procés. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de reunions del grup mixt realitzades. 
 Nombre de propostes de millora traslladades formalment. 
 Iincorporació de les propostes en les millores introduïdes pel Govern. 
 Temps de resposta davant incidències detectades. 
 Nombre de retorns o comunicacions traslladades a les entitats. 
 
Resultats previstos 
 Establert un canal estable i operatiu de treball conjunt entre Govern i Tercer Sector en matèria 

de finançament. 
 Identificades i pactades millores per agilitzar processos clau com el pagament de bestretes, 

resolució de subvencions i justificacions. 
 Definits mecanismes de seguiment i resolució d’incidències, amb millora en la resposta 

institucional. 
 Millorada la transparència i comunicació entre les parts implicades. 
 
Producte o servei realitzat 
 Actes de les reunions del grup mixt. 
 Document de propostes de millora. 
 Mecanismes acordats de resolució d’incidències. 
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Pla de treball / calendarització 
1. Participació en les reunions de treball del Grup Mixt. 
2. Recollida de propostes i incidències per part de les entitats del sector. 
3. Sistematització i trasllat de propostes durant les reunions del grup. 
4. Elaboració de documents de seguiment i posicionament. 
5. Retorn regular a les entitats sobre les evolucions i acords assolits. 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             

 
 
 ACCIÓ 20: Elaboració d’un informe amb propostes de millora del finançament del tercer 

sector social, centrant-se tant en les entitats de segon i tercer nivell com en l’anàlisi i 
sistematització de les convocatòries de subvencions existents, a partir del treball d’un Grup 
de Treball específic, amb l’objectiu de formular propostes per millorar-ne l’articulació, la gestió 
i l’execució. 

 
Objectiu estratègic 
 Promoure un sistema de finançament més eficient, i adaptat a les necessitats reals del Tercer 

Sector Social, mitjançant l’anàlisi del model actual de subvencions i la formulació de 
propostes de millora estructural que afavoreixin l’estabilitat, la sostenibilitat i la capacitat 
d’acció de les entitats socials. 

 
Objectius operatius 
 Impulsar un Grup de Treball específic format per entitats representatives del segon i tercer 

nivell del Tercer Sector Social per analitzar conjuntament els reptes actuals de finançament. 
 
 Sistematitzar i analitzar les diverses convocatòries de subvencions existents dirigides al 

Tercer Sector per identificar bones pràctiques, disfuncions i marges de millora. 
 Traslladar les propostes elaborades a l’Administració i fer-ne seguiment per afavorir-ne la 

incorporació en la millora del sistema de finançament públic del sector. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de sessions realitzades del Grup de Treball específic. 
 Nombre d’entitats participants. 
 Nombre de convocatòries analitzades. 
 Nombre de propostes de millora recollides a l’informe. 
 
Resultats previstos 
 Generat coneixement compartit entre entitats del sector sobre el funcionament real i els 

reptes de les subvencions públiques. 
 Recollides les propostes de millora representatives del conjunt del Tercer Sector Social. 
 Millorada la capacitat d’incidència del sector en la formulació de polítiques públiques de 

finançament. 
 Afavorida la incorporació de millores específiques com la revisió de calendaris, l’adaptació 

de terminis, la simplificació de formularis i la promoció de convocatòries pluriennals. 
 
Producte o servei realitzat 
 Recull sistematitzat de convocatòries analitzades. 
 Documents de treball interns i actes de les sessions del Grup de Treball. 
 Document formal de trasllat de propostes a l’Administració. 
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Pla de treball / calendarització 
1. Recollida d’experiències i dades sobre el funcionament de les subvencions a partir de 

l’experiència de les entitats. 
2. Anàlisi tècnica i sistematització de les convocatòries més rellevants per volum i impacte. 
3. Realització de diverses sessions de treball per debatre i consensuar propostes. 
4. Redacció de l’informe amb diagnosi, bones pràctiques i propostes estructurades. 
5. Trasllat de l’informe als òrgans competents de l’Administració. 
6. Difusió dels resultats entre les entitats del sector. 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             

 
 

 ACCIÓ 21: Fer informe de seguiment i recollida de les propostes de les entitats en relació a 
les resolucions de la CONVO per afavorir el procés de transició dels projectes de l'annex 2 
presentats, a una futura modificació de la Cartera de Serveis. 

 
Objectiu estratègic 
 Acompanyar el procés de transició dels serveis socials finançats via subvenció cap a fórmules 

estables com la concertació, garantint la participació activa de les entitats del Tercer Sector 
Social i recollint les seves propostes per incorporar-les en futures modificacions de la Cartera 
de Serveis Socials. 

 
 
Objectius operatius 
 Recollir, sistematitzar i analitzar les aportacions de les entitats socials en relació amb les 

resolucions de la convocatòria CONVO sobre els projectes de l’annex 2. 
 Identificar els serveis susceptibles de transitar de subvenció a concert i les condicions 

necessàries per facilitar aquest procés. 
 Elaborar un informe de seguiment amb propostes concretes per traslladar-les a 

l’Administració, orientades a la reformulació i futura inclusió d’aquests serveis a la Cartera. 
 Fer retorn a les entitats sobre el contingut de l’informe i els següents passos per preparar-se 

per als processos d’acreditació i eventual concertació. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre d’aportacions rebudes per part de les entitats del Tercer Sector. 
 Nombre de serveis de l’annex 2 analitzats. 
 Nombre de propostes de transició cap a concertació recollides a l’informe. 
 Grau de participació de les entitats en el procés de consulta. 
 
Resultats previstos 
 Sistematitzades les aportacions de les entitats socials sobre els projectes subvencionats 

vinculats a l’annex 2 de la convocatòria CONVO. 
 
 Identificades propostes i criteris clau per facilitar la incorporació d’aquests serveis a la 

Cartera, amb una visió a mitjà termini. 
 Generada una proposta consensuada per avançar cap a un model més estable i estructural 

de finançament via concertació. 
 
Producte o servei realitzat  
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 Document de seguiment amb les aportacions recollides i propostes de millora a partir del 
recull sistematitzat dels serveis analitzats i del seu potencial de concertació. 

 Materials de retorn i comunicació adreçats a les entitats participants. 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Recollida de les aportacions de les entitats socials sobre les resolucions de la convocatòria 

CONVO. 
2. Anàlisi tècnica dels projectes de l’annex 2 i la seva viabilitat per al trànsit cap a la concertació. 
3. Redacció de document amb diagnosi i propostes per a la inclusió futura d’aquests serveis a 

la Cartera. 
4. Trasllat de les propostes a l’Administració i espais de diàleg corresponents. 
5. Accions de retorn a les entitats amb orientacions sobre els següents passos. 
6. Seguiment del procés de modificació de la Cartera i els canvis normatius associats. 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             

 
 

 ACCIÓ 22: Itinerari formatiu amb acompanyament a 11 federacions de la Taula sobre plans 
de Transformació Digital. 

 
Objectiu estratègic 
Impulsar la transformació digital de les federacions del Tercer Sector Social com a via per 

enfortir la seva capacitat de gestió, millorar la intervenció social i avançar cap a models 
organitzatius més eficients. 

 
Objectius operatius 

 Implementar un itinerari formatiu especialitzat, adreçat a 11 federacions de la Taula, que 
abordi els elements clau de la transformació digital a les entitats socials. 

 Facilitar acompanyament tècnic i metodològic a les federacions participants per ajudar-
les a dissenyar i iniciar els seus propis plans de transformació digital. 

 Promoure una visió integral de la digitalització que incorpori aspectes tecnològics, 
organitzatius, de gestió del canvi i govern de les dades. 

 Fomentar l’intercanvi d’experiències, bones pràctiques i aprenentatges entre les 
federacions participants per afavorir la construcció de capacitat col·lectiva en matèria 
digital. 

 
Indicadors d’avaluació 

 Nombre de federacions participants a l’itinerari formatiu. 
 Nombre de sessions formatives realitzades i índex d’assistència. 
 Nombre de federacions que reben acompanyament personalitzat. 
 Grau de satisfacció de les persones participants a les formacions  
 Nombre de federacions que elaboren o inicien un pla propi de transformació digital. 
 Nombre de recursos o materials de suport generats durant el procés. 
 

Resultats previstos 
 Millorada la capacitació  digital de les federacions participants. 
 Iniciats processos interns de reflexió i planificació digital a les federacions. 
 Proporcionats coneixements, metodologies i recursos per guiar la transformació digital 

del sector. 
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Producte o servei realitzat 
 Itinerari formatiu de 4 sessions temàtiques (obertes i especialitzades). 
 Sessions d’acompanyament individualitzat a les federacions participants. 
 Materials formatius i guies de suport sobre transformació digital. 
 Sessió final de tancament i valoració col·lectiva de l’itinerari. 

 
Pla de treball / calendarització 

1. Presentació itinerari formatiu de transformació digital 
2. 4 sessions formatives itinerari de transformació digital 
- dj 25 de setembre, de 12 a 14h: La Transformació Digital a les entitats del Tercer Sector 

(online - sessió oberta) 
- dj 02 d'octubre, de 12 a 14h: La Tecnologia (les TIC) en el procés de Transformació Digital 

(online) 
- dj 16 d'octubre, de 12 a 14h: Les Persones en el procés de Transformació Digital (online) 
- dj 23 d'octubre, de 12 a 14h: El Govern de les Dades en el procés de Transformació 

Digital (online) 
3. Acompanyament a les federacions participants a l’itinerari formatiu de transformació 

digital 
4. Sessió de tancament i valoració itinerari formatiu de transformació digital 
 
 

ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV  DES 
1              
2              
3              
4              

 
 

 ACCIÓ 23: Promoure la transformació digital i la innovació dels sistemes de gestió i de millora 
de la intervenció social del tercer sector social portant a terme un informe sobre la Bretxa 
Digital amb el diagnòstic i les propostes de millora en la relació de la ciutadania a nivell digital 
per tramitar prestacions socials. 

 
Objectiu estratègic 
 Contribuir a la transformació digital del Tercer Sector Social i a la reducció de la bretxa digital 

en l’accés als drets socials de la ciutadania. 
 
Objectius operatius 
 Analitzar les desigualtats digitals en l’accés a les prestacions socials a Catalunya. 
 Formular propostes de millora per garantir una digitalització equitativa i centrada en les 

persones. 
 Visibilitzar la problemàtica de la bretxa digital social mitjançant accions de difusió, incidència 

i aliances estratègiques. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre d’edicions idiomàtiques de l’informe. 
 Nombre de reunions o aliances establertes amb nous actors. 
 Impacte mediàtic 
 Participació en espais de reconeixement extern  
Resultats previstos 
 Diagnòstic fonamentat sobre la bretxa digital social a Catalunya. 
 Propostes concretes realitzades per a una transformació digital més inclusiva 
 Sensibilització social i institucional sobre l’impacte de la bretxa digital. 
 Consolidació del Tercer Sector com a agent actiu en innovació social i digitalització. 
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Producte o servei realitzat 
 Informe “Desconnectades? L’índex català de bretxa digital”, en tres idiomes 
 Materials de comunicació i presentació pública. 
 Sessions de treball amb actors clau. 
 Participació institucional en esdeveniments de reconeixement europeus. 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Elaboració de l’informe “Desconnectades? L’índex català de bretxa digital” amb la 

col·laboració de la Universitat Oberta de Catalunya 
2. Presentació als mitjans de comunicació de l’informe “Desconnectades? L’índex català de 

bretxa digital” 
3. Sessió de treball amb els agents participants a l’informe “Desconnectades? L’índex català de 

bretxa digital” 
4. Difusió de l’informe “Desconnectades? L’índex català de bretxa digital” en diversos espais 
5. Reunions de treball amb noves aliances per ampliar l’informe  “Desconnectades? L’índex 

català de bretxa digital” 
6. Traducció de l’informe “Desconnectades? L’índex català de bretxa digital” al castellà 
7. Traducció de l’informe “Desconnectades? L’índex català de bretxa digital” a l’anglès 
8. Participació al lliurament dels premis de l’European Social Network a Madrid. 
9. Maquetació de l’informe en català, castellà i anglès. 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             
8             
9             

 
 ACCIÓ 24: Crear les condicions necessàries pel futur disseny d' un xatbot de consulta de les 

prestacions socials amb Localret. 
 
Objectiu estratègic 
 Fomentar l’ús de la digitalització en l’accés a les ajudes socials per mitjà d’eines 

tecnològiques que facilitin la informació i orientació a la ciutadania. 
 
Objectius operatius 
 Identificar models i experiències prèvies de xatbots o eines similars a l’entorn públic català. 
 Coordinar els agents clau per definir els requisits tècnics, legals i funcionals del futur xatbot. 
 Consolidar un espai de treball col·laboratiu amb Localret i les administracions implicades. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Informe d’anàlisi sobre experiències similars elaborat. 
 Nombre de reunions realitzades amb actors clau (Generalitat, diputacions, ajuntaments, etc.). 
 Nombre de sessions de treball conjuntes realitzades. 
 Existència d’un document consensuat de requisits i condicions per al disseny del xatbot. 
 
Resultats previstos 
 Mapa de referents i bones pràctiques disponible. 
 Definits els requeriments tècnics i funcionals del futur xatbot. 
 Establerta una aliança amb Localret i altres actors institucionals. 
 Activada una agenda compartida per a la següent fase de desenvolupament de l’eina. 
Producte o servei realitzat  
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 Document d’anàlisi de referents i propostes de funcionalitat del xatbot. 
 Mapa d’actors i estructura de col·laboració institucional. 
 Document de condicions per al disseny del xatbot. 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Anàlisi de les experiències similars existents a Catalunya, tant de xatbots com a 

recomanadors de prestacions 
2. Reunions amb els principals actors implicats en la iniciativa: Consorci Localret, Administració 

Oberta de Catalunya, Diputació de Barcelona, Departament de Drets Socials i Inclusió de la 
Generalitat i Ajuntament de Barcelona 

3. Sessions de treball conjuntes amb agents implicats 
4. Difusió de la iniciativa a altres actors de l’ecosistema: Direcció General d’economia i societat 

digital, Autoritat Catalana de Protecció de Dades, Fundació MWC. 
 
 

ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             

 
 

 ACCIÓ 25: Intercanvi d'experiències d'innovació digital. 
 
Objectiu estratègic 

 Impulsar la transformació digital del Tercer Sector Social per millorar l’impacte social i 
l’eficiència de les entitats. 

 
Objectius operatius 
 Promoure la col·laboració entre entitats socials i administracions per compartir bones 

pràctiques d’innovació digital. 
 Identificar i difondre experiències digitals amb impacte positiul. 
 Fomentar  el desenvolupament de capacitats digitals entre les entitats del Tercer Sector. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de reunions realitzades amb ens locals. 
 Nombre d’experiències d’innovació digital compartides. 
 
Resultats previstos 
 Millorat el coneixement sobre projectes d’innovació digital aplicats als serveis socials. 
 Increment de la col·laboració intersectorial en matèria de digitalització. 
 Consolidació d’un espai estable d’intercanvi en innovació digital. 
 
Producte o servei realitzat 
 Actes de reunions i sessions 
 Presentacions dl Grup de Treball 
 
Pla de treball / calendarització 
1. 2 reunions de la comissió d’innovació amb 5 federacions de la Taula i 5 ens locals, a més de 

representació de la pròpia Taula, Localret i l’Administració Oberta de Catalunya. 
2. 3 reunions del Grup de treball de m4Social amb l’assistència de 15 federacions de la Taula i 

la presentació de diverses experiències vinculades a la innovació digital. 
3. Participació en congressos i activitats d’altres agents: Congrés Inclusió.cat, Congrés Europeu 

de Serveis Socials, Assemblea d’ECOM, Jornada de caps de pràctiques de la Fundació Pere 
Tarrés. 
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ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             

 
 
 

 ACCIÓ 26: Internacionalització i transferència del projecte SimbiòTIC i promoció de l’ús del 
CRM Sinergia en l’àmbit local 

  
Objectiu estratègic 
Impulsar la innovació digital i la col·laboració internacional i interinstitucional del Tercer Sector 
Social, mitjançant la transferència de coneixement i la promoció d’eines tecnològiques orientades 
a la millora de la intervenció social. 
  
Objectius operatius 
Donar a conèixer el projecte SimbiòTIC i l’experiència d’ús del Sinergia CRM en l’àmbit 
internacional, promovent l’intercanvi de coneixement sobre digitalització al tercer sector. 
Establir vincles de col·laboració amb el món local i supramunicipal per a la transferència i 
adaptació del CRM Sinergia a l’administració pública. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de participacions en esdeveniments on s’ha presentat el projecte SimbiòTIC i l’ús del 

CRM Sinergia. 
 Nombre d’agents internacionals contactats o que han mostrat interès pel projecte. 
 Nombre de reunions o aliances establertes amb actors del món local i supramunicipal. 
 Nombre de materials o presentacions elaborades per a la difusió internacional del projecte. 
  
Resultats previstos 
 Donada a conèixer internacionalment l’experiència del projecte SimbiòTIC, 
 Establertes connexions i aliances amb actors internacionals i institucions locals i 

supramunicipals. 
 Enfortir la col·laboració entre la Taula del Tercer Sector, Localret i altres administracions 

públiques, en línia amb la governança col·laborativa. 
  
Producte o servei realitzat  
 Vídeo tancament projecte Simbiòtic. 
  
Pla de treball / calendarització 
1. Participació a esdeveniments internacionals per explicar l'experiència del projecte SimbiòTIC 

i l'ús d'un CRM per part d'entitats socials, així com debat i reflexió sobre l'ús de les dades al 
tercer sector. 
- Esdeveniment transnacional a Torí en el marc del projecte DO Impact 
- Congrés de la European Social Network a Aarhus: participació a la mostra de projectes 
- Entrega de premis de la European Social Network a Madrid. 

2. Presentació a agents internacionals del projecte Simbiòtic. 
- Reunió amb Torino Social Impact per presentar el projecte SimbiòTIC. 

3. Contacte del projecte SimbiòTIC amb el món local i supramunicipal a través del Consorci 
Localret. 
- Diverses reunions de presentació amb el personal de Localret i algun ajuntament català 

(Sant Boi, Tarragona, Alella, entre altres) del Sinergia CRM. 
 Comissió d’innovació entre Localret i la Taula del Tercer Sector 
 1 d’abril. Presentació de les prioritats pel 2025 entre les quals el projecte SimbiòTIC. 

Participació de 5 ens locals i 5 federacions de la Taula, a més d’altres actors. Debat 
sobre la necessitat d’interoperar entre tercer sector i administració local aprofitant, per 
exemple, el Sinergia CRM. 
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 23 de setembre. Segona reunió de la comissió d’innovació amb els mateixos actors 
on es presenta el projecte d’espai de dades del tercer sector i el seu vincle amb el 
món municipal. 

 
 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
4             

 
 

 ACCIÓ 27: Organització d’un itinerari amb acompanyament per tal de capacitar les entitats 
en relació a la implementació del nou codi d'accessibilitat en les seves instal·lacions i 
pràctiques. 

 
Objectiu estratègic 
Impulsar la capacitació de les entitats socials en matèria d’accessibilitat universal mitjançant la 
implementació efectiva del nou Codi d’Accessibilitat a les seves instal·lacions i pràctiques. 
 
Objectius operatius 
 Proporcionar coneixements tècnics i normatius sobre el nou Codi d’Accessibilitat a les 

federacions participants. 
 Oferir acompanyament individualitzat per identificar barreres i necessitats específiques en 

relació amb l’accessibilitat. 
 Fomentar el compromís i la implicació de les federacions en l’elaboració i execució de plans 

de millora de l’accessibilitat. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de federacions participants que finalitzen l’itinerari formatiu. 
 Nombre de sessions formatives i d’acompanyament realitzades segons la planificació. 
 Grau de satisfacció de les federacions participants respecte a la formació i l’acompanyament. 
 Nombre de federacions amb referències evidents de la implantació  del nou marc normatiu. 
 
Resultats previstos 
 Itinerari formatiu amb acompanyament a 7 federacions de la Taula sobre plans d’accessibilitat 
 Increment del coneixement tècnic i normatiu per part de les federacions sobre el nou Codi 

d’Accessibilitat 
 Major compromís de les federacions amb el treball per la millora de l’accessibilitat universal. 
 Acompanyament en la identificació de necessitats específiques o barreres comunes per part 

de les entitats, així com treball per realitzar accions per la seva eliminació o tracte. 
 
Producte o servei realitzat  
 3 sessions formatives envers l’accessibilitat i el seu nou marc normatiu. 
 Sessions d’acompanyament individualitzat, amb un nombre total de 10 hores per cada 

federació participant, per resoldre dubtes i orientar l’aplicació en el seu entorn real i les seves 
necessitats. 

 Document amb anàlisis de les necessitats formatives de les federacions. 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Presentació itinerari formatiu d’accessibilitat. 
2. 4 sessions formatives itinerari d’accessibilitat. 
3. Acompanyament a les federacions participants a l’itinerari formatiu d’accessibilitat. 
4. Sessió de tancament i valoració itinerari formatiu d’accessibilitat 
5. Realització i anàlisi d’una enquesta envers les necessitats formatives de les federacions. 
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 ACCIÓ 28: Conceptualització, planificació i execució de l’estratègia i les accions de 
comunicació i difusió institucional, tant en entorns digitals com presencials per reforçar el 
posicionament públic de la Taula i sensibilitzar sobre l’estat dels drets socials i les seves 
vulneracions, i coordinació amb les entitats federades. Inclou els continguts online (xarxes 
socials, web, mailings, circulars, etc.) com els continguts offline (redacció convocatòries i 
notes de premsa, atenció a premsa, redacció de notícies, discursos, argumentaris, 
presentacions per a actes i intervencions públiques, etc.) així com suport comunicatiu a 
activitats i jornades. 

 
Objectiu estratègic 
 Reforçar el posicionament públic i la capacitat d’incidència de la Taula com a referent del 

Tercer Sector Social a Catalunya. 
 
Objectius operatius 
 Desenvolupar una estratègia comunicativa coherent en entorns digitals i presencials. 
 Millorar el suport comunicatiu a les entitats federades per enfortir la veu col·lectiva del sector. 
 Incrementar la visibilitat pública de les vulneracions de drets socials i les propostes del Tercer 

Sector per abordar-les. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de productes (convocatòries i notes de premsa,  notícies, mailings, accions, etc.) 
 Nombre d’atencions a premsa i d’impactes als mitjans de comunicació (premsa, premsa 

digital, ràdio i televisió). 
 KPIS/impacte de les accions digitals amb indicadors de: visualitzacions, abast, interaccions, 

etc. 
 
Resultats previstos 
 Haver enfortit la capacitat comunicativa i l’impacte públic de la Taula. 
 Haver incrementat la seva incidència en el debat social i polític. 
 Haver contribuït a visibilitzar les vulneracions de drets socials i plantejar propostes de millora 

a través d’una comunicació proactiva i compromesa. 
 Haver afavorit una articulació comunicativa més cohesionada entre la Taula i les entitats 

federades. 
 
Producte o servei realitzat  
 Convocatòries i notes de premsa de posicionament del sector (entre 20-30).  
 Impacte en els mitjans de comunicació (quantificació dels impactes en premsa, premsa 

digital, ràdio i televisió) i haver donat resposta a les preguntes i dubtes dels i les periodistes. 
 Campanyes/accions digitals tant a les xarxes socials, com en altres canals online (web, 

correu electrònic, etc.) per difondre el posicionament i les propostes de la Taula en relació 
amb els drets socials. 

 Productes comunicatius concrets: mailings, circulars, notícies, etc. 
 Argumentaris, discursos, presentacions, etc. per donar suport a la Junta directiva i a l’equip 

tècnic en l’activitat pública. 
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 Reunions/sessions de treball entre la Taula i les seves entitats federades per enfortir i 
coordinar l’estratègia comunicativa del sector. 

 
Pla de treball / calendarització 
1. Redacció de convocatòries i notes de premsa i atenció a mitjans de comunicació 
2. Redacció i muntatge de notícies, circulars i mailings 
3. Redacció de discursos, argumentaris, presentacions, etc. 
4. Reunions de coordinació amb responsables de comunicació de les entitats federades 
5. Sessions internes de planificació comunicativa 
6. Redacció, disseny i publicació de les accions digitals 

 
ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             

 
 
 

 ACCIÓ 29: Participar i traslladar el posicionament del Tercer Sector Social com a membres 
del CTESC en el debat, revisió i esmena de les propostes normatives que hagin de ser 
valorades per aquest organisme. 

 
Objectiu estratègic 
 Incidir en l’elaboració i revisió de polítiques públiques mitjançant la participació activa en 

òrgans consultius i de debat normatiu. 
 
Objectius operatius 
 Garantir la presència activa del Tercer Sector Social en els debats normatius del CTESC. 
 Traslladar propostes consensuades del sector en els dictàmens oficials. 
 Millorar la coordinació interna amb els grups de treball de la Taula per elaborar 

posicionaments sòlids i representatius. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Nombre de dictàmens o altres documents del CTESC on s’ha inclòs el posicionament del 

Tercer Sector Social. 
 Nombre d’aportacions o esmenes presentades. 
 Nombre de reunions i sessions de debat on Ha participat La Taula. 
 
Resultats previstos 
 Traslladada la mirada del Tercer Sector Social en les normatives valorades pel CTESC. 
 Inclòs el posicionament del tercer sector dins dels dictàmens oficials publicats pel CTESC. 
 Enfortit el reconeixement del tercer sector com a actor polític i social en l’àmbit legislatiu i 

consultiu. 
 
Producte o servei realitzat  
 Actes reunions CTESC 
 
Pla de treball / calendarització 
1. Monitoratge de les normatives en tràmit o debat. 
2. Selecció de les que tenen incidència social rellevant. 
3. Presència a sessions de valoració i debat. 
4. Presentació formal d’esmenes i posicionaments del tercer sector. 
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5. Reunions amb grups de treball de la Taula, segons sigui la temàtica del dictamen i sempre si 
s’escau. 

6. Recollida d’aportacions i elaboració de propostes consensuades. 
7. Compartició dels dictàmens aprovats i el posicionament del tercer sector amb les entitats 

socials. 
 

ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             

 
 

 ACCIÓ 30: Dissenyar i portar a terme accions comunicatives que expliquin el compromís de 
la Taula (i del tercer sector) en relació a l'assoliment de l'Agenda 2030 i els ODS. 

 
Objectiu estratègic 
 Donar visibilitat i reforçar el compromís de la Taula del Tercer Sector amb l’assoliment de 

l’Agenda 2030 i ODS, per una ciutadania informada, i compromesa amb els valors del 
desenvolupament sostenible. 

Objectius operatius 
 Dissenyar i elaborar continguts comunicatius digitals que expliquin el vincle entre l’acció de 

la Taula i els ODS, per ser difosos a través de canals propis (web, circulars, mailing). 
 Portar a terme creativitats específiques a les xarxes socials per explicar i reforçar el 

compromís de la Taula amb l’Agenda 2030 i els ODS. 
 Sensibilitzar el públic general i les entitats socials sobre la importància dels ODS. 
 Establir mecanismes de seguiment i avaluació de l’impacte comunicatiu. 
 
Indicadors d’avaluació 
 Informe de KPIS/impacte tant de l’acció digital a les xarxes socials com dels diferents 

productes comunicatius digitals amb indicadors de: visualitzacions, abast, interaccions, etc. 
 
Producte o servei realitzat  
 Accions a les xarxes socials per difondre la importància dels ODS i l’Agenda 2030. 
 Productes comunicatius digitals sobre els ODS i l’Agenda 2030: notícia al web, notícia a les 

circulars interna i externa i mailing específic. 
 Productes comunicatius que identifiquin amb quins ODS es vincula per conscienciar el públic 

sobre la importància d’assolir aquests objectius globals i fomentar una ciutadania activa i 
compromesa. 

 
Pla de treball / calendarització 
1. Reunions de seguiment entre JD i tècnica Taula per donar seguiment a les accions i els 

espais de treball 
2. Trobades en espais de treball creats per Aliança 2030 
3. Conceptualització dels textos de les creativitats per a l’acció digital 
4. Disseny de les creativitats de l’acció digital 
5. Redacció de la notícia per al web de la Taula i del text per a les circulars interna i externa 
6. Disseny i redacció del mailing específic 
7. Publicació de la notícia al web de la Taula i del contingut dins les circulars interna i externa 
8. Llançament de l’acció a les xarxes socials 
9. Publicació del mailing específic 
10. Treball amb el dissenyador sobre la inclusió dels ODS en productes de la Taula. 
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ACT GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES 
1             
2             
3             
4             
5             
6             
7             
8             
9             
10             

 

 
2. Tramitar el document d’obligació de pagament del 85% del pressupost dels 26 projectes no 

finalitzats per un import de 525.713,93 euros, i no atorgar cap bestreta de les accions 
acabades (accions 1, 4, 24 i 26). Per a la concessió d’aquesta bestreta no es requereix 
garantia, perquè l’esmentada entitat ha acomplert amb les disposicions establertes i amb la 
normativa vigent en totes les relacions anteriors amb 13 el Departament, d’acord amb 
l’article 42.2.d) de la RLGS, que estableix que les entitats no lucratives que desenvolupin 
projectes o programes d’acció social estan exonerades de la constitució de la garantia. 

 
El pagament de l’import de la subvenció concedida s’efectuarà per transferència bancària a 
la signatura de la resolució d’atorgament.  
 
El  pagament  s’efectuarà  d’acord  amb  la  liquiditat,  la  disponibilitat  i  els  criteris  de 
programació de la Tresoreria de la Generalitat de Catalunya. 
 
En l’exercici 2026, una vegada s’hagi comprovat la correcta justificació de la subvenció, es 
tramitarà el document d’obligació de la justificació fins a un màxim de 155.786,07 euros, 
equivalent al 15% dels 26 projectes no acabats i al 100% dels quatre projectes o accions ja 
finalitzats (accions 1, 4, 24 i 26).  
 

3. L’entitat haurà de presentar, com a màxim el 30 d’abril de 2026, la justificació dels fons 
percebuts i el compliment de la finalitat de la subvenció que es farà d’acord amb l’Ordre 
ECO/172/2015, de 3 de juny, sobre les formes de justificació de subvencions, modificada 
per l’Ordre VEH/79/2020, de 9 de juny, i la resta de normativa vigent en el moment de la 
justificació, mitjançant la presentació de comptes justificatius amb aportació d’informe 
auditor que haurà d’incloure: 

 
 Una memòria explicativa sobre el compliment de la finalitat de la subvenció, amb 

indicació de les activitats realitzades i els resultats obtinguts. 
 

 Una memòria econòmica abreujada que, com a mínim, ha de contenir un estat detallat 
de les despeses de les activitats subvencionades, degudament agrupades per 
conceptes i d’acord amb el pressupost acceptat, i una relació de les factures que 
inclogui el número, l’import, la data d’emissió i qualsevol altra dada necessària per 
identificar totes les factures corresponents a l’exercici 2025. 

 
 Liquidació on s’indiquin i es motivin les desviacions respecte al pressupost inicial  

 
 Una relació detallada dels altres ingressos o subvencions que hagin finançat l’activitat 

subvencionada amb indicació de l’import i la seva procedència. Quan els justificants de 
les despeses s’imputin parcialment a d’altres subvencions, s’ha d’indicar la quantia 
exacta o percentatge imputat a cadascuna, amb la identificació dels òrgans concedents 

 
 Els tres pressupostos quan l'import de la despesa subvencionable superi les quanties 

que estableix la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del sector públic per al 
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contracte menor, en aplicació de l’article 31.3 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre. 
 

L’informe s’ha d’elaborar d’acord amb els procediments i el model que estableix l’Ordre 
VEH/79/2020, de 9 de juny, per la qual es modifica l’Ordre ECO/172/2015, de 3 de juny, 
sobre les formes de justificació de subvencions i ha de detallar els procediments de revisió 
i el seu abast. També ha d’indicar les comprovacions que s’han  fet, i posar en relleu tots 
aquells fets que puguin suposar un incompliment per part de la persona beneficiària, amb 
un nivell de detall que permeti a l’òrgan gestor formular conclusions. L’auditor està subjecte 
a les obligacions establertes en l’article 9 de l’Ordre esmentada. 
 
L’auditor ha de presentar el seu informe i la relació de justificants imputats a la subvenció 
en format electrònic. 
 
La despesa derivada de la contractació dels serveis d’auditoria es considera despesa 
subvencionable fins a un màxim de 5.300 euros més l’IVA corresponent. 
 

4. Són despeses subvencionables les generades per la contractació d’empreses i experts 
especialitzats en matèries específiques per desenvolupar les activitats i projectes 
subvencionats. La contractació de persones o entitats vinculades s’ha d’efectuar en 
condicions normals de mercat per a l’activitat de què es tracti.  Es pot subcontractar amb 
tercers l’activitat subvencionada amb un màxim del 50% del cost de l’acció, aquesta s’entén 
quan concerta amb tercers l’execució total o parcial de l’activitat objecte de subvenció. La 
subcontractació s’ha d’ajustar als articles 29 i 46 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, 
general de subvencions i a l’article 68 del Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, que aprova 
el Reglament de la Llei 38/2003, i cal tenir en compte que quan l'activitat concertada amb 
tercers superi el 20% de l'import de l’acció subvencionada i l'import sigui superior a 
60.000,00 euros, la formalització del contracte s'ha de subscriure per escrit.   
D’acord amb l’article 29.3 de la Llei 38/2003, no pot subcontractar-se amb persones o 
entitats que es trobin en alguna de les situacions següents:  
1. Que tinguin vinculació amb el beneficiari, llevat que la contractació es realitzi amb les 
condicions de mercat i amb autorització prèvia.  
2. Que hagin estat condemnades per sentència ferma per delictes de corrupció, suborn o 
tràfic d’influències.  
3. Que estiguin inhabilitades per obtenir subvencions o ajuts públics.  
4. Que no estiguin al corrent de les seves obligacions tributàries o amb la Seguretat Social. 
 
 

5. Aquesta subvenció és compatible amb la subvenció d’altres ens destinada al finançament 
parcial dels projectes de l’acció subvencionada, sense que la suma d’aquestes pugui 
superar el cost total del projecte finançat. 
L’entitat beneficiaria ha de comunicar a l'òrgan instructor els ajuts, els ingressos o els 
recursos que financin l'activitat subvencionada, obtinguts o demanats d'altres 
administracions o entitats públiques o privades, nacionals o internacionals, amb 
posterioritat a la presentació de la sol·licitud de subvenció. Aquesta comunicació s'haurà 
de fer tan bon punt es coneguin i, en tot cas, abans de la justificació de l'aplicació dels fons 
rebuts. 
 

6. L’entitat beneficiària ha de proporcionar en tot moment la informació que els sigui 
demanada respecte de la subvenció concedida i sotmetre's a les actuacions de 
comprovació i control de l'òrgan instructor, de la Intervenció General de la Generalitat, de 
la Sindicatura de Comptes i d'altres òrgans competents d'acord amb la normativa aplicable. 
 

7. L’entitat beneficiària ha de complir les obligacions recollides als articles 14 de la Llei 
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions (LGS) i 90 bis lletres c) i d), 92 bis i 
95 del TRLFPC i, adherir-se als principis ètics i regles de conducta als quals han d’adequar 
la seva activitat, que es recullen a l’annex d’aquesta Resolució, d’acord amb l’article 55.2 
de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i 
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bon govern. 
 
8. El Departament de Drets Socials i Inclusió, de conformitat amb el que estableix l’article 

94.6 del Decret Legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, pel qual s'aprova el Text refós de la 
Llei de finances públiques de Catalunya (DOGC núm. 3791, de 31.12.2002) ha de donar  
publicitat a l’atorgament de la subvenció d'acord amb la normativa aplicable en matèria de 
transparència. 

 
9. D’acord amb l’article 15 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a 

la informació pública i bon govern, la subvenció es publicarà en el Portal de Transparència. 
 
10. La informació relativa a subvencions i ajuts públics establerta a l’article 15.c de la Llei 

19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, 
es fa efectiva amb la tramesa de la informació exigida al registre de subvencions i ajuts de 
Catalunya (RAIS), d’acord amb l’article 96 bis del Text refós de la Llei de finances públiques 
de Catalunya; i, mitjançant les Instruccions de la Intervenció General, de 20 de març de 
2017, relatives al procediment de publicació i publicitat de la informació sobre les 
convocatòries i les resolucions de concessió de subvencions mitjançant la Base de Dades 
Nacional de Subvencions (BDNS), a través del mòdul RAIS. 

 
11. Les parts es comprometen a guardar la més estricta confidencialitat sobre les informacions, 

dades i documentació a què tinguin accés en virtut d’aquesta resolució i dels específics 
que se’n derivin, no podent utilitzar-les per a usos diferents als previstos en aquest, i fan 
constar, de manera expressa, que vetllaran per al compliment de la normativa de protecció 
de dades personals d’aplicació en cada cas. Ni en virtut d’aquesta resolució ni dels 
projectes que es puguin realitzar en el seu desenvolupament es podran dur a terme 
accessos a dades de caràcter personal ni tractaments ni cessions a tercers no permesos 
per les lleis. 

 
12. Quant als tractaments legítims de dades necessàries per al desenvolupament de les 

actuacions que es realitzin en el marc d’aquesta resolució, en cas de ser necessaris, les 
parts adequaran les seves actuacions als requisits establerts a la Llei Orgànica 3/2018, de 
5 de de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals. La 
vulneració del deure de confidencialitat sobre les dades esmentades o de qualsevol altra 
obligació derivada de la legislació de protecció de dades de caràcter personal serà causa 
de revocació de subvenció. 

 
13. El beneficiari ha de comunicar, per escrit i de manera degudament motivada, al 

Departament de Drets Socials i Inclusió qualsevol modificació substancial del projecte que 
suposi un canvi en els conceptes del pressupost inicial, per tal que aquest valori la seva 
acceptació. 

 
La no comunicació o no acceptació expressa de qualsevol modificació substancial del 
projecte pot donar lloc a la revocació total o parcial de la subvenció, segons la seva 
incidència en el projecte i en el pressupost global de l’activitat. 
 
La despesa mínima, realitzada i justificada, de l’activitat objecte de l’ajut exigible per poder 
considerar acomplerts l’objecte i la finalitat de l’ajut és del 50% del cost de l’activitat. 
L’incompliment d’aquesta despesa mínima comporta la revocació total de l’ajut atorgat. 
 
Si l’entitat beneficiària fa la totalitat de les activitats del projecte subvencionat, però el cost 
final és inferior al cost pressupostat, es procedirà al reajustament de l’import concedit. 
 

14. Notificar la resolució d’atorgament a l’entitat interessada. 
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Annex  
 

PRINCIPIS ÈTICS I REGLES DE CONDUCTA ALS QUALS LES PERSONES 
BENEFICIÀRIES DE SUBVENCIONS O D’AJUTS HAN D’ADEQUAR LA SEVA ACTIVITAT,  
I  EFECTES D’UN EVENTUAL INCOMPLIMENT D’AQUESTS PRINCIPIS (Acord 
GOV/85/2016, de 28 de juny, DOGC núm. 7152, de 30.6.2016). 
 

1. Les persones beneficiàries d’ajuts públics han d’adoptar una conducta èticament 
exemplar, abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol                                 mena 
de pràctica corrupta i posar en coneixement dels òrgans competents qualsevol 
manifestació d’aquestes pràctiques que, al seu parer, sigui present o pugui afectar 
el procediment. Particularment s’abstindran de realitzar qualsevol acció que pugui 
vulnerar els principis d’igualtat d’oportunitats i de lliure concurrència. 

 

2. Amb caràcter general, les persones beneficiàries d’ajuts públics en l’exercici de la 
seva activitat, assumeixen les obligacions següents: 

 
a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats,                          els 

oficis i/o les professions corresponents a l’activitat objecte de subvenció o ajut 
públic. 

 
b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 

 
c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en les convocatòries 

de subvencions o ajuts o en els processos derivats d’aquestes convocatòries. 
 

3. En particular, les persones beneficiàries de subvencions o ajuts públics assumeixen 
les obligacions següents: 

 
a) Comunicar immediatament a l’òrgan competent les possibles situacions de 

conflicte d’interessos. 
 

b) No sol·licitar, directament o indirectament, que un càrrec o empleat públic influeixi 
en l’adjudicació de la subvenció o ajut. 
 

c) No oferir ni facilitar a càrrecs o empleats públics avantatges personals o materials, 
ni per a ells mateixos ni per a terceres persones amb la voluntat d’incidir en un 
procediment d’adjudicació de subvenció o ajut. 

 
d) Col·laborar amb l’òrgan competent en les actuacions que aquest realitzi per al 

seguiment i/o l’avaluació del compliment de les obligacions establertes en les 
bases de la convocatòria, particularment facilitant la informació que els sigui 
sol·licitada per a aquestes finalitats relacionades amb la percepció de fons públics. 

 
e) Complir les obligacions de facilitar informació que la legislació de transparència 
imposa als adjudicataris en relació amb l’Administració o administracions de 
referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparència que 
els pertoquin de forma directa per previsió legal, en els supòsits establerts en 
l’apartat quart de l’article 3.4 de la Llei de transparència. 
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Efectes d’un eventual incompliment dels principis ètics i regles de conducta 
 
En cas d’incompliment dels principis ètics i regles de conducta serà d’aplicació el règim 
sancionador previst en la Llei 19/2014, de 29 de desembre, i les sancions que preveu l’article 
84 pel que fa a les persones beneficiàries d’ajuts públics, sens perjudici d’aquelles altres 
possibles conseqüències previstes a la legislació vigent en matèria de subvencions.    

 


