Convenio entre el Departament de Justicia i Qualitat Democraticay el Colegio de
la Abogacia de Reus para establecer los términos y condiciones del otorgamiento
de una subvencién parafinanciar el funcionamiento de un servicio de orientacion
juridicay de gestion adecuada de conflictos a la ciudadania en el 2026.

REUNIDOS

De una parte, el Sr. Xavier Navarro Morte, director de Servicios del Departament de
Justicia i Qualitat Democratica, nombrado por el Decreto 221/2025, de 14 de octubre,
que actlta por delegacion del consejero de Justicia i Qualitat Democratica, en virtud de
la Resolucion JUS/1041/2021, de 30 de marzo, de delegacion de competencias de la
consejera de Justicia en diferentes 6rganos del Departament (DOGC num. 8388, de
16.4.2021).

Y, de la otra parte, el Sr. Sergi Guillén Garcia, decano del llustre Colegio de la Abogacia
de Reus, nombrado en fecha 18 de enero de 2024, que actla en representacion de este
Colegio, de acuerdo con el articulo 37 de sus estatutos.

Ambas partes se reconocen mutuamente la capacidad legal necesaria para concertar
este convenio.

MANIFIESTAN

I. Que la Constitucién Espafiola de 1978 disefia un marco constitucional regulador del
derecho a la tutela judicial efectiva que incluye una actividad prestacional encaminada
a la provision de los medios necesarios para hacer que este derecho sea real y efectivo.
En este sentido el articulo 119 regula el derecho a la asistencia juridica gratuita.
Asimismo, el articulo 106 del Estatuto de Autonomia de Catalufia establece que
corresponde a la Generalitat la competencia para ordenar los servicios de justicia
gratuita y de orientacién juridica gratuita.

II. Que la normativa vigente de asistencia juridica gratuita y en particular el articulo 17
del Decreto 252/1996, de 5 de julio, de creacién de las comisiones de asistencia juridica
gratuita, de regulacion del procedimiento para el reconocimiento del derecho de
asistencia juridica gratuita y de la subvencion para las actuaciones profesionales de los
abogados y procuradores (en adelante, Decreto 252/1996), establece que los colegios
de abogados dispondran de servicios de asesoramiento y orientacién juridica a los
ciudadanos, los cuales deberan proporcionar también el asesoramiento y orientacion
previos al proceso a quien pretenda reclamar la tutela judicial de sus derechos e
intereses, asi como informacion sobre la posibilidad de recurrir a la mediacion u otros
medios extrajudiciales de solucion de conflictos, en los casos no prohibidos
expresamente por la ley, cuando todo ello tenga por objeto evitar el conflicto procesal o



analizar la viabilidad de la pretension, de acuerdo con el articulo 6.1 de la Ley 1/1996,
de 10 de enero, reguladora de la asistencia juridica gratuita (en adelante, LAJG).

[ll. Que la disposicion adicional segunda de la Ley Organica 5/2024, de 11 de noviembre,
del Derecho de Defensa establece, en el punto 1: «Los servicios de orientacion juridica
organizados por los colegios de la abogacia tendran como finalidad prestar a las
personas toda la informacion relativa a la prestacion de la asistencia juridica, y en
particular a los requisitos para el acceso al sistema de asistencia juridica gratuita, de
manera accesible universalmente y teniendo en cuenta a las personas mas
desfavorecidas de la sociedad».

Asimismo, en el nimero 2 de la misma disposicion transitoria se establece: «Los
poderes publicos promoveran y apoyaran los servicios creados por los colegios de la
abogacia, en especial cuando los mismos tengan por objeto la atencion a los colectivos
en situaciéon de vulnerabilidad, entre otros, mujeres victimas de violencia de género,
menores de edad, personas con discapacidad, personas de la tercera edad, extranjeros,
0 personas sin recursos econémicos o privadas de libertad».

IV. Que el articulo 5 de la Ley Organica 1/2025, de 2 de enero, de Medidas en Materia
de Eficiencia del Servicio Publico de Justicia establece que en el orden jurisdiccional
civil, con caracter general, para que sea admisible la demanda se considera requisito de
procedibilidad haber acudido previamente a algin medio adecuado de solucién de
controversias y que se considera cumplido este requisito si se ha acudido previamente
a la mediacion, a la conciliacion o a la opinién de una persona experta independiente, si
se ha formulado una oferta vinculante confidencial o si se ha utilizado cualquier otro tipo
de actividad negociadora.

V. Que de acuerdo con el articulo 3.4.1 del Decreto 133/2024, de 11 de agosto, de
creacion, denominacion y determinacion del ambito de competencia de los
Departamentos en que se organiza el Govern y la Administracion de la Generalitat de
Catalunya, corresponden al Departament de Justicia i Qualitat Democratica, entre
otros, las funciones relacionadas con de la Administracion de Justicia en Catalufia y
su modernizacion, asi como la promocién y el desarrollo de los medios alternativos de
resolucién de conflictos.

VI. Que las instituciones que firman este convenio tienen la voluntad de mejorar y dotar
de eficiencia al servicio y, en tal sentido, consideran necesario regular la prestacion
mediante el establecimiento de unas uUnicas directrices que den respuesta a las
necesidades actuales y hagan posible una prestacion del mismo éptima y de calidad.
Por dicho motivo, se unifican en un solo convenio subvencional los dos servicios
mencionados, los cuales prestan los colegios de abogados, con las mismas condiciones,
criterios e importe.



VII. Que el Departament de Justicia i Qualitat Democratica debe subvencionar este
servicio publico al Colegio de la Abogacia de Reus, que lo llevara a cabo de acuerdo
con este convenio.

VIIl. Que este convenio establece el contenido y el alcance del servicio, los importes de
los modulos y las horas de funcionamiento semanales, y no es necesario aprobar
adendas econdémicas que desarrollen el sistema de financiacion del servicio.

IX. Que, a requerimiento del Departament de Justicia i Qualitat Democratica, el Colegio
de la Abogacia de Reus ha manifestado la voluntad de suscribir este convenio por el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2026.

De acuerdo con estas manifestaciones, ambas instituciones acuerdan formalizar este
convenio.

PACTOS
1. Objeto

Este convenio tiene por objeto instrumentar la concesion de una subvencion por parte
del Departament de Justicia i Qualitat Democratica (en adelante, el Departament) a favor
del Colegio de la Abogacia de Reus (en adelante, el Colegio) para la financiacién del
servicio colegial de orientacion juridica y gestion adecuada de conflictos (en adelante,
SOJ/IGAC) destinado a los ciudadanos del ambito territorial del Colegio que lo soliciten,
durante 2026, en los términos y con el contenido establecido a los pactos siguientes.

El servicio previsto en este convenio también incluye un primer asesoramiento para los
ciudadanos y facilitar la informacién correspondiente sobre la documentacién necesaria
para solicitar el derecho a la asistencia juridica gratuita, de acuerdo con la LAJG y el
Decreto 252/1996.

El SOJ/GAC informara del recurso a cualquiera de los medios adecuados de solucion
de controversias en via no jurisdiccional, en especial a la mediacion regulada a la Ley
5/2012, de 6 de julio, de Mediacion en Asuntos Civiles y Mercantiles, o a cualquier otro
medio adecuado de solucion de controversias reconocido en otras leyes y en la Ley
Organica 1/2025, de 2 de enero, de Medidas en Materia de Eficiencia del Servicio
Publico de Justicia.

En funcion de las necesidades sociales particulares que se determinen en un ambito
territorial especifico, pueden crearse servicios especificos de orientacion juridica y
gestion adecuada de conflictos.

2. Contenido del servicio

El SOJ/GAC tiene caracter gratuito para la ciudadania y abarca el contenido siguiente:
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a) Ofrecer un consejo orientador en materia juridica.

b) Proporcionar un primer asesoramiento a los ciudadanos con relacion a la asistencia
juridica, y en particular a los requisitos para acceder al sistema de asistencia juridica
gratuita, de manera accesible universalmente y teniendo en cuenta a las personas mas
desfavorecidas de la sociedad.

¢) Informar sobre la posibilidad de dirigirse a los juzgados y tribunales.

d) Informar sobre los mecanismos de segunda oportunidad.

e) Informar a la ciudadania sobre los medios adecuados de solucion de conflictos en
gue intervenga un tercero neutral (MASC).

f) Orientar a la persona interesada sobre la mediacion y como solicitarla, y en su caso
cumplimentar la solicitud correspondiente. Informar sobre el proceso de mediacion a las
otras partes implicadas y, en su caso, ayudarlas a formalizar el formulario de aceptacion
de la mediacion.

En el supuesto de que no se haya podido localizar a la otra parte, o se produzca falta
de respuesta o esta haya sido negativa, informar a la persona solicitante y comunicarlo
al Centro de Mediacion de Catalufia (en adelante, CMC).

g) Como unidad colaborativa, informar, impulsar y difundir el ambito de los MASC ante
los 6rganos judiciales en coordinacion con las unidades administrativas para el
desarrollo de servicios de medios adecuados de solucién controversias y, de acuerdo
con las indicaciones y los protocolos establecidos para el CMC, estudiar y proponer
mejoras en los protocolos establecidos en el ambito de los MASC y colaborar en la
deteccion de necesidades formativas.

h) Llevar a cabo el apoyo a los planes piloto de mediacién en las sedes judiciales:

- Organizar el servicio en coordinacion con los 6rganos judiciales que participen y de
acuerdo con los protocolos del CMC.

- Informar al CMC de los procedimientos derivados por el 6rgano judicial a mediacion.

- Hacer el seguimiento del plan, recoger datos y elaborar informes de seguimiento.

- Dar apoyo al personal de los érganos judiciales y a las personas mediadoras
participantes.

- Gestionar las mediaciones exprés y las derivadas de otros planes piloto. Esta gestion
incluye designar a la persona mediadora entre las que participen en los planes piloto,
convocar la sesién y gestionar la agenda compartida con los 6rganos judiciales.

i) Llevar a cabo otras actuaciones de informacion y orientacién en el ambito de los MASC
gue solicite el CMC, de acuerdo a los protocolos que se establezcan.

3. Organizacion y desarrollo del servicio colegial

La organizacion y el desarrollo del servicio se llevard a cabo conforme a las
determinaciones que, con caracter orientativo, contiene la tabla siguiente, en cuanto al
nuamero de letrados y al nimero de dias semanales y horas al dia, que tienen que
adaptarse al total de horas anuales subvencionadas.



Numero de Dias Horas Horas Horas

SOJ/GAC ICA Reus ) o
profesionales | semana | diarias | semanales anuales
S0OJ General 1 3 3 9
612

SOJ Estranjeria 1 1 3 3
SO0J Segunda 60
oportunidad
Gestion adecuada de 492
conflictos (anterior SOM)
Total 1.164

De acuerdo con el importe total de la subvencion otorgada para la prestacion del
SOJIGAC, prevista en el pacto 5, el nUmero maximo de horas anuales subvencionables
es de 672 horas. Asimismo, el numero méaximo de horas anuales subvencionables para
la gestion adecuada de conflictos es de 492, en total 1.164 horas.

El Colegio determinara los horarios concretos en que se prestara el servicio, y puede
redistribuir de manera diferente a la indicada las horas a prestar semanalmente, siempre
gue se garantice su funcionamiento integro y correcto. La redistribucion de las horas de
funcionamiento del servicio tiene que comunicarse al Departament.

Las horas correspondientes a dias festivos oficiales, el Colegio las redistribuird durante
el resto del afio con el fin de prestar la totalidad de horas anuales previstas.

El Colegio llevara a cabo las tareas inherentes al desarrollo del servicio objeto de este
convenio con su personal y sus medios materiales, sin perjuicio de que el Departament
pueda poner locales propios a disposicién del Colegio para esta finalidad, previa
realizaciéon de los tramites y procedimientos que exige la legislacion patrimonial de la
Generalitat. Sin perjuicio de la anterior posibilidad de cesién del uso de locales propios
del Departament, la Administracion de la Generalitat de Catalunya es ajena, en cualquier
otro caso, a los contratos, convenios o relaciones juridicas en general que formalice el
Colegio con el fin de disponer de los medios materiales y personales necesarios para el
desarrollo del servicio colegial de orientacion juridica y gestion adecuada de conflictos.

El Colegio tiene que hacer constar expresamente que el SOJ/GAC es un servicio
subvencionado por el Departament, mediante el uso del logotipo del Departament o la
indicacién “Servei subvencionat en col-laboraci6 amb el Departament de Justicia i
Qualitat Democratica de la Generalitat de Catalunya” en los locales donde se preste el
servicio, en todos los impresos que utilice y en los tripticos informativos de difusion o
explicacién del servicio, incluyendo la pagina web del Colegio de la Abogacia de Reus.

El servicio se tiene que llevar a cabo de forma presencial, sin perjuicio de que
progresivamente se pongan en marcha mecanismos complementarios de
funcionamiento del servicio de forma telematica o telefénica.



El Colegio debera enviar y resolver las quejas que puedan plantear los ciudadanos en
relacion con el funcionamiento del SOJ/GAC. Anualmente se enviara al Departament, a
través de la comision de seguimiento, una relacion completa de todas las quejas
recibidas y de la tramitacion correspondiente.

4. Requisitos y formacion de los profesionales que presten el servicio

El SOJ/GAC lo prestaran abogados colegiados que hayan acreditado experiencia en el
ambito de la asistencia juridica gratuita.

En el caso del servicio de orientacion juridica especializado, los profesionales que
presten el servicio, ademas de los requisitos anteriores, tendran formacion y experiencia
especificas en la materia. En el caso de la gestiébn adecuada de conflictos los
profesionales dispondran de la formacién necesaria para desarrollar esa tarea.

El Colegio velara por que los profesionales que presten el servicio de orientacion juridica
y el servicio de gestion adecuada de conflictos cumplan los requisitos de formacién
continuada que se establecen en la normativa de asistencia juridica gratuita.

Asimismo, el Colegio adoptara las medidas necesarias para que los profesionales que
presten el servicio tengan la adecuada formacion en materia de proteccion a las victimas
de violencia sobre la mujer, de acuerdo con la Ley 5/2008, de 24 de abril, del Derecho
de las Mujeres a Erradicar la Violencia Machista, modificada por la Ley 17/2020 de 22
de diciembre, y también en materia de vivienda, con el fin de garantizar los derechos de
las personas en situacién de especial vulnerabilidad y en riesgo de perder la vivienda.

El Colegio debera garantizar que los profesionales que presten el servicio puedan
atender y actuar en la lengua que escoja el ciudadano que acceda al SOJ/GAC entre
las dos que son oficiales en Catalufia.

5. Subvencion del servicio

El Departament otorga al Colegio una subvencion directa para contribuir en la
financiacion del servicio colegial, de acuerdo con el articulo 22.2.b de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones y el articulo 90.3.b del texto refundido
de la Ley de Finanzas Publicas de Catalufia, aprobado por el Decreto Legislativo 3/2002,
de 24 de diciembre. El importe de la subvencion se determina mediante la aplicacion del
maodulo econdmico que se establece en el importe de 37 euros por hora de servicio de
orientacion juridica y de gestion adecuada de conflictos prestado por los letrados
adscritos por el Colegio.

No son objeto de subvencion los gastos derivados de la gestion y tramitacion de los
expedientes de justicia gratuita ni los costes de funcionamiento del servicio.



En el ambito de la gestion adecuada de conflictos (anterior SOM), la hora de servicio
incluye una parte de trabajo técnico de informacion y otra parte de organizacion, gestion
y coordinacion de las actividades subvencionables. Esta segunda parte no puede
exceder del 40 % de las horas totales justificadas.

De acuerdo con las horas de funcionamiento del servicio que prevé el pacto 3 y el
médulo de compensacion establecido, el importe total maximo de la subvencién que
percibira el Colegio de la Abogacia de Reus queda establecido para el afio 2026 en
43.068 euros, cantidad resultante de multiplicar el médulo de compensacion de 37 euros
por el total de 1.164 horas anuales de funcionamiento del servicio.

La aprobacién de este acto implica la autorizacion a las unidades administrativas para
contabilizar la disposicion de crédito a favor del Colegio de la Abogacia de Reus en el
sistema corporativo de la contabilidad GECAT y la autorizacién para contabilizar el
reconocimiento de las obligaciones econémicas derivadas.

La subvencibn se entregara por adelanto, con cargo a la partida
D/482002100/2110/0000, destinada a subvencionar los colegios de la abogacia de
Catalufia, que se habilite en la Ley de Presupuestos de la Generalitat de Catalunya para
el 2026. El gasto queda condicionado a la existencia de crédito adecuado y suficiente.

Dicha subvencién es compatible con otras subvenciones que el Departament de Justicia
i Qualitat Democratica otorga a los colegios de la abogacia catalana para financiar
actividades diferentes y especificas, y en ningun caso, de acuerdo con lo que establece
el articulo 19.3 de la Ley General de Subvenciones, no se supera el coste de la actividad
subvencionada ni se financia por duplicidad.

6. Normativa de aplicacién ala subvencién

El Colegio de la Abogacia de Reus resta sujeto a los preceptos de aplicaciéon general de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones; a la normativa sobre
subvenciones contenida en el texto refundido de la Ley de Finanzas Publicas de
Catalufia, aprobado por el Decreto Legislativo 3/2002, de 24 de diciembre; y a la Orden
ECO/172/2015, de 3 de junio, sobre las formas de justificacion de las subvenciones,
modificada por el Orden VEH/79/2020, de 9 de junio.

Asimismo, el Colegio queda sujeto a las normas siguientes:

- Ley Organica 1/2025, de 2 de enero, de Medidas en Materia de Eficiencia del Servicio
Publico de Justicia.

- Ley 1/1996, de 10 de enero, de Asistencia Juridica Gratuita.

- Decreto 252/1996, de 5 de julio, de creacidon de las comisiones de asistencia juridica
gratuita, de regulacion del procedimiento para el reconocimiento del derecho de
asistencia juridica gratuita y de la subvencidn para las actuaciones profesionales de los
abogados y procuradores.

- Ley 15/2009, del 22 de julio, de Mediacién en el Ambito del Derecho Privado.



- Texto refundido de la Ley concursal, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2020,
de 5 de mayo,

- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

- Ley 26/2010, de 3 de agosto, de Régimen Juridico y de Procedimiento de las
Administraciones Publicas de Catalufia.

7. Justificacion de la subvencion

El colegio de la abogacia debera justificar la subvencion otorgada dentro del primer
trimestre del afio siguiente a aquel para el cual esta se ha concedido.

Esta justificacion comprendera:

a) Una memoria explicativa del cumplimiento de la finalidad del servicio subvencionado
con indicacién de las actividades realizadas y los resultados obtenidos, de acuerdo con
el modelo normalizado del anexo 1y 3 de este convenio.

b) Una memoria econémica, que debera contener, de acuerdo con el modelo
normalizado del anexo 2 de este convenio, la siguiente informacion:

- Certificado que indique el numero de horas anuales de funcionamiento del servicio de
orientacion juridica y de gestion adecuada de conflictos.

- Importe resultante de la aplicacién del médulo econémico por el nimero total de horas
de servicio prestadas por el Colegio.

El Colegio custodiard toda la documentacion justificativa del gasto y los pagos
efectuados por hora de servicio de orientacién juridica y de gestibn adecuada de
conflictos prestada por letrados y letradas. El Departament en cualquier momento puede
solicitar al Colegio que aporte cualquiera de estos documentos justificativos.

El incumplimiento por parte del Colegio de la finalidad de la subvencion prevista en este
convenio, asi como la falta de justificacién de esta o de alguno de sus requisitos es
causa de revocacion de la subvencion, con los efectos que establece la normativa legal
aplicable.

Al finalizar el primer trimestre del afio siguiente a aquel para el cual se ha concedido la
subvencién, y como maximo el 30 de abril de 2027 en caso de que las horas de servicio
subvencionadas no justifiquen la cuantia total otorgada, el Colegio debera devolver la
diferencia en la cuenta restringida de ingresos de la Generalitat de Catalunya ES67 2100
5000 5602 0022 4093.

De acuerdo con el articulo 17.3.m y el articulo 19.2 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, y tal como se exige en su articulo 19.3, el importe
de la subvencion en ningun caso puede ser de una cuantia tal que, aisladamente o en
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concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de
la actividad subvencionada, de manera que un exceso en ese sentido debera dar lugar
a la revocacion y reintegro proporcionales correspondientes.

Como entidad beneficiaria de la subvencién, el Colegio queda obligado a someterse a
las actuaciones de comprobacion del Departament, a las actuaciones de control de la
actividad econdmica financiera que correspondan a la Intervencion General de la
Generalitat, a la Sindicatura de Cuentas o a otros érganos competentes y, en particular,
a las actuaciones derivadas de lo dispuesto en el articulo 97 del texto refundido de la
Ley de Finanzas Publicas de Catalufia, aprobado por el Decreto Legislativo 3/2002, de
24 de diciembre. El Colegio deberd suministrar la informacion que pudiera serle
requerida con tal finalidad.

8. Relacion con otras Administraciones PuUblicas

Debera promoverse la coordinacion del servicio con otros similares de otras
Administraciones Publicas, en especial con los servicios prestados por la Administracién
local, con el fin de asegurar el desarrollo de un servicio homogéneo y de calidad en
todos los &mbitos.

9. Seguimiento

El seguimiento, la vigilancia y el control de la ejecucion del convenio y de los
compromisos adquiridos por las partes firmantes se llevara a cabo mediante una
comision de seguimiento, de acuerdo con la normativa general aplicable a los 6rganos
colegiados y, en concreto, con el articulo 49.f de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico.

La comision de seguimiento estara integrada por dos representantes del Departament,
designados por la secretaria para la Administracion de Justicia, uno de los cuales
ejercerd la presidencia, por dos representantes del Colegio designados por el Colegio
mismo, y por una persona designada con funciones de secretario 0 secretaria de la
comision, que levantara las actas correspondientes.

La comision de seguimiento realizara la valoracion conjunta del desarrollo del convenio,
planificaréd y supervisara las acciones que de este se deriven y resolvera los problemas
de interpretacion y cumplimiento que pudieran plantearse, asi como las modificaciones
de los términos de la ejecucion del servicio colegial subvencionado cuando ello no
comporte alteracion del importe de la subvencion.

10. Jurisdiccion competente
Las posibles cuestiones o dudas que pudieran plantearse en relacién con los efectos,

interpretacion o modificacion del convenio se someteran a la comision de seguimiento
y, caso de no ser posible una soluciéon acordada en el seno de la comision, las



cuestiones litigiosas se someterdn a los drganos competentes de la jurisdiccion
contencioso-administrativa.

11. Plazo de vigencia

Este convenio tiene vigencia desde el 1 de enero de 2026 hasta el 31 de diciembre de
2026. De conformidad con el articulo 49.h de la de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, en cualquier momento antes de la finalizacion de
dicho plazo las partes pueden acordar unanimemente su prérroga expresa anual, por
un periodo de hasta cuatro afios adicionales. Tales prérrogas estan condicionadas por
la disponibilidad presupuestaria correspondiente.

12. Posibilidad de modificacion
Las modificaciones del convenio se realizaran en funcién de dos variantes:

a) La comisién de seguimiento podra acordar modificaciones, cuando no conlleven una
alteracion del importe de la subvencién ni de las formas de justificacion.

b) Cuando la modificacion conlleve la alteracién del importe de la subvencién o de las
formas de justificacion, los representantes de las partes deberan formalizar una adenda
al convenio.

13. Causas de extincion

De conformidad con lo establecido en el articulo 51.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico, este convenio se extingue por el cumplimiento
de las actuaciones que constituyen su objeto o por incurrir en cualquier causa de
resolucion.

De acuerdo el articulo 51.2 de dicha Ley, son causas de resolucion de este convenio:

a) El transcurso del plazo de vigencia sin haberse acordado su prérroga.

b) El acuerdo unanime de todos los firmantes.

¢) El incumplimiento de las obligaciones y los compromisos asumidos por parte de
alguno de los firmantes.
En este caso, cualquiera de las partes puede requerir en la parte incumplidora que
en un plazo determinado cumpla las obligaciones o los compromisos que se
consideran incumplidos.
Si el incumplimiento persiste una vez transcurrido el plazo indicado en el
requerimiento, la parte que lo dirigié6 deberd notificar a las partes firmantes la
concurrencia de la causa de resolucion, y el convenio se considerard resuelto.

d) Por fallo judicial declaratorio de la nulidad de este convenio.

e) Por cualquier otra causa diferente de las anteriores prevista en este convenio o0 en
otras leyes.
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En caso de extincién anticipada del convenio, las partes acordaran la manera de finalizar
las actuaciones y los compromisos en curso y, en todo caso, debera establecerse un
plazo improrrogable para finalizarlo.

14. Publicidad y transparencia

Una vez firmado, el convenio se publicard en el Diario Oficial de la Generalitat de
Catalunya y se inscribira en el Registro de convenios de colaboracion y cooperacién de
la Generalitat, accesible desde el portal de la Transparencia, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 110.3 de la Ley 26/2010 y el articulo 14.3 de la Ley 19/2014, del
29 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Bueno Gobierno.

Asimismo, la subvencién otorgada mediante la formalizacién del convenio seré objeto
de publicidad en el Registro de subvenciones y ayudas de Cataluiia y en la Base de
datos nacional de subvenciones de ambito estatal, de conformidad con la normativa
aplicable en materia de subvenciones

15. Proteccién de datos de caracter personal

El Colegio garantizaré la proteccion de los datos de caracter personal en relacion con la
elaboracion y también con la difusion de todos los estudios, datos estadisticos o trabajos
que puedan resultar o derivar de las actuaciones que se lleven a cabo en el marco de
este convenio, mediante la supresion de aquellos datos o aquella informaciéon que pueda
hacer posible la identificacién de las personas.

Asimismo, en todas las actividades que se lleven a cabo en aplicacion de este convenio,
ambas partes se comprometen a adoptar las medidas necesarias para garantizar la
proteccion de datos de caracter personal, conforme a lo que disponga la legislacion
vigente en cada momento y, en concreto, de acuerdo con lo que dispone la Ley Orgéanica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantias de los
Derechos Digitales, y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 20186, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo
gue respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y
por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de
Datos).

Como prueba de conformidad, las partes firman este documento mediante firma
electrénica.

El director de Servicios El decano del llustre Colegio de
del Departament la Abogacia de Reus
de Justicia i Qualitat Democratica

11



ANEXO 1

MODELO DE MEMORIA DE ACTIVIDAD DEL SERVICIO DE ORIENTACION
JURIDICA

Colegio de la Abogacia de Reus

Servicio (Especialidad/Localidad):

Hay que especificar el servicio a que se refieren los datos, en caso de que el Colegio
disponga de servicio en mas de una localidad o para mas de una especialidad (laboral,
extranjeria, etc.).

En caso de disponer de mas de un servicio de orientacion juridica, el Colegio tiene que
remitir la informacién de cada servicio o delegacion, y también un resumen consolidado
con los datos de todos los servicios.

Direccion:

Horario de atencién publico:
(dias de la semana y horario)

Numero de letrados que prestan el servicio cada dia:

Numero total de letrados que han prestado el servicio en el periodo:

1. Descripcion de la actividad realizada

a) Descripcion (finalidad, hechos relevantes, etc.)

b) Medios de que dispone el Colegio para prestar el servicio

c) Criterios de seleccion de los abogados que prestan el servicio (requisitos de

formacién, de antigiiedad o de inscripcién en el Colegio o en el turno de oficio,
pruebas de acceso, etc.)
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2. Resumen estadistico de la actividad de funcionamiento del servicio

a) Numero de personas y de consultas atendidas en el periodo

SOJ

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Total

Numero de personas

NUmero de consultas

Numero de dias de
servicio

Numero de consultas al
dia

b) Numero de solicitudes de asistencia juridica gratuita, sobre el total de consultas
atendidas

Nidmero total de consultas 100 %
atendidas
Numero de solicitudes AJG %

¢) Materias que han sido objeto de consulta
(Debe rellenarse el cuadro)
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i familia

Divorci

Nul-litat

[Adopci6

Filiacio

Parelles de fet

6 aliments

Proteccié menors

Reégim economic

Mediacio

6 mesures

Guardia i custodia

Violéncia domestica (exclosa violéncia

de genere)
Altres
i propietat
habitatge
local negoci
Propietat horizontal
rustic
Altres
civils
i i contractes
civil

- circulacié vehicles

~ mala praxis médica

- altres.

civils

Drets reals

Dret hipotecari

voluntari

|Altres

[TOTAL AMBIT CIVIL

[VIOLENCIA DE GENERE
T

civils

[
IR penals

DRET MERCANTIL

Societari

executiu

Concurs persona fisica

|Altres

PENAL

Faltes

Delictes

Menors

Penitenciari

Dendncies

Altres

AMBIT DRET ADMINISTRATIU

Urbanisme

Llicéncies i permisos

i sancions
Recursos i

Justicia

en matéria consum

Impostos estatals

Impostos

Impostos

Altres

Laboral

6 quantitat i finiment

Contracte:

Altres

Extincid de contracte

Social

| Jubilacid

Viduitat

D

eguretat social

| Accident de treball

IT per malatia

Altres

[TOTAL AMBIT SOCIAL

Residéncia

Altres

Registre civil

Queixa per actuaci6 advocat

ALTRES

[TOTAL CONSULTES
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3. Datos sobre el perfil de los usuarios del servicio de orientacion juridica

a) Localidad de residencia

Numero de personas | %

Del mismo partido judicial suyo del SOJ

De otro partido judicial dentro del ambito del
Colegio
(Debe especificarse para cada partido
judicial.)

De otro partido judicial fuera del ambito del
Colegio

Total

b) Edad

NUumero de personas %

< 20 afnos

20 a 39 afos

40 a 59 afos

60 a 79 afos

80 afilos o0 mas

Total

c) Sexo

NuUmero de personas %

Mujer

Hombre

No binario

Total

d) Idioma

NuUmero de personas %

Catalan

Castellano

Otros

Total
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e) Nacionalidad

NuUmero de personas

%

Espafiola

Paises de la Unién Europea

Otros paises

Total

f) Situacién sociolaboral de las personas usuarias

NUmero de personas

%

Asalariado

Empresario/Auténomo

Estudiante

Encargado de las tareas del hogar

Pensionista

Funcionario

En paro

Agricultor / Trabajador del campo

Profesional liberal

Otros

Total

g) Canal por donde han conocido la existencia del servicio de orientacion juridica

Numero de personas

%

Colegio de la abogacia

Juzgados/Tribunales

Otros organismos

Abogados/as

Familiares

Amigos

Medios de comunicacion

Web del Departament de Justicia

Otros

Total

Firmado digitalmente por:

El/La secretario/a

El/La decano/a
Visto bueno
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ANEXO 2: MODELO DE MEMORIA ECONOMICA

, Secretario/a
del Colegio de la Abogacia de Reus, en cumplimiento del articulo 13 de la Orden
ECO/172/2015, de 3 de junio, sobre las formas de justificacion de las subvenciones,
modificada por la Orden VEH/79/2020, de 9 de junio,

CERTIFICO:

Primero. Que en cumplimiento de las funciones atribuidas por la normativa vigente en
materia de asistencia juridica gratuita, el Colegio de la Abogacia de Reus ha prestado
durante el afio 2026 el servicio de orientacion juridica y de gestion adecuada de
conflictos a la ciudadania, de acuerdo con las determinaciones establecidas en el
convenio de colaboracién formalizado entre el Colegio y el Departament de Justicia i
Qualitat Democratica de la Generalitat de Catalunya, firmado en fecha

Segundo. Que, de acuerdo con lo establecido en el pacto 3 del mencionado convenio,
durante 2026 el Colegio de la Abogacia de Reus ha prestado mediante los letrados
adscritos al servicio un total de horas de servicio de orientacion juridica a la
ciudadania y de gestion adecuada de conflictos.

Tercero. Que, de acuerdo con el LAJG y el Decreto 252/1996, el Departament de
Justicia i Qualitat Democratica tiene que subvencionar este servicio con el importe de

37 euros por cada hora de servicio efectivamente prestada.

Cuarto. Que de la aplicacion del modulo de 37 euros indicado en el apartado anterior a

las horas anuales de servicio de orientacién juridica y de gestion
adecuada de conflictos, prestadas por el Colegio de la Abogacia de Reus resulta un
importe total de euros, que es la cuantia que percibird el Colegio en

concepto de subvencién en relacion con el servicio colegial de orientacion juridica.

Firmado digitalmente por:

El/La secretario/a El/La decano/a
Visto bueno
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ANEXO 3: MODELO DE MEMORIA DE ACTIVIDAD DEL AMBITO DE LA GESTION
ADECUADA DE CONFLICTOS (ANTERIOR SOM)

Colegio de la Abogacia de Reus
Servicio (Especialidad/Localidad):

Hay que especificar el servicio a que se refieren los datos, en caso de que el Colegio
disponga de servicio en mas de una localidad.

En caso de disponer de mas de un servicio de gestion adecuada de conflictos, el Colegio
remitira la informacion de cada servicio o delegacion, asi como un resumen consolidado
con los datos de todos los servicios.

Direccion:

Horario de atencién al puablico:
(dias de la semana y horario)

Numero de letrados que prestan el servicio cada dia:

Numero total de letrados que han prestado el servicio en el periodo:

1. Descripcion de la actividad realizada
2. Resumen estadistico de la actividad de funcionamiento del servicio

a) Numero de personas atendidas y de informaciones MASC facilitadas y nimero
de solicitudes de mediacién o derivaciones en otros MASC en el periodo

()
5 gl
o o IS o e g
o [ o o = @ I o —
SOM g |5 |Y = |22 |28 |2|2|35 |2 |8
c ) < S < 5 ] o)) 0] ) () L =)
[ LL = < = [ S < n O e [a) [
NUmero de
personas
NUmero de
informaciones
MASC
- Mediacién
- Conciliacion
- Derecho
colaborativo
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NUmero de horas de
servicio prestado

- Letrado/a
informador/a

- Personal de
gestion

NUmero
informaciones/dia

Numero de
solicitudes de
mediacion
tramitadas en el
CMC

Ndmero de
derivaciones a
conciliacion

Numero de
derivaciones a
derecho
colaborativo

b) Numero de solicitudes de asistencia juridica gratuita relacionadas con MASC

NuUmero total de consultas atendidas

100 %

Numero de solicitudes AJG para
MASC

%

Numero de solicitudes AJG (otros)

%

¢) Numero de actuaciones de la unidad colaborativay mediacion exprés
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uc

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total

NUmero de horas de
servicio prestado

- Letrado/a
informador/a

- Personal de gestion

NUmero de reuniones
con el personal judicial

NuUmero de mejoras
propuestas en
protocolos y/o
formaciones

MEX

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

IAgosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total

Numero de horas de
servicio prestado

- Letrado/a
informador/a

- Personal de gestion

Ndmero de informes
de seguimiento
facilitados al CMC

Numero de planes
piloto iniciados

Numero de
expedientes
gestionados en el
marco de los planes
piloto

d) Materias que han sido objeto de consulta
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Matrimonial i familia
Separacid

Divorci

Nul-litat matrimonial
Adopcio

Filiacid

Parelles de fet

Reclamacié aliments

Proteccié menors
Reégim economic matrimonial
Modificacié mesures

Guardia i custodia
Violéncia domeéstica (exclosa violéncia
de génere)
Altres
Arrendaments i propietat horitzontal
Arrendament habitatge
Arrendament local negodi
Propietat horitzontal
Arrendament rustic
Altres
Procediments civils
Obligacions i contractes
Responsabilitat civil

- circulacié vehicles

- mala praxis medica

- construccié inmobiliaria

- altres

Successions

Arrendaments civils

Drets reals

Dret hipotecari
Incapacitacions
Emancipacio
Internament voluntari
Altres

TOTAL AMBIT CIVIL

Dret mercantil

Societari

Procediment executiu
Concurs persona fisica
Altres

TOTAL AMBIT MERCANTIL
TOTAL CONSULTES GAC

3. Datos sobre el perfil de los usuarios del servicio de gestién adecuada de
conflictos

a) Localidad de residencia

NUumero de personas |%

Del mismo partido judicial sede del servicio
De otro partido judicial dentro del &mbito del
Colegio

(Debe especificarse para cada partido
judicial.)

De otro partido judicial fuera del &mbito del
Colegio

Total
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b) Edad

Numero de personas

%

< 20 afos

20 a 39 afios

40 a 59 afnos

60 a 79 afios

80 afilos o0 mas

Total

c) Sexo

Numero de personas

Mujer

Hombre

No binario

Total

d) Idioma

Numero de personas

%

Catalan

Castellano

Otros

Total

e) Nacionalidad

Numero de personas

%

Espafiola

Paises de la Union Europea

Otros paises

Total

f) Situacién sociolaboral de las personas usuarias

NuUmero de personas

%

Asalariado

Empresario/Auténomo

Estudiante

Encargado de las tareas del hogar

Pensionista

Funcionario

En paro

Agricultor / Trabajador del campo

Profesional liberal

Otros

Total
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g) Canal por donde han conocido la existencia del servicio de gestion

adecuada de conflictos

NUmero de personas

%

Colegio de la abogacia

Juzgados/Tribunales

Otros organismos

Abogados/as

Familiares

Amigos

Medios de comunicacion

Web del Departament de Justicia

Otros

Total

Firmado digitalmente por:

El/La secretario/a

El/La decano/a
Visto bueno
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	La comisión de seguimiento estará integrada por dos representantes del Departament, designados por la secretaria para la Administración de Justicia, uno de los cuales ejercerá la presidencia, por dos representantes del Colegio designados por el Colegi...

