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Resolucion del 20 de diciembre de 2023 de la Agencia Instituto Energético de
Galicia (Inega) por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion de
subvenciones para la renovaciéon de electrodomésticos, en régimen de
concurrencia no competitiva, asi como la seleccién de las entidades colaboradoras
que participaran en su gestion, y se procede a la convocatoria para la anualidad
2024 (codigos de procedimiento IN414B, IN414C)

El cambio climatico asociado al rapido aumento de la temperatura del planeta en relacion
a los niveles preindustriales constituye el mayor reto medioambiental y socioecondmico al
que se enfrentan los paises a una escala global, lo que quedé reflejado en el Acuerdo

adoptado internacionalmente en Paris, en diciembre de 2015, y firmado por 195 paises.

La sensibilidad especial que para la ciudadania esta teniendo el uso racional de la
energia, calé de forma importante en el enfoque de las administraciones publicas, que
unanimemente estan actuando en este campo, prestando su apoyo a las iniciativas que

sobre ahorro y eficiencia energética se estan desarrollando en la actualidad.

El presente programa de incentivos a la renovacion de electrodomésticos en las viviendas
tiene como objetivo dar difusion y poner en valor los principales instrumentos de los que
dispone el consumidor para seleccionar un electrodoméstico eficiente y gestionar
racionalmente el uso de la energia dentro de su vivienda, reduciendo el consumo
energético sin reducir el nivel de prestaciones. La decision de comprar un
electrodomeéstico condiciona el consumo en el hogar durante toda su vida que con

frecuencia supera los 10 anos.

Ademas, el programa es sensible a la situacion econdémica de los ciudadanos
incorporando mayores intensidades de ayuda para las personas en situacion de
vulnerabilidad, desde el convencimiento de que las personas con menos recursos
presentan un mayor potencial de ahorro energético en sus electrodomésticos, pero que

para poder materializarlo precisan un mayor nivel de ayuda.

La renovacion de electrodomésticos de cierta antigliedad por otros nuevos y de elevada

clasificacion energética permite la mejora de la eficiencia energética en los hogares
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gallegos contribuyendo asi a rebajar el coste del suministro energético y la reduccién de

emisiones de gases de efecto invernadero.

El Inega se constituye en Agencia por Decreto 142/2016, de 22 de septiembre,
manteniendo su adscripcién a la Conselleria competente en materia de energia,
conforme a lo establecido en la Ley 3/1999, de 11 de marzo, de creacion del Instituto

Energético de Galicia (DOG num. 61, de 30 de marzo ).

Como uno de los organos encargados de desarrollar la politica energética de la
Conselleria de Economia, Industria e Innovacion de la Xunta de Galicia, el Inega
considera de maximo interés potenciar las actuaciones de mejora del ahorro y la
eficiencia energética, las energias renovables y la éptima gestidbn de los recursos

energéticos en los distintos sectores en Galicia.

Esta convocatoria de ayudas se financiara con cargo a los presupuestos del Inega para el
afno 2024 con un importe total asignado de 2.175.000,00 €.

En este contexto se dan las condiciones para que el Inega gestione y tramite la presente
linea de subvenciones, con el objetivo de fomentar el ahorro y eficiencia energética y la
proteccion del medio natural a través de la utilizacion de electrodomésticos mas eficientes

energéticamente.

Por todo lo anterior, en virtud de lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley 9/2007, de 13 de
junio, de subvenciones de Galicia y en el articulo 16 del Decreto 142/2016, de 22 de
septiembre, por el que se modifican las normas reguladoras del Instituto Energético de

Galicia y se aprueban los estatutos de la Agencia Instituto Energético de Galicia.

RESUELVO:

Articulo 1. Objeto

1. Aprobar las bases reguladoras para la concesion de subvenciones para la renovacion
de electrodomésticos, en régimen de concurrencia no competitiva (Cdodigo de
procedimiento IN414C), asi como la seleccidon de entidades colaboradoras que
participaran en su gestion (Codigo de procedimiento IN414B), recogidas como Anexo | de

esta resolucién y proceder a la convocatoria para la anualidad 2024.

2. Seleccionar, en régimen de concurrencia no competitiva, las entidades colaboradoras

que participaran en su gestion (anexo Il).
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3. Aprobar los formularios para la gestion de la convocatoria del ano 2024 que se

adjuntan a esta resolucién como anexos IV al VII.

4. Publicar el convenio de colaboracién para la gestion de las ayudas para la renovacién
de electrodomésticos, al cual deben adherirse las entidades colaboradoras (anexo llI).

5. Convocar para el afio 2024, en régimen de concurrencia no competitiva, segun la
excepcion recogida en el articulo 19.2 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones
de Galicia, las subvenciones destinadas a la renovacion de electrodomésticos. Las
solicitudes de ayuda se presentaran en plazo y con los requisitos establecidos en las
bases reguladoras y en esta resolucion de convocatoria resolviéndose por orden de
entrada de la solicitud en el registro y hasta el agotamiento del crédito, del que se hara

publicidad en la aplicacion informatica que se utiliza en la gestion de las ayudas.

Se justifica la excepcionalidad porque en estos casos no es necesaria la comparacion de
proyectos entre si, por el interés especial en promover actuaciones que fomenten el
ahorro y eficiencia energética, cumpliendo los requisitos especificados en las presentes
bases. Asimismo, la concurrencia no competitiva es el mecanismo que permite que las
actuaciones subvencionables puedan ser atendidas en todo momento, manteniendo la

posibilidad de solicitud abierta de manera continuada.

Articulo 2. Financiacion

1. Las subvenciones que se concedan se financiaran con cargo a los presupuestos del
Inega para el ejercicio 2024 y se imputaran a la aplicacidon presupuestaria
05.A3.733A.780.7. El importe total asignado a esta convocatoria asciende a
2.175.000,00 euros.

APLICACION PRESUPUESTO (€)
TIPO DE ACTUACION PRESUPUESTARIA
RENOVACION DE
ELECTRODOMESTICOS. 05.A3.733A.780.7 2.175.000,00

2. El importe de los fondos previstos se entendera maximo, si bien cabria la posibilidad
de ampliar el crédito a consecuencia de la existencia de una mayor disponibilidad
presupuestaria derivada de alguna de las circunstancias previstas en el articulo 30.2

del Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
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9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia y, de ser el caso, después de la
aprobacién de la modificacion presupuestaria que proceda. Esto podria dar lugar a la
concesion de mas subvenciones de acuerdo con el orden de prelacion de las
solicitudes que resulte de la aplicacion de los criterios fijados en las bases que rigen la

convocatoria.

De producirse la ampliacién de crédito se publicara en el DOG y en la pagina web del
Inega (www.inega.gal), sin que tal publicidad implique la apertura de plazo para

presentar nuevas solicitudes ni el inicio de nuevo cémputo para resolver.

3. La presente convocatoria se tramitara por el procedimiento anticipado de gasto. El
otorgamiento de las subvenciones queda condicionado a la existencia de crédito idéneo y

suficiente en el momento de la resolucién de concesion.

Articulo 3. Vigencia del Plan

El Plan inicia su vigencia a partir del dia siguiente habil al de su publicacién en el Diario
Oficial de Galicia y finalizara el 30 de septiembre de 2024 o hasta que se agoten los
fondos.

Articulo 4. Forma y plazo para presentar las solicitudes
1. Las solicitudes de adhesién se presentardn por la entidad colaboradora interesada
segun el formulario normalizado anexo Il de esta resolucion, junto con la documentacion

que se indica en las bases reguladoras.

2. Las solicitudes de ayudas se presentaran por las entidades colaboradoras segun el
modelo formulario normalizado anexo IV de esta resolucion, junto con la documentacién

que se indica en las bases reguladoras.

3. Las solicitudes se presentaran obligatoriamente por medios electrénicos para los dos
procedimientos, a través del formulario normalizado accesible desde la sede electronica

de la Xunta de Galicia (https://sede.xunta.gal), o bien desde la pagina web del Inega

(http://www.inega.gal) de acuerdo con lo establecido en el articulo 14 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas
(LPACAP).
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En el ambito del sector publico autonémico estaran obligados a relacionarse a través de
medios electronicos para la realizacion de cualquier tramite de un procedimiento
administrativo los trabajadores auténomos y trabajadoras auténomas para los tramites y
actuaciones que realicen en el ejercicio de su actividad profesional, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 10.1 de la Ley 4/2019, de 17 de julio, de administracion digital de

Galicia.

De conformidad con el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las Administraciones Publicas, si alguna de las entidades
interesadas presenta la solicitud presencialmente, se le requerird para que la enmiende a
través de su presentacion electrénica. Para estos efectos, se considerara como fecha de

presentacion de la solicitud aquella en la que fuera realizada la enmienda.

4. El plazo de presentacion de solicitudes de adhesion de las entidades colaboradoras
comenzara a partir del primer dia habil siguiente al de la publicacion en el DOG de la
presente resolucion y finalizara el 30 de junio de 2024 y para solicitar su adhesién la
entidad colaboradora tendra que cubrir y confirmar el formulario de adhesion (anexo

).

5. El plazo de presentacion de solicitudes de ayuda comenzara el 8 de febrero de 2024 a
las 9.00 h y finalizara el 30 de septiembre de 202 4 o cuando se agoten los fondos. La
entidad colaboradora tendra que cubrir y confirmar el formulario de solicitud de ayuda
(anexo V).

Disposicion adicional primera. Régimen de recursos.

Contra esta resolucion, sin perjuicio de que los interesados puedan ejercer cualquier otro
que consideren procedente, podran interponer recurso de alzada, en el plazo de un mes
contado desde el dia siguiente al de la publicacion de esta resolucion en el DOG, ante la
persona titular de la presidencia de la Agencia Instituto Energético de Galicia, segun lo
dispuesto en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre , del

procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

Disposicion adicional segunda. Actos de resolucion.
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La persona titular de la direccidén del Inega podra dictar los actos necesarios para asegurar

la correcta ejecucion de esta convocatoria.

Disposicion ultima unica.- Entrada en vigor.

Esta resolucion sera aplicable desde el dia siguiente al de su publicacion en el Diario
Oficial de Galicia.

Santiago de Compostela, 20 de decembro de 2023

Pablo Fernandez Vila

Director del Instituto Energético de Galicia
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ANEXO |

Bases reguladoras para la concesion de subvenciones para la renovacion de
electrodomésticos, en régimen de concurrencia no competitiva, asi como la
seleccién de entidades colaboradoras que participaran en su gestion, y se procede a
la convocatoria para la anualidad 2024 (Cédigos de procedimiento IN414B, IN414C)

Articulo 1. Objeto
Estas bases tienen por objeto regular la concesion de subvenciones para la renovacion
de electrodomésticos en viviendas ubicadas en Galicia por parte de personas fisicas que

cumplan con los requisitos y condiciones establecidos en el articulado de esta resolucion.

Articulo 2. Requisitos y reglas generales

Podran tener derecho a la subvencién todas aquellas actuaciones recogidas en el articulo
3 de estas bases reguladoras que se ejecuten dentro del territorio de la Comunidad
Autonoma de Galicia previa tramitacion de la solicitud prevista en el articulo 10 de estas
bases reguladoras, en la que la adquisicion e instalacion de los equipos se realice con
posterioridad a la entrada en vigor de la presente convocatoria de ayudas y antes de la
finalizacion del periodo maximo de ejecucion previsto en el articulo 24 de estas bases
reguladoras, y cumplan con los demas requisitos exigidos en la misma. Los trdmites que
se realicen entre las partes con anterioridad a la presentacion de la solicitud no
garantizan la disponibilidad de financiacion por parte del Inega para la concesion de la
subvencion.

Es requisito que el solicitante no haya sido sancionado por la Conselleria de Economia,
Industria e Innovacion por la comision de infracciones en materia de subvenciones en el
plazo de un afio si la infraccion fue calificada como leve, de dos afios si la infraccion fue
calificada como grave o cinco afos si la infraccion fue calificada como muy grave. Los

plazos se computaran desde la fecha de final del plazo de presentacion de las solicitudes.

Articulo 3. Actuaciones que se subvencionan

1.- Las actuaciones que se subvencionan son la renovacion de electrodomésticos en
viviendas situadas en la Comunidad autonoma de Galicia que cumplan los siguientes

requisitos:
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Son subvencionables la renovacion de electrodomésticos de las tipologias indicadas
en la siguiente tabla por otros nuevos de la misma tipologia y con la etiqueta de
clasificacion establecida en la misma tabla, segun la clasificacion vigente a partir de
marzo de 2021 (Reglamento (UE) 2017/1369 del Parlamento Europeo y del Consejo).
En el caso de las placas, es subvencionable la sustitucion de la placa preexistente de
cualquier tecnologia por otra nueva de induccion total (placas que tengan solamente
tecnologia de induccion, no mixtas). Para acceder a la subvencion hay que entregar el
electrodoméstico retirado a un gestor autorizado para su tratamiento, primando el
principio de proximidad. Como referencia, en la pagina web del Inega
(http://www.inega.gal) se publicara un listado de los gestores autorizados en la

Comunidad Auténoma de Galicia.

Electrodomésticos subvencionables

Frigorifico y frigorifico - congelador con clasificacion energética A, B, Co D

Congelador con clasificacion energética A, B, Co D

LavadoraAo B (%)

Lavavajillas A,Bo C

Placas de induccién total (solamente tecnologia de induccion, no mixtas)

(*) Incluye lavasecadoras siempre y cuando tengan una cualificaciéon para lavado A o
B.

2. Con caracter general, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de la Ley
9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, se consideran gastos
subvencionables aquellos que de manera indudable respondan a la naturaleza de la

actividad subvencionable.

Los gastos subvencionables deberan estar realizados y efectivamente pagados dentro

del plazo para la ejecucion de la instalacion establecido en el articulo 24.
En ningun caso el coste de adquisicion de los gastos subvencionables podra ser
superior al valor de mercado ni el importe de la subvencién superar el coste del

equipo.

Articulo 4. Incompatibilidad de las subvenciones
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1. Las subvenciones concedidas al amparo de esta convocatoria seran incompatibles
con otras ayudas, subvenciones o0 recursos destinados a la misma finalidad,
procedentes de cualquier Administracion o entes publicos o privados, nacionales, de la

Unién Europea o de organismos internacionales.

2. El incumplimiento de lo dispuesto en este articulo se considerara una alteracion de
las condiciones tenidas en cuenta para la concesién de la ayuda y podra dar lugar a la
modificacion de la resolucién de concesion en los términos previstos en el articulo 22

de esta convocatoria.

Articulo 5. Informacioén a los interesados

Sobre este procedimiento administrativo se podra obtener documentacién normalizada o

informacion adicional a través de los siguientes medios:

1. En la pagina web del Inega (www.inega.gal) y en el correo electrénico
inega.info@xunta.gal.

2. En el teléfono 981 541500.

3. Guia de procedimientos y servicios https://sede.xunta.gal/guia-de-procedimientos-y-

servicios.

Articulo 6. Procedimiento de adhesion de entidades colaboradoras (Cdodigo de
procedimiento IN414B)

1. Requisitos, Condiciones y Solvencia

A efectos de esta resolucion, podran ser entidades colaboradoras las entidades
privadas con personalidad juridica, validamente constituidas, asi como los empresarios
individuales siempre que, en ambos casos, tengan su domicilio social o algun centro
de trabajo en la Comunidad Auténoma de Galicia y que acrediten las condiciones de

solvencia técnica y econémica que se establecen en este articulo.

a- Podran ser entidades colaboradoras todos aquellos establecimientos comerciales que
se dediquen de forma total o parcial a la venta de electrodomésticos y, particularmente,
aquellos cuya actividad se enmarque en uno o varios de los epigrafes siguientes
correspondientes a las tarifas del Impuesto sobre Actividades Econémicas, aprobado por
Real Decreto Legislativo 1175/1990, de 28 de septiembre:
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- Epigrafe 653.2.- Comercio al por menor de material y aparatos eléctricos,
electrénicos, electrodomésticos y otros aparatos de uso doméstico accionados por otro
tipo de energia distinta de la eléctrica.

- Epigrafe 661.1.- Comercio en grandes almacenes, que ofrecen un surtido amplio vy,

en general, profundo, de varias gamas de productos.

- Epigrafe 661.2.- Comercio en hipermercados, establecimientos que ofrecen
principalmente en autoservicio un amplio surtido de productos alimenticios y no

alimenticios de gran venta.

- Epigrafe 662.1.- Comercio al por menor de toda clase de articulos en economatos y

cooperativas de consumo.

- Epigrafe 662.2.- Comercio al por menor de toda clase de articulos, en
establecimientos distintos de los especificados en el Grupo 661 y en el epigrafe 662.1.

b.- Las entidades colaboradoras actuaran en nombre y por cuenta del érgano concedente

a todos los efectos relacionados con la subvencioén, colaborando en la gestion de esta.

c.-. En su relacion con el Inega, las entidades colaboradoras realizaran las siguientes

funciones:

1° Comprobacion inicial de los requisitos de los solicitantes de la ayuda, y del

conjunto de la actuacion.
2° Realizacién ante el Inega de los tramites para solicitar la ayuda.
3° Desarrollo de las acciones vinculadas a la convocatoria.

4° Justificaciéon de la ayuda ante el Inega.

5° Descuento directo de la ayuda en la factura de la actuacion de manera que el

beneficiario no llegue a realizar el desembolso.

d.- Para lograr la solvencia técnica y econdmica, las entidades colaboradoras deberan

disponer de los medios tecnoldgicos precisos que garanticen el acceso a la aplicacion

informatica habilitada para la gestion de seleccidon de entidades colaboradoras y para la

tramitacion de las solicitudes de ayuda, asi como, la utilizacion de medios electrénicos en

las comunicaciones entre las entidades colaboradoras y el Inega. Las caracteristicas

técnicas exigibles podran consultarse en la paxina web del Inega (www.inega.gal).
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e.- Podran adquirir la condicién de entidad colaboradora aquellas entidades que reunan
los requisitos establecidos en este articulo y que lo soliciten en el plazo establecido en el

articulo 4 de la Resoluciéon de convocatoria.

f.- De conformidad con la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, las
entidades colaboradoras deberan formalizar el convenio de colaboracion entre ellas y el
Inega, en el que se regularan las condiciones y obligaciones asumidos por aquellas, cuyo
modelo figura en el Anexo Il de estas bases. Dicho convenio poseera el contenido

minimo previsto en el articulo 13 de la Ley de subvenciones.

g.- No podran obtener la condicion de entidad colaboradora, aquellas en las que concurra
alguna de las circunstancias previstas en los articulos 10.2 y 3 de la Ley 9/2007, de 13 de

junio, de subvenciones de Galicia y en su normativa de desarrollo.

2. Formularios
Se aprueban y se incorporan los siguientes formularios y modelo de convenio de

colaboracion como anexos a las presentes bases reguladoras:

— Anexo Il Solicitud de adhesién de entidades colaboradoras.

— Anexo lll Convenio de colaboracién a suscribir con las entidades colaboradoras.

3. Obligaciones y compromisos de las entidades colaboradoras

a. Son obligaciones de las entidades colaboradoras, sin perjuicio de lo dispuesto en el

articulo 12 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia:

1° Encontrarse al dia en el pago de las obligaciones con la Hacienda Publica del

Estado, de la Administracion autondémica asi como con la Seguridad Social.

2° Someterse a las actuaciones de comprobacién y control financiero de los érganos
competentes de la administracién autondémica, estatal y comunitaria en el ejercicio

de sus funciones.
3° Cumplir con los criterios establecidos en el convenio suscrito con el Inega.
4° Actuar en nombre y por cuenta del Inega a todos los efectos relacionados con la

subvencién, colaborando en la gestidon de las subvenciones.
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5° Conservar los justificantes originales y el resto de la documentacién relacionada con

la ayuda durante un periodo de tres afios desde su concesion.

6° Remitir copia digitalizada de dicha documentacion al Inega.

7° Dejar clara constancia en sus registros contables y asi facilitar la adecuada

justificacion de la subvencidon y la comprobacién del cumplimiento de las

condiciones establecidas, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 13.2.j de la

Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

b.- Las entidades colaboradoras adheridas asumiran los siguientes compromisos:
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Comprobacion inicial de los requisitos de los solicitantes de la ayuda, y del
conjunto de la actuacion.

Cubrir convenientemente los formularios de solicitud de ayuda (Anexo IV) y
solicitud de pago (Anexo VI) a través de la aplicacion informatica que se
habilite al efecto.

Vender en el marco de la iniciativa solo los equipos que cumplan con las
condiciones establecidas en las bases reguladoras de las ayudas.

Aplicar los descuentos correspondientes a la subvencion conforme a lo
establecido en las bases, lo cual se reflejara adecuadamente en la
correspondiente factura.

Cumplir con la normativa establecida para el desarrollo de la convocatoria.
Exhibir en sus centros de trabajo o punto de venta durante la vigencia del
programa un cartel de promocion de este en el que se informe de que se trata
de una entidad colaboradora adherida conforme al modelo que se pondra a

disposicion en la pagina web del Inega.

4. Adhesion de entidades colaboradoras

a) Adhesion simplificada

1° Esta forma de adhesion esta unicamente dirigida a las entidades colaboradoras

adheridas al convenio de gestion de las subvenciones para la renovacion de

electrodomésticos, destinadas a particulares, reguladas en la Resolucion del 12 de

diciembre de 2022

(DOG num. 11, del 17 de enero de 2023) y que deseen

adherirse a los procedimientos de gestion de las subvenciones para la renovacion

de electrodomésticos, destinadas a particulares, para la anualidad 2024.
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2° La entidad colaboradora debera acceder a la aplicacion informética disponible
en la pagina web del Inega (http://www.inega.gal) o accesible desde la sede
electronica de la Xunta de Galicia (http://sede.xunta.gal) para cubrir la solicitud de
adhesion (Anexo Il) y el convenio de colaboracién (Anexo lll), generandose un

documento en formato pdf con estos dos anexos - el segundo por duplicado-.

3° Por defecto la aplicacion informatica cubrira los anexos con los datos
disponibles de la convocatoria de adhesion de entidades colaboradoras que
participaran en el procedimiento de gestion de las subvenciones para la renovacion

de electrodomeésticos, de la anualidad 2023.

4° Para acceder a la aplicacion informatica y solicitar la adhesién simplificada,

utilizara el usuario y la contrasefia utilizados en la convocatoria 2023.

5° Una vez generada la solicitud normalizada (anexo IlI) y el convenio de
colaboracion (anexo lll), debera presentarlos por via electronica de conformidad a
lo establecido en el articulo 4 de la Resolucion.

b) Adhesién Comun (altas nuevas entidades colaboradoras)

1° La primera vez que la entidad colaboradora acceda a la aplicacion se asignara un
usuario y una contrasefa. Este usuario y contrasefia seran los validos para consultar
el estado de la solicitud de adhesion, para cubrir las solicitudes de ayuda y para ver su

estado.

2° La entidad colaboradora debera acceder a la aplicacion informatica disponible en la
pagina web del Inega (http://www.inega.gal) o accesible desde la sede electrénica de
la Xunta de Galicia (http://sede.xunta.gal) para cubrir la solicitud de adhesion (Anexo
II) y el convenio de colaboracion (Anexo Ill), se generara un documento en formato

pdf con estos dos anexos - el segundo por duplicado-.

Una vez generada la solicitud normalizada (Anexo Il), debera presentarla por via
electrénica de conformidad a lo establecido. Las copias de los documentos
digitalizados tendran la misma validez y eficacia que los originales siempre que exista

constancia de que sean auténticas.
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De conformidad con el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las Administraciones Publicas, si alguna de
las personas interesadas presenta su solicitud presencialmente, se le requerira para
que la enmiende a través de su presentacion electronica. Para estos efectos, se
considerara como fecha de presentaciéon de la solicitud aquella en la que fuera

realizada la enmienda.

La publicacién de los formularios de solicitud en el DOG se hara unicamente a efectos

informativos.

3° Las personas interesadas deberan aportar con la solicitud la siguiente

documentacion:

I.  Documento acreditativo de poder suficiente del representante legal de la entidad.
Il.  Convenio de colaboracion (Anexo IllI) debidamente firmado por la entidad

colaboradora.

Una vez firmado por el Inega la entidad colaboradora podra acceder al citado convenio

en el tablero.

De conformidad con el articulo 28.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun, no sera necesario aportar los documentos que ya
hubieran sido presentados anteriormente por la persona interesada ante cualquier
administracién. En este caso, la persona interesada debera indicar en que momento y
ante que o6rgano administrativo presentd dichos documentos, que seran recabados
electrénicamente a través de las redes corporativas o mediante consulta a las
plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas electrénicos habilitados al
efecto, excepto que conste en el procedimiento la oposicion expresa de la persona
interesada.

De forma excepcional, si no se pudieran obtener dichos documentos, podra solicitarse

nuevamente a la persona interesada su aportacion.
4° |a documentacién complementaria debera presentarse electrénicamente.

Si la entidad interesada presenta la documentacion complementaria presencialmente, se le
requerira para que la enmiende a través de su presentacion electrénica. Para estos efectos

se considerara como fecha de presentacion aquella en la que fuera realizada la enmienda.
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Las entidades interesadas se responsabilizaran de la veracidad de los documentos que
presenten. Excepcionalmente cuando la relevancia del documento en el procedimiento lo
exija o existan dudas derivadas de la calidad de la copia, la Administracion podra solicitar
de manera motivada el cotejo de las copias aportadas por la entidad interesada, para lo

cual podran requerir la exhibicion del documento o de la informacion original.

Siempre que se realice la presentacion de documentacion separadamente de la solicitud
se debera indicar el cédigo y el 6rgano responsable del procedimiento, el niumero de

registro de entrada de la solicitud y el numero de expediente si dispone de él.

5° En caso de que alguno de los documentos a presentar de forma electrénica superara
los tamafios maximos establecidos (10 MB) o tuviera un formato no admitido, se permitira
la presentacion de este de forma presencial dentro de los plazos previstos y en la forma

indicada en el numero anterior.

c). Comprobacién de datos

1. Para la tramitacién de este procedimiento se consultaran automaticamente los datos
incluidos en los siguientes documentos en poder de la Administracién actuante o
elaborados por las Administraciones publicas excepto que la persona interesada se

oponga a su consulta:

i. NIF de la entidad solicitante.
ii. DNI/NIE de la persona solicitante.
iii. DNI/NIE de la persona representante.
iv. Certificado de estar al dia en el pago con la AEAT.
v. Certificado de estar al dia en el pago con la Seguridad Social.
vi. Certificado de estar al dia en el pago con la Hacienda Autonémica.
vii. Certificacion de alta en el Impuesto de actividades econdmicas cuando la entidad

colaboradora sea una empresa.

2 En caso de que las personas interesadas se opongan a la consulta, deberan indicarlo
en el recuadro correspondiente habilitado en el formulario correspondiente y aportar los

documentos.

Cuando asi lo exija la normativa aplicable se solicitara el consentimiento expreso de la

persona interesada para realizar la consulta.
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3 Excepcionalmente, en caso de que alguna circunstancia imposibilitara la obtencién de
los citados datos, se podra solicitar a las personas interesadas la presentacion de los

documentos correspondientes.

d) Todos los tramites administrativos que las entidades colaboradoras deban realizar
durante la tramitacién de este procedimiento deberan ser realizados electrénicamente a
través de la aplicacién informatica habilitada para estas ayudas, accesible desde la sede

electronica de la Xunta de Galicia (http://sede.xunta.gal) o de la pagina web del Inega

(www.inega.gal).
5. Organos competentes

La gerencia del Inega sera el 6rgano competente para la instruccion del procedimiento
administrativo de adhesion de entidades colaboradoras, correspondiéndole a la persona
titular de la direccién del Inega dictar las diferentes resoluciones que se deriven de dicho

procedimiento.

6. Instruccion del procedimiento de adhesién

a) Una vez presentada la solicitud de adhesion junto con la documentacion
complementaria, el érgano instructor comprobara que reune todos los requisitos y que se
aportan todos los documentos exigidos por las bases reguladoras. De conformidad con la
normativa reguladora del procedimiento administrativo comun, si la solicitud no reune los
requisitos exigidos, se requerira a la entidad colaboradora, para que, en un plazo de 10
dias habiles, enmiende la falta o presente los documentos preceptivos, con la advertencia
expresa de que, si asi no lo hiciera, se tendra por desistido de su peticién y se archivara
el expediente.

Igual requerimiento se efectuara por parte del Inega en el supuesto de resultado negativo
de la consulta efectuada a la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria (AEAT);
Tesoreria General de la Seguridad Social (TXSS); Conselleria competente en materia de

hacienda y otros registros publicos.

b) De conformidad con lo establecido en el articulo 6.1 d) de estas bases reguladoras en
cuanto a la solvencia técnica de las entidades colaboradoras, se utilizaran medios

electroénicos para las notificaciones.
7. Resolucion

El plazo méaximo para que la persona titular de la Direccidén del Inega resuelva sobre las
adhesiones de las entidades colaboradoras es de 20 dias habiles desde la presentacion
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de la solicitud. Pasado dicho plazo las entidades colaboradoras podran entender
desestimadas sus solicitudes por silencio administrativo. La resoluciéon se dictara
individualmente para cada una de las solicitudes, y se notificara siguiendo el orden de
presentacion, salvo que se deba enmendar, momento en que se tendra en cuenta a fecha

de presentacion de la enmienda.

Aquellos expedientes que reunan todos los requisitos y la documentacion necesaria

seran adheridos a este programa.

8. Notificacion de las resoluciones

a) Las notificaciones de resoluciones y actos administrativos se practicaran solo por
medios electronicos, en los términos previstos en la normativa reguladora del
procedimiento administrativo comun.

b) De conformidad con el articulo 45.2 de la Ley 4/2019, de 17 de julio, de administracion
digital de Galicia, las notificaciones electronicas se practicaran mediante la
comparecencia en la sede electronica de la Xunta de Galicia y a través del sistema de
notificaciones electronicas de Galicia, Notifica.gal. Este sistema remitira a las entidades
colaboradoras avisos de la puesta a disposicion de las notificaciones a la cuenta de
correo y/o teléfono moévil que consten en la solicitud de adhesion. Estos avisos no
tendran, en ningun caso, efectos de notificacién practicada y su falta no impedira que la

notificacion sea considerada plenamente valida.

¢) De conformidad con el articulo 47 de la Ley 4/2019, de 17 de julio, de administracién
digital de Galicia, las personas interesadas deberan crear y mantener su direccidn
electrénica habilitada Unica a través del Sistema de Notificacion Electronica de Galicia -
Notifica.gal, para todos los procedimientos administrativos tramitados por Ila
Administracion general y las entidades instrumentales del sector publico autonémico. En
todo caso, la Administracion general y las entidades del sector publico autonémico de
Galicia podra de oficio crear la indicada direccion, a los efectos de asegurar el
cumplimiento por las personas interesadas de su obligacion de relacionarse por medios

electrénicos.

d) Las notificaciones se entenderan practicadas en el momento en el que se produzca el
acceso a su contenido, entendiéndose rechazada cuando transcurrieran diez dias
naturales desde la puesta a disposicion de la notificacion sin que se acceda a su

contenido.
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e) Si el envio de la notificacion electrénica no fuera posible por problemas técnicos se
practicara la notificacion por los medios previstos en la normativa reguladora del

procedimiento administrativo.

f) Las entidades colaboradoras podran consultar en la aplicacion informatica y en la
carpeta ciudadana- Mi sede, accesible desde la sede electronica de la Xunta de Galicia
(http://sede.xunta.gal) el estado de sus solicitudes a medida que avanza la tramitacion

administrativa del expediente y la documentacién presentada.

9. Publicacion del listado de entidades colaboradoras adheridas

El Inega publicard en su pagina web el listado de entidades colaboradoras adheridas a
medida que resuelva el proceso de adhesion. El listado se actualizara peridédicamente
con las nuevas entidades colaboradoras solicitantes que tras el requerimiento de

enmienda completen la documentacién necesaria para formalizar la adhesion.

Las entidades colaboradoras no seran publicitadas en la pagina web del Inega ni podran
tramitar solicitudes de ayuda hasta que completen el proceso de adhesién aunque
eventualmente ya hubiera comenzado el plazo establecido en el articulo 4.4 de la

convocatoria.

Articulo 7. Personas beneficiarias de las subvenciones

1. Podran ser beneficiarias de las subvenciones las personas fisicas que realicen alguna
de las actuaciones establecidas en el articulo 3 de estas bases reguladoras en una
vivienda situada en la Comunidad Autonoma de Galicia. Para ser beneficiario tendra que
tramitar su solicitud a través de alguna de las entidades colaboradoras adheridas que

figuren en el listado que se publique en la pagina web del Inega, www.inega.gal.

2. No podran tener la condicién de beneficiarias las personas en que concurra alguna
de las circunstancias previstas en los numeros 2 y 3 del articulo 10 de la Ley 9/2007, de
13 de junio, de subvenciones de Galicia.

3. Los requisitos para obtener la condicién de persona beneficiaria se deberan cumplir,
a mas tardar, en la fecha limite de final del plazo de presentacion de solicitudes.

Articulo 8. Obligaciones de las personas beneficiarias
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Son obligaciones de las personas beneficiarias las establecidas en el articulo 11 de la

Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia y, en particular, las siguientes:

a) Someterse a las actuaciones de comprobacion y control financiero de los érganos
competentes de la administracion autonémica, estatal y comunitaria en el ejercicio de sus
funciones.

b) Justificar ante el Inega a través de la entidad colaboradora, cuando proceda, que
cumple con los requisitos o condiciones que determinan la concesién de la ayuda, en el
plazo sefalado en la convocatoria 0, excepcionalmente, el que se sefale en la
resolucién, cuando esta sea consecuencia de la estimacion de un recurso.

c) Acreditar ante el Inega a través de la entidad colaboradora, en el momento de
presentar la solicitud de la ayuda, que esta al dia en sus obligaciones tributarias estatales
y autondmicas y de la Seguridad Social y que no tiene pendiente de pago ninguna otra
deuda, por ningun concepto, con la Administracién publica de la Comunidad Auténoma,
excepto si se oponen a la consulta o no presten el consentimiento expreso de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 13.2 de comprobacion de datos. El Inega
podria comprobar el cumplimiento de estas obligaciones por el beneficiario.

d) Realizar el pago de las facturas antes de la fecha en que deban presentarse ante el
Inega. Este pago debe estar debidamente documentado tal y como se establece en el
articulo 16 de estas bases reguladoras.

e) Cuando no pueda ejecutar el proyecto debera desistir de su solicitud.

f) El beneficiario esta obligado a respetar el destino de la inversién, por lo menos, los dos
(2) anos posteriores a la fecha de la resolucion de pago final, salvo que existan plazos de
mayor amplitud aplicables en el ambito de la Xunta de Galicia para proyectos
determinados, caso en el que se aplicaran estos.

g) Conservar los documentos justificativos de la aplicacién de los fondos recibidos,
incluidos los documentos electronicos, que puedan ser objeto de las actuaciones de
comprobacioén y control.

i) Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos establecidos en el
articulo 33 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

j) Toda referencia a las actuaciones subvencionadas en publicaciones, actividades de
difusion, paginas web y en general cualquier medio de difusion deberan incluir el simbolo
y logotipo de la Xunta de Galicia y del Inega, en cumplimiento del articulo 15.3 de la Ley

9/2007, de subvenciones de Galicia.

Articulo 9. Cuantia maxima de las ayudas a otorgar con la convocatoria
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En la siguiente tabla se establece la ayuda maxima por electrodoméstico en funcién de
su tipologia. Un beneficiario solo podra recibir ayuda por la renovacién de un unico
electrodoméstico de cada una de las tipologias de equipos incluidos y con un maximo
de dos electrodomésticos por beneficiario. Las personas beneficiarias de ediciones
anteriores no podran repetir la misma tipologia de electrodoméstico subvencionados
con posterioridad a 1 de enero de 2020.

Ayuda maxima (€/electrodoméstico)
Electrodomésticos subvencionables . . Consumidor
Consumidor Consumidor
Vulnerable
General Vulnerable
Severo
Frigorifico y frigorifico - congelador con clasificacion energética A, B, C
oD 150 300 450
Congelador con clasificacién energética A, B, CoD
Lavadora Ao B (*)
100 200 300
Lavavajillas A,Bo C
Placa de induccion total (solamente tecnologia de induccion) 100 200 300

(*) Incluye lavasecadoras siempre y cuando tengan una calificacion para lavado A o B.

La cantidad de la subvencién no podra ser superior al 25% del precio del
electrodoméstico para un consumidor general, del 50 % para consumidores

vulnerables y del 75 % para consumidores vulnerables severos.

A los efectos de esta convocatoria se consideran consumidores vulnerables vy
vulnerables severos los que cumplan los requisitos establecidos en el Real Decreto
897/2017, de 6 de octubre, por el que se regula la figura del consumidor vulnerable, el
bono social y otras medidas de proteccion para los consumidores domésticos de
energia eléctrica y sean beneficiarios del bono social eléctrico lo que debera
acreditarse mediante la presentacion de una factura de energia eléctrica con una
antigiedad maxima de 3 meses anteriores a la fecha en la que se presenta la solicitud
de reserva de fondos. El beneficiario solo podra beneficiarse de la ayuda
correspondiente a consumidor vulnerable o vulnerable severo en la vivienda que figure

en la factura de electricidad con aplicacion del bono social.

Articulo 10. Forma de presentacion de solicitudes (Cddigo de procedimiento IN414C)
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1. Las entidades colaboradoras adheridas son las encargadas de tramitar el procedimiento
(presentar la solicitud y la documentacién complementaria). El plazo de presentacién de
solicitudes de ayuda comenzara en la fecha y hora prevista en el articulo 4.5 de esta

resolucion por la que se aprueban estas bases y finalizara el 30 de septiembre de 2024.

En la pagina web del Inega (www.inega.gal) estara disponible un listado de entidades
colaboradoras adheridas a esta convocatoria de ayudas.

2. La presentacion de las solicitudes se realizara unicamente por medios electronicos a
través del formulario electronico normalizado accesible desde la sede electrénica de la

Xunta de Galicia, https://sede.xunta.gal, y en la pagina web del Inega, www.inega.gal, de

conformidad a lo establecido en el articulo 14 de la Ley 39/2015, 1 de octubre, de
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas. Para el acceso a la
aplicacion de presentacion de las solicitudes sera necesario el numero del NIF y la

contrasefa determinada por las entidades colaboradoras.

De conformidad con el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las Administraciones Publicas, si alguna de las entidades
interesadas presenta la solicitud presencialmente, se le requerira para que la enmiende a
través de su presentacion electrénica. Para estos efectos, se considerara como fecha de

presentacion de la solicitud aquella en la que fuera realizada la enmienda.

La aplicacion solicitara la inclusion de la documentacion necesaria, y generara la solicitud

del beneficiario. Cada entidad colaboradora solo podra tener una Unica sesion abierta.

3. La entidad colaboradora presentara electrénicamente desde la aplicacion la solicitud
de ayuda una vez firmada por el representante, mediante el formulario normalizado
accesible desde la citada aplicacién informatica y que se adjunta como Anexo IV.
Previamente a presentar la solicitud, la aplicaciéon permitira imprimir el documento de
representacion conforme al Anexo V que debera ser firmado por el solicitante y por la
persona autorizada para la representacion, digitalizado y adjuntarse a la solicitud de la

ayuda.

4. Los fondos solicitados y los vigentes podran visualizarse en todo momento a través de
la aplicacion informatica. Una vez presentada una solicitud, la aplicacién informatica
descontara la cuantia de ayuda correspondiente al expediente de los fondos disponibles.
Por lo tanto, la ayuda maxima a conceder al expediente estara limitada por la ayuda
indicada en la solicitud inicial.
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De llegarse a agotar los fondos disponibles las siguientes solicitudes presentadas se
incluiran en una lista de espera; en el momento de la presentacién, la aplicacion

informatica, informara de la posicion que ocupa la solicitud en el listado de espera.

Las inadmisiones, desistimientos, denegaciones, renuncias y minoraciones de solicitudes
con fondos asignados liberaran fondos que podran ser reasignados a los expedientes que

se encuentren en lista de espera segun el orden de prelacion que le corresponda.

5. La presentacion de la solicitud implica el conocimiento y la aceptacion de estas bases

reguladoras.

6. Respeto a la obligacion de acreditar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y
de la seguridad social con la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma, con la
Administracion del Estado y con la Seguridad Social, en caso de que las subvenciones no
superen los 3.000 euros individualmente y se concedan con cargo a los créditos
presupuestarios del Capitulo VII, Transferencias de capital destinadas a familias e
instituciones sin fin de lucro, se sustituira por la declaracién responsable del solicitante de
estar el dia, segun lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto 11/2009, por el que se
aprueba el reglamento de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, esta
declaraciéon esta incluida en el formulario de solicitud (Anexo IV) en el apartado “La
persona solicitante o representante declara”.

7. Una vez presentada la solicitud se reservaran los fondos asociados a la ayuda durante
el plazo de ejecucion previsto en el articulo 24. Si en este plazo no se presenta la
solicitud de pago indicada en el articulo 15 se entendera que el solicitante desiste de su
solicitud y perdera el derecho a la reserva de fondos, reasignandose los fondos a las
solicitudes que eventualmente se encuentren en la lista de espera segun el orden de

prelacién que corresponda.

Articulo 11. Documentacion complementaria

1. Las entidades colaboradoras deberan aportar con la solicitud (anexo V) la siguiente

documentacion:

-Autorizacion para la representacion segun el anexo V.

2. De conformidad con el articulo 28.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del

procedimiento administrativo comun, no sera necesario aportar los documentos que ya
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hubieran sido presentados anteriormente por la persona interesada ante cualquier
administracién. En este caso, la persona interesada deberd indicar en que momento y
ante que o6rgano administrativo presenté dichos documentos, que seran recabados
electrénicamente a través de las redes corporativas o mediante consulta a las plataformas
de intermediacién de datos u otros sistemas electronicos habilitados al efecto, excepto que
conste en el procedimiento la oposicidn expresa de la persona interesada.

De forma excepcional, si no se hubieran podido obtener dichos documentos, podra

solicitarse nuevamente a la persona interesada su aportacion.

3. La documentacién complementaria debera presentarse electrénicamente.

Si alguna de las entidades colaboradoras presenta la documentacion complementaria
presencialmente, se le requerira para que la enmiende a través de su presentacion
electronica. Para estos efectos se considerara como fecha de presentacion aquella en

la que fuera realizada la enmienda.

Las entidades colaboradoras se responsabilizaran de la veracidad de los documentos
que presenten. Excepcionalmente cuando la relevancia del documento en el
procedimiento lo exija o existan dudas derivadas de la calidad de la copia, la
Administracion podra solicitar de manera motivada el cotejo de las copias aportadas por
la persona interesada, para lo cual podran requerir la exhibicion del documento o de la

informacion original.

4. En caso de que alguno de los documentos a presentar de forma electronica
superara los tamafos maximos establecidos (10 MB) o en un formato no admitido, se
permitira la presentacion de este de forma presencial dentro de los plazos previstos y

en la forma indicada en el nUmero anterior.

Articulo 12. Tramites administrativos posteriores a la presentacién de la solicitud

Todos los tramites administrativos que las entidades colaboradoras deban realizar durante
la tramitacion de este procedimiento deberan ser realizados electrénicamente a través de
la aplicacién informatica habilitada para estas ayudas, accesible desde la sede electrénica
de la Xunta de Galicia (http://sede.xunta.gal) o de la pagina web del Inega (www.inega.gal).

Articulo 13. Comprobacion de datos
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1. Para la tramitacion de este procedimiento se consultaran automaticamente los datos
incluidos en los siguientes documentos elaborados en poder de la Administracion
actuante o elaborados por las Administraciones publicas excepto que la persona

interesada se oponga a su consulta:

a) Certificaciones de estar al dia en el pago con la AEAT, Seguridad Social y Hacienda
Autondmica.

b) DNI o NIE, de la persona solicitante.

c) DNI/NIE de la persona representante.

d) NIF de la entidad representante.

e) Inhabilitacion para obtener subvenciones y ayudas.

f) Concesion de subvenciones y ayudas.

2. En caso de que las personas interesadas se opongan a la consulta, deberan indicarlo
en el recuadro correspondiente habilitado en el formulario correspondiente y aportar los

documentos.

Cuando asi lo exija la normativa aplicable se solicitara el consentimiento expreso de la

persona interesada para realizar la consulta.

3. Excepcionalmente, en caso de que alguna circunstancia imposibilite la obtencion de
dichos datos, se podra solicitar a las personas interesadas la presentacion de los

documentos correspondientes.
Articulo 14. Organos competentes

La gerencia del Inega sera el érgano competente para la instruccién del procedimiento
administrativo de concesién de las subvenciones, correspondiéndole a la persona titular de
la Direccion del Inega dictar las diferentes resoluciones que se deriven de dicho

procedimiento.

Articulo 15. Instruccion del procedimiento de concesién de las ayudas

1. Una vez presentada la solicitud junto con la autorizacién para la representacion si esta
dispone de fondos reservados se podra entender como preconcedida, y a partir de ese
momento podra presentar la documentacion justificativa que se sefiala en el articulo 16

de estas bases reguladoras y solicitar el pago mediante la presentacion del Anexo VI, que
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se adjunta a titulo informativo. Si en el plazo de ejecucion vy justificacién establecido en el
articulo 24 no se presenta la solicitud de pago indicada en el articulo 16 se entendera que
el solicitante desiste de su solicitud y perdera el derecho a la reserva de fondos,
reasignandose los fondos a las solicitudes que eventualmente se encuentren en la lista

de espera segun el orden de prelaciéon que corresponda.

2. La presentacion del Anexo VI de solicitud de pago debera cumplimentarse a través de
la aplicacién informatica accesible desde la sede electronica de la Xunta de Galicia,
https://sede.xunta.gal, o bien desde la pagina web del Inega (http://www.inega.gal). Las
copias digitalizadas presentadas garantizaran la fidelidad con el original bajo la
responsabilidad del solicitante o representante. La Administracion podra requerir la
exhibicion del documento original para el cotejo de la copia electrénica presentada segun
lo dispuesto en el articulo 28.5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento

administrativo comun de las administraciones publicas.

La aplicacion informatica no permitira la presentacion de solicitudes de pago que no

aporten la documentacion justificativa complementaria indicada en el articulo 16.

3. Las solicitudes de ayuda con reserva de fondos que presenten solicitudes de pago
seran revisadas por los servicios del o6rgano instructor del Inega conjuntamente con la

documentacion justificativa que debe acompafiar a esta.

4. Si la solicitud no reune alguna de la documentacion o informacion previstas en las
bases, se requerira a la entidad colaboradora para que, en un plazo de diez (10) dias
habiles, enmiende la falta o aporte los documentos preceptivos; con la advertencia
expresa de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido en su peticion y se

archivara el expediente.

Igual requerimiento se efectuara en el supuesto de resultado negativo de la consulta
efectuada de la verificacion del DNI/NIE del solicitante y del representante persona fisica
y NIF del representante persona juridica, teniendo en estos casos la entidad colaboradora
que aportar los correspondientes documentos.

5. Podran liberarse los fondos y pasaran a formar parte del crédito disponible, si existe
constancia de la puesta a disposicion de la notificacion de la subsanacion, y

transcurrieran diez (10) dias naturales sin que se acceda a su contenido.
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6. Podra requerirse a la entidad colaboradora para que aporte aquellos datos,
documentos complementarios o aclaraciones que resulten necesarios en la tramitacion y

resolucion del procedimiento.

7. El 6rgano instructor comprobara que la solicitud retne todos los requisitos y que se
aportan todos los documentos exigidos por las bases reguladoras. Aquellos expedientes
que no cumplan con las exigencias contenidas en estas bases o en la normativa de
aplicacion, o que no contengan la documentacion necesaria, seran objeto de resolucion
de inadmision a tramite o de denegacion, dependiendo de la circunstancia que concurra

en cada caso.

Articulo 16. Documentacion justificativa de la inversion y solicitud de pago

1. El plazo para presentar los documentos de justificacion finaliza en el plazo indicado en
el articulo 24, debiendo estar, en ese momento, las inversiones plenamente realizadas,

operativas y verificables.

2. Para el cobro por el solicitante de la subvencion, la entidad colaboradora debera
presentar toda la documentacién que se sefiala en este articulo y solicitara el pago
mediante la presentacion del anexo VI, que se adjunta a titulo informativo.

a) Copia de la etiqueta energética del electrodoméstico adquirido o en su caso,
documentacion técnica que justifique que la placa adquirida es de induccion total
(solamente tecnologia de induccion, no mixtas).

b) Copia del certificado de retirada del electrodoméstico antiguo por un gestor
autorizado identificando el electrodomeéstico o justificante de recogida emitido por
la plataforma SIGA. Para una mayor eficiencia, se admitiran certificados de
recogida por lotes segun el modelo normalizado accesible desde la aplicacion
informatica y que se adjunta como anexo VIl o similar.

c) En el caso de consumidores vulnerables se debera aportar copia de una factura
de energia eléctrica con una antigledad maxima de 3 meses anteriores a fecha
en la que se presenta la solicitud de reserva de fondos en la que se pueda
comprobar que el titular coincide con el beneficiario y que es perceptor del bono
social, asi como que la direccion del suministro coincide con la de instalacion del

electrodoméstico. En caso de que la direccion que figure en la factura eléctrica
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no coincida exactamente con la de entrega del electrodoméstico por cambios de
denominacién debe declararse expresamente.

d) Factura justificativa de la actuacion. La factura debera estar firmada y sellada por
la entidad colaboradora y por el beneficiario de la ayuda, con la leyenda
“pagado” para que quede constancia de este hecho. En la factura se indicara
claramente: fecha de emision, nombre y NIF del beneficiario, direccién donde se
instala el equipo, marca, modelo, asi como los siguientes conceptos: base
imponible, IVA, total de la base imponible mas IVA, descuento ayuda para la
renovacion de electrodomeésticos Inega y total a pagar por el cliente. Cuando el
importe a pagar sea igual o superior a 1.000 euros se tendra que justificar el
pago mediante los documentos indicados en los siguientes apartados de este
articulo; en este caso, no seria obligado que la factura venga firmada por el

comprador.

3. La expedicion de la factura y su contenido se ajustara a lo dispuesto en el Real
Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se regulan las obligaciones de

facturacion.

4. No se admitiran los supuestos de autofacturacion.

5. En ningun caso podra concertar el beneficiario la ejecucion total o parcial de las
actividades subvencionadas en los supuestos contemplados en las letras a), b) y c) del
articulo 27.7 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

6. No se admitiran como justificantes los documentos acreditativos de pago en
metalico por importe igual o superior a 1.000 € ni los obtenidos a través de internet si
no estan validados por la entidad bancaria o no disponen de cdodigos para su

verificacion por terceros en la sede electronica de dicha entidad.

7. Se consideran documentos justificativos del pago de las facturas: transferencia
bancaria, justificante bancario de ingreso de efectivo por ventanilla, certificacion

bancaria, en los cuales deberan estar claramente identificados:

a) Destinatario ultimo: debe quedar acreditado que el pagador es el
destinatario final de la ayuda. Ya sea mediante un pago directo o mediante
un contrato de financiacion.

b) Receptor del pago (entidad colaboradora).
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¢) Numero de factura objeto del pago. En el caso de financiacion de la
actuacion y que el pago se realice directamente desde la entidad de crédito
la entidad colaboradora debera aportar copia del contrato de financiacion.

8. Todos los pagos que realice el comprador deben efectuarse durante la vigencia de la

presente convocatoria de ayudas.

Articulo 17. Resolucién de concesién y pago

1. Una vez evaluada la solicitud inicial y la solicitud de pago, la propuesta de resolucion se
elevara a la persona titular de la Direccion del Inega. El procedimiento de concesion se
resolvera en el plazo maximo de 3 meses contados desde la fecha de presentacion de la
solicitud o en su caso de su enmienda y se ajustara a lo dispuesto en el articulo 34 del
Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 9/2007, de

13 de junio, de subvenciones de Galicia, asi como el contenido de la resolucion.

Eventualmente para el reconocimiento de los compromisos adquiridos con la reserva de

fondos se podra dictar resolucion de concesion provisional.

2. La resolucién de concesion y pago comprendera la identificacién del beneficiario, la
inversion y la cuantia de la subvencion.

En la resolucién denegatoria de la ayuda se hara constar el motivo de la denegacion.

3. En el supuesto de ampliacion del crédito y hasta el limite del crédito disponible, se
concedera, sin necesidad de una nueva convocatoria, la subvenciéon al solicitante o

solicitantes siguientes en el orden de entrada de la solicitud.

4. Si transcurriera el plazo sin que recayera resolucion expresa los interesados podran
entender desestimadas sus solicitudes por silencio administrativo, de conformidad con el

articulo 23.5 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

Articulo 18. Notificacion

1. Las notificaciones de resoluciones y actos administrativos se practicaran solo por

medios electrénicos, en los términos previstos en la normativa reguladora del

procedimiento administrativo comun.
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2. De conformidad con el articulo 45.2 de la Ley 4/2019, de 17 de julio, de
administracién digital de Galicia, las notificaciones electronicas se practicaran
mediante la comparecencia en la sede electronica de la Xunta de Galicia y a través del
sistema de notificaciones electronicas de Galicia, Notifica.gal. Este sistema remitira a
las entidades colaboradoras avisos de la puesta a disposicion de las notificaciones a la
cuenta de correo y/o teléfono movil que consten en la solicitud. Estos avisos no
tendran, en ningun caso, efectos de notificacion practicada y su falta no impedira que

la notificacion sea considerada plenamente valida.

3. De conformidad con el articulo 47 de la Ley 4/2019, de 17 de julio, de administracion
digital de Galicia, las entidades colaboradoras deberan crear y mantener su direccion
electronica habilitada Unica a través del Sistema de Notificacion Electrénica de Galicia
- Notifica.gal, para todos los procedimientos administrativos tramitados por la
Administracion general y las entidades instrumentales del sector publico autonémico.
En todo caso, la Administracion general y las entidades del sector publico autonémico
de Galicia podran de oficio crear la indicada direccion, a los efectos de asegurar el
cumplimiento por las personas interesadas de su obligacién de relacionarse por

medios electrénicos.

4. Las notificaciones se entenderan practicadas en el momento en el que se produzca
el acceso a su contenido, entendiéndose rechazada cuando transcurrieran diez dias
naturales desde la puesta a disposicidon de la notificacidon sin que se acceda a su

contenido.

5. Si el envio de la notificacion electrénica no fuera posible por problemas técnicos se
practicara la notificacion por los medios previstos en la normativa reguladora del

procedimiento administrativo comun.

6. Los interesados podran consultar en la aplicacién informatica y en la carpeta
ciudadana — Mi Sede, accesibles desde la sede electrénica de la Xunta de Galicia

(https://sede.xunta.gal) el estado de sus solicitudes a medida que avanza la

tramitacion administrativa del expediente y la documentacién presentada.

Articulo 19. Pago de las ayudas
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1. Los d6rganos competentes del Inega podran solicitar las aclaraciones o informes
relativos a la justificacién de la inversion que consideren convenientes. Transcurrido el
plazo concedido al efecto sin que la entidad colaboradora los presentara, se podra

entender que desiste de la solicitud de subvencion.

2. Una vez se dicte resolucion de concesién y pago, el Inega abonara a la entidad
adherida el importe correspondiente en la cuenta bancaria facilitada a tal efecto en la

solicitud de adhesion.

Articulo 20. Transparencia y buen gobierno

1. Debera darse cumplimiento a las obligaciones de transparencia contenidas en el articulo
17 de la Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y buen gobierno, y en el articulo 15

de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

2. En virtud de lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1/2016, de 18 de enero, de
transparencia y buen gobierno, las personas fisicas y juridicas beneficiarias de
subvenciones estan obligadas a suministrar a la Administracion, al organismo o a la
entidad de las previstas en el articulo 3.1 de la Ley 1/2016 a la que se encuentren
vinculadas, previo requerimiento, toda la informaciéon necesaria para el cumplimiento

por aquella de las obligaciones previstas en el Titulo | de la citada ley.

Articulo 21. Régimen de recursos

Contra las resoluciones dictadas al amparo de estas bases podran interponerse los
siguientes recursos, sin perjuicio de que los interesados puedan ejercer cualquier otro

que consideren procedente:

1. Recurso de alzada en el plazo de un mes desde el dia siguiente al de la notificacion
de la resolucion, si esta hubiese sido expresa, o en cualquier momento a partir del dia
siguiente a aquel en que, de acuerdo con su normativa especifica se produzcan los
efectos del silencio administrativo, ante la persona titular de la Presidencia de la
Agencia Instituto Energético de Galicia, segun lo dispuesto en los articulos 121 y 122 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las

administraciones publicas.
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2. Contra las resoluciones de reintegro, recurso de reposicion en el plazo de un mes
desde el dia siguiente al de la notificacion de la resolucién si esta hubiera sido expresa,
0 en cualquier momento a partir del dia siguiente a aquel en que, de acuerdo con su
normativa especifica se produzcan los efectos del silencio administrativo, ante la
persona titular de la Direccion de la Agencia Instituto Energético de Galicia, segun Ilo
dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del

procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

Articulo 22. Modificaciéon de la Resolucion de concesion

Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la resolucién de concesién y
pago de la subvencién y, en todo caso, la obtenciéon concurrente de subvenciones o
ayudas otorgadas por otras administraciones o entes publicos o privados, nacionales o

internacionales, podra dar lugar a la modificacion de la resolucion de concesion.

Articulo 23. Aceptacion y renuncia

En caso de que el beneficiario de una subvencion desee renunciar a la ayuda concedida

para su solicitud, debera comunicarselo al Inega, a través de la entidad colaboradora.

En caso de que se comunicara la renuncia, se dictara la correspondiente resolucion que
se notificara, de conformidad con el procedimiento establecido en el articulo 18 de estas

bases reguladoras.

Articulo 24. Plazo de ejecucion y justificacion de la actuacion

La fecha limite para ejecutar el proyecto y presentar la solicitud de pago con la
documentacion justificativa de las inversiones es de 60 dias naturales contados desde el
dia siguiente a la presentacion de la solicitud con la fecha limite del 30 de septiembre de
2024.

Articulo 25. Reintegro de subvenciones y régimen de sanciones
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1. El Inega reservara para si el derecho a realizar cuantas comprobaciones, inspecciones y

demas medidas de control se estimen oportunas para velar por la correcta aplicacién de los
recursos publicos, y las personas beneficiarias se someteran a las actuaciones de control
que realice el Inega para el seguimiento de los proyectos aprobados, asi como a las de
control financiero que correspondan a la Intervencion General de la Comunidad Auténoma,
las actuaciones de comprobacion previstas en la legislacién del Tribunal de Cuentas y del

Consejo de Cuentas.

Si en el curso de estas verificaciones se detectara que las personas beneficiarias de las
subvenciones o las entidades colaboradoras adheridas incumplieron alguna de las
condiciones establecidas en estas bases reguladoras, se resolvera la adhesion, lo que
implicara la pérdida de los beneficios y, en su caso la obligacién de reintegrar las cantidades
obtenidas indebidamente con los intereses legales que correspondan, sin perjuicio de las

acciones legales y sanciones que correspondan.

2. Para hacer efectiva la devolucion a que se refiere el nUmero anterior se tramitara el
oportuno procedimiento de reintegro, que se ajustara al previsto en el titulo Il de la Ley
9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

3. Las entidades colaboradoras y las personas beneficiarias de las subvenciones, de ser el
caso, estaran sujetos al régimen sancionador previsto en el Titulo IV de la Ley 9/2007, de 13
de junio, de subvenciones de Galicia y desarrollado en el titulo VI del Decreto 11/2009, de 8

de enero, por el que se aprueba el reglamento de la Ley 9/2007 .

Articulo 26. Normativa de aplicacion

1. Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

2. Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 9/2007, de
13 de junio, de subvenciones de Galicia.

3. Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

4. Real decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

5. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
Administraciones Publicas.

6. Ley 4/2019, de 17 de julio, de administracion digital de Galicia.

7. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los

derechos digitales.
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8. Reglamento General de Proteccién de Datos (RXPD): norma de aplicacion directa en toda la

Unién Europea, relativa a la proteccién de las personas fisicas en lo que respeta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos.

9. Real Decreto 897/2017, de 6 de octubre, por el que se regula la figura del consumidor
vulnerable, el bono social y otras medidas de proteccidon para los consumidores domésticos de

energia eléctrica.
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