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CONVENIO DE SUBVENCION NOMINATIVA ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE
MADRID Y ASOCIACION IMAGINA MAS PARA EL DESARROLLO DE
PROGRAMAS PARA PROMOVER EL CUMPLIMIENTO DERECHOS HUMANOS
SIN DISCRIMINACION POR MOTIVOS ORIENTACION SEXUAL O IDENTIDAD
DE GENERO.

DE UNA PARTE, JOSE FERNANDEZ SANCHEZ, Delegado del Area de Gobierno de
Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid, que interviene en
representacion de dicha Corporacion, ejerciendo su competencia en virtud del punto 3°.1.8 del
Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 29 de junio de 2023 de
organizacion y competencias del Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad,

y

DE OTRA PARTE, FRANCISCO JAVIER VAZQUEZ ATALAYA, con _
y ostentando el cargo de Presidente en nombre y representacion de Asociacion Imagina Mas,
con NIF G86205978, en virtud, en virtud de la escritura de poder, de fecha 24 de octubre de
2023 y ntimero 3322 otorgada ante el Notario D. Carlos Maria Garcia Ortiz.

Reconociéndose las partes mutua y reciprocamente la competencia y capacidad juridica
suficiente para suscribir los compromisos derivados del presente Convenio y quedar obligadas
en la representacion en que efectivamente intervienen, a tal efecto

EXPONEN

Que el Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad, a través de la Direccion
General de Igualdad y contra la Violencia de Género, por Acuerdo de la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid, de fecha 29 de junio de 2023, esta facultada entre otras competencias,
para para promover, impulsar y desarrollar programas y medidas para erradicar todas las
formas de discriminacion por razon de sexo, identidad de género, orientacion sexual o por
pertenencia a otras etnias asi como impulsar las actuaciones en materia de promocion y
proteccion de los derechos de las personas LGTBI, asi como de sensibilizacion y prevencion
frente a las violencias LGTBIfobicas.

Que las Bases de Ejecucion del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para 2025
prevén la concesion de una subvencion nominativa a Asociacion Imagina Mas por importe de
155.000 €.

Qué Asociacion Imagina Mas tiene entre sus objetivos entre otros el establecer e impulsar
protocolos para garantizar la atencién a las necesidades y demandas especificas de la
poblacién destinataria; la realizacion de acciones de informacion, sensibilizacion, prevencion
y educacion mediante entre otros instrumentos, el impulso y fomento de proyectos
complementarios de programas municipales, promovidos por ¢l tejido asociativo o entidades
sociales; proteger y promover los derechos y oportunidades de las personas LGTBI y erradicar
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su discriminacién fomentando actitudes de respeto hacia ellas, asi como atender sus
necesidades de manera integral.

Por todo lo expuesto, ambas partes, en la representacién que cada una de ellas ostenta,
ACUERDAN suscribir el presente Convenio de Subvencion, que se regira por las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.

El objeto del presente convenio es el otorgamiento de una subvencion nominativa a
Asociacion Imagina Mas para la realizacién de programas para proteger y promover los
derechos y oportunidades de las personas LGTBI, erradicar su discriminacion y fomentar
actitudes de respeto hacia ellas, asi como entender sus necesidades de manera integral.

El proyecto, detallado en el Anexo del presente convenio, consiste en la realizacion, entre
otras, de las siguientes actuaciones:
e El desplazamiento de la Unidad Mévil de Aproximacion (UMA) a espacios de
gjercicio de la prostitucion en la ciudad de Madrid.
e Laatencion individualizada multidisciplinar.
e Laderivacion a servicios publicos y el seguimiento de casos.
¢ El otorgamiento de becas formativas de capacitacion.
e La entrega de ayudas puntuales de emergencia para la cobertura de necesidades
bésicas de alimentacion e higiene.
e Laformacion a profesionales sociosanitarios de recursos pdblicos 0 comunitarios y a
profesionales de empresas.
e Larevision, actualizacion y reedicién de un folleto de buenas practicas para la atencion
de los hombres cisgénero y las mujeres trans™ que ejercen prostitucion.
e El acompafiamiento en itinerarios individualizados de mejora de la empleabilidad.
e Laderivacion y coordinacion con entidades formativas y laborales.
e La realizacion de actividades de ocio y tiempo libre.

SEGUNDA. REGIMEN JURIDICO.

El régimen juridico de la subvencién concedida mediante el presente convenio viene definido
por el propio convenio y por las normas que a continuacion se relacionan:
1. LaOrdenanza de Bases Reguladoras Generales para la concesién de Subvenciones por
el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Publicos, aprobada por Acuerdo de 30
de octubre de 2013 del Pleno del Ayuntamiento de Madrid (en adelante, OBRGS).
2. LaLey 38/2003 de 17 de noviembre, General de Subvenciones (en adelante, LGS).
3. El Real Decreto 887/2006 por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones (en adelante, RGS).
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4. Laley40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (en adelante,
LRISP).

5. Las restantes normas de derecho administrativo, y en su defecto, normas de derecho
privado que resulten de aplicacion.

El presente convenio queda excluido del &mbito de aplicacion de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Pablico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico
espafiol las directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de
26 de febrero de 2014, en adelante LCSP, de acuerdo con lo dispuesto en su articulo 6.2. No
obstante, y de conformidad con el articulo 4 de dicho texto legal, las dudas o lagunas que en
la ejecucion o interpretacion puedan suscitarse, se resolveran aplicando los principios de la
misma.

El presente convenio tiene naturaleza administrativa, estando sujeto al orden jurisdiccional
contencioso-administrativo. Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion,
desarrollo, modificacion, resolucion y efectos que pudieran derivarse de la aplicacion del
presente convenio, deberan solventarse de mutuo acuerdo entre las partes y, en defecto de
acuerdo, el conocimiento de estas cuestiones correspondera a la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa.

TERCERA. VIGENCIA.

El presente convenio tendra vigencia desde el momento de su firma hasta el 31 de marzo de
2026.

No obstante, la ejecucion del proyecto subvencionado debera tener lugar dentro del ejercicio
presupuestario de 2025 y podran imputarse al presente convenio aquellos gastos que de manera
indubitada respondan a la naturaleza de la subvencion, realizados con anterioridad a la
formalizacion del mismo, siempre que estén debidamente justificados y se hayan realizado a
partir del 1 de enero de 2025.

CUARTA. COMPROMISOS DE LAS PARTES.
La entidad beneficiaria deberé:

1. Cumplir el objetivo, ejecutar el proyecto, realizar la actividad o adoptar el
comportamiento que fundamenta la concesion de las subvenciones.

2. Justificar ante el o6rgano concedente o la entidad colaboradora, en su caso, el
cumplimiento de los requisitos y condiciones, asi como la realizacion de la actividad,
el cumplimiento de la finalidad que determinen la concesion o disfrute de la
subvencion.

3. Someterse a las actuaciones de comprobacidn a efectuar por el 6rgano concedente o la
entidad colaboradora, en su caso, asi como cualesquiera otras de comprobacion y
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control financiero que puedan realizar los 6rganos de control competentes, aportando
cuanta informacién le sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores.

4. Comunicar al érgano concedente o a la entidad colaboradora la obtencién de otras
subvenciones, ayudas, ingresos o recursos que financien las actividades
subvencionadas. Esta comunicacion debera efectuarse tan pronto como se conozca y,
en todo caso, con anterioridad a la justificacion de la aplicacion dada a los fondos
percibidos.

5. Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas documentos
debidamente auditados en los términos exigidos por la legislacion mercantil y sectorial
aplicable al beneficiario en cada caso, asi como cuantos estados contables y registros
especificos sean exigidos por estas bases reguladoras, con la finalidad de garantizar el
adecuado ejercicio de las facultades de comprobacion y control.

6. Conservar los documentos justificativos de la aplicacion de los fondos recibidos,
incluidos los documentos electrdnicos, en tanto puedan ser objeto de las actuaciones
de comprobacidn y control.

7. Adoptar las medidas de difusion previstas en la clausula octava del presente convenio.

8. Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los casos establecidos en el convenio
y en la normativa de aplicacion.

9. Asumir la responsabilidad civil derivada de la ejecucién del proyecto financiado con la
subvencion, debiendo suscribir una péliza de seguros en los términos establecidos en
la clausula decimoséptima del presente convenio.

10. Cumplir con lo establecido en el Acuerdo de Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid
de fecha 13 de septiembre de 2018 por el que se aprueban las directrices para la
aplicacion de la transversalidad de género en el Ayuntamiento de Madrid.

Por su parte, el Ayuntamiento de Madrid, a través de la Direccion General de Igualdad y contra
la Violencia de Género realizara el pago de la subvencién y el seguimiento y control del
cumplimiento del objeto del convenio.

QUINTA. APORTACION ECONOMICA, IMPUTACION PRESUPUESTARIA Y
FORMA DE PAGO.

La aportacion econémica del Ayuntamiento de Madrid, a través del Area de Politicas Sociales,
Familia e lgualdad, para el desarrollo de las actividades comprendidas en este convenio sera
de ciento cincuenta y cinco mil euros (155.000€) que se imputara al crédito consignado en la
aplicacion presupuestaria “001/180/231.04/489.017, “Otras transferencias a instituciones sin
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fines de lucro”, del Programa “Promocion, conciliacién y cooperacion institucional para la
igualdad de oportunidades”, del presupuesto municipal para el ejercicio 2025.

La cantidad correspondiente se librard con caracter anticipado, en un dnico plazo, tras la firma
del convenio, segln con lo previsto en el art. 40 de la OBRGS, art. 34.4 de la LGSy el articulo
88.2 del RGS al tratarse de una subvencion nominativa destinada a financiar un proyecto de
accion social desarrollado por una entidad sin fines lucrativos o federaciones, confederacién o
agrupacion de las mismas, o entidades beneficiarias que no disponen de recursos suficientes
para financiar transitoriamente la ejecucion de la actividad subvencionada.

La entidad queda exonerada de la constitucién de garantia, para la tramitacion del citado pago,
por ser una entidad no lucrativa que desarrolla un programa de accion social de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 42.2.d) del RGS, asi como en el articulo 22.2 de la OBRGS.

Esta subvencidn es incompatible con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la
misma finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o entes plblicos o privados,
nacionales, de la Union Europea o de organismos internacionales.

A los efectos previstos en el art. art. 18 de la OBRGS y 32.2 del RGS, la aportacién econémica
municipal se considera importe cierto.

SEXTA. PROCEDIMIENTO DE CONCESION.

En las Bases de ejecucion del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para 2025 en
lo referido al Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e lgualdad, se refleja una
subvencidn nominativa destinada a Asociacion Imagina Mas por importe de 155.000 €.

Como consecuencia de ello, el procedimiento de concesion de la aportacion econémica objeto
de este convenio es el de concesion de forma directa, previsto en el art. 23.2.a) de la OBRGS.

SEPTIMA. SEGUIMIENTO.

El Ayuntamiento de Madrid realizard el seguimiento del proyecto, por lo que la entidad
beneficiaria facilitara la verificacién de la realizacion y gestién del mismo al personal
designado por la Direccién General de Igualdad y contra la Violencia de Género.

La entidad Asociacion Imagina Mas debera atenerse a cuantas reuniones, visitas o
comprobaciones le sean requeridas por la Direccion General de Igualdad y contra la Violencia
de Género, proporcionando en todo momento la informacion que le sea solicitada.

OCTAVA. PUBLICIDAD Y DIFUSION

La entidad beneficiaria debera dar la adecuada publicidad del caracter pablico municipal de la
financiacion del proyecto objeto de subvencion. El incumplimiento de esta obligacion sera
causa de reintegro de la totalidad de la subvencion.
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La publicidad o difusion del proyecto se realizard& mediante la inclusion de la imagen
institucional de la entidad concedente, asi como leyendas relativas a la financiacion plblica en
carteles, placas conmemorativas, materiales impresos, medios electrénicos o audiovisuales, de
acuerdo con los modelos aprobados de la imagen corporativa del Ayuntamiento de Madrid,
que se disefiara y realizara por cuenta de la entidad, y bajo la supervisién y autorizacion de la
Direccion General de Igualdad y contra la Violencia de Género, siendo el gasto imputable al
presente convenio.

La utilizacion de los logos y la imagen corporativa por las partes debe realizarse conforme a
la legislacion aplicable, concretamente el articulo 31 del RGS, la Ley General de Publicidad,
de 11 de noviembre de 1988, la Ley 29/2005, de 29 de diciembre, de Publicidad y
Comunicacion Institucional, cuyo articulo 4 tiene caracter basico (Disposicion Final Segunda)
y demas normativa aplicable.

NOVENA. MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES.

Ademas de las obligaciones contenidas en la clausula cuarta, la entidad beneficiaria debera
contar con los medios materiales y personales necesarios para atender las obligaciones
asumidas por el presente convenio, y que se detallan en el Anexo relativo al proyecto.

Al tratarse de un proyecto promovido y gestionado por la entidad, en el que el Ayuntamiento
realiza una labor de promocién y apoyo, el personal contratado -0 voluntario, en su caso- de
la referida entidad, bajo ninguna circunstancia tendra vinculacion juridica laboral o relacion
de dependencia con el Ayuntamiento de Madrid.

Todas las personas trabajadoras destinadas a la actividad objeto del Convenio estaran
sometidas al poder de direccion y formaran parte de Asociacion Imagina Mas, en cuanto a las
instrucciones, retribuciones, horario, vacaciones que les correspondan, siendo por tanto dicha
entidad la Unica responsable obligada al cumplimiento de cuantas disposiciones legales
aplicables en materia de contratacion, Seguridad Social, voluntariado, prevencion de riesgos
laborales, corresponsabilidad, normas tributarias y cualesquiera otras que fueran de aplicacion.

DECIMA. SUBCONTRATACION.

La entidad beneficiaria de la subvencion no podra subcontratar ni total ni parcialmente el
importe de la actividad subvencionada.

DECIMOPRIMERA. MODIFICACIONES.

El convenio podra ser modificado por acuerdo unanime de las partes firmantes, pero en ningan
caso el importe de la modificacion podra superar la cifra total de la subvencion concedida.
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La subvencién podra modificarse, a solicitud de la entidad beneficiaria sin culpa o negligencia,
cuando se produzcan circunstancias sobrevenidas e imprevisibles no imputables a ésta que
supongan una alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion de la
subvencidn, siempre que las mismas no desvirtlen la naturaleza u objetivos de la subvencion
concedida, que la modificacidn no dafie derechos de terceros y que la solicitud se presente
antes de que concluya el plazo para la realizacion de la actividad. En tal caso, la propuesta de
modificacién habra de comunicarse al érgano gestor con caréacter inmediato a la aparicién de
las circunstancias que la justifiquen, estando sujeta a aprobacion del érgano concedente de la
subvencion.

Asimismo, podra realizarse un reajuste en la distribucion de los gastos presupuestados en el
convenio, previa autorizacién del érgano concedente y siempre que no se dafie derechos de
terceros.

DECIMOSEGUNDA. JUSTIFICACION.

La entidad beneficiaria estara obligada a justificar ante la Direccion General de Igualdad y
contra la Violencia de Género, en el plazo maximo de tres meses desde la finalizacion del
plazo para la realizacién de la actividad, el cumplimiento de los requisitos y condiciones, la
realizacion de la actividad, el cumplimiento de la finalidad que determinaron la concesion de
la subvencion y el grado de consecucion de los objetivos fijados.

La totalidad de la documentacion correspondiente a la justificacion debera ser presentada por
la entidad beneficiaria por medios electronicos, a través del registro electronico del
Ayuntamiento de Madrid, accediendo a la Sede Electronica: https://sede.madrid.es.

Contenido de la cuenta justificativa con informe de auditor.

La acreditacion de la realizacion de la actividad subvencionada, asi como la justificacion de
que los fondos recibidos han sido aplicados a la finalidad para la cual fueron concedidos, se
efectuard mediante cuenta justificativa con informe de auditor mediante la presentacion de la
siguiente documentacion:

a) Memoria de actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas en la
concesion de la subvencién, con indicacién de las actividades realizadas y de los resultados
obtenidos tras la aplicacion de los indicadores previamente establecidos.

En la memoria debera constar expresamente que ha sido cumplida la finalidad para la cual se
otorgd la subvencién conforme al presupuesto y, proyectos presentados y, en base a una
evaluacion de los resultados obtenidos respecto a los previstos.

b) Informe de impacto de género en la ejecucion del proyecto, actividad o finalidad
subvencionada referido a la aportacion que realiza la entidad para contribuir a la igualdad, que
deberd presentar datos relativos a la situacion y posicion de las mujeres participantes,
+incorporando indicadores de género, tal y como recoge el Acuerdo de 13 de septiembre de
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2018 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, por el que se aprueban las Directrices
para la aplicacion de la transversalidad de género en el Ayuntamiento de Madrid.

¢) Memoria econdémica abreviada, que contendrd un estado representativo de los gastos
incurridos en la realizacion de las actividades subvencionadas, debidamente agrupados, y, en
su caso, las cantidades inicialmente presupuestadas y las desviaciones acaecidas.

d) Informe del auditor de cuentas con el contenido que sefiala la Orden EHA/1434/2007, de
17 de mayo, por la que se aprueba la norma de actuacion de los auditores de cuentas en la
realizacion de los trabajos de revision de cuentas justificativas de subvenciones, en el ambito
del sector publico estatal, previstos en el articulo 74 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, aprobado mediante Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio. Este informe tendr& como minimo el siguiente alcance:

1°El cumplimiento por parte de la entidad beneficiaria de sus obligaciones en la gestién
y aplicacion de la subvencion.

2° La adecuada y correcta justificacién de la subvencién por parte de la entidad
beneficiaria.

3° La realidad y regularidad de las operaciones que, de acuerdo con la justificacién
presentada por la entidad, han sido financiadas con la subvencion.

4° La adecuada y correcta financiacion de las actividades subvencionadas, de tal
manera que el importe de la subvencion en ningin caso podra ser de tal cuantia que,
aisladamente o en concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el
coste de la actividad subvencionada.

e) Carta de pago justificativa, en su caso, del reintegro de remanentes no aplicados, asi como
de los intereses derivados de ellos. La justificacion podra realizarse igualmente mediante
declaracion de que se ha producido el reintegro aportando los datos del pago necesarios.

El gasto derivado de la revision de la cuenta justificativa mediante auditor serd subvencionable.
Paraello, la entidad beneficiaria de la subvencion debera aportar la factura y la documentacion
acreditativa del gasto derivado de la elaboracién del informe de auditoria.

Para la elaboracion del informe del auditor de cuentas la entidad beneficiaria de la subvencion
debera facilitar toda la documentacidn justificativa de los gastos efectuados con cargo a la
subvencion al auditor de cuentas cuando asf se solicite.

El auditor de cuentas deberd estar inscrito en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas y su
actuacion profesional estara sometida a lo dispuesto en la Orden EHA/1434/2007, de 17 de
mayo.

DECIMOTERCERA. GASTOS SUBVENCIONABLES.
Se consideran gastos subvencionables aquéllos descritos en el presupuesto incluido en el

Anexo del presente convenio, que resulten estrictamente necesarios, respondan de manera
indubitada a la naturaleza de la actividad y se realicen con anterioridad a la finalizacion del
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plazo previsto en el presente convenio para la ejecucion del proyecto, salvo en el caso de los
gastos de auditoria, que por su propia naturaleza se realizardn antes del fin del plazo de
justificacion.

También se consideran gastos subvencionables aquéllos que, cumpliendo la condicion
anterior, se acrediten con justificantes emitidos en los dos meses siguientes a la finalizacion
de dicho plazo.

En ningln caso el coste de adquisicion de los gastos subvencionables podra ser superior al
valor de mercado.

Se considerara gasto subvencionable el que, cumpliendo las condiciones anteriores, ha sido
efectivamente pagado con anterioridad a la finalizacion del plazo de justificacion.

DECIMOCUARTA. PROCEDIMIENTO DE REINTEGRO Y DEVOLUCION
VOLUNTARIA.

De conformidad con lo previsto en el articulo 19 de la OBRGS y de acuerdo con lo establecido
en la Instruccion sobre los criterios y los procedimientos para el seguimiento y evaluacion,
actualizacion y modificacion del Plan Estratégico de Subvenciones del Ayuntamiento de
Madrid y sus Organismos Publicos, y para la evaluacién y pago por resultados de las
subvenciones que se concedan en su ejecucion aprobado por Decreto de 29 de enero de 2025
de la Delegada del Area de Gobierno de Economia, Innovacion y Hacienda, se aplicara al
presente convenio un sistema de reintegro por resultados, debiendo ser reintegradas las
cantidades no justificadas debidamente y aquellas que procedan por incumplimiento de los
resultados previstos descritos en el Anexo al Convenio.

Las causas Yy el procedimiento de reintegro se rigen por lo dispuesto en los articulos 41 y 42
de la OBRGS y concordantes de la LGS y el RGS, siendo el 6rgano competente para exigir el
reintegro el concedente de la subvencién, mediante la resolucion del procedimiento
establecido.

De conformidad con lo establecido en el articulo 43 de la OBRGS, la entidad beneficiaria de
la subvencion podra realizar voluntariamente la devolucion de la totalidad de la cuantia o de
parte de ella, sin previo requerimiento del 6rgano competente, en cuyo caso ese Organo
adoptard la correspondiente resolucion con el calculo de los intereses de demora producidos
hasta ese momento.

La devolucion podra realizarse por alguno de los siguientes medios:

1. Transferencia bancaria.

2. Cheque nominativo a favor del Ayuntamiento de Madrid, ya sea bancario o de cuenta
corriente debidamente conformado por la Entidad de crédito.

3. Ingreso en metalico. La devolucion en metalico sélo podra realizarse hasta un maximo de
300 euros de conformidad con lo dispuesto en el articulo 44.1.¢) de las Bases de Ejecucion del
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Presupuesto 2025 siempre que no exista concierto con una o mas entidades financieras para la
realizacion del servicio de caja.

El ingreso se deberd efectuar en la siguiente cuenta de titularidad del Ayuntamiento de
Madrid: ES36 0049 1892 6729 1326 3285, BANCO SANTANDER, SA. en concepto de
“devolucion voluntaria de subvencion”, e identificar el proyecto concreto subvencionado.

DECIMOQUINTA. EXTINCION DEL CONVENIO.

El convenio se extinguira por el cumplimiento de las actuaciones que constituyen su objeto o
por incurrir en causa de resolucién.

Son causas de resolucién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, las siguientes:

1. Eltranscurso del plazo de vigencia del convenio.

El acuerdo unénime de todos los firmantes.

3. El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por alguna de las partes,
sin perjuicio del sometimiento al orden jurisdiccional contencioso administrativo de
cuantas cuestiones litigiosas pudieran suscitarse entre ellas, dada la naturaleza
administrativa del mismo. En este caso, cualquiera de las partes podra notificar a la parte
incumplidora un requerimiento para que cumpla en un plazo maximo de 15 dias con las
obligaciones o compromisos que se consideran incumplidos. Si trascurrido el plazo
indicado en el requerimiento persistiera el incumplimiento, la parte que lo dirigié notificara
a la otra parte firmante la concurrencia de la causa de resolucion y se entendera resuelto el
convenio.

4. Por decision judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

5. Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en el convenio o en otras leyes,
en particular, la denuncia de cualquiera de las partes del convenio cuando sobreviniesen
causas que impidiesen o dificultasen en gran manera el cumplimiento del mismo. En este
caso, la parte afectada lo comunicara a la otra parte con un mes de anticipacion como
minimo. No obstante, serd requisito previo a esta extincion la conclusion de las actividades
(ue se encuentren en curso.

r

En caso de resolucion del convenio, a los efectos y régimen de liquidacion de las prestaciones
se estara a lo dispuesto en la legislacion aplicable en materia de subvenciones.

En el caso de extincion anticipada, la entidad beneficiaria debera presentar la justificacion de
los gastos habidos con cargo a la subvencién regulada en el presente convenio, en el plazo de
tres meses contados desde la fecha de su conclusidn y en los términos establecidos en la
clausula decimosegunda, procediéndose, en su caso, a iniciar el correspondiente expediente de
reintegro de la cantidad que no haya sido ejecutada, de acuerdo con lo dispuesto en la clausula
decimocuarta.
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A los efectos establecidos en los articulos 49 €) y 51.2 c¢) de la LRJISP, la resolucién del
convenio por incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por las partes no
conlleva indemnizacién alguna, procediendo exclusivamente el reintegro de las cantidades no
justificadas, sin perjuicio de las sanciones que pudieran imponerse conforme a la legislacion
aplicable en materia de subvenciones.

DECIMOSEXTA. PROTECCION DE DATOS.

El régimen de proteccion de datos de carécter personal en las actuaciones que se desarrollen
en ejecucion del presente convenio seré el previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de
Proteccion de Datos, en adelante RGPD) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre de
Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD).

La entidad Asociacion Imagina Mas y el personal profesional que designe para desarrollar las
actividades a que se obliga por este convenio, serdn los Unicos responsables del tratamiento
de datos personales y esta obligada al cumplimiento de las prescripciones de la LOPDGDD,
comprometiéndose especificamente a:

e Tratar los datos con al menos una de las legitimaciones previstas en el art. 6
del RGPD, recabando, cuando sea necesario, el consentimiento de la persona
interesada para tratar sus datos de caracter personal.

o Utilizar los datos personales para los fines para los que han sido recogidos.

e Adoptar las medidas técnicas y organizativas apropiadas a fin de garantizar y
poder demostrar que el tratamiento es conforme a la normativa sobre
proteccion de datos.

e Adoptar las medidas de seguridad necesarias que eviten la alteracion, pérdida
0 tratamiento o acceso no autorizado de los datos personales.

e Atender las solicitudes de los interesados para ejercitar sus derechos de
proteccion de datos, en tiempo y forma.

DECIMOSEPTIMA. SEGUROS.

La entidad beneficiaria debera suscribir un seguro de responsabilidad civil por un importe
minimo de 155.000 euros que cubra cualquier eventualidad que pueda producirse contra las
personas y bienes, como consecuencia del funcionamiento del proyecto objeto del presente
convenio, debiendo presentar, previamente a la formalizacion del convenio, original o copia
compulsada de la poliza de responsabilidad civil. En el supuesto de indemnizaciones que se
deriven de los dafios que se ocasionen como consecuencia de la ejecucién del convenio,
Asociacion Imagina Mas debera responder directamente del abono de las cantidades no
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cubiertas por el seguro en concepto de franquicia, o cualesquiera otras no cubiertas por la
péliza de seguro.

En el supuesto de contar con personal voluntario para apoyar las actividades que se desarrollen
en el marco del convenio, la entidad beneficiaria debera acreditar haber suscrito una p6liza de
seguro u otra garantia financiera adecuada para el voluntariado, conforme lo previsto en el
articulo 14.2 c de la Ley 45/2015 de 14 de octubre, de Voluntariado y en la Ley 1/2015 de 24
de febrero, de Voluntariado de la Comunidad de Madrid.

DECIMOCTAVA. ANEXOS.

El presente convenio incluye, como parte integrante del mismo, los siguientes Anexos:
Anexo “Proyecto Técnico”

Y para que asi conste, en prueba de conformidad, las partes firman el presente Convenio, en
el lugar y fecha en que se proceda a su firma electrénica.

POR EL AYUNTAMIENTO DE POR ASOCIACION IMAGINA MAS

MADRID

Fdo.: JOSE FERNANDEZ SANCHEZ Fdo.  FRANCISCO  JAVIER

(Delegado del Area de Gobierno de VAZQUEZ ATALAYA

Politicas Sociales, Familia e Igualdad) (Representante Legal de la entidad)
13
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ANEXO

PROYECTO TECNICO
PROGRAMA PARA PROMOVER EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS
SIN DISCRIMINACION POR MOTIVOS DE ORIENTACION SEXUAL O IDENTIDAD DE
GENERO.

| 1.- BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO |

En la ciudad de Madrid existe una mayor concentracion de hombres cisgénero y mujeres trans* que
gjercen la prostitucion en comparacién con otros municipios, ciudades o regiones madrilefias y
espafolas. Esta poblacion requiere una atencion especializada, integral y basada en la igualdad de
oportunidades con el fin de superar la situacion de exclusion social severa y de grave vulnerabilidad
en la que se encuentran, debido, entre otros factores, a que ejercen prostitucion (un 100% de las
personas apoyadas en 2024); a la migracion (un 96,22%); a la situacién administrativa irregular
(50,48%) o a la situacion laboral inactiva (88,90%).

Desde 2013, con la colaboracion del Ayuntamiento de Madrid, Imagina MAS desarrolla este proyecto
con el proposito de alcanzar diferentes fines, como:

Conocer y dar respuesta a las diversas, complejas y urgentes necesidades que tiene esta poblacion.
Reducir los diferentes y frecuentes tipos de violencias que sufren.

Favorecer su vinculacién con los sistemas publicos y comunitarios de proteccion.

Asegurar el cumplimiento de sus derechos.

Desarrollado desde el 01/01/2025 hasta el 31/12/2025, el proyecto incluye, a través de sus actividades:

a) Laintervencion directa en espacios en los que esta presente la poblacion diana (fisicos y virtuales),
asi como desde el Centro de Atencidn de Imagina MAS.

b) Multiples tipos de intervenciones dentro de la atencion directa y relacionadas con diversas areas
(social; legal; psicoldgica; acceso a otros servicios; formativa, laboral y de ocio).

c) La coordinacidn y el trabajo en red con recursos publicos y comunitarios, asi como con empresas,
para el desarrollo de dichas actividades.

d) La sensibilizacion y la formacion dirigida a personas susceptibles de intervenir o de compartir un
entorno laboral con esta poblacidn para reducir los prejuicios existentes.

Todas estas estrategias y tipos de intervenciones tienen, como elemento transversal e interseccional,
el impacto de género.

Por tanto, el proyecto supone un puente en el que se genera un espacio y un vinculo entre una poblacion
especialmente vulnerable en la ciudad de Madrid -como son los hombres cisgénero y las mujeres
trans* que ejercen prostitucion- y el sistema publico de proteccién, que permite reducir las multiples
vulnerabilidades con las que esta poblacion convive y que, a menudo, suponen un importante
obstaculo que alimenta las desigualdades sociales, sanitarias, legales y laborales. Asimismo, el
proyecto favorece el cumplimiento de los derechos de esta poblacién como ciudadanas de Madrid.

De esta forma, se convierte en un proyecto de referencia en la atencion a la prostitucion masculina y
trans* en la ciudad de Madrid, al facilitar que uno de los colectivos mas vulnerables y frecuentemente
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excluidos de los servicios sociales, sanitarios y laborales publicos cuenten con un equipo profesional
experto en el area para conocer y dar respuesta a sus urgentes necesidades.

Por este motivo, la meta del proyecto es que, al menos, 200 hombres cisgénero y mujeres trans* que
gjercen la prostitucion en la ciudad de Madrid accedan al Centro de Imagina MAS para recibir una
atencion integral que favorezca su proceso de inclusion social y el cumplimiento de sus derechos.

| 2.- FUNDAMENTACION Y JUSTIFICACION |

El proyecto supone una solucion innovadora, efectiva, referente e integral ante la situacién de
exclusidn social severa en la que se encuentran los hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen
la prostitucion en la ciudad de Madrid, debido a las diversas vulnerabilidades e interseccionalidades
-asociadas a la sexualidad no normativa, el ejercicio de la prostitucion y la migracion- que:

1. Afectan negativamente a su autovaloracidn, limitando su autonomia y su proceso de proyeccion
personal.

2. Provocan numerosas Y diversas violencias hacia ellas, procedentes tanto de sus clientes como de
personas de su entorno, asi como desde los servicios publicos o comunitarios responsables de su
atencion e, incluso, por parte de personas desconocidas.

3. Dificultan el cumplimiento de su derecho a recibir una atencion en igualdad de condiciones al resto
de la poblacion, asi como de otros derechos recogidos en las diferentes normativas que son de
aplicacion en la ciudad de Madrid al formar parte de la legislacion:

e Autondmica, correspondiente a la Comunidad de Madrid, como la Ley 17/2023, de 27 de diciembre,
por la que se modifica la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresion de Género e
Igualdad Social y no Discriminacion de la Comunidad de Madrid, asi como de la Ley 18/2023, de
27 de diciembre, por la que se modifica la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccién Integral Contra
la LGTBIfobiay la discriminacidn por razon de orientacion e identidad sexual en la Comunidad de
Madrid.

¢ Nacional, como la Constitucion Espafiola o la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y
efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI.

e Internacional, teniendo como referencia la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, de 10
de diciembre del afio 1948, o la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea, de 18
de diciembre del afio 2000.

Como consecuencia de todo ello, los hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen la
prostitucion, cuya presencia y concentracion en la ciudad de Madrid es mayor con respecto a otros
municipios y ciudades, cuentan con grandes dificultades a la hora de lograr su inclusion social; hacer
cumplir sus derechos como ciudadanas o alcanzar y mantener una adecuada calidad de vida.

En todo caso, es necesario destacar que, aunque ambos colectivos comparten dificultades similares,
en el caso de las mujeres trans*, estas dificultades se agravan por las vulnerabilidades derivadas de su
identidad de género - ser trans*-.

Por este motivo, el proyecto se plantea a partir de la aplicacion transversal de la perspectiva de género,

asi como del abordaje integral de las diferentes interseccionalidades presentes en los hombres
cisgénero y las mujeres trans* que ejercen la prostitucion en la ciudad de Madrid.
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Precisamente, todas las actividades y acciones del proyecto se enmarcan en la respuesta a todas estas
interseccionalidades’.

La primera de estas interseccionalidades tiene que ver, desde el punto de vista mas estructural y
cultural, con las normas de género y sus implicaciones para la existencia de una sexualidad normativa.

INTERSECCIONALIDAD 1:
NORMAS DE GENERO Y SEXUALIDAD NORMATIVA.

Las estructuras sociales son principios organizadores sobre los cuales se modelan sistematicamente los
conjuntos de relaciones sociales?. Dentro de estas estructuras sociales se encuentran las normas de
género, que se refieren a la imposicion de lo que es apropiado para los hombres y para las mujeres®.

Estas normas de género, segin Butler, estan planteadas desde una Optica binaria, jerarquica y
consecuentemente excluyente?, teniendo una gran influencia sobre la construccion de la subjetividad
de las personas y no de una manera igualitaria, al provocar desigualdades y excluir a aquellas personas
que no se ajustan a la normatividad de género, ya sea por su orientacion del deseo o por su identidad
de género®.

A partir de estas normas de género, la sociedad se comprende como un espacio dividido,
exclusivamente, en dos géneros, construidos a raiz del sexo asignado al nacer (macho o hembra). En
este sentido, al nacer se asigna un sexo y, socialmente, la identidad de género y la expresion de género
tienen que ir alineadas con ese sexo asignado al nacer*®. Es decir, si se te asigna el sexo “hembra”, te
identificaras como mujer y te mostraras femenina. Y, al contrario, en el caso de los hombres.
Ademas, esta causalidad sexo - identidad - expresion también lleva implicita la presuncién de la
heterosexualidad como una complementariedad impuesta entre hombres y mujeres’. Por tanto, cuando
el deseo no es heterosexual o la identidad sexo/género no coincide acorde a lo esperado socialmente,
entonces, estos cuerpos se convierten en ininteligibles para la sociedad y, consecuentemente, son
rechazados, excluidos y patologizados*®.

Estos cuatro constructos (sexo - identidad de género - expresion de género - orientacion del deseo)
construirian lo que se conoce como diversidad sexual y afectiva.

Ademas de binarias, estas normas de género también son jerarquicas, al situar la masculinidad y la
feminidad en posiciones desiguales y favorecer que los hombres y las mujeres no ocupen la misma
posicion social, siendo la feminidad la que se encuentra en una posicion de inferioridad®. Por ello, el
hecho de ser mujer también influye dentro de las personas LGTBIAQ+.

En este punto, es necesario destacar el concepto “transmisoginia™®, a través del que se hace referencia
a la doble discriminacion a la que se enfrentan las mujeres trans*, tanto por el hecho de ser mujeres

! Crenshaw, K. (1991). Mapping the margins: Identity politics, intersectionality, and violence against women. Stanford Law
Review, 43(6), 1241-1299.

2 Bonilla-Silva, Eduardo. 1994. 'Rethinking Racism: Towards a Structural Interpretation." Center for Research on Social Organization
Working Paper #526. Ann Arbor, Mi.: University of Michigan.

3 OMS (2018). Género y salud. Recuperado en https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/gender.

4J. Butler en “El género en disputa. El feminismo y la subversion de la identidad” (1990).

5 Hyde, J.S., Bigler, R.S., Joel, D., Tate, C.C. y Van Anders, S.M. The future of sex and gender in psychology: Five challenges to the
gender binary. (2019).

6 Butler, J. (2007). El género en disputa: el feminismo y la subversion de la identidad. Paidds.

T Witting, M. (2006). EI pensamiento heterosexual. EI pensamiento heterosexual y otros ensayos, 45-57.

8 Hoskin, R. A. (2019). Femmephobia: The role of anti-femininity and gender policing in LGBTQ+ people’s experiences of
discrimination. Sex Roles, 81(11), 686-703.

% Serano, J. (2016). Whipping girl: A transsexual woman on sexism and the scapegoating of femininity. Hachette UK.
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como por ser trans*. Este concepto las concibe como dos vivencias inseparables y especificas de este
colectivo y que explica las altas tasas de violencia recibidas por el mismo en comparacion tanto con el
resto del colectivo LGTBIAQ+ como con las personas cisgénero, como han sefialado diferentes
estudios.

Por ejemplo, el 90% de las mujeres trans* que ejercen prostitucion refieren haber sufrido algun tipo de
violencia a lo largo de su vida, ya sea fisica, verbal, sexual o psicolégica y emocional?, siendo la
transfobia el principal motivo (64%), sequido del ejercicio de la prostitucion (59%), racismo (17%) u
otros motivos (22%)%.

Por su parte, el 75,8% de las mujeres trans* ha sufrido acoso alguna vez en su vida'!, siendo un
porcentaje claramente superior al 52,7% de las personas cisgénero de la muestra formada por personas
LGTBIAQ+.

En todo caso, es necesario destacar que, en todas las personas apoyadas en el marco del proyecto, su
orientacion sexual y sus cuerpos no normativos siguen siendo motivo de rechazo y de discriminacion
por parte de la sociedad.

Por ello, entre las consecuencias de estas normas de género y de la sexualidad normativa, una de las
prioridades para el proyecto son las manifestaciones de violencia y de discriminacidn en las que éstas
se traducen hacia los hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen la prostitucion con motivo de
su orientacion sexual, identidad o expresion de género, tal y como reflejan diferentes informes.

Por ejemplo, el Gltimo informe publicado hasta el momento sefiala que, en el afio 2023, se registraron
209 incidentes de odio motivados por LGTBIfobia en la Comunidad de Madrid, dejando 238
victimas®2. En ambos casos, se trata de resultados claramente superiores al ejercicio anterior (con 173
incidentes y 185 victimas en 2022).

Estos incidentes de odio se produjeron especialmente en la ciudad de Madrid, puesto que, a pesar de
que se detectaron en 33 localidades diferentes de toda la regién autonémica, el 60,80% de los casos
(127) se registraron en dicha ciudad, destacando especialmente el distrito Centro, con el 22,83% de los
€asos.

En una linea similar, el dltimo informe publicado hasta el momento refleja que, en el afio 2023, en la
Comunidad de Madrid se produjeron 69 de las 522 denuncias por delitos de odio asociados a la
orientacion sexual e identidad de género registradas en Espafia, afectando a 65 victimas'®, De nuevo,
supone un aumento con respecto al ejercicio anterior (con 49 denuncias y 49 victimas en 2022).
Ademas, se puede comprobar que, de las 11 categorias diferentes de hechos conocidos, la orientacién
sexual e identidad de género ha sido la segunda mas frecuente en la Comunidad de Madrid, solo por
detras del racismo o xenofobia (139 denuncias), para un total de 318 denuncias®.

Esta cifra convierte a la Comunidad de Madrid en la segunda Comunidad con mas nimero de denuncias
por delitos de odio en 2023, solo por detras de Andalucia (330 denuncias), lo que supone un
empeoramiento con respecto al ejercicio anterior (2022), en la que el nimero de denuncias (237) la

situaron en la tercera posicion, por detras de Pais Vasco (407 denuncias) y Catalufia (253 denuncias)
13

10 L3 Voz de las Olvidadas: Informe sobre mujeres trans* en contexto de prostitucion”. Imagina MAS (2022).

11 Devis-Devis y colaboradoras. “Harassment disparities and risk profile within lesbian, gay, bisexual and transgender Spanish adult
population: Comparisons by age, gender identity, sexual orientation, and perpetration context” (2022).

12 “Informe de incidentes de odio motivados por la LBGTBIfobia en la Comunidad de Madrid. 2023”. Observatorio Madrilefio contra la
homofobia, leshofobia, transfobia y bifobia (2023).

13 “Informe sobre la evolucion de los delitos de odio en Espafia. 2023”. Ministerio del Interior (2024).
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Por tanto, estos dos informes justifican la necesidad de incidir en la ciudad de Madrid con el fin de
reducir los incidentes o delitos de odio relacionados con la orientacion sexual y la identidad o expresion
de género. Mas si se tiene en cuenta que solo llegan a conocerse un 10% del nimero real de agresiones
de este tipo??.

En este sentido, es necesario destacar que, desde el afio 2017, con la creacion de la Unidad de gestion
de la diversidad de la Policia Municipal del Ayuntamiento de Madrid, existe una relacion de
coordinacion con esta Unidad para informar y asesorar a las personas destinatarias del proyecto en este
tipo de situaciones.

Por otra parte, debido a la gran prevalencia de la migracion entre las personas apoyadas por el proyecto,
también es importante para el mismo las situaciones de violencia asociadas a la orientacion sexual y a
la identidad o expresion de género que viven en sus paises de origen, en las que no solo el bienestar y
la libertad de las personas se ve disminuida, sino que la vida en si misma corre peligro debido al rechazo
social existente, sirviendo como muestra los siguientes datos:

a) 364 personas LGTBI fueron asesinadas en Latinoamérica y el Caribe en 2023, alcanzando la cifra
de, aproximadamente, 3.064 entre enero de 2014 y diciembre de 2023.

b) 321 personas trans* y género-diversas han sido asesinadas a nivel mundial entre el 1 de octubre de
2022 y el 30 de septiembre de 2023%. Entre ellas, el 94% fueron mujeres trans o personas trans
femeninas; el 48% correspondia a trabajadoras del sexo y el 74% de los asesinatos se cometieron
en América Latina y el Caribe®®. De esta forma, se han reportado un total de 4.690 homicidios de este
tipo entre enero de 2008 y septiembre de 2023,

Estos dos informes muestran la especial y extrema violencia que reciben las personas LGTBIAQ+ en
los paises de América Latinay el Caribe, un aspecto que les obliga, en muchas ocasiones, a huir de los
mismos hacia otros paises que les ofrecen un contexto de mayor respeto y proteccion de sus derechos.

Y es que el movimiento mundial a favor de la libertad sexual y de género no ha contado, por desgracia,
con el mismo apoyo y fuerza en todos los paises®. Asi, 67 Estados Miembros de Naciones Unidas
todavia cuentan con disposiciones que penalizan los actos sexuales consensuados entre personas
adultas del mismo sexo y otros dos tienen una criminalizacion de facto.

Dentro de este contexto internacional, Espafia se sitlia como uno de los paises con mayor proteccion
legal y politica hacia las personas LGTBIAQ+. Concretamente, Espafia se encuentra, junto a
Dinamarca, en 42 posicion de los 49 paises analizados, al cumplir con el 76% de los criterios
relacionados con las &reas de igualdad y no discriminacion; familia; delitos y discursos de odio;
reconocimiento legal de género; integridad corporal intersexual, espacio de la sociedad civil y Asilo®'.

Por otra parte, es necesario destacar que, dentro de los diferentes escenarios sociales en los que se
producen actitudes y situaciones de discriminacién o de violencia relacionadas con la orientacion
sexual y la identidad o expresion de género, el proyecto se centra en dos espacios diferentes:

a) Los espacios sociosanitarios, en los que las personas destinatarias del proyecto son apoyadas para
su inclusién social. En este tipo de espacios, es fundamental el rol que pueden cumplir las figuras

14 «“Informe Anual 2023: Homicidios de personas LGBT en América Latina”. Red Sin Violencia LGTBI (2024).

15 «Actualizacion global del Monitoreo de Asesinatos Trans 2023”. Observatorio de Personas Trans asesinadas (2024).

16 |LGA World: Lucas Ramon Mendos, Kellyn Botha, Rafael Carrano Lelis, Enrique Lopez de la Pefia, Ilia Savelev and Daron Tan, State-
Sponsored Homophobia 2020: Global Legislation Overview Update (Geneva: ILGA, December 2020).

17«“Rainbow Europe Map and Index 2024”. ILGA — Europa (2024).
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profesionales susceptibles de intervenir con dichas personas a la hora de favorecer su acceso, en
igualdad de condiciones, a prestaciones o servicios que cubran sus demandas y necesidades en
diferentes &mbitos de su vida.

b) Los entornos laborales privados, a los que las personas destinatarias del proyecto pueden acceder
como consecuencia de su participacion en el mismo (fundamentalmente, a través del servicio de mejora
de la empleabilidad) y en los que pueden enfrentarse a situaciones discriminatorias que se basan en el
ocultamiento.

La prioridad de intervenir en estos dos espacios esta justificada por la existencia de diferentes estudios
que reflejan las desigualdades y discriminaciones que las personas LGTBIAQ+ viven en dichos
espacios por motivo de su orientacion sexual, identidad o expresion de género.

Con respecto a los espacios sociosanitarios, es necesario destacar que las personas LGTBIAQ+
contindan verbalizando el haber sufrido discriminacién desde los servicios sociales y entidades
plblicas®.

Por ejemplo, las personas trans* sefialan ciertos inconvenientes en la atencion recibida por parte del
personal sanitario, como las continuas explicaciones que tienen que dar respecto a su identidad de
género, la desinformacion acerca de los efectos secundarios del tratamiento hormonal y la falta de
formacion y especializacion del personal sanitario acerca de las realidades trans®.

Y, en el caso de las mujeres trans* en contexto de prostitucion, el 17,02% refiere haber sufrido
violencia por parte de profesionales de las administraciones puablicas®.

Por su parte, en cuanto a los entornos laborales, las referencias existentes son numerosas. Entre ellas,
la que sefiala que las personas LGTBIAQ+ sufren mas discriminacién laboral y tienen pocas
herramientas para combatirla con respecto a la poblacion general, puesto que: el 90% ha considerado
alguna vez que ser LGTBIAQ+ ha sido un impedimento para su acceso al empleo; el 44% lo oculta
para encontrar trabajo y el 42% ha sufrido algun tipo de violencia verbal en el trabajo?. Ademas, en el
caso de las personas trans*, un 40% asegura haber sido rechazada en entrevistas de trabajo debido a
los prejuicios hacia su identidad de género®.

Estas referencias justifican la necesidad de impulsar acciones formativas en materia de orientacion
sexual, expresion o identidad de género y diversidad sexogenérica en las empresas, basadas en los
principios de igualdad y no discriminacion?, una recomendacion que el proyecto permite llevar a cabo.

No obstante, nuevamente desde una perspectiva de género, es necesario destacar la especial situacion
en la que se encuentran las personas trans* en ambos entornos.

De esta forma, a pesar de los avances que ha supuesto la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad
real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBIAQ+,
tanto para el reconocimiento de la diversidad de identidades como para el cambio de nombre registral
de acuerdo a la identidad, el rechazo continuo que experimentan las mujeres trans* por parte de la
sociedad; de las administraciones y servicios publicos; de los medios de comunicacion y, en general,
en todo el &mbito privado, incrementan enormemente su vulnerabilidad.

18 FRA (2019). Recuperado en https://Igbtisurvey.eu/

19 Bernardo, V., y Rodriguez, S. (2022). (Des) patologizacion y poder: reflexiones en torno al colectivo trans. Eikasfa Revista de Filosoffa,
(107), 145-158.

2 “Encuesta sobre discriminacion laboral de lesbianas, gais, bisexuales, trans e intersexuales”. Area LGTBI de UGT y FELGTB (2020).
2 “Igualdad y diversidad en los convenios colectivos” (CCOO, 2022).
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Asimismo, siguen existiendo limitaciones para la implementacion efectiva de dicha Ley, como las
dificultades para ejecutar el cambio registral en personas trans* migrantes que no puedan hacerlo en
su pais de origen??.

Por estos motivos, el proyecto incluye una actividad dirigida a la formacidon y sensibilizacion social de
profesionales sociosanitarios y de empresas con el fin de favorecer un mayor conocimiento sobre las
necesidades del colectivo de atencion en ambos tipos de espacios.

Con respecto a la segunda de las interseccionalidades sobre las que trata de incidir directamente el
proyecto, es necesario destacar que se corresponde con el ejercicio de la prostitucion.

INTERSECCIONALIDAD 2:

EJERCICIO DE LA PROSTITUCION.

En gran parte de la cultura europea, se asocia el trabajo a la esfera publica y el deseo al ambito privado.
De esta manera, la sexualidad es contemplada como algo que no puede ser comprado. Es decir, dinero
y sexualidad son pensadas como cosas que no pueden o que no deben mezclarse?.

Esta es la base que se encuentra en la putofobia, que se refiere al rechazo y discriminacion hacia las
personas que ejercen la prostitucion, considerandola como algo no legitimo, desviado, sucio, inmoral
o denigrante y relacionandola con la delincuencia, el consumo de sustancias adictivas o la proliferacion
de infecciones de transmision sexual, especialmente el VIH.

Este rechazo no solo procede de la sociedad, sino también de las propias personas que consumen
servicios sexuales. Y, en consecuencia, coloca a las personas que ejercen la prostitucién en una
situacion de inferioridad respecto al resto de la poblacién.

No obstante, como consecuencia del impacto de las diferentes interseccionalidades abordadas a través
del proyecto, es necesario destacar que las mujeres trans* que ejercen la prostitucion tienen algunas
dificultades diferentes a las de los hombres cis 0, en el caso de dificultades compartidas, éstas son mas
graves en dichas mujeres.

En cuanto a los elementos comunes entre los dos colectivos de atencidn del proyecto, el primero de
ellos se refiere a la confluencia con otros estigmas vinculados al ejercicio de la prostitucion.

Asi, en el caso de las mujeres trans*, el ejercicio de la prostitucion es considerado como algo a lo que
estan abocadas por el mero hecho de ser trans*, debido a la constante identificacion social entre el
gjercicio de la prostitucion, la transexualidad y la falta de oportunidades en otros entornos laborales.
Por su parte, en el caso de los hombres cis, la prostitucion suele ser un refugio contra la homofobia
interiorizada. Por ello, en uno u otro caso, tanto el estigma de la homosexualidad como el de la
transexualidad catalizan y potencian el estigma del ejercicio de la prostitucion.

Ademés, tanto la transfobia como la homofobia también alimentan la serofobia, entendiendo ésta como
las falsas creencias que perpetlan la discriminacion e invisibilidad de las personas con el VIH, ya que
se continlia asociando este virus a las personas gais, trans* y/o que ejercen prostitucion como grupos
de riesgo.

En este sentido, es necesario destacar que los hombres y las mujeres trans* que ejercen la prostitucion,
dotan a los preservativos de un valor simbolico que supone una barrera fisica con los clientes, ante los

22 «Conclusiones de la Jornada de Buenas Practicas para la intervencion con mujeres en contexto de prostitucion”. Imagina MAS (2023).
23 Smith y Laing (2012). Introduction: Working outside the (hetero) norm? Lesbian, gay, bisexual, transgender and queer (LGBTQ) sex
work.Sexualities, 15(5-6), 517-520.
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cuales deben protegerse, manteniendo una distancia®. Sin embargo, cuando mantienen sexo privado
y/o afectivo, no sienten dicha necesidad y el uso material preventivo desciende?*.

Por ejemplo, en el caso de las mujeres trans*, el 99% manifiesta usar el preservativo con sus clientes,
reduciéndose al 73% el porcentaje de las que lo utiliza con contactos sexuales esporadicos y al 33%
con su parejaZ. Por tanto, es en el espacio intimo en el que las mujeres trans* que ejercen la prostitucion
tienen més riesgo de adquirir el VIH y otras ITS, un aspecto que desmitifica las atribuciones sobre
prevencion de la infeccion en el ambito del ejercicio de la prostitucion, pero que es necesario tener en
cuenta por la mayor incidencia que éstas presentan de VIH y otras ITS con respecto a otros grupos de
poblacion.

Otro elemento comun en ambos colectivos se refiere al analisis sobre su voluntariedad en el ejercicio
de la prostitucion.

En este sentido, es necesario tener en cuenta que es complicado analizar la vulnerabilidad de los
hombres que ejercen prostitucion, puesto que, a menudo, dichos andlisis se vienen realizando desde
una perspectiva de género conservadora, donde la prostitucion se basa en la idea de la explotacion
sexual de las mujeres cisgénero por los hombres. De este modo, los hombres no encajan en ese modelo,
puesto que la investigacion actual sobre la prostitucion masculina sugiere que “la mayoria trabajan de
manera independiente 0 a través de una agencia, mas que en calles o en burdeles y en general no son
controlados por terceras personas”?, coincidiendo con la intervencion desarrollada desde el proyecto.

Del mismo modo, la prostitucion trans* se ejerce de manera independiente. Es decir, no suele existir
la figura del proxeneta, puesto que el 94,45% sefiala que no paga a nadie por ejercer la prostitucion?>.
No obstante, también en estos casos se puede hablar de una “involuntariedad”?*, puesto que una gran
mayoria refiere que abandonaria el ejercicio de la prostitucion si pudiera obtener un empleo.

Otro de los elementos asociados al ejercicio de la prostitucion que aumentan la vulnerabilidad de ambos
colectivos por igual se refiere a la exposicion a diversas formas de violencia interpersonal, entre las
que se incluyen acoso, agresiones verbales y fisicas, asaltos sexuales y violaciones. Estas situaciones
de violencia suelen generarse, especialmente, cuando los clientes demandan o llevan a cabo practicas
que no se ajustan al acuerdo previamente realizado.

Finalmente, otro elemento a tener en cuenta en ambos colectivos de atencion con relacién al ejercicio
de la prostitucion y que justifica la necesidad del proyecto en la ciudad de Madrid es su concentracion
en dicho territorio. Por ejemplo, en el caso de las mujeres trans* en contexto de prostitucion, aunque
un 43% ejerce en mas de una Comunidad Autonoma de forma rotatoria, practicamente todas ellas
trabajan en la Comunidad de Madrid (94%).

Por ello, este proyecto resulta imprescindible para que la ciudad de Madrid pueda ofrecer un apoyo
adecuado para un colectivo que es caracteristico de este territorio en comparacion con otros territorios.

Por su parte, desde una perspectiva de género, el principal elemento que diferencia a los dos colectivos
de atencion del proyecto tiene que ver con el tiempo de ejercicio de la prostitucion.

Asi, los hombres tienden a ejercer la prostitucion de manera flotante?’. Asimismo, suelen abandonar la
prostitucion, de manera definitiva, antes que las mujeres cisgénero.

En cambio, la prostitucién de mujeres trans* se presenta como una actividad duradera, con una media
de 19,5 afios de ejercicio, con un rango entre 1y 45 afios™.

24 Navazo Fernandez, T., Rosado, I. Z. y Castro, D. R., (2009). Trabajadoras transexuales del sexo: el doble estigma. Fundacion Triangulo.
25 <[ as Olvidadas: Informe sobre el colectivo de mujeres trans* en contexto de prostitucion”. Imagina MAS (2021).

% Crofts, T. (2014). Regulation of the male sex industry. Male sex work and society, 178-197.

27 Lee-Gonyea, J. A., Castle, T., & Gonyea, N. E. (2009). Laid to order: male escorts advertising on the Internet. Deviant Behavior, 30(4),

321-348.
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Esta diferencia en cuanto al tiempo dedicado al ejercicio de la prostitucion tiene sus implicaciones en
cuanto al tiempo y tipo de intervenciones que son necesarias con las mujeres trans* con respecto a la
prostitucion masculina. Asi, en las primeras, el proceso de intervencion se dilata mas en el tiempo
debido a que las causas que dificultan su integracion son mas numerosas y de mayor gravedad.

En cuanto a la tercera interseccionalidad sobre la que pretende incidir el proyecto es la migracion, una
interseccionalidad que esta muy presente en el colectivo de atencion y que, unida a las dos anteriores,
incrementa enormemente los riesgos de vulnerabilidad y exclusidn social.

INTERSECCIONALIDAD 3:

MIGRACION.

Con relacion a esta interseccionalidad, es necesario destacar que, segun los datos extraidos de la
memoria del presente proyecto, correspondiente a su ejecucién durante el afio 2024, la procedencia de
otros paises diferentes a Espafia era una caracteristica presente en el 96,22% tanto de los hombres
cisgénero como de las mujeres trans* que han accedido al Centro de Atencion de Imagina MAS en el
marco de dicho proyecto.

Entre ellas, el 50,48% se encuentra en situacion administrativa irregular, siendo esta situacion mas
frecuente en hombres cisgénero (un 62,12% del total) que en las mujeres trans* (un 38,85% del total).
Este aspecto supone una desproteccion frente a cualquier tipo de violencia que puedan sufrir, ya que
se encuentran sin posibilidad de denunciar estas situaciones por miedo a una posible deportacion.

También en relacion a la condicion de migrantes, es necesario destacar que la entidad ha constatado, a
través del proyecto, el incremento de casos de solicitud de asilo y refugio que se estd produciendo en
Espafia, puesto que entre el afio 2014 y el afio 2023 el nimero de solicitudes de proteccion internacional
ha pasado de 5.952 a 163.642%8, De forma mas concreta, cabe destacar que entre 2022 y 2023 el
incremento ha sido del 37,24%, pasando de 119.240 solicitudes a 163.642. Este numero de solicitudes
sitia a Espafia como uno de los principales paises receptores de solicitudes de proteccion internacional,
solamente por detrds de Alemania y de Francia. En este contexto nacional es clave la Comunidad de
Madrid, puesto que en la region se concentra aproximadamente el 32% de estas solicitudes (52.696),

En el caso de las personas apoyadas por el proyecto, estas solicitudes estan relacionadas,
fundamentalmente, con delitos de odio, procedentes de paises como Colombia, El Salvador, Honduras,
Nicaragua, Marruecos, entre otros. Igualmente, con razones humanitarias, especialmente, en los casos
de personas que no pueden acceder a tratamiento antirretroviral (VIH) en sus paises de origen,
principalmente Venezuela.

Otra de las implicaciones que tiene la situacion administrativa, es su acceso al sistema publico de
salud. En este sentido, es imprescindible destacar que, con fecha 1 de mayo de 2023, entr6 en vigor la
Resolucion 16/2023, por la que se dictan instrucciones para el acceso al sistema sanitario pablico en
la Comunidad de Madrid por razones de salud publica, la cual garantiza el acceso al tratamiento
antirretroviral o a cualquier tratamiento para atender una infeccion de transmision sexual a personas
sin reconocimiento del derecho sanitario plblico y gratuito, mientras se encuentran en tramite de reunir
los requisitos para solicitar la Asistencia sanitaria a extranjeros (DASE) o el documento que acredita
el acceso a la asistencia sanitaria con cargo a fondos publicos en la Comunidad de Madrid a
ciudadanos extranjero (DASPI).

Desde su entrada en vigor, esta Resolucion ha sido fundamental para la labor realizada desde Imagina
MAS en el marco de este proyecto a la hora de garantizar el acceso de los hombres cisgénero y las

28 Asilo en cifras 2023 [Recurso electronico] / [edicidn a cargo de la Subsecretaria del Interior, Direccion General de Proteccion
Internacional]. — [Madrid] : Ministerio del Interior, Secretaria General Técnica, 2024.
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mujeres trans* que ejercen la prostitucion en la ciudad de Madrid al sistema sanitario publico, asi
como a los controles y tratamientos correspondientes a su situacion médica.

No obstante, sigue siendo necesario el acompafiamiento del proyecto para que éstas puedan recibir
orientacion y asesoramiento sobre los tramites y gestiones a realizar con relacién a dicho acceso o para
el inicio de la Profilaxis Preexposicion (PrEP) como uno de los colectivos prioritarios para el acceso
al mismo. Todo ello, siempre con la posibilidad de ser acompafiados presencialmente, en aquellos
casos de urgencia y, especialmente, en el caso de personas con barreras linguisticas y culturales.

Finalmente, también es necesario destacar, como un elemento vinculado a la migracion de la poblacion
diana del proyecto, el cumplimiento de sus expectativas de vivir su sexualidad no normativa de forma
plena a la hora de viajar a Espafia, partiendo de su reconocimiento como uno de los paises con mayor
proteccion legal y politica hacia las personas LGTBIAQ+'".

Sin embargo, una vez que llegan al pais, esta expectativa no se ve materializada debido, por un lado, a
la falta de cumplimiento de la legislacion por parte de las administraciones publicas, empresas privadas
y poblacidn general. Y, por otro lado, a la falta de informacion en relacion con la legislacion vigente
por parte del colectivo, lo que supone una inaccién o silencio ante situaciones discriminatorias.

Todas estas interseccionalidades, que convergen simultdneamente en la poblacidn diana del proyecto,
la colocan en una situacion de multivulnerabilidad que impide su acceso y el disfrute de los derechos
fundamentales que le corresponden como parte de la ciudadania madrilefia, como son la libertad, la
igualdad de oportunidades, la no discriminacidn, la vivienda, el empleo, la sanidad, la educacién o el
disfrute de una vida plena en el &mbito social.

De forma més concreta, las consecuencias que provocan estas interseccionalidades en las personas que
gjercen la prostitucion en la ciudad de Madrid y sobre las que pretende incidir el proyecto son:

e Dificultad para cubrir sus necesidades basicas como alimentacion, vivienda, medicaciéon o
transporte.

Con relacion a la situacion econémica de la poblacion diana del proyecto, se pueden destacar tres
caracteristicas con relacion a la situacion de las mujeres trans* que ejercen la prostitucion® y que
también se pueden extrapolar al colectivo de hombres cisgénero que la ejercen. No obstante, en estos
Gltimos, la gravedad y el impacto de cada una de estas caracteristicas se estima que es menor en
comparacion con las mujeres trans*. Estas tres caracteristicas son:

1. La carencia de unos ingresos econémicos suficientes para la cobertura de sus necesidades propias,
puesto que el 41% ingresa entre 0 y 300 €2,

Asimismo, solamente el 9% alcanza una cuantia que se aproxima al Salario Minimo Interprofesional,
al contar con unos ingresos superiores a 951€2°,

2. La dependencia directa de estos ingresos con el ejercicio de la prostitucion, puesto que en el 90%
de los casos es su principal fuente de ingresos?.

3. La existencia de personas a su cargo, puesto que el 59% respalda o mantiene a su familia (44%);
pareja (10%), amistades (3%) o hijas/os (2%)2.

Esta carencia generalizada y continua de ingresos econdmicos afecta a la cobertura de una necesidad
tan basica como la alimentacidn. Por este motivo, el proyecto acttia como puente con el sistema publico
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de proteccion para dar cobertura a esta necesidad, realizando las derivaciones y coordinaciones con los
Centros de Servicios Sociales para el acceso a prestaciones o recursos de recogida de alimentos.

Otra de las necesidades sobre la que impacta la carencia de recursos econdémicos es la vivienda, puesto
que el 88% de las mujeres trans* que ejercen la prostitucion vive en una habitacion o piso de alquiler?.
Entre ellas, el 54% no cuenta con un contrato, bien del alquiler de una habitacién (48%) o de un piso
(6%)%. Esta situacion aumenta su vulnerabilidad econémica e incrementa la presion y la amenaza de
desahucio, generando, si cabe, una mayor incertidumbre en la situacion de estas personas.

Finalmente, también es necesario destacar que solamente el 54% de las mujeres trans* que ejercen la
prostitucion tiene acceso al transporte pablico?®, un aspecto que dificulta su acceso a los servicios;
citaciones médicas, laborales o formativas, asi como su seguimiento dentro de las atenciones del propio
proyecto. Por este motivo, esta es otra de las necesidades basicas no cubiertas que es abordada.

e Limitaciones en el acceso v disfrute del Sistema Publico, Sanitario y Social.

La falta de acceso al empadronamiento por la ausencia de un contrato de alquiler formalizado es una
dificultad que el colectivo acarrea desde siempre. La imposibilidad de cumplir con este requisito hace
que una parte de las personas que forman parte de la poblacién diana no pueda acceder al Sistema
Publico de Salud y, especialmente, a los Centros de Servicios Sociales (CSS).

Por ejemplo, el 31% de las mujeres trans* que ejercen la prostitucién no tiene acceso al padrén
municipal®®y el 51% no tiene acceso a su CSS?, un porcentaje que no se corresponde con la necesidad
de apoyo con la que cuentan a nivel social. Asi, el acceso y seguimiento en los CSS es fundamental
para que la poblacién diana de este proyecto pueda acceder a prestaciones como el Ingreso Minimo
Vital (IMV); la Renta Minima de Insercion (RMI) o la Renta Activa de Insercién (RALI), asi como a la
Tarjeta Familia, entre otras tramitaciones que se facilitan y gestionan en coordinacion con los CSS.

Por su parte, a nivel sanitario, el problema no es tanto de acceso (puesto que el 84% de las mujeres
trans* que ejercen la prostitucion tiene acceso a su centro de salud®) sino de funcionalidad en la
atencion de la poblacion diana y en la relacion establecida con ella.

En este sentido, como también se ha comentado anteriormente, una parte importante de las personas
apoyadas por este proyecto no cumple con los criterios establecidos por la Comunidad de Madrid
desde el afio 2020 para el acceso al sistema sanitario publico, provocando una importante
desproteccion sociosanitaria y un elevado riesgo tanto para la salud individual como colectiva.
Asimismo, también tiene un importante impacto a nivel psicoldgico en estas personas, debido al miedo
que genera la posibilidad de facturacion en una atencion hospitalaria, alejando al colectivo de los
servicios de urgencias o del acceso a medicacion vital para su bienestar.

Al menos, en el caso del acceso al tratamiento antirretroviral con respecto al VIH, la entrada en vigor
de la Resolucién 16/2023 ha supuesto un avance a la hora de mejorar la atencion de aquellas personas
con el VIH apoyadas por el proyecto que no tenian acceso al sistema sanitario piblico madrilefio.

No obstante, es necesario recordar que un 15% de las mujeres trans* que ejercen la prostitucion
destacan haber recibido violencia por parte de personal de la administracion publica®, otro aspecto que
contribuye al distanciamiento con los servicios pablicos.

En este sentido, es necesario sefialar que para el proyecto es imprescindible conseguir, en la atencion
a las mujeres trans* que ejercen la prostitucion, que el trato desde los servicios publicos sea adecuado
a su identidad de género, en sintonia con la normativa existente en la Comunidad de Madrid en materia
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LGTBIAQ+ (como la Ley 17/2023, de 27 de diciembre), por el impacto positivo que puede implicar
para el acercamiento y la relacién continuada de este colectivo con dichos servicios.

Otra de las limitaciones que afectan al acceso de la poblacién diana a los servicios publicos es la brecha
digital, que es especialmente importante en el caso de las mujeres trans*. Este obstaculo impide, tanto
el acceso como el mantenimiento de un contacto y seguimiento continuado con estos servicios,
contribuyendo a dejar fuera del sistema a esta poblacion tan vulnerable. Asi, la tramitacion de ayudas
econoémicas, como el Ingreso Minimo Vital (IMV); la Tarjeta Familia; la vivienda puablica a través de
la Empresa Municipal de Vivienda y Suelo de Madrid (EMVS), entre otras prestaciones o ayudas,
continda siendo dificultosa, tanto por la documentacion requerida como por los mecanismos
habilitados para tramitarla. Por ello, aunque desde el proyecto se considera que la digitalizacion es
fundamental para agilizar los mecanismos burocraticos, deben contemplarse alternativas para que
determinados colectivos no se queden atras y puedan realizar sus tramitaciones de manera autbnoma.

Por este motivo, el proyecto trata de apoyar a la poblacién diana a la hora de conseguir las citas
correspondientes para el acceso a estas ayudas, asi como a la hora de cumplir con las mismas, mediante
intervenciones de acompafiamiento a las personas en las tramitaciones en linea; actividades formativas
en el uso de nuevas tecnologias y la dotacion de recursos tecnol6gicos con el fin de que la brecha digital
no suponga una barrera en su camino hacia la inclusion.

Finalmente, otro de los obstaculos existentes para el acceso de la poblacion diana al sistema publico
de proteccion y a sus prestaciones es la falta de acceso para la apertura de una cuenta bancaria, requisito
para recibir cualquier prestacion econémica. A pesar de que el Real Decreto 164/2019, de 22 de marzo,
establece un régimen gratuito de cuentas de pago basicas en beneficio de personas en situacion de
vulnerabilidad o con riesgo de exclusion financiera, la mayoria de las entidades bancarias no acepta
dicha tramitacion, siendo necesario el apoyo del proyecto para la resolucion de estos casos.

Debido a la existencia de todos estos obstaculos, las derivaciones y coordinaciones con recursos
externos de todo tipo supone una de las lineas de intervencion del proyecto, incluyendo la celebracion
de talleres de sensibilizacidon dirigidos a profesionales sociosanitarios de dichos recursos.

¢ Alta prevalencia de trastornos de salud mental, VIH vy otras ITS.

Los multiples estigmas y opresiones que viven tanto los hombres cisgénero como las mujeres trans*
que ejercen la prostitucion afectan negativamente a su salud mental, existiendo una alta prevalencia de
trastornos mentales. Por ejemplo, casi un 90% de las mujeres trans* que ejercen la prostitucion
presenta sintomas relacionados con trastornos de salud mental, como ansiedad; depresion;
insatisfaccion corporal; ataques de panico o pérdida de control; ideas suicidas o intentos de suicidio?.

Junto a los trastornos de salud mental, el consumo de sustancias -tanto en el &mbito privado como en
el ambito del ejercicio de la prostitucion-; la reduccion de la utilizacién del preservativo en sus
relaciones sexuales intimas -fuera de las relaciones sexuales realizadas en el ejercicio de la
prostitucion- o el acceso al tratamiento hormonal sin seguimiento médico, agravan la vulnerabilidad
de las personas que ejercen la prostitucion en términos de salud.

Para dar una respuesta integral ante estas vulnerabilidades en términos de salud, junto a las
vulnerabilidades en el ambito social de la poblacién diana, el proyecto ofrece una atencion
individualizada multidisciplinar que incluye los &mbitos psicolégico, social y legal.
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e Carencia de oportunidades en el mercado laboral normalizado.

Este es un aspecto que afecta fundamentalmente a las mujeres trans* que ejercen la prostitucion, puesto
que el 72% manifiesta haber iniciado el ejercicio de la prostitucién por motivos econémicos y/o por
una falta de oportunidades y formacion®. A su vez, el 19% sefiala haber sentido que, por su identidad
de género, era la Gnica alternativa laboral disponible?.

Asi, aunque el 86% manifiesta tener experiencia laboral fuera del ejercicio de la prostitucion?®, ésta
corresponde a sus paises de origen y siempre antes de iniciar el transito como mujeres trans*, poniendo
de manifiesto la transfobia dentro del mercado laboral y poniendo el transito como punto de inflexién
para la ruptura con el mercado laboral dentro del mercado normalizado.

En todo caso, segun los datos extraidos de la memoria del presente proyecto en 2024, la situacion de
inactividad o desempleo es la mas frecuente tanto entre los hombres cisgénero (88,64%) como entre
las mujeres trans™ (89,74%) apoyadas por el proyecto.

Por este motivo, el proyecto incluye itinerarios individualizados de mejora de la empleabilidad, del que
forma parte también la coordinacion con entidades formativas y empresas para la gestion de ofertas de
empleo y de formacion.

e Ausencia de redes de apoyo fuera del ejercicio de la prostitucion.

El rechazo social y familiar por su sexualidad no normativa o por el ejercicio de la prostitucion es
suplido por el apoyo de las organizaciones sociales o de otras personas que ejercen la prostitucion. Por
ejemplo, el 58% de las mujeres trans* que ejercen la prostitucion manifiesta tener nada o poco apoyo
psico - emg)scionalz? En la misma linea, el 68% manifiesta no contar con ninguna red de apoyo psico -
emocional®.

Por este motivo, el proyecto promueve la organizacion de grupos de ocio y tiempo libre que permiten
facilitar el acceso a recursos culturales a los cuales estas personas no accederian de manera individual,
asi como empoderar a la poblacion diana en el uso de los espacios publicos y disfrute de los mismos.

En todo caso, ademas del impacto directo en las personas que ejercen la prostitucion, el proyecto
también pretende tener un impacto positivo en la ciudad de Madrid, al permitir mejoras en:

1. La atencion de un colectivo de personas en situacién de gran vulnerabilidad que se concentra en
dicho territorio.

2. La labor que se realiza en el proyecto y, especialmente, la que se realiza junto a otros recursos del
territorio, dotando a la ciudad de Madrid de un modelo que sirva de referencia para la atencién integral
de los hombres cis y de las mujeres trans* que ejercen la prostitucion.

3. El reconocimiento y la proteccion de los derechos de los hombres cis y de las mujeres trans* que
ejercen la prostitucion, mediante la identificacion de buenas practicas que garanticen el derecho de
estos dos colectivos a recibir una atencidn integral y sin discriminacion.

4. La convivencia ciudadana. Al tratar de reducir, mediante las acciones de sensibilizacion, los actos
de violencia de todo tipo que sufren.

Asimismo, el proyecto se encuentra vinculado con otras actuaciones pablicas a nivel:
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a) Internacional. Al estar enmarcado en los Principios de Yogyakarta®®, sobre la aplicacion de la
legislacion internacional de derechos humanos en relacion con la orientacion sexual y la identidad de
género y asumidos como compromisos de Espafia.

b) Nacional. Al trasladar sus aprendizajes a la “Estrategia Estatal para la Tgualdad de Trato y No
Discriminacion de las Personas LGTBI y para la Inclusion Social de las Personas Trans 2023-2026”
(Ministerio de Igualdad), mediante la participacion de la entidad en varias de sus mesas técnicas.

c¢) Autonomico. Al desarrollarse en consonancia con las politicas de la Consejeria de Familia, Juventud
y Asuntos sociales (Direccion General de Igualdad), para la ejecucion de proyectos dirigidos a personas
LGTBI en situacion de vulnerabilidad y a la sensibilizacién social en esta materia, asi como para la
atencion directa desde el Programa Madrilefio de Informacién y Atencién LGTBI.

d) Local. Al contar con un acuerdo de colaboracion con “Madrid Salud”, para contribuir al “Programa
Marco de Salud Sexual y Reproductiva de la Estrategia Madrid, una ciudad saludable”.

| 3.- PERSONAS DESTINATARIAS DEL PROYECTO |

El proyecto va dirigido a 1.000 personas que ejercen prostitucion en la ciudad de Madrid (410 mujeres
trans* y 590 hombres cis), tanto en espacios fisicos como calles y pisos, asi como virtuales a través de
las nuevas Tecnologias de la Comunicacion y la Informacién (TIC). Todas las personas destinatarias
del proyecto seran mayores de 18 afios.

Abordamos una realidad muy desconocida y heterogénea por lo que realizamos un baremo de
prioridades que nos permiten definir una intervencion eficaz. De este modo, las prestaciones del
proyecto van orientadas en especial a aquellas personas que han visto vulnerados sus derechos por
razones de discriminacion y estigma social.

Junto a estas 1.000 personas, otras 70 personas que son destinatarias directas del proyecto
corresponden a profesionales sociosanitarios (35) o de empresas (35) que participan en las dos
actividades de formacién y sensibilizacion social incluidas en el proyecto. En estos casos, el (nico
criterio de seleccion de participantes y de acceso al proyecto esta relacionado con formar parte de
recursos sociosanitarios (publicos o comunitarios) o de empresas con las que se haya acordado
previamente la colaboracion para la celebracion de estas actividades. También en este caso, todas las
personas seran mayores de 18 afios.

| 4.- LOCALIZACION Y ZONA DE INFLUENCIA |

La zona de influencia del proyecto alcanza a toda la ciudad de Madrid, puesto que pueden acceder al
mismo personas que desarrollen el ejercicio de la prostitucion en cualquier punto de la ciudad. En
este sentido, es necesario destacar que el proyecto garantiza la atencion a personas residentes de otros
municipios de la regién en los que no existe un servicio de atencién especifico para hombres cisgénero
0 mujeres trans* que ejercen la prostitucion.

Para llevar a cabo esta atencion, se utilizan dos tipos de dispositivos:

2 “Los Principios sobre Orientacion Sexual, Identidad de Género y Derechos Humanos”. International Commission of Jurists and
International Service for Human Rights (2007).
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1. Centro de Atencidn, ubicado en el Distrito Centro de la ciudad de Madrid, concretamente, en la calle
Rosario, nimero 17. La atencion es diaria, en horario de mafianas y tardes de lunes a jueves y hasta
mediodia los viernes.

2. Unidad Mévil de Aproximacion (UMA), que se traslada a los distritos de la ciudad de Madrid donde
existen espacios fisicos de ejercicio de la prostitucion masculina y/o trans* -ya sean parques, calles,
locales y/o pisos privados- y que también esta presente en espacios virtuales.

Orientativamente, con la posibilidad de la adaptacion necesaria a partir de la identificacion de nuevos
espacios 0 de cambios en aquellos en los que ya se esta actuando, la UMA esta presente en los
siguientes escenarios y con los siguientes horarios en cada uno de ellos:

¢ Poligono Marconi: Semanalmente, en horario de tarde-noche.

e Zona Parque Oeste y Paseo de la Castellana: Mensualmente, en horario de noche.

¢ Pisos autogestionados: Semanalmente, en horario de tarde, siempre tras la peticion y solicitud de las
personas de contacto en los mismos.

e Gran Viay Montera: Mensualmente, en horario de tarde-noche.

¢ Parque del Retiro: Puntualmente, en horario de tarde-noche.

¢ Intervencidn en espacios virtuales: Semanalmente, en horario de mafiana.

| 5.- OBJETIVOS |

El objetivo general del proyecto es proteger y promover los derechos y oportunidades de las personas
LGTBI, erradicar su discriminacion y fomentar actitudes de respeto hacia ellas, asi como atender sus
necesidades de manera integral.

Para el cumplimiento de este objetivo general y del objetivo especifico 28 del Plan Estratégico de
Subvenciones (PES), correspondiente a “Favorecer la igualdad y la inclusion de las personas LGTBI”,
se plantean 5 objetivos especificos, 9 objetivos operativos y 11 actividades relacionadas con ellos, tal
y como se refleja en el siguiente cuadro, en el que se utilizan las siglas MT en referencia a “Mujeres
Trans” y HC en referencia a “Hombres Cisgénero”.
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Objetivo Especifico L: Fomentar el acercamiento de |a poblacion diana mediante la Unidad de aproximacion a las prestaciones del programa y
FECUS0S externas,

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (*)

OBJETIVOLL  Acceder los espacios donde estd presents la poblecion dian. Ponderacion: 13%
ACTIVIDAD 1.1, Desplazamiento de Ia Unicad Mol de Aproximacicn (UMA) a espacios de ejrcicio de la prostitucion en la ciudad de Madri.
| iinantas i) Pariogi oo | CAOD
Urided ~de Forma de e Participantss Ponderacion ™ Periodic. ~ Fuente de informacion
) o) MR responsable
medida cdlculo
| | | M HC
Indicador 1 Persons informads sobre l programa en la unidad de aproximacidn.
Declaracion  jurada el
representante legal
co?n‘irmando los- datos gel Ryt
Nimero Sumatorio 1000 050 &% Antal . Legal de o
registro te Personas ontida
atendidas de a enticad '
(Anexo LLA).
Indicador 2 Porcentzje de personas que acceden al centro de atencion,
Porcentaje de
las persons
(ue acceden l Declaracion  jurada el
Centro ~ de representante legal
. . Representame
, Atencion  de . . . confimando los- dats- de
Porcentaje e A% M| 10% &% Antal : oLl el
magina MAS reqistro de personas atendides
. enfidad,
Qe son el entidd
erivadas (Anexo LLA).
Geste  la
UMA,
Indicador 3 Espacios diferentes en os que esté presente |a Unidad Movil de Aproximacion (UMA) en fa ciudad de Madric (de call, isos o viruales)
Declaracion  jurada el
representante legal R
Nimero Sumgtorio~~ Toespacios | X X 1% Anal . Legal de o
confirmando los- dafos del ™
: . entidad,
registro de persons atendids
(1) Los objetivos operativos deberan estar ponderados y fa suma de los mismos legar al 100%. Para evaluarlos, se deberan incuir tanto indicadores de actividad como de resultados.
0 Seiale i se trata de ndmero, porcentaje 0 escaa.
0 Sefiale regla matematica que se ha seguido para hallr a meta. Fj. sumatorio, media aitmética etc.
% Resultado que s pretende conseguir a a finalizacidn del proyecto en relacid al nimero de partida indicado en a unidad de medida. Si e resultado son particpantes esta unidad se desagregaria po sexes.
59 Resultado que s¢ pretende conseguir aa inalizacidn del proyecto en relacidn al nimero de partida indicado en I unidad de medida. i el esultado son participantes esta unidad s desagregaria por sex.
4 Resultado que s pretende conseguir aa inalizacidn del proyecto en relacidn al nimero de partida indicado en I unidad de medida. i el esultado son participantes esta unidad s desagregara por sex.
1) Sefal en qué documentos se recogen estos datos que permitan mediros resltados obtenidos.
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poliicas sociales,
famila ¢ igualdad

MADRID

IMAGINAL

e kb
(Anexo LLA).

entidad

Objetivo Especifico 2: Prestar apoyo integral (social, juridico y psicoldgico) a traves de procesos individualizados de intervencion que reduzcan la
exposicin al ejercicio de la prostitucion.

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (¥

??JETIVO Facilita informacidn y asesoramiento a la poblacicn diana. Ponderacion: 33%
??'V'DAD ettt i
, Participantes ~ Ponderacion . . P—— Cargo
Umdgd ge cormade cilelo Metd | ) o Periodic.  Fuente de informacion —
medida @
| SO K
Indicador 1 Persanas que reciben atencion social.
-Declaracion jurada del epresentante legal
. , confirmando os datos del registro e Rt
Nimero — Sumatorio m 1% % & Antal . : Legl de o
personas atencidas de la enicad it
(Anexo 2L, A) '
Indicador 2 Porcentaje de personas en atencidin social que valoran que se ha cubierto s necesicad.
-Declaracion jurada del representante legal
Porcentaje del tofal de las' personas confirmando Representante
Porcentaje  atendidas que velora que se ha cubierto 80% | 80% | 80% 3% Al los resultados de las réficas el Legal de
S0 necesicad a ivel social cuestionario de autonomia entidad.
(Anexo2L.R).
Indicador 3 Porcentaje de personas que valoran con un inimo de 7 su autopercepcidn de a mejora de a autonomia a nivel social.
-Declaracion jurada del representante legal
Porcentaje e las personas atendidas que confirmando Representante
Porcentzje  valora con un minimo de 7sobre 1012 5% | 80% | 60% 2% Aol los resultados de las gréficas el Legal de
mejora de su autonormia a nivel social, Cuestionario de autonomia entidad.
(Anexo2L.R).
Indicador 4 | Personas que reciben atencion legal.
-Declaracion jurada del representante legal
: . Representante
, , Anial — confirmando los datos del registro de
Nimero ~ Sumatorio H 1D |5 : : Legll de o
personas atendidas de la entidad i
(Anexo 2L A). '
Indicador5 | Porcentaje de personas en atencidi legal que valoran gue se hia cubierto Su necesidad.
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poliicas sociales,
@ familia ¢ igualdad MADRl D

IMAGINAL

. -Declaracion jurada del representante legal - Representante
Pt ) s s confirmando los resultados de la gréficas  Legal  de  fa
Porcenteje  atendidas que valora que se ha cubierto  80% | 80% | 80% 3% Anal - g ;
L (el cuestionario de autonomia enticad.
SU necesidad a nivellegal.
(Anexo 2.1 R).
Indicador 6 | Porcentaje de personas que valoran con um minimo de 7 su autopercepcion de la mejora ce la autonomia a nivel legal
-Declaracion jurada del representante legal
Porcentaje e las personas atendidas que confirmando Representante
Porcentzje  valora conun minimo de 7sobre 1012 5% | 80% | 60% 2% Al los resultados de les gréficas el Legal e a
mejora de su autonomia a nivel legal. Cuestionario de autonomia entidad.
(Anexo2L.R).
Indicador 7 | Persnas que reciben atencin psicologica.
-Declaracion jurada del epresentante egal
, , confirmando os datos del registro e RSt
Nimero  Sumatorio ¥ 10 |6 6 Antal , , Legl de o
personas atendidas de la entided (Anexo
entidad.
LA,
Indicador 8 | Porcentaje de personas en atencicn psicoldgica que valoran que Se ha cubierto SU ngcesidad.
Porcentaje del total de las' personas czﬁzrarﬁ:nlgg I|l;;a?easﬂﬁgéizrzseemm:alﬁg:sl Representante
Porcenteje  atendidas que valora que se hacubierto 0% | 80% | 80% 3% Antal | - g Legll de o
sU necesidad a ivel psicoldgico o cosioio G aloumi entidad
' (Anexo 2L R). '
Indicador 9| Porcentaje de personas que valoran con un minimo de 7 su autopercepcidn de Ia mejora de la autonomia a nivel psicolgico.
Porcentaje de 25 personas atendides que -Declavacion jurada del epresentante legal
I : o Representante
- valora con un minimo de 7 sobre 10 fa confirmando fos resultados de las gréficas
Porcentaje . S T 80%  60% 2% Antal - - Legl el
mejora O Su autonomia & nivel Gel cuestionario e autonomia
Ly entidad.
psicoldgico. (Anexo 2.1.R).
OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (¥)
OBJETIVO , - y , N e
27 Coordinar una atencion ntegral con recursos especificos en funcion de las necesidades detectadas en  intervencion. Ponderacion: 11%
ACTIVIDAD | . y
27 Derivacion a servicios piblicos y sequimiento de casos.
. Participantes  Ponderacion . SP—— Cargo
Umdad ge omadeciledo Metd | ) Periodic.  Fuente de informacion —
medica @
| | MT [HC
Indicador L | Ndmero de derivaciones a ecursos sociosanitariosy jurdicas,
Representante
Nimero  Sumatorio 0 130 00 2% Anal  Declarecion  jurada el Legal de fa
representante legal confirmando  entdad.
18
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Bl b MADRID IRAGNA.

los datos del regitro de personas
atendidas de a enticad
(Anexo22. A)

Indicador2 | Ndmero de intervenciones realizadas en coordinacidn con recursos extemes.

Declaracion~~ jurada el
representante legal  confirmando
los datos del regitro de personas

s e v Representante
Nimero ~ Sumatorio 90 %0 D % Anal oS e it Legdl o6
(Anexo22. A) il
~Cerificados de coordinacion con '
enticades extemas
(Anexo 22.R).

Indicador 3 | Acompafiamientos a recursos sociosaniariosy legales.

Declaracion~~ jurada el
representante legal confirmando  Representante

Nimero ~ Sumatorio G R T ) Al los datos del registo e persons  Legal  de
atendidas de a enticad entidad.
(Anexo 22, A)

Indicador 4 | Porcenta de personas en acompafiaminto & recursos que valoran con un miimo de 7 su autopercepcin de fa mejora de 2 autonomya.

Declaracidn~ jurada del

Porcentaje de las personas atendidas que valora .
represntante legal confirmando los ~ Representante

con un minimo de 7 sobre 10 la mejora de su

Porcentaje , : 5% | 80% |60% 3% Anal  resultados de las gréficas del Legal de a
autonomia tras el apoyo prestado mediante los . I
—— Cuesionario  d autonomia  entidad,
: ' (Anexo22.R).
OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (¥)
OBJETIVO . L y . —
7 Dotar de herramientas que apoyen la capacitacion profesional & insercion social inciciendo en a reduccin de la brecha digital. Ponderacion; 5%
ACTIVIDAD . -
2 Becas formativas de capacitacion,
, Participantes ~ Ponderacion . . P——
Unidad ~ de ommadecilelo {\SIIQ)eta ® w Periodic.  Fuente de informacion Cargo responsable

ida @)
‘ medida Tl

Indicador L | Personas que obtienen beca de apoyo y capacitacidn para la insercion laborel.

~Contratos de insercion frmados por s

3 veces al Representante Legal

Nimero Stmatorio ¥ 8 7 M . persons hecadas :
(e 2 entidad.
(Anexo 23, A).
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e MADRID IRAGNA.

Declaracion jurada del representante
legal confirmando los datos de registro
(e I3 enticad

(Angxo 23 A).

Indicador2 | Porcentaje de personas becadas que terminan el proceso de intervencion.

Declaracion jurada del representante

PrEe Gl 0 d s s 3 veces &l legal confirmando los datos de registro  Representante Legal

Porcentaje  becadas que termina el proceso de 60% | 60% | 60% 2%

—— afio (e fa enticad (e fa enicad.
' (Anexo23.R).
OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (¥)

OBJETIVO T, o -
" Anoyar en la cobertura de necesidades basicas de alimentacion durante su intervencion social. Ponderacion; 2%
?&TMDAD Entrega de ayudas puntuales de emergencia para |a cobertura de necesidades basicas de afimentacidn e higiene.

Unidad  de _— Meta (F;grtmmantes Egnderauon Periodic.  Fuente de informacidn ® Cargo responsable

. Forma de célculo

medida T

| | T K

Indicador L Persons que reciben ayudas econdmicas puntuales

-Listado codificado de personas que
reciben a ayuda y recibi firmado
(Anexo24.A).

Nimero — Sumatorio b0 15 1 Al Declaracion  jurada el
representante el confirmando los
(atos de registro de a entidad
(Anexo24.R).

Representante
Legal de la enticad,

Indicador 2 Porcentaje de personas que reciben ayudas econdmicas puntuales que se incorporan a procesos de insercion socil o laborel.

Declaracion~~ jurada el
representante legal confirmando los  Representante
(atos del registro de laentidad ~ Legal dela entiokd.

Porcentaje e s personas que reciben ayudas
Porcgntaje econdmicas puntuales que e incorpora 8 60% | 60% | 60% 1% Anal
Procesos de insercion social ylo lahoral

(Anexo24.R).
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e MADRID IRAGNA.

Objetivo Especifico 3: Sensibilizar a profesionales sociosanitarios y d empresas para promover un mayor conocimiento sobre Ias necesidades del
C0lectivo oe atencion.

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (¥)
OBJETIVO | Participar en taleres oe formacidn para fomentar el conocimiento de  poblacidn de hombres cis y mujeres trans* que ejercen prostitucion con

Ponderacidn: 6%

3L el fin de favorecer su inclusion,
ACTIVIDAD y . _— - -
a1 Formacion a profesionales sociasanitarios de recursos piblicos o comunitarios.
, Participantes  Ponderacion . . —— Cargo
En?(i?ji (3(01]9 Eormadecilulo ™ !\gll)eta ® ) Periodic.  Fuents de informacion N—
\ MT [ HC
Indicador L | Nimero de talleres celebrados para profesionales sociosantarios de recursos pdblicos o comunitarios
Certficado emitido por la-entidad
receptora del taler (detallando fecha,
, , Representante
, , 2vecesel  nimero de talleres y nimero ce
Nimero  Sumatorio 2 X X % < . oLl de ol
afio participantes) y foto de fa actividad
entidad.
Celebrada
(Anexo 31 A)
Indicador 2 | Ndmero de personas participants en lo tallees reaizados para profesionales sociosanitarios e recursos piblicos o comunitaios.
Certficado emitido por fa entidad
2 s o receptora del taller (detallando fecha,  Representante
Nimero — Sumatorio H X X 1% ] nimero de talleres y nimero de Legal el
perticipantes) entidad.
(Anexo 3L A)

Indicador 3 | Grado de concienciacion sobre 2 reaidad  necesidades de Ias personas que ejercen [a prostitucion (nombres cisgenero y mujeres trans®),

Declaacion jurada del representante

Porcentzje de las personas que asisten &l .
] PEROTE § legal confirmando los resultados de fes ~ Representante

feller que valora con um minimo de 7 sobre 2 Veces al

Porcentaje ) oo T X X 1 X grifics  del  cuestionario  de Legel e la
10 que la formacion ha favorecido su o ;
A " sensibilizacion entidad.
concienciacion sobre a temética abordade.
(Anexo31R).
ACTIVIDAD y .
2 Formacicn a profesionales d empress.
. Participantes .
mﬁm?e Formade caeulo ® !\!lz)eta “ Eg)nderauon Periodic. ~ Fuente de informcidn feirgoonsable
| o [ L i

Indicador 4 | Nimero de talleres celebrados para profesionales de empresas.

il
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e MADRID IRAGNA.

Certificado emitdo por la- empresa
receptora del taler (detallando fecha,

, , 2veces al nimero de talleres y nimero ce st
Nimero— Sumatorio PAED S D S . . oLl de ol
afio partcipantes) y foo de la actividad
entidad.
Celetrada
(Anexo32.A)

Indicador5 | Ndmero de personas partcinantes en lostalleres realizados para profesionles de empreses

Certficado emitido por fa entidad
receptora del taller (defallando fecha,  Representante

Nimero — Sumatorio H X X % iﬁ\éeces d nimero de talles y nimero de Legal de
participantes) entidad.
(Anexo 32.A)

Indicador 6 | Grado de concienciacitin sobre 2 realidad y necesidades de Ias personas que ejercen [a prostitucion (hombres cisgénero y mujeres rans®).

Declacion jurada del representante
2 s i Iega! confirmando lo respltadqs e fas  Representante
X 1% . oréficas  del  cuestionario  de Legal e fa
sensihilizacign entidad.
(Anexo32.R).

Porcentaje de 125 persons que asisten al
feller que valora con un minimo de 7 sobre
10 que la formacion ha favorecido su
concienciacion sobre I temética abordada.

0

>

Porcentaje

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (¥)
OBJETIVO Difundir a5 buenas précticas en fa intervencidn con hombres cisgénero y mujeres trans* que ejercen prostitucian en [a ciudad ce
32 Madrid,
ACTIVIDAD
33

Ponderacidn: 5%

Revisicn, actualizacion y reedicidn de un follet de buenas précticas para a aencidn de los hombres cisggnero y las mujeres trans* que ejercen prostitucion.

Unidad  de Forma  de  Meta Ega)mupantes (F;S)nderauon Periodic.  Fuente deinformacidn Cargo responsable

ida (40 aloylg B ®
‘ medida ‘calculo ‘ T\HC

Indicador L | Ndmero de foletos de buenas précticas revisados, actualizados y reeditados,

-Folleto de buenas précticas pra fa aencion de los

homres cisgénero y 1as mujeres trans que ejercen

prostitucion

(Anexo 33, A Folleto) Representante Legal
Declaracion  jurada cel  representante legal  defa enicad.
confirmando el ndmero de folleos - revisados,

actualizados  regditados

(Anexo33.A)

Nimero Sumatorio | X X 1% Lvezalafo

Indicador2 | Ndmero de folletos impresos distribuidos.

Declaracion jurada del  representante legal  Representante Legal

f i ()
Niner Audory A L A A confirmando los datos del registro de laentidad e laentidad.

2
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e MADRID IRAGNA.

(Anexo33.R).

Indicador 3 Nimero de foletos digitales enviados.

Declaracion  jurada el representante  legal
Nimero Sumatorio 0 X X % Anual - confirmando los datos del regitro de la entidad
(Anexo33.R).

Representante Legal
(e fa enticad.

Objetivo Especifico 4: Mejorar la empleabilidad (de hombres cisgénero y mujeres trans que ejercen prostitucion) usando metodologia individual y
grupal, priorizando la insercion de mujeres trans®:

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (¥

??JETIVO Ofar de herramientas tcnicas y habilidades personales para favorecer el acceso a formcion y/o empleo de la poblacidn diana. Ponderacion: 23%
i\(l:“VlDAD Acompaliamiento en iinerarios individualizados de mejora de la empleabilica.
Unided de Forma e\ Zgrtmpantes Zgnderacmn Periodic.  Fuente de informacidn Cary
medida ® | caloulo gl
| | | MT THC
Indicador | Personas que acceden al servicio de mejora oe fa empleabilicad.
-Declaracion jurada cel representante legal
confirmando los datos del regisio de fa Rt
Nimero  Sumatorio 40 110 6 Anal i Legd o6
et L) entidad.
Indicador2 | Porcentaje de personas que acceden a servicio de mejora de la empleabilidad que terminan ¢l tingrario,
Porcentaje de
las personas
(ue acceden al -Declaraci6n jurada del representante legal
. snicio  de confirmando los datos del registro de la s
Porcentaje . 5% 60% | 40% 6% Anal . Legd o6
mejora de fa entidad il
empleabilidad (Anexo 4.L.R). '
(ue terming el
itinerari.
4A§T|V|DAD Derivacion y Coordinacion con entidades formativas y laborales
. Participantes y
EandiZiﬁge mﬁ) o t Meta ® Edo)nderacmn Periodic.  Fuente de informacign 1 (r:eirgoonsable
| | | T ke | i
Indicador 3 | Ndmero de entidades con [as que se reaizan acciones de intermediacicn.

2
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-Listado de empresas  entidades con las que - Representante
Nimero  Sumatorio 15 X X 1% Anual - serealiza intermediacion Legl e
(Anexo 4.2, A), entidad.

Indicador 4 | Ndmero de ofertas aborale gestionads por la entdad con a colaboracicn de as entidades contactadas mediante acciones de intermedliacidn,

-Declaracion jurada del representante legal
confirmando los datos del registro de 2~ Representante

Nimero  Sumatorio 75 X X b Anual entidad en cuanto al nimero de ofertss Legal de
formeivs y laborales obtenidas entidad.
(Anexo 2. A)

Indicador 5| Ndmero de ofertas formativas gestionadas por 2 enticad con I colaboracion de fas entidades contactadas mediante acciones de intermediacion.

-Declaracion jurada del representante legal
confirmando los datos del regisro de fa - Representante

Nimeo  Sumatorio 15 X X 1% Anual  enfidad en cuanto &l nimero de ofertss Legal de
formivas y eborales obtenidas entidad.
(Anexo42.A)

Indicador 6 | Ndmero de persons que acceden al mercado laboral

-Declaracion jurada del representante legal

confirmando los datos del registro de 2~ Representante
Nmeo — Sumatorio 6 b1 Anual - entidad en cuanto a inserciones laborales ¢ Legal  de
inserciones formativas extemas obtenidas  entidad.
(Anexod2.R).

Indicador 7| Porcentaje de personas que cumplen con el contrao lahoral.

Porcentaje de
personas e

aceden  al Declaracion jurada del representante legal

mercado confirmando los datos del regisro de fa - Representante
Porcentzje  laboral  que 60% 60% | 60% 2% Anual -~ entidad en cuanto a inserciones laborales ¢ Legal  de

cumple con inserciones formativas extemas obtenidas  entidad.

b el (Anexo 4.2 R),

periodo e

contratacion,

Indicador 8 | Ndmero de personas que acceden a actvidades formativas.

-Declaracion jurada del representante legal

confirmando los datos del registro de 2~ Representante
Nmeo  Sumatorio 3 2 L M Anual  entidad en cuanto a inserciones laborales ¢ Legal  de  la
inserciones formativas extemas obtenidas  entidad.
(Anexo42.R).

Indicador 9| Porcentaje de personas que valoran con un minimo de 7 u autopercepcion de la mejora de [a autonomia a ivel de empleailcd.

U
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Porcentaje de -Declaracion jurada del representante legal
las  personas confirmando los resultados de s gréficas
atendidas que (el cuestionario de autonomia

valora con un (Anexo 4.2.R).
Iy Representante
minimo de 7

Porcentaje 75 80% | 60% 1% Anua Legel de o
sobre 10 I :
entidad.

mejora de su
autonomia
vl de
emplegbilidad.

Objetivo Especifico 5: Promover un espacio lidico para favorecer suinclusion sociocultural como ciudadanes de Madrid.

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (*)
OBJETIVO  Realizar actividades de ocio y tiempo libre, en las que la poblacion diiana pueda foralecer redes de apoyo y acceder a alternativas lidicas en fa

Ponderacion: 2%

5L ciudad d Madrid,
é\({TIVIDAD Ocioy tempo lbe.
. Participantes  Ponderacion . PR Cargo
lri]régilzi (aa)de Eomadecilclo glz)eta ) o) Periodc.  Fuente de informacidn —
| TR

Indicador 1 Ndmero de actividades de ocio  tiempo lbre celebrades.

Declaracion~ jurada el

representante legal confirmando  Representante

los datos del regitro de laentidad ~ Legal de a entdad.
(Anexo5.1.A)

Nimero Sumatorio X X Anal

Indicador 2 Porcentaje de personas que valoran con un minimo de 7 su autopercepeion sobre a utlidad del apoyo prestad.

Declaracion ~~ jurada el

Porcentaje de as personas que partcipan en las .
01 TS e representante legal - confirmando

.| actividades de ocio que valora con un minimo - Representante
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| 6.- ACTIVIDADES |

El proyecto se articula a través del desarrollo de 11 actividades diferentes. A continuacion, se
realiza una descripcion de cada una de estas actividades, sefialando los siguientes aspectos
con relacion a ellas:

¢ Objetivo especifico y objetivo operativo a las que estan vinculadas para su cumplimiento.
¢ Indicadores y metas.

o Descripcion de la actividad.

¢ Elementos metodolégicos que la caracterizan.

¢ Cronograma y localizacion durante el periodo de ejecucidn del proyecto.

Actividad 1.1. Desplazamiento de la Unidad Movil de Aproximacién (UMA) a espacios
de ejercicio de la prostitucién en la ciudad de Madrid.
Esta actividad se encuentra vinculada con los siguientes objetivos:

o Obijetivo Especifico 1: Fomentar el acercamiento de la poblacion diana mediante la
Unidad de aproximacion a las prestaciones del programa y recursos externos.

o Obijetivo Operativo 1.1.: Acceder a los espacios donde esta presente la poblacion
diana.

INDICADORES METAS

Personas informadas sobre el programa en la
unidad de aproximacion.

1.000 personas.

EI 20% de las personas que acceden al
Centro de Atencion de Imagina MAS
son derivadas desde la UMA.

Porcentaje de personas que acceden al centro
de atencion.

Espacios diferentes en los que esté presente
la Unidad Mévil de Aproximaciéon (UMA) en
la ciudad de Madrid (de calle, pisos o
virtuales).

15 espacios.

En cuanto a su contenido y los elementos metodoldgicos que la caracterizan, el primer aspecto
a destacar es que esta actividad supone la intervencion de las dos figuras de educacién social
del equipo en diferentes espacios fisicos de la ciudad de Madrid en los que se ejerce la
prostitucién (tanto en calle como en pisos), a través de una Unidad Movil de Aproximacion
(UMA).

Para realizar sus funciones, en cada una de las visitas a espacios presenciales, el equipo técnico
de la UMA va equipado con una mochila, un abrigo y un chaleco identificativo con el logotipo
de la entidad que gestiona el programa, asi como con el logo del Ayuntamiento de Madrid.
Igualmente, llevan una acreditacion como figuras de educacion social del proyecto, con el fin
de identificarse ante las personas usuarias, policia u otros profesionales u organismos.

Igualmente, también se basa en la presencia e intervencion de estas figuras de educacion social
en paginas web y aplicaciones en las que tanto los hombres cisgénero como las mujeres trans*
anuncian sus servicios relacionados con el ejercicio de la prostitucion.
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De esta forma, esta actividad permite la intervencién en los espacios propios de la poblacion
diana del proyecto, resolviendo asi uno de los principales obstaculos a los que ésta se enfrenta:
la dificultad de acceso a los servicios pulblicos convencionales (principalmente servicios
sociales y sanitarios) debido a las condiciones de exclusion social en las que se encuentran; al
rechazo o desconocimiento de dichos servicios por parte de la propia poblacidn; asi como por
el estigma percibido o esperado desde 10os mismos.

No obstante, especialmente con relacién a los espacios fisicos (calle y pisos), es necesario
destacar que la posibilidad de realizar en ellos una intervencion profunda e integral es
sumamente complicada, puesto que las figuras de educacion social no pueden interferir, de
forma directa y prolongada en el tiempo, en las actividades de las personas que ejercen la
prostitucion, asi como no pueden salvaguardar su intimidad ni garantizar las condiciones para
la proteccidn de datos.

Por ello, esta actividad se concibe como un primer acercamiento a las personas que ejercen la
prostitucion en la ciudad de Madrid con el fin de ofrecerles una informacion bésica sobre el
Centro de atencion de Imagina MAS (horarios; ubicacion; datos de contacto de sus
profesionales; servicios y actividades o forma de acceso) de cara a favorecer la derivacion al
mismo, puesto que alli se les puede garantizar una atencion individualizada, asi como las
condiciones adecuadas de intimidad, confidencialidad y proteccion de datos en todas sus
intervenciones.

Otro aspecto por destacar como elemento metodoldgico de la actividad es que, en los espacios
fisicos de ejercicio de la prostitucion que son visitados por las figuras de educacion social, en
ninguna circunstancia se solicitan datos personales ni se pasan cuestionarios de ningin tipo a
las personas con las que se contacta e interviene, salvo los datos de contacto necesarios
(nombre y teléfono) para facilitar la derivacion y citacion desde el Centro.

Partiendo de estos elementos metodoldgicos, es necesario destacar la utilidad y la eficacia de
esta actividad a la hora de cumplir una triple funcion:

1. Permitir el contacto con un gran ndmero de personas en los propios escenarios donde
ejercen la prostitucion y favorecer que las figuras de educacidn social se conviertan en un
referente ante cualquier demanda que les surja.

Este vinculo es fundamental a la hora de motivar y favorecer la derivacién al Centro de
atencion, dando respuesta asi a la desvinculacion que suele existir entre las personas que
gjercen la prostitucion con respecto a cualquier circuito de atencién normalizado.

En este sentido, es importante destacar que los datos obtenidos de la intervencion durante el
ejercicio anterior son un buen indicador de la estrecha relacién entre las personas usuarias del
proyecto y las figuras de educacion social de la UMA. Por este motivo, es posible afirmar que
existe una relacion lo suficientemente cercana y de confianza como para que éstas quieran
participar y hacer uso de las prestaciones de proyecto, asi como comenzar un itinerario de
insercion propio.

2. Tomar el pulso a la realidad de las personas LGTBIAQ+ que ejercen prostitucion, asi como
conocer las caracteristicas propias de los diferentes espacios utilizados para ello, incluidos

también los escenarios virtuales, teniendo en cuenta las singularidades de los dos colectivos
de atencidn -los hombres cisgénero y las mujeres trans*-, tal y como se detalla a continuacion:
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= Calle:

El trabajo en calle es el nivel méas bajo de la prostitucion y, por tanto, el mas vulnerable. En
este tipo de espacio el trabajo se realiza tanto con las personas que ejercen la prostitucion como
con su clientela.

En el caso de la prostitucién masculina, su ejercicio en calle es cada vez mas reducido, segin
la tendencia observada en los ultimos afios desde la UMA. Esto no quiere decir que esté
desapareciendo, sino que se esta trasladando a otros espacios como locales de fiestas; saunas;
entornos y salas de juego privadas y, especialmente, a espacios virtuales.

Ademas, desde la UMA se ha apreciado que, desde el afio 2022, se estan estableciendo
espacios de intercambio sexuales entre hombres cisgénero en el Poligono Marconi (uno de los
espacios de ejercicio de prostitucion en calle en los que ya estan presentes las figuras de
educacidn social de la UMA), por lo que existe la sospecha de que se pueda estar estableciendo
alli una zona de cruising en la que se desarrolle prostitucién masculina.

Asimismo, desde el afio 2024, la UMA esta presente, de forma puntual, en el Parque del Retiro,
tras haber identificado en este espacio el ejercicio de la prostitucién masculina.

Por su parte, en el caso de las mujeres trans*, las zonas de prostitucion callejera en las que se
interviene son, fundamentalmente, las siguientes:

a) Poligono Marconi.

Se trata de una zona empresarial situada en el distrito de Villaverde, en las proximidades de la
estacion de metro y de cercanias de Villaverde Alto.

En este espacio existe tanto prostitucion de mujeres trans* como de mujeres cisgénero, asi
como de personas de género no binario que, en su vida cotidiana, se identifican con el género
masculino, relacionando el ejercicio de la prostitucion con el género femenino, aungque no
identificAndose como mujeres trans™.

Supone un espacio que es utilizado por una mayoria de mujeres trans* que ejercen la
prostitucion de forma sistematizada y en el que dicho ejercicio es permanente durante las 24
horas del dia, fluctuando en cuanto al volumen de personas en ejercicio, pero nunca
desapareciendo.

Dentro de esta zona, cabe destacar que la UMA interviene en dos espacios diferenciados:

¢ Unazona mas protegida de la intemperie, con mas naves industriales y en la que la presencia
de las mujeres trans* es mas constante y no hay apenas presencia de mujeres cisgénero. Los
espacios ocupados por cada una de ellas siempre suelen ser los mismos y, aunque existe
una movilidad de mujeres que hacen “plaza” en otras ciudades o paises, la residencia
habitual de las mismas suele ser Madrid. En este espacio, la UMA estd en constante
movimiento por todas las calles donde existe presencia de mujeres trans* en ejercicio.
Mientras la UMA esta en itinerancia, se interviene siempre que se detecta a una mujer
susceptible de ser beneficiaria del proyecto.

¢ Un espacio comprendido entre varios descampados, poco protegido de la intemperie y con
unas condiciones méas adversas en cuanto a seguridad y consumo de sustancias. Ademas,
en esta zona hay también presencia de mujeres cisgénero que ejercen la prostitucion.

En todo caso, es necesario destacar que el ejercicio de la prostitucion por parte de mujeres
trans* en la zona de Poligono Marconi se caracteriza por la exclusidn social; el bajo nivel
formativo y el bajo nivel econdmico. Ademas, es una zona en la que son frecuentes los robos
y existe una mayor peligrosidad, tanto para las mujeres trans* que ejercen la prostitucién como
para sus clientes.
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A pesar de ello, también se caracteriza por ser una zona en la que, normalmente, tiende a darse
mayor solidaridad y menos competitividad entre las propias mujeres trans* que ejercen la
prostitucion, ya que pasan largas horas esperando a los clientes y compartiendo sus vivencias.

Igualmente, en este espacio es posible destacar que cada vez es mas frecuente que los clientes
intenten negociar los servicios sin preservativo y a precios realmente bajos, dejando en una
situacion de severa vulnerabilidad a las mujeres trans* que ejercen la prostitucion.

b) Gran Via (Calle Montera, Calle de Valverde, Calle Desengafio y Calle Ballesta).

La presencia de la UMA en este espacio esté activa desde el afio 2023, cuando la UMA detect6
que se trataba de una zona de ejercicio, especialmente para las mujeres trans*, quienes se
ubican en diferentes puntos comerciales de estas calles durante la tarde y noche.

El nimero elevado de transelntes y turistas, asi como la gran disponibilidad de hostales en la
zona, debido a que corresponde a la zona centro de la ciudad de Madrid, posibilitan que esta
sea una zona idonea para encontrar clientes. La gran mayoria de las mujeres, ademas, residen
en dicha zona de forma habitual, lo que conlleva que no tengan que desplazarse en exceso para
trabajar.

Este espacio supone una zona mas segura que otras areas de trabajo situadas en la via publica,
ya que al encontrarse en una zona urbana céntrica y concurrida, cuenta con mayor seguridad
para las mujeres que ejercen en ella.

Ademads, se trata de una zona que cuenta con una elevada presencia policial que favorece la
seguridad.

En esta zona, las mujeres trans* comparten zonas con otras mujeres cisgénero. Su vestimenta
suele ser méas disimulada, con el fin de no despertar malestar en las personas que transitan
diariamente por la zona, pero si se aseguran de estar visibles para los potenciales clientes, con
quienes, una vez aceptado el servicio, acceden a uno de esos hostales cercanos o a sus propias
viviendas.

c) Paseo de la Castellana (Calle Fortuny y Almagro, préximas al puente de Rubén Dario).
Aunque es una zona donde la prostitucion cada vez es més residual (ya que la mayoria se ha
trasladado al Poligono Marconi o han decidido anunciar sus servicios exclusivamente en
Internet), sigue sin desaparecer por el momento, contando con mujeres trans* que mantienen
una actividad estable en el tiempo y que compaginan este escenario con otros.
Concretamente, es una zona de prostitucion de horario nocturno y de madrugada, debido a que,
durante el dia, la actividad empresarial gana protagonismo en la zona, lo que dificulta la
presencia tanto de clientes como de mujeres trans* que ejercen prostitucion. De esta forma, es
a partir de las 23 h. cuando la presencia de mujeres se hace mas visible, situandose en las
aceras de las calles esperando al potencial cliente.

Por tanto, la negociacion de los servicios se lleva a cabo en la via pablica para, posteriormente,
realizar el servicio sexual en los domicilios de las propias mujeres trans* que ejercen la
prostitucion, evitando la realizacion de estos en el interior de los vehiculos en la mayoria de
los casos.

Desde la intervencion de la UMA se ha observado que el perfil de mujeres trans* que ejercen
prostitucion en esta zona es un perfil algo diferenciado de otras zonas de calle. Por ejemplo,
es frecuente que sean mujeres que, aunque tienen la ciudad de Madrid como residencia fija, se
desplazan por Europa, especialmente a Alemania y Holanda, en el periodo estival para evitar
el efecto “cara quemada” (que se produce cuando una persona que ejerce la prostitucion es
conocida y reconocida por los clientes habituales de un espacio, no pudiendo competir en las
mismas condiciones que otras recién llegadas que resultan mas atractivas por la novedad) v,
sobre todo, para obtener mejores ingresos. Esta situacion es menos comun, por ejemplo, en el
Poligono Marconi.
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d) Parque Oeste (proximo al Templo de Debod).

Es una zona en la que la actividad mas frecuente es en horario nocturno, pero en la que el
movimiento es cada vez menor de mujeres trans* que ejercen la prostitucion, probablemente
debido al traslado de dicho ejercicio a los espacios virtuales y/o a otras zonas como el Poligono
Marconi.

= Pisos auto gestionados y/o gestionados por terceros:

De forma general, se puede destacar que siguen siendo establecimientos de muy dificil acceso
para la UMA puesto que son pisos que se anuncian a través de prensa e internet. Ademas, en
ellos no es posible el trabajo con la clientela.

En el caso de los hombres cisgénero que ejercen la prostitucion, los pisos en los que se
interviene pueden estar gestionados por terceros (proxeneta) o ser autogestionados.

En los primeros, la dindmica mas recurrente es que cada hombre cisgénero ocupe una plaza
durante 21 dias aproximadamente. Tras este periodo, suele viajar a otra ciudad donde realizara
trabajo sexual durante otros 21 dias.

Esta movilidad constante trata de evitar el efecto “cara quemada” -ya descrito anteriormente-,
con la pretensidn de resultar una novedad entre los potenciales clientes.

Previo al acceso al piso, se acuerdan y pactan las condiciones entre las que destacan horarios;
tarifas; tiempo de estancia en el piso; asi como el porcentaje de cada servicio sexual que se
repartiran entre ambas partes.

A este sistema se le une otra alternativa que corresponde a la modalidad de ofrecer servicios
sexuales de un modo mas flexible sin necesidad de estar ocupando plaza. En estos casos, se
trata de hombres que ejercen prostitucion exclusivamente durante unas horas puntuales al dia,
renunciando asi a las plazas donde estarian internos durante 21 dias y disponibles las 24 horas.
Los horarios acordados suelen coincidir con las franjas horarias donde el volumen de clientes
es mayor.

Esta alternativa se ajusta al perfil de usuario de piso que corresponde a hombres cisgénero mas
jévenes que ejercen prostitucion; que residen en la misma localidad en la que se ubica el piso;
que cuentan con necesidades econémicas y que utilizan estos espacios para ofrecer servicios
sexuales como alternativa a sus propios domicilios.

En cuanto a los pisos autogestionados, se trata de viviendas que suelen ser las propias
residencias de los hombres cisgénero, ademas de ser el espacio donde ejercen prostitucion. En
este caso, es comUn observar pisos compartidos donde cada inquilino ejerce y gestiona sus
propias tarifas, horarios, etc.

Por otra parte, otro aspecto a destacar sobre la intervencion realizada en estos espacios es que,
con el fin de no interferir en el funcionamiento de los pisos, la UMA trata de intervenir durante
los horarios en los que no se ejerce la prostitucion. A pesar de ello, las intervenciones son de
corta duracién, debido a que el cliente puede llamar en cualquier momento.

En todo caso, con cada piso se protocoliza una estrategia en la que, previamente a la
intervencion, siempre se contacta con la persona de referencia en el piso. Tras este contacto,

dicha persona confirma si la UMA puede acceder o no al piso. Esta praxis es respetuosa y poco
invasiva, pero tiene su contrapunto. Es decir, en algunas ocasiones, la UMA no puede acceder
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a un determinado piso a pesar de estar programado inicialmente. Y, en otras ocasiones, se tiene
que cambiar el horario estipulado para la intervencion.

La intervencion continuada en estos pisos ha permitido a la UMA comprobar que los hombres
mas jovenes y migrantes en situacion irregular tienden a elegir los pisos privados para
comenzar a ejercer prostitucion gracias al anonimato que les ofrece estar en un espacio cerrado
y discreto esperando la llegada de clientes, evitando asi la exposicién pablica y el contacto con
la policia.

Asimismo, también ha podido comprobar que el acceso a un piso de este tipo se convierte, en
la mayoria de los casos, en un punto de partida para iniciarse en el ejercicio de la prostitucion
de manera independiente.

Como en el caso de los hombres cisgénero, las mujeres trans* también pueden ejercer la
prostitucion en dos modalidades de pisos: gestionados por terceros o autogestionados. No
obstante, en este caso, son mas frecuentes los autogestionados por las propias mujeres trans*,
que suelen ser los propios domicilios o bien un piso alquilado y compartido para el ejercicio
de la prostitucion. En estos casos, la mujer trans* que ejerce la prostitucion recibe la totalidad
del beneficio economico adquirido por el servicio realizado. Ademas, de forma
complementaria, se suelen utilizar los espacios virtuales como canal para publicitar estos
Servicios.

Por otro lado, la otra tipologia de pisos privados son los gestionados por terceras personas
(figura del/la proxeneta). Esta tercera persona suele ser la encargada de gestionar el
funcionamiento del piso y de su actividad (publicitar los servicios, responsabilizarse de la
manutencidn; gestionar los espacios, etc.). A cambio de estas funciones, recibe un porcentaje
de los beneficios obtenidos por los servicios realizados por las mujeres que ejercen la
prostitucion. En estos casos, las mujeres trans* pactan las condiciones econdémicas en las que
viviran en dichos espacios, denominando su estancia en los mismos como “hacer plaza”, ya
que ésta tiene un tiempo limitado. Como en el caso de los hombres cisgénero,
aproximadamente, 21 dias.

Dentro de los pisos se observa agrupacion por nacionalidades, lo que genera una red de apoyo
inevitable por compartir determinadas interseccionalidades.

* Internet:

A lo largo de los Gltimos afios, la UMA ha podido apreciar un importante auge en el uso de las
nuevas tecnologias y de las redes sociales para el ejercicio de la prostitucion, trasladandose
este a los espacios virtuales.

Especialmente, esta situacién ha sido destacable en el caso de los hombres cisgénero, puesto
que, en contraposicion al perfil de mujeres trans*, acusa en menor medida la brecha digital.

Por este motivo, fundamentalmente, son los hombres cisgénero mas jovenes, quienes cuentan
con un mayor dominio de estos recursos, los que usan estas herramientas de una manera mas
efectiva. Por tanto, este aspecto ha supuesto un gran impacto en la prostitucion masculina en
los Gltimos tiempos.

Para dar una respuesta ante este auge, la UMA esta presente en diferentes paginas de contactos
de chicos como:

e Destacamos: https://www.destacamos.com/listings.html.
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¢ Morbototal: https://www.morbototal.com/.
e Sexchapero: www.sexchapero.com.

En estos casos, se contacta a través de un perfil propio de Imagina Mas, cuando es posible por
la tipologia de la web. O bien, cuando no es posible, con perfiles propios de las figuras de
educacion social de la UMA. En muchas de estas paginas, se contacta a través de WhatsApp,
lo que proporciona un contacto mas directo e individualizo con la persona.

Este contacto individualizado permite durante la intervencion crear un entorno protegido y de
confianza en el que resolver dudas y poder identificar necesidades de una manera mas directa,
asi como poder proporcionar todas las atenciones necesarias, derivaciones e informacion sobre
los recursos del programa.

Con relacién a estas paginas, es necesario destacar que la respuesta de todas las personas con
las que se contacta a través de ellas suele ser muy positiva, produciéndose practicamente de
forma inmediata. O, cuando esta respuesta no se ha producido al instante, en algunos casos, es
la propia persona la que contacta con Imagina Mas tiempo después, cuando se ha visto en la
necesidad, quedando en su imaginario como un servicio al que acudir.

En este sentido, es necesario resaltar que, a través de estas plataformas, se puede acceder a
muchos hombres cisgénero que ejercen la prostitucién a los que, de otra manera, no se podria
llegar a través del proyecto.

Por su parte, en el caso de las mujeres trans*, aunque la brecha digital sigue siendo muy grande,
los espacios virtuales se van convirtiendo paulatinamente en un canal de comunicacion entre
éstas y los potenciales consumidores de sus servicios, gracias a que son espacios que permiten
publicitar servicios sexuales durante las 24 horas del dia. No obstante, los contenidos de los
anuncios suelen ser mas o menos explicitos en funcion de cada pagina.

En este caso, los portales en los que la UMA tiene mas presencia son:
e Destacamos: https://www.destacamos.com/listings.html.

e Slumi: https://www.slumi.net
e Distintas: https://www.distintas.net

En ellos, la UMA opera contactando directamente con la persona que se publicita en estos
espacios a través de WhatsApp, ya que sus teléfonos son expuestos publicamente para entablar
el contacto con los clientes. Con esta estrategia, la UMA se asegura de acceder de forma mas
directa a este colectivo, a la vez que minimiza las barreras digitales que puede presentar esta
poblacion.

3. Informar a los hombres cisgénero y a las mujeres trans* que ejercen la prostitucion sobre
todas las areas de accion y servicios del proyecto, asi como facilitarles gratuitamente material
preventivo (preservativos y lubricantes) y resolver sus dudas sobre mecanismos de transmision
del VIH vy otras infecciones de transmision sexual (ITS). En este Gltimo caso, es necesario
destacar que esta informacion verbal queda respaldada por folletos con informacion sobre
recursos sanitarios en los que realizarse chequeos médicos de manera gratuita y confidencial.
Adicionalmente, se facilita una tarjeta a toda persona atendida indicando las vias de contacto
del personal de Imagina MAS.
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Finalmente, con relacion al desarrollo de esta actividad, desde Imagina MAS se considera
necesario destacar que, desde la admisién a trdmite de la Proposicion de ley organica por la
que se modifica el Cédigo Penal para prohibir el proxenetismo en todas sus formas del 7 de
junio de 2022, se ha apreciado un aumento de la incertidumbre, la desinformacion y la
indefension en los espacios de prostitucion en los que la UMA interviene, siendo mayor en las
zonas de calle. De esta forma, la UMA ha detectado una gran preocupacion entre las personas
destinatarias del proyecto, debido a que la Unica fuente de ingresos para muchas de ellas se
esta viendo directamente afectada, sin alternativas reales que den respuestas a sus necesidades
a corto plazo.

Por tanto, es posible concluir que esta proposicion afecta directamente a los contextos de
intervencion de la UMA de la siguiente forma:

e En los espacios de calle, se observa una mayor presencia policial, lo que provoca una
reduccion considerable del nimero de clientes en estos lugares.

e Enlos espacios virtuales, el impacto ha sido la eliminacidn de paginas webs en las que tanto
mujeres trans* como hombres cisgénero anuncian sus servicios de forma explicita. No
obstante, en este caso, esto no se ha erradicado al completo, puesto que adn quedan algunas
paginas webs que permiten estos anuncios, mientras que otras simplemente se han adaptado
a la nueva normativa y han incorporado cambios que eviten su cierre inminente, pero que
siguen permitiendo el anuncio de servicios sexuales, aunque no de forma claramente
evidente.

Finalmente, en cuanto al cronograma de esta actividad, es necesario destacar que estara activa
durante todo el periodo de ejecucion del proyecto. Es decir, desde el mes de enero al mes de
diciembre de 2025.

Durante este periodo, esta previsto que la UMA esté presente en los siguientes espacios de
prostitucion masculina:

Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista

Enero -

diciembre 2025. | ® Calle. Poligono Marconi y Retiro.

Carabanchel, Centro,  Chamberi,

| e T o I
' g P ' Vallecas.
Enero _ | Internet  (Portales  de|, oot Destacamos,  Morbototal,

contacto y aplicaciones

diciembre 2025. Lo
maviles).

Sexchapero, etc.

Por su parte, en el caso de las mujeres trans*, esta prevista la presencia de la UMA en:

Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista
Enero “lo Ccalle Gran Via; Parque Oeste; Paseo de la
diciembre 2025. ' Castellana y Poligono Marconi.
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politicas sociales, y
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Enero | Pisos  autogestionados Aravaca, Centro, Chamberi, Ciudad
diciembre 2025 estionados gor terceros ’ Lineal, Moncloa, Opafiel, Tetuan o
' g P ' Villaverde.
Enero -|e Internet  (Portales  de| Internet: Destacamos,  Slumi,
diciembre 2025. contacto). Distintas, etc.

Actividad 2.1. Atencion individualizada multidisciplinar.
Esta actividad se encuentra vinculada con los siguientes objetivos:

o Obijetivo Especifico 2: Prestar apoyo integral (social, juridico y psicolégico) a través
de procesos individualizados de intervencion que reduzcan la exposicion al ejercicio
de la prostitucion.

o Obijetivo Operativo 2.1.: Facilitar informacion y asesoramiento a la poblacion diana.

INDICADORES
Personas que reciben atencidn social.

METAS

170 personas.

El 80% del total de las personas atendidas
valora que se ha cubierto su necesidad a
nivel social.

El 75% de las personas atendidas valora
con un minimo de 7 sobre 10 la mejora de
su autonomia a nivel social.

Porcentaje de personas en atencion social que
valoran que se ha cubierto su necesidad.

Porcentaje de personas que valoran con un
minimo de 7 su autopercepcion de la mejora
de la autonomia a nivel social.

Personas que reciben atencion legal. 35 personas.

. L El 80% del total de las personas atendidas
Porcentaje de personas en atencion legal que

valoran que se ha cubierto su necesidad.

valora que se ha cubierto su necesidad a
nivel legal.

Porcentaje de personas que valoran con un
minimo de 7 su autopercepcion de la mejora
de la autonomia a nivel legal.

El 75% de las personas atendidas valora
con un minimo de 7 sobre 10 la mejora de
su autonomia a nivel legal.

Personas que reciben atencion psicologica.

36 personas.

Porcentaje de personas en atencion
psicoldgica que valoran que se ha cubierto su
necesidad.

El 80% del total de las personas atendidas
valora que se ha cubierto su necesidad a
nivel psicolégico.

Porcentaje de personas que valoran con un
minimo de 7 su autopercepcion de la mejora

El 75% de las personas atendidas valora
con un minimo de 7 sobre 10 la mejora de

de la autonomia a nivel psicolégico. su autonomia a nivel psicoldgico.

Sobre el contenido de esta actividad es necesario destacar que permite la atencidn tanto a nivel
social, como legal y psicolégico o emocional a hombres cisgénero y mujeres trans* que ejercen
prostitucion desde el Centro de Atencion de Imagina MAS. De esta forma, esta actividad
favorece una atencion individualizada y multidisciplinar dirigida a cubrir las diferentes
necesidades que tiene la poblacion diana del proyecto de cara a mejorar su autovaloracion, su
proceso de inclusion social y su calidad de vida.

A nivel metodoldgico, el primer aspecto a destacar sobre esta actividad se refiere a su
promocion y difusion.

34

Informacién de Firmantes del Documento

Tbtuhd

g

MADRID

Fecha Firma: 02/06/2025 17:18:34
Fecha Firma: 09/06/2025 14:49:14

FRANCISCO JAVIER VAZQUEZ ATALAYA
JOSE FERNANDEZ SANCHEZ - DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO DE POLITICAS SOCIALES,
FAMILIA E IGUALDAD

URL de Verificacion: https://servint. madrid.es/VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : IMBZ7UDEPHT4AJHU




| e IMADRID IMAGINA_

De esta forma, ademas de su difusion a través de la Unidad Movil de Aproximacion (UMA),
ésta también se publicita mediante las redes sociales de Imagina MAS, como Facebook,
Instagram y Twitter, asi como mediante banners publicitarios en los principales portales de
contacto de hombres cisgénero y mujeres trans* que ejercen la prostitucion.

Asi, cualquier persona que haga clic en estos banners, es redirigida a una seccion especifica
de la pagina web de Imagina MAS (https://imaginamas.org/prostitucion/), en la que se
detallan los diferentes tipos de intervencion a los que se puede acceder a través de esta
actividad, asi como las vias de contacto (WhatsApp, correo electrénico o via telefonica) para
solicitar una primera cita de acogida.

Precisamente, otro de los elementos metodoldgicos que caracteriza esta actividad es la
necesidad de participar, en primer lugar, en una primera cita de acogida.

En este sentido, es importante destacar que, teniendo en cuenta la dificultad de las personas
que ejercen la prostitucion (tanto de los hombres cisgénero como de las mujeres trans*) a la
hora de contactar y acceder a recursos y entidades sociales, la primera cita siempre se reserva
en la semana en la que ésta se solicita, con el fin de aprovechar la iniciativa de la persona que
lo hace.

Asimismo, con el fin de eliminar posibles obstaculos que limiten la participacion en esta
primera cita, en los casos en los que, por cualquier motivo, no sea posible el traslado de la
persona interesada para su celebracion, de forma presencial, en el Centro de Atencion de
Imagina MAS, ésta se lleva a cabo a través de llamadas telefonicas, via WhatsApp o video
Ilamadas.

A través de esta primera cita de acogida, que puede ser realizada por cualquiera de las dos
figuras de trabajo social presentes en el equipo, se cumplen las siguientes funciones:

1. Recoger las necesidades y demandas planteadas por la persona que ejerce la prostitucion.

2. Realizar un primer diagndstico sobre las dificultades individuales que tiene cada persona
para iniciar, desarrollar o finalizar con éxito su proceso de insercion social.

3. Definir y planificar, junto a la propia persona, las intervenciones a llevar a cabo para
favorecer dicho proceso, mediante un plan de trabajo individualizado que es apoyado por un
equipo multidisciplinar formado por las figuras de psicologia, trabajo social y educacion
social.

Estas tres funciones se realizan a partir de un enfoque centrado en la persona, al promover que
cada persona participante en esta actividad:
¢ Sea la principal protagonista de su proceso de insercion social.

e Aporte sus propias ideas sobre las intervenciones a incluir en su plan de trabajo
individualizado.

e Tome decisiones sobre las necesidades a cubrir durante dicho plan.
A través de esta primera cita de acogida se suele detectar:

e La gran vulnerabilidad que sufren los hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen
la prostitucion asociada a su sensacion de inseguridad; la falta de redes de apoyo; el

35

Informacién de Firmantes del Documento

FRANCISCO JAVIER VAZQUEZ ATALAYA Fecha Firma: 02/06/2025 17:18:34
baass JOSE FERNANDEZ SANCHEZ - DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO DE POLITICAS SOCIALES, Fecha Firma: 09/06/2025 14:49:14
@ FAMILIA E IGUALDAD

URL de Verificacion: https://servint.madrid.es/VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 1IMBZ7UDEPHT4AJHU

MADRID




| e IMADRID IMAGINA_

sentimiento de soledad y de indefensién ante situaciones de violencia o discriminacion
hacia ellas, asi como la mayor exposicion a situaciones de riesgo para su salud.

e La situacion de pobreza, en ocasiones extrema, en la que se encuentran, que, junto a la
putofobia y a la transfobia o la transfobia internalizada (en el caso de las mujeres trans*),
inciden de manera importante en su situacién social y emocional.

o La frecuencia en la que se producen casos de ansiedad generalizada y prolongada en el
tiempo, asi como casos de trastornos depresivos e incluso de estrés postraumatico complejo.

Para dar respuesta a estas diversas y numerosas problematicas en diferentes areas de su vida,
tras realizar la primera cita de acogida y en funcion del plan de trabajo individualizado
definido con cada persona, la intervencion dentro de esta actividad puede continuar con los
siguientes tipos de atencion:

1. Atencion social, realizada por cualquiera de las dos figuras de trabajo social presentes en
el equipo. Incluye, fundamentalmente, dos tipos de intervenciones que se desarrollan con una
periodicidad variable, en funcién de las necesidades detectadas y de las acciones puestas en
marcha para su resolucion:

a) Informacion y/o asesoramiento individual. A través de este tipo de intervencion se favorece
el conocimiento de la red de servicios de asistencia; el contacto con los Centros de Servicios
Sociales (CSS) de referencia para la tramitacion de prestaciones y ayudas en alimentacion
basica; el acceso al sistema publico social y sanitario o el abordaje de aspectos como la salud
sexual, el empadronamiento, etc.

b) Asesoramiento sobre orientacion e identidad de género. Este tipo de intervencion ofrece
informacion sobre el acceso al sistema de salud para el cumplimiento de la legislacion vigente
en la Comunidad de Madrid respecto al acceso al tratamiento hormonal de las personas trans*.

2. Atencion legal, realizada también por cualquiera de las dos figuras de trabajo social
presentes en el equipo. Este tipo de atencion se encuentra relacionada con aspectos como la
rectificacion registral; la regulacidn administrativa como residencia por razones humanitarias;
la solicitud de proteccién internacional; el arraigo social y laboral; el acceso al turno de oficio;
la legislacion LGTBI vigente en la Comunidad de Madrid, asi como los mecanismos de
denunciay reclamacion del incumplimiento de los derechos reconocidos por dicha legislacion.
Como en el caso de la atencion social, la atencion legal se lleva a cabo con una periodicidad
variable, en funcion de las necesidades detectadas y las acciones puestas en marcha para su
resolucion.

3. Atencidn psicoldgica, para la que se cuenta con una figura de psicologia. En el caso de esta
atencién, resulta necesaria para abordar los multiples impactos que tienen, a nivel emocional
y psicoldgico, tanto la situacion de gran vulnerabilidad y exclusién social en la que se
encuentran las personas destinatarias del proyecto, como sus vivencias en torno a su
orientacion sexual, identidad o expresion de género.

Normalmente, el seguimiento a través de la atencion psicoldgica requiere un tiempo
prolongado, ya que los procesos terapéuticos tienden a ser largos en el tiempo, al tratarse de
intervenciones complejas que abordan diversas areas vivenciales de las personas y en los que,
al final, la propia persona establece los tiempos con los que se trabaja.

A diferencia de la atencidn social y legal, el seguimiento a nivel psicoldgico se realiza con una
periodicidad semanal o quincenal.
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Ademas, esta atencion psicoldgica incluye la coordinacion con recursos de salud mental de la
Comunidad de Madrid para el seguimiento de aquellos casos que se encuentran en tratamiento
psiquiatrico.

Como en el caso de la primera cita de acogida, tanto la atencién social, como legal y
psicolégica se puede realizar de manera presencial o telematica (mediante videollamada, via
telefonica u otras herramientas tecnoldgicas).

Al finalizar cada tipo de intervencién en la que la persona participe, ésta puede valorar su
satisfaccion con la misma en cuanto a la cobertura de su necesidad inicial; el apoyo prestado
0 la mejora de su autonomia, entre otros aspectos.

Para ello, se utiliza un cuestionario  disponible en formato digital
(http://autonomia.imaginamas.org/) para facilitar su cumplimentacion y ser coherentes con
el compromiso de Imagina MAS con el medio ambiente.

Finalmente, en cuanto al cronograma de esta actividad, es necesario destacar que estara activa
durante todo el periodo de ejecucion del proyecto. Es decir, desde el mes de enero al mes de
diciembre de 2025.

Durante este periodo, la atencidn social, legal o psicoldgica se llevara a cabo en los siguientes

espacios:
Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista
Enero -|e Centro de Atencion de Imagina

diciembre 2025. | MAS. Centro.

Enero - | ® Espacios telematicos
diciembre 2025. (videollamada, via telefonica u
otras herramientas tecnologicas).

Cualquier distrito de la ciudad de
Madrid.

Actividad 2.2. Derivacion a servicios publicos y seguimiento de casos.
Esta actividad se encuentra vinculada con los siguientes objetivos:

o Obijetivo Especifico 2: Prestar apoyo integral (social, juridico y psicoldgico) a través
de procesos individualizados de intervencion que reduzcan la exposicion al ejercicio
de la prostitucion.

o Obijetivo Operativo 2.2.: Coordinar una atencién integral con recursos especificos en
funcion de las necesidades detectadas en la intervencion.

INDICADORES METAS

NUmero de derivaciones a recursos
sociosanitarios y juridicos.

400 derivaciones.

NuUmero de intervenciones realizadas en

L 190 coordinaciones.
coordinacion con recursos externos.

Acompafiamientos a recursos sociosanitarios y 50 acompafiamientos

legales.
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El 75% de las personas atendidas valora con
un minimo de 7 sobre 10 la mejora de su
autonomia tras el apoyo prestado mediante
los acompafiamientos.

Porcentaje de personas en acompafiamiento a
recursos gque valoran con un minimo de 7 su
autopercepcion de la mejora de la autonomia.

Mediante esta actividad, el proyecto trata de promover y favorecer el trabajo en red con otros
recursos, tanto publicos como comunitarios, de la ciudad de Madrid y de la Comunidad de
Madrid con el fin de ofrecer una cobertura lo mas completa e integral posible a las necesidades
de las personas apoyadas por el proyecto. Por tanto, esta actividad busca complementar las
intervenciones y atenciones a nivel social, legal y psicolégico que se llevan a cabo
directamente desde el proyecto con aquéllas que se puedan desarrollar desde otros recursos
externos, mediante la derivacion de casos o la realizacion de intervenciones en coordinacion
con los mismos.

Para ello, especialmente a través de las dos figuras de trabajo social del equipo, asi como de
la figura de técnico de atencidn, el proyecto mantiene una coordinacién constante con recursos
publicos como Centros de Servicios Sociales, Centros Sanitarios u Hospitales a lo largo de los
afios de intervencion, destacando la vinculacion con los siguientes recursos:

¢ Centro de Atencion a las Adicciones (CAD) Hortaleza.

¢ Centro Sanitario Sandoval.

¢ Hospital Gregorio Marafion.

o Hospital Infanta Leonor.

e Hospital 12 de Octubre.

¢ Unidad de Gestidn de la Diversidad de la Policia Municipal de Madrid.

De la misma forma, también mantiene una coordinacién constante con recursos comunitarios
del tercer sector, destacando la vinculacidn con los siguientes recursos comunitarios:
e ACCEM.

e Accion Triangulo.

e AESCO.

¢ Apoyo Positivo.

e Arcopoli.

e Asociacion Lakoma.

e Asociacion Trabe.

e Caritas Diocesana de Madrid.

e CEDIA.

e CESIDA.

o Comité Espafiol de Ayuda al Refugiado (CEAR).
e COGAM.

e Culturas Unidas.

¢ Fundacion Adecco.

¢ Fundacion Aprender.

¢ Fundacion Cruz Blanca.

e Fundacién Eddy.

¢ Fundacién la Merced Migraciones.

¢ Fundacion San Ezequiel Moreno.

¢ Fundacion San Martin de Porres.

e Fundacion Triangulo.

¢ Fundacion Valsé.
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¢ Fundacion 26 de diciembre.

¢ In Género.

e Médicos del Mundo.

e Mesa Técnica de Prostitucion y Trata de la Comunidad de Madrid.
e Proyecto Esperanza — Adoratrices.

¢ Rescate ONG.

¢ Salud entre Culturas.

e Solidaridad sin fronteras.

o Trabajando en Positivo.

Asimismo, esta labor de derivaciones y coordinacion con otros recursos externos también
incluye el acompafiamiento para la asistencia a las citas obtenidas con los mismos. Este
acompafiamiento, que recae en la figura de Educacién Social 1, tiene como fin:

e Servir de puente entre las personas destinatarias del proyecto y otros recursos externos.

¢ Prevenir la victimizacién secundaria.

e Garantizar el acceso y el conocimiento de recursos publicos, asi como el cumplimiento de
los derechos y de las normativas vigentes contra la LGBTIfobia.

o Dotar a las personas destinatarias del proyecto de las herramientas necesarias para fomentar
su autonomia, suponiendo un refuerzo ante necesidades puntuales y un impulsor de la
autonomia de la persona que favorece que ésta se responsabilice de su propio proceso
personal.

Por otra parte, debido a las graves dificultades de inclusion que tienen las personas
destinatarias del proyecto, a través de esta actividad también se lleva a cabo el seguimiento de
casos, puesto que la posibilidad de generar un cambio real en sus vidas requiere de un tiempo
prolongado de intervencidn, asi como de una constancia en la misma.

En el caso de los acompafiamientos, al finalizar cada uno de ellos, la persona que se ha
beneficiado del mismo puede valorar su satisfaccion en cuanto a la cobertura de su necesidad
inicial; el apoyo prestado o la mejora de su autonomia, entre otros aspectos.

Para ello, también se utiliza el cuestionario disponible en formato digital
(http://autonomia.imaginamas.org/), de cara a facilitar su cumplimentacion y ser coherentes
con el compromiso de Imagina MAS con el medio ambiente.

Finalmente, en cuanto al cronograma de esta actividad, es necesario destacar que, como en el
caso de las dos actividades anteriores, también estara activa durante todo el periodo de
ejecucion del proyecto. Es decir, desde el mes de enero al mes de diciembre de 2025.

Durante este periodo, la labor de derivacién a servicios plblicos, acompafiamientos y
seguimiento de casos se llevara a cabo en los siguientes espacios:

Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista

e Centro de Atencion de Imagina

Enero - MAS (gestion de las derivaciones,

diciembre 2025. |nterven~C|on_es coor.dlr]adas, Centro.
acompafamientos y seguimientos
de casos).
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e Otros recursos externos
(derivaciones, intervenciones
coordinadas y acompafiamientos).

Cualquier distrito de la ciudad de
Madrid.

Enero -
diciembre 2025.

Actividad 2.3. Becas formativas de capacitacion.
Esta actividad se encuentra vinculada con los siguientes objetivos:

o Obijetivo Especifico 2: Prestar apoyo integral (social, juridico y psicoldgico) a través
de procesos individualizados de intervencion que reduzcan la exposicion al ejercicio
de la prostitucion.

o Objetivo Operativo 2.3.: Dotar de herramientas que apoyen la capacitacién
profesional e insercion social incidiendo en la reduccion de la brecha digital.

INDICADORES METAS

Personas que obtienen beca de apoyo y
capacitacion para la insercion laboral.

36 personas.

Porcentaje de personas becadas que terminan | EI 60% del total de las personas termina el
el proceso de intervencion. proceso de intervencidn.

En el caso de esta actividad, se trata de una medida de accién positiva a la hora de abordar
diversas necesidades y problemas de los hombres cisgénero y de las mujeres trans* que ejercen
la prostitucion con el fin de capacitarles y empoderarles, a través de un seguimiento y apoyo
psico-social, para mejorar su/sus:

¢ Nivel de autonomia.

e Condiciones de empleabilidad.

o Habilidades sociales.

¢ Conocimiento sobre derechos y recursos publicos de la ciudad de Madrid.

¢ Uso de nuevas tecnologias para asegurar el vinculo con los sistemas publicos de proteccion.
e Capacidad para ejercer y reclamar el derecho a la igualdad y al respeto a la diversidad.

Para el acceso a esta actividad, las personas interesadas deben firmar un contrato de
compromiso con el itinerario, en el que se detallan las bases y condiciones de estas. El modelo
de contrato para beca se anexa como Documento 1.

La duracion prevista de la beca es de 3 semanas, finalizando por diferentes motivos:

¢ Finalizacion del itinerario de capacitacion (Beca completada).

e Acceso a prestaciones sociales solicitadas (Renta Minima de Insercion -RMI-; Ingreso
Minimo Vital -IMV-; ayudas de alimentacion; ayuda de alquiler, etc.).

¢ Acceso al mercado laboral, con incompatibilidad de horario con las formaciones.

¢ Incumplimiento del itinerario.

e Abandono por parte de la persona usuaria del itinerario formativo.

Durante este periodo, esta previsto abordar 6 areas tematicas diferentes:

1. DERECHOS:
e Derechos Humanos.
o Derechos sociales, sanitarios, legales y laborales.

40

Informacién de Firmantes del Documento

FRANCISCO JAVIER VAZQUEZ ATALAYA Fecha Firma: 02/06/2025 17:18:34
baass JOSE FERNANDEZ SANCHEZ - DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO DE POLITICAS SOCIALES, Fecha Firma: 09/06/2025 14:49:14
@ FAMILIA E IGUALDAD

URL de Verificacion: https://servint.madrid.es/VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 1IMBZ7UDEPHT4AJHU

MADRID




| e IMADRID IMAGINA_

e Derechos LGTBIAQ+ especificos de la Comunidad de Madrid.
e Acceso a Servicios Publicos (Centro de salud, Centro de Servicios Sociales, etc.).
¢ Mecanismos de quejas y reclamaciones.

2. HABILIDADES SOCIALES:
Comunicacidn asertiva y eficaz.

¢ Manejo del estrés.

¢ Resolucion de conflictos.

e Tolerancia a la frustracion.

3. USO DE LASTICS:

¢ Uso del correo electrénico: Apertura; recepcion y envio de e mail; adjunto de documentos.
[ ]

[ ]

Blsquedas en Google.

Conocimientos basicos de Office.
e (Gestidn de citas online (enlaces de recursos municipales y autonémicos).
¢ Realizacion del Curriculum Vitae.

4. MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD:

e Gestion del talento propio.

o Competencias y habilidades para el empleo.

o Realizacion del Curriculum Vitae y carta presentacion.
e Gestion de candidaturas en portales online.

e Conocimiento de recursos de empleo y formacion.

e Entrevistas de empleo.

5. DIVERSIDAD E IGUALDAD

e Género: Roles y estereotipos.

¢ |dentidades de género y orientaciones sexuales.
¢ lgualdad de oportunidad y equidad.

e Lenguaje inclusivo.

¢ Violenciay sus tipos.

e Machismo y micromachismos.

6. OCIO Y TIEMPO LIBRE:

Para fomentar un ocio saludable y el tejido de redes de apoyo entre iguales, la beca finaliza
mediante la organizacién de una actividad de ocio basada en la celebracion de una comida
intercultural en un espacio al aire libre que permita afianzar los vinculos iniciados en las
formaciones.

Asimismo, se aprovecha este espacio para que las personas participantes puedan valorar el
trabajo realizado; sus experiencias y sensaciones, asi como posibles propuestas de mejora.

La gestion de la participacion en esta actividad por parte de las personas apoyadas en el
proyecto corre a cargo de la figura de Trabajo Social 1, mientras que la dinamizacion de las
sesiones formativas puede correr a cargo de las figuras de Trabajo Social 2; Educacién Social
1y Psicologia.

La dinamizacion esta acompafiada de material didactico que sera entregado tras la firma del
contrato de acceso, en el que se contemplan las tematicas y blogues formativos. Este material
didactico serd también facilitado en formato digital y, al finalizar la formacion, se llevara a
cabo en este mismo formato una evaluacién de los conocimientos adquiridos con la finalidad
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de dotar de herramientas tecnoldgicas a las personas destinatarias durante todo el proceso
formativo. El cuaderno a utilizar como material didactico durante la beca, actualizado para el
periodo de ejecucion del proyecto, se anexa como Documento 2. Asimismo, el modelo de
diploma de beca se anexa como Documento 3.

Como contraprestacion a la participacion en esta actividad, las personas becadas reciben, si se
cumple con el itinerario formativo semanal, una ayuda de alimentacion en forma de tarjeta de
supermercado por valor de 100€ por bloque formativo.

La beca al completo se compone de tres blogues formativos:

¢ Bloque 1: Derechos I; Empleo I; Habilidades sociales I 'y TICS I.

¢ Bloque 2: Derechos Il; Empleo I1; Habilidades sociales I1'y TICS II.

e Bloque 3: Igualdad I y II; Diversidad 1 y II.

Por tanto, la participacion total en las formaciones puede suponer una beca maxima de 300,00€
por persona participante.

La entrega de cada beca se realiza de forma semanal para garantizar la cobertura de las
necesidades de alimentacion de las personas participantes.

Ademas, en la firma del contrato se hace entrega de una tarjeta de transporte por valor de 12,20
€, para asegurar la movilidad y el acceso a las citas formativas.

Al finalizar cada periodo de becas, las personas participantes también pueden valorar su
satisfaccion con esta actividad en cuanto a la cobertura de su necesidad inicial; el apoyo
prestado o la mejora de su autonomia, entre otros aspectos.

Para ello, también se utiliza el cuestionario disponible en formato digital
(http://autonomia.imaginamas.org/), con el fin de facilitar su cumplimentacion y ser
coherentes con el compromiso de Imagina MAS con el medio ambiente.

Finalmente, en cuanto al cronograma de esta actividad, es necesario destacar que, en este caso,
se pretenden celebrar tres ciclos de becas, que se llevaran a cabo en los siguientes periodos y

espacios:
Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista
e Centro de Atencion de Imagina
Marzo 2025. < g Centro.
MAS.
e Centro de Atencion de Imagina
Mayo 2025. < Centro.
Y MAS.
. e Centro de Atencion de Imagina
Septiembre 2025. < 9 Centro.
MAS.
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Actividad 2.4. Entrega de ayudas puntuales de emergencia para la cobertura de
necesidades basicas de alimentacion e higiene.
Esta actividad se encuentra vinculada con los siguientes objetivos:

o Obijetivo Especifico 2: Prestar apoyo integral (social, juridico y psicolégico) a través
de procesos individualizados de intervencion que reduzcan la exposicion al ejercicio
de la prostitucion.

o Objetivo Operativo 2.4.: Apoyar en la cobertura de necesidades basicas de
alimentacion durante su intervencion social.

INDICADORES METAS
Personas que reciben ayudas econémicas
45 personas.
puntuales.
Porcentaje de personas que reciben ayudas El 60% de las personas que reciben ayudas
econdmicas puntuales que se incorporan a econoémicas puntuales se incorpora a
procesos de insercion social y/o laboral. procesos de insercion social y/o laboral.

Esta actividad no trata de cubrir competencias que son propias de los Centros de Servicios
Sociales (CSS) publicos, sino que se plantea como complemento a las mismas, puesto que, en
muchas ocasiones, las entidades del Tercer Sector como Imagina MAS se convierten en la
puerta de entrada a los servicios publicos por parte de la poblacion diana del proyecto.

De esta forma, la disponibilidad de estas ayudas permite paliar la cobertura de necesidades
bésicas en el momento de la demanda por parte de los hombres cisgénero o de las mujeres
trans* que ejercen prostitucion, manteniéndose hasta que la persona puede acceder a los
diferentes recursos y prestaciones publicas para las que cumpla los requisitos
correspondientes.

Por ello, teniendo en cuenta que, desde el proyecto, se sigue detectando un importante retraso
para la obtencidn de citas en los Centros de Servicios Sociales (CSS) con relacion al acceso
de las ayudas brindadas desde éstos, las ayudas que se ofrecen desde el mismo suponen un
refuerzo de contenci6n paliativo en contextos de extrema vulnerabilidad.

La gestion de estas ayudas recae en las figuras de Trabajo Social 2 y Educacion Social 1 a

partir de los siguientes requisitos:

e Hombres cisgénero y mujeres trans* en contexto de ejercicio de la prostitucion.

e Sin cobertura de necesidades bésicas, debido a la paralizacién del ejercicio de la
prostitucion por enfermedad o debido al descenso de ingresos econémicos procedentes de
dicho trabajo que motive una insuficiencia para cubrir sus gastos basicos.

¢ Sin empadronamiento o carencia de la documentacidn requerida para el padrén en Madrid,
limitando su acceso a su CSS.

¢ Retrasos de més de un mes en las citaciones en los CSS (acogida).

¢ Retrasos en las altas en las ayudas de manera efectiva en los CSS.

¢ Derivacion a comedor social, no siendo suficiente para cubrir las necesidades de higiene,
ademas de la desproteccion y exposicion a la violencia por parte de las mujeres trans* en
ese entorno.

¢ Negativa del CSS para el acceso a las ayudas de alimentos, bien por la saturacion del centro;
la derivacion nuevamente a entidades LGTBIAQ+ como fuente de cobertura; la falta de
cargas familiares o la falta de documentacion que acredite ingresos obtenidos, entre otras
razones habituales.
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Estas ayudas consisten en tarjetas de supermercado cargadas con 50 € para la compra de
alimentos, productos de higiene y desinfeccidn y/o tarjetas de transporte por valor de 12,20 €
para garantizar la asistencia a citaciones internas y externas al programa.

Para confirmar su entrega, la persona beneficiaria firma un recibi en el momento de dicha
entrega. El modelo de “Recibi” para ayudas puntuales de emergencia se anexa como
Documento 4.

Las personas receptoras de becas pueden valorar su satisfaccion con esta actividad en cuanto
a la cobertura de su necesidad inicial; el apoyo prestado o la mejora de su autonomia, entre
otros aspectos.

Para ello, también se utiliza el cuestionario disponible en formato digital
(http://autonomia.imaginamas.org/), con el fin de facilitar su cumplimentacion y ser
coherentes con el compromiso de Imagina MAS con el medio ambiente.

Finalmente, en cuanto al cronograma de esta actividad, es necesario destacar que estara activa
durante todo el periodo de ejecucion del proyecto. Es decir, desde el mes de enero al mes de
diciembre de 2025.

Durante este periodo, se llevara a cabo en un Gnico espacio, como se detalla a continuacion:

Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista

Enero -

diciembre 2025 e Centro de Atencion de Imagina

(seguimiento 'y ‘ Centro.
valoracion  de MAS.

€asos).

Febrero -

diciembre 2025.

(seguimiento vy . .

valoracion  de|® &%&ngo de Atencion de Imagina Centro.
casos, asi como '

entrega de

tarjetas).

Actividad 3.1. Formacion a profesionales sociosanitarios de recursos publicos o
comunitarios.
Esta actividad se encuentra vinculada con los siguientes objetivos:

o Obijetivo Especifico 3: Sensibilizar a profesionales sociosanitarios y de empresas para
promover un mayor conocimiento sobre las necesidades del colectivo de atencion.

o Objetivo Operativo 3.1.: Participar en talleres de formacion para fomentar el
conocimiento de la poblacién de hombres cis y mujeres trans* que ejercen
prostitucion con el fin de favorecer su inclusion.
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INDICADORES METAS

NGmero de talleres celebrados para
profesionales sociosanitarios de recursos 2 talleres.
pdblicos 0 comunitarios.

NUmero de personas participantes en los
talleres realizados para profesionales
sociosanitarios de recursos publicos o
comunitarios.

35 personas.

Grado de concienciacién sobre larealidad y | El 70% de las personas que asisten al taller
necesidades de las personas que ejercen la valora con un minimo de 7 sobre 10 que la
prostitucion (hombres cisgénero y mujeres formacion ha favorecido su concienciacion
trans*). sobre la temética abordada.

Esta actividad se basa en la celebracidon de talleres de formacion y sensibilizacion dirigidos a
profesionales sociosanitarios que forman parte de otros recursos externos, tanto pablicos como
comunitarios, y que, como tal, tienen la responsabilidad de atender e intervenir con los
hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen la prostitucion.

La necesidad de estos talleres viene determinada porque, a menudo, entre estos profesionales,
como también sucede entre la poblacién general, existe un profundo desconocimiento sobre la
poblacién diana del proyecto. Y este desconocimiento, en muchas ocasiones, genera
situaciones de violencia y/o de vulneracion de derechos hacia esta poblacion, agravando su
vulnerabilidad y aumentando su invisibilidad y desvinculacion con los servicios de proteccion
social.

Por ello, el proyecto contempla estos talleres como una herramienta efectiva para mejorar el
conocimiento sobre el colectivo y sobre sus diversas necesidades, asi como para lograr una
mejora en la atencién del mismo a partir de la identificacion y promocidon de buenas practicas
de intervencion. De esta forma, el proposito de estos talleres es fomentar que estos recursos
disefien y desarrollen intervenciones especificas mas ajustadas a las necesidades de la
poblacion diana del proyecto, favoreciendo su proceso de inclusion social y la mejora de su
calidad de vida.

Para llevar a cabo estos talleres es necesaria una relacién previa con otros recursos externos
de cara a plantearles la celebracion de esta actividad con su colaboracion.

Esta relacion previa se puede establecer mediante diferentes vias de contacto:

a) Contacto proactivo por parte del equipo del proyecto, por teléfono y por correo electronico,
con representantes de dichos recursos externos con el fin de exponerles y ofrecerles este tipo
de formaciones para su equipo profesional. Para ello, se aprovecha, fundamentalmente, la labor
realizada en el marco de la actividad 2.2. del proyecto, correspondiente a “Derivacion a
servicios publicos y seguimiento de casos”.

b) Continuidad del contacto y de la colaboracién con recursos en los que se han realizado
formaciones de este tipo en algin momento de ejercicios anteriores, manteniendo la
posibilidad de celebrar nuevas sesiones durante el presente ejercicio.
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c) Publicacion en la pagina web (https://imaginamas.org/formacion-sensibilizacion-
externa/) y en las Redes Sociales de la entidad sobre la oferta disponible de este tipo de
formaciones.

Una vez acordada la colaboracion con alguno de los recursos contactados, el siguiente paso es
la definicidn de los siguientes aspectos con relacion a esta actividad:

1. Contenido del taller.
El contenido marco de los talleres propuestos en este proyecto incluye el abordaje de las
siguientes tematicas:

o Caracteristicas del colectivo.

e Mujeres trans* y prostitucion: el doble estigma.

e La prostitucion masculina al margen de la norma.

e Correlacion entre el ejercicio de la prostitucion y la migracion.

¢ Prostitucion y acceso al sistema sociosanitario y laboral.

o Diversifobia.

e Buenas préacticas en la intervencion con mujeres trans* y hombres cisgénero que ejercen
prostitucion.

¢ Resolucion de dudas y coloquio.

2. Modalidad del taller.

Estos talleres se pueden celebrar tanto en formato presencial como telematico o hibrido (es
decir, combinando las dos modalidades anteriores).

La modalidad a través de la que celebrar este tipo de talleres se decide junto al recurso
colaborador, seleccionando aquella que permita un impacto en el mayor ndmero posible de sus
miembros.

En el caso de la modalidad telematica o hibrida, se utilizan plataformas como Google Meet,
Zoom, Skype, etc.

3. Duracion del taller.

El contenido del taller esta planteado para una duracién minima de 60 minutos y una duracion
maxima de 120 minutos. Dentro de este intervalo, es el recurso colaborador el que decide la
duracion del mismo.

4. Fecha para la celebracion del taller. En este caso, también se decide junto al recurso
colaborador, seleccionando aquella que permita un impacto en el mayor nimero posible de sus
miembros.

Al finalizar cada taller, las personas participantes pueden valorar su satisfaccion con esta
actividad a través de la cumplimentacion de un cuestionario online disponible en:
http://sensibilizacion.imaginamas.org/.

A través de este cuestionario pueden valorar, entre otros aspectos, la utilidad del taller; el nivel
de profesionalidad de la persona que lo imparte (que pueden ser tanto las dos figuras de Trabajo
social del equipo, como la de Educacion Social 1 y la de Psicologia), asi como el grado de
concienciacion adquirido sobre la realidad y necesidades de las personas que ejercen la
prostitucion tras su participacion en el mismo.

Asimismo, como prueba de la celebracién de cada taller, cada recurso colaborador emite un
certificado sefialando la fecha de celebracion del mismo; la tematica abordada y el nimero de
personas participantes. EI modelo de certificado de taller se anexa como Documento 5.
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No obstante, este modelo puede variar en funcion de la disponibilidad de otros modelos en
determinados recursos sociosanitarios, que pueden utilizar el suyo propio. En estos casos, se
consideran validos siempre que quede reflejada la fecha de celebracion, la tematica abordada
y el nimero de personas asistentes.

En cuanto al cronograma de esta actividad, es necesario destacar que estara activa durante todo
el periodo de ejecucion del proyecto, pudiendo celebrarse este tipo de talleres entre el mes de
enero y el mes de diciembre de 2025.

Durante este periodo, se podra llevar a cabo en los espacios que se sefialan a continuacion:

Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista

Enero -
diciembre 2025
(segun
disponibilidad y
necesidad de los
recursos
pablicos 0
comunitarios
colaboradores).

e Instalaciones de otros recursos| Cualquier distrito de la ciudad de
externos. Madrid.

Enero -
diciembre 2025
(segun
disponibilidad y
necesidad de los
recursos
plblicos 0
comunitarios
colaboradores).

e Herramientas telematicas (Google | Cualquier distrito de la ciudad de
Meet, Zoom, Skype, etc.). Madrid.

Actividad 3.2. Formacién a profesionales de empresas.
Esta actividad se encuentra vinculada con los siguientes objetivos:

o Obijetivo Especifico 3: Sensibilizar a profesionales sociosanitarios y de empresas para
promover un mayor conocimiento sobre las necesidades del colectivo de atencion.

o Objetivo Operativo 3.1.: Participar en talleres de formacién para fomentar el
conocimiento de la poblacién de hombres cis y mujeres trans* que ejercen
prostitucion con el fin de favorecer su inclusion.

INDICADORES METAS
NUmero de talleres celebrados para
. 2 talleres.
profesionales de empresas.
Ndmero de personas participantes en los
talleres realizados para profesionales de 35 personas.
empresas.
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Grado de concienciacion sobre larealidad y | El 70% de las personas que asisten al taller
necesidades de las personas que ejercen la valora con un minimo de 7 sobre 10 que la
prostitucion (hombres cisgénero y mujeres formacion ha favorecido su concienciacion
trans*). sobre la temética abordada.

Esta actividad, incorporada al proyecto como novedad desde el afio 2024, responde al
proposito de conseguir espacios laborales méas accesibles y mas respetuosos con los derechos
de los hombres cisgénero y mujeres trans* que ejercen la prostitucion.

Asi, de la misma forma que la actividad anterior pretende promover la igualdad de trato y de
oportunidades en la atencién a la poblacion diana del proyecto desde los recursos
sociosanitarios con los que se desarrolla la actividad 2.2. (“Derivacion a servicios pablicos y
seguimiento de casos™), esta actividad persigue el mismo objetivo en aquellas empresas con
las que se desarrolla la actividad 4.2., correspondiente a “Derivacion y Coordinacién con
entidades formativas y laborales”.

Asimismo, esta actividad comparte con la anterior las mismas estrategias a la hora de contactar
con las empresas cuya colaboracién se requiere para su desarrollo -pudiendo ser tanto
empresas nuevas como otras ya contactadas o con las que se haya colaborado para la
celebracion de este tipo de talleres en ejercicios anteriores-, asi como para la definicion del
resto de aspectos una vez acordada la colaboracion, como la seleccion de contenido;
modalidad; duracion o fecha de celebracion.

Igualmente, también comparte la forma de evaluacion de la actividad por parte de las personas
participantes, a través de la cumplimentacion del cuestionario online disponible en:
http://sensibilizacion.imaginamas.org/, asi como la certificacion del taller celebrado.

Y, de la misma forma, su dinamizacion puede ser llevada a cabo tanto por las dos figuras de
Trabajo social del equipo, como por la de Educacién Social 1y la de Psicologia.

Por tanto, la principal diferencia a destacar con respecto a la actividad anterior esté relacionada
con una de las teméticas abordadas a través de su contenido, puesto que la tematica
correspondiente a las “Buenas practicas en la intervencion con mujeres trans* y hombres
cisgénero que ejercen prostitucion” es sustituida por las “Buenas practicas empresariales para
el acceso e incorporacion laboral del colectivo y para el respeto a la diversidad sexual y
afectiva en los entornos laborales”.

Como en el caso de la actividad anterior, esta actividad estaré activa durante todo el periodo
de ejecucidn del proyecto, pudiendo celebrarse este tipo de talleres entre el mes de enero y el
mes de diciembre de 2025.

Durante este periodo, se podra llevar a cabo en los espacios que se sefialan a continuacion:

Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista
Enero -
?;g;%Tbre 2025, Instalaciones  de  empresas | Cualquier distrito de la ciudad de
disponibilidad y colaboradoras. Madrid.
necesidad de las
48

Informacién de Firmantes del Documento

FRANCISCO JAVIER VAZQUEZ ATALAYA Fecha Firma: 02/06/2025 17:18:34
baass JOSE FERNANDEZ SANCHEZ - DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO DE POLITICAS SOCIALES, Fecha Firma: 09/06/2025 14:49:14
@ FAMILIA E IGUALDAD

URL de Verificacion: https://servint.madrid.es/VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 1IMBZ7UDEPHT4AJHU

MADRID




| e IMADRID IMAGINA_

empresas
colaboradoras).

Enero -
diciembre 2025.
(segun
disponibilidad y
necesidad de las
empresas
colaboradoras).

e Herramientas telematicas (Google | Cualquier distrito de la ciudad de
Meet, Zoom, Skype, etc.). Madrid.

Actividad 3.3. Revision, actualizacion y reedicién de un folleto de buenas practicas para
la atencidn de los hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen prostitucion.
Esta actividad se encuentra vinculada con los siguientes objetivos:

o Obijetivo Especifico 3: Sensibilizar a profesionales sociosanitarios y de empresas para
promover un mayor conocimiento sobre las necesidades del colectivo de atencion.

o Obijetivo Operativo 3.2.: Difundir las buenas practicas en la intervencién con
hombres cisgénero y mujeres trans* que ejercen prostitucion en la ciudad de Madrid.

INDICADORES METAS
NUmero de folletos de buenas précticas
. : . 1 folleto.
revisados, actualizados y reeditados.
NUmero de folletos impresos distribuidos. 50 unidades.
Numero de folletos digitales enviados. 200 unidades.

Esta actividad se plantea con un doble fin:

a) Potenciar el propdsito que pretende alcanzar la actividad 3.1., correspondiente a la
“Formacion a profesionales sociosanitarios de recursos publicos o comunitarios”, en cuanto a
favorecer la igualdad de trato y de oportunidades en la atencién a la poblacion diana del
proyecto desde los recursos sociosanitarios.

b) Dar continuidad al proceso de identificacion y difusion de buenas practicas para la atencion
al colectivo de hombres cis y mujeres trans* en contexto de prostitucién impulsado por la
entidad, que, durante el afio 2024, se tradujo en la edicion y distribucion del folleto y del cartel
“Sin Miedo a Cuidar”, para los que se contd con el aval institucional del Area de Gobierno de
Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid. El folleto “Sin Miedo a
Cuidar” se anexa como Documento 6.

Partiendo de este doble fin y del trabajo realizado durante el afio 2024, a través de esta
actividad se llevara a cabo una revision, actualizacion y reedicion del folleto y del cartel “Sin
Miedo a Cuidar”, que conlleva las siguientes acciones:

1. Revision y actualizacion de contenidos.
Esta revision, que recaera sobre la figura del técnico de atencion, se realizara a partir de las
recomendaciones y buenas préacticas en la intervencidn con la poblacion diana identificadas a
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a) La propia intervencion directa con el colectivo en el marco del proyecto, asi como la
escucha activa durante todos los tipos de atenciones a desarrollar en el marco del mismo. Entre
estas atenciones, destaca la importancia de las acciones de acompafiamiento social para evitar
situaciones de discriminacion o victimizacion secundaria.

b) Los posibles comentarios, aportaciones o propuestas de mejora realizados por los recursos
sociosanitarios entre los que ya se ha repartido la versién del folleto y el cartel elaborados en
el afio 2024, contando asi con el feedback de las personas a las que estan dirigidos,
especificamente, estos dos materiales.

Tras la incorporacion de las actualizaciones correspondientes, el proceso de aprobacion de la
nueva version de estos dos materiales se basara en la validacion por parte del Area de Gobierno
de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid, cuyo aval institucional
supone un elemento que seguira siendo fundamental para aumentar su nivel de aceptabilidad
por parte de los servicios publicos a los que va dirigido.

2. Reedicion de materiales.

Inicialmente, se prevé mantener el formato de folleto y de cartel como materiales a utilizar
para la difusién de las buenas préacticas, partiendo del disefio ya existente. No obstante, se
valorara la posibilidad de modificar los formatos o el disefio de los mismos en funcién de las
propuestas de mejora recibidas, en este sentido, desde cualquiera de las partes consultadas en
el proceso de revision de materiales (es decir, el propio equipo; los profesionales de otros
recursos sociosanitarios o el Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del
Ayuntamiento de Madrid).

3. Difusion de materiales.

Esta difusion recae, fundamentalmente, en las dos figuras de educacién social, quienes
realizaran la distribucion de materiales tanto de forma digital (mediante correo electronico)
como en formato fisico.

Para la distribucion de los materiales en formato digital se actualizara previamente el listado
de recursos sociosanitarios con los que la entidad mantiene una relacion de coordinacion y
colaboracién como consecuencia del desarrollo de la actividad 2.2. del proyecto, “Derivacion
a servicios publicos y seguimiento de casos”, incorporando aquellos recursos con los que se
haya iniciado esta relacion en el afio 2025.

Por su parte, la distribucién de los materiales en formato fisico se realizara a través de la sede
de Imagina MAS y de las instalaciones de diferentes recursos externos. Especialmente, a través
de los Centros de Servicios Sociales (CSS), Centros de Salud, Centros Hospitalarios, empresas
de prospeccion laboral, entidades sociales y cualquier otro grupo profesional que solicite de
forma auténoma dicha informacidn.

Esta actividad estara activa entre los meses de enero y diciembre de 2025.

Durante este periodo, se podra llevar a cabo en los espacios que se sefialan a continuacion:

Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista

e Centro de Atencion de Imagina
Enero - junio| MAS (identificacion y recogida de
2025. propuestas de mejora con respecto
a la version anterior).

Centro.
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Julio -|* Centro de Atencién de Imagina

septiembre MAS (revision, actualizacién y | Centro.

2025. reedicion de materiales).

Octubre -|* Centro de Atencion de Imagina Centro

diciembre 2025. MAS (distribucion del folleto). '

Octubre -|e Otros recursos externos | Cualquier distrito de la ciudad de
diciembre 2025. (distribucion del folleto). Madrid.

Actividad 4.1. Acompafiamiento en itinerarios individualizados de mejora de la
empleabilidad.
Esta actividad se encuentra vinculada con los siguientes objetivos:

o Obijetivo Especifico 4: Mejorar la empleabilidad (de hombres cisgénero y mujeres
trans que ejercen prostitucion) usando metodologia individual y grupal, priorizando
la insercion de mujeres trans*.

o Objetivo Operativo 4.1.: Dotar de herramientas técnicas y habilidades personales
para favorecer el acceso a formacion y/o empleo de la poblacion diana.

INDICADORES METAS

Personas que acceden al servicio de mejora de
la empleabilidad.

40 personas.

Porcentaje de personas que acceden al El 55% de las personas que acceden al
servicio de mejora de la empleabilidad que servicio de mejora de la empleabilidad
terminan el itinerario. termina el itinerario.

Esta actividad se centra en que los hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen la
prostitucion en la ciudad de Madrid mejoren sus condiciones de empleabilidad a través de la
adquisicion de competencias y habilidades para el empleo que permitan aumentar sus
oportunidades de acceso al mercado laboral mediante una contratacion, siendo ésta una tarea
que recae en las dos figuras de Trabajo Social del equipo, asi como en la figura de Técnico de
Atencion.

Para lograr este prop6sito, es necesaria una atencion integral, puesto que, una gran parte de las
personas que participan en esta actividad no tiene una experiencia previa en el mercado laboral
normalizado vy, en el caso de tenerla, ésta no ha sido positiva, un aspecto que les genera
desconfianza y que merma tanto su autoestima como su autoconfianza para la blsqueda de un
empleo.

Especialmente, este es un aspecto que afecta a las mujeres trans*, debido al especial rechazo
y la exclusion existente para el acceso al mercado laboral por parte de éstas.

También es un factor muy importante el hecho de que un elevado porcentaje de las mujeres
trans* que acceden al proyecto haya abandono en edades muy tempranas su hogar familiar y,
por tanto, su educacién, comenzando el ejercicio de la prostitucion como Unica alternativa que
veian posible. Esto supone, a su vez, una desvinculacion total con el mercado laboral.
Igualmente, en el caso de las mujeres trans*, también es un factor importante para el acceso al
mercado laboral su mayor brecha digital.

Por todos estos motivos, teniendo en cuenta la perspectiva de género y desde un enfoque
equitativo, en esta actividad se prioriza la atencidn a mujeres trans*.

o1
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No obstante, también se cubren las necesidades de los hombres cisgénero que ejercen
prostitucién, en los que la principal desventaja es el desconocimiento del mercado laboral en
Madrid, puesto que suelen contar con formacion o experiencia laboral previa en sus paises de
origen, lo que facilita su insercion, ademas de su identidad y expresion de género, las cuales
no suponen una barrera.

Con relacion a esta actividad, el primer aspecto a destacar es que la intervencién comienza con
la celebracion de una primera entrevista de acogida, a la que siguen 1 o 2 entrevistas para el
diagnéstico de la motivacion para el empleo y de ocupabilidad. A través de estas diferentes
entrevistas se pretende conocer, de cada persona participante, los siguientes aspectos:

¢ Motivacion e interés expresado para el empleo.

e Objetivo laboral.

¢ Voluntad expresada de mejorar ciertos aspectos o de superar sus propias limitaciones.

¢ Situacidn administrativa y permiso de trabajo (actual o previsto para un periodo inferior a
6 meses).

e Experiencia previa en procesos de blsqueda de empleo.

e Competencias, intereses y destrezas laborales.

Una vez realizado este diagnéstico, se celebra una nueva entrevista con la persona para disefiar,
junto a ella, su itinerario individualizado de blsqueda activa de empleo, a través del que se
definen los objetivos formativos y/o laborales que la persona pretende conseguir para alcanzar
su meta profesional, asi como los apoyos necesarios para ello.

Tras el disefio del itinerario individualizado, el seguimiento de este se realiza mediante
entrevistas periddicas individuales cuyo intervalo se ajusta en funcion de las necesidades de
cada persona participante, asi como del ritmo de los avances conseguidos a través de las
acciones que se plantean durante las mismas para mejorar su empleabilidad.

Para ello, es necesaria una cita previa, que se puede concertar diariamente (de lunes a jueves,
en horario de mafana y tarde, asi como los viernes, hasta el mediodia), a través de correo
electrénico (igualdad@imaginamas.org), teléfono fijo (910321199) o via WhatsApp
(687002226).

A través de estas entrevistas periodicas, el seguimiento del itinerario puede incluir el abordaje

de los siguientes aspectos:

e Asesoramiento para la documentacion relacionada con la busqueda activa de empleo. Por
ejemplo, el alta como demandante de empleo en el Servicio Publico de Empleo o la
obtencion del Certificado de Exclusién Social (a través de los Centros de Servicios
Sociales). En este Gltimo caso, al ser considerado como un elemento favorecedor de la
contratacion por las bonificaciones para las empresas contratantes que conlleva su
utilizacion.

e Adquisicién de competencias y habilidades para el empleo, como trabajo en equipo;
comunicacion eficaz; organizacion; adaptabilidad; gestion del tiempo; entre otras.

¢ Alfabetizacion digital para la basqueda de empleo, facilitando la formacion y los medios
necesarios para la bisqueda activa de empleo a través de las nuevas tecnologias.

¢ Realizacion de Curriculum Vitae y cartas de presentacion.

e Preparacion y practica de entrevistas de seleccién, tanto en modalidad presencial como
telematica, con el fin de que la persona se adecUe al funcionamiento actual del mercado

laboral.
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e Atencion de las carencias sociales manifiestas y activacion de sus recursos personales, 0
derivacion, en caso necesario, a recursos normalizados complementarios.

Asimismo, en el caso de que la persona logre un contrato laboral o el acceso a una actividad
formativa, el apoyo a través de esta actividad incluye también el seguimiento en el puesto de
trabajo o de formacidn, para favorecer la consolidacion de la persona en dicho puesto y el
cumplimiento con éxito con el periodo previsto para su desarrollo.

A lo largo de todas estas intervenciones, se puede emplear tanto la modalidad presencial como
la telematica (bien por via telefonica o videollamada), en el caso de que esta Gltima modalidad
se ajuste mas a las posibilidades o capacidades de desplazamiento de cada persona al Centro
de Atencion de Imagina MAS. No obstante, las entrevistas periddicas para el seguimiento del
itinerario requieren una atencion presencial en el Centro, ya que, en la mayoria de los casos,
la brecha digital no permite avanzar en el itinerario de forma virtual. Especialmente, cuando
las entrevistas estan relacionadas con la adquisicion de competencias y habilidades para el
empleo.

La finalizacién de esta actividad se puede producir por dos motivos:
a) Abandono voluntario de la persona previo a la finalizacién del itinerario individualizado.

b) Cumplimiento con los objetivos y metas de su itinerario, que pueden estar relacionadas o
no con la consecucidn del acceso al mercado laboral. No obstante, al cumplir con su itinerario,
la persona se convierte automaticamente en candidata para la contratacion, puesto que se
considera que cuenta con todas las competencias necesarias para cumplir con las ofertas de
empleo que se ajusten a su perfil.

En todo caso, al finalizar la participacion en esta actividad, las personas pueden valorar su
satisfaccion con esta actividad en cuanto a la cobertura de su necesidad inicial; el apoyo
prestado o la mejora de su autonomia, entre otros aspectos.

Para ello, también se utiliza el cuestionario disponible en formato digital
(http://autonomia.imaginamas.org/), con el fin de facilitar su cumplimentacion y ser
coherentes con el compromiso de Imagina MAS con el medio ambiente.

En cuanto a su cronograma, es necesario destacar que esta actividad estara activa durante todo
el periodo de ejecucion del proyecto, pudiendo celebrarse entre el mes de enero y el mes de
diciembre de 2025.

Durante este periodo, se podra llevar a cabo en los espacios que se sefialan a continuacion:

Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista

Enero -|e Centro de Atencidon de Imagina

diciembre 2025. | MAS. Centro.

Enero -1° Iz\/s}%aegl(l)zma da via tetlzlf%T?(;[;COS Cualquier distrito de la ciudad de
diciembre 2025. ( ’ Y1 Madrid.

otras herramientas tecnoldgicas).
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Actividad 4.2. Derivacién y Coordinacion con entidades formativas y laborales.
Esta actividad se complementa con la actividad anterior para cumplir con los siguientes
objetivos:

o Obijetivo Especifico 4: Mejorar la empleabilidad (de hombres cisgénero y mujeres
trans gque ejercen prostitucion) usando metodologia individual y grupal, priorizando
la insercion de mujeres trans*.

o Obijetivo Operativo 4.1.: Dotar de herramientas técnicas y habilidades personales
para favorecer el acceso a formacion y/o empleo de la poblacién diana.

INDICADORES METAS

NUmero de entidades con las que se realizan
acciones de intermediacion.

15 entidades.

Numero de ofertas laborales gestionadas por
la entidad con la colaboracion de las
entidades contactadas mediante acciones de
intermediacion.

75 ofertas.

NUmero de ofertas formativas gestionadas
por la entidad con la colaboracién de las
entidades contactadas mediante acciones de
intermediacion.

15 ofertas.

Numero de personas que acceden al mercado

6 personas.
laboral. p

El 60% de personas que acceden al
mercado laboral cumple con éxito el
periodo de contratacion.

Porcentaje de personas que cumplen con el
contrato laboral.

NUmero de personas que acceden a

actividades formativas. 3 personas.

Porcentaje de personas que valoran con un El 75% de las personas atendidas valora
minimo de 7 su autopercepcion de la mejora | con un minimo de 7 sobre 10 la mejora de
de la autonomia a nivel de empleabilidad. su autonomia a nivel de empleabilidad.

Esta actividad se dirige a aumentar el acceso a ofertas de empleo y de formacién por parte de
las personas apoyadas en la actividad anterior que, o bien ya han terminado su itinerario
individualizado o bien necesitan de este apoyo para cumplir con sus objetivos y metas
reflejados en el mismo.

Aunque puede ser desarrollada tanto por parte de las dos figuras de Trabajo Social del equipo
como por parte de la figura de Técnico de Atencién, su responsabilidad recae,
fundamentalmente, en la figura de Trabajo Social 2, como principal figura de referencia para
las acciones de prospeccion empresarial a realizar para favorecer la incorporacién laboral de
la poblacion diana.

Para ello, se trabaja de forma coordinada con:

a) Empresas: como Abanti ETT; Cémara de Comercio ltaliana; Esprinet Espafia; FNAC;
Fundacién Cares; llunion Facility Services; Mitie, myGwork; Serlingo; SERMES y Zoe
Inusual, con las que existe un acuerdo de colaboracién formalizado para la gestion conjunta
de ofertas de empleo y formacion.
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Igualmente, también se colabora en este sentido con empresas como April o Samsic Social, a
pesar de que todavia no se haya podido formalizar con ellas un acuerdo de colaboracion
especifico.

b) Entidades sociales, como AESCO, CEAR, COGAM, Fundacién Adecco, Fundacion San
Ezequiel Moreno y Trabajando en Positivo, con las que existe un acuerdo de colaboracion
formalizado para la derivacion de participantes y el intercambio de ofertas de empleo y
formacion.

Igualmente, también se colabora en este sentido con las entidades Adsis, Fundacion Mujeres
y Fundacién Tomillo, a pesar de que todavia no se haya podido formalizar con ellas un acuerdo
de colaboracion especifico.

c) Instituciones publicas, como la Agencia para el empleo o el Centro de Participacion e
Integraciéon de Inmigrantes (CEPI) de Arganzuela, entre otros, tanto para la derivacion a
formaciones especificas como para acceso a sus bolsas de empleo.

Como en el caso de la actividad anterior, las personas pueden valorar su satisfaccién con esta
actividad en cuanto a la cobertura de su necesidad inicial; el apoyo prestado o la mejora de su
autonomia, entre otros aspectos.

Para ello, tambiéen se utiliza el cuestionario disponible en formato digital
(http://autonomia.imaginamas.org/), con el fin de facilitar su cumplimentacion y ser
coherentes con el compromiso de Imagina MAS con el medio ambiente.

En cuanto a su cronograma, también esta actividad estara activa durante todo el periodo de
ejecucion del proyecto, pudiendo celebrarse entre el mes de enero y el mes de diciembre de
2025.

Durante este periodo, las acciones de intermediacion con otras empresas y recursos, asi como
la gestion de ofertas de empleo y de formacién gracias a su colaboracién se realiza Ginicamente
desde el Centro de Atencion de Imagina MAS, tal y como se muestra a continuacion;

Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista

Enero e Centro de Atencion de Imagina

diciembre 2025. | MAS. Centro.

Actividad 5.1. Ocio y tiempo libre.
Esta actividad se encuentra vinculada con los siguientes objetivos:

o Obijetivo Especifico 5: Promover un espacio ludico para favorecer su inclusion
sociocultural como ciudadanes de Madrid.

o Obijetivo Operativo 5.1.: Realizar actividades de ocio y tiempo libre, en las que la
poblacion diana pueda fortalecer redes de apoyo y acceder a alternativas ladicas en
la ciudad de Madrid.

NUmero de actividades de ocio y tiempo libre L
6 actividades.
celebradas.
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El 70% de las personas que participan en
las actividades de ocio valora con un
minimo de 7 sobre 10 el apoyo prestado en
esta actividad.

Porcentaje de personas que valoran con un
minimo de 7 su autopercepcion sobre la
utilidad del apoyo prestado.

Esta actividad, planteada desde una metodologia grupal, trata de generar redes de apoyo a
través de espacios ludicos y culturales entre iguales que fomenten su integracion en la ciudad
de Madrid, con el fin de empoderar a la poblacién diana para hacer uso de los espacios publicos
y disfrute de los mismos, mas alla del ejercicio de la prostitucién.

De esta forma, a través de diversas opciones de ocio y tiempo libre organizadas tanto en el
Centro de Atencion de Imagina MAS como en otros espacios, se pretende sacar del circulo de
la prostitucién a sus protagonistas, ofreciéndoles alternativas de ocio a las que no podrian
acceder de manera individual; que permiten entablar relaciones sociales en entornos culturales
de la ciudad y que mejoran su relacién con la propia ciudad, asi como el estado psicoldgico y
emocional de la persona.

Esta actividad esta coordinada por la figura de Educacion Social 1, que garantiza la cohesion
de grupo entre las personas participantes de la misma. Ademas, el proyecto cubre el gasto de
la participacion en las acciones de ocio llevadas a cabo tanto a las personas destinatarias como
de esta figura responsable de su planificacion y celebracion.

Al finalizar cada acci6n de ocio celebrada, las personas participantes pueden valorar su
satisfaccion con la actividad celebrada. Asi, entre otros aspectos, pueden valorar la utilidad del
apoyo prestado a nivel de ocio y tiempo libre.

Para ello, también se utiliza el cuestionario disponible en formato digital
(http://autonomia.imaginamas.org/), con el fin de facilitar su cumplimentacion y ser
coherentes con el compromiso de Imagina MAS con el medio ambiente.

En cuanto a su cronograma, es necesario destacar que las 6 acciones de ocio y tiempo libre a
celebrar dentro de esta actividad se llevaran a cabo entre los meses de febrero y diciembre de
2025, dependiendo de la oferta de ocio existente, asi como de los intereses de las personas
asistentes.

La coordinacion de estas acciones se realiza desde el Centro de Atencion de Imagina MAS,
mientras que, para su celebracion, se utilizan recursos de ocio y tiempo libre de la ciudad de
Madrid, asi como de la Comunidad de Madrid, tal y como se muestra a continuacion;

Periodo Espacio de intervencion Localizacion prevista

e Centro de Atencion de Imagina MAS

Febrero - L ! )
diciembre 2025 (_coordln_amon de acciones de ocio Yy | Centro.
' tiempo libre).
Febrero - I?:Z?gtr)igziéndgeacc)?ignez det:)ec?:)potieuwbrg Cualquier distrito de  la
diciembre 2025. I(ibre) Y HemPO | i dad de Madrid.
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Como se ha podido observar a lo largo de la descripcion realizada de las 11 actividades
incluidas en el proyecto, en el caso de 9 de ellas se celebran de forma continuada a lo largo de
todo el periodo de ejecucion del proyecto (es decir, desde enero a diciembre de 2025).

Por su parte, en el caso de 2 de ellas el periodo de ejecucion es de 3 meses y 11 meses,
respectivamente, tal y como se refleja en el siguiente calendario:

ACTIVIDADES E FMAMJJAS OND
Actividad 1.1. Desplazamiento de la
Unidad Mdvil de Aproximacion (UMA) a
espacios de ejercicio de la prostitucion en
la ciudad de Madrid.

Actividad 2.1. Atencion individualizada
multidisciplinar.

Actividad 2.2. Derivacion a servicios
pablicos y seguimiento de casos.
Actividad 2.3. Becas formativas de
capacitacion.

Actividad 2.4. Entrega de ayudas
puntuales de emergencia para la cobertura
de necesidades basicas de alimentacion e
higiene.

Actividad 3.1. Formacion a profesionales
sociosanitarios de recursos publicos 0 X X X X X X X X X X | X X
comunitarios.

Actividad 3.2. Formacion a profesionales
de empresas.

Actividad 3.3. Revision, actualizacion y
reedicion de un folleto de buenas précticas
para la atencion de los hombres cisgénero X X X X X X X X X X X X
y las mujeres trans* que ejercen
prostitucion.

Actividad 4.1. Acompafiamiento en
itinerarios individualizados de mejorade X X X X X X X X X X X X
la empleabilidad.

Actividad 4.2. Derivacién y Coordinacion
con entidades formativas y laborales.

Actividad 5.1. Ocio y tiempo libre. XX X X X X/ X X X | X X

X X X X X X X X X X | X |X

XX X X X XX X X X X

| 7.- ANALISIS PREVIO DEL IMPACTO DE GENERO DEL PROYECTO |

El disefio del proyecto para su ejecucion durante el ejercicio actual ha partido de la valoracidn
del proyecto llevado a cabo durante el afio anterior, especialmente en lo relativo a la
identificacién de necesidades de la poblacion destinataria, asi como al nivel de participacién
en las actividades desarrolladas. Esta valoracion permite realizar una descripcion de la
situacion de partida de mujeres y hombres en el &mbito de actuacién que se desarrolla
el proyecto, obteniendo las siguientes conclusiones:

e En cuanto a la identificacion de necesidades a partir del perfil de personas atendidas, la
migracion y la situacién laboral inactiva son dos circunstancias que siguen incidiendo
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préacticamente por igual, de forma importante, tanto en hombres cisgénero como en mujeres
trans* que ejercen prostitucion.

En el caso de los hombres cisgénero, la vulnerabilidad diferencial con respecto a las
mujeres trans* se sigue encontrando en su situacion administrativa irregular, que es muy
superior a la de aquéllas (62,12% frente a 38,85%).

En cuanto a las mujeres trans*, con respecto a los hombres cisgénero, contindan teniendo
un menor nivel formativo (el 56,67 tiene un nivel igual o superior al nivel secundario, frente
al 96,97% en el caso de los hombres cisgénero) y se trata de una poblacién méas mayor
(solo el 15,92% se encuentra entre los 18 y 30 afios, frente a un 53,79% de aquéllos).

e En cuanto a la intervencion desarrollada, es necesario destacar que, en el caso de los
hombres cisgénero, suponen un porcentaje inferior al 50% entre las personas contactadas
por la UMA (44,3%) y entre las personas que participan en las intervenciones realizadas a
través del Centro de Atencion (45,83%) en comparacion con las mujeres trans*.

De esta forma, solamente en el caso de la Atencidn Juridica; de la Atencion Psicolégica y
de las Derivaciones a recursos sociosanitarios y juridicos, el nimero de hombres cisgénero
ha sido mayor que el de las mujeres trans*. En todo caso, es necesario destacar que, en el
caso de las Atenciones Psicoldgicas y de las Derivaciones, los resultados son muy similares
en ambos colectivos.

Esta circunstancia muestra que el nivel de necesidad de las mujeres trans* sigue siendo
muy superior con respecto a los hombres cisgénero, siendo este aspecto el que marca la
diferencia a la hora de que sea mayor el nimero de mujeres trans* que participa en la
mayoria de las intervenciones desarrolladas en el marco del proyecto. De hecho, en
intervenciones como los Acompafiamientos o las Coordinaciones, los resultados en
mujeres trans* duplican a los de los hombres cisgénero.

No obstante, a pesar de que las intervenciones, en términos generales, son mayores en
mujeres trans*, la participacion de los hombres cisgénero ha sido claramente superior a la
prevista inicialmente, continuando con el incremento observado por el proyecto durante
los Ultimos afios.

Este nivel de necesidad mas elevado en mujeres trans* que ejercen la prostitucion con
respecto a los hombres cisgénero viene determinado por el hecho de que éstas se encuentran
doblemente estigmatizadas. Por un lado, por ser trans* (transfobia) y, por otro lado, por
ejercer la prostitucion (putofobia).

Esta doble estigmatizacion provoca una importante dificultad en su accesibilidad tanto a
los servicios publicos como al mercado laboral normalizado, relacionada con los elevados
niveles de violencia, tanto fisica como psicol6gica, que reciben por parte de sus familias o
parejas, asi como por la propia sociedad, ya sea en sus paises de origen y/o en Espafia.

A este doble estigma se suma el hecho de ser mujeres, lo que puede implicar también el
enfrentarse a otras dificultades que pueden suponer un mayor obstaculo en sus procesos y,
consecuentemente, en su calidad de vida.

En esta misma linea, para poder comprender y analizar las realidades de las mujeres trans*
y como el género atraviesa sus vivencias en sus diferentes formas, es necesario emplear el
término “transmisoginia”. Mediante la “transmisoginia” se puede entender que, en el caso
de las mujeres trans*, la misoginia a la que se enfrentan por ser mujeres y la transfobia por
ser trans™ son dos vivencias inseparables y especificas de este colectivo. Del mismo modo,
este constructo ayuda a entender las razones estructurales subyacentes de que las mujeres
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trans* sufran mas violencia que los hombres trans o que las mujeres trans que ejercen
prostitucion sufran mas violencia que las mujeres cisgénero que también la ejercen®.

Asimismo, tras la crisis sanitaria, social y econémica generada por la COVID-19, junto con
el contexto politico inestable y los conflictos bélicos actuales, se han potenciado -y se
seguiran potenciando todavia mas, si no se previenen- las desigualdades de género ya
existentes, puesto que estas circunstancias han exacerbado las desigualdades estructurales,
afectando de manera desproporcionada a las mujeres y a las personas trans*, quienes
enfrentan mayores barreras para acceder a recursos econdmicos, servicios publicos y
oportunidades laborales. La combinacion de estos factores ha intensificado la precariedad
y la vulnerabilidad de la poblacion diana del proyecto, perpetuando y profundizando las
brechas de género.

Entre los aspectos que se observan relevantes para poder enfrentar la desigualdad, en este
proyecto destacan los siguientes:

o Las violencias: Las mujeres trans* se enfrentan a mayores casos de violencia y de
tipos de violencia en comparacion con los hombres cisgénero que ejercen prostitucion.
Del mismo modo, esas violencias se dan tanto en sus hogares, como en la calle, asi
como en entornos laborales y en servicios publicos.

o Pobrezay exclusion: Las mujeres trans* tienen unas mayores dificultades econémicas,
laborales y de alojamiento, situdndose en una mayor exclusion social.

o Autonomia y toma de decisiones: Durante la trayectoria del proyecto también se ha

observado, como caracteristica comun en el caso de las mujeres trans*, la dilatacion
en el tiempo en sus procesos de intervencién en comparacion con los procesos
correspondientes a hombres cisgénero.
En consecuencia, se observa una menor autonomia entre las mujeres trans* que
ejercen la prostitucion y que se manifiesta en las dificultades que suelen desarrollar
en la toma de decisiones sobre su propia vida con plena consciencia®®. De hecho, la
desigualdad en la toma de decisiones se enfatiza también en el indice de Desigualdad
de género de la ciudad de Madrid, reevaluado en el afio 2023.

De forma mas concreta, de acuerdo con el Sistema de Indicadores de Género, publicados
en abril de 2020 por el Ayuntamiento de Madrid y tras la intervencion realizada con el
colectivo, se observan los siguientes aspectos:

1. Empleo y actividad econémica.

En esta darea, existe una necesidad mayor a la hora de recibir un asesoramiento,
acompafiamiento y formacion en competencias para enfrentarse a una bisqueda activa de
empleo por parte de las mujeres trans* en comparacion con los hombres cisgénero.
Principalmente, en lo que tiene que ver con las entrevistas de trabajo y el mantenimiento
del puesto de trabajo.

Esta mayor necesidad se debe a diferentes factores:

= Las experiencias vitales negativas como colectivo a la hora de enfrentarse a la busqueda
de empleo. Es decir, la idea de la correlacion directa entre mujeres trans* y el ejercicio

% Seéve-Ferrieu, N. (2017). Independencia, autonomia y calidad de vida: analisis y evaluaciones. EMC-
Kinesiterapia-Medicina Fisica, 38(1), 1-16.
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de prostitucion se trasmite de generacion a generacion. Es lo que se puede denominar
profecia auto cumplida.

» La limitada formacion a causa del abandono escolar por motivos de transfobia, en
contraposicion con los hombres cisgénero quienes, normalmente, han podido finalizar
sus estudios, especialmente la E.S.O.

= Latransfobia y el rechazo a las mujeres trans* en los entornos laborales por parte de las
propias empresas. Las mujeres trans* atendidas arrastran una falta de experiencia laboral
generalizada debido la imposibilidad de acceso al empleo por transfobia tanto en sus
paises de origen como en Espafia. En contraposicion, los hombres cisgénero o bien tienen
experiencia laboral regulada o cuentan con experiencias laborales sin contrato, puesto
que, en el momento de la seleccion de personal, no suelen sufrir una discriminacion
directa por su orientacion sexual, como si ocurre con las mujeres trans* por su identidad
de género.

= La elevada brecha digital de las mujeres trans*, siendo completamente contrario en el
caso de los hombres cisgénero que ejercen prostitucion, quienes en su mayoria utilizan
las redes sociales, portales, Gmail, etc.

Otro marcador de la brecha de género tiene que ver con el tiempo de ejercicio de la
prostitucion, siendo mucho mas extenso a lo largo de su vida en el caso de mujeres trans*
con respecto a los hombres cisgénero, quienes en su mayoria han iniciado el ejercicio de la
prostitucion al llegar a Espafia debido a su situacién administrativa. Este factor es
fundamental para entender las diferencias en el acceso al empleo, teniendo en cuenta el
profundo trabajo desde lo simbdlico que hay que realizar con las mujeres trans* para que
asuman y asimilen que son sujetos de derecho y que el mercado laboral es un espacio que
pueden ocupar.

Asimismo, en el caso de los hombres cis, lo mas frecuente es que, cuando inician un trabajo
nuevo, tienden a desvincularse por completo de la prostitucion. En el caso de las mujeres
trans*, la desvinculacion con la prostitucion tras lograr una alternativa laboral requiere de
cierta prudencia. Por un lado, debido al peso que la prostitucion puede tener sobre la
construccion de sus identidades y de sus redes de apoyo formadas por otras mujeres trans*
que ejercen prostitucion. Por otro lado, por la temporalidad de las contrataciones, que, en
muchas ocasiones, solo permite una desvinculacion durante un tiempo limitado del ejercicio
de la prostitucion. Estos factores, entre otros, influyen a la hora de que las mujeres trans*,
aun logrando un empleo fuera del contexto de la prostitucion, no terminen de desvincularse
completamente e incluso, en muchas ocasiones, sigan manteniendo algunos clientes fijos.

En todo caso, cabe destacar, que, gracias al trabajo de intervencidn realizado desde el
proyecto durante su trayectoria, las inserciones formativas y laborales, un afio mas, han sido
superiores en mujeres trans* que en hombres cisgénero.

2. Renta, proteccidn social y pobreza.

Desde los inicios del proyecto en el afio 2013, se ha detectado una mayor pobreza relativa
y grado de exclusion social de las mujeres trans™ que ejercen la prostitucion con respecto a
los hombres cisgénero. Esta situacion se agravo durante la pandemia de la COVID-19, que
genero que cada vez hubiese mas mujeres trans* con dificultades para hacer frente a sus
necesidades basicas. Actualmente, esta situacion de dificultad sigue vigente en niveles
similares a los del periodo de la pandemia.
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Entre los factores que influyen en esta situacion, uno de ellos tiene que ver con las mayores
dificultades para acceder a prestaciones y a la proteccion social, debido al temor a la
victimizacion secundaria, motivada por el rechazo o la no adecuacién de la atencion en los
centros publicos con su género sentido. Esta situacion sigue produciéndose a pesar de que,
desde el afio 2016, la normativa de la Comunidad de Madrid reconoce el derecho a recibir
atencion segun el género sentido a traves de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y
Expresion de Género e Igualdad Social y no Discriminacion de la Comunidad de Madrid.

Otro de los factores, en este sentido, esta relacionado con la brecha digital y la dificultad
para acceder a citaciones a través de teléfono. Este aspecto ha generado que el acceso y
seguimiento a estos servicios, en muchos casos, dependa de un acompafiamiento en el
proceso por parte de entidades sociales, ya que muchas de las mujeres trans* no cuentan
con datos mdviles y mucho menos con red wifi en su vivienda. O bien, no tienen los
conocimientos necesarios para realizar las citaciones a través de internet.

3. Participacion ciudadana.

Con relacion a este indicador, la diferencia entre las mujeres trans* y los hombres cisgénero
no parece ser muy significativa, puesto que el ejercicio de la prostitucion y la condicién de
migrantes contribuyen a que, en ambos grupos, sea comun el sentimiento de no pertenencia,
lo que genera una desvinculacion social en la vida comunitaria de la ciudad.

Asi, en este indicador, el factor migratorio parece jugar un rol importante y necesario para
su explicacion y es un elemento comin en ambos grupos.

Por tanto, el unico elemento diferencial que se observa es que, dentro del colectivo de
mujeres trans* en contexto de prostitucién, sigue existiendo una mayor vinculacion con su
propia comunidad. Es decir, se observa una mayor participacion en grupos sociales
compuestos por otras mujeres trans*.

4. Salud.

La salud de las mujeres trans* que ejercen prostitucion se ve afectada por muchos factores.
Entre ellos, destacan la alta prevalencia de VIH; la exposicion a la violencia; el tratamiento
hormonal sin control médico; los indicadores elevados de ansiedad y depresion, asi como
procesos previos de modificacion corporal con técnicas no sanitarias (silicona, aceite de
aviones, etc.) que producen, a largo plazo, graves problemas circulatorios, riesgo de
trombos, etc.

En todo caso, dentro del indicador de la salud, es necesario destacar la salud mental de las
mujeres trans*, puesto que, en éstas, se detectan casos mas severos y cronificados en el
tiempo, vinculados a las dificultades para la cobertura de sus necesidades bésicas o de
vivienda; violencias sociales y relacionales o vivencias relacionadas con los estigmas y con
la exclusion social en la que se encuentran. Todo ello conlleva estados de incertidumbre,
soledad y de desesperanza crénicas en mayor proporcion que los hombres cisgénero. Y, en
consecuencia, requieren intervenciones mas prolongadas en el tiempo.

5. Movilidad, transporte y espacios publicos.

El proyecto detecta que continda siendo notoria la diferencia entre hombres cisgénero y
mujeres trans* que ejercen prostitucion con relacion a su participacion social en espacios
puablicos.

De esta forma, la visibilidad por su identidad de género y la vinculacion directa con el
ejercicio de la prostitucion por parte de la sociedad hace que las mujeres trans* se excluyan
de la vida social de la ciudad y de la ocupacion de dichos espacios.
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En este sentido, también es necesario destacar que el uso del transporte publico
(principalmente el metro) esté intimamente ligado a la exposicion a la violencia, por lo que
las mujeres trans* que ejercen prostitucion, contindan utilizando el servicio en menor
medida que los hombres cisgénero también en situacion de prostitucion. No obstante, se ha
detectado un aumento en su uso con respecto a otros afos, relacionado con la falta de
ingresos econémicos que permiten utilizar otros medios de transporte como taxi 0 VTC.

6. Vivienda.

Las mujeres trans* que ejercen la prostitucion muestran muchas mas dificultades que los
hombres cisgénero con respecto al acceso a la vivienda. Ademas de sufrir el estigma de la
prostitucion, las mujeres trans* son rechazadas en el acto, simplemente por su identidad de
género, lo que dificulta mucho su busqueda de alojamiento y su autoestima. Por tanto, se
encuentran en una verdadera situacion de vulnerabilidad habitacional, ya que, incluso en
los casos donde pueden acceder a una habitacidn, lo hacen sin ninguna garantia legal.

Por ello, el alquiler conjunto con otras mujeres trans* en situacion de prostitucion continta
siendo practicamente la Gnica alternativa para ellas.

7. Sequridad:
La exposicion a la violencia es superior en mujeres trans* con respecto a hombres cisgénero

en situacion de prostitucion.

En primer lugar, como ya se ha indicado en el apartado 6 de “Actividades” del presente
Anexo, los espacios de prostitucién en calle de hombres estan desapareciendo, por lo que
se reducen como fuente de exposicion a la violencia. En cambio, los espacios de calle siguen
siendo los mas frecuentes entre las mujeres trans*, por lo que éstas siguen ejerciendo en
zonas en las que la exposicidn a la violencia es alta.

Ademés, la identidad de género en el caso de las mujeres trans* supone una mayor
exposicion tanto en espacios de prostitucion como en otros espacios publicos, como el
transporte, en los que, regularmente, son agredidas por otras personas.

Por todos los motivos anteriores, el disefio del proyecto tiene en cuenta las variables de género
y de identidad de género como categorias que impulsan la desigualdad entre mujeres y
hombres, asi como sus consecuencias directas.

Para dar respuesta a estas desigualdades, el proyecto pone un foco especial en las mayores
dificultades con la que cuentan las mujeres trans* para el desarrollo de su autonomia, teniendo
en cuenta como las desigualdades construyen, individualmente y subjetivamente, un
autoconcepto basado en las mismas.

Por ello, todas las actividades del proyecto incluyen intervenciones dirigidas a favorecer la
mejora de la autonomia de las personas destinatarias, especialmente en las atenciones
individuales (sociales, de capacitacion, empleabilidad, legales y psicoldgicas).

Asimismo, las acciones que se desarrollan centradas en la empleabilidad o en la capacitacion
tratan de paliar las desigualdades que se reflejan en los &mbitos de la educacién y del ambito

laboral (trabajo productivo remunerado y no remunerado) del indice de Desigualdad de género
de la ciudad de Madrid, en los que se observa un fuerte impacto de género negativo o neutro.
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Igualmente, también en el ambito de la toma de decisiones se ha tratado de fortalecer la
percepcion de autonomia con el fin de que puedan adquirir, en la medida de lo posible, cierto
poder sobre si mismas y sobres sus decisiones para aumentar, en definitiva, su autonomia
personal.

En este sentido, es necesario destacar que el proyecto trata de medir su impacto en este nivel
de autonomia, diferenciado por género, mediante la inclusidn de un indicador especifico que
mida el impacto de género del proyecto mediante la valoracion de la percepcion de la
autonomia de las personas destinatarias que estd centrado en la atencién social, legal,
psicolégica, de capacitacion y empleabilidad. A través de estas intervenciones, se trata de
fortalecer la percepcion de autonomia de dichas personas, con el fin de que puedan adquirir en
la medida de lo posible el control de sus propias decisiones y poder llevar una vida mas
independiente.

Este impacto se mide mediante un cuestionario de evaluacion que serd cumplimentado por las
personas participantes en este tipo de intervenciones tras el apoyo prestado.

También como respuesta a estas desigualdades, el proyecto incluye una serie de actuaciones
dirigidas a reducirlas, tal y como se detalla a continuacion.

Actuaciones planificadas para reducir las desigualdades entre mujeres y hombres
detectadas en el &mbito del proyecto.

El proyecto incluye tres tipos de acciones dirigidas a reducir las desigualdades entre hombres
y mujeres:

a) Acciones de sensibilizacion.

b) Acciones positivas.

c) Actuaciones para la atencion integral a mujeres y menores victimas de violencia de género
en cualquiera de sus manifestaciones.

a) Acciones de sensibilizacion:

e Atencion social y psicoldgica. En este tipo de intervenciones se promueve la identificacion
de creencias y actitudes interiorizadas desde la propia discriminacion con el objetivo de
eliminar barreras psicoldgicas creadas por dichas circunstancias vividas de violencia. Para
ello, se facilita y favorece un espacio de reflexién para la toma de conciencia sobre las
construcciones individuales acerca de las normas de género (masculinidad y feminidad) y
la deteccidn de sus beneficios positivos y sus costes negativos.

¢ Formacion a profesionales sociosanitarios de recursos pablicos o comunitarios. A través de
estos talleres se trata de favorecer la sensibilizacion de profesionales susceptibles de
intervenir con la poblacion diana del proyecto con el fin de favorecer la mejora de su
atencién a la misma, garantizando un trato adecuado y el acceso, en igualdad de
condiciones, a prestaciones 0 servicios que cubran sus demandas y necesidades en
diferentes &mbitos de su vida.

¢ Revision, actualizacion y reedicion de un folleto de buenas préacticas para la atencién de los
hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen prostitucion. Esta accion supone un
complemento a la accion anterior a la hora de formar a profesionales sociosanitarios de
recursos publicos o comunitarios susceptibles de intervenir con la poblacion diana del
proyecto con el fin de favorecer la mejora de su atencién a la misma.
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e Prospeccion empresarial, dirigida a sensibilizar a las empresas en materia de igualdad y
diversidad, asi como a promover la disponibilidad de puestos de trabajo para el colectivo
de atencion. De esta forma, se parte de la consideracion de que la inclusién laboral del
colectivo no solo requiere de la intervencién directa con las personas destinatarias para
mejorar su empleabilidad, sino también de un compromiso empresarial con el respeto a la
diversidad.

¢ Formacion a profesionales de empresas. A través de estos talleres se trata de favorecer la
sensibilizacion de las personas que forman parte de entornos laborales a los que pueden
acceder la poblacién diana del proyecto como consecuencia de su participacion en el
servicio de mejora de la empleabilidad.

b) Acciones positivas:

e Unidad Mavil de Aproximacion (UMA), con el fin de facilitar, en los propios espacios de
prostitucion, informacion sobre las actividades del proyecto, sobre otros recursos publicos
y comunitarios o sobre los derechos de la poblacion diana.

e Atencion social, dirigida a informar, asesorar y comenzar un proceso de inclusién social
desde la especificidad de sus factores de vulnerabilidad social.

e Atencion psicol6gica, especializada en orientacion e identidad de género y violencias.

e Becas formativas de capacitacion, que permiten la mejora en las siguientes areas: las
habilidades sociales; la empleabilidad; el acceso y uso de las nuevas tecnologias; el acceso
a informacion y recursos especificos; el apoyo o capacitacion sobre derechos, igualdad,
diversidad y violencias.

c) Actuaciones para la atencion integral a mujeres y menores victimas de violencia de género
en cualquiera de sus manifestaciones:

¢ Atencion social, legal y psicol6gica. En este tipo de intervenciones se abordan las vivencias
asociadas a la violencia que sufren las mujeres trans* que ejercen la prostitucion. En este
sentido, es necesario destacar que estas situaciones de violencia son recibidas tanto desde
personas desconocidas como desde personas de su entorno, parejas o exparejas, asi como
desde profesionales de los servicios publicos -especialmente, la policia, entre estos
altimos-.
Con relacion a la violencia recibida desde sus parejas 0 exparejas, es necesario destacar que
desde los servicios publicos especificos de violencia de género no suelen aceptarse los casos
de mujeres trans* en contexto de prostitucion, no solo de aquellas que no han podido
acceder al cambio registral por no ser nacionales, sino incluso a mujeres trans* con el
cambio registral realizado.

En estos casos, es necesaria la intervencién del proyecto y su coordinacién con servicios
especializacion en materia de violencia, asi como con la Unidad de Gestidn de la Diversidad
de la Policia Municipal de Madrid; Arcopoli o el Programa Madrilefio de Informacion y
Atencion LGTBI, entre otros. Ademas, se realizan los acompafiamientos necesarios para
evitar la victimizacion secundaria en el proceso, siendo necesarios por experiencias
negativas previas por parte de las mujeres trans* en contexto de prostitucion.
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Por su parte, en el caso de los hombres cisgénero, los motivos por los que requieren
acompafiamiento estdn mas relacionados con el factor de la migraciéon y por el
desconocimiento de los tramites a realizar para determinadas gestiones, mientras que la
violencia recibida queda en un segundo plano como motivo para estos acompafiamientos.

Por otra parte, también con el fin de reducir las desigualdades entre hombres y mujeres, el
proyecto incluye acciones enmarcadas en el método de las 3R-3L para la eliminacién de las
desigualdades y la contribucidn al desarrollo de los objetivos de igualdad, establecido en las
“Recomendaciones para el analisis del impacto de género en la elaboracion normativa™ del
Ayuntamiento de Madrid, tal y como se detalla a continuacion:

a) Metodologia 3R:

e R1. Se contemplan medidas encaminadas a la eliminacion de roles y estereotipos de

género a través de un uso no sexista del lenguaje, tanto en el disefio técnico del proyecto
como en todas las atenciones -individuales y grupales- desarrolladas, bien en la Unidad
Movil de Aproximacion; en el Centro de Atencion de Imagina MAS o bien en los recursos
pablicos y comunitarios o en las empresas en las que se celebren talleres de formacion y
sensibilizacion.
Este mismo objetivo también es perseguido en todos los materiales divulgativos creados en
el marco del proyecto, como el folleto de buenas précticas para la atencion de los hombres
cisgénero y las mujeres trans* que ejercen prostitucion o las publicaciones realizadas a
través de la pagina web o las Redes Sociales de la organizacién. Ademas, en todos estos
materiales se utilizan imagenes no estereotipadas.

e R2. Se contemplan medidas que contribuyen a un acceso Yy distribucién de los recursos
inmateriales que eliminan brechas de género. Por ello, en la determinaciéon de los
indicadores desagregados por género, se contempla la necesidad de un mayor acceso a las
actividades y recursos del proyecto por parte de las mujeres trans*.

e R3. Se promueve la participacién activa de las personas destinatarias, partiendo todas las
intervenciones del modelo centrado en la persona, al favorecer que éstas sean las principales
protagonistas de su plan de trabajo individualizado; que aporten sus propias ideas sobre las
intervenciones a incluir en este proceso y que tomen decisiones sobre las necesidades a
cubrir durante dichas intervenciones. Asimismo, el ritmo de las intervenciones se ajusta a
los avances conseguidos por cada persona en la cobertura de las necesidades identificadas
previamente tanto a nivel social, legal, psicologico; de mejora de la empleabilidad y/o de
ocio y tiempo libre.

Ademas, a nivel general del proyecto, se cuenta con la participacidn activa de las personas
destinatarias para la evaluacion de las intervenciones en las que han participado, a través
del cuestionario disponible en formato digital (http://autonomia.imaginamas.org/).

Por su parte, a nivel de actividades concretas, se fomenta la participacion activa de las
personas destinatarias a través de:

o La identificacidn de nuevas tematicas de interés tras la finalizacion de cada ciclo de
becas formativas de capacitacion. Estas propuestas son valoradas y, en su caso, incluidas
en la planificacion del siguiente ciclo de becas.
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o La participacion, a través de su testimonio, en las actividades de formacion a
profesionales sociosanitarios y de empresas. Los talleres desarrollados pueden incluir la
participacion de las propias personas destinatarias en calidad de testimonios, decidiendo
qué aspectos de su experiencia e historia vital van a plantear como parte de este, contando
para ello con el acompafiamiento del equipo profesional del proyecto.

b) Metodologia 3L

e L1. El proyecto contribuye a la eliminacion de las violencias machistas:

o Mediante la labor de deteccidn de posibles situaciones de violencia machista realizada
desde la Unidad Movil de Aproximacion (UMA) en los diferentes espacios de
prostitucion donde se interviene y desde el Centro de Atencion de Imagina MAS,
especialmente a través de la Unidad de Trabajo Social (UTS) y de la atencion
psicoldgica.

o Desde la capacitacion realizada en las becas formativas, dentro de las cuales hay un
apartado especifico de violencias, deteccion de éstas y mecanismos de actuacion y
denuncia.

o A través del servicio de acompafiamiento a unidades policiales para la realizacion de
denuncias.

o Desde los talleres de formacion a profesionales sociosanitarios y de empresas, abordando
en todos ellos un apartado especifico en referencia a las violencias, entre la que se
incluyen violencias basadas en el género.

e L2. El proyecto contribuye a la autonomia econémica de su poblacién diana, especialmente
de las mujeres trans* mediante:

o Lainformacion, atencion y asesoramiento para el acceso real a los Centros de Servicios
Sociales y otros organismos publicos de cara a solicitar prestaciones econémicas como
la Renta Minima de Insercion (RMI), el Ingreso Minimo Vital (IMV) y la Renta Activa
de Insercién (RAI). En este Gltimo caso, para mujeres trans* victimas de violencia con
sentencia firme.

o La mejora de sus condiciones de empleabilidad, a través del area de mejora de la
empleabilidad y prospeccion empresarial, ampliando sus oportunidades para acceder al
mercado laboral.

e L3. El proyecto permite el aumento de la participacion en el espacio publico por parte de
su poblacion diana, especialmente de las mujeres trans*:

o Promoviendo y generando su real acceso a los servicios y recursos publicos mediante la
informacidn, derivacion y coordinacion con los mismos.

o Ofreciéndoles espacios en los que poder relatar sus propias vivencias, especialmente, de
manera publica, tanto a través de las becas formativas de capacitacién como de los
talleres de formacion para profesionales sociosanitarios y de empresas.

o Impulsando acciones de ocio y tiempo libre que fomenten su integracion en la ciudad de
Madrid, asi como su empoderamiento para hacer uso de los espacios publicos y disfrute
de los mismos, mas alla del ejercicio de la prostitucion.

Por otra parte, la perspectiva de género también esta incluida en el Sistema de Seguimiento
y evaluacion previsto para analizar el impacto del género del proyecto.

En este sentido, es necesario destacar que todos los indicadores referidos a las intervenciones
con los hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen la prostitucién se encuentran
desagregados por sexo. Concretamente, se incluyen 12 indicadores de este tipo.
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@ politicas sociales,
familia e igualdad

Igualmente, el proyecto también incluye indicadores de género relacionados con el porcentaje
de hombres cisgénero y mujeres trans* que:

o Acceden al centro de atencidn a través de la Unidad Mavil de Aproximacion (UMA).

¢ Valoran que se ha cubierto su necesidad a través de las intervenciones recibidas.

¢ Valoran que mejora su autonomia tras participar en las actividades del proyecto.

e Terminan el itinerario de mejora de la empleabilidad disefiado.

e Cumplen con el contrato laboral tras acceder al mercado laboral.

¢ Valoran la utilidad del apoyo prestado a través de las actividades de ocio y tiempo libre.

Concretamente, se incluyen 14 indicadores de este tipo. En 7 de ellos, el resultado esperado es
diferente entre hombres cisgénero y mujeres trans*, con el fin de evidenciar y cuantificar esas
desigualdades y verificar los cambios producidos a través de la intervencidon del proyecto.

A través de estos indicadores, se pueden valorar las diferencias en la participacion de hombres
cisgénero y mujeres trans* en las actividades del proyecto, destacando que, en la mayoria de
las actividades, se contempla un mayor nimero de mujeres trans* participantes, en
consonancia con su mayor vulnerabilidad.

Asimismo, entre los indicadores de género se pueden encontrar los relacionados con la
valoracidn de la mejora de la autonomia tras participar en las actividades del proyecto. A través
de ellos, se intenta obtener herramientas cuantitativas que permitan valorar la mejora de la
autonomia como un potenciador en procesos de empoderamiento, los cuales son necesarios
para lograr un impacto de género positivo.

. Unidad de . ., Cargo
Indicador Meta . Fuente de informacién Y
medida responsable
. . L Declaracién jurada del
Porcentaje de mujeres trans beneficiarias
. representante legal
del Proyecto que consideran que se han . -

. . p Porcentaje | confirmando los Representante
cubierto sus necesidades a través de las 70% resultados de las araficas Leaal de la
intervenciones recibidas durante el . as g g

- del cuestionario de entidad.
desarrollo del mismo. .
autonomia.
. . N Declaracion jurada del
Porcentaje de mujeres trans beneficiarias
. representante legal
del Proyecto que consideran que ha . i

. p . Porcentaje | confirmando los Representante
mejorado su autonomia y/o autoestimatras | 70% .

- - . resultados de las graficas | Legal de la
participar en las actividades integrantes del S ’

. del cuestionario de entidad.
mismo. p
autonomia.

En definitiva, en este proyecto se incluye la perspectiva de género para lograr un impacto de
género positivo siguiendo las directrices para la aplicacion de la Transversalidad de género del
Ayuntamiento de Madrid, en el que se desarrollan objetivos, acciones e indicadores marcados
con los datos desagregados por género.

Para ello, el proyecto parte de la justificacion de las desigualdades por razén de género a la
que se enfrentan las mujeres trans* contempladas en el proyecto y tanto en el disefio, asi como

en la implantacién y evaluacion del proyecto, se utiliza un lenguaje no sexista y se incluye
transversalmente un enfoque de género.
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| 8.- RECURSOS, PRESUPUESTOS Y FINANCIACION |

Las actividades planteadas en el proyecto se desarrollan en los siguientes espacios:

e Centro de Atencion de Imagina MAS. En régimen de arrendamiento.

e Espacios teleméaticos de Imagina MAS: videollamada, via telefonica u otras herramientas
tecnoldgicas.

e Espacios de ejercicio de la prostitucion en la ciudad de Madrid: calle, pisos e internet.

e Espacios correspondientes a otros recursos externos y empresas colaboradoras.

e Herramientas teleméticas (Google Meet, Zoom, Skype, etc.) para la formacién de
profesionales sociosanitarios y de empresas.

¢ Recursos de ocio y tiempo libre para la celebracion de acciones de este tipo.

Por su parte, los Recursos Humanos necesarios para el desarrollo del proyecto son los
siguientes:

N° de
personas
contratadas

% de
Funciones vinculadas al proyecto dedicacion
al proyecto

Categoria
profesional

-Entrevistas de acogida.

-Gestidn de casos de atencion social y legal.

-Gestion de coordinaciones con otros recursos externos.
-Gestidn de la formacion en becas de apoyo y capacitacion
para la insercion social.

-Formacién en talleres para profesionales sociosanitarios y
de empresas.

-Acompafiamiento en itinerarios individualizados de mejora
Trabajo de la empleabilidad.

Social 1 -Derivacién y Coordinacion con entidades formativas y
laborales.

-Representante  del proyecto hacia recursos externos,
conferencias y reuniones.

-Responsable de la coordinacion de funciones y tareas a
desempefiar por el resto de las profesionales.

-Responsable de la gestion de la aplicacion de recogida de
datos en intervenciones.

-Memorias técnicas y econdémicas.

-Entrevistas de acogida.

-Gestidn de casos de atencion social y legal.

-Gestion y entrega de ayudas puntuales.

-Gestidn de coordinaciones con otros recursos externos.
-Formacién en becas de apoyo y capacitacion para la
insercion social.

Trabajo -Formacion en talleres para profesionales sociosanitarios y
Social 2 de empresas.

-Acompafiamiento en itinerarios individualizados de mejora
de la empleabilidad.

-Derivacion y Coordinacién con entidades formativas y
laborales.

-Responsable de la prospeccion empresarial para favorecer
la incorporacion laboral de la poblacion diana.

79%

75%
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-Memorias técnicas y econdémicas.

-Apoyo en la elaboracién de materiales divulgativos.
-Apoyo en el control y seguimiento de indicadores del
proyecto.

Técnico de
Atencién

-Gestion de derivaciones hacia otros recursos externos.
-Revision y validacion de la nueva version del folleto de
buenas practicas.

-Derivacion y Coordinacion con entidades formativas y
laborales.

-Acompafiamiento en itinerarios individualizados de mejora
de la empleabilidad.

-Realizacion de gréficas para informes, memorias y disefio
de materiales graficos.

-Seguimiento de la aplicacion de recogida de datos en
intervenciones.

-Difusion online de materiales de sensibilizacion.

-Apoyo en el control y seguimiento de indicadores del
proyecto.

78%

Educacion
Social 1

-Atencion y seguimiento en la Unidad Movil de
Aproximacion (UMA) en espacios de prostitucion
masculina y trans* (fisicos y virtuales).
-Acompafiamientos sociales, sanitarios y legales.
-Formacién en becas de apoyo y capacitacion para la
insercion social.

-Gestion y entrega de ayudas puntuales.

-Formacién en talleres para profesionales sociosanitarios y
de empresas.

-Distribucién del folleto de buenas practicas.

-Gestion de actividades de ocio y tiempo libre.

55%

Educacion
Social 2

-Atencién 'y seguimiento en la Unidad Mdvil de
Aproximacion (UMA) en espacios de prostitucion
masculina y trans* (fisicos y virtuales).

-Distribucion del folleto de buenas practicas.

8%

Psicologia

-Gestion de casos de atencidn psicoldgica.

-Formacién en becas de apoyo y capacitacion para la
insercion social.

-Formacién en talleres para profesionales sociosanitarios y
de empresas.
-Elaboracion  de
sensibilizacion.

materiales  divulgativos 'y de

31%

N° de
personas
voluntarias

Categoria
profesional

Funciones vinculadas al proyecto

% de
dedicacion
al proyecto

El
programa
no cuenta
con
personas
voluntarias
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El proyecto no contempla ni la cofinanciacién ni la subcontratacion de actividades, siendo su
desglose presupuestario por partidas el siguiente:

CONCEPTO ) )
(personal, CUANTIA FINANCIACION COSTE
mantenimiento, COFINANCIACION TOTAL
actividades, AYUNTAMIENTO PROPIA
dietas.....)
wn
W | personal 126.440,80 € 0,00 € 0,00€| 126.440,80 €
E
o | Informe 0,00 €
% auditor cuentas 1.400,00 € 0,00€ 1.400,00 €
O | del proyecto
8 | Mantenimiento 8.598,00 € 0,00€ 000€|  8598,00€
|_
£ | Dietas 180,00 € 0,00€ 0,00 € 180,00 €
O | Actividades 18.381,20 € 0,00€ 0,00€| 18.381,20€
Total
Gastos estructurales 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
o Indirectos
Total gastos 155.000,00 € 0,00€ 0,00€| 155.000,00 €
Partida de personal:
Gastos de personal Coste total
Trabajo Social 1 30.920,01 €
Trabajo Social 2 32.464,18 €
Técnico de atencién 30.453,09 €
Educacion Social 1 19.221,49 €
Educacion Social 2 2.888,70 €
Psicologia 10.493,33 €
Total 126.440,80 €
Informe auditor de cuentas del proyecto:
Gastos de informe auditor del Coste total
proyecto
Informe auditor de cuentas del 1.400,00 €

proyecto.

Informe auditor de cuentas del proyecto: El coste reflejado corresponde al 100% del coste

que asume la entidad para la realizacién de una auditoria especifica y exclusiva para este
proyecto. Esta auditoria de cuentas la realizara la empresa FISA Auditores.
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Partida de mantenimiento:

Gastos de mantenimiento Coste total
Alquiler coworking. 5.000,00 €
Auditoria general de la entidad
(auditoria independiente al

informe auditor de cuentas de 144880€
este proyecto).

Estrategia y calidad. 2.149,20 €
Total 8.598,00 €

Auditoria general de la entidad ((auditoria independiente al informe auditor de cuentas de
este proyecto): El coste reflejado corresponde al 20,70% del coste total que asume la entidad
para la auditoria de la totalidad de sus ingresos y gastos anuales, relacionados con toda su
actividad anual. La estimacion se ha realizado teniendo en cuenta el volumen contable del
propio proyecto con respecto al total de ingresos y gastos de la entidad. La auditoria de cuentas
de la entidad la realizara la empresa FISA Auditores.

Estrategia y calidad: El coste reflejado corresponde al 24,52% del coste total de la entidad en
estrategia y calidad, que, durante el periodo de ejecucién del proyecto, se dirigird a la
renovacion de la certificacion de procesos de calidad. Las certificaciones se realizaran con la
Fundacién Masfamilia y con el Club Excelencia en Gestién Via Innovacion.

Partida de dietas:

Los gastos de dietas corresponden a gastos de gasolina utilizados para la actividad 1.1.,
“Desplazamiento de la Unidad Mévil de Aproximacion (UMA) a espacios de ejercicio de la
prostitucion en la ciudad de Madrid”.

Los coches que se usan para dicha actividad son:

1. SEAT ARONA matricula 4300KYH.
2. Citroén C4 matricula 6398LRF.
3. Nissan matricula 3647HXK.

Partida de actividades:

Gastos de actividades Coste total
Ayudas sociales - Actividad 2.3. 10.800,00
Becas formativas de capacitacion. €
Ayudas de transporte - Actividad
2.3. Becas formativas de
N 514,20 €
capacitacion.
Ayudas sociales - Actividad 2.4.
Entrega de ayudas puntuales de
ga de ayudas p 5.500,00 €
emergencia.
Ayudas de transporte - Actividad
2.4. Entrega de ayudas puntuales
ga de ayudas p 1.567,00 €
de emergencia.
Total
18.381,20 €
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Ayudas sociales - Actividad 2.3. Becas formativas de capacitacion; Se trata de los gastos
relacionados con las ayudas sociales que reciben las personas destinatarias del proyecto como
contraprestacion de su participacion en esta actividad formativa y de capacitacion. Estas
ayudas se entregan si las personas participantes cumplen con el itinerario formativo semanal,
suponiendo un maximo de 300,00 € por persona participante (3 tarjetas de 100,00 €). El
ndmero de participantes previstos en esta actividad es de 36, alcanzando la cuantia total de
10.800,00 €.

Ayudas de transporte - Actividad 2.3. Becas formativas de capacitacion; Se trata de los gastos
relacionados con las ayudas de transporte que reciben las personas destinatarias del proyecto
como contraprestacion de su participacion en esta actividad formativa y de capacitacion, con
el fin de que éstas puedan acceder y asistir a las sesiones que forman parte de esta actividad,
asi como a las citas de intervencidn, tanto dentro del proyecto como a servicios externos
derivados desde el mismo, previa valoracion de la Unidad de Trabajo Social. Se entrega una
ayuda por valor de 12,20 € por cada participante (36 en total). Para ello, previamente es
necesario comprar tarjetas que permiten la recarga de la ayuda. Concretamente, en el
presupuesto se calcula la compra de 30 tarjetas vacias para recargar, por valor de 2,5 € cada
una, alcanzando la cuantia total de 514,20 € entre la compra de tarjetas y la recarga de las
mismas.

Ayudas sociales - Actividad 2.4. Entrega de ayudas puntuales de emergencia: Se trata de los
gastos relacionados con las ayudas sociales que se ofrecen a aquellas personas destinatarias
del proyecto con el fin de paliar la cobertura de sus necesidades basicas mientras se encuentran
a la espera de percibir ayudas de alimentos de los servicios publicos o que, por diferentes
circunstancias justificadas, no pueden acceder a las mismas. Se entregan ayudas por valor de
50,00 €, con un total de 110 ayudas previstas, tras la valoracion de la Unidad de Trabajo Social
y en coordinacién con los Centros de Servicios Sociales, alcanzando la cuantia total de
5.500,00 €.

Ayudas de transporte - Actividad 2.4. Entrega de ayudas puntuales de emergencia: Se trata de
los gastos relacionados con las ayudas de transporte que, de forma puntual, se entrega a las
personas destinatarias del proyecto para poder asistir a las citas de intervencion, tanto dentro
del proyecto como a servicios externos derivados desde el mismo, previa valoracion de la
Unidad de Trabajo Social. Se entregan ayudas por valor de 12,20 €, con un total de 110 ayudas
previstas. Para ello, previamente es necesario comprar tarjetas que permiten la recarga de la
ayuda. Concretamente, en el presupuesto se calcula la compra de 90 tarjetas vacias para
recargar, por valor de 2,5 € cada una, alcanzando la cuantia total de 1.567,00 € entre la compra
de tarjetas y la recarga de las mismas.

| 9.- EVALUACION Y SEGUIMIENTO |

El proyecto incluye un Sistema de Evaluacion que contempla los siguientes tipos de
evaluacion:

1. De COBERTURA. Favorece el analisis sobre hasta qué punto el proyecto es accesible para
su poblacion diana, calculando la tasa de cobertura e identificando si existen sesgos o barreras
para el acceso al mismo.

2. De ACTIVIDAD. Permite comparar las actividades que se han desarrollado con las que
estaban previstas inicialmente, asi como valorar los resultados obtenidos y el nivel de
cumplimiento alcanzado con respecto a los indicadores de actividad planteados.
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Por tanto, sirve para medir, entre otros aspectos, el nimero de personas (hombres cisgénero y
mujeres trans* que ejercen la prostitucion) que:

a) Son informadas sobre el programa a través de la Unidad Movil de Aproximacion (UMA).
b) Participan en atencion social, legal y/o psicolégica.

c) Obtienen beca de apoyo y capacitacion para la insercion laboral.

d) Reciben ayudas econémicas puntuales.

e) Acceden al servicio de mejora de la empleabilidad.

3. De EFICIENCIA. Mide la capacidad del proyecto para transformar los recursos financieros,
humanos y materiales en resultados. Es decir, establece el rendimiento o productividad con
que se realiza esta transformacion.

4. De EFICACIA. Valora en qué medida se han alcanzado los objetivos especificos del
proyecto en funcion del nivel de logro, asi como los periodos temporales para hacerlo.

Esta valoracion contribuye a establecer una relacion causal entre lo que se ha hecho,
béasicamente la transformacion de los insumos en actividades, y el logro de los objetivos
especificos.

5. De IMPACTO. Valora las consecuencias positivas y negativas generadas por el proyecto.
Es observada en todos los momentos de la evaluacion, de manera que los impactos negativos
puedan ser evitados o disminuidos. No obstante, son especialmente apreciables en la
evaluacion final, incluyendo una valoracion de los resultados obtenidos con relacion a los
indicadores de impacto planteados para cada uno de los objetivos operativos del proyecto.

Es decir, permite evaluar, entre otros aspectos, el porcentaje de hombres cisgénero y mujeres
trans* que ejercen la prostitucion en las que se logra:

a) El acceso al Centro de Atencion de Imagina MAS.

b) La cobertura de su necesidad y la mejora de su autonomia tras participar en la atencion
social, legal y/o psicoldgica; en los acompafiamientos o en el servicio de mejora de la
empleabilidad.

c) La finalizacion del ciclo de becas.

d) Su incorporacion a procesos de insercion social y/o laboral tras recibir ayudas econdmicas
puntuales.

e) La finalizacion del itinerario laboral disefiado.

f) Elacceso al mercado laboral o a actividades formativas.

g) El cumplimiento con el contrato laboral en caso de haber sido contratadas.

6. De PERTINENCIA. Dirigida a evaluar en qué medida el proyecto ha contribuido al
desarrollo de las personas destinatarias, asi como en qué medida y aspectos significativos éstas
han visto mejorada su situacion. La evaluacion de la pertinencia es un elemento bésico del plan
de evaluacion, por lo que es incluida tanto en la evaluacién inicial como en la evaluacién de
resultados.

7. De DESARROLLO. Su objeto es identificar los elementos que han servido como obstaculo
y/o como favorecedores del desarrollo del proyecto, teniendo en cuenta los siguientes
requisitos:

a) Objetivos precisos Y realistas.

b) Concepcidn adaptada a la capacidad administrativa y técnica de las personas beneficiarias.
¢) Racionalidad y viabilidad econémica del proyecto.

d) Capacidad de financiar los costes iniciales, asi como los gastos de funcionamiento y de
mantenimiento.
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e) Eleccién de tecnologias adaptadas a las condiciones econémicas y sociales de las personas
beneficiarias.

f) Calendarios realistas.

g) Viabilidad desde el punto de vista del medio ambiente.

Para ello, el Sistema de Evaluacion se realiza en tres fases:

1. Fase inicial o de disefio.

En esta fase, realizada en el mes de enero de 2025, las tareas que son responsabilidad del
equipo evaluador son:

a) Actualizacion de la justificacion de la necesidad del proyecto, a partir de la revision de
fuentes bibliogréficas y de los datos propios de Imagina MAS.

b) Realizacion de ajustes metodoldgicos y de actividades a partir del andlisis de los resultados
cuantitativos de afios anteriores (consecucion de indicadores) y de los cuestionarios de
satisfaccion cumplimentados por las personas participantes (resultados cualitativos).

c) Andlisis de la pertinencia del proyecto, contando para ello con la participacion de las
personas destinatarias con el fin de identificar sus necesidades y expectativas sobre el mismo
y sobre el contexto en el que se desarrolla.

d) Valoracion de la viabilidad técnica y econdmica del proyecto a partir de los recursos
disponibles, previstos y necesarios para la ejecucion del proyecto.

2. Fase continua o de ejecucion.

En esta fase, a desarrollar a lo largo de todo el periodo de ejecucion del proyecto, cobran
especial importancia las variables relacionadas con:

a) La cobertura, con el fin de asegurar que las condiciones de acceso al proyecto favorecen la
participacion de las personas destinatarias.

b) Laactividad, dirigida a confirmar que todas las actividades previstas en el proyecto se estan
desarrollando.

¢) El impacto, midiendo de forma cuantitativa, cualitativa y participativa los indicadores de
resultados del proyecto.

d) El desarrollo, mediante la identificacion y superacion de los posibles obstaculos que
dificulten la ejecucidn del proyecto, asi como el aprovechamiento de los elementos que
faciliten dicha ejecucion.

Para ello, se contemplan hasta tres tipos diferentes de reuniones en las que participa todo el
equipo implicado en el proyecto:

e Reunidn inicial (4 horas). Este tipo de reunién, moderada por la figura de Trabajo Social 1
(con responsabilidad en la coordinacion de funciones y tareas a desempefiar por el resto de
profesionales del equipo), permite la planificacion de las actividades, especialmente
aquellas que no tienen una periodicidad semanal, como las correspondientes a las becas
formativas de capacitacion; las dos actividades de formacion a profesionales; la revision,
actualizacion y reedicion del folleto de buenas practicas y las actividades de ocio y tiempo
libre. Asimismo, también permite la planificacion de las reuniones de seguimiento técnico
del proyecto.

Entre los materiales utilizados en esta reunién se encuentran el proyecto aprobado; la Base
de datos para el registro de intervenciones (Salesforce); Google Calendar o documentos
internos de planificacién y coordinacion (Planner).
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¢ Reuniones técnicas de intervencion semanal. De forma semanal, se realizan dos reuniones
de seguimiento técnico diferenciadas en funcion del espacio en el que se llevan a cabo las
intervenciones contempladas en el marco del proyecto:

o Reuniones relacionadas con las atenciones realizadas desde la Unidad Mévil de
Aproximacion (1 hora): Para este tipo de reuniones se cuenta con la participacion de las
dos figuras de Educacion Social y la figura de Trabajo Social 1. El objetivo de estas
reuniones es valorar el grado de cumplimiento de las actividades y metas previstas, asi
como identificar datos relevantes para la intervencion; detectar nuevas necesidades y
demandas de las personas usuarias y favorecer las derivaciones al Centro de atencion de
Imagina MAS.

Para ello, los materiales que se utilizan son: diario de campo de la Unidad Mdvil de
Aproximacion, cumplimentado tras cada intervencion realizada en calle, pisos (datos
cualitativos), asi como los registros técnicos de seguimiento (datos cuantitativos).

o Reuniones relacionadas con las atenciones realizadas desde el Centro de atencion de
Imagina MAS (1 hora): En estas reuniones se cuenta con la participacion de todo el
equipo técnico. Es decir, a las figuras de la reunién anterior se unen la figura de Trabajo
Social 2; la de Técnico de Atencion y la de Psicologia. EI objetivo de éstas es el
desarrollo de las actividades, asi como el seguimiento de casos en los que se realiza una
atencion integral (coordinacién interna).

En este caso, los materiales a utilizar son; Base de datos de la entidad, historias sociales
y herramientas técnicas de seguimiento de cada actividad.

¢ Reunién mensual (2 horas). También moderada por la figura de Trabajo Social 1y con la
participacion de todo el equipo técnico, su objetivo es el seguimiento de las metas
alcanzadas (indicadores), como paso previo a la planificacion del siguiente mes, acorde a
la planificacion anual.
Ademas, esta reunion supone un espacio donde se exponen los principales logros obtenidos
a partir de las actividades desarrolladas, con el fin de fomentar el reconocimiento y la puesta
en valor del trabajo realizado. Igualmente, se identifican las dificultades y obstaculos que
hayan podido surgir en la intervencion con el fin de buscar soluciones y propuestas de
mejora con la participacion de todo el equipo.
Entre los materiales utilizados en esta reunién se encuentran la Base de datos para el
registro de intervenciones (Salesforce); documento de seguimientos de indicadores y la
herramienta informatica de planificacion de actividades y tareas.

Ademas de estos tres tipos de reuniones, esta fase de evaluacion incluye tres tipos de acciones
mas:

e Evaluacion por parte de las personas beneficiarias.
Tras la participacion en cada actividad del proyecto, las personas destinatarias acceden a
un cuestionario con el fin de valorar tanto su satisfaccién con la actividad como su auto-
percepcion sobre la mejora de su autonomia como consecuencia de la participacion en la
misma.
Asimismo, pueden identificar recomendaciones de mejora.

e Evaluacion interna del equipo.
El personal implicado en el proyecto es evaluado mensualmente segun criterios estandar
por parte de la organizacién. Ademas, cada 6 meses se realiza un seguimiento del plan de
desarrollo personal que se disefia internamente en la misma.
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e Evaluacién de los medios humanos y técnicos necesarios para el proyecto.
Tanto el personal como los procedimientos empleados en el proyecto son evaluados cada
6 meses.
En el caso del personal, esta evaluacion es doble. En primer lugar, a partir de las
valoraciones de las personas destinatarias mediante el cuestionario correspondiente. Y, en
segundo lugar, a través del plan de desarrollo personal que se disefia internamente en la
organizacion.
Por su parte, en el caso de los medios materiales utilizados y disponibles, se lleva un control
de inventario del uso eficiente de los mismos.

3. Fase final o de evaluacion de resultados.
En esta fase, a desarrollar en el mes de diciembre de 2025, como Gltimo mes de ejecucion del
proyecto, cobran especial importancia las variables relacionadas con:

a) La eficiencia, fundamentalmente con relacion a la adecuacion de las actividades para la
consecucion de los resultados, asi como la idoneidad de los recursos para la ejecucion del
proyecto.

b) La eficacia, analizando el nivel de cumplimiento de los indicadores de evaluacion
planteados; su contribucién a la consecucidn de los objetivos operativos y el nivel de cobertura
de las necesidades de las personas destinatarias.

c) La pertinencia, valorando la mejora de la situacién en las personas destinatarias como
consecuencia de su participacion en el proyecto a partir de sus expectativas iniciales.

No obstante, también se tienen en cuenta las variables de:

a) Cobertura, teniendo en cuenta la tasa de cobertura en funcién de los recursos disponibles,
la deteccion de posibles sesgos de acceso al proyecto o la difusidn del proyecto entre la
poblacion diana.

b) Impacto, como el logro de los efectos positivos planteados en los objetivos o la respuesta
ante efectos negativos.

c) Desarrollo, analizando la viabilidad econdémica del proyecto, el cumplimiento del
cronograma, la incorporacion de la perspectiva de género, la proteccion del medioambiente y
la promocidn de los derechos de la poblacion diana del proyecto.

Para realizar este tipo de evaluacion se emplean dos herramientas, fundamentalmente:

e La recopilacion completa de los datos obtenidos, ya sean cuantitativos (a través de la
herramienta de registro de las intervenciones Salesforce); cualitativos (mediante los
cuestionarios de autonomia y de sensibilizacion) o de participacion.

e La celebracion de una reunién (4 horas) que cuenta con la participacion de todas las

personas técnicas implicadas en el equipo del proyecto con el fin de realizar un analisis del
desarrollo de este, incluyendo la evaluacion y valoracion de la intervencion realizada, el
cumplimiento de objetivos, asi como nuevos retos y necesidades detectadas para mejorar la
calidad de vida del colectivo de atencién.
Para esta reunion, los materiales a utilizar son: Base de datos de la entidad, documento de
seguimiento de indicadores, herramienta informatica de planificacion de actividades y
tareas, asi como los resultados de las evaluaciones cumplimentadas por las personas
destinatarias.

Este Sistema de Evaluacion también permite la evaluacion, a nivel individual, de cada una de
las actividades del proyecto, tal y como se detalla a continuacion.
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Actividad 1.1. Desplazamiento de la Unidad Mdvil de Aproximacion (UMA) a espacios
de ejercicio de la prostitucién en la ciudad de Madrid.

Esta actividad se desarrolla desde la Unidad Mévil de Aproximacion (UMA). Tras cada
intervencion en la correspondiente zona de ejercicio de prostitucion visitada, las figuras de
educacidn social realizan un diario de campo, en el que se incluye la informacién mas relevante
ocurrida durante la intervencion a nivel cualitativo. Ademas, también se incorpora informacion
especifica de la intervencion y los datos cuantitativos de la misma en la base de datos de la
entidad en la plataforma Salesforce, con el fin de llevar un correcto seguimiento de los
indicadores de actividad.

Las personas responsables del registro y evaluacién de los datos relacionados con esta
actividad son las figuras de educacion social.

Como fuente de verificacion se encuentra la Declaracion jurada del representante legal
confirmando los datos del registro de personas atendidas de la entidad (Anexo 1.1.A), en la
que se recogen los resultados alcanzados a partir de los datos registrados en la base de datos.

Actividad 2.1. Atencion individualizada multidisciplinar. )
Esta actividad se desarrolla en el Centro de atencidn de Imagina MAS, estando a cargo de las
dos figuras de Trabajo Social del equipo, asi como de la figura de Psicologia.

Cuenta con dos elementos técnicos de seguimiento.

Por un lado, la base de datos en la que se registran las intervenciones realizadas, asi como toda
la informacion relevante de las mismas.

Por otro, los expedientes personales (historias sociales, historias clinicas o planes de
intervencion) de cada una de las personas atendidas. Tras cada intervencion realizada, se
dedica un tiempo para su actualizacion.

Ademas, de forma semanal, cada profesional comprueba que todas las atenciones realizadas
estan registradas y actualizadas.

Por su parte, al finalizar cada semana, la figura de Trabajo Social 1 comprueba que coincide
la agenda personal de cada responsable de la atencién con los registros e historias
cumplimentados.

En cuanto a la recogida de datos procedentes de la valoracion de las personas atendidas, son
estas mismas figuras (las dos de Trabajo Social y la de Psicologia) las encargadas de facilitarles
el cuestionario de evaluacion correspondiente. Los datos obtenidos de dichos cuestionarios
también son evaluados por la figura de Trabajo Social 1, compartiéndolos en las reuniones de
equipo con el resto de figuras implicadas.

De esta forma, son estas tres figuras las responsables del registro y evaluacion de los datos
relacionados con esta actividad.

Asimismo, como fuentes de verificacion se dispone de la Declaracion jurada del representante
legal confirmando los datos del registro de personas atendidas de la entidad (Anexo 2.1 A) a
partir de los datos extraidos de la base de datos, asi como de la Declaracion jurada del
representante legal confirmando los resultados de las graficas del cuestionario de autonomia
(Anexo 2.1 R) a partir de los datos extraidos de los cuestionarios cumplimentados por las
personas participantes en funcion del tipo o tipos de intervencion de los que han formado parte.
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Actividad 2.2. Derivacién a servicios publicos y seguimiento de casos.

Esta actividad se realiza tanto desde el Centro de atencién -por parte de la figura del Técnico
de Atencion en cuanto a las derivaciones y de las dos figuras de Trabajo Social para las
coordinaciones externas- como desde la Unidad Movil de Aproximacion (UMA) -por parte de
la figura de Educacion Social 1 que realiza acompafiamientos externos a otros servicios-.

El seguimiento técnico cuenta con los elementos y procedimientos ya descritos en la actividad
2.1. Ademas, en el caso de los acompafiamientos, de igual modo, tras cada uno de ellos, se
actualiza la base de datos y las historias sociales de cada persona. Asimismo, en el propio
acompafamiento, la persona destinataria responde al cuestionario de evaluacién con relacion
a este tipo de apoyo recibido. Los datos obtenidos de los cuestionarios son evaluados por la
figura de Trabajo Social 1 y compartidos con las figuras encargadas de los mismos en las
reuniones de equipo.

De esta forma, las personas responsables del registro y evaluacién de los datos relacionados
con esta actividad son las dos figuras de Trabajo Social del equipo; asi como la figura del
Técnico de Atencion y la de Educacion Social 1.

En cuanto a las fuentes de verificacion, para esta actividad se cuenta con tres diferentes:

o Declaracion jurada del representante legal confirmando los datos del registro de la entidad
(Anexo 2.2 A), a partir de los datos extraidos de la base de datos.

¢ Certificados de coordinacion con entidades externas (Anexo 2.2 R), solicitados por la figura
de Trabajo Social 1.

¢ Declaracion jurada de los resultados de las graficas del cuestionario de autonomia (Anexo
2.2 R), a partir de los datos extraidos de los cuestionarios cumplimentados por las personas
destinatarias de cada acompafiamiento.

Actividad 2.3. Becas formativas de capacitacion.

En el desarrollo de la actividad intervienen las dos figuras de Trabajo Social del equipo (una
de ellas para la gestion de participantes y otra para la dinamizacion de sesiones), asi como la
figura de Educacion Social 1 (dinamizacidn) y la de Psicologia (dinamizacion).

Concretamente, la figura de Trabajo Social 1 se encarga de la creacion de los grupos, de
acuerdo con los requisitos planteados para el acceso a los mismos. Asi, esta figura comprueba
que los perfiles de las personas destinatarias se ajusten a estos requisitos (con relacion a que
no sean perceptoras de prestaciones), asi como coordina la preparacion del contenido de cada
una de las formaciones, la asistencia a las mismas, etc.

Tras cada sesion formativa, la persona encargada de la sesion es la responsable de registrar en
la base de datos la actividad realizada; las personas asistentes (analisis cuantitativo), asi como
el desarrollo de la formacién desde el punto de vista cualitativo.

En cuanto a la entrega de tarjetas, se registra tanto en la base de datos como en una plantilla
de Excel de seguimiento de éstas, con el fin de comprobar la entrega, asi como la
disponibilidad de estas.

Finalmente, en cuanto a los datos obtenidos de los cuestionarios cumplimentados por las

personas participantes tras la finalizacion de cada beca, son evaluados por la figura de Trabajo
Social 1y compartidos con las personas encargadas de los mismos en las reuniones de equipo.
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Por tanto, la principal persona responsable del seguimiento y la evaluacion de los datos
relacionados con esta actividad es la figura de Trabajo Social 1, aunque en el registro de las
acciones realizadas estan implicadas también las figuras de Trabajo Social 2, Educacién Social
1y Psicologia.

Por su parte, en cuanto a las fuentes de verificacion, son los contratos de insercién firmados
por las personas becadas (Anexo 2.3 A); la Declaracion jurada del representante legal
confirmando los datos de registro de la entidad con relacidn a las personas que reciben becas
formativas de capacitacion (Anexo 2.3. A) y la Declaracién jurada del representante legal
confirmando los datos de registro de la entidad (Anexo 2.3 R).

Actividad 2.4. Entrega de ayudas puntuales de emergencia para la cobertura de
necesidades bésicas de alimentacion e higiene.

Esta actividad recae en las figuras de Trabajo Social 2 y de Educacion Social 1, quienes, tras
el seguimiento del caso correspondiente, valoran la necesidad de cobertura de necesidades
bésicas.

A partir de ese momento, estas mismas figuras son las responsables de la gestion para la
entrega de ayudas a través de citaciones periédicas. Tras cada citacion, se realiza el mismo
proceso de registro en la base de datos y la actualizacion del expediente personal. Ademas, en
una plantilla de Excel, se registra cada entrega de tarjeta para tener un seguimiento de
disponibilidad de éstas. Asimismo, la persona destinataria firma el recibi correspondiente.

Mensualmente, estas mismas figuras son también las responsables de la comprobacién sobre
las tarjetas entregadas y sobre los recibis firmados, asi como de la entrega al area de
contabilidad de la entidad de los recibis firmados que deben ir asociados a cada factura de
compra de tarjetas.

Por tanto, las personas responsables del seguimiento y la evaluacion de los datos relacionados
con esta actividad son las figuras Trabajo Social 2 y de Educacién Social 1.

Por su parte, en cuanto a las fuentes de verificacion, son el Listado codificado de personas que
reciben la ayuda, asi como el recibi firmado por éstas (Anexo 2.4 A) y la Declaracion jurada
del representante legal confirmando los datos del registro de la entidad (Anexo 2.4 R).

Actividad 3.1. Formacion a profesionales sociosanitarios de recursos publicos o
comunitarios.

La celebracion de los talleres de sensibilizacion corresponde a las dos figuras de Trabajo Social
del equipo, asi como a la de Educacion Social 1y a la de Psicologia, en cuanto a la creacion
de contenido y su dinamizacion, asi como la difusion de éstos. Por su parte, el seguimiento
corresponde a la figura de Trabajo Social 1, quien aprueba el contenido de los talleres y su
duracion.

Tras cada taller, las personas participantes responden al cuestionario de sensibilizacién.
Asimismo, la/s persona/s encargada/s de la formacion debe/n registrar la actividad realizada
en la base de datos, asi como las personas asistentes (analisis cuantitativo) o el desarrollo de
la formacién (andlisis cualitativo). Los datos obtenidos de los cuestionarios también son
evaluados por la figura de Trabajo Social 1 y compartidos con las personas encargadas de los
mismos en las reuniones de equipo.
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Por tanto, la principal persona responsable del seguimiento y la evaluacién de los datos
relacionadas con esta actividad es la figura de Trabajo Social 1.

En cuanto a las fuentes de verificacion, son las siguientes:

¢ Certificado emitido por la entidad receptora del taller (detallando fecha, nimero de talleres
y nimero de participantes) (Anexo 3.1 A).

o Fotos de los talleres celebrados (Anexo 3.1 A).

¢ Declaracion jurada del representante legal confirmando los resultados de las gréficas del
cuestionario de sensibilizacion (Anexo 3.1 R).

Actividad 3.2. Formacidn a profesionales de empresas.

El desarrollo, seguimiento y registro de esta actividad es similar al de la actividad anterior.

Asimismo, las fuentes de verificacion son también similares, correspondiendo a:

e Certificado emitido por la empresa receptora del taller (detallando fecha, nimero de talleres
y ndmero de participantes) (Anexo 3.2 A).

o Fotos de los talleres celebrados (Anexo 3.2 A).

e Declaracion jurada del representante legal confirmando los resultados de las gréficas del
cuestionario de sensibilizacion (Anexo 3.2 R).

Actividad 3.3. Elaboracién de un folleto de buenas practicas para la atencién de los
hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen prostitucion.

En el caso de esta actividad, es la figura de Técnico de Atencion la principal responsable de
las acciones de revision y actualizacion de contenidos del folleto, a partir de la identificacion
de las propias propuestas de mejora formuladas por el equipo del proyecto, asi como a partir
de los comentarios, aportaciones o propuestas de mejora realizados por los recursos
sociosanitarios entre los que ya se ha repartido la version del folleto y el cartel elaborados en
el afio 2024.

Igualmente, esta figura es la encargada de favorecer la validacion de la nueva version del
folleto por parte del Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e lgualdad del
Ayuntamiento de Madrid, remitiéndoles la nueva propuesta por correo electronico, asi como
recogiendo y registrando las propuestas de mejora formuladas desde dicha Area.

Una vez recogidas las propuestas de mejora identificadas en el proceso de validacion, de nuevo
es la figura del Técnico de Atencion la responsable de decidir los cambios a realizar para la
reedicion de materiales, asi como de actualizar el listado de recursos sociosanitarios a los que
se va a distribuir el material, tanto en su formato fisico como digital.

Por su parte, una vez reeditado el folleto, son las dos figuras de Educacion Social del equipo
las responsables de distribuir y de registrar el nimero de folletos enviados a otros recursos,
bien en formato fisico o en formato digital.

De esta forma, las fuentes de verificacion de la actividad son el folleto de buenas préacticas
para la atencion de los hombres cisgénero y las mujeres trans* que ejercen prostitucion
(Anexo 3.3. A Folleto); la Declaracion jurada del representante legal confirmando el nimero
de folletos revisados, actualizados y reeditados (Anexo 3.3. A) y la Declaracion jurada del
representante legal confirmando los datos del registro de la entidad (Anexo 3.3 R).

Actividad 4.1. Acompafiamiento en itinerarios individualizados de mejora de la

empleabilidad.
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La mejora de empleabilidad es responsabilidad de las dos figuras de Trabajo Social del equipo
y de la figura de Técnico de Atencion. El seguimiento técnico de la actividad se desarrolla con
el mismo proceso indicado para las atenciones social, legal y/o psicoldgica. Tras cada sesion,
se registra la intervencion en la base de datos de la entidad, asi como en los expedientes
personales de las personas destinatarias. Ademas, las personas participantes completan el
cuestionario de evaluacion de la atencion. Los datos obtenidos de los cuestionarios son
evaluados por la figura de Trabajo Social 1 y compartidos con las personas encargadas de los
mismos en las reuniones de equipo.

Por tanto, las personas responsables del registro y evaluacion de los datos relacionados con
esta actividad son las dos figuras de Trabajo Social y la de Técnico de Atencidn.

Por su parte, las fuentes de verificacion a utilizar son las Declaraciones juradas del
representante legal confirmando los datos del registro de la entidad, extraidos de la base de
datos, tanto de personas que acceden al servicio (Anexo 4.1 A) como del porcentaje de
personas que finalizan el itinerario de empleabilidad (Anexo 4.1 R).

Actividad 4.2. Derivacién y Coordinacion con entidades formativas y laborales.

La prospeccion empresarial y el trabajo en red en coordinacion con empresas y entidades
corresponde, fundamentalmente, a la figura de Trabajo Social 2, aunque en ella también
colaboran las figuras de Trabajo Social 1 y Técnico de Atencion.

En la base de datos, se registra cada contacto realizado con empresas o entidades, asi como la
derivacion a ofertas de empleo o formativas en los expedientes personales de cada persona
destinataria, llevando un registro de derivaciones e inserciones tanto formativas como
laborales.

En consecuencia, estas tres figuras son las responsables del registro y evaluacion de los datos
relacionados con esta actividad.

En cuanto a las fuentes de verificacion a utilizar seran las siguientes:

e Listado de empresas y entidades con las que se realiza intermediacion (Anexo 4.2 A).

¢ Declaracion jurada del representante legal confirmando los datos del registro de la entidad
en cuanto al nimero de ofertas formativas y laborales obtenidas (Anexo 4.2 A).

¢ Declaracion jurada del representante legal confirmando los datos del registro de la entidad
en cuanto a inserciones laborales e inserciones formativas externas obtenidas (Anexo 4.2
R).

e Declaracion jurada del representante legal confirmando los resultados de las gréficas del
cuestionario de autonomia (Anexo 4.2 R).

Actividad 5.1. Ocio y tiempo libre.

El desarrollo de las actividades de ocio corresponde a la figura de Educacion Social 1, como
encargada de planificar, difundir y gestionar las actividades. Para las actividades de pago, debe
realizar la propuesta a la figura de Trabajo Social 1, quien aprueba o no la actividad.

El seguimiento técnico mantiene el mismo proceso que las actividades anteriores, tanto en base
de datos de la entidad como en los expedientes personales.

Tras cada actividad, se invita a las personas participantes a responder el cuestionario de
evaluacion de la actividad. Los datos obtenidos de los cuestionarios son evaluados por la figura
de Educacion Social 1 y compartidos en las reuniones de equipo.
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familia e igualdad

Por tanto, la figura de Educacion Social 1 es la responsable del registro y evaluacion de los
datos relacionados con esta actividad.

Por su parte, en cuanto a las fuentes de verificacion contempladas son la Declaracion jurada
del representante legal confirmando los datos del registro de la entidad de acuerdo con la base

de datos (Anexo 5.1.A) y la Declaracion jurada del representante legal confirmando los
resultados de las graficas del cuestionario de autonomia (Anexo 5.2 R).
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