@ SEXPE JUNTA DE EXTREMADURA

Servicio Extremefio

Consejeria de Economia, Empleo y

Piblico de Empleo Transformacion Digital

RESOLUCION DE 27 DE MAYO DE 2024, DE LA SECRETARIA GENERAL
DE EMPLEO, POR LA QUE SE CONCEDE UNA SUBVENCION DIRECTA A
LA ASOCIACION DE UNIVERSIDADES POPULARES DE EXTREMADURA
(AUPEX), PARA LA REALIZACION DE ACTIVIDADES DE EMPLEO
RELACIONADAS CON LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA COMUNICACION A TRAVES DEL PROGRAMA “ESPACIOS DIGITALEX”,
PARA LA ANUALIDAD 2025.

En el expediente administrativo de referencia y en atencién a los siguientes

HECHOS

PRIMERO: Mediante solicitud de fecha 11 de abril de 2025, por Don Miguel Sansén
Servan, con D.N.l. n2. 06983610M y en representacién de la ASOCIACION DE
UNIVERSIDADES POPULARES DE EXTREMADURA con NIF G06192868 (en adelante
AUPEX), se formuld solicitud de concesién de subvencién, destinada a financiar la
realizacién de actividades de empleo relacionadas con las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién “Espacios Digitalex”, cuyo objetivo es que las
personas desempleadas, trabajadoras, empresarias y emprendedoras puedan
adquirir, desarrollar y aplicar las competencias digitales que les permitan usar la
tecnologia de manera segura, critica, creativa y saludable para la mejora de la
empleabilidad.

SEGUNDO: La asociacion solicitante ha completado dicha solicitud, habiéndose
aportado al expediente el Plan de Actuaciones, que contiene la descripcién y detalle
de las actuaciones objeto de financiacién, el cronograma de ejecucién de dichas
actuaciones, el Plan de inversién y el presupuesto de los costes de la actividad
subvencionable, desglosado por partidas, declaracién responsable de no estar
incursa en ninguna de las prohibiciones previstas en el articulo 12 de la Ley 6/2011,
de 23 de marzo de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura para
acceder a la condicién de beneficiaria de la subvencidn y certificaciones de estar al
corriente de sus obligaciones con la Hacienda del Estado, frente a la Seguridad Social
y con la Hacienda de la Comunidad Auténoma de Extremadura, asi como el resto de
documentacién exigida para acceder a la condicién de beneficiaria de la subvencién.

TERCERO: Por el Servicio de Intermediacién, Orientacién y Evaluacién se han
realizado las actuaciones de comprobacién de la solicitud y del Plan de Actuaciones
y presupuesto aportados por la asociacién solicitante, habiéndose verificado que
dicho Plan contiene actuaciones complementarias en materia de empleo, dentro del
ambito competencial del Servicio Extremefio PUblico de Empleo, que la asociacién
solicitante se encuentra al corriente de sus obligaciones con la Hacienda del Estado,
frente a la Seguridad Social y con la Hacienda de la Comunidad Auténoma de
Extremadura. Asimismo presenta declaracién responsable sobre que no concurre en
dicha asociacién ninguna de las prohibiciones previstas en el articulo 12 de la Ley
6/2011, de 23 de marzo, para acceder a la condicién de beneficiaria de subvenciones
financiadas con cargo a los presupuestos generales de la Comunidad Auténoma de
Extremadura y que se cumplen en el expediente los requisitos exigidos para la
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concesidén directa de la subvencion solicitada, de acuerdo con lo establecido en la
citada Ley 6/2011, de 23 de marzo.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO. Competencia para resolver.

La competencia para dictar la resoluciéon de concesién directa de subvencién a la
asociacién AUPEX, con N.I.LF. G06192868, corresponde a la Secretaria General de
Empleo, en el ejercicio de la Direccién Gerencia del SEXPE, de acuerdo con el articulo
5 del Decreto 234/2023, de 12 de septiembre, por el que se establece la estructura
orgdnica de la Consejeria de Economia, Empleo y Transformacién Digital y se
modifica el Decreto 26/2009, de 27 de febrero, por el que se aprueban los Estatutos
del Servicio Extremerio PUblico de Empleo. Todo ello en relacién con el articulo 9 de
la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la CCAA de Extremadura, que
atribuye la competencia para conceder las subvenciones a los Presidentes o
Directores de los organismos.

SEGUNDO. Concesion directa de subvenciones por razones que dificulten
su convocatoria publica.

El articulo 22.4 c) de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la
Comunidad Auténoma de la Comunidad Auténoma de Extremadura, prevé la
concesién en forma directa y con caracter excepcional de aquellas subvenciones en
las que se acrediten razones de interés publico, social, econémico o humanitario u
otras debidamente justificadas que dificulten su convocatoria publica.

El articulo 32.1 a) de dicha Ley establece que conforme a lo previsto en el precitado
articulo 22.4 c), se considerard como supuesto excepcional de concesién directa
cuando, por razén de la especial naturaleza de la actividad a subvencionar, o las
especiales caracteristicas del perceptor, no sea posible promover la concurrencia
publica y siempre que se trate de entidades publicas o entidades privadas sin fines
de lucro.

El apartado 2 del referido articulo 32 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo prevé que la
concesién de estas subvenciones se efectuard a solicitud del interesado y se
instrumentard mediante resolucién o convenio, previa acreditacién en el expediente
del cumplimiento de los requisitos que justifican su concesién directa e informe del
servicio juridico correspondiente de la Consejeria, salvo en los supuestos en los que
se requiera previa autorizacién del Consejo de Gobierno que se emitird por la
Abogacia General.

En el presente caso se requiere autorizacién del Consejo de Gobierno al exceder la
cuantia de lo aportado por la Junta de Extremadura de 900.000 euros.

Segun dicho apartado, el convenio o la resolucién debera recoger, como minimo, los
siguientes extremos: definicién del objeto de las subvenciones, con indicacién del
caracter singular de las mismas, del procedimiento de concesién directa y las
razones que acrediten el interés publico, social, econémico o humanitario y aquellas
gue justifican la dificultad de su convocatoria publica, ademds del régimen juridico
aplicable a las mismas, la determinacién de los beneficiarios, modalidades de ayuda,
procedimiento de concesién y régimen de justificacién y pago.

1. Justificacién de la concesién directa:

La Asociacién de Universidades Populares de Extremadura -AUPEX- es una
organizacién sin dnimo de lucro, declarada de utilidad publica, constituida en el afio
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1992. Es el 6rgano representativo de las més de 200 Universidades Populares que
existen en Extremadura, con implantacién en un nimero igual de municipios.

Las Universidades Populares son entes que posibilitan la participaciéon ciudadana y
la educacién a lo largo de la vida, creados desde los Ayuntamientos y vinculados a
ellos, desde las que se acometen programas de intervencién en distintos ambitos
entre los que se encuentra el empleo ademas de la educacién, la cultura, los idiomas,
la innovacidn, las tecnologias, etc. La UP es el punto de unién entre el gobierno local
y sus ciudadanos y ciudadanas.

En el &mbito del desarrollo de competencias digitales en Extremadura AUPEX cuenta
con mas de 25 afos de experiencia en intervencién ciudadana. Desde su puesta en
marcha en mayo de 1999, los Espacios Digitalex, antes Nuevos Centros del
Conocimiento (NCC) han demostrado una capacidad excepcional para adaptarse a
los cambios tecnoldgicos y sociales, siempre con el objetivo de empoderar a la
ciudadania extremefia a través de la adquisicién de habilidades digitales. Y, desde
hace mas de una década, poniendo el foco en la empleabilidad.

Por otro lado, AUPEX cuenta con la experiencia como miembro activo en la asociacién
All Digital, red europea que integra a mas de 25.000 centros que trabajan en la
alfabetizacién y la competencia digital, al formar parte de distintos grupos de trabajo,
foros de debate y comunidades de practicas junto con otras redes. Una de esas
comunidades gira en torno a la Certificacién en Competencias Digitales, que tiene
por objeto discutir los objetivos y medios para lograr un Certificado Europeo en
Competencias Digitales tal y como se plantea en el Plan de Accién de Educacién
Digital 2020-27, a través del intercambio de experiencias y materiales, el
planteamiento de temas de interés y el aprendizaje colaborativo, asi como estar
informados de los Ultimos desarrollos que tienen que ver con el Marco Digcomp (
Marco Europeo de Competencias Digitales para la Ciudadania).

A nivel nacional AUPEX forma parte de la directiva de la Asociacién Somos Digital,
entidad que agrupa a instituciones, entidades y colectivos de las diferentes regiones
de Espafia que gestionan redes de Centros de Competencias Digitales y que entre
sus lineas de trabajo se encuentra impulsar un modelo nacional de capacitacién y
certificacién en competencias digitales alineado con el Marco DigComp.

2. Justificacién de la dificultad de promover la concurrencia:

El caracter extraordinario y excepcional de la concesién de una subvencién directa
de estas caracteristicas, debe llevarnos a interpretar de manera restrictiva dicho
precepto, entendiendo que, junto con las razones de interés publico, social
econdémico o humanitario, se dé igualmente una razén que dificulte la convocatoria
plblica. Podriamos asi pensar, que el mero hecho de conceder una subvencién, ya
supone por si misma que existe una razén de interés social, humanitario o una razén
de interés publico que haga que la Administracién desarrolle la actividad de fomento,
y por tanto para obviar el procedimiento de concesién en concurrencia, se debe
anadir la imposibilidad o dificultad especifica de promover el mismo para ese
supuesto concreto. Aungue esta visién restrictiva no ha sido compartida en algunas
ocasiones por el propio Tribunal Supremo que, en su sentencia de 14 de noviembre
de 2011, se pronuncié aceptando que en el art. 22.2.c) LGS existen dos supuestos
distintos que admiten la concesién directa, de la siguiente forma:

e “En efecto, debe tenerse en cuenta que el articulo 22.2 de la Ley de
Subvenciones enumera los casos en los que es posible otorgar concesiones de
forma directa, y en el apartado c) contempla "con caracter excepcional" un
doble supuesto, el de las "subvenciones en que se acrediten razones de
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interés publico, social, econdmico o humanitario" y el de las subvenciones que
se acredite "otras [razones] debidamente justificadas que dificulten su
convocatoria publica. El precepto reglamentario citado (con alusién al articulo
67.3 a) del Reglamento de Subvenciones) desarrolla esta prevision
requiriendo una memoria del érgano gestor de las subvenciones competente
por razon de la materia que justifique la concurrencia de alguno de los dos
citados supuestos citados, la de las razones de interés publico, etc., o de las
otras que justifican la dificultad de su conveniencia publica."

No obstante, es cierto que siendo este un pronunciamiento excepcional de
otorgamiento de subvenciones no estd de mas pronunciarse sobre las razones que
justifican la dificultad o inconveniencia de acudir al procedimiento de concesién en
concurrencia competitiva. A este respecto hemos de sefialar que es precisamente la
particularidad geografica de la Asociacién, de presencia en 200 municipios de la
Comunidad Auténoma y la experiencia acreditada de AUPEX en la regién en el &mbito
de la alfabetizacién y la competencia digital contando con personas expertas en
capacitacién digital, poniendo el foco en la empleabilidad de los ciudadanos la que
dificulta la posibilidad de convocatoria publica limitando las posibles ofertas.

No seria posible promover la concurrencia publica, dado que ninguna otra entidad
relne tales caracteristicas de conocimiento, cercania y especializacién, que resultan
necesarias a la hora de la implantacién del programa. Todo ello configura la
singularidad de la Asociacién de Universidades Populares de Extremadura, elemento
que motiva la concesién de forma directa de esta subvencién, de acuerdo con el
parrafo a) del apartado primero del articulo 32 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo,
que sefala que se consideran supuestos excepcionales de concesién directa aquellos
casos en los que, por razén de la especial naturaleza de la actividad a subvencionar,
o0 a las especiales caracteristicas del perceptor, no sea posible promover la
concurrencia publica y siempre que se trate de entidades publicas o entidades
privadas sin animo de lucro.

Por lo tanto, teniendo en cuenta las circunstancias expuestas, la naturaleza de la
intervencidn, las especiales singularidades que presenta la actividad a subvencionar
y las caracteristicas del beneficiario, se justifica la concesién directa de la subvencién
por concurrir en este caso las razones de interés publico, social y econémico
conforme a lo dispuesto en el articulo 22.4 c) de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, en
conexidn con el articulo 32.1 a) del mismo texto legal, que habilitan para conceder
de forma directa las subvenciones por razones que dificulten su convocatoria
cuando, por razén de la especial naturaleza de la actividad a subvencionar, o las
especiales caracteristicas del perceptor, no sea posible promover la concurrencia
plblica y siempre que se trate de entidades publicas o entidades privadas sin fines
de lucro.

Todo ello, teniendo en cuenta como decimos, la experiencia acreditada de AUPEX,
siendo un referente de la transformacion digital de la regién contando con personas
expertas en capacitacién digital, y poniendo el foco en la empleabilidad de los
ciudadanos, hace que se justifique el otorgamiento directo de esta subvencién a la
entidad AUPEX, no pudiendo abrir este proyecto a ninguna otra entidad.

Téngase en cuenta ademds a la hora de justificar las razones que dificultan la
concurrencia publica y la excepcionalidad en la concesién de esta subvencién, que
el amplio conocimiento de esta Asociacién en el objeto de la subvencién desarrollado
desde hace afios permite que pueda proponer actuaciones y necesidades detectadas
por la experiencia adquirida en materia de aplicacién de las nuevas tecnologias al
fomento de la empleabilidad, actuaciones éstas que no sean facilmente detectables
por esta Administracién a la hora de promover una concurrencia competitiva
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TERCERO: Interés publico, social y econémico que justifica la concesién
directa, con caracter singular, de la subvencion a AUPEX.

La Consejeria de Economia, Empleo y Transformaciéon Digital de la Junta de
Extremadura tiene atribuida las competencias en materia de trabajo y politicas de
empleo conforme a lo dispuesto en el articulo segundo del Decreto de la Presidenta
16/2023, de 20 de julio, por el que se modifican la denominacién, el nimero y las
competencias de las Consejerias que conforman la Administracién de la Comunidad
Auténoma de Extremadura.

El Servicio Extremefio PUblico de Empleo (SEXPE), Organismo Publico adscrito a la
Consejeria de Economia, Empleo y Transformacién Digital, conforme a lo dispuesto
tanto en la Ley 7/2001, de 14 de junio, de creacién del SEXPE, como en el articulo 2
del Decreto 26/2009, de 27 de febrero, por el que se aprueban sus estatutos, tiene
como finalidad la ejecucién de las politicas activas de empleo, administrando,
gestionando y coordinando los procesos derivados de las mismas, especialmente en
materia de informacién, orientacién e intermediacién laboral, fomento del empleo y
el autoempleo y desarrollo de la formacién para el empleo.

La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, dispone, en su articulo 2.2, que
conforman las politicas activas de empleo el conjunto de decisiones, medidas,
servicios y programas orientados a la contribucién a la mejora de la empleabilidad y
reduccién del desempleo, al pleno desarrollo del derecho al empleo digno, estable y
de calidad, a la generacién de trabajo decente y a la consecucién del objetivo de
pleno empleo, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 35 y 40 de la
Constitucién Espafiola y en el marco de la estrategia coordinada para el empleo de
la Unién Europea.

El Servicio Extremefio Publico de Empleo tiene entre sus funciones las de gestionar,
con cargo a la reserva de crédito establecida en su presupuesto de gastos, los
servicios y programas dirigidos a la mejora de la empleabilidad de los trabajadores,
especialmente de los que tengan mayores dificultades para el acceso al empleo,
proporcionando a los mismos los conocimientos y las practicas adecuados para su
insercién en el mercado de trabajo y facilitando la cualificacién y recualificacién de
las personas a lo largo de la vida.

El Plan Director de Politicas Activas de Empleo para Extremadura 2024-2027
establece la transformacién digital como un pilar fundamental para mejorar la
gestién e implementacién de las politicas de empleo. Este enfoque busca anticiparse
a los cambios tecnolégicos que afectan al mercado laboral, preparando a las
empresas, a las personas ocupadas y a quienes buscan empleo para que adquieran
competencias digitales.

La Estrategia de Transformacién Digital de Extremadura enfatiza la importancia de
adaptar la formacién a las necesidades del mercado laboral y fomentar la inclusién
digital, asegurando que la poblacién esté preparada para los desafios del entorno
digital actual y futuro.

En este marco, la linea de actuacién 3.9 del Plan de Empleo 2024-2025 impulsa las
competencias digitales en personas usuarias del Servicio Publico Extremerio de
Empleo (SEXPE) para reducir la brecha digital y mejorar la empleabilidad, e incluye
Espacios Digitalex, como accién especifica para el desarrollo de “actividades de
empleo relacionadas con las tecnologias de la informacién y la comunicacién,
dirigidas preferentemente a personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras
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contribuyendo asi a mejorar su empleabilidad y su capacidad para acceder a nuevas
oportunidades laborales en un mundo cada vez mas digitalizado”.

En consecuencia, el desarrollo de competencias digitales se ha convertido en un
factor clave para garantizar la empleabilidad, la inclusién social y la competitividad
de la poblacién extremenfia.

Asi las cosas, tanto en la Ley 1/2024, de 5 de febrero, de Presupuestos Generales de
la Comunidad Auténoma de Extremadura para el afio 2024, como en las Leyes de
Presupuestos Generales de aflos anteriores, concretamente desde 2009, se ha
venido consignando en el presupuesto de gasto del Servicio Extremefio Publico de
Empleo una subvencién nominativa con la denominacién “AUPEX, NUEVAS TIC PARA
EL EMPLEO".

Al no haber sido aprobado un nuevo presupuesto, el 1 de enero de 2025, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 78.5 del Estatuto de Autonomia de Extremadura y
en el articulo 58 del texto refundido de la Ley 5/2007 de 19 de abril General de
Hacienda Publica de Extremadura, el presupuesto aprobado para el afio 2024 se
entendié automaticamente prorrogado para el afio 2025.

Con fecha 7 de febrero de 2025 se publicé en el DOE la Orden de 6 de febrero de
2025 por la que se fijan las condiciones y criterios de aplicacién de la prérroga de los
Presupuestos Generales de la Comunidad de Extremadura para 2024 en el gjercicio
de 2025, hasta la aprobacién de la Ley de Presupuestos para 2025. En su articulo 4.5
se recoge que “no se prorrogaran créditos para gastos correspondientes a
programas o actuaciones que hayan finalizado a 31 de diciembre de 2024. En este
sentido, los créditos que amparan subvenciones nominativas no mantendran tal
condicién”. Las subvenciones nominativas se han visto afectadas por la situacién de
prérroga presupuestaria en la que se encuentra la Comunidad Auténoma de
Extremadura este afio 2025.

La competencia digital es el eje vertebrador de los nuevos sistemas educativos
enfocado a una mejora en la empleabilidad, todo ello teniendo en cuenta que, segin
las estimaciones de la Comisién Europea, nueve de cada diez empleos futuros
reqguerirdn al menos competencias digitales basicas.

En este sentido el Servicio Extremefio Publico de Empleo mantiene una linea de
colaboracién estable en esta materia con la Asociacién de Universidades Populares
de Extremadura, con el fin de seguir implementado la formacién tanto a
desempleados, trabajadores como empresarios en nuevas tecnologias en el &mbito
laboral, contribuyendo a la modernizacién y a la mejora de la productividad de las
empresas y la calidad del empleo.

La circunstancia descrita de prérroga de los presupuestos impiden la tramitacién de
esta subvencién nominativa, pero, sin embargo, no minoran la importancia ni el
interés econédmico y social que tienen las actuaciones que se sufragan a través de la
misma, existiendo razones de interés publico y social que justifican la necesidad de
conceder una subvencién directa a la Asociacién de Universidades Populares de
Extremadura para continuar con las actuaciones que viene desarrollando con la
ciudadania extremenfa en favor de su capacitacién digital.

El interés publico, social y econémico que justifica la concesion directa de la
subvencién a la ASOCIACION DE UNIVERSIDADES POPULARES DE EXTREMADURA
(AUPEX) viene motivado por el importante desarrollo de las nuevas Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC) que ha sido uno de los principales impulsores
de la evolucién econémica, social y laboral en los ultimos afios, por lo que se hace
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necesario formarse para encontrar nuevas oportunidades de empleo o
emprendimiento.

Por lo tanto, teniendo en cuenta las circunstancias expuestas, la naturaleza de la
intervencidn, las especiales singularidades que presenta la actividad a subvencionar
y las caracteristicas del beneficiario, se justifica la concesién directa de la subvencién
por concurrir en este caso las razones de interés publico, social y econémico
conforme a lo dispuesto en el articulo 22.4 c) de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, en
conexién con el articulo 32.1 a) del mismo texto legal, que habilitan para conceder
de forma directa las subvenciones por razones que dificulten su convocatoria
cuando, por razén de la especial naturaleza de la actividad a subvencionar, o las
especiales caracteristicas del perceptor, no sea posible promover la concurrencia
publica y siempre que se trate de entidades publicas o entidades privadas sin fines
de lucro.

RESOLUCION
PRIMERO. Objeto de la subvencion.

1. El objeto de la subvencién es conceder a AUPEX con, NIF G G06192868, una
subvencién directa, que tiene por objeto financiar la realizacién de actividades de
empleo relacionadas con las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién
a través del programa “Espacios Digitalex”, cuyo objetivo es que las personas
desempleadas, trabajadoras, empresarias y emprendedoras puedan adquirir,
desarrollar y aplicar las competencias digitales que les permitan usar la tecnologia
de manera segura, critica, creativa y saludable para la mejora de la empleabilidad,
asi como la adquisicion de equipamiento informatico necesario para dotar a los
Centros de atencién donde se desarrollan las actividades de empleo relacionadas
con tecnologias de la informacién y la comunicacién.

2. La plena eficacia de la citada concesidn se sujeta a su aceptacién expresa por
AUPEX, mediante escrito dirigido a la Secretaria General de Empleo del Servicio
Extremeno PuUblico de Empleo, en el plazo de quince dias, a contar desde el dia
siguiente al de la notificacién de la resolucién de concesién.

SEGUNDO. Actuaciones subvencionables.

1. Seran subvencionables las acciones y actividades recogidas en el Plan de
actuaciones debidamente cuantificadas, que se incorpora a la presente como Anexo
l.

2. Igualmente se financiara con cargo al Plan de inversiones incorporado como Anexo
Il a la presente, los recursos necesarios para la implementacién de las actuaciones
resefiadas en el Anexo | y con el presupuesto de costes aportados por AUPEX junto
con su solicitud de subvencién y que queda incorporado como Anexo lll.

3. Estas actuaciones comprenden los siguientes objetivos:

- Objetivo Transversal O. Promover la adquisicién y mejora de competencias
digitales.

- Objetivo 1: Desarrollo de competencias digitales para la mejora de la
empleabilidad

- Objetivo 2: Acreditaciéon de competencias digitales.
- Objetivo 3: Inteligencia Artificial y Empleabilidad.

- Objetivo 4: Formacién personalizada para personas empresarias Yy
emprendedoras.
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- Objetivo 5: Espacios Digitalex: Centros Referentes en la Administracién
Electrénica.

- Objetivo 6: Innovacién y Talento Digital.

TERCERO. Periodo de ejecucion de las actuaciones subvencionables.

El periodo de ejecucién en el cual se realizaradn las actuaciones subvencionables
comprendera desde el 1 de enero de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2025.

CUARTO. Cuantia y financiacion de la ayuda.

l.La cuantia de la subvencion asciende a TRES MILLONES CIEN MIL EUROS
(3.100.000 €) que se financiard con cargo al Proyecto de Gasto 20120134, fuente de
financiacién recursos propios de la Comunidad Auténoma (CA), y las aplicaciones
presupuestarias 14013242A48000 por importe de 3.070.000 € y 14013242A78000
por importe de 30.000 € se imputara la cuantia otorgada.

El crédito presupuestario que ampara la concesién son créditos del capitulo IV
«Transferencias Corrientes» y del capitulo VII «Transferencias de Capital» por lo que
no podran aplicarse los fondos a gastos de distinta naturaleza y finalidad a la que es
propia de los gastos imputables a dichos créditos.

2. El presupuesto de gastos establecido en el Anexo Ill tendrd cardcter limitativo en
su cuantia global y a nivel de capitulo.

3. En cuanto a las partidas que lo componen a nivel de capitulo, la ejecucién de las
actuaciones debera ajustarse a la distribucién presupuestaria inicialmente prevista,
sin que puedan modificarse o0 compensarse unos conceptos con otros, salvo
autorizacién del érgano concedente, de acuerdo con lo previsto en el apartado
noveno de la resolucién de concesién.

QUINTO. Pago de la subvencion.
1. El pago de la subvencién se hard efectivo de la siguiente manera:

a) Un primer pago anticipado del 50% del importe de la subvencién concedida, una
vez notificada la resolucién de concesién y aceptada la subvencién por parte de
la entidad beneficiaria.

b) Un segundo pago, por importe del 50% de la subvencién concedida, que se hara
efectivo previa justificacién por la entidad beneficiaria de la realizaciéon del 50%
de las actividades objeto de la subvencién y de haber incurrido en gastos para su
realizacién, que deberdn representar, al menos, el 100% de las cantidades
anticipadas.

A efectos de lo establecido en el articulo 21.1 de la Ley 6/2011, de 23 marzo de,
Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura, no se exigird a la
asociacion beneficiaria la prestacién de garantia para la realizacién de los pagos
anticipados y a cuenta sefialados anteriormente.

2. Con caracter previo a realizar los pagos previstos en este apartado, el érgano
concedente comprobara de oficio que la asociacién beneficiaria se encuentra al
corriente de sus obligaciones con la Hacienda del Estado y frente a la Seguridad
Social, asi como con la Hacienda de la Comunidad Auténoma de Extremadura,
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siempre que conste autorizacién expresa de la entidad para ser recabados de oficio.
En caso contrario deberd la entidad aportar los certificados correspondientes.

SEXTO. Justificacion.

1. La justificacién de las actuaciones realizadas y de los gastos y los pagos derivados
de las actividades objeto de subvencién, se presentara al Servicio Extremefio Publico
de Empleo y se realizara de la siguiente forma:

1.1. Justificacién para el segundo pago del 50% de la subvencién.

La asociacién beneficiaria deberd aportar, antes del dia 15 de octubre de 2025, una
cuenta justificativa intermedia, que contendra la siguiente documentacién:

a) Memoria intermedia de actuacion.

Dicha memoria debera indicar la actividad subvencionable realizada hasta la fecha,
que deberd suponer, al menos, el 50% del total de actuaciones previstas en el Plan
de Actuaciones aprobado.

b) Relacién clasificada de los gastos incurridos para la realizacién de las actuaciones,
que deberan representar, al menos, el 100 por ciento de la cuantia anticipada, con
identificaciéon del acreedor y del documento, su importe, fecha de emisién y fecha
de pago.

c) Copia de los documentos justificativos de los gastos incorporados en la relacién
clasificada de gastos y de los documentos acreditativos de los pagos realizados por
alguno de los medios establecidos en el punto 4 de este apartado.

d) En el caso de imputacién de gastos de personal propio de la asociacién beneficiaria
que ha sido asignado a la ejecuciéon de las actuaciones subvencionables, debera
aportarse copia del documento de asignacion formal del personal a la realizacién de
dichas actuaciones, donde consten los datos de las personas asighadas y el
porcentaje de dedicacién respecto a su jornada ordinaria de trabajo.

1.2 Justificacién final.

La asociacién beneficiaria deberd aportar, antes del 1 de abril de 2026, una cuenta
justificativa final, que debera contener la siguiente documentacién:

a) Memoria final de actuacion.

Dicha memoria debera incluir la relacion de todas las actuaciones realizadas
(incluidas las referidas en la memoria intermedia), con una valoracién sobre su
ejecucién y sus resultados y las propuestas a trasladar a la Consejeria de Economia,
Empleo y Transformacién Digital y al SEXPE.

b) Relacién clasificada de los gastos incurridos para la realizacién de las actuaciones
y que no fueron incluidos en la cuenta justificativa intermedia, con identificacién del
acreedor y del documento, su importe, fecha de emisién y fecha de pago.
Igualmente, indicacién, en su caso, de los criterios de reparto de los costes generales
y/o indirectos incorporados en la relacién de gastos.

c) Certificado emitido por AEAT de exencidn de IVA, en caso de incluir el IVA como
gasto subvencionable.

d) En su caso, justificante de la devolucién en el supuesto de remanentes no
aplicados, asi como de los intereses derivados de los mismos.
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e) En caso de arrendamiento de locales, con cargo a la subvencién, la asociacién
deberd presentar los modelos fiscales de ingreso de las retenciones practicadas.

f) Copia de los documentos justificativos de los gastos incorporados en la relacién
clasificada de gastos (contratos de trabajo, néminas, seguros sociales, etc.) y de los
documentos acreditativos de los pagos realizados por alguno de los medios
establecidos en el punto 4 de este apartado. Los contratos de los trabajadores que
presten sus servicios para la actividad subvencionada, en los cuales se deberd hacer
mencién al objeto de la subvencién, asi como néminas RLC, RNT y modelos 111 y
190 de Hacienda.

En el caso de gastos de desplazamientos deberan aportarse certificados justificativos
de los viajes, en los que se identifique, de manera individualizada por cada persona
que realice dichos viajes:

- Nombre y apellidos.

- Puesto de trabajo o cargo en la asociacién beneficiaria.

- Objeto del desplazamiento (visita empresa, reuniones, grupos de trabajo, etc.)
y el detalle del gasto realizado (fecha de realizacién, localidades y medio de
transporte utilizado o, en caso de vehiculo propio, kilémetros realizados,
costes de aparcamientos, etc.).

Los gastos en viajes y los relativos a alojamiento y manutencién de personal
encargado de la realizacién de las actuaciones subvencionables, se subvencionaran
con los limites establecidos en el Decreto 287/2007, de 3 de agosto, sobre
indemnizaciones por razones de servicio y deberan justificarse mediante los
correspondientes documentos justificativos (facturas, facturas simplificadas de
aparcamiento, billetes de transporte publico, etc.).

g) En el caso de imputacién de gastos de personal propio de la asociacién
beneficiaria, que ha sido asignado a la ejecucién de las actuaciones subvencionables
y que no fue incluido en la memoria intermedia, deberd aportarse copia del
documento de asignacién formal del citado personal a la realizacién de dichas
actuaciones, donde consten los datos de las personas asignadas, centro de trabajo
y el porcentaje de dedicacién respecto a su jornada ordinaria de trabajo.

2. Las memorias de actuacién (intermedias y final) y las relaciones clasificadas de
gastos incluidas en las cuentas justificativas intermedia y final deberdn aportarse
debidamente y firmadas por la persona gque ostente la representacién legal de la
asociacion beneficiaria.

3. Los gastos efectuados se justificaran mediante facturas y demas documentos de
valor probatorio equivalente con validez en el tréfico juridico mercantil o con eficacia
administrativa.

Las facturas deberdn emitirse conforme a lo establecido en el Real Decreto
1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se
regulan las obligaciones de facturacién, debiendo contener un desglose suficiente
para identificar las actuaciones subvencionables por las que se imputan los costes y
los conceptos en que se imputan dichos costes.

4. Los pagos superiores a 100 euros de los gastos subvencionables deberan
realizarse mediante transferencia bancaria o ingreso en cuenta bancaria o mediante
domiciliacién en cuenta, pudiendo efectuarse también dicha justificacién mediante
talén nominativo, siempre que se acredite que el cobro del citado efecto mercantil
por la persona acreedora se ha realizado dentro del plazo de justificacidn.
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La asociacién beneficiaria debera justificar los pagos mediante la aportacién de la
orden o recibo bancario de la transferencia o ingreso en cuenta o del documento de
adeudo por domiciliacién, acompafiados de la certificacién o extracto bancario
acreditativos del cargo en la cuenta de titularidad de la beneficiaria.

Los pagos inferiores a 100 euros se justificardn mediante la presentacién de la
factura, asi como la copia del asiento contable de la cuenta de caja del citado pago.

5. Los documentos originales justificativos de los gastos se marcaran con una
estampilla, en la que se indicard la subvencién para cuya justificacién han sido
presentados y si el importe del justificante se imputa total o parcialmente a la
subvencién. En este Ultimo caso se indicard ademas el porcentaje de imputacién de
dicho gasto.

6. Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en
la legislacién de contratos del Sector publico para el contrato menor, la asociacién
beneficiaria deberd cumplir lo establecido en el articulo 36.3 de la Ley 6/2011, de 23
de marzo, salvo que por sus especiales caracteristicas no exista en el mercado
suficiente nimero de entidades que los realicen, presten o suministren, o salvo que
el gasto se hubiere realizado con anterioridad a la subvencién.

7. Toda la documentacién que justifique el cumplimiento del objeto de la subvencién
deberd ponerse a disposiciéon del 6rgano concedente de la subvencién.

SEPTIMO. Gastos subvencionables.

1. Seran gastos subvencionables aquellos que de manera indubitada respondan a la
naturaleza de las actuaciones subvencionadas al amparo la resolucién de concesién
y resulten estrictamente necesarios para su ejecucién. En ningln caso el coste de
adquisicion de los gastos subvencionables podra ser superior al valor de mercado.

2. Unicamente serdn subvencionables los gastos que se hayan efectuado en el
periodo comprendido entre el dia 1 de enero y el dia 31 de diciembre de 2025 y que
se hayan pagado antes del dia 1 de abril de 2026.

3. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 36 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo,
de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura, el Servicio Extremefio
Publico de Empleo subvencionara los siguientes gastos:

a) Costes salariales y de Seguridad Social del personal necesario para la ejecucién
del programa, asi como las indemnizaciones por finalizacién del contrato
prevista en el articulo 49.1c) del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, entendiendo que se hace referencia a la finalizacién del contrato
suscrito para el programa subvencionado.

b) Dietas y gastos de desplazamientos de los trabajadores que realicen las acciones
subvencionadas.

c) Compra de bienes y equipos relacionados en el Anexo ll- Plan de Inversién.
d) Gastos generales.
d.1) Gastos generales. Costes directos:

1.2 Gastos de elaboracién y copia de materiales y contenidos de las acciones del
programa, asi como publicidad relacionada con el mismo.

2.2 Material de oficina utilizado para la realizacién del programa que no tenga
cabida en el apartado anterior.

3.2 Plataforma Tecnoldgica (correo electrénico, dominio, hosting...).
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4.2 Cuotas de Redes Centros de Competencias Digitales.

5.2 Otros gastos asociados al desarrollo del programa como reposicién de
material fungible y reparaciones menores.

d.2) Gastos generales. Costes indirectos

1.2 Gastos de alquiler, limpieza y suministros de los espacios necesarios para el
desarrollo de la gestién del programa.

2.2 Gastos de telefonia moévil, fija e Internet asociados a la ejecucién de la
actividad subvencionada.

3.- Seguros y servicios profesionales (gastos de asesoria, servicio de prevencién
de riesgos laborales...) relacionados con el programa subvencionado y durante
el tiempo de ejecucién del mismo.

4. No seran gastos subvencionables los siguientes:

a) Los impuestos indirectos cuando sean susceptibles de recuperacién o
compensacién ni los impuestos personales sobre la renta.

b) Intereses deudores de cuentas bancarias.

c) Adquisiciones nuevas o de segunda mano de mobiliario, vehiculos,
infraestructuras, bienes inmuebles y terrenos.

d) Los intereses, recargos y sanciones administrativas y penales.
e) Los gastos de procedimientos judiciales.

f) Otros costes ligados al contrato de arrendamiento financiero, especificamente el
ejercicio de la opcién de compra, el margen del arrendador, seguros e intereses de
costes de refinanciacién.

5. Para cualquier gasto subvencionable se debera sequir criterios de eficiencia y
racionalizacién en dichos gastos, no pudiendo ser el coste del mismo superior al valor
de mercado. Asimismo, la asociacién deberd cumplir, en su caso, con lo establecido
en el articulo 36.3 de Ley 6/2011, de 23 de marzo.

En el caso de los gastos imputados totalmente a esta ayuda, deberd venir
especificado en las facturas que los soporten, indicaciéon expresa del objeto de esta
subvencién. En el caso de imputaciones parciales, la asociacién deberd, con caracter
previo, determinar y comunicar al SEXPE los porcentajes de imputacién con arreglo
a un método justo y equitativo. Si durante el desarrollo del Programa los porcentajes
sufrieran alguna modificacién la asociacién deberd comunicarlo al érgano gestor
motivando dicho cambio.

6. Los costes indirectos, habrdn de imputarse a la actividad subvencionada en la
parte que razonablemente corresponda de acuerdo con principios y normas de
contabilidad generalmente admitidas y, en todo caso, en la medida en que tales
costes correspondan al periodo en que efectivamente se realiza la actividad, de
conformidad con lo previsto en el articulo 36.9 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura.
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OCTAVO. Obligaciones de la asociacion beneficiaria.

1. La asociacién beneficiaria deberd cumplir las obligaciones establecidas en el
articulo 13.1 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad
Auténoma de Extremadura.

Serdn exigibles a la asociacién beneficiaria, en particular, las siguientes obligaciones:

a) Ejecutar el objeto de la subvencién en los términos establecidos en la resolucién
de concesién y de acuerdo con las instrucciones que se impartan por el Servicio de
Intermediacién, Orientacién y Evaluacién en aplicacién y desarrollo de la misma. A
tal efecto, los destinatarios de las actuaciones serdn preferentemente las personas
desempleadas, ocupadas, empresarias y emprendedoras, que residan en la
Comunidad Auténoma de Extremadura.

b) La beneficiaria debera destinar los bienes subvencionados, recogidos en el Anexo
II, al fin concreto para el que se concedié la subvencién por un plazo no inferior a dos
afnos. El incumplimiento de la obligacién de destino, que se producird en todo caso
con la enajenacién o el gravamen del bien, sera causa de reintegro, en los términos
establecidos en el capitulo Il del titulo Il de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

No se considerard incumplida la obligacién de destino referida en el apartado
anterior, cuando fueran sustituidos por otros que sirvan en condiciones analogas al
fin para el que se concedid la subvencién y este uso se mantenga hasta completar
el periodo establecido, siempre que la sustitucion haya sido autorizada por la
Administracién concedente.

c) Aplicar el importe de la aportacién de la Junta de Extremadura a las finalidades
previstas en la misma. En su caso, serd de cuenta de la asociacién beneficiaria la
diferencia de financiacién, respecto al importe de la subvencién concedida, que sea
necesaria para la total ejecucién de la actividad subvencionada, de acuerdo con lo
previsto en el presupuesto incluido en el Plan de Actuaciones aportado con la
solicitud.

d) Aportar los medios personales y materiales necesarios para la ejecucién de las
actuaciones objeto de subvencién, contando con personal suficiente y debidamente
cualificado, de forma que se garantice la calidad y eficacia de las mismas. Dicho
personal deberd mantenerse durante todo el periodo de ejecucién de las
actuaciones, y no supondrd, en ningln caso, relacién laboral entre el SEXPE y el
personal de AUPEX que lleve a cabo la ejecucién de las actuaciones que constituyen
su objeto.

e) Colaborar e informar en todo momento al Servicio de Intermediacién, Orientacién
y Evaluacién de la Direcciéon General de Empleo del SEXPE, respecto del desarrollo y
evolucién de las actuaciones.

Para ello pondra, desde el inicio del programa, a disposicién del SEXPE un aplicativo
informatico en el que se registren tanto las personas participantes de las acciones
subvencionadas, como los servicios que éstos reciban a través del programa
Espacios Digitalex en el que el usuario recibe el servicio.

El registro de cada persona participante deberd llevar ademas de la actuacién, el

nimero de horas recibidas, la fecha en que ha recibido la misma, el cédigo del
servicio que se facilitard desde el SEXPE, y el centro de empleo al que pertenece.
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Asi mismo se pasardn cuestionarios de satisfaccién a las personas participantes en
el programa, que serdn puestos a disposicién del SEXPE a través del aplicativo
informético.

f) Someterse a las actuaciones de comprobacién, a efectuar por el Servicio
Extremefo Publico de Empleo, asi como cualesquiera otras de comprobacién y
control financiero que puedan realizar los érganos de control competentes,
aportando cuanta informacién le sea requerida en el ejercicio de las actuaciones
anteriores y conservar los documentos justificativos de la aplicacién de los fondos
recibidos, incluidos los documentos electrénicos, en tanto puedan ser objeto de las
actuaciones de comprobacién y control.

g) Justificar ante el érgano concedente, el cumplimiento de los requisitos y
condiciones, asi como la realizacién de la actividad y el cumplimiento de la finalidad
que determinen la concesién o disfrute de la subvencién, en los términos
establecidos en la resolucién de concesién y en la normativa que sea de aplicacion.

Cuando las actividades hayan sido financiadas, ademas de con la subvencién, con
fondos propios u otros recursos de la asociacién, deberd acreditarse en la
justificacién la aplicacién de tales fondos a las actividades subvencionadas.

h) Comunicar al érgano concedente la obtencién y cuantia de otras subvenciones,
ayudas, ingresos o recursos que financien las actividades subvencionadas, asi como
la modificacién de las circunstancias que hubieren fundamentado la concesién de la
subvencién.

Esta comunicaciéon debera efectuarse tan pronto como se conozca y, en todo caso,
con anterioridad a la justificacién de la aplicacién dada a los fondos percibidos.

i) Comunicar a la Direccién General de Empleo del SEXPE, con una antelacién
suficiente, la fecha de celebracién de cualquier acto, jornada, seminario o similar,
que se lleve a cabo en ejecucién de las actuaciones subvencionadas, a efectos de la
posible participacidn institucional del SEXPE o de la Consejeria de Economia, Empleo
y Transformacién Digital.

j) La asociacién beneficiaria deberd dar cumplimiento a los deberes de publicidad
que se establecen articulo 17 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de
la Comunidad Auténoma de Extremadura. En cuanto a la informacién y publicidad la
asociacion deberd instalar en los locales donde se desarrolle la actividad
subvencionada placas o carteles identificativos con el siguiente contenido minimo
obligatorio: Inversién financiada por la Junta de Extremadura, Consejeria de
Economia, Empleo y Transformaciéon Digital, Servicio Extremefio Publico de Empleo,
asociacion beneficiaria, actividad, inversiéon y logotipos. Asimismo, en cualquier
publicacién material didactico elaborado deberan aparecer los logotipos y resefia de
la Junta de Extremadura, la Consejeria de Economia, Empleo y Transformacién Digital
y el Servicio Extremeno Publico de Empleo. La asociacién deberd aportar un modelo
de cada material de difusién realizado durante el desarrollo del programa al objeto
de que el érgano gestor realice las comprobaciones pertinentes.

k) De acuerdo con el articulo 16.i) de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones
de la Comunidad Auténoma de Extremadura, la asociacién beneficiaria esta obligada
a mantener un sistema de contabilidad separado o un cédigo contable especifico en
relacién con todas las transacciones realizadas con la operacién a fin de garantizar
la adecuada justificacién de la subvencién, todo ello sin perjuicio de las normas de
contabilidad nacional.

I) La asociacién como poder adjudicador, segun lo establecido en el articulo 3 de la
Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
14
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transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, deberd cumplir
las normas de contratacién en todos aquellos contratos que concierte para el
desarrollo de las actuaciones objeto de la subvencién.

m) La asociaciéon deberd presentar trimestralmente una declaracién relativa a la
cuantificacidn de los objetivos alcanzados en el desarrollo del programa, de acuerdo
con los previstos en el Anexo | (Plan de Actuaciones) de la resolucién.

n) Finalizadas las actuaciones AUPEX proporcionara una transferencia al SEXPE de la
metodologia utilizada para la formacién del personal técnico de empleo en formato
digital.

NOVENO. Modificacion de las condiciones de la concesion.

1. La asociaciéon beneficiaria podra solicitar modificaciones de la resoluciéon de
concesiéon y de los Anexos que supongan modificacién de las actuaciones que
integran la actividad, tanto a nivel cualitativo como a nivel cuantitativo, alteraciones
en los conceptos y cuantia del presupuesto, sin que implique incremento del mismo,
que serdn acordadas cuando traigan su causa en circunstancias imprevistas o
siempre que se consideren necesarias para el buen fin de la actuacién, respetando
en todo momento el objeto y finalidad de la subvencién y no se dafien derechos de
terceros.

2. Las modificaciones referidas en el apartado anterior habrdn de ser propuestas por
la asociacién beneficiaria con anterioridad a la justificacién de la aplicacién dada a
los fondos percibidos y autorizadas expresamente por el Servicio Extremefio Publico
de Empleo.

3. El érgano concedente podra modificar de oficio la resolucién de concesién, previa
audiencia del interesado y antes de la aplicacién de los fondos, cuando la alteracién
de las condiciones tenidas en cuenta para la concesién impida o dificulten la
consecucién del interés publico perseguido y no se irroguen perjuicios econémicos
al beneficiario.

DECIMO. Revocacion y/o reintegro.

1. Procederd la revocacién de la subvencién concedida y, en su caso, el reintegro de
las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora correspondiente,
desde el momento del pago hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del
reintegro, en el caso de incumplimiento de lo establecido en la resolucién de
concesién, asi como en todos y cada uno de los supuestos establecidos en el articulo
43 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo.

2. Cuando el cumplimiento por la asociacién beneficiaria se aproxime de modo
significativo al cumplimiento total y se acredite por esta una actuacién
inequivocamente tendente a la satisfaccién de sus compromisos, la cantidad a
reintegrar vendrd determinada por la aplicacién de criterios de proporcionalidad, y
se determinard en funcién de las actuaciones acreditadas conforme a lo previsto en
el Plan de actuaciones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 43.2 de la Ley
6/2011, de 23 de marzo.
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Se considerard que la asociacién beneficiaria se aproxima de modo significativo al
cumplimiento total, cuando haya ejecutado al menos el 50% de la actividad
subvencionada.

UNDECIMO. Régimen Juridico aplicable.

La subvencién concedida a AUPEX se regird por lo previsto en la resolucién de
concesién, en la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad
Auténoma de Extremadura, por lo establecido en la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones y por su Reglamento de desarrollo, aprobado
por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, asi como por las restantes normas de
derecho administrativo que resulten de aplicacién.

DECIMOSEGUNDO. Compatibilidad con otras subvenciones.

La subvenciéon serd incompatible con otras subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos para la misma finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o
entes publicos o privados, nacionales, de la Unién Europea o de organismos
internacionales.

DECIMOTERCERO. Proteccion de datos personales

Todos los tratamientos de datos personales derivados del desarrollo de las acciones
objeto de la presente subvencién se realizaran con sujecién a lo regulado por el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE, por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
proteccidon de datos personales y garantia de los derechos digitales (BOE de 6 de
diciembre de 2018), asi como por la Ley 1/2024 de 5 de febrero, de Presupuestos
Generales de la Comunidad Auténoma de Extremadura para 2024, prorrogada para
el afio 2025.

La base juridica que legitima este tratamiento dimana de la Ley 1/2024 de 5 de
febrero, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de Extremadura
para 2024, prorrogada para el ejercicio 2025, asi como de la Ley 6/2011, de 23 de
marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura, y se concreta
en la gestiéon del objeto subvencionado, que es el desarrollo actuaciones de
alfabetizacién y capacitacién digital dirigidas preferentemente a personas
desempleadas y emprendedores, que residan en la Comunidad Auténoma de
Extremadura.

Los datos se mantendran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad
para la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos. La informacidn
serd conservada hasta la finalizacién del expediente y posteriormente durante los
plazos legalmente establecidos.

La Asociacién AUPEX se obliga a respetar las exigencias derivadas de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos personales y garantia de los
derechos digitales (BOE de 6 de diciembre de 2018). En concreto, AUPEX se obliga,
en la gestién de la subvencién previstas en esta resolucién, a adoptar todas las
medidas técnicas y administrativas necesarias para garantizar el cumplimiento de
todas las obligaciones en materia de proteccién de datos que exige la citada
normativa, en aplicacién de su politica de proteccién de datos. En ese sentido,
deberd respetar los siguientes principios:
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¢ Minimizacién de datos: Solo deben recogerse los datos estrictamente
necesarios para la finalidad prevista.

e Limitacién de la finalidad: Los datos solo podran utilizarse para los fines
especificos relacionados con el programa de empleo y su supervisién por parte
del servicio publico de empleo.

e Confidencialidad y seguridad: La entidad subvencionada debe garantizar
medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos contra
accesos no autorizados o usos indebidos.

e Exactitud: Garantizar que los datos sean precisos y estén actualizados.

e Limitacién del plazo de conservacién: Conservar los datos solo durante el
tiempo necesario.

e Integridad y confidencialidad: Proteger los datos contra el acceso no
autorizado y la pérdida.

La Asociacién AUPEX solicitard el consentimiento de las personas participantes del
programa cuyos datos personales puedan ser tratados por parte de dicha entidad
subvencionada en el caso de participantes pertenecientes a colectivos de especial
riesgo, asi como a colectivos de personas con discapacidad.

En todo caso, las personas interesadas o afectadas podran ejercer sus derechos de
acceso, rectificacién, supresién, oposicién y limitacién ante AUPEX, beneficiaria de la
presente subvencién nominativa.

Los tratamientos de datos personales efectuados por SEXPE se limitan a la
comunicacién de registro de participantes en las acciones, asi como al control,
fiscalizacién y afectacién a los fines que justifican la subvencién concedida.

DECIMOCUARTO. Publicidad.

La subvenciéon concedida sera objeto de publicidad en el Diario Oficial de
Extremadura y en el Portal de Subvenciones de la Comunidad Auténoma en la forma
establecida en los articulos 17.1 y 20 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura. Asi mismo sera objeto
de publicidad en el Portal de Transparencia, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 11 de la Ley 4/2013, de 21 de mayo, de Gobierno Abierto de Extremadura,
asi como en la Base de Datos Nacional de Subvenciones seguln lo previsto en el
articulo 20.8 de la Ley 38/2013, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

DECIMOQUINTO. Notificacion

Notifiquese la presente resolucién a la entidad interesada, con indicacién de que no
agota la via administrativa y frente a la misma podrd interponerse recurso de alzada
ante el Excmo. Sr. Consejero de Economia, Empleo y Transformacién Digital, en el
plazo de un mes contado a partir del dia siguiente a aquél en que fuera notificada,
de conformidad con lo previsto en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
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asi como el articulo 101 de la Ley 1/2002, de 28 de febrero, de Gobierno y Adminis-
traciéon de la Comunidad Auténoma de Extremadura, sin perjuicio de cualquier otro
recurso que estime procedente.

LA SECRETARIA GENERAL DE EMPLEO
(Decreto 234/2023 de 12 de septiembre. DOE extra n2 3, de 16 de septiembre)
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ANEXO 1. PLAN DE ACTUACIONES

OBJETIVO TRANSVERSAL 0: PROMOVER LA ADQUISICION Y MEJORA DE
COMPETENCIAS DIGITALES.

De forma transversal, apostamos por itinerarios formativos flexibles que impulsen el
talento digital, la creatividad y el emprendimiento, adaptados a las demandas del
mercado laboral y alineados con las tendencias tecnolégicas actuales.

Ademads, participamos activamente en foros y proyectos de intercambio de
conocimiento y buenas practicas a nivel nacional y europeo, de las que destacan
redes como Somos Digital y All Digital, y en iniciativas que nos permiten anticipar
las necesidades formativas de la ciudadania, estableciendo y fortaleciendo vinculos
estratégicos con otras instituciones y entidades.

A través de campafas de sensibilizacién, como el Dia de Internet, All Digital Weeks
y otras, promovemos la inclusién digital y una transformacién tecnoldgica que
beneficie a todos los sectores de la sociedad, especialmente a los grupos mas
vulnerables.

OBJETIVO 1: DESARROLLO DE COMPETENCIAS DIGITALES PARA LA MEJORA
DE LA EMPLEABILIDAD.

e Competencias digitales basicas para la mejora de la empleabilidad.

La automatizacién y la digitalizacién estadn transformando la forma en que
trabajamos, y es esencial estar preparados para enfrentar estos desafios. La rapida
evolucién tecnolégica exige conocimientos y habilidades digitales béasicas que
permitan afrontar estos retos y aprovechar al maximo las oportunidades que se
presenten.

Para ello, es imprescindible el desarrollo de competencias digitales basicas que
permitan la adaptacién a los cambios rapidos y constantes del mundo laboral.
Competencias que son clave para aumentar la empleabilidad y para abrir puertas a
nuevas oportunidades y roles profesionales.

Este taller desarrolla competencias digitales bdasicas en uso de dispositivos,
plataformas y herramientas tecnoldgicas y de navegacién en internet, asentando
una base sélida para el aprendizaje continuo y capacitando a las personas para ser
competentes digitalmente.

Formato: taller préctico.
Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras.
¢ Programas de formaciéon y empleo del Servicio Extremeiio Publico de
Empleo.

Desde los Espacios Digitalex, se desempefia un papel clave en la transformacién
digital de las personas participantes en los programas de formacién y empleo del

19

Csv:

FDJIEX8HVSSPGEQL43U7INGCLZBQPT7 | Fecha [27/05/2025 14:19:57

Firmado Por

MARIA JOSE NEVADO DEL CAMPO - La Secretaria General De Empleo

Url De Verificacién https://sede.gobex.es/SEDE/csv/codSeguroVerificacion.jsf Pagina 19/53

Copia Electronica Auténtica


https://sede.gobex.es/SEDE/csv/codSeguroVerificacion.jsf?csv=FDJEX8HVSSP6EQL43U7JNGCLZBQPT7

SEXPE: ESCALA, Crisol Formas (Crisol-For+), y el Programa Colaborativo Rural
ATENEO. A través de esta formacién en competencias digitales, se contribuye a que
quienes participan en estos programas no sdélo adquieran conocimientos y
experiencia en su campo profesional, sino que también desarrollen habilidades
digitales esenciales para enfrentar los desafios del mercado laboral actual.

En una sociedad donde la digitalizacién se ha convertido en un eje transversal de la
empleabilidad, la colaboracién con estos programas permite una integracion fluida
de la capacitacién tecnolégica en los itinerarios formativos.

Esta formacién ofrece contenidos adaptados a las necesidades de cada perfil
profesional, garantizando que el alumnado desarrolle habilidades tecnolégicas clave,
como la autonomia, la capacidad de aprendizaje continuo y la adaptacién a nuevos
entornos laborales.

Ademads, esta sinergia entre la formacién digital y los objetivos de los programas del
SEXPE refuerza la misién de impulsar la inclusién sociolaboral en Extremadura a
través de las tecnologias digitales, brindando a las personas herramientas
indispensables para crecer en un mundo laboral en constante evolucién.

Formato: sesién interactiva y/o taller practico.

Destinatarios: participantes de los programas de formacién y empleo del Servicio
Extremefo Publico de Empleo (SEXPE).

e Programas de orientaciéon del Servicio Extremeno Publico de Empleo.

Los Espacios Digitalex son clave en la transformacién digital de las personas
extremefias que participan en los programas de orientacién del SEXPE: Sirius
(jévenes de 19 a 29 afos), Antares (jévenes de 16 a 18 anos) y los dirigidos a
personas con discapacidad.

A través de contenidos formativos adaptados a las necesidades especificas de cada
perfil, se fortalecen competencias digitales para mejorar su acceso al empleo y la
formacién.

Esta formacién facilita el desarrollo de habilidades tecnolégicas esenciales, como la
alfabetizacién digital y la comunicacién online, promoviendo otras competencias
clave como la autonomia, la capacidad de aprendizaje o la adaptacién a nuevos
entornos laborales y formativos, entre otras. Con ello se contribuye a reducir la
brecha digital, favoreciendo la inclusién digital y social y mejorando las
oportunidades de insercién laboral y desarrollo profesional de las personas
participantes.

Formato: sesidn interactiva y/o taller practico.

Destinatarios: participantes de los programas de orientacién del Servicio Extremefio
Pdblico de Empleo (SEXPE).

e Sesion interactiva sobre recursos y herramientas digitales que
potencian tu empleabilidad.

Vivimos en un entorno en constante cambio, donde la tecnologia redefine el trabajo
y hace esenciales las competencias digitales para acceder a nuevas oportunidades
profesionales con confianza y autonomia. La digitalizacién exige actualizar
competencias digitales para destacar en un mercado laboral cada vez mas
competitivo.
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Es fundamental fomentar vocaciones en profesiones emergentes, impulsando el
interés por estudios y formacién en STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y
Matemdticas), ya que el mercado laboral demanda a profesionales con estas
competencias.

En este contexto, los portales publicos de empleo como el SEXPE y el SEPE, junto con
plataformas privadas y agencias de colocacién, desempefian un papel fundamental
y facilitan la formacién y el acceso al empleo en sectores tecnolégicos en
crecimiento.

Esta sesién interactiva tiene como propdsito principal motivar a los participantes a
explorar las oportunidades profesionales que ofrece el ambito tecnoldgico, adquirir
competencias digitales fundamentales y aprender a utilizar los recursos disponibles
para mejorar su empleabilidad.

Formato: sesidn interactiva.
Destinatarios: personas desempleadas o con mejora de empleo.

e Servicio de acceso y asesoramiento personalizado en herramientas
digitales para la mejora de la empleabilidad.

Con el apoyo y orientaciéon del personal técnico de los Espacios Digitalex, las
personas en situacién de desempleo pueden hacer uso de las herramientas
tecnoldgicas fundamentales para mejorar su empleabilidad.

Este servicio permite la creacién y actualizacién de curriculums vitae en distintos
formatos, buscar ofertas de empleo de manera efectiva en portales de empleo y
plataformas especializadas, gestionar el correo electrénico para la bdsqueda de
empleo, recibir asesoramiento para registrarse y destacar en plataformas de empleo,
ofreciendo recursos digitales para que estas personas mejoren sus competencias y
se mantengan actualizadas.

Formato: asesoramiento individualizado.
Destinatarios: personas desempleadas o con mejora de empleo.
¢ Herramientas de trabajo colaborativo y comunicacion digital.

Comunicarse y colaborar de manera efectiva en entornos digitales se ha convertido
en una habilidad esencial para destacar en cualquier sector.

Desde las videoconferencias hasta la gestién de archivos en la nube, las
herramientas digitales estdn presentes en practicamente todos los procesos
laborales. En este contexto, contar con competencias digitales sélidas no solo facilita
la integracién en un puesto de trabajo, sino que también abre puertas a nuevas
oportunidades profesionales.

Este taller desarrolla competencias digitales para el uso y gestién de herramientas
colaborativas y de comunicacién que permiten destacar en entornos de trabajo cada
vez mas digitalizados, ofreciendo conocimientos necesarios para seleccionar las
herramientas mas adecuadas para cada tarea y aplicando las mejores practicas de
comunicacién digital, claves para la mejora de la empleabilidad y para la adaptacién
a nuevos retos profesionales.

Formato: taller practico.

21

Csv:

FDJIEX8HVSSPGEQL43U7INGCLZBQPT7 | Fecha [27/05/2025 14:19:57

Firmado Por

MARIA JOSE NEVADO DEL CAMPO - La Secretaria General De Empleo

Url De Verificacién https://sede.gobex.es/SEDE/csv/codSeguroVerificacion.jsf Pagina 21/53

Copia Electronica Auténtica


https://sede.gobex.es/SEDE/csv/codSeguroVerificacion.jsf?csv=FDJEX8HVSSP6EQL43U7JNGCLZBQPT7

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras con
competencias digitales bésicas.

e Claves tecnolégicas para la recualificacidn y el reciclaje profesional.

Entre las competencias clave, la digital ocupa un lugar central, ya que fomenta el
aprendizaje continuo a lo largo de la vida y potencia tanto el desarrollo personal
como profesional.

Los cambios en las dindmicas laborales afectan la productividad y el desempefio
profesional, generando desafios para las personas trabajadoras tanto del sector
publico como del privado. Por ello, es esencial alinear la formacién digital con las
demandas del mercado laboral, facilitando la actualizacién y el reciclaje profesional.
En este contexto, es fundamental garantizar el acceso equitativo a herramientas y
recursos digitales que permitan a todos adaptarse a esta evolucién.

Esta accién tiene como objetivo actualizar y fortalecer las competencias digitales de
las personas trabajadoras en activo, proporciondndoles las herramientas necesarias
para adaptar su desempenfo profesional a las exigencias de entornos laborales cada
vez mas digitalizados. Asi, se busca fomentar una mejor integracién y crecimiento
en un mundo tecnoldgico en constante transformacion.

Formato: sesién individualizada o grupal y/o taller practico.

Destinatarios: personas trabajadoras por cuenta ajena, responsables municipales,
agentes y técnicos que trabajan en el territorio.

e Seguridad y salud para el empleo en el uso de Internet.

La seguridad en la red es una de las competencias digitales mdas importantes en la
actualidad, tanto para la vida cotidiana como para el &mbito profesional. No solo
protege datos y privacidad, sino que también ayuda a identificar riesgos, adoptar
practicas seguras y gestionar interacciones en redes sociales, fundamentales para
una identidad digital sélida y una marca personal confiable.

Las empresas buscan profesionales que comprendan los riesgos tecnoldgicos y
sepan prevenirlos. Proteger dispositivos, datos y privacidad, asi como fomentar el
bienestar digital, es esencial para muchos puestos de trabajo. Estas habilidades no
solo mejoran la empleabilidad, sino que también garantizan un uso seguro e
informado de la tecnologia en el entorno laboral.

Esta formacién se centra en desarrollar habilidades para proteger datos, privacidad
y dispositivos, identificar amenazas digitales y adoptar buenas practicas en el uso

de la tecnologia, abriendo la puerta a nuevas oportunidades profesionales en un
campo en constante crecimiento.

Formato: sesién interactiva y/o taller practico.
Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras.
e Formacion online para el empleo. Aula Virtual.
El Aula Virtual es una herramienta clave para mejorar las oportunidades laborales en

Extremadura. Como extensién de los Espacios Digitalex, ofrece una gran variedad
de cursos en linea para desarrollar competencias digitales esenciales en el mercado
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laboral actual. Su objetivo es facilitar el aprendizaje continuo y proporcionar las
herramientas necesarias para destacar profesionalmente en entornos cada vez mas
digitalizados.

Las empresas buscan profesionales con competencias digitales, ya que estas no solo
abren puertas a nuevos empleos, sino que también permiten crecer
profesionalmente y adaptarse a los cambios del mercado laboral.

Al ser accesible y flexible, el Aula Virtual permite a los participantes formarse a su
ritmo, sin barreras geograficas ni temporales. Asi, pueden actualizar y ampliar sus
habilidades constantemente, adaptdndose a la evolucién tecnoldégica y mejorando
su empleabilidad.

Formato: cursos online.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas Yy emprendedoras con
competencias digitales bésicas.

¢ Herramientas y recursos digitales para combatir la desinformacion.

En el marco de las crecientes amenazas de la desinformacién y su impacto en la
sociedad y el entorno digital, esta accién formativa ayuda a desarrollar competencias
digitales para enfrentar este fenédmeno y, al mismo tiempo, mejorar la empleabilidad
en un entorno laboral cada vez mas digitalizado.

Se aborda el problema de la difusién masiva de informacién falsa y manipulada,
especialmente en redes sociales, donde datos inventados, sacados de contexto o
potenciados por herramientas de inteligencia artificial generativa contribuyen a
crear confusién y a erosionar la confianza en la informacién. Ante este panorama, se
trabajan estrategias para identificar y filtrar informacién veraz, comprender los
sesgos que afectan a las fuentes y fortalecer la capacidad critica de los participantes.

Mediante un enfoque practico y participativo, se trabajan habilidades en
alfabetizacién medidtica y andlisis critico de la informacién. Esto no solo ayuda a
combatir la desinformacidn, sino que también mejora la empleabilidad, ya que las
empresas buscan profesionales capaces de gestionar informacién de forma segura
y tomar decisiones basadas en fuentes fiables.

Formato: sesidn interactiva y/o taller practico.
Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras.

e Servicio de apoyo y orientacion en el uso de las tecnologias digitales.
Con este servicio se ofrece un asesoramiento individualizado y personalizado en el
uso de las tecnologias digitales, lo que permite que las personas participantes tengan
acceso a los equipos informéticos disponibles en los Espacios Digitalex, para poder
resolver dudas e inquietudes puntuales relacionadas con las tecnologias digitales.
El servicio de apoyo y orientacién en el uso de las tecnologias digitales se adapta a
las exigencias actuales, asegurando una actualizacién tecnoldgica para enfrentarse

con éxito a las oportunidades y retos que brinda la transformacién digital.

Formato: asesoramiento individualizado.
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Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras con
competencias digitales bésicas.

e Soft skills para el empleo en entornos digitales.

En un entorno laboral cada vez mas digitalizado, las competencias digitales son
clave, pero no suficientes por si solas. La combinacién de estas competencias con
habilidades interpersonales resulta imprescindible para enfrentar los retos del
mercado de trabajo actual.

Esta accién formativa esta diseflada para fortalecer el perfil profesional y responder
a las demandas de la transformacién digital del empleo. A través del desarrollo de
competencias digitales, se trabajan habilidades blandas, también conocidas como
soft skills, como la comunicacién efectiva, la gestién del tiempo, la colaboracién en
entornos digitales, la creatividad, el pensamiento critico y la capacidad de adaptarse
a contextos tecnoldgicos en constante evolucién.

Formato: taller préctico.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas Yy emprendedoras con
competencias digitales basicas.

e Otras acciones de promocién, difusién y formacién.

Aqui se engloban acciones destinadas a fomentar la colaboracién y el intercambio
de conocimiento entre organizaciones e instituciones en Extremadura, incluyendo
iniciativas del gobierno regional y de otros organismos. Su principal objetivo es
impulsar el desarrollo conjunto de competencias digitales y fortalecer el ecosistema
digital de la regién.

A través de estas acciones, se busca mejorar la eficiencia de los recursos regionales
disponibles, promoviendo un uso mas coordinado y estratégico. Ademds, estas
iniciativas contribuyen a crear sinergias entre los diferentes actores implicados,
generando oportunidades para el aprendizaje, la innovacién y el fortalecimiento de
la inclusién digital.

Con un enfoque flexible y adaptable, esta actuacién estd disefiada para responder a
las necesidades cambiantes del entorno digital y contribuir al equilibrio social,
consolidando un tejido colaborativo més dinamico y eficiente.

Destinatarios: toda la ciudadania.

OBJETIVO 2: ACREDITACION DE COMPETENCIAS DIGITALES.
¢ Formacion para la acreditaciéon en competencias digitales.

En un mercado laboral cada vez mas competitivo, la acreditacién de competencias
digitales se ha convertido en un factor clave para mejorar la empleabilidad. Contar
con un reconocimiento oficial de conocimientos y habilidades digitales no solo abre
puertas a nuevas oportunidades laborales, sino que también garantiza estar mas
preparados para afrontar los desafios de un entorno tecnolégico en constante
evolucién.
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Esta accién formativa estd disefiada para preparar a las personas en la adquisicién
y desarrollo de las competencias digitales bésicas segun el Marco DigComp. A través
de sesiones préacticas y contenidos especializados, los participantes podrén
consolidar sus conocimientos en areas clave como la informacién y alfabetizacién
digital, la comunicacién y colaboracién online, la creacién de contenidos digitales, la
seguridad en la red y la resolucién de problemas.

El objetivo es garantizar una capacitacién integral que permita afrontar un proceso
de evaluaciéon y acreditacién, ampliando con ello oportunidades de empleo y
mejorando el posicionamiento profesional en un entorno laboral donde la tecnologia
es protagonista.

Formato: taller préctico.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas Yy emprendedoras con
competencias digitales bésicas.

e Sesiones de acreditacidon de competencias digitales.

En la actualidad, muchas empresas buscan profesionales que puedan demostrar
habilidades digitales acreditadas, un requisito cada vez mas frecuente para optar a
determinados puestos de trabajo. La certificacién en competencias digitales no solo
valida capacidades, sino que también posiciona a las personas como candidatas
preparadas para trabajar con eficacia en entornos laborales con presencia
tecnolégica.

Estas sesiones son por tanto una prueba oficial de acreditacién en competencias
digitales en la que demostrar conocimientos y habilidades bdasicos en el dmbito
digital, validando el dominio en teméticas como la alfabetizacién digital, la
comunicacién y colaboracién online, la creacién de contenidos, la ciberseguridad y
la resolucién de problemas, dreas clave que confirman el Marco DigComp. Con ello,
cada participante podra certificar sus competencias digitales, fortaleciendo su
capacidad de adaptacién y su aprendizaje continuo para el avance en su desarrollo
profesional.

Formato: sesién presencial para la acreditacién.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras con
competencias digitales bésicas.

OBJETIVO 3: INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y EMPLEABILIDAD.

¢ Inteligencia artificial aplicada al curriculum, la marca personal y las
estrategias digitales para el empleo.

La busqueda activa de empleo requiere planificacién, actualizacién constante y
desarrollo de competencias profesionales, sociales, personales y digitales para
adaptarse a un mercado laboral en continuo cambio.

Las competencias digitales son clave en este proceso, y, asociadas al uso de la
inteligencia artificial, se han vuelto imprescindibles para mejorar las oportunidades
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laborales. Estas herramientas no solo facilitan la buUsqueda de empleo y la
reinvencién profesional, sino que también ayudan a identificar ofertas fraudulentas
y optimizar estrategias de insercién laboral.

Esta acciéon formativa capacita a las personas participantes en el uso de la
inteligencia artificial para la busqueda de empleo, desde la creacién de curriculums
y la preparacién de entrevistas hasta la gestién eficiente de la busqueda de empleo
y el fortalecimiento de la marca personal. Adquirir estas habilidades permite una
mejor adaptacién a las necesidades del mercado laboral actual, aprovechando al
maximo las oportunidades disponibles en entornos digitales.

Formato: taller practico.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras con
competencias digitales bésicas.

o Ofimatica para el mercado de trabajo en la era de la inteligencia
artificial.

El desarrollo de competencias digitales relacionadas con la ofimatica se ha
convertido en una necesidad esencial en el mercado laboral actual, siendo cada vez
mdas demandadas en mdltiples perfiles profesionales, ya que mejoran la
productividad y permiten adaptarse a un entorno laboral en constante evolucién.

La transformacién digital ha llevado la ofimatica a plataformas online con funciones
de colaboracién en tiempo real e integracién de inteligencia artificial mediante
asistentes inteligentes o ‘"copilotos". Estas herramientas optimizan tareas,
automatizan procesos y facilitan el anélisis de datos, mejorando la eficiencia en el
trabajo.

Este taller capacita a las personas participantes en el uso practico de herramientas
ofiméticas, reforzando sus competencias digitales y mejorando su empleabilidad. A
través de ejercicios practicos, se aprende a utilizar estas soluciones de manera
efectiva en su desempeiio profesional, prepardndose para un entorno laboral cada
vez mas digitalizado y automatizado.

Formato: taller practico.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras con
competencias digitales bésicas.

e Creacion de contenidos digitales y uso practico de la inteligencia
artificial generativa.

La creacién de contenidos es una competencia esencial en el entorno digital actual,
con multiples retos y oportunidades en redes sociales, blogs, portales educativos y
herramientas interactivas. Sin embargo, la falta de conocimientos técnicos y el
desconocimiento sobre las posibilidades que ofrece la inteligencia artificial
generativa pueden limitar su aprovechamiento.

Este taller tiene como finalidad principal transformar a las personas participantes en

creadoras activas de contenidos digitales, abarcando fotografia impactante, videos
atractivos, redaccién de textos persuasivos y disefio de presentaciones efectivas.
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Destacan el uso de herramientas de inteligencia artificial para optimizar procesos,
potenciar la creatividad y mejorar la calidad del contenido.

Inspirando a las personas a explorar nuevas formas de expresién y comunicacién, y
ayudéndolas a conectar con sus audiencias de manera efectiva y atractiva, la
formacién no solo fomenta la expresién y comunicacién digital, sino que también
mejora la empleabilidad.

El desarrollo de competencias creativas y tecnoldgicas, combinando herramientas
tradicionales con la innovacién de la inteligencia artificial, impulsa el crecimiento
profesional, refuerza la marca personal y abre nuevas oportunidades en un mercado
donde las habilidades digitales avanzadas son cada vez mdas demandadas.

Formato: taller préctico.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas Yy emprendedoras con
competencias digitales bésicas.

¢ Implicaciones, oportunidades y retos de la Inteligencia Artificial.

La inteligencia artificial estd revolucionando el mercado laboral a un ritmo
vertiginoso. Comprender su funcionamiento y sus implicaciones es crucial para
adaptarnos a esta nueva realidad y aprovechar las oportunidades que ofrece. Desde
la automatizacién de tareas hasta la creacién de nuevos empleos, la IA estd
transformando todos los sectores.

Conocer sus aplicaciones mas populares, como los asistentes virtuales o los sistemas
de recomendacién, es fundamental, al igual que ser conscientes de los desafios
éticos y sociales que plantea. Ademas, el reciente auge de la inteligencia artificial
generativa ha abierto un abanico de posibilidades aun mayor. Desarrollar
competencias digitales en este ambito permitird destacar en un mercado laboral
cada vez mdas competitivo y tomar decisiones sobre el futuro profesional.

Esta formacién ayuda a las personas participantes a conocer qué es y cémo funciona
la inteligencia artificial. Se exploran sus ventajas y desafios, aprendiendo a aplicar
sus principios en distintos &mbitos profesionales. Con ejemplos practicos, se muestra
cémo la IA estd transformando diversos sectores y cdmo puede utilizarse para
destacar en el mercado laboral.

Formato: sesién interactiva y/o taller practico.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras.

OBJETIVO 4: FORMACION PERSONALIZADA PARA PERSONAS EMPRESARIAS
Y EMPRENDEDORAS.

e Competencias digitales basicas, aplicaciones en Ila nube,
ciberseguridad y software para la empresa.

El desarrollo y la adquisicién de competencias digitales basicas es una necesidad
entre el tejido empresarial extremefio.
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Esta accién formativa es una demanda tanto para las personas que ya llevan tiempo
con su actividad econédmica por cuenta propia como para aquéllas que no llevan
tanto o que acaban de iniciar su emprendimiento. Les ayuda en el manejo de
herramientas como el correo electrénico en diferentes dispositivos, a trabajar en la
nube, a utilizar de forma bdasica una hoja de cdlculo, a entender y aplicar buenas
practicas en materia de ciberseguridad...

Y, en definitiva, a ser mas &giles en el uso cotidiano de las tecnologias aplicadas a
su negocio.

Formato: sesién individualizada o grupal y/o taller practico.

Destinatarios: pymes, micropymes, personas emprendedoras, personas auténomas
y trabajadores/as de empresa.

¢ Principios de marketing digital e inteligencia artificial generativa
para la empresa y el emprendimiento.

En esta accién dirigida a personas empresarias, emprendedoras y auténomas, se
abordan los fundamentos del marketing digital y las competencias tecnoldgicas
necesarias para promocionar sus negocios de manera efectiva en el entorno digital.

Desde una perspectiva que prima la flexibilidad y atencién a las necesidades
especificas de cada negocio o proyecto empresarial, se introducen conocimientos
sobre la publicidad digital o SEM; se profundiza en la creacién de contenidos digitales
para la promocién de negocios; el disefio de una imagen corporativa o conceptos
como el branding; la creacién de una presencia en redes sociales; la introduccién a
las paginas web; o las bases del posicionamiento SEO. Ademds, se trabajan
habilidades practicas como la proteccién de datos, la navegacién segura, la
creatividad en la generacién de contenidos y el analisis de estrategias de la
competencia, proporcionando a las empresas herramientas para tomar decisiones
informadas y estratégicas sobre las mejores opciones de inversién para su
crecimiento y/o consolidacién.

Formato: sesién individualizada o grupal y/o taller préactico.

Destinatarios: pymes, micropymes, personas emprendedoras, personas auténomas
y trabajadores/as de empresa.

e Soluciones de comercio electrénico para la empresa y el
emprendimiento.

Para muchas personas empresarias y emprendedoras, especialmente aquellas que
estdn comenzando, la busqueda de una opcidén para vender por Internet sin que les
suponga un alto desembolso se convierte en uno de los primeros objetivos cuando
tratan la digitalizacién de su negocio.

En este contexto, se presenta una propuesta practica y asequible para quienes
desean expandir su negocio en linea. Se exploran diferentes opciones que van desde
el uso de plataformas de pago seguras hasta la implementacién de certificados SSL
para garantizar transacciones protegidas. Ademas, se introduce a los participantes
en el uso de herramientas como Prestashop, que facilitan la creacién de tiendas
virtuales, y se les orienta sobre los aspectos legales mas importantes del comercio
electrénico.
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De esta manera les acompafia en el proceso de adquirir los conocimientos y
habilidades necesarios para promocionar sus productos y servicios en linea,
adaptando las estrategias a la realidad de cada negocio. Asi, se les brinda la
oportunidad de explorar nuevas formas de incrementar sus ventas, optimizando su
presencia en el mundo digital y asegurando el éxito de su proyecto.

Formato: sesién individualizada o grupal y/o taller practico.

Destinatarios: pymes, micropymes, personas emprendedoras, personas auténomas
y trabajadores/as de empresa.

o Tramitacion telematica y facturacidon electrénica para la empresa y el
emprendimiento.

Muchas personas empresarias o emprendedoras en Extremadura desconocen cémo
los distintos tipos de identificacién electrénica pueden facilitar la gestién de sus
negocios, desde solicitar ayudas hasta realizar trdmites de forma auténoma vy
segura. Incluso cuando estdn familiarizadas con estos sistemas, a menudo no los
usan adecuadamente.

Esta formacién tiene como objetivo ensefar los diferentes métodos de identificacién
electrénica, cémo realizar los trdmites més comunes y cémo participar en licitaciones
electrénicas. Ademds, se abordan temas esenciales como la transicién de las
facturas en papel a formato digital y la creacién basica de facturas en hojas de
calculo.

La accién formativa también facilita a las empresas la tramitacién de ayudas y
subvenciones a través de la sede electrénica del Gobierno extremefrio y la gestién de
datos para planes empresariales en el portal Extremadura Empresarial, una
herramienta clave para cualquier negocio. Asimismo, los Espacios Digitalex juegan
un papel crucial como soporte para los Puntos de Acompafiamiento Empresarial
(PAE) y otras redes de colaboracién.

Formato: sesién individualizada o grupal y/o taller préactico.

Destinatarios: pymes, micropymes, personas emprendedoras, personas auténomas
y trabajadores/as de empresa.

OBJETIVO 5: ESPACIOS DIGITALEX: CENTROS REFERENTES EN
ADMINISTRACION ELECTRONICA.

e Tramites y gestiones online con la Administracidon y otras entidades.

La capacidad de acceder de forma auténoma y segura a los tramites electrénicos
gestionados por administraciones publicas a nivel local, regional y nacional es clave
para garantizar la igualdad de oportunidades. Esto incluye el acceso universal a los
servicios, sin importar ubicacién, limitaciones fisicas u horarios.

Participar de manera activa como parte de la ciudadania y estar en blsqueda de
empleo requiere interactuar con las administraciones a través de canales y
plataformas digitales. por lo que contar con una identificacién telematica, como el
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certificado digital, el Sistema Cl@ve (en sus modalidades Cl@ve PIN y Cl@ve
Permanente) o el DNI electrénico, es esencial para realizar trdmites y acceder a
servicios publicos digitales.

Esta accién formativa tiene como objetivo ensefar a utilizar estas herramientas para
facilitar la realizacién de trdmites, como solicitar citas previas, consultar informes de
vida laboral, renovar la demanda de empleo, renovar subsidios y solicitar certificados
de prestaciones y de bulsqueda activa de empleo, calcular prestaciones por
desempleo, enviar documentacién relacionada con expediente del SEPE o gestionar
documentos digitales, ayudando a las personas participantes a acceder de manera
mas eficiente a los servicios publicos digitales.

Formato: taller préctico.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras con
competencias digitales bésicas.

¢ Punto de acceso para tramites y gestiones con la Administracion por
Internet.

Este servicio ofrece un asesoramiento individualizado y personalizado que facilita el
acceso y la realizacién de trdmites y gestiones con las administraciones publicas en
todos los niveles. Su objetivo es proporcionar apoyo técnico y orientacién para que
las personas puedan realizar trdmites online con confianza y autonomia.

Desde la solicitud de algun sistema de identificacién electrénico (certificado digital
para personas fisicas y/o juridicas, cl@ve PIN) hasta tramites relacionados con el
empleo, como la gestién de la demanda de empleo, solicitud/renovacién de
subsidios, solicitud de certificados de situacién relacionados con el empleo (vida
laboral, certificados de prestaciones, ...), la solicitud de ayudas para personas
vulnerables y en situacién de riesgo en exclusién social o tramites con cualquier otra
administracién, como el Modelo 50, solicitud de citas previas, informes de situacién
tributaria, tacégrafo digital, becas y cualquier otro tramite online que pueda ponerse
en marcha por parte de las administraciones publicas locales, regionales o
nacionales y requiera tutorizacién o acompafiamiento por parte de las personas
responsables en cada uno de los Espacios Digitalex repartidos por toda la regién.

Formato: asesoramiento individualizado.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras con
competencias digitales bésicas.

 Oficinas de acreditacion de identidad

En las zonas rurales donde no hay organismos certificadores para obtener sistemas
de identificacién digital, los ayuntamientos pueden registrarse como entidades
certificadoras. Esto facilita, por ejemplo, que la ciudadania solicite y descargue su
certificado digital sin necesidad de desplazarse.

El objetivo de esta iniciativa es informar y concienciar a los responsables locales
sobre esta posibilidad y, si es necesario, guiarlos en los requisitos técnicos y
administrativos requeridos para llevar a cabo el proceso.

Formato: sesién informativa o asesoramiento individualizado.
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Destinatarios: personas trabajadoras o representantes municipales.

OBJETIVO 6: INNOVACION Y TALENTO DIGITAL.
e Laboratorio Social Digital: Cultura maker e impresién 3D.

Las tecnologias habilitadoras digitales, como la fabricacién aditiva y la impresién 3D,
estdn redefiniendo la manera en que diseflamos, producimos y resolvemos
problemas. Esto abre nuevas oportunidades para la innovacién y el empleo.

Este taller se centra en la formacién préactica y aplicada dentro del marco de la
Cultura Maker vy la filosofia del "Hazlo tu mismo" (DIY), promoviendo conocimientos
y habilidades esenciales para disefar, crear y resolver problemas mediante
tecnologias innovadoras.

La impresiéon 3D, como protagonista, se presenta no solo como una herramienta
creativa, sino como una via estratégica para la empleabilidad, ofreciendo soluciones
personalizadas y aplicaciones en multiples sectores. A lo largo de la formacidn, las
personas participantes aprenden a dominar el disefo en 3D y el trabajo con
impresoras 3D, desarrollando competencias demandadas en areas como la
fabricaciéon, el prototipado y el disefio digital. Esta experiencia fomenta la
creatividad, la iniciativa y la resolucién de problemas reales, aportando valor en
entornos laborales dindmicos e innovadores.

Formato: sesion interactiva y/o taller practico. Sesidn individualizada para personas
empresarias o emprendedoras.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras con
competencias digitales bésicas, prestando especial atencién a jévenes de entre 16 y
29 anos.

e Laboratorio Social Digital: Programacion, robética e IA.

La programacién, la robédtica y la inteligencia artificial no son solo herramientas
tecnoldgicas, son habilidades clave para acceder a oportunidades laborales en un
mercado digitalizado y més competitivo.

La programaciéon permite crear y personalizar soluciones digitales; la robdtica,
combinando creatividad y técnica, desafia a las personas participantes a programar
dispositivos fisicos para resolver problemas del mundo real, y la inteligencia artificial
con énfasis en aplicaciones generativas, revoluciona sectores clave al optimizar
procesos, analizar datos y transformar la forma en que interactuamos con la
tecnologia.

En esta formacién se aprende a aplicar estas herramientas en situaciones cotidianas
y laborales, adquiriendo competencias digitales en programacién visual, robética
educativa y uso de IA generativa, y mejorando habilidades técnicas para la
creatividad y resolucién de problemas. Un trampolin para la mejora de la
empleabilidad de quienes buscan destacarse en el mundo digital.

Formato: sesién interactiva y/o taller practico. Sesién individualizada para personas
empresarias o emprendedoras.
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Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras con
competencias digitales basicas, prestando especial atencién a jévenes de entre 16 y
29 afos.

e Laboratorio Social Digital: territorios rurales inteligentes y realidad
virtual.

La tecnologia digital impulsa una transformacién sin precedentes en los territorios
rurales, haciendo de ellos espacios mas inteligentes, sostenibles y conectados.

Las herramientas como el Internet de las Cosas (loT) y la realidad virtual optimizan
recursos y generan nuevas oportunidades econémicas. Desde la gestién agricola con
sensores conectados hasta experiencias inmersivas que revitalizan el turismo, estas
tecnologias redefinen el potencial de las zonas rurales. La realidad virtual y el
Metaverso, como protagonistas de esta formacién, despiertan vocaciones
tecnolégicas y ofrecen perspectivas laborales en sectores en auge como la
informatica, la programacién y la ingenieria de software.

Esta formacién introduce las tecnologias aplicadas al desarrollo rural, destacando su
impacto en la empleabilidad y el emprendimiento. A través de actividades practicas,
se aprende a aplicar conceptos como domética, sensores y analisis de datos en
entornos rurales, mientras se explora la realidad virtual, fomentando una mentalidad
innovadora que permite aprovechar estas tecnologias para crear un futuro mas
conectado y sostenible.

Formato: sesion interactiva y/o taller practico. Sesidn individualizada para personas
empresarias o emprendedoras.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras con
competencias digitales basicas, prestando especial atencién a jévenes de entre 16 y
29 afos.

e Transformacion digital y tecnologias aplicadas a los sectores
productivos tradicionales.

La era digital estd transformando radicalmente el sector primario general y en
particular el extremeno, generando nuevas y desafiantes oportunidades laborales.
Incorporar herramientas tecnoldgicas como el andlisis de datos, la agricultura de
precisién y la inteligencia artificial a las tareas tradicionales estd optimizando
procesos y creando perfiles profesionales altamente demandados.

La agricultura y la ganaderia tradicional estdn evolucionando hacia modelos mas
modernos y eficientes gracias a la tecnologia y, para adaptarse a este nuevo
escenario, las personas dedicadas al sector primario deben actualizar sus
conocimientos y habilidades. Adquirir competencias digitales les permitird optimizar
sus tareas diarias, mejorar la calidad de sus productos y aumentar su competitividad.
En definitiva, el conocimiento de las competencias digitales es clave para asegurar
el futuro de personas trabajadoras del sector primario extremefio.

Esta sesién muestra cdmo se puede aprovechar al maximo estas oportunidades,
entendiendo cémo se usa la tecnologia digital mdas innovadora para optimizar las
tareas diarias del sector primario, aumentar la productividad y ofrecer nuevas
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oportunidades de empleo con componente tecnolégico en los sectores productivos
tradicionales.

Formato: sesidn interactiva.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras.

e Conexiones con personas expertas.

Es crucial despertar el interés de la ciudadania en temas actuales, principalmente
relacionados con la innovacién y las Ultimas tendencias en tecnologia, para
reflexionar sobre las oportunidades y los riesgos asociados al uso de las tecnologias
digitales en el empleo, la formacién o la vida en general. Esto ademas debe hacerse
empleando un lenguaje claro y accesible, de forma que cualquier persona, incluso
sin conocimientos previos, pueda explorar y comprender el potencial de las
tecnologias digitales sin temor.

Para ello, este espacio, creado en formato digital y transmitido en directo, incluye
entrevistas y conversaciones con personas expertas para estar al dia sobre el
impacto y las oportunidades para la mejora de la empleabilidad que ofrece la
transformacion digital.

Su objetivo es promover un uso mas equitativo y consciente de las tecnologias
digitales, captando la atencién de la poblacién hacia tendencias y tematicas de
vanguardia que mejoren la empleabilidad y tengan un impacto directo y significativo
en su vida cotidiana.

Formato: webinario.

Destinatarios: personas desempleadas, ocupadas y emprendedoras.

ACTUACIONES DE ATENCION INDIRECTA

o Disefo, produccion y desarrollo de herramientas tecnoldgicas de
formacion y gestion de actividad

Para una gestiéon eficiente de los procesos formativos, se hace necesario disefar,
producir y desarrollar herramientas e instrumentos tecnoldégicos que permitan y
faciliten el trabajo colaborativo o, en su caso, acreditar las competencias digitales de
las personas a las que se atiende. Se trata tanto de aplicativos que sirven para los
procesos de gestién como de aquellas herramientas que garanticen el trabajo
coordinado con otros agentes y técnicos del territorio.

o Disefio y programacion de acciones, generacion de contenidos y
publicaciones

Para dar respuesta a las necesidades y requerimientos que genera la propia realidad,
tanto desde el punto de vista tecnolégico como desde el punto de vista del mercado
laboral, se hace necesaria una actualizacién continua de contenidos: crear y adaptar
guiones, hojas de ruta, recursos de apoyo, asi como la generacién de cuanta
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documentacién se requiera para justificar y ofrecer un servicio Gtil y de calidad a la

ciudadania.

A ello ha de afadirse la posibilidad de editar, traducir y publicar en formato impreso
o digital aquellos contenidos que por su especial importancia o relevancia o por su
capacidad para contribuir a los objetivos generales y especificos del Programa deban
ser accesibles, no solo para los usuarios de los Centros, sino también para
profesionales del territorio y para la ciudadania en general. De esta forma se
contribuye a la gestién y difusién de contenidos informativos actuales y de
sensibilizacién relacionados con las competencias digitales.

CUANTIFICACION DE ACTUACIONES 2025

Denominacion de Acciones

acciones

N°

horas /
accion

N°

horas totales
de interven-
cion directa

N° horas tota-
les coordina-
cion, progra-
macion, se-
guimiento y
evaluacion

N° ho-
ras

totales

N°

usuarios | participantes
promedio |totales previs:

accion

tos

Promovgr la adq}nswlon y mejora de competencias digitales para 3 _ 700 467 1167 _ _
toda la ciudadania
ICompetencias digitales basicas para la mejora de la empleabilidad 225 30/40 6.750 4.500 11.250 5 1.125
Programas de formacion y empleo del Servicio Extremeifio Publico 200 2120 4.000 2667 6.667 6 1.200
de Empleo
]l:lr:ogramas de orientacion del Servicio Extremefio Piiblico de Em- 5 2120 100 67 167 8 40
Semf)n interactiva s.(>.bre recursos y herramientas digitales que po- 240 2 480 320 800 6 1.440
tencian tu empleabilidad.
Servicio de acceso y asesoramiento personalizado en herramientas

. . s 4.200 1 4.200 2.800 7.000 1 4.200
digitales para la mejora de la empleabilidad.
Herramientas de trabajo colaborativo y comunicacion digital. 100 10/20 1.400 933 2.333 5 500
I(]Z;;wes tecnologicas para la recualificacion y el reciclaje profesio- 60 2/15 360 240 600 2 120
Seguridad y salud para el empleo en el uso de Internet. 75 2/20 750 500 1.250 5 375
Formacion online para el empleo. Aula Virtual. 15 10/30 300 200 500 15 225
Herramientas y recursos digitales para combatir la desinformacion., 75 2/6 150 100 250 5 375
1Seesrvu:lo de apoyo y orientacion en el uso de las tecnologias digita- 1.000 1 1.000 667 1.667 1 1.000
Soft skills para el empleo en entornos digitales. 50 6 300 200 500 5 250

. e, . Por deter- . .
Otras acciones de promocion, difusion y formacion. minar - Por determinar - - - Por determinar
IFormacion para la acreditacion en competencias digitales. 150 24 3.600 2.400 6.000 5 750
Sesiones de acreditacion de competencias digitales. 200 3 600 400 1.000 5 1.000
Intehgenc@ artlfchlal aplicada al curriculum, la marca personal y 200 2/20 2800 1.867 4.667 5 1.000
las estrategias digitales para el empleo.
Of'{ma'tlca para el mercado de trabajo en la era de la inteligencia 150 14/24 2950 1.500 3750 5 750
artificial.
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N° horas tota-
N° N° N°
N° Dy les coordina- | N° ho-

) . cion, progra- | ras
Denominacion de Acciones horas totales ’.'.) 4
. horas / e int macion, se-
acciones " e interven- .
aceién | Lo et guimientoy | totales
cion directa | goyajyacion

usuarios | participantes
promedio |totales previs:
accion tos

Creacion de contenidos digitales y uso practico de la inteligencia

artificial generativa, 125 14/20 1.875 1.250 3.125 5 625
Implicaciones, oportunidades y retos de la Inteligencia Artificial. 75 2/6 150 100 250 5 375
ICompetencias digitales basicas, aplicaciones en la nube, ciberse- 115 2120 1150 767 1917 1 115
guridad y software para la empresa. ’ ’

Principios de marketing digital e inteligencia artificial generativa

Ipara la empresa y el emprendimiento. 15 2120 920 613 1833 L 15
Soluciones de comercio electronico para la empresa y el empren-

dimiento. 20 2/20 160 107 267 1 20
Tramitacion telematica y facturacion electronica para la empresa y 150 2120 750 500 1,950 1 150
el emprendimiento. ’

Tramites y gestiones online con la Administracion y otras entida- 350 2120 4.200 2.800 7.000 5 1.750
des. ' ’ ' '
Punto de acceso para tramites y gestiones con la Administracion

or Internet, 12.850 1 12.850 8.567 21.417 1 12.850
Oficinas de acreditacion de identidad. 5 2 10 7 17 1 5
Laboratorio Social Digital: Cultura maker e impresion 3D. 70 2/20 840 560 1.400 5 350
Laboratorio Social Digital: Programacion, robdtica e IA. 75 2/20 675 450 1.125 5 375
ILaboratorio Social Digital: territorios rurales inteligentes y reali- 25 2120 200 133 333 5 125
dad virtual.

Transformacion digital y tecnologias aplicadas a los sectores pro-

ductivos tradicionales. I8 2 150 100 250 5 375
IConexiones con personas expertas. 4 1 4 3 7 100 400
Disefio, produccion y desarrollo de herramientas tecnologicas de 3 _ 3.000 2000 5.000 o o
formacion y gestion de actividad. ’ . ’

Disefio y programacion de acciones, generacion de contenidos y 250 _ 3.800 2533 6.333 . .
publicaciones. ’ . ’

T LES 55 60.474 40.316 100.790 980

Este documento recoge las actuaciones previstas, no obstante y, en funcién de diferentes variables que
se puedan producir a lo largo del afio tales como la evolucién del paro, las variaciones de los diferentes
indicadores TIC, la puesta en marcha de diferentes proyectos, iniciativas o campafas por parte de la
Junta de Extremadura, podrd ser objeto de revisién y modificacién a peticién de la entidad y previa
aprobacién por el érgano concedente conforme a lo previsto en el apartado noveno de la resolucién
entendiéndose que el cumplimiento de los objetivos quedara justificado bien por el nimero total de
usuarios/as atendidos o bien por el nimero de horas de actuacién ya sea con usuarios o de asesoria
técnico.
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CRONOGRAMA DEL PLAN DE ACTUACION - 2025

Denominacién de acciones Ago | Sep | Oct

0. Promover la adquisicién y
mejora de competencias
digitales

1.1 Competencias digitales
basicas para la mejora de la
empleabilidad

1.2 Programas de formacién
y empleo del Servicio
Extremefio PuUblico de
Empleo

1.3 Programas de orientaciéon
del Servicio Extremefio
Publico de Empleo

1.4 Sesién interactiva sobre
recursos y herramientas
digitales que potencian tu
empleabilidad

1.5 Servicio de acceso y
asesoramiento personalizado
en herramientas digitales
para la mejora de la
empleabilidad

1.6 Herramientas de trabajo
colaborativo y comunicacién
digital

1.7 Claves tecnoldgicas para
la recualificacién y el
reciclaje profesional

1.8 Seguridad y salud para el
empleo en el uso de Internet

1.9 Formacién online para el
empleo. Aula Virtual

1.10 Herramientas y recursos
digitales para combatir la
desinformacién

1.11 Servicio de apoyo y
orientacion en el uso de las
tecnologias digitales

1.12 Soft skills para el
empleo en entornos digitales
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Denominacién de acciones Ago | Sep | Oct

1.13 Otras acciones de
promocién, difusién y
formacién

2.1 Formacién para la
acreditacién en
competencias digitales

2.2 Sesiones de acreditacién
de competencias digitales

3.1 Inteligencia artificial
aplicada al curriculum, la
marca personal y las
estrategias digitales para el
empleo

3.2 Ofimatica para el
mercado de trabajo en la era
de la inteligencia artificial

3.3 Creacién de contenidos
digitales y uso practico de la
inteligencia artificial
generativa

3.4 Implicaciones,
oportunidades y retos de la
Inteligencia Artificial

4.1 Competencias digitales
basicas, aplicaciones en la
nube, ciberseguridad y
software para la empresa

4.2 Principios de marketing
digital e inteligencia artificial
generativa para la empresa y
el emprendimiento

4.3 Soluciones de comercio
electrénico para la empresa
y el emprendimiento

4.4 Tramitacién telematica y
facturacién electrénica para
la empresa y el
emprendimiento

5.1 Tramites y gestiones
online con la Administracién
y otras entidades

5.2 Oficinas de acreditacion
de identidad
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Denominacién de acciones Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

5.3 Punto de acceso para
trdmites y gestiones con la
Administracién por Internet

6.1 Laboratorio Social Digital:
Cultura maker e impresién
3D

6.2 Laboratorio Social Digital:
Programacion, robética e 1A

6.3 Laboratorio Social Digital:
territorios rurales inteligentes
y realidad virtual

6.4 Transformacién digital y
tecnologias aplicadas a los
sectores productivos
tradicionales

6.5 Conexiones con personas
expertas

Disefio, produccién y
desarrollo de herramientas
tecnolégicas de formacién y
gestién de actividad

Disefio y programacién de
acciones, generacién de
contenidos y publicaciones

ANEXO Il - PLAN DE INVERSION

El presente Plan de Inversién detalla los recursos necesarios para llevar a cabo las
acciones contempladas en el Plan de Actuacién (Anexo |) de esta resolucién.

Su principal objetivo es asegurar el desarrollo éptimo de las acciones del programa
a través de los Centros de Competencias Digitales, proporcionando los medios
adecuados para su ejecucién.

En este contexto, la incorporacién de tecnologias emergentes como el Internet de
las Cosas (loT) representa una oportunidad clave para la sensibilizacién y la mejora
de la empleabilidad. El conocimiento y manejo de soluciones basadas en IoT se ha
convertido en una competencia cada vez mas demandada en el mercado laboral,
impulsando la capacitacion de en dreas clave como la automatizacién,
interconectividad y el pensamiento computacional, elementos fundamentales para
la empleabilidad en la era digital.

Por otro lado, y dado el uso continuado de los recursos tecnolégicos y digitales en
los espacios publicos, es imprescindible garantizar su mantenimiento constante. Este
plan contempla la actualizacién y sustitucién de componentes esenciales para
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prevenir la obsolescencia y mitigar el desgaste, ademds de atender las incidencias
técnicas derivadas del uso publico.

Desglose del equipamiento objeto del Plan de Inversiones:

Ordenador de sobremesa
Portatil

Impresora 3D

Switch

Kit de iniciacién a la programacién

Cuantificacién del equipamiento objeto de la inversién, asi como de las
caracteristicas técnicas y precios unitarios (incluido IVA) de cada tipo de elemento:

ORDENADOR DE SOBREMESA

N2 de unidades: 30 // Precio maximo: 650 €/unidad

Caracteristicas Técnicas

Intel Core i5 (o similar)

500 GB disco duro SSD
16GB RAM

Monitor 21,5" o superior.
Teclado con lector DNI (4.0)
Ratén

Grabadora DVD

Webcam

HDMI

Adaptador HDMI a VGA.
Sistema Operativo Ubuntu 22.04LTS 64 bits

PORTATIL

Ne de unidades: 10 // Precio méaximo: 550 €/unidad

Caracteristicas Técnicas

Intel Core i5 o similar

500 GB disco duro SSD

16GB RAM

Monitor 15,6 pulgadas

Ratén Externo

Webcam

Sistema operativo Ubuntu 22.04LTS 64 Bits
Con puerto Ethernet o Adaptador de RED USB
Salida HDMI

Adaptador HDMI - VGA

Maletin de transporte con refuerzos antigolpes

-
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IMPRESORA 3D

Ne de unidades: 5 // Precio maximo: 500 €/unidad

Caracteristicas Técnicas

Compatible con filamentos ABS, PLA, PVA, PETG,
filamento flexible y madera.

Base de impresion (cama) calefactada, con
calentamiento rapido

Tamanfo de cama minimo 220 x 220 x 250 mm
Plataforma removible con sistema magnético

Maxima velocidad impresién: 120mm/s

Controlador TMC2208 o similar

Sensor de nivelacién automatica CR Touch o similar
Reanudacién de impresién en caso de parada por corte
eléctrico

Botdn para ajuste répido de la tensién de la correa
Extrusor: Bowden tipo E3D Titan, MK8 o equivalente
totalmente metélico

Perfileria:  marco completo metalico

Caja de alimentacién: compacta y modular, todo en uno,
con panel de control y pantalla

Conectividad: USB vy tarjetas SD o TF

Software compatible con Ubuntu 20.04LTS 64 Bits
Premontada

SWITCH

Caracteristicas Técnicas

N¢ de unidades: 6 // Precio maximo: 70 €/unidad h

16 puertos RJ45 de 10/100/1000 Mbps (negociacién
automatica / MDI automatico / MDIX)

10BASE-T: cable UTP categoria 3, 4, 5 (méximo 100 m)
100BASE-TX / 1000BASE-T: cable UTP categoria 5, 5e o
superior (maximo 100 m)

Sin ventilador

Capacidad de conmutacién: 32Gbps o superior
Tecnologia ecoldgica

Posibilidad de montaje de escritorio 0 en rack Leds de
alimentacién, enlace y actividad para cada puerto
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KIT DE INICIACION A LA
PROGRAMACION

N2 de unidades: 26 // Precio maximo: 80 €/unidad

Caracteristicas Técnicas

Maqueta Hogar Inteligente - Con ubicaciones para
montaje de los componentes.

Placa Micro: bit 2.2 o compatible

Placa de Expansiéon con puertos de entrada/salida,
compatible con Micro:bit

Tableros de madera para montar estructura

Placas acrilicas

Médulo RGB

Sensor Gas

Médulo motor

Sensor Humo

Sensor de Temperatura y Humedad

Sensor movimiento

Mdédulo LED amarillo

Médulo de energia recargable con solar y puerto USB
Portapilas

Panel Energia solar Micro:bit

Servo Motor

Médulo 12C 1602 LCD

Interruptor (Rocker Switch)

Cables conexién

Tornilleria

Destornilladores para montaje

Cable USB

Diodo F5 Blue to Blue LED

Control mediante APP Android/IOS

Compatible con entorno de programacién Visual
Makecode. Python
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ANEXO lil.- PRESUPUESTO DE GASTOS

ACTUACIONES
PREVISTAS *(1) DETALLES DE GASTOS IMPORTES
I. Promover la adquisi-
cién y mejora de com- |[1.- Equipo de Proyecto y Gestion*(2)
petencias digitales. 2.949.500,00
Il. Desarrollo de compe-
tengas digitales para .|§ Sueldos Brutos
mejora de la empleabili-
dad. 2.212.125,00
IIl. Acreditacién de com- . .
petencias digitales. Seguridad Social de Empresa 737.375,00
IV. Inteligencia artificial
y empleabilidad. 2.-Servicios Externos de Actividades 120.500,00
V. Formacién personali-
zada para personas em-
presarias y emprende-
doras. Dietas y Desplazamientos 42.000,00
VI. Espacios Digitalex:
centros referentes en
administracién electré- | Plataforma Tecnoldgica (correo electrénico, dominio, hos-
nica. ting,...) 6.200,00
VII. Innovacién y talento
digital. Cuota Redes de telecentros 3.800,00
VIII. Actuaciones de
atencién indirecta. Material fungible 13.100,00
IX. Coordinacién, pro-
gramacion, seguimiento
y evaluacioén. Captacion y Difusion 5.400,00
Seguro de Equipos 3.000,00
Otros servicios externos directos (servicios profesionales,
mensajeria, transportes y otros) 4.000,00
Gastos Indirectos (alquileres, suministros, seguros, comuni-
caciones, limpieza, asesoria laboral, prevencién de riesgos,
proteccién datos y otros). Criterio Imputacién: En funcién
del nimero medio empleados y en funcién del nimero de
puestos de trabajo imputados al proyecto en las oficinas
con respecto al total de puestos de trabajos de las mismas. 43.000,00
3.- Plan de Inversiones 30.000,00
TOTAL GASTOS 3.100.000,00
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N2 N2
°
* (1) DESGLOSE DE COSTES acI:io- horas totales | participan- COSTE
POR ACTUACIONES nes de interven- tes totales ACTUACION
cion directa previstos
I. Promover la adquisicién y
mejora de competencias digita-
les. 3 700 - 55.021,08
Il. Desarrollo de competencias
digitales para la mejora de la
empleabilidad. 6.245 19.790 10.850 1.110.448,02
lll. Acreditaciéon de competen-
cias digitales. 350 4.200 1.750 292.758,52
IV. Inteligencia artificial y em-
pleabilidad. 550 7.075 2.750 443.125,38
V. Formacién personalizada
para personas empresarias y
emprendedoras. 400 2.980 400 185.865,04
VI. Espacios Digitalex: centros
referentes en administracién
electroénica. 13.205 17.060 14.605 678.206,24
VIIl. Innovacién y talento digital.| 249 1.869 1.625 113.003,18
VIII. Actuaciones de atencion
indirecta. 253 6.800 - 191.572,54
TOTALES| 21.255 60.474 31.980 3.070.000,00
43
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* (2) Des-
glose de-
tallado
Personal:

Principal funcién a
desempenar

me-
dio
anual

Coste medio
anual

Coste me-
dio men-
sual

Total coste
funcion

Técnico/a
de forma-
cion y di-
namiza-
dor/a digi-
tal

Dinamizar e impartir ac-
ciones formativas, de
sensibilizacién y aseso-
ramientos personaliza-
dos en competencias di-
gitales adaptadas al con-
texto local. Gestién del
espacio, control de asis-
tencia, preparaciéon de
materiales.

60

31.672,3425

2.639,3619

1.900.340,55

Técnico/a
de forma-
cion y con-
tenidos

Disefio e imparticiéon de
acciones formativas.
Identificar tendencias di-
gitales, proponer, desa-
rrollar y adaptar conteni-
dos y metodologias for-
mativas, analizar resul-
tados y elaborar mate-
riales para distintos so-
portes.

36.955,6800

3.079,6400

332.601,12

Soporte
técnico IT

Implementar, configurar,
mantener, monitorizar y
asegurar el correcto fun-
cionamiento de los siste-
mas y herramientas in-
formaticas en las que se
apoyan las acciones
desarrolladas en el Pro-
grama. Atencién a inci-
dencias técnicas.

36.955,6800

3.079,6400

147.822,72

Gestores
de equipo

Programar y coordinar
con los agentes del terri-
torio y Centros de Em-
pleo las diferentes accio-
nes del Plan de Actua-
cién, control, segui-
miento, analisis y eva-
luaciéon de las acciones
programadas.

36.955,6800

3.079,6400

110.867,04
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Comunica-
cion

Gestionar los procesos
de comunicacién interna
y externa del Programa.
Disefio e implantancién
del plan de medios so-
ciales. Produccién e
identidad visual.

35.922,7800

2.993,5650

71.845,56

Direccion,
gestiony
documen-
tacion

Coordinar el equipo de
trabajo, supervisar el
plan de Actuacién, esta-
blecer mecanismos de
seguimiento, gestién
econdmica y financiera,
gestién recursos huma-
nos, gestionar la docu-
mentacién del programa
y elaborar informes de
actividad y justificaciéon
de proyecto y reporte de
indicadores.

42.891,4456

3.574,2871

386.023,01

TOTALES|

87

2.949.500,00
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RESUMEN DETALLADO POR ACTUACION

I. Promover la adquisicion y mejora
de competencias digitales.

Promover la adquisicién y mejora de
competencias digitales para toda la ciu-
dadanfia

N¢ de horas totales actuacion: 1.167h. //
COSTE ACTUACION: 55.021,08€

DISTRIBUCION DEL GASTO:

Costes de Personal necesarios para realizacién
de la actuacion: 44.126,52€

Costes directos realizacion de la actuacion:
9.629,85€

Costes Indirectos actuacion: 1.264,71€

TERRITORIALIDAD ACTUACION: 74 Centros im-
particiéon y 65 localidades.

RESULTADOS ESPERADOS:

NUmero participantes: -

NUmero de horas totales de intervencion directa:
700

NUmero de horas totales de coordinacién, pro-
gramacion, seguimiento y evaluacién: 467

NUmero de acciones: 3
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Il. Desarrollo de competencias digitales
para la mejora de la empleabilidad.

Competencias digitales basicas para la me-
jora de la empleabilidad

Programas de formacién y empleo del Servi-
cio Extremefio Publico de Empleo

Programas de orientacién del Servicio Extre-
mefio Pdblico de Empleo.

Sesidn interactiva sobre recursos y herra-
mientas digitales que potencian tu empleabi-
lidad.

Servicio de acceso y asesoramiento persona-
lizado en herramientas digitales para la me-
jora de la empleabilidad.

Herramientas de trabajo colaborativo y co-
municacion digital.

Claves tecnolégicas para la recualificacién y
el reciclaje profesional.

Seguridad y salud para el empleo en el uso
de Internet.

Formacién online para el empleo. Aula Vir-
tual.

Herramientas y recursos digitales para com-
batir la desinformacioén.

Servicio de apoyo y orientacién en el uso de
las tecnologias digitales.

Soft skills para el empleo en entornos digita-
les.

Otras acciones de promocién, difusién y for-
macion.

N¢ de horas totales actuacion: 32.983 //
COSTE ACTUACION: 1.110.448,02€

DISTRIBUCION DEL GASTO:

Costes de Personal necesarios para realiza-
cion de la actuacién: 1.055,901,77€

Costes directos realizacién de la actuacion:
38,105,07€

Costes Indirectos actuaciéon: 16.441,18€

TERRITORIALIDAD ACTUACION: 74 Centros
imparticién y 150 localidades

RESULTADOS ESPERADOS:

NUmero participantes: 10.850

NUmero de horas totales de intervencion di-
recta: 19.790

NUmero de horas totales de coordinacién,
programacion, seguimiento y evalua-
cién:13.193

NUmero de acciones: 6.245
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I1l. Acreditacion de compe-
tencias digitales.

Formacién para la acreditacion
en competancias digitales

N¢ de horas totales actuacion: 7.000 // COSTE
ACTUACION: 292.758,52€

DISTRIBUCION DEL GASTO:

Costes de Personal necesarios para realizacién de la ac-
tuacién: 289.326,03€

Costes directos realizacion de la actuacién: 903,08€
Costes Indirectos actuacion: 2.529,41€

TERRITORIALIDAD ACTUACION: 70 Centros imparticién y
60 localidades

RESULTADOS ESPERADOS:

NUmero participantes: 1.750
NUmero de horas totales de intervencidn directa: 4.200

NUmero de horas totales de coordinacién, programa-
cién, seguimiento y evaluacién: 2.800

NUmero de acciones: 350
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IV. Inteligencia artificial y empleabili-
dad.

Inteligencia artificial aplicada al curriculum,
la marca personal y las estrategias digitales
para el empleo.

Ofimatica para el mercado de trabajo en la
era de la inteligencia artificial.

Creacién de contenidos digitales y uso prac-
tico de la inteligencia artificial generativa.

Implicaciones, oportunidades y retos de la
Inteligencia Artificial.

N¢ de horas totales actuacion:11.792 //
COSTE ACTUACION: 443.125,38€

DISTRIBUCION DEL GASTO:

Costes de Personal necesarios para realiza-
cién de la actuaciéon: 426.910,18€

Costes directos realizacion de la actuacion:
11.156,37€

Costes Indirectos actuaciéon: 5.058,83€

TERRITORIALIDAD ACTUACION: 61 Centros
imparticién y 75 localidades

RESULTADOS ESPERADOS:

NUmero participantes: 2.750

Numero de horas totales de intervencion di-
recta: 7.075

NUmero de horas totales de coordinacién,
programacién, seguimiento y evaluacién:
4.717

NUmero de acciones: 550
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V. Formacion personalizada para
personas empresarias y emprende-
doras.

Formacién para la acreditacién en com-
petancias digitales

Sesiones de acreditaciéon en competen-
cias digitales

Ne de horas totales actuacion: 4.967//
COSTE ACTUACION: 185.865,04€

DISTRIBUCION DEL GASTO:

Costes de Personal necesarios para realizacién
de la actuacién: 175.128,63€

Costes directos realizacién de la actuacion:
5.677,58€

Costes Indirectos actuaciéon: 5.058,83€

TERRITORIALIDAD ACTUACION: 74 Centros impar-
ticién y 70 localidades.

RESULTADOS ESPERADOS:

NUmero participantes: 400

NUmero de horas totales de intervencion directa:
2.980

Ndmero de horas totales de coordinacién, progra-
macién, seguimiento y evaluacién: 1.987

NUmero de acciones: 400
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VI. Espacios Digitalex: centros re-
ferentes en administracion elec-
tronica.

Tramites y gestiones online con la Ad-
ministracién y otras entidades.

Punto de acceso para trdmites y ges-
tiones con la Administracién por Inter-
net.

Oficinas de acreditacion de identidad

Ne de horas totales actuacion: 28.433//
COSTE ACTUACION: 678.206,24€

DISTRIBUCION DEL GASTO:

Costes de Personal necesarios para realizacién de
la actuacién: 666.580,36€

Costes directos realizacién de la actuacion:
7.831,76€

Costes Indirectos actuacion: 3.794,12€

TERRITORIALIDAD ACTUACION: 74 Centros impar-
ticion y 79 localidades

RESULTADOS ESPERADOS:

NUmero participantes: 14.605

NUmero de horas totales de intervencion directa:
17.060

NUmero de horas totales de coordinacién, progra-
macién, seguimiento y evaluacién: 11.363

NUmero de acciones: 13.205
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VII. Innovacion y talento digital.

Laboratorio Social Digital: Cultura maker
e impresién 3D.

Laboratorio Social Digital: Programacion,
robética e IA.

Laboratorio Social Digital: territorios ru-
rales inteligentes y realidad virtual.

Transformacién digital y tecnologias
aplicadas a los sectores productivos tra-
dicionales.

Conexiones con personas expertas.

N¢ de horas totales actuacion: 3.115//
COSTE ACTUACION: 113.003,18€

DISTRIBUCION DEL GASTO:

Costes de Personal necesarios para realizacién
de la actuacién: 102.848,08€

Costes directos realizacién de la actuacion:
3.831,57€

Costes Indirectos actuacion:6.323,53€

TERRITORIALIDAD ACTUACION: 60 Centros im-
particion y 54 localidades

RESULTADOS ESPERADOS:

NUmero participantes: 1.625

NUmero de horas totales de intervencion directa:
1.869

NUmero de horas totales de coordinacién, pro-
gramacion, seguimiento y evaluacién: 1.246

NUmero de acciones: 249
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VIIl. Actuaciones de atencion indi-
recta.

Disefio, produccién y desarrollo de herra-
mientas tecnoldgicas de formacién y ges-
tién de actividad

Disefio y programacién de acciones, gene-
raciéon de contenidos y publicaciones

Ne de horas totales actuacion: 11.333//
COSTE ACTUACION: 191.572,54€

DISTRIBUCION DEL GASTO:

Costes de Personal necesarios para realizacién
de la actuacién: 188.678,43€

Costes directos realizacion de la actuacion:
364,70€

Costes Indirectos actuacion: 2.529,41€

TERRITORIALIDAD ACTUACION: Acciones de di-
sefo utilizadas en todo el territorio.

RESULTADOS ESPERADOS:

Ndmero participantes: -
NUmero de horas totales de intervencion di-
recta: 6.800

Ndmero de horas totales de coordinacién, pro-
gramacion, seguimiento y evaluaciéon: 4.533

NUmero de acciones: 253

* Valor afiadido de la red de universidades populares:

e Un aula equipada y acondicionada.

¢ El mantenimiento de infraestructuras basicas (electricidad, limpieza, conectividad).
e La difusién y promocién local de las actividades, facilitando la participacién de la ciu-

dadania.
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