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Decreto del Delegado del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad,
por el que se aprueba la convocatoria publica de subvenciones para la renovacion de
instalaciones térmicas con tecnologias menos contaminantes, correspondiente a la
anualidad 2025.

Las politicas y estrategias de calidad del aire y de cambio climatico deben ser abordadas de
forma coordinada desde todos los ambitos publicos y privados con el fin de aunar esfuerzos
y ampliar la coordinacion para la reduccién de emisiones a la atmésfera de la ciudad de
Madrid, a la vez que conseguir una mayor eficacia en la aplicacion de los fondos publicos.

La Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de Calidad del Aire y Proteccion de la Atmdsfera, que
tiene como uno de sus principios rectores el de cautela y accion preventiva, establece en el
ambito de la Administracién Local, para los municipios de mas de 100.000 habitantes y las
aglomeraciones, determinadas obligaciones como la de elaborar planes y programas para los
objetivos de calidad del aire y la de integrar las consideraciones relativas a la proteccion
atmosférica en la planificacién de las distintas politicas sectoriales. Dentro de las politicas de
mejora ambiental, cabe destacar los planes y protocolos de calidad del aire y cambio climatico,
asi como actuaciones normativas y de fomento dirigidas a impulsar los sistemas menos
contaminantes en los sectores con mayor contribucion emisora.

Asi, entre las 30 medidas que recoge el Plan de Calidad del Aire y Cambio Climatico aprobado
por la Junta de Gobierno de la ciudad de Madrid el 21 de septiembre de 2017, la nimero 23
relativa al «Fomento de climatizacion eficiente de bajas emisiones» fija entre sus objetivos el
de la eliminacion del uso del carbén como combustible de calefaccion y el impulso a la
sustitucién de calderas de gasoéleo.

Para contribuir a la consecucion de estos objetivos la Estrategia de Sostenibilidad Ambiental
«Madrid 360» contempla el establecimiento de una linea de ayudas dirigida a impulsar la
sustitucién de instalaciones térmicas y de climatizacion por tecnologias mas eficientes y
menos contaminantes en el municipio de Madrid.

Estas politicas municipales se plasman igualmente en la Ordenanza 4/2021, de 30 de marzo,
de calidad del aire y sostenibilidad (OCAS), que contempla entre las medidas de eficiencia
energética y uso de las energias renovables la promocion de la sustitucién de instalaciones
térmicas por otras mas eficientes sin emisiones de gases contaminantes producto de la
combustion.

En consonancia con lo expuesto, en el Plan Estratégico de Subvenciones del Ayuntamiento
de Madrid y sus Organismos Publicos para el periodo 2024-2027 (en adelante PES), aprobado
por la Junta de Gobierno el 18 de julio de 2024, se incluyé la actuacién denominada
«Convocatoria para la renovacion de instalaciones térmicas con tecnologias menos
contaminantes», encuadrada dentro del objetivo especifico 35 denominado «Reduccion de la
emisién de gases contaminantes a través de la eficiencia energética del sector residencial y

comercial».
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Para su consecucion, define la linea de subvencion 9 denominada «Favorecer un estilo de
vida y un entorno saludable para los ciudadanos», cuyo objetivo especifico nimero 35 es
reducir la emision de gases contaminantes a través de la eficiencia energética del sector
residencial y comercial, y la actuacion 268 «Convocatoria para la renovacion de instalaciones
térmicas con tecnologias menos contaminantes», para la que se ha definido como objetivo
operativo impulsar la sustitucion de instalaciones térmicas y de climatizacién por tecnologias
mas eficientes y menos contaminantes en el municipio de Madrid.

El procedimiento de evaluacion de esta convocatoria incluye indicadores de actividad
(Inversion economica en reduccién de emisiones inducida por las actuaciones
subvencionadas), indicadores de resultados (NUmero de instalaciones que optan

por generadores de calor sin emisiones) e indicadores de impacto (Nimero de viviendas
conectadas a las instalaciones térmicas renovadas).

En atencién a los resultados de convocatorias de subvenciones en ambitos similares
tramitadas en anteriores anualidades, se ha considerado oportuno focalizar los esfuerzos y
recursos de la convocatoria en la renovacién de las calderas de las instalaciones térmicas de
los edificios que todavia emplean gasoleo como combustible, al ser el objetivo principal de
reduccion de emisiones en la edificacion que contempla la Estrategia de Sostenibilidad
Ambiental «Madrid 360» una vez que el uso de carbon como combustible en ese tipo de
instalaciones quedo6 prohibido por la OCAS.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 17.15 de la Directiva (UE) 2024/1275 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de abril de 2024, relativa a la eficiencia energética
de los edificios (refundicion), que insta a la eliminacién de incentivos financieros a la
instalacion de calderas de gas independientes, entendidas en los términos descritos en la
Comunicacion (C/2024/6206) de la Comision, sobre la eliminacion progresiva de los incentivos
financieros para calderas independientes alimentadas con combustibles fésiles, en esta
convocatoria se exigird que las instalaciones que se subvencionen, una vez reformadas,
produzcan el calor, total o parcialmente, a partir de fuentes de energia renovables en una
parte considerable. Ademds, el incentivo que se otorgue serd proporcional al porcentaje de
energias renovables utilizadas.

Las ayudas a los beneficiarios que sean entidades que ejerzan una actividad econémica
estaran sometidas a los requisitos y limites establecidos en el Reglamento (UE) 2023/2831
de la Comision, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicacion de los articulos 107 y 108
del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea a las ayudas de minimis, con el objeto
de que estas ayudas sean compatibles con el mercado interior.

La gestion de esta linea de ayudas se realizara por la entidad colaboradora que ha resultado

seleccionada por decreto de 27 de diciembre de 2023 del Delegado del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, previa convocatoria del correspondiente
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procedimiento de concurrencia conforme a lo establecido en el articulo 16.5 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

De conformidad con la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales para la concesion de
Subvenciones por el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Publicos de 30 de octubre de
2013 y en el ejercicio de las competencias conferidas por el apartado 3°.1.9 del Acuerdo de
la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de organizacion y competencias del Area de
Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, de fecha 29 de junio de 2023,

DISPONGO

PRIMERO.- Aprobar la convocatoria publica de subvenciones para la renovacién de
instalaciones térmicas con tecnologias menos contaminantes de la anualidad 2025, que se
incorpora en el anexo de este decreto.

SEGUNDO.- La concesién de las subvenciones queda condicionada a la existencia de crédito
adecuado y suficiente en el momento de su otorgamiento.

TERCERQO.- El presente decreto surtird efectos desde su publicacion en el Boletin Oficial de
la Comunidad de Madrid, sin perjuicio de su publicacién en el Boletin del Ayuntamiento de
Madrid y en la pagina web municipal www.madrid.es.

CUARTO.- En cumplimiento de los articulos 18 y 20 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones y a efectos de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno, el Ayuntamiento remitird a la Base de Datos
Nacional de Subvenciones informacion sobre esta convocatoria y las subvenciones
concedidas.

Contra el presente decreto, que pone fin a la via administrativa podra interponerse,
potestativamente, recurso de reposicion ante el Delegado del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad en el plazo de un mes, o directamente recurso
contencioso administrativo, ante el 6rgano jurisdiccional competente, en el plazo de dos
meses, contados ambos plazos desde el dia siguiente a su publicacion en el Boletin Oficial
de la Comunidad de Madrid, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 123 y 124 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas, y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso Administrativa, sin perjuicio de cualquier otro que estime pertinente.

Firmado electronicamente
EL DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO
DE URBANISMO, MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

Borja Carabante Muntada

Informacién de Firmantes del Documento

FRANCISCO DE BORJA CARABANTE MUNTADA - DELEGADO AREA DE GOBIERNO DE URBANISMO, Fecha Firma: 28/03/2025 17:02:28
badas MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD / SEGUNDO TENIENTE DE ALCALDE
@ URL de Verificacion: https://csv.madrid.es/VECSV_WBCONSULTA/VerificarCove.do CSV : 1IRA4VWEBCIMI4Q7U

MADRID




& | MADRID

urbanismo,
medio ambiente
y movilidad

ANEXO

CONVOCATORIA PUBLICA DE SUBVENCIONES PARA LA RENOVACION DE
INSTALACIONES TERMICAS CON TECNOLOGIAS MENOS CONTAMINANTES
ANUALIDAD 2025

1. Objeto y finalidad.

1.1. La presente convocatoria regula el contenido y procedimiento de concesion de las ayudas
correspondientes a la anualidad 2025 destinadas a la renovacion de instalaciones térmicas
con tecnologias menos contaminantes en el municipio de Madrid, y se estructura en un Unico
ambito denominado «Calderas de gasoéleo».

Su objeto es la sustitucién, total o parcial, en instalaciones térmicas de edificios de calefaccion
0 combinacién de calefaccion y agua caliente sanitaria, de calderas de gasoéleo por
generadores de calor renovables sin combustion o hibridos, que produzcan el calor en un
porcentaje significativo mediante energia procedente de fuentes renovables, debiendo
suministrarse los combustibles, en este segundo caso, a través de redes de suministro
urbanas que eviten el transporte de combustible.

1.2. Su finalidad es contribuir a la reduccion de las emisiones contaminantes a la atmaosfera,
principalmente las de éxidos de nitrogeno, particulas y gases de efecto invernadero, a través
de la renovacion de las instalaciones térmicas y de la mejora de su eficiencia energética.

1.3. Se publicara en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid (en adelante, BOCM), en el
Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid (en adelante, BOAM), asi como en su Sede
Electrénica. El Ayuntamiento de Madrid remitira a la Base de Datos Nacional de Subvenciones
informacién sobre esta convocatoria y las subvenciones concedidas.

2. Régimen Juridico.

2.1. A esta convocatoria le es de aplicacién la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones (en adelante, LGS), su Reglamento de desarrollo aprobado por Real Decreto
887/2006, de 21 de julio (en adelante, RGS), la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales
para la concesion de Subvenciones por el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Publicos
aprobada por el Pleno del Ayuntamiento de Madrid con fecha 30 de octubre de 2013 (en
adelante, OBRGS) y el decreto de 29 de enero de 2025 de la Delegada del Area de gobierno
de Economia, Innovacién y Hacienda por el que se aprueba la Instruccion sobre los criterios
y los procedimientos para el seguimiento y evaluacion, actualizacion y modificacion del Plan
estratégico de subvenciones del Ayuntamiento de Madrid y sus organismos publicos y para la
evaluacion y pago por resultados de las subvenciones que se concedan en su ejecucion.

Informacién de Firmantes del Documento

FRANCISCO DE BORJA CARABANTE MUNTADA - DELEGADO AREA DE GOBIERNO DE URBANISMO, Fecha Firma: 28/03/2025 17:02:28
bdaas MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD / SEGUNDO TENIENTE DE ALCALDE
@ URL de Verificacion: https://csv.madrid.es/VECSV_WBCONSULTA/VerificarCove.do CSV : 1IRA4VWEBCIMI4Q7U

MADRID




& | MADRID

urbanismo,
medio ambiente
y movilidad

2.2. Asimismo, se rige por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas (en adelante LPAC), por las restantes normas de
Derecho Administrativo y, en su defecto, por las normas del Derecho Privado.

3. Financiacion.

3.1. Las subvenciones que se concedan al amparo de esta convocatoria se imputaran a la
aplicacién presupuestaria 001/150/172.11/789.00 “Otras transferencias de capital a familias”
0 equivalente, del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para 2025.

3.2. El crédito destinado a la presente convocatoria asciende a UN MILLON OCHOCIENTOS
MIL EUROS (1.800.000 €).

3.3 De conformidad con lo previsto en el articulo 58.2 del RGS, si el importe de las solicitudes
de subvencion superara el crédito inicialmente aprobado para su financiacion y sefialado en
el apartado 3.2. dicho crédito podra ser ampliado en NOVECIENTOS MIL EUROS (900.000
€) de acuerdo con lo establecido en la disposicion transitoria segunda de las Bases de
Ejecucion del Presupuesto del Ayuntamiento de Madrid para 2025, aprobado mediante
Acuerdo de 23 de diciembre de 2024, del Pleno del Ayuntamiento de Madrid, todo ello en
concordancia con la Estrategia de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360 y siempre y cuando
exista disponibilidad presupuestaria adecuada y suficiente que lo permita.

La efectividad de esta cuantia adicional queda condicionada a la declaracién de disponibilidad
del crédito y, en su caso, a la aprobacion de la modificacion presupuestaria que proceda.

4. Procedimiento de concesion.

4.1. En la tramitacién de esta convocatoria se seguird el procedimiento simplificado de
concurrencia competitiva previsto en el articulo 26.5 a) de la OBRGS. Las ayudas objeto de
esta convocatoria se otorgaran a las solicitudes que cumplan con todos y cada uno de los
requisitos establecidos, y por orden de presentacion, hasta agotarse el presupuesto
disponible, o bien, hasta que finalice el plazo de presentacion de solicitudes.

4.2. La gestion de la linea de ayudas contemplada en esta convocatoria se sujetara a los
principios de publicidad, transparencia, objetividad, igualdad y no discriminacién, asi como al
de eficacia en el cumplimiento de objetivos y eficiencia en la asignacion y utilizacion de
recursos publicos.

4.3. Se utilizaran medios electrénicos en los procedimientos de tramitacién de solicitudes y
justificacion de las subvenciones, conforme a lo establecido en el articulo 5.2 de la OBRGS.

4.4. El érgano concedente actuard mediante una entidad colaboradora, conforme a lo
dispuesto en el articulo 12 de la LGS, que ha sido seleccionada mediante el correspondiente
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procedimiento de concurrencia en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 16.5 de la LGS,
y cuya colaboracion se ha formalizado mediante el correspondiente convenio de colaboracion.

En la presente convocatoria la gestion de esta linea de ayudas se llevara a cabo por la entidad
colaboradora «Asociacion de Empresas del sector de las instalaciones y la energia
(AGREMIA)», seleccionada por decreto de 27 de diciembre de 2023 del Delegado del Area
de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, por el que se designa la entidad
colaboradora encargada de la gestién de las ayudas del Plan Cambia 360 destinadas a la
renovacion de instalaciones térmicas de calefaccién y climatizacion.

Tras publicarse la convocatoria, el Ayuntamiento de Madrid, previa acreditacion de los
requisitos que exige la LGS, transferird los fondos a la entidad colaboradora y ésta se
encargara de gestionar y distribuir dichos fondos a los beneficiarios.

5. Condiciones y requisitos generales para obtener la condicién de beneficiario.
5.1. La condicién de beneficiario se adquirira por quienes cumplan los siguientes requisitos:

a) Ser persona fisica, juridica, comunidad de bienes, u otro ente sin personalidad juridica
propia, con las especificaciones que se establecen en los apartados siguientes. En
ningln caso podran beneficiarse de estas ayudas las Administraciones Publicas, sus
organismos autébnomos o dependientes, las empresas publicas o cualquier otra
entidad, sea cual sea su forma juridica, perteneciente al sector publico.

En concreto, podran ser beneficiarios:

i.  Las comunidades de propietarios de edificios de uso residencial privado con dos o
mas viviendas.

i. Las personas fisicas o juridicas, comunidades de bienes u otros entes sin
personalidad juridica propia, propietarios o arrendatarios de:

- fincas de propiedad particular de dos 0 mas viviendas o edificios de viviendas
pertenecientes a Comunidades de Bienes

- establecimientos, locales o edificios pertenecientes al Sector Terciario.

b) Realizar la renovacién en los términos que se especifican en los apartados siguientes,
y en el periodo subvencionable comprendido entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de
diciembre de 2025.

A estos efectos se considerara como fecha de realizacion de la reforma, la que figure

en la diligencia firmada por la Entidad de Inspeccion y Control Industrial (EICI) sobre
el certificado de instalacion emitido una vez se haya ejecutado la reforma o la que se
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indique en el documento emitido por el 6rgano competente de la Comunidad de Madrid
confirmando la finalizacion del procedimiento de diligenciado.

Excepcionalmente se consideraran realizadas dentro del periodo subvencionable
aquellas reformas en las que el certificado de instalacion haya sido diligenciado por la
EICI con posterioridad al 31 de diciembre de 2025 siempre y cuando la solicitud de
diligenciado se hubiera presentado antes de dicha fecha y el diligenciado se realice
antes del 28 de febrero de 2026.

c) Solicitar la concesion de la ayuda conforme a los formularios, procedimientos y plazos
establecidos en la presente convocatoria.

5.2. No podran obtener la condicion de beneficiarios las personas en quienes concurra alguna
de las circunstancias previstas en los apartados 2 y 3 del articulo 13 de la LGS.

A tenor de lo dispuesto en el articulo 15.2 de la OBRGS, en ningulin caso se podra acceder a
la condicién de beneficiario cuando estén pendientes de justificacion subvenciones otorgadas
por el Ayuntamiento de Madrid o sus organismos publicos, siempre que el plazo establecido
para su presentacion hubiera finalizado, con independencia de que el requerimiento a que se
refiere el articulo 70.3 del RGS se hubiera realizado o no. La apreciacién de esta prohibicion
se realizara de forma automatica y subsistird mientras perdure la ausencia de justificacién.

Los beneficiarios deberan cumplir con todas las obligaciones establecidas en el articulo 16 de
la OBRGS.

5.3. El beneficiario debera someterse a las actuaciones de comprobacién que pudiera llevar
a cabo la entidad colaboradora y, en su caso, a las actuaciones de control financiero que
correspondan a la Intervencién General del Ayuntamiento de Madrid en relacion con las
ayudas otorgadas.

5.4. Sera requisito necesario para adquirir la condicion de beneficiario que el solicitante de las
ayudas realice la inversion para la ejecucion de la instalacion, con independencia de que la
misma sea objeto de cualquier tipo de financiacién expresa o tacita.

Se entendera que existe financiaciéon de la instalacion, cuando la inversion sea inicialmente
ejecutada por una entidad distinta al titular o arrendatario del inmueble en el que se ubique la
instalacion, pero la misma sea recuperada por aquélla en un determinado periodo de tiempo
mediante el cobro a éste de las cantidades correspondientes al capital invertido.

En el caso de que en la renovacion de calderas haya intervenido una empresa de servicios
energeéticos, el incentivo siempre se ingresara en la cuenta bancaria del beneficiario.

6. Condiciones y requisitos técnicos de la reforma para la obtencién de las ayudas.
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6.1. Se considera inversion subvencionable susceptible de ayuda la reforma de instalaciones
térmicas que dispongan de generadores de calor que utilicen gasoleo y se sustituyan, total o
parcialmente, por:

a. generadores de calor renovables sin combustién (bombas de calor de accionamiento
eléctrico, instalaciones solares térmicas e instalaciones solares fotovoltaicas conectadas
directamente a la instalacion de produccion de calor).

b. sistemas hibridos, que produzcan el calor en un porcentaje significativo mediante energia
procedente de fuentes renovables, debiendo suministrarse los combustibles a través de redes
de suministro urbanas que eviten el transporte de combustible. La potencia nominal de los
generadores de calor no renovables no podra ser superior al 70 % de la potencia nominal total
de la instalaciéon una vez renovada.

6.2. Aquellas reformas consistentes en la sustitucion de instalaciones centralizadas de
calefaccion de edificios de uso residencial privado por instalaciones térmicas individuales en
cada vivienda, sélo podran ser objeto de incentivo si los generadores de calor no producen
emisiones locales (bomba de calor) quedando excluidos los aparatos que empleen
Unicamente efecto Joule directo para generar calor para calefaccién. En este caso, se debera
justificar que todas las viviendas y locales del inmueble se dotan de instalaciones térmicas
individuales cuyos generadores de calor sean bombas de calor de accionamiento eléctrico.

6.3. En ninglin caso se consideraran actuaciones elegibles aquéllas que se hagan sobre las
instalaciones térmicas en edificios de nueva construccion, ni las realizadas en la ampliacion
de las instalaciones térmicas de edificios existentes, ni las que se realicen en las instalaciones
térmicas de edificios existentes sometidos a un cambio de uso.

6.4. Los aparatos que se instalen han de ser nuevos.

6.5. En todo caso los equipos instalados han de satisfacer los requisitos establecidos en las
medidas de ejecucién que les resulten de aplicacion de acuerdo con lo dispuesto en el Real
Decreto 187/2011, de 18 de febrero, relativo al establecimiento de requisitos de disefio
ecoldgico aplicables a los productos relacionados con la energia.

Ademas, se debera cumplir con las obligaciones establecidas por el Real Decreto 1390/2011,
de 14 de octubre, por el que se regula la indicaciéon del consumo de energia y otros recursos
por parte de los productos relacionados con la energia, mediante el etiquetado y una
informacién normalizada, asi como por el Reglamento (UE) 2017/1369 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2017, por el que se establece un marco para el
etiquetado energético y se deroga la Directiva 2010/30/UE.

Los equipos de generacién térmica cumplirén los requisitos establecidos en los reglamentos

europeos de ecodisefio vigentes que les sean de aplicacion. Estos requisitos afectan a los
siguientes equipos de generacion de calor y frio:
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a) Aparatos de calefaccién, calefactores combinados, equipos combinados de aparato
de calefaccion, control de temperatura y dispositivo solar y equipos combinados de
calefactor combinado, control de temperatura y dispositivo solar (Reglamento UE
813/2013).

b) Calentadores de agua, depdsitos de agua caliente y equipos combinados de
calentador de agua y dispositivo solar (Reglamento UE 814/2013).

¢) Productos de calentamiento de aire, productos de refrigeracién y las enfriadoras de
procesos de alta temperatura (Reglamento UE 2016/2281).

Asimismo, cualquier equipo de generacion de calor y frio no incluido entre los anteriores y
cuyos reglamentos especificos de disefio ecoldgico se desarrollen con posterioridad ha de
cumplir con los requisitos establecidos a nivel europeo.

Los equipos que no se encuentren en el ambito de aplicacion de alguno de los reglamentos
de disefio ecoldgico, pese a ser un tipo de equipo de los considerados en esos reglamentos,
por exceder la potencia maxima que en ellos se prevé, cumpliran al menos los requisitos de
eficiencia energética establecidos en el reglamento que corresponda al equipo de la maxima
potencia incluida dentro de su &mbito de aplicacion.

Adicionalmente, aquellos equipos que se encuentren dentro del ambito de aplicacion de algin
reglamento sobre etiquetado energético, de los aprobados conforme al Reglamento (UE)
2017/1369 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2017, por el que se
establece un marco para el etiquetado energético y, en todo caso, los que se encuentren
dentro del ambito de aplicacion del Reglamento Delegado (UE) n ° 811/2013 de la Comisién,
de 18 de febrero de 2013, por el que se complementa la Directiva 2010/30/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo en lo relativo al etiqguetado energético de aparatos de calefaccion,
calefactores combinados, equipos combinados de aparato de calefaccion, control de
temperatura y dispositivo solar y equipos combinados de calefactor combinado, control de
temperatura y dispositivo solar, deberan pertenecer a alguna de las dos clases de eficiencia
energética mas elevadas (A" o0 A™).

6.6. No serd subvencionable la compra sin instalacion. Esta se acreditarda mediante el
certificado de instalacion de la reforma de la instalacion térmica diligenciado por la EICI o
documento emitido por el 6rgano competente de la Comunidad de Madrid confirmando la
finalizacion del procedimiento de diligenciado, que se presente junto con la justificacion de la
actuacion.

6.7. Es requisito indispensable que se haya solicitado el diligenciado del certificado de la
instalacion térmica reformada al 6rgano competente de la Comunidad de Madrid antes del 31
de diciembre de 2025 y que se ha finalizado el procedimiento de diligenciado antes del 28 de

febrero de 2026.
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6.8. Los generadores de calor sustituidos deberan ser inutilizados y entregados a un gestor
de residuos adecuado para su tratamiento, lo que se acreditar4 mediante certificado expedido
por la Empresa Instaladora habilitada que certifique la realizacién de la reforma, en el que se
identificara el gestor de residuos al que se han entregado los generadores de calor sustituidos.

7. Cuantia de las ayudas.

7.1. La cuantia del incentivo (I) vendra determinada por el incentivo base, que se determinara
en funcion de la inversion incentivable segin los porcentajes sefialados a continuacion, al que
se aplicaran los coeficientes reductores que se indican, segun el tipo de edificio, sustitucién
total o parcial del gaséleo y porcentaje de aprovechamiento de fuentes de energia renovables
segun la siguiente férmula 1= Iy-Cq-Cyy:

a) Calculo del incentivo base (lp):
a. Edificios de viviendas: El incentivo base sera el 60 % de la inversion
incentivable (IVA no incluido), con unos limites de:
i. 6.000 € por vivienda.
ii. 200.000 € por edificio.
b. Edificios del Sector Terciario: El incentivo base sera el 40 % de la inversién
incentivable (IVA no incluido), con un limite de 150.000 € por edificio.

b) Coeficiente reductor por sustitucion parcial de los generadores de calor de gaséleo
(Co):
a. Si se sustituyen todas las calderas de gaséleo existentes en la instalacion
térmica, el coeficiente tendra un valor de 1.
b. Si no se sustituyen todas las calderas de gaséleo existentes en la instalacién
térmica, el coeficiente tendra un valor de 0,75.

c) Coeficiente reductor por la produccion de calor que no utiliza fuentes de energia
renovables (Cn):

a. Produccién total mediante fuentes de energia renovables: si toda la generacion
de calor de la instalacion térmica reformada procede de generadores de calor
renovables sin combustion, el coeficiente sera 1.

b. Sistemas hibridos: si parte de la generacion de calor de la instalacion térmica
reformada procede de generadores de calor no renovables, el coeficiente
vendra dado por el cociente entre la energia renovable que puede producir la
instalacion resultante y la demanda de calor del edificio, con un valor maximo
de 1. El célculo para determinar el valor de la energia renovable que se pueda
producir y la demanda de calor del edificio se realizard segin se indica a
continuacion:

i. Edificios de viviendas de uso residencial privado:
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1. El valor de la energia renovable que pueda producir el sistema
hibrido vendra dado por el producto resultante de la potencia
térmica nominal de los generadores de calor renovables,
expresada en kW, el tiempo de funcionamiento diario de los
generadores de calor renovables (20 horas/ dia para bombas de
calor de accionamiento eléctrico, 8 horas/ dia para sistemas
solares) y 120 dias/ afio de estimacion de uso de la generacion
de calor.

2. El valor de la demanda de calor del edificio vendra dada por el
producto del nimero de viviendas y la energia promedio de la
demanda anual de calor por vivienda (8.300 kWh/afio).

ii. Edificios del Sector Terciario: el valor de la demanda de calefaccion del
edificio se obtendr4 del valor de la demanda de -calefaccion
(kwh/m?.afio) o de produccion de agua caliente sanitaria, segin
corresponda, que se recoja en el Certificado de eficiencia energética
del edificio existente, realizado mediante alguno de los documentos
reconocidos aplicable a ese tipo de edificio, segun el procedimiento
basico para la certificacion de la eficiencia energética de los edificios,
aprobado mediante el Real Decreto 390/2021, de 1 de junio. El valor de
la energia renovable que pueda producir el sistema hibrido vendra dado
por la diferencia entre el Consumo de energia primaria no renovable en
calefaccion o agua caliente sanitaria, segun corresponda, de los
Certificados de eficiencia energética del edificio existentes en las
situaciones previa y posterior a la reforma, sin que en esos certificados
se deba considerar ninguna otra mejora adicional a la derivada de la
renovacion de la instalacion térmica.

7.2. A efectos de determinar la inversion incentivable, el coste elegible para la aplicacion de
los porcentajes de ayuda serd la suma de todas las partidas de la reforma destinadas a la
mejora de la eficiencia energética de la instalacion térmica, incluida la instalacion de valvulas
termostéticas y repartidores de costes en los radiadores, las necesarias para el
desmantelamiento y puesta en seguridad de la instalacion de suministro de energia a retirar
del servicio (limpieza, desescombro, inertizado y, en su caso, retirada del almacenamiento de
productos petroliferos liquidos), la ejecucién de las nuevas instalaciones suministradoras de
energia o ampliaciones de las existentes, desde la llave o armario de acometida, y los gastos
por labores de documentacion e inspeccion derivados del cumplimiento de Reglamentos de
Seguridad Industrial.

7.3. En el caso de que exista financiacion de la actuacion, se consideraran gastos realizados

los importes pendientes de pago de acuerdo con el contrato que regule esa financiacion. A tal
efecto, se debera adjuntar el contrato de pago aplazado suscrito por ambas partes, en el que
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se establezcan claramente las condiciones de pago fijadas, pudiéndose considerar asi, como
gasto realizado en la actuacién, el importe pendiente de abono segun el calendario que se
indique en dicho documento.

7.4. No seran subvencionables los siguientes gastos:

a) el Impuesto sobre el Valor Afadido satisfecho por la adquisicién de los bienes o
servicios facturados,

b) los gastos financieros de la actuacién objeto de la subvencién,

c) los gastos en adquisicion de terrenos,

d) los equipos o0 materiales reutilizados,

e) los gastos de tasas o licencias por las obras,

f) los costes de derechos de alta 0 acometida de los suministros de energia,

g) los gastos en actuaciones de mantenimiento,

h) asi como los gastos que no estén claramente definidos o no resulten imputables
directamente a la actuacion subvencionada,

i) tampoco se considerara subvencionable todo aquel pago que no haya sido efectuado
a través de medios bancarios.

8.Empresas Instaladoras adheridas.

8.1. Las empresas instaladoras que disponiendo de la habilitacion establecida en los
correspondientes reglamentos de seguridad industrial compartan los principios y objetivos
basicos de reduccion de emisiones y promocionen el uso de generadores de calor eficientes,
mejorando el conocimiento del publico general sobre las ventajas de este tipo de equipos,
podran adherirse al Plan Cambia 360 para la colaboracion en la tramitacion de las solicitudes
de ayudas.

8.2. Para ello deberan registrarse en la pagina web habilitada al efecto, en el apartado «Darse
de alta como Instalador», cumplimentando el formulario disponible en ese acceso,
debidamente firmado y sellado, acompafiado de la siguiente documentacién:

- Certificado de Registro de Empresa Instaladora Térmica en vigor o Declaracién
Responsable.

Aquellas Empresas Instaladoras que se hubieran adherido a la Convocatoria de subvenciones
para la renovacién de instalaciones térmicas de calefaccién y climatizacion (Cambia360) de
anualidades anteriores y que deseen adherirse de nuevo a esta convocatoria deberan
manifestar su voluntad a través de la pagina web y comunicar, en caso de que se hubieran
producido, cambios en la documentacion aportada en la convocatoria anterior. En caso
contrario, no serd necesario que vuelvan a aportar esa documentacion.

8.3. Una vez recibida la solicitud y, en su caso, los documentos antes indicados, la entidad

colaboradora remitird a la empresa instaladora adherida las claves de usuario y contrasefia y
le dara de alta en la aplicacion informética para que pueda empezar a operar y tramitar las
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solicitudes de ayuda de los interesados que asi se lo requieran.

8.4. A través de la aplicacion informatica se podra conocer el listado actualizado de las
empresas instaladoras adheridas a la convocatoria.

9. Presentacion de solicitudes.

9.1. Las solicitudes podran presentarse desde el 21 de abril de 2025 hasta el 21 de noviembre
de 2025.

9.2. Las solicitudes de ayuda se presentaran por medios electrénicos mediante la aplicacion
informatica disponible al efecto.

Los interesados podran presentar su solicitud directamente, actuar mediante representante o
a través de una empresa instaladora adherida.

En caso de que el interesado decida presentar su solicitud directamente o a través de
representante, debera solicitar, en el espacio habilitado en la pagina web habilitada al efecto,
en el apartado «Darse de alta como Interesado», cumplimentando el formulario disponible en
ese acceso. Este apartado estara habilitado desde el dia siguiente a la publicacién de la
convocatoria.

Una vez recibida la solicitud, en el plazo maximo de 2 dias habiles la entidad colaboradora
remitira al interesado o representante, a la direccion de correo electrénico que haya facilitado
a este efecto, las claves de usuario y contrasefia, y le dara de alta en la aplicacién informatica
para que pueda presentar solicitud de subvencion.

9.3. La solicitud para participar se formalizara en el impreso normalizado que figura como
anexo a la presente convocatoria, que habra de ser generado y cumplimentado a través de la
aplicacién informética para la tramitacion de estas ayudas, y que incluye una declaracion en
la que se manifiesta lo siguiente:

a) Que no esta incurso en alguna de las causas de prohibicion para percibir subvenciones
establecidas en el articulo 13 de la LGS, particularmente, se halla al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias o frente a la Seguridad Social, en el pago
de obligaciones por reintegro de subvenciones con la Administracion y se compromete
a comunicar en cualquier momento la existencia de deudas por reintegro de
subvenciones.

b) Que cumplira con todas y cada una de las obligaciones establecidas en el articulo 14
de la LGS.

c) Que cumple con los demas requisitos establecidos en la normativa vigente y en la
convocatoria para ser beneficiario de dicha subvencion, que dispone de la
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documentacion que asi lo acredita y que se compromete a mantener su cumplimiento
durante el periodo de tiempo en el que disfrute de la condicion de beneficiario.

d) Que son ciertos los datos consignados en la solicitud, que la documentacion aportada
coincide fielmente con la original y que dispone de ella y se compromete a facilitarla a
la Administracién Municipal cuando sea requerido (durante el plazo de 4 afos) en el
ejercicio de las facultades de inspeccion y control.

9.4. Con la presentacion de la solicitud se podra autorizar al érgano instructor para que éste
obtenga de forma directa la acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con
la Seguridad Social de las administraciones responsables, en particular con la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria, la Tesoreria General de la Seguridad Social, y la Agencia
Tributaria de Madrid, a través de certificados telematicos, con la autorizacion expresa de la
consulta sefialada en la solicitud.

En caso de no autorizar la consulta se debera aportar necesariamente junto a la solicitud los
documentos que justifiquen las circunstancias tributarias y de seguridad social para que se
pueda estimar su solicitud, con una validez en el momento de su presentacion no inferior a
tres meses.

Debera aportar de nuevo tales certificaciones en el caso de que asi se le requiera por la
entidad colaboradora o el Ayuntamiento de Madrid en aquellos casos en que, en el momento
en gue se vaya a producir el pago del incentivo tras la resolucion de la convocatoria, el periodo
de validez restante del certificado aportado segun lo indicado en el parrafo anterior fuera
inferior a un mes.

En el caso de que el incentivo solicitado no sea superior a tres mil euros la solicitud contendr&
la declaracién responsable del solicitante de encontrarse al corriente de las obligaciones
tributarias con la Agencia Tributaria de Administracion Estatal y la Agencia Tributaria de
Madrid, asi como con sus obligaciones con la Tesoreria General de la Seguridad Social.

9.5. A la solicitud se acompafiara la siguiente documentacion:

a) Copia del DNI/NIE si el solicitante es persona fisica, o de la tarjeta de identificacion
fiscal donde conste el NIF si es persona juridica o entidad sin personalidad, asi como
del representante, en agquellos casos en que el solicitante se oponga a su consulta. No
sera necesaria su aportacioén en aquellos casos en que la solicitud se haya firmado
mediante firma electrénica con un certificado emitido por cualquiera de las autoridades
incluidas en la Lista de confianza de prestadores cualificados de servicios electronicos
de confianza (TSL) de la Administracién General del Estado.

b) Las personas o entidades que actlen a través de representantes, documentacion

acreditativa de las facultades de representacion. Las Comunidades de Propietarios,
deberan aportar algin acta de la Comunidad de Propietarios en la que conste la
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c)

d)

f)

condicién de Presidente /Administrador.

Salvo en el caso de Comunidades de propietarios, nota simple registral justificativa de
la titularidad del inmueble o documento que acredite el titulo admitido en derecho en
cuya virtud ocupa el inmueble para el que ejecuta la reforma y solicita la ayuda.

En su caso, contrato de financiacion o pago aplazado o documento acreditativo de las
condiciones de financiacion o pago aplazado que recoja las condiciones de dicho
contrato (montante total a abonar, fecha de inicio de los pagos, periodicidad y
cuantias). En el caso de realizar la actuacion mediante una empresa de servicios
energéticos, cuando el pago de la actuacién a la empresa de servicios energéticos
proceda de los ahorros generados por la inversion, debera constar en el contrato el
montante de la inversion realizada por la empresa de servicios energéticos y la
transferencia de la titularidad de la instalacion reformada al beneficiario, como méaximo,
a la finalizacion de dicho contrato.

El presupuesto de la oferta seleccionada, desglosado y aceptado por el solicitante, que
debera reflejar al menos:

1.2 N° de presupuesto.

2.° Fecha de presupuesto y de su aceptacion

3.2 Datos de la empresa que emite el presupuesto, incluyendo en todo caso nombre o
razén social, domicilio y NIF.

4.° Datos del beneficiario.

5.° Direccion de la instalacion.

6.° Datos del coste de cada uno de los materiales y elementos que constituyen la
instalacion o de las diferentes partidas que la componen, con el debido desglose.

7.° IVA aplicable.

Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la
legislacion de contratos para el contrato menor (40.000 €), copia de las ofertas que
haya solicitado el beneficiario, con un minimo de tres de diferentes proveedores, con
caracter previo a la contraccion del compromiso de la actuacion subvencionable.
Cuando la eleccién no recaiga en la propuesta econémica mas ventajosa, se requerira
memoria que contenga una justificacion expresa de dicha eleccion

10. Procedimiento de tramitacion de las solicitudes.

10.1. El procedimiento de tramitacion es el siguiente:

a) El solicitante, su representante o la empresa instaladora adherida a la que encargue

la presentacion de la solicitud, podra comprobar en la informacioén actualizada
diariamente en la pagina web habilitada a tal efecto a la que se puede acceder a través
del enlace https://madrid.es/cambia360 que existe crédito disponible, en atencion a
los montantes de las subvenciones que corresponderian a las solicitudes recibidas
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b)

d)

con anterioridad, en caso de que fueran correctas, y generara en la aplicacion
informética que se habilita para la gestion de las solicitudes, a la que se puede acceder
a través del enlace https://madrid.es/cambia360, el correspondiente boletin de
solicitud del Incentivo, que firmara y, una vez firmado, presentard a la entidad
colaboradora a través de esa misma aplicacion, acomparfiado de la documentacion
gue se indica en el apartado 9.5, momento en el que la solicitud quedara registrada,
siendo dicha fecha la que se tendra en consideracion a efectos de la ordenacién para
el otorgamiento de las solicitudes.

La generacion del boletin en la aplicaciéon sin que, posteriormente, sea firmado y
presentado, no supone la presentacion de solicitud.

Una vez registrado el boletin se actualizara la informacion sobre el crédito disponible
en dicho ambito, descontando de éste la cuantia correspondiente a la cantidad de
dicha solicitud, y se generard un justificante de presentacién que el solicitante debe
requerir a la empresa instaladora adherida en caso de que haya actuado a través de
ella.

En caso de que se hubieran agotado los fondos disponibles en atencién al montante
de las subvenciones de las solicitudes recibidas, se seguirdn admitiendo las
solicitudes que se presenten con posterioridad, que se integrardn en un contador
informativo denominado «Lista de espera», con el objeto de conocer la probabilidad
de optar al crédito sobrante que pudiera generarse en caso de incumplimiento de
requisitos, renuncia o desistimiento de otros solicitantes.

Si de la revision de las solicitudes y documentacion presentada se advirtiera que
alguna no relne los requisitos establecidos en la convocatoria, la entidad
colaboradora requerird al interesado para que sea subsanada, a través de los canales
de comunicacion electrénica habilitados en la aplicacion de gestion de las ayudas, en
el plazo maximo e improrrogable de 10 dias habiles, indicando que si no se hiciese se
tendra por desistida la solicitud. Transcurrido dicho plazo sin que se haya procedido
a la subsanacion se actualizard la informacion sobre los fondos disponibles o la lista
de espera reintegrando los correspondientes a la solicitud afectada.

Los solicitantes, sus representantes o la empresa instaladora adherida a través de la
gue presenten la solicitud, en su caso, deberan remitir posteriormente, con el limite
del 30 de enero de 2026, a través de la pagina web descrita anteriormente, la siguiente
documentacion:

1.° Factura/s de ejecucion de la reforma de la instalacion incluyendo en todo caso el
concepto de venta e instalacion del /los generadores de calor, que debera/n reflejar,
como minimo la fecha de venta/instalacién; los datos del proveedor y, en todo caso,
en la factura relativa a la instalacion, la identidad de la empresa que haya realizado la
prestacion (razén social, NIF y sello, en caso de no tratarse de factura emitida en
soporte electronico); los datos del beneficiario (nombre y apellidos o razén social,
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NIF/NIE y domicilio); la direccion de la instalacion reformada; y el desglose del coste
de los mismos, instalacion, o bien hacer referencia al presupuesto presentado,
debiendo incluir también el desglose del IVA.

En el caso de realizar la actuacion mediante una empresa de servicios energéticos,
cuando el pago por la actuacion subvencionable proceda de los ahorros producidos
por la inversion, se aportaran las facturas por la prestacion del contrato de servicios
energéticos del periodo comprendido entre la fecha de presentacion de la solicitud y la
fecha de justificacion, debiendo constar en ella la referencia al contrato en que se
contemple la realizacién a su cargo de la actuacion subvencionada.

2.2 Justificantes bancarios de los pagos realizados. Se consideraran validos aquellos
justificantes que permitan identificar:

¢ Que el ordenante sea el destinatario final de la ayuda.

e Al tercero que percibe las cantidades pagadas.

e Lafechade pago o salida efectiva de fondos del destinatario Ultimo de la ayuda,
incluido el abono de cantidades a cuenta o bajo cualquier otro concepto.

En el caso de que la reforma se realice mediante un sistema de pago fraccionado o
exista un contrato de financiacion, se estara a lo establecido en el apartado 13.4 de la
presente convocatoria.

3.2 Acreditacién del nimero de cuenta bancaria del solicitante de la ayuda mediante
certificado de titularidad expedido por la entidad bancaria.

4.° Certificado de Instalacion Térmica, suscrito por empresa instaladora habilitada y
diligenciado por Entidad de Inspeccion y Control Industrial (EICI), segun el modelo
correspondiente o documento emitido por el érgano competente de la Comunidad de
Madrid confirmando la finalizacion del procedimiento de diligenciado. En ausencia de
este documento diligenciado, se entregara el justificante de haberlo solicitado dentro
del plazo establecido en la presente convocatoria, debiendo aportarlo posteriormente
antes de la finalizacion del plazo de alegaciones a la propuesta de resolucion
provisional sefialada en el apartado 11.2.

5.° Documento acreditativo de inutilizacién de la/s caldera/s y entrega a gestor de
residuos, conforme al formulario habilitado en el espacio web.

6.° En el caso de edificios del sector terciario, certificados de eficiencia energética del
edificio de la situacién del edificio previa y posterior a la renovacion de la instalacién

térmica.

e) Side la revision de la documentacion, ésta resultara ser insuficiente o incorrecta, la
entidad colaboradora lo pondra en conocimiento del interesado y le concedera un
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plazo de 10 dias habiles para la subsanacion de defectos o errores. Transcurrido dicho
plazo sin que haya tenido lugar la subsanacién, se propondra el desistimiento de la
solicitud.

10.2. La entidad colaboradora seleccionada para facilitar la gestion de las ayudas previstas
en el presente decreto podra solicitar en cualquier momento de la tramitacién del expediente,
cualquier documentacion o informacion que considere relevante a los efectos del estudio de
la solicitud de ayuda.

10.3. El Ayuntamiento de Madrid, a través de la entidad colaboradora, se reserva el derecho
de visitar la instalacion objeto de la ayuda. Si, tras la comprobacién material de la instalacion
resultara el incumplimiento de alguno de los requisitos que se establecen en la presente
convocatoria, la solicitud de incentivo se considerara en su caso desistida lo que conllevara la
anulacion de la correspondiente solicitud, la pérdida de la reserva de crédito y la consiguiente
desaparicion del compromiso por parte del Ayuntamiento de Madrid, informando debidamente
al titular de la instalacion de los motivos objeto del rechazo.

11. Instruccidn del procedimiento.

11.1. El Organo instructor de la presente linea de ayudas sera la Direccion General de
Sostenibilidad y Control Ambiental del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad del Ayuntamiento de Madrid.

11.2. Una vez comprobado por parte de la entidad colaboradora que las solicitudes cumplen
con los requisitos exigidos, y de forma previa a su otorgamiento, la Direccion General de
Sostenibilidad y Control Ambiental elaborara, en los términos regulados en el articulo 27 de la
OBRGS, una propuesta de resoluciéon provisional debidamente motivada acerca de la
concesion o denegacion de las subvenciones previstas en esta Convocatoria e incluira la
relacion de solicitudes integradas en la lista de espera con derecho a optar a los fondos en
caso de renuncia o desistimiento de algun interesado.

La propuesta de resolucién provisional se publicard en el BOAM, y se concedera un plazo de
diez dias habiles para formular alegaciones. Por su parte, la entidad colaboradora procedera
a insertarla en la herramienta informatica para la gestién de ayudas.

En el plazo citado anteriormente aquellos solicitantes que no estén conformes con las cuantias
propuestas como ayudas, en aplicacién a lo establecido en la convocatoria para su
determinacion, podran presentar los informes o alegaciones gque estimen oportunos.

11.3. La Direccién General de Sostenibilidad y Control Ambiental, una vez finalizado el plazo
de alegaciones a la propuesta de resolucion provisional y realizadas todas las
comprobaciones oportunas, elaborara una propuesta de resolucion definitiva, de forma
motivada, acerca de la concesion o denegacién de las subvenciones previstas en esta
Convocatoria, en funcién de la concurrencia o no de los requisitos establecidos.

Informacién de Firmantes del Documento

FRANCISCO DE BORJA CARABANTE MUNTADA - DELEGADO AREA DE GOBIERNO DE URBANISMO, Fecha Firma: 28/03/2025 17:02:28
badas MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD / SEGUNDO TENIENTE DE ALCALDE
@ URL de Verificacion: https://csv.madrid.es/VECSV_WBCONSULTA/VerificarCove.do CSV : 1IRA4VWEBCIMI4Q7U

MADRID




& | MADRID

urbanismo,
medio ambiente
y movilidad

La propuesta de resolucion definitiva se publicara en el BOAM. Por su parte, la entidad
colaboradora procedera a insertarla en la herramienta informatica habilitada para la gestion
de esta linea de ayudas.

En todo caso se indicard expresamente que se considerara aceptada por el beneficiario la
propuesta de concesion, o generado el derecho a optar a los fondos de los integrantes de la
lista de espera, en el caso de no manifestar oposicion o renuncia a la propuesta o a la
integracion en dicha lista en el plazo de diez dias habiles desde su publicacion en el BOAM.

12. Resolucion.

12.1. Finalizado el plazo para manifestar la renuncia a las subvenciones recogidas en la
propuesta de resolucion definitiva, se procedera a resolver la convocatoria mediante Decreto
del Delegado del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, que sera
publicado en el BOCM, en el BOAM y en la pagina web municipal www.madrid.es, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 45 de la LPAC.

12.2. Laresolucion de la concesién determinara la cuantia correspondiente a cada uno de los
beneficiarios y los posibles recursos, y declarara expresamente la desestimacion del resto de
solicitudes y la no concesién por desistimiento, renuncia a su derecho o imposibilidad material
sobrevenida.

Si se renunciase a la subvencion por alguno de los beneficiarios, en la resolucion definitiva se
acordara la concesion de la subvencion al solicitante o solicitantes siguientes, conforme al
orden de la lista de espera, siempre y cuando con la renuncia se haya liberado crédito
suficiente para atender al menos una de las solicitudes denegadas.

12.3. El plazo maximo para la tramitacién del expediente y notificacion de la resolucion sera
de seis meses desde la finalizacién del plazo maximo para la presentacion de la
documentacion indicada en el apartado 10.1.d). Si vencido este plazo no se hubiese dictado
resolucién expresa, la solicitud podré entenderse desestimada por silencio administrativo, de
conformidad con lo establecido en el articulo 25.5 de la LGS.

12.4. Contra la resolucién, que agota la via administrativa, se podra interponer con caracter
potestativo recurso de reposicion ante el Delegado del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio
Ambiente y Movilidad en el plazo de un mes, o directamente recurso contencioso
administrativo, en el plazo de dos meses, computados ambos plazos desde el dia siguiente
de la publicacién.

12.5. Las ayudas concedidas en virtud de este Decreto se publicaran en el espacio web creado

al efecto por la entidad colaboradora con expresion de la entidad beneficiaria, cantidad
concedida y finalidad o finalidades de la subvencién.
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13. Pago de las ayudas.

13.1. El pago del importe de las ayudas se hara efectivo a partir de la fecha de publicacion de
la resolucion de la concesion, previa justificacién por el beneficiario de la realizacion de la
renovacion y comprobacion por parte de la entidad colaboradora. No se contempla la
posibilidad de pagos anticipados como financiacién de las actuaciones de renovacion de los
sistemas de calefaccién o climatizacion.

13.2. Conforme el articulo 34.5 de la LGS, no podra realizarse el pago de la subvencion si el
beneficiario no esta al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social, o sea deudor por procedimiento de reintegro.

En aquellos casos en que el beneficiario no hubiera autorizado en la solicitud de la subvencién,
tal y como se sefiala en el apartado 9.4 de la presente convocatoria, que la acreditacion de
esas circunstancias se obtenga de forma directa por el 6rgano concedente, y hubiera aportado
los certificados antes mencionados junto con la solicitud, podra ser requerido para que aporte
de nuevo tales certificados si, en el momento en que se vaya a producir el pago del incentivo,
la validez restante del certificado aportado inicialmente fuera inferior a un mes.

13.3. En los casos en los que, finalizado el plazo de justificacion, los justificantes bancarios
de los pagos realizados no correspondan a la totalidad del importe de la factura la ayuda podra
ser denegada o minorada proporcionalmente, sin perjuicio de lo establecido en el apartado
siguiente.

13.4. En el caso de que la reforma se realice mediante un sistema de pago fraccionado o, en
general, exista un contrato de financiacion con la empresa instaladora adherida, una entidad
bancaria, una compafiia energética o una empresa de servicios energéticos, y en la fecha
limite para la entrega de la documentacién existan pagos que aln no se han realizado, se
deber& adjuntar el contrato de pago aplazado o documentacion acreditativa que recoja las
condiciones de dicho contrato (montante total a abonar, fecha de inicio de los pagos,
periodicidad y cuantias) y factura y asi como, en su caso, los justificantes bancarios de los
pagos vencidos hasta la fecha de presentacion de la documentacion, y realizados por el
solicitante de la ayuda, pudiéndose considerar asi como inversion de la instalacion la cantidad
gue se indigue en dicho documento.

En el caso de realizar la actuacion mediante una empresa de servicios energéticos, cuando
el pago de la actuacion a la empresa de servicios energéticos proceda de los ahorros
generados por la inversién, no sera necesario aportar justificante de los pagos siempre y
cuando se aporte el contrato, suscrito por todas las partes, y en él consten tanto el montante
de la inversion realizada por la empresa de servicios energéticos para renovar la instalacién,
como la transferencia de la propiedad de la instalacién reformada al beneficiario, como
maximo, a la finalizacion de dicho contrato.
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14. Acumulacién y compatibilidad de las ayudas.

14.1. Las ayudas concedidas en virtud del presente Decreto seran compatibles con cualquier
otra ayuda publica, para la misma inversion, que pueda conceder cualquier rgano o autoridad
de la Administracion Central, Regional y/o Local, asi como las procedentes de la Union
Europea u Organismos Internacionales, con excepcion de las subvenciones de la
convocatoria de subvenciones para la renovacion de instalaciones térmicas de calefaccion y
climatizacion, correspondiente a la anualidad 2024, aprobada mediante Decreto de 4 de abril
de 2024 del Delegado del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad.

14.2. En caso de acumulacion de ayudas publicas para el mismo proyecto, la cuantia maxima
de todas en su conjunto debera ser inferior al 90 % de la inversién incentivable, IVA excluido,
de manera que estas ayudas deberan movilizar inversiones adicionales de inversores
privados de como minimo el 10 % del total de la inversién para el proyecto de eficiencia
energeética y reduccion de emisiones contaminantes.

14.3. Tal y como se establece en los articulos 2 y 5 del Reglamento (UE) 2023/2831 de la
Comisién, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicacion de los articulos 107 y 108 del
Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea, en el caso de que el beneficiario sea
cualquier entidad que ejerza una actividad econdmica, las intensidades maximas de ayuda
gue se establecen para cada &mbito habran de tener en cuenta igualmente el importe total de
las ayudas estatales concedidas a la empresa beneficiaria para esta misma actuacion vy,
ademas, se debera respetar que el importe total de las ayudas de minimis que les hayan sido
concedidas no excedan de 300.000 € durante cualquier periodo de tres ejercicios fiscales.

14.4. El solicitante debera declarar todas las ayudas que haya solicitado u obtenido para la
misma inversion, tanto al iniciarse el expediente como en cualquier momento del
procedimiento en que ello se produzca.

14.5. Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion y, en todo caso,
la obtencién concurrente de subvenciones podra dar lugar a la modificacion de la subvencion
otorgada.

15. Revocacién y reintegro de las ayudas y régimen de infracciones.

15.1. Procedera la revocacion de la subvencion, asi como el reintegro de las cantidades
percibidas y la exigencia del interés de demora desde el momento del pago de la subvencion

en los siguientes casos:

a) Obtencion de la subvencion falseando las condiciones requeridas para ello u ocultando
aquellas que lo hubieran impedido.
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b)

d)

e)

)

9)

h)

Incumplimiento total o parcial del objetivo, de la actividad, del proyecto o la no adopcién
del comportamiento que fundamentan la concesion de la subvencion.

Incumplimiento de la obligacion de justificacion o la justificacion insuficiente, en los
términos establecidos en el 30 de la LGS, y, en su caso, en las normas reguladoras
de la subvencion.

Resistencia, excusa, obstruccion o negativa a las actuaciones de comprobacion y
control financiero previstas en los articulos 14 y 15 de la LGS, asi como el
incumplimiento de las obligaciones contables, registrales o de conservacion de
documentos cuando de ello se derive la imposibilidad de verificar el empleo dado a los
fondos percibidos, el cumplimiento del objetivo, la realidad y regularidad de las
actividades subvencionadas, o la concurrencia de subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos para la misma finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o
entes publicos o privados, nacionales, de la Union Europea o de organismos
internacionales.

Incumplimiento de las obligaciones impuestas por la Administracion a las entidades
colaboradoras y beneficiarios, asi como de los compromisos por estos asumidos, con
motivo de la concesion de la subvencion, siempre que afecten o se refieran al modo
en que se han de conseguir los objetivos, realizar la actividad, ejecutar la renovacion
de los equipos o adoptar el comportamiento que fundamenta la concesion de la
subvencion.

Incumplimiento de las obligaciones impuestas por la Administracién a las entidades
colaboradoras y beneficiarios, asi como de los compromisos por estos asumidos, con
motivo de la concesion de la subvencion, distintos de los anteriores, cuando de ello se
derive la imposibilidad de verificar el empleo dado a los fondos percibidos, el
cumplimiento del objetivo, la realidad y regularidad de las actividades subvencionadas,
o la concurrencia de subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma
finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o entes publicos o privados,
nacionales, de la Union Europea o de organismos internacionales.

La adopcion, en virtud de lo establecido en los articulos 107 y 108 del Tratado de
Funcionamiento de la UE, de una decision de la cual se derive una necesidad de

reintegro.

En los demas supuestos previstos en la normativa reguladora de la subvencion.

15.2. Igualmente, y segun estable el articulo 41.1 de la OBRGS procedera el reintegro de las
subvenciones en los supuestos y bajo las condiciones establecidos en el caso de invalidez de
la resolucion de concesién regulada en el articulo 36 de la LGS. Por otra parte, procedera el
reintegro de las cantidades percibidas, asi como la exigencia del interés de demora en los
restantes supuestos enumerados en el articulo 41.2 de la OBRGS.
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15.3. Conforme al articulo 45.1 de la OBRGS, el beneficiario estard sometido, igualmente, al
régimen de infracciones y sanciones regulado en el titulo IV de la LGS con independencia de

que constituya o no legislacion basica.
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Decreto del Delegado del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad,
por el que se aprueba la convocatoria publica de subvenciones para la renovacion de
instalaciones térmicas con tecnologias menos contaminantes, correspondiente a la
anualidad 2025.

Las politicas y estrategias de calidad del aire y de cambio climatico deben ser abordadas de
forma coordinada desde todos los @mbitos publicos y privados con el fin de aunar esfuerzos
y ampliar la coordinacion para la reduccion de emisiones a la atmadsfera de la ciudad de
Madrid, a la vez que conseguir una mayor eficacia en la aplicacién de los fondos publicos.

La Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de Calidad del Aire y Proteccion de la Atmosfera, que
tiene como uno de sus principios rectores el de cautela y accion preventiva, establece en el
ambito de la Administracion Local, para los municipios de mas de 100.000 habitantes y las
aglomeraciones, determinadas obligaciones como la de elaborar planes y programas para los
objetivos de calidad del aire y la de integrar las consideraciones relativas a la proteccién
atmosférica en la planificacién de las distintas politicas sectoriales. Dentro de las politicas de
mejora ambiental, cabe destacar los planes y protocolos de calidad del aire y cambio climatico,
asi como actuaciones normativas y de fomento dirigidas a impulsar los sistemas menos
contaminantes en los sectores con mayor contribucion emisora.

Asi, entre las 30 medidas que recoge el Plan de Calidad del Aire y Cambio Climatico aprobado
por la Junta de Gobierno de la ciudad de Madrid el 21 de septiembre de 2017, la nUmero 23
relativa al «<kFomento de climatizacion eficiente de bajas emisiones» fija entre sus objetivos el
de la eliminacién del uso del carbon como combustible de calefaccion y el impulso a la
sustitucién de calderas de gaséleo.

Para contribuir a la consecucion de estos objetivos la Estrategia de Sostenibilidad Ambiental
«Madrid 360» contempla el establecimiento de una linea de ayudas dirigida a impulsar la
sustitucion de instalaciones térmicas y de climatizacién por tecnologias mas eficientes y
menos contaminantes en el municipio de Madrid.

Estas politicas municipales se plasman igualmente en la Ordenanza 4/2021, de 30 de marzo,
de calidad del aire y sostenibilidad (OCAS), que contempla entre las medidas de eficiencia
energética y uso de las energias renovables la promocion de la sustitucion de instalaciones
térmicas por otras mas eficientes sin emisiones de gases contaminantes producto de la
combustion.

En consonancia con lo expuesto, en el Plan Estratégico de Subvenciones del Ayuntamiento
de Madrid y sus Organismos Publicos para el periodo 2024-2027 (en adelante PES), aprobado
por la Junta de Gobierno el 18 de julio de 2024, se incluy6 la actuacion denominada
«Convocatoria para la renovacion de instalaciones térmicas con tecnologias menos
contaminantes», encuadrada dentro del objetivo especifico 35 denominado «Reduccion de la
emision de gases contaminantes a través de la eficiencia energética del sector residencial y
comercial».





& | MADRID

urbanismo,
medio ambiente
y movilidad

Para su consecucion, define la linea de subvencién 9 denominada «Favorecer un estilo de
vida y un entorno saludable para los ciudadanos», cuyo objetivo especifico nimero 35 es
reducir la emision de gases contaminantes a través de la eficiencia energética del sector
residencial y comercial, y la actuacion 268 «Convocatoria para la renovacién de instalaciones
térmicas con tecnologias menos contaminantes», para la que se ha definido como objetivo
operativo impulsar la sustitucion de instalaciones térmicas y de climatizacion por tecnologias
mas eficientes y menos contaminantes en el municipio de Madrid.

El procedimiento de evaluacidon de esta convocatoria incluye indicadores de actividad
(Inversiébn econdmica en reduccion de emisiones inducida por las actuaciones
subvencionadas), indicadores de resultados (NUmero de instalaciones que optan

por generadores de calor sin emisiones) e indicadores de impacto (NUmero de viviendas
conectadas a las instalaciones térmicas renovadas).

En atencién a los resultados de convocatorias de subvenciones en ambitos similares
tramitadas en anteriores anualidades, se ha considerado oportuno focalizar los esfuerzos y
recursos de la convocatoria en la renovacién de las calderas de las instalaciones térmicas de
los edificios que todavia emplean gaséleo como combustible, al ser el objetivo principal de
reduccion de emisiones en la edificacion que contempla la Estrategia de Sostenibilidad
Ambiental «Madrid 360» una vez que el uso de carbén como combustible en ese tipo de
instalaciones quedé prohibido por la OCAS.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 17.15 de la Directiva (UE) 2024/1275 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de abril de 2024, relativa a la eficiencia energética
de los edificios (refundicién), que insta a la eliminacion de incentivos financieros a la
instalacion de calderas de gas independientes, entendidas en los términos descritos en la
Comunicacién (C/2024/6206) de la Comision, sobre la eliminacién progresiva de los incentivos
financieros para calderas independientes alimentadas con combustibles fésiles, en esta
convocatoria se exigira que las instalaciones que se subvencionen, una vez reformadas,
produzcan el calor, total o parcialmente, a partir de fuentes de energia renovables en una
parte considerable. Ademas, el incentivo que se otorgue sera proporcional al porcentaje de
energias renovables utilizadas.

Las ayudas a los beneficiarios que sean entidades que ejerzan una actividad econdémica
estaran sometidas a los requisitos y limites establecidos en el Reglamento (UE) 2023/2831
de la Comision, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicacién de los articulos 107 y 108
del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea a las ayudas de minimis, con el objeto
de que estas ayudas sean compatibles con el mercado interior.

La gestion de esta linea de ayudas se realizara por la entidad colaboradora que ha resultado
seleccionada por decreto de 27 de diciembre de 2023 del Delegado del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, previa convocatoria del correspondiente
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procedimiento de concurrencia conforme a lo establecido en el articulo 16.5 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

De conformidad con la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales para la concesion de
Subvenciones por el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Publicos de 30 de octubre de
2013 y en el ejercicio de las competencias conferidas por el apartado 3°.1.9 del Acuerdo de
la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de organizacién y competencias del Area de
Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, de fecha 29 de junio de 2023,

DISPONGO

PRIMERO.- Aprobar la convocatoria publica de subvenciones para la renovacion de
instalaciones térmicas con tecnologias menos contaminantes de la anualidad 2025, que se
incorpora en el anexo de este decreto.

SEGUNDO.- La concesion de las subvenciones queda condicionada a la existencia de crédito
adecuado y suficiente en el momento de su otorgamiento.

TERCERO .- El presente decreto surtira efectos desde su publicacion en el Boletin Oficial de
la Comunidad de Madrid, sin perjuicio de su publicaciéon en el Boletin del Ayuntamiento de
Madrid y en la pagina web municipal www.madrid.es.

CUARTO.- En cumplimiento de los articulos 18 y 20 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones y a efectos de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno, el Ayuntamiento remitira a la Base de Datos
Nacional de Subvenciones informacion sobre esta convocatoria y las subvenciones
concedidas.

Contra el presente decreto, que pone fin a la via administrativa podra interponerse,
potestativamente, recurso de reposicién ante el Delegado del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad en el plazo de un mes, o directamente recurso
contencioso administrativo, ante el 6rgano jurisdiccional competente, en el plazo de dos
meses, contados ambos plazos desde el dia siguiente a su publicacion en el Boletin Oficial
de la Comunidad de Madrid, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 123 y 124 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso Administrativa, sin perjuicio de cualquier otro que estime pertinente.

Firmado electronicamente
EL DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO

DE URBANISMO, MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

Borja Carabante Muntada



http://www.madrid.es/
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ANEXO

CONVOCATORIA PUBLICA DE SUBVENCIONES PARA LA RENOVACION DE
INSTALACIONES TERMICAS CON TECNOLOGIAS MENOS CONTAMINANTES
ANUALIDAD 2025

1. Objeto y finalidad.

1.1. La presente convocatoria regula el contenido y procedimiento de concesion de las ayudas
correspondientes a la anualidad 2025 destinadas a la renovacion de instalaciones térmicas
con tecnologias menos contaminantes en el municipio de Madrid, y se estructura en un Unico
ambito denominado «Calderas de gasdleo».

Su objeto es la sustitucidn, total o parcial, en instalaciones térmicas de edificios de calefaccion
0 combinacion de calefaccion y agua caliente sanitaria, de calderas de gasoéleo por
generadores de calor renovables sin combustion o hibridos, que produzcan el calor en un
porcentaje significativo mediante energia procedente de fuentes renovables, debiendo
suministrarse los combustibles, en este segundo caso, a través de redes de suministro
urbanas que eviten el transporte de combustible.

1.2. Su finalidad es contribuir a la reduccion de las emisiones contaminantes a la atmoésfera,
principalmente las de 6xidos de nitrdgeno, particulas y gases de efecto invernadero, a través
de la renovacion de las instalaciones térmicas y de la mejora de su eficiencia energética.

1.3. Se publicara en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid (en adelante, BOCM), en el
Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid (en adelante, BOAM), asi como en su Sede
Electrénica. El Ayuntamiento de Madrid remitird a la Base de Datos Nacional de Subvenciones
informacién sobre esta convocatoria y las subvenciones concedidas.

2. Régimen Juridico.

2.1. A esta convocatoria le es de aplicacién la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones (en adelante, LGS), su Reglamento de desarrollo aprobado por Real Decreto
887/2006, de 21 de julio (en adelante, RGS), la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales
para la concesion de Subvenciones por el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Publicos
aprobada por el Pleno del Ayuntamiento de Madrid con fecha 30 de octubre de 2013 (en
adelante, OBRGS) y el decreto de 29 de enero de 2025 de la Delegada del Area de gobierno
de Economia, Innovacién y Hacienda por el que se aprueba la Instruccién sobre los criterios
y los procedimientos para el seguimiento y evaluacién, actualizacion y modificacién del Plan
estratégico de subvenciones del Ayuntamiento de Madrid y sus organismos publicos y para la
evaluacion y pago por resultados de las subvenciones que se concedan en su ejecucion.
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2.2. Asimismo, se rige por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas (en adelante LPAC), por las restantes normas de
Derecho Administrativo y, en su defecto, por las normas del Derecho Privado.

3. Financiacion.

3.1. Las subvenciones que se concedan al amparo de esta convocatoria se imputaran a la
aplicacion presupuestaria 001/150/172.11/789.00 “Otras transferencias de capital a familias”
0 equivalente, del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para 2025.

3.2. El crédito destinado a la presente convocatoria asciende a UN MILLON OCHOCIENTOS
MIL EUROS (1.800.000 €).

3.3 De conformidad con lo previsto en el articulo 58.2 del RGS, si el importe de las solicitudes
de subvencion superara el crédito inicialmente aprobado para su financiacion y sefialado en
el apartado 3.2. dicho crédito podra ser ampliado en NOVECIENTOS MIL EUROS (900.000
€) de acuerdo con lo establecido en la disposicién transitoria segunda de las Bases de
Ejecucién del Presupuesto del Ayuntamiento de Madrid para 2025, aprobado mediante
Acuerdo de 23 de diciembre de 2024, del Pleno del Ayuntamiento de Madrid, todo ello en
concordancia con la Estrategia de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360 y siempre y cuando
exista disponibilidad presupuestaria adecuada y suficiente que lo permita.

La efectividad de esta cuantia adicional queda condicionada a la declaracion de disponibilidad
del crédito y, en su caso, a la aprobacién de la modificacién presupuestaria que proceda.

4. Procedimiento de concesion.

4.1. En la tramitacién de esta convocatoria se seguira el procedimiento simplificado de
concurrencia competitiva previsto en el articulo 26.5 a) de la OBRGS. Las ayudas objeto de
esta convocatoria se otorgaran a las solicitudes que cumplan con todos y cada uno de los
requisitos establecidos, y por orden de presentacion, hasta agotarse el presupuesto
disponible, o bien, hasta que finalice el plazo de presentacion de solicitudes.

4.2. La gestion de la linea de ayudas contemplada en esta convocatoria se sujetara a los
principios de publicidad, transparencia, objetividad, igualdad y no discriminacion, asi como al
de eficacia en el cumplimiento de objetivos y eficiencia en la asignacion y utilizacién de
recursos publicos.

4.3. Se utilizardn medios electrénicos en los procedimientos de tramitacién de solicitudes y
justificacion de las subvenciones, conforme a lo establecido en el articulo 5.2 de la OBRGS.

4.4. El 6rgano concedente actuard mediante una entidad colaboradora, conforme a lo
dispuesto en el articulo 12 de la LGS, que ha sido seleccionada mediante el correspondiente
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procedimiento de concurrencia en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 16.5 de la LGS,
y cuya colaboracion se ha formalizado mediante el correspondiente convenio de colaboracion.

En la presente convocatoria la gestion de esta linea de ayudas se llevara a cabo por la entidad
colaboradora «Asociacibn de Empresas del sector de las instalaciones y la energia
(AGREMIA)», seleccionada por decreto de 27 de diciembre de 2023 del Delegado del Area
de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, por el que se designa la entidad
colaboradora encargada de la gestién de las ayudas del Plan Cambia 360 destinadas a la
renovacion de instalaciones térmicas de calefaccion y climatizacion.

Tras publicarse la convocatoria, el Ayuntamiento de Madrid, previa acreditacion de los
requisitos que exige la LGS, transferird los fondos a la entidad colaboradora y ésta se
encargara de gestionar y distribuir dichos fondos a los beneficiarios.

5. Condiciones y requisitos generales para obtener la condicién de beneficiario.
5.1. La condicién de beneficiario se adquirira por quienes cumplan los siguientes requisitos:

a) Ser persona fisica, juridica, comunidad de bienes, u otro ente sin personalidad juridica
propia, con las especificaciones que se establecen en los apartados siguientes. En
ningln caso podran beneficiarse de estas ayudas las Administraciones Publicas, sus
organismos autonomos o dependientes, las empresas publicas o cualquier otra
entidad, sea cual sea su forma juridica, perteneciente al sector publico.

En concreto, podran ser beneficiarios:

i. Las comunidades de propietarios de edificios de uso residencial privado con dos o
mas viviendas.

i. Las personas fisicas o juridicas, comunidades de bienes u otros entes sin
personalidad juridica propia, propietarios o arrendatarios de:

- fincas de propiedad particular de dos o mas viviendas o edificios de viviendas
pertenecientes a Comunidades de Bienes

- establecimientos, locales o edificios pertenecientes al Sector Terciario.

b) Realizar la renovacién en los términos que se especifican en los apartados siguientes,
y en el periodo subvencionable comprendido entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de
diciembre de 2025.

A estos efectos se considerard como fecha de realizacion de la reforma, la que figure
en la diligencia firmada por la Entidad de Inspeccién y Control Industrial (EICI) sobre
el certificado de instalacion emitido una vez se haya ejecutado la reforma o la que se
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indique en el documento emitido por el érgano competente de la Comunidad de Madrid
confirmando la finalizacion del procedimiento de diligenciado.

Excepcionalmente se considerardn realizadas dentro del periodo subvencionable
aquellas reformas en las que el certificado de instalacién haya sido diligenciado por la
EICI con posterioridad al 31 de diciembre de 2025 siempre y cuando la solicitud de
diligenciado se hubiera presentado antes de dicha fecha y el diligenciado se realice
antes del 28 de febrero de 2026.

¢) Solicitar la concesion de la ayuda conforme a los formularios, procedimientos y plazos
establecidos en la presente convocatoria.

5.2. No podran obtener la condicion de beneficiarios las personas en quienes concurra alguna
de las circunstancias previstas en los apartados 2 y 3 del articulo 13 de la LGS.

A tenor de lo dispuesto en el articulo 15.2 de la OBRGS, en ningln caso se podra acceder a
la condicién de beneficiario cuando estén pendientes de justificacion subvenciones otorgadas
por el Ayuntamiento de Madrid o sus organismos publicos, siempre que el plazo establecido
para su presentacion hubiera finalizado, con independencia de que el requerimiento a que se
refiere el articulo 70.3 del RGS se hubiera realizado o no. La apreciacion de esta prohibicion
se realizara de forma automatica y subsistira mientras perdure la ausencia de justificacion.

Los beneficiarios deberan cumplir con todas las obligaciones establecidas en el articulo 16 de
la OBRGS.

5.3. El beneficiario deberd someterse a las actuaciones de comprobacién que pudiera llevar
a cabo la entidad colaboradora y, en su caso, a las actuaciones de control financiero que
correspondan a la Intervencién General del Ayuntamiento de Madrid en relaciéon con las
ayudas otorgadas.

5.4. Serd requisito necesario para adquirir la condicién de beneficiario que el solicitante de las
ayudas realice la inversién para la ejecucion de la instalacion, con independencia de que la
misma sea objeto de cualquier tipo de financiacién expresa o tacita.

Se entendera que existe financiacion de la instalacion, cuando la inversion sea inicialmente
ejecutada por una entidad distinta al titular o arrendatario del inmueble en el que se ubique la
instalacion, pero la misma sea recuperada por aquélla en un determinado periodo de tiempo
mediante el cobro a éste de las cantidades correspondientes al capital invertido.

En el caso de que en la renovacién de calderas haya intervenido una empresa de servicios
energeéticos, el incentivo siempre se ingresara en la cuenta bancaria del beneficiario.

6. Condiciones y requisitos técnicos de lareforma para la obtencion de las ayudas.
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6.1. Se considera inversion subvencionable susceptible de ayuda la reforma de instalaciones
térmicas que dispongan de generadores de calor que utilicen gasdleo y se sustituyan, total o
parcialmente, por:

a. generadores de calor renovables sin combustion (bombas de calor de accionamiento
eléctrico, instalaciones solares térmicas e instalaciones solares fotovoltaicas conectadas
directamente a la instalacion de produccion de calor).

b. sistemas hibridos, que produzcan el calor en un porcentaje significativo mediante energia
procedente de fuentes renovables, debiendo suministrarse los combustibles a través de redes
de suministro urbanas que eviten el transporte de combustible. La potencia nominal de los
generadores de calor no renovables no podra ser superior al 70 % de la potencia nominal total
de la instalacién una vez renovada.

6.2. Aquellas reformas consistentes en la sustitucion de instalaciones centralizadas de
calefaccién de edificios de uso residencial privado por instalaciones térmicas individuales en
cada vivienda, sélo podran ser objeto de incentivo si los generadores de calor no producen
emisiones locales (bomba de calor) quedando excluidos los aparatos que empleen
unicamente efecto Joule directo para generar calor para calefaccion. En este caso, se debera
justificar que todas las viviendas y locales del inmueble se dotan de instalaciones térmicas
individuales cuyos generadores de calor sean bombas de calor de accionamiento eléctrico.

6.3. En ninglin caso se consideraran actuaciones elegibles aquéllas que se hagan sobre las
instalaciones térmicas en edificios de nueva construccion, ni las realizadas en la ampliaciéon
de las instalaciones térmicas de edificios existentes, ni las que se realicen en las instalaciones
térmicas de edificios existentes sometidos a un cambio de uso.

6.4. Los aparatos que se instalen han de ser nuevos.

6.5. En todo caso los equipos instalados han de satisfacer los requisitos establecidos en las
medidas de ejecucion que les resulten de aplicacion de acuerdo con lo dispuesto en el Real
Decreto 187/2011, de 18 de febrero, relativo al establecimiento de requisitos de disefio
ecoldgico aplicables a los productos relacionados con la energia.

Ademas, se debera cumplir con las obligaciones establecidas por el Real Decreto 1390/2011,
de 14 de octubre, por el que se regula la indicacién del consumo de energia y otros recursos
por parte de los productos relacionados con la energia, mediante el etiquetado y una
informacion normalizada, asi como por el Reglamento (UE) 2017/1369 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2017, por el que se establece un marco para el
etiguetado energético y se deroga la Directiva 2010/30/UE.

Los equipos de generacion térmica cumpliran los requisitos establecidos en los reglamentos
europeos de ecodisefio vigentes que les sean de aplicacion. Estos requisitos afectan a los
siguientes equipos de generacion de calor y frio:
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a) Aparatos de calefaccion, calefactores combinados, equipos combinados de aparato
de calefaccion, control de temperatura y dispositivo solar y equipos combinados de
calefactor combinado, control de temperatura y dispositivo solar (Reglamento UE
813/2013).

b) Calentadores de agua, depdsitos de agua caliente y equipos combinados de
calentador de agua y dispositivo solar (Reglamento UE 814/2013).

c) Productos de calentamiento de aire, productos de refrigeracion y las enfriadoras de
procesos de alta temperatura (Reglamento UE 2016/2281).

Asimismo, cualquier equipo de generacion de calor y frio no incluido entre los anteriores y
cuyos reglamentos especificos de disefio ecolégico se desarrollen con posterioridad ha de
cumplir con los requisitos establecidos a nivel europeo.

Los equipos que no se encuentren en el @&mbito de aplicacién de alguno de los reglamentos
de disefio ecologico, pese a ser un tipo de equipo de los considerados en esos reglamentos,
por exceder la potencia maxima que en ellos se prevé, cumpliran al menos los requisitos de
eficiencia energética establecidos en el reglamento que corresponda al equipo de la maxima
potencia incluida dentro de su &mbito de aplicacion.

Adicionalmente, aquellos equipos que se encuentren dentro del ambito de aplicacién de algun
reglamento sobre etiqguetado energético, de los aprobados conforme al Reglamento (UE)
2017/1369 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2017, por el que se
establece un marco para el etiquetado energético y, en todo caso, los que se encuentren
dentro del ambito de aplicacion del Reglamento Delegado (UE) n © 811/2013 de la Comisién,
de 18 de febrero de 2013, por el que se complementa la Directiva 2010/30/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo en lo relativo al etiquetado energético de aparatos de calefaccion,
calefactores combinados, equipos combinados de aparato de calefaccién, control de
temperatura y dispositivo solar y equipos combinados de calefactor combinado, control de
temperatura y dispositivo solar, deberan pertenecer a alguna de las dos clases de eficiencia
energética mas elevadas (A*** o0 A*).

6.6. No sera subvencionable la compra sin instalacion. Esta se acreditara mediante el
certificado de instalaciéon de la reforma de la instalaciéon térmica diligenciado por la EICI o
documento emitido por el 6rgano competente de la Comunidad de Madrid confirmando la
finalizacion del procedimiento de diligenciado, que se presente junto con la justificaciéon de la
actuacion.

6.7. Es requisito indispensable que se haya solicitado el diligenciado del certificado de la
instalacion térmica reformada al 6rgano competente de la Comunidad de Madrid antes del 31
de diciembre de 2025 y que se ha finalizado el procedimiento de diligenciado antes del 28 de
febrero de 2026.
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6.8. Los generadores de calor sustituidos deberan ser inutilizados y entregados a un gestor
de residuos adecuado para su tratamiento, lo que se acreditar4 mediante certificado expedido
por la Empresa Instaladora habilitada que certifique la realizacion de la reforma, en el que se
identificara el gestor de residuos al que se han entregado los generadores de calor sustituidos.

7. Cuantia de las ayudas.

7.1. La cuantia del incentivo (1) vendra determinada por el incentivo base, que se determinara
en funcién de la inversién incentivable segun los porcentajes sefialados a continuacion, al que
se aplicaran los coeficientes reductores que se indican, segun el tipo de edificio, sustitucion
total o parcial del gasdéleo y porcentaje de aprovechamiento de fuentes de energia renovables
segun la siguiente formula I= l,-Cy-Chr:

a) Calculo del incentivo base (Iy):
a. Edificios de viviendas: El incentivo base sera el 60 % de la inversion
incentivable (IVA no incluido), con unos limites de:
i. 6.000 € por vivienda.
ii. 200.000 € por edificio.
b. Edificios del Sector Terciario: El incentivo base sera el 40 % de la inversiéon
incentivable (IVA no incluido), con un limite de 150.000 € por edificio.

b) Coeficiente reductor por sustitucién parcial de los generadores de calor de gaséleo
(Co):
a. Si se sustituyen todas las calderas de gasdleo existentes en la instalacion
térmica, el coeficiente tendra un valor de 1.
b. Si no se sustituyen todas las calderas de gaséleo existentes en la instalacion
térmica, el coeficiente tendra un valor de 0,75.

c) Coeficiente reductor por la produccion de calor que no utiliza fuentes de energia
renovables (Cn):

a. Produccion total mediante fuentes de energia renovables: si toda la generacion
de calor de la instalacion térmica reformada procede de generadores de calor
renovables sin combustion, el coeficiente sera 1.

b. Sistemas hibridos: si parte de la generacién de calor de la instalacion térmica
reformada procede de generadores de calor no renovables, el coeficiente
vendra dado por el cociente entre la energia renovable que puede producir la
instalacion resultante y la demanda de calor del edificio, con un valor maximo
de 1. El calculo para determinar el valor de la energia renovable que se pueda
producir y la demanda de calor del edificio se realizara segun se indica a
continuacion:

i. Edificios de viviendas de uso residencial privado:
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1. El valor de la energia renovable que pueda producir el sistema
hibrido vendra dado por el producto resultante de la potencia
térmica nominal de los generadores de calor renovables,
expresada en kW, el tiempo de funcionamiento diario de los
generadores de calor renovables (20 horas/ dia para bombas de
calor de accionamiento eléctrico, 8 horas/ dia para sistemas
solares) y 120 dias/ afio de estimacion de uso de la generacion
de calor.

2. El valor de la demanda de calor del edificio vendra dada por el
producto del numero de viviendas y la energia promedio de la
demanda anual de calor por vivienda (8.300 kWh/afio).

ii. Edificios del Sector Terciario: el valor de la demanda de calefaccion del
edificio se obtendr4 del valor de la demanda de calefaccion
(kwh/m2.afio) o de produccién de agua caliente sanitaria, segun
corresponda, que se recoja en el Certificado de eficiencia energética
del edificio existente, realizado mediante alguno de los documentos
reconocidos aplicable a ese tipo de edificio, segun el procedimiento
béasico para la certificacion de la eficiencia energética de los edificios,
aprobado mediante el Real Decreto 390/2021, de 1 de junio. El valor de
la energia renovable que pueda producir el sistema hibrido vendra dado
por la diferencia entre el Consumo de energia primaria no renovable en
calefaccion o agua caliente sanitaria, segun corresponda, de los
Certificados de eficiencia energética del edificio existentes en las
situaciones previa y posterior a la reforma, sin que en esos certificados
se deba considerar ninguna otra mejora adicional a la derivada de la
renovacion de la instalacion térmica.

7.2. A efectos de determinar la inversion incentivable, el coste elegible para la aplicaciéon de
los porcentajes de ayuda sera la suma de todas las partidas de la reforma destinadas a la
mejora de la eficiencia energética de la instalacion térmica, incluida la instalacién de valvulas
termostéticas y repartidores de costes en los radiadores, las necesarias para el
desmantelamiento y puesta en seguridad de la instalacién de suministro de energia a retirar
del servicio (limpieza, desescombro, inertizado y, en su caso, retirada del almacenamiento de
productos petroliferos liquidos), la ejecucion de las nuevas instalaciones suministradoras de
energia o ampliaciones de las existentes, desde la llave o armario de acometida, y los gastos
por labores de documentacion e inspeccion derivados del cumplimiento de Reglamentos de
Seguridad Industrial.

7.3. En el caso de que exista financiacion de la actuacién, se consideraran gastos realizados
los importes pendientes de pago de acuerdo con el contrato que regule esa financiacion. A tal
efecto, se debera adjuntar el contrato de pago aplazado suscrito por ambas partes, en el que
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se establezcan claramente las condiciones de pago fijadas, pudiéndose considerar asi, como
gasto realizado en la actuacion, el importe pendiente de abono segun el calendario que se
indique en dicho documento.

7.4. No seran subvencionables los siguientes gastos:

a) el Impuesto sobre el Valor Afadido satisfecho por la adquisicién de los bienes o
servicios facturados,

b) los gastos financieros de la actuacion objeto de la subvencion,

c) los gastos en adquisicion de terrenos,

d) los equipos o0 materiales reutilizados,

e) los gastos de tasas o licencias por las obras,

f) los costes de derechos de alta o acometida de los suministros de energia,

g) los gastos en actuaciones de mantenimiento,

h) asi como los gastos que no estén claramente definidos o no resulten imputables
directamente a la actuacion subvencionada,

i) tampoco se considerara subvencionable todo aquel pago que no haya sido efectuado
a través de medios bancarios.

8.Empresas Instaladoras adheridas.

8.1. Las empresas instaladoras que disponiendo de la habilitacion establecida en los
correspondientes reglamentos de seguridad industrial compartan los principios y objetivos
béasicos de reduccion de emisiones y promocionen el uso de generadores de calor eficientes,
mejorando el conocimiento del publico general sobre las ventajas de este tipo de equipos,
podran adherirse al Plan Cambia 360 para la colaboracion en la tramitacién de las solicitudes
de ayudas.

8.2. Para ello deberan registrarse en la pagina web habilitada al efecto, en el apartado «Darse
de alta como Instalador», cumplimentando el formulario disponible en ese acceso,
debidamente firmado y sellado, acompafado de la siguiente documentacion:

- Certificado de Registro de Empresa Instaladora Térmica en vigor o Declaracion
Responsable.

Aquellas Empresas Instaladoras que se hubieran adherido a la Convocatoria de subvenciones
para la renovacion de instalaciones térmicas de calefaccion y climatizacion (Cambia360) de
anualidades anteriores y que deseen adherirse de nuevo a esta convocatoria deberan
manifestar su voluntad a través de la pagina web y comunicar, en caso de que se hubieran
producido, cambios en la documentacion aportada en la convocatoria anterior. En caso
contrario, no sera necesario que vuelvan a aportar esa documentacion.

8.3. Una vez recibida la solicitud y, en su caso, los documentos antes indicados, la entidad
colaboradora remitira a la empresa instaladora adherida las claves de usuario y contrasefia y
le dard de alta en la aplicacion informatica para que pueda empezar a operar y tramitar las
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solicitudes de ayuda de los interesados que asi se lo requieran.

8.4. A través de la aplicacién informética se podrd conocer el listado actualizado de las
empresas instaladoras adheridas a la convocatoria.

9. Presentacidn de solicitudes.

9.1. Las solicitudes podran presentarse desde el 21 de abril de 2025 hasta el 21 de noviembre
de 2025.

9.2. Las solicitudes de ayuda se presentaran por medios electronicos mediante la aplicacién
informética disponible al efecto.

Los interesados podran presentar su solicitud directamente, actuar mediante representante o
a través de una empresa instaladora adherida.

En caso de que el interesado decida presentar su solicitud directamente o a través de
representante, debera solicitar, en el espacio habilitado en la pagina web habilitada al efecto,
en el apartado «Darse de alta como Interesado», cumplimentando el formulario disponible en
ese acceso. Este apartado estara habilitado desde el dia siguiente a la publicacion de la
convocatoria.

Una vez recibida la solicitud, en el plazo maximo de 2 dias habiles la entidad colaboradora
remitira al interesado o representante, a la direccién de correo electrénico que haya facilitado
a este efecto, las claves de usuario y contrasefia, y le dara de alta en la aplicacion informatica
para que pueda presentar solicitud de subvencion.

9.3. La solicitud para participar se formalizard en el impreso normalizado que figura como
anexo a la presente convocatoria, que habra de ser generado y cumplimentado a través de la
aplicacion informética para la tramitacion de estas ayudas, y que incluye una declaracién en
la que se manifiesta lo siguiente:

a) Que no estaincurso en alguna de las causas de prohibicion para percibir subvenciones
establecidas en el articulo 13 de la LGS, particularmente, se halla al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias o frente a la Seguridad Social, en el pago
de obligaciones por reintegro de subvenciones con la Administracién y se compromete
a comunicar en cualguier momento la existencia de deudas por reintegro de
subvenciones.

b) Que cumplira con todas y cada una de las obligaciones establecidas en el articulo 14
de la LGS.

c) Que cumple con los demas requisitos establecidos en la normativa vigente y en la
convocatoria para ser beneficiario de dicha subvencion, que dispone de la
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documentacion que asi lo acredita y que se compromete a mantener su cumplimiento
durante el periodo de tiempo en el que disfrute de la condicién de beneficiario.

d) Que son ciertos los datos consignados en la solicitud, que la documentacion aportada
coincide fielmente con la original y que dispone de ella y se compromete a facilitarla a
la Administracion Municipal cuando sea requerido (durante el plazo de 4 afos) en el
ejercicio de las facultades de inspeccion y control.

9.4. Con la presentacion de la solicitud se podra autorizar al 6rgano instructor para que éste
obtenga de forma directa la acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con
la Seguridad Social de las administraciones responsables, en particular con la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria, la Tesoreria General de la Seguridad Social, y la Agencia
Tributaria de Madrid, a través de certificados teleméaticos, con la autorizacion expresa de la
consulta sefialada en la solicitud.

En caso de no autorizar la consulta se debera aportar necesariamente junto a la solicitud los
documentos que justifiqguen las circunstancias tributarias y de seguridad social para que se
pueda estimar su solicitud, con una validez en el momento de su presentacion no inferior a
tres meses.

Debera aportar de nuevo tales certificaciones en el caso de que asi se le requiera por la
entidad colaboradora o el Ayuntamiento de Madrid en aquellos casos en que, en el momento
en que se vaya a producir el pago del incentivo tras la resolucién de la convocatoria, el periodo
de validez restante del certificado aportado segun lo indicado en el parrafo anterior fuera
inferior a un mes.

En el caso de que el incentivo solicitado no sea superior a tres mil euros la solicitud contendré
la declaracién responsable del solicitante de encontrarse al corriente de las obligaciones
tributarias con la Agencia Tributaria de Administracion Estatal y la Agencia Tributaria de
Madrid, asi como con sus obligaciones con la Tesoreria General de la Seguridad Social.

9.5. A la solicitud se acompafiara la siguiente documentacion:

a) Copia del DNI/NIE si el solicitante es persona fisica, o de la tarjeta de identificacion
fiscal donde conste el NIF si es persona juridica o entidad sin personalidad, asi como
del representante, en aquellos casos en que el solicitante se oponga a su consulta. No
sera necesaria su aportacion en aquellos casos en que la solicitud se haya firmado
mediante firma electrénica con un certificado emitido por cualquiera de las autoridades
incluidas en la Lista de confianza de prestadores cualificados de servicios electrénicos
de confianza (TSL) de la Administracion General del Estado.

b) Las personas o entidades que actlen a través de representantes, documentacion
acreditativa de las facultades de representacion. Las Comunidades de Propietarios,
deberan aportar algun acta de la Comunidad de Propietarios en la que conste la
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c)

d)

f)

condicion de Presidente /Administrador.

Salvo en el caso de Comunidades de propietarios, nota simple registral justificativa de
la titularidad del inmueble o documento que acredite el titulo admitido en derecho en
cuya virtud ocupa el inmueble para el que ejecuta la reforma y solicita la ayuda.

En su caso, contrato de financiacion o pago aplazado o documento acreditativo de las
condiciones de financiacion o pago aplazado que recoja las condiciones de dicho
contrato (montante total a abonar, fecha de inicio de los pagos, periodicidad y
cuantias). En el caso de realizar la actuacion mediante una empresa de servicios
energéticos, cuando el pago de la actuacion a la empresa de servicios energéticos
proceda de los ahorros generados por la inversion, deberd constar en el contrato el
montante de la inversion realizada por la empresa de servicios energéticos y la
transferencia de la titularidad de la instalacion reformada al beneficiario, como maximo,
a la finalizacion de dicho contrato.

El presupuesto de la oferta seleccionada, desglosado y aceptado por el solicitante, que
debera reflejar al menos:

1.° N° de presupuesto.

2.° Fecha de presupuesto y de su aceptacion

3.° Datos de la empresa que emite el presupuesto, incluyendo en todo caso nombre o
razon social, domicilio y NIF.

4.° Datos del beneficiario.

5.° Direccion de la instalacion.

6.° Datos del coste de cada uno de los materiales y elementos que constituyen la
instalacion o de las diferentes partidas que la componen, con el debido desglose.

7.° IVA aplicable.

Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la
legislacion de contratos para el contrato menor (40.000 €), copia de las ofertas que
haya solicitado el beneficiario, con un minimo de tres de diferentes proveedores, con
caracter previo a la contracciéon del compromiso de la actuacion subvencionable.
Cuando la eleccién no recaiga en la propuesta econ6mica mas ventajosa, se requerira
memoria que contenga una justificacion expresa de dicha eleccién

10. Procedimiento de tramitacion de las solicitudes.

10.1. El procedimiento de tramitacion es el siguiente:

a) El solicitante, su representante o la empresa instaladora adherida a la que encargue

la presentacion de la solicitud, podra comprobar en la informacion actualizada
diariamente en la pagina web habilitada a tal efecto a la que se puede acceder a través
del enlace https://madrid.es/cambia360 que existe crédito disponible, en atencién a
los montantes de las subvenciones que corresponderian a las solicitudes recibidas
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b)

d)

con anterioridad, en caso de que fueran correctas, y generara en la aplicacion
informatica que se habilita para la gestion de las solicitudes, a la que se puede acceder
a través del enlace https://madrid.es/cambia360, el correspondiente boletin de
solicitud del Incentivo, que firmard y, una vez firmado, presentard a la entidad
colaboradora a través de esa misma aplicacion, acompafado de la documentacion
gue se indica en el apartado 9.5, momento en el que la solicitud quedara registrada,
siendo dicha fecha la que se tendra en consideracion a efectos de la ordenacion para
el otorgamiento de las solicitudes.

La generacion del boletin en la aplicacién sin que, posteriormente, sea firmado y
presentado, no supone la presentacion de solicitud.

Una vez registrado el boletin se actualizara la informacion sobre el crédito disponible
en dicho ambito, descontando de éste la cuantia correspondiente a la cantidad de
dicha solicitud, y se generara un justificante de presentacion que el solicitante debe
requerir a la empresa instaladora adherida en caso de que haya actuado a través de
ella.

En caso de que se hubieran agotado los fondos disponibles en atencién al montante
de las subvenciones de las solicitudes recibidas, se seguirdn admitiendo las
solicitudes que se presenten con posterioridad, que se integraran en un contador
informativo denominado «Lista de espera», con el objeto de conocer la probabilidad
de optar al crédito sobrante que pudiera generarse en caso de incumplimiento de
requisitos, renuncia o desistimiento de otros solicitantes.

Si de la revisién de las solicitudes y documentacion presentada se advirtiera que
alguna no redne los requisitos establecidos en la convocatoria, la entidad
colaboradora requerira al interesado para que sea subsanada, a través de los canales
de comunicacion electrénica habilitados en la aplicacion de gestion de las ayudas, en
el plazo méximo e improrrogable de 10 dias habiles, indicando que si no se hiciese se
tendra por desistida la solicitud. Transcurrido dicho plazo sin que se haya procedido
a la subsanacién se actualizara la informacion sobre los fondos disponibles o la lista
de espera reintegrando los correspondientes a la solicitud afectada.

Los solicitantes, sus representantes o la empresa instaladora adherida a través de la
que presenten la solicitud, en su caso, deberan remitir posteriormente, con el limite
del 30 de enero de 2026, a través de la pagina web descrita anteriormente, la siguiente
documentacion:

1.° Factura/s de ejecucion de la reforma de la instalacion incluyendo en todo caso el
concepto de venta e instalacion del /los generadores de calor, que debera/n reflejar,
como minimo la fecha de venta/instalacion; los datos del proveedor y, en todo caso,
en la factura relativa a la instalacion, la identidad de la empresa que haya realizado la
prestacion (razén social, NIF y sello, en caso de no tratarse de factura emitida en
soporte electrénico); los datos del beneficiario (nombre y apellidos o razén social,
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NIF/NIE y domicilio); la direccién de la instalacion reformada; y el desglose del coste
de los mismos, instalacién, o bien hacer referencia al presupuesto presentado,
debiendo incluir también el desglose del IVA.

En el caso de realizar la actuacion mediante una empresa de servicios energéticos,
cuando el pago por la actuacion subvencionable proceda de los ahorros producidos
por la inversion, se aportaran las facturas por la prestacion del contrato de servicios
energéticos del periodo comprendido entre la fecha de presentacién de la solicitud y la
fecha de justificacion, debiendo constar en ella la referencia al contrato en que se
contemple la realizacion a su cargo de la actuacion subvencionada.

2.° Justificantes bancarios de los pagos realizados. Se consideraran véalidos aquellos
justificantes que permitan identificar:

e Que el ordenante sea el destinatario final de la ayuda.

e Al tercero que percibe las cantidades pagadas.

e Lafechade pago o salida efectiva de fondos del destinatario ultimo de la ayuda,
incluido el abono de cantidades a cuenta o bajo cualquier otro concepto.

En el caso de que la reforma se realice mediante un sistema de pago fraccionado o
exista un contrato de financiacion, se estara a lo establecido en el apartado 13.4 de la
presente convocatoria.

3.° Acreditacién del nimero de cuenta bancaria del solicitante de la ayuda mediante
certificado de titularidad expedido por la entidad bancaria.

4.° Certificado de Instalaciébn Térmica, suscrito por empresa instaladora habilitada y
diligenciado por Entidad de Inspeccion y Control Industrial (EICI), segun el modelo
correspondiente o documento emitido por el érgano competente de la Comunidad de
Madrid confirmando la finalizacién del procedimiento de diligenciado. En ausencia de
este documento diligenciado, se entregara el justificante de haberlo solicitado dentro
del plazo establecido en la presente convocatoria, debiendo aportarlo posteriormente
antes de la finalizacion del plazo de alegaciones a la propuesta de resoluciéon
provisional sefialada en el apartado 11.2.

5.° Documento acreditativo de inutilizacion de la/s caldera/s y entrega a gestor de
residuos, conforme al formulario habilitado en el espacio web.

6.° En el caso de edificios del sector terciario, certificados de eficiencia energética del
edificio de la situacién del edificio previa y posterior a la renovacién de la instalacion
térmica.

e) Side la revision de la documentacion, ésta resultara ser insuficiente o incorrecta, la
entidad colaboradora lo pondra en conocimiento del interesado y le concedera un
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plazo de 10 dias habiles para la subsanacion de defectos o errores. Transcurrido dicho
plazo sin que haya tenido lugar la subsanacion, se propondré el desistimiento de la
solicitud.

10.2. La entidad colaboradora seleccionada para facilitar la gestion de las ayudas previstas
en el presente decreto podra solicitar en cualquier momento de la tramitacién del expediente,
cualquier documentacion o informacién que considere relevante a los efectos del estudio de
la solicitud de ayuda.

10.3. El Ayuntamiento de Madrid, a través de la entidad colaboradora, se reserva el derecho
de visitar la instalacion objeto de la ayuda. Si, tras la comprobacién material de la instalaciéon
resultara el incumplimiento de alguno de los requisitos que se establecen en la presente
convocatoria, la solicitud de incentivo se considerara en su caso desistida lo que conllevaré la
anulacién de la correspondiente solicitud, la pérdida de la reserva de crédito y la consiguiente
desaparicién del compromiso por parte del Ayuntamiento de Madrid, informando debidamente
al titular de la instalacion de los motivos objeto del rechazo.

11. Instruccidn del procedimiento.

11.1. El Organo instructor de la presente linea de ayudas sera la Direccion General de
Sostenibilidad y Control Ambiental del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad del Ayuntamiento de Madrid.

11.2. Una vez comprobado por parte de la entidad colaboradora que las solicitudes cumplen
con los requisitos exigidos, y de forma previa a su otorgamiento, la Direccion General de
Sostenibilidad y Control Ambiental elaborara, en los términos regulados en el articulo 27 de la
OBRGS, una propuesta de resolucion provisional debidamente motivada acerca de la
concesién o denegacién de las subvenciones previstas en esta Convocatoria e incluira la
relacién de solicitudes integradas en la lista de espera con derecho a optar a los fondos en
caso de renuncia o desistimiento de algun interesado.

La propuesta de resolucion provisional se publicara en el BOAM, y se concedera un plazo de
diez dias habiles para formular alegaciones. Por su parte, la entidad colaboradora procedera
a insertarla en la herramienta informatica para la gestion de ayudas.

En el plazo citado anteriormente aquellos solicitantes que no estén conformes con las cuantias
propuestas como ayudas, en aplicacion a lo establecido en la convocatoria para su
determinacion, podran presentar los informes o alegaciones que estimen oportunos.

11.3. La Direccion General de Sostenibilidad y Control Ambiental, una vez finalizado el plazo
de alegaciones a la propuesta de resolucion provisional y realizadas todas las
comprobaciones oportunas, elaborard una propuesta de resolucion definitiva, de forma
motivada, acerca de la concesion o denegacion de las subvenciones previstas en esta
Convocatoria, en funcién de la concurrencia o no de los requisitos establecidos.
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La propuesta de resolucion definitiva se publicard en el BOAM. Por su parte, la entidad
colaboradora procederd a insertarla en la herramienta informatica habilitada para la gestién
de esta linea de ayudas.

En todo caso se indicard expresamente que se considerard aceptada por el beneficiario la
propuesta de concesion, o generado el derecho a optar a los fondos de los integrantes de la
lista de espera, en el caso de no manifestar oposicidbn o renuncia a la propuesta o a la
integracion en dicha lista en el plazo de diez dias habiles desde su publicacién en el BOAM.

12. Resolucion.

12.1. Finalizado el plazo para manifestar la renuncia a las subvenciones recogidas en la
propuesta de resolucion definitiva, se procedera a resolver la convocatoria mediante Decreto
del Delegado del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, que sera
publicado en el BOCM, en el BOAM y en la pagina web municipal www.madrid.es, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 45 de la LPAC.

12.2. Laresolucion de la concesion determinara la cuantia correspondiente a cada uno de los
beneficiarios y los posibles recursos, y declarara expresamente la desestimacion del resto de
solicitudes y la no concesién por desistimiento, renuncia a su derecho o imposibilidad material
sobrevenida.

Si se renunciase a la subvencién por alguno de los beneficiarios, en la resolucion definitiva se
acordara la concesion de la subvencion al solicitante o solicitantes siguientes, conforme al
orden de la lista de espera, siempre y cuando con la renuncia se haya liberado crédito
suficiente para atender al menos una de las solicitudes denegadas.

12.3. El plazo maximo para la tramitacion del expediente y notificacion de la resolucién sera
de seis meses desde la finalizacion del plazo maximo para la presentacion de la
documentacién indicada en el apartado 10.1.d). Si vencido este plazo no se hubiese dictado
resolucion expresa, la solicitud podra entenderse desestimada por silencio administrativo, de
conformidad con lo establecido en el articulo 25.5 de la LGS.

12.4. Contra la resolucion, que agota la via administrativa, se podréa interponer con caracter
potestativo recurso de reposicion ante el Delegado del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio
Ambiente y Movilidad en el plazo de un mes, o directamente recurso contencioso
administrativo, en el plazo de dos meses, computados ambos plazos desde el dia siguiente
de la publicacion.

12.5. Las ayudas concedidas en virtud de este Decreto se publicardn en el espacio web creado
al efecto por la entidad colaboradora con expresion de la entidad beneficiaria, cantidad
concedida y finalidad o finalidades de la subvencion.
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13. Pago de las ayudas.

13.1. El pago del importe de las ayudas se hara efectivo a partir de la fecha de publicacion de
la resolucién de la concesion, previa justificacion por el beneficiario de la realizaciéon de la
renovacion y comprobacion por parte de la entidad colaboradora. No se contempla la
posibilidad de pagos anticipados como financiacion de las actuaciones de renovacion de los
sistemas de calefaccion o climatizacion.

13.2. Conforme el articulo 34.5 de la LGS, no podra realizarse el pago de la subvencion si el
beneficiario no esta al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social, o sea deudor por procedimiento de reintegro.

En aquellos casos en que el beneficiario no hubiera autorizado en la solicitud de la subvencion,
tal y como se sefala en el apartado 9.4 de la presente convocatoria, que la acreditacién de
esas circunstancias se obtenga de forma directa por el 6rgano concedente, y hubiera aportado
los certificados antes mencionados junto con la solicitud, podra ser requerido para que aporte
de nuevo tales certificados si, en el momento en que se vaya a producir el pago del incentivo,
la validez restante del certificado aportado inicialmente fuera inferior a un mes.

13.3. En los casos en los que, finalizado el plazo de justificacién, los justificantes bancarios
de los pagos realizados no correspondan a la totalidad del importe de la factura la ayuda podréa
ser denegada o minorada proporcionalmente, sin perjuicio de lo establecido en el apartado
siguiente.

13.4. En el caso de que la reforma se realice mediante un sistema de pago fraccionado o, en
general, exista un contrato de financiacion con la empresa instaladora adherida, una entidad
bancaria, una companiia energética 0 una empresa de servicios energéticos, y en la fecha
limite para la entrega de la documentacién existan pagos que aun no se han realizado, se
debera adjuntar el contrato de pago aplazado o documentacién acreditativa que recoja las
condiciones de dicho contrato (montante total a abonar, fecha de inicio de los pagos,
periodicidad y cuantias) y factura y asi como, en su caso, los justificantes bancarios de los
pagos vencidos hasta la fecha de presentacién de la documentacién, y realizados por el
solicitante de la ayuda, pudiéndose considerar asi como inversién de la instalacién la cantidad
que se indique en dicho documento.

En el caso de realizar la actuacion mediante una empresa de servicios energéticos, cuando
el pago de la actuacion a la empresa de servicios energéticos proceda de los ahorros
generados por la inversion, no serd necesario aportar justificante de los pagos siempre y
cuando se aporte el contrato, suscrito por todas las partes, y en él consten tanto el montante
de la inversion realizada por la empresa de servicios energéticos para renovar la instalacion,
como la transferencia de la propiedad de la instalacion reformada al beneficiario, como
maximo, a la finalizacion de dicho contrato.
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14. Acumulacion y compatibilidad de las ayudas.

14.1. Las ayudas concedidas en virtud del presente Decreto serdn compatibles con cualquier
otra ayuda publica, para la misma inversién, que pueda conceder cualquier érgano o autoridad
de la Administracion Central, Regional y/o Local, asi como las procedentes de la Union
Europea u Organismos Internacionales, con excepcion de las subvenciones de la
convocatoria de subvenciones para la renovacién de instalaciones térmicas de calefaccion y
climatizacion, correspondiente a la anualidad 2024, aprobada mediante Decreto de 4 de abiril
de 2024 del Delegado del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad.

14.2. En caso de acumulacion de ayudas publicas para el mismo proyecto, la cuantia maxima
de todas en su conjunto debera ser inferior al 90 % de la inversion incentivable, IVA excluido,
de manera que estas ayudas deberdn movilizar inversiones adicionales de inversores
privados de como minimo el 10 % del total de la inversion para el proyecto de eficiencia
energética y reducciéon de emisiones contaminantes.

14.3. Tal y como se establece en los articulos 2 y 5 del Reglamento (UE) 2023/2831 de la
Comisién, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicacion de los articulos 107 y 108 del
Tratado de Funcionamiento de la Union Europea, en el caso de que el beneficiario sea
cualquier entidad que ejerza una actividad econ6mica, las intensidades maximas de ayuda
que se establecen para cada ambito habran de tener en cuenta igualmente el importe total de
las ayudas estatales concedidas a la empresa beneficiaria para esta misma actuacion v,
ademas, se debera respetar que el importe total de las ayudas de minimis que les hayan sido
concedidas no excedan de 300.000 € durante cualquier periodo de tres ejercicios fiscales.

14.4. El solicitante debera declarar todas las ayudas que haya solicitado u obtenido para la
misma inversion, tanto al iniciarse el expediente como en cualquier momento del
procedimiento en que ello se produzca.

14.5. Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion y, en todo caso,
la obtencion concurrente de subvenciones podra dar lugar a la modificacion de la subvencion
otorgada.

15. Revocacion y reintegro de las ayudas y régimen de infracciones.
15.1. Procedera la revocacion de la subvencién, asi como el reintegro de las cantidades
percibidas y la exigencia del interés de demora desde el momento del pago de la subvencion

en los siguientes casos:

a) Obtencion de la subvencion falseando las condiciones requeridas para ello u ocultando
aguellas que lo hubieran impedido.
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b)

d)

f)

)

h)

Incumplimiento total o parcial del objetivo, de la actividad, del proyecto o la no adopcion
del comportamiento que fundamentan la concesion de la subvencién.

Incumplimiento de la obligacion de justificacion o la justificacion insuficiente, en los
términos establecidos en el 30 de la LGS, y, en su caso, en las normas reguladoras
de la subvencion.

Resistencia, excusa, obstruccion o negativa a las actuaciones de comprobacion y
control financiero previstas en los articulos 14 y 15 de la LGS, asi como el
incumplimiento de las obligaciones contables, registrales o de conservacion de
documentos cuando de ello se derive la imposibilidad de verificar el empleo dado a los
fondos percibidos, el cumplimiento del objetivo, la realidad y regularidad de las
actividades subvencionadas, o la concurrencia de subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos para la misma finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o
entes publicos o privados, nacionales, de la Union Europea o de organismos
internacionales.

Incumplimiento de las obligaciones impuestas por la Administracion a las entidades
colaboradoras y beneficiarios, asi como de los compromisos por estos asumidos, con
motivo de la concesion de la subvencion, siempre que afecten o se refieran al modo
en que se han de conseguir los objetivos, realizar la actividad, ejecutar la renovacion
de los equipos o adoptar el comportamiento que fundamenta la concesion de la
subvencion.

Incumplimiento de las obligaciones impuestas por la Administracion a las entidades
colaboradoras y beneficiarios, asi como de los compromisos por estos asumidos, con
motivo de la concesion de la subvencion, distintos de los anteriores, cuando de ello se
derive la imposibilidad de verificar el empleo dado a los fondos percibidos, el
cumplimiento del objetivo, la realidad y regularidad de las actividades subvencionadas,
0 la concurrencia de subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma
finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o entes publicos o privados,
nacionales, de la Union Europea o de organismos internacionales.

La adopcion, en virtud de lo establecido en los articulos 107 y 108 del Tratado de
Funcionamiento de la UE, de una decision de la cual se derive una necesidad de

reintegro.

En los demas supuestos previstos en la normativa reguladora de la subvencion.

15.2. Igualmente, y segun estable el articulo 41.1 de la OBRGS procedera el reintegro de las
subvenciones en los supuestos y bajo las condiciones establecidos en el caso de invalidez de
la resolucién de concesion regulada en el articulo 36 de la LGS. Por otra parte, procedera el
reintegro de las cantidades percibidas, asi como la exigencia del interés de demora en los
restantes supuestos enumerados en el articulo 41.2 de la OBRGS.





g

MADRID

urbanismo,
medio ambiente
y movilidad

15.3. Conforme al articulo 45.1 de la OBRGS, el beneficiario estar4 sometido, igualmente, al
régimen de infracciones y sanciones regulado en el titulo 1V de la LGS con independencia de
que constituya o no legislacion béasica.
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