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TOKIKO GOBERNU BATZARRARI
A LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL

Urtero, Tokiko Gobernu Batzarrak "Gizarte
Larrialdietarako Laguntzak (GLL) emateko jarduera-
irizpideak" (aurrerantzean "Udal Irizpideak" edo
"Irizpideak") onartzen ditu, bai eta dagokion ekitaldian
kontzeptu bakoitzari dagozkion zenbatekoak ere.
Ekitaldi berean onartzen da eskaerei aurre egiteko
aurreikusitako gastua baimentzea.

Gai honetan indarrean dagoen arau-esparrua honako
hauek osatzen dute: abenduaren 22ko 4/2022 Legea,
Diru-sarrerak Bermatzeko eta Gizarteratzeko Euskal
Sistemari buruzkoa, eta indarrean dagoen garapen-
araudia, bereziki: urtarrilaren 18ko 4/2011 Dekretua,
Gizarte  Larrialdietarako  Laguntzei  buruzkoa;
urtarrilaren  17ko  16/2017 Dekretua, Gizarte
Larrialdietarako Laguntzei buruzko Dekretua aldatzen
duena; eta Enplegu eta Gizarte Politiketako Sailaren
urteko  Agindua, urte bakoitzerako  Gizarte
Larrialdietarako Laguntzetan  jasotako  gastu
espezifiko bakoitzerako gehieneko zenbatekoak
ezartzen dituena. Horrez gain, horiek estaltzeko
esleitutako kredituak banatzeko irizpideak adierazten
ditu, eta aurrekontu-muga finkatzen du
(aurrerantzean, GLL Agindua).

Udal Irizpide horiek idazterakoan, kontutan hartu da
2025rako Zenbatekoei buruzko Aginduaren edukiari
buruzko Eusko Jaurlaritzak emandako informazioa,
onartuta ez egon arren, oso fidagarria dela uste
baitugu.

Gizarte Ekintzaren Zuzendaritza honetatik irizpide
hauen onarpena, eta laguntzen izapidetzea
proposatzen dugu arrazoi hauek direla eta:

a) Laguntza hauen izapidetzan eta ordainketan
atzerapena, diru-sarrerarik gabeko edo diru-
sarrera bajuko sendiei alokairu errentak eta
hipotekak ordaintzea zailtzen die, pertsona hauek
bizileku bat izatea arriskuan jarriz.

b) Eusko Jaurlaritzak informazio fidagarria eman
digu 2024ari dagokionez irizpideak ez aldatzeari
buruz

Anualmente la Junta de Gobierno Local aprueba los
"Criterios de actuacion en la Concesién de Ayudas de
Emergencia Social (AES)" (En adelante “Criterios
Municipales” 6 “Criterios”) asi como las cuantias
correspondientes a cada concepto en el
correspondiente ejercicio. En el mismo acto se
aprueba la autorizacion del gasto estimada para hacer
frente a las solicitudes.

El marco normativo vigente en esta materia lo
constituyen la Ley 4/2022 de 22 de diciembre del
Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la
Inclusion y la normativa de desarrollo vigente,
especialmente: el Decreto 4/2011, de 18 de enero, de
las Ayudas de Emergencia Social; el Decreto 16/2017,
de 17 de enero, de modificacién del Decreto de ayudas
de emergencia social; y la Orden anual de la
Consejeria de Empleo y Politicas Sociales por la que
se establecen, para cada afio, las cuantias maximas
para cada uno de los gastos especificos contemplados
en las AES, sefiala los criterios para la distribucion de
los créditos consignados para su cobertura y fija el
limite presupuestario (en adelante, Orden de AES).

En la redaccion de estos Criterios Municipales se ha
tenido en cuenta la informacion facilitada por Gobierno
respecto al contenido de la Orden de Cuantias para
2025 que, pese a no estar aprobado, consideramos
gue es altamente fiable.

Desde la Direccion de Accidon Social se plantea la
aprobacion de estos criterios y la tramitacién de las
ayudas en base a los siguientes argumentos:

a) El retraso en la tramitaciéon y pago de las ayudas
dificulta el pago de las rentas de alquiler o cuotas
de hipotecas de las familias sin ingresos o con
ingresos  bajos, poniendo en riesgo la
disponibilidad de vivienda de estas personas.

b) Desde Gobierno Vasco nos han facilitado el
informacion fiable sobre la no variacion de criterios
por su parte con respecto a 2024.
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Txosten honetan GLL-ak eraenduko dituzten
irizpide guztiak onartzea proposatzen da, behin-
betikoak izango direla uste baitugu, baina
premiazkoenak jotzen ditugunak izapidetu eta
ordaintzeko baimena soilik ematen da (alokairuak,
hipotekak, etxebizitzarako sarrerak eta
elikagaietarako oinarrizko premiak). Beste behar
batzuetara bideratutako laguntzek (obrak, energia
gastuak, etab.) Agindua onartu arte itxoin beharko
dute.

Orokortasun horren salbuespen gisa, beste
kontzeptu bat lotuta duten errentamendu- edo
hipoteka-espedienteen kasuan, kontzeptu guztiak
ebatzi ahal izatea planteatzen da, nahiz eta
bigarren talde horretakoak izan, ebatzitako
espedienteak berrikustera behartzen ez duen
funtzionamendu eraginkor baten mesedetan.

Berehala izapidetzen hastea proposatzen diren
GLLak, presazkoenak izateaz gain, urtean zehar
hilabetero ordaintzen direnak dira (etxebizitzan
sarreran egiteko laguntza puntualak ezik). Hau
da, azkenean Aginduan onartzen diren
zenbatekoak hemen kontuan hartu ditugunak
izango ez balira, nekez gertatuko dena, urtean
zehar hauek arauari egokitzeko ahalmena izango
dugu.

irizpideei dagokienez, dokumentua

berregituratu da, eta, beraz, artikuluak ez dira beti bat
etortzen. Edukia kontutan hartuta, hauek dira 2025.
urterako egin diren aldaketak:

1. 2 d) artikulua: Bizikidetzaz bestelako
erroldatze-kasuetan, Diru-sarrerak
Bermatzeko Errentari buruzko 173/2023

Dekretuaren 9., 10. eta 36. artikuluetan
jasotakoari jarraituko zaio.

2. 2.e) artikulua. Lojamendu instituzionaletan

bizi diren pertsonek GLLak eskatu ahal
izango dituzte lehen mailako osasun-
beharrizanetarako.

3. 3.c) Artikulua. Eszedentzia edo/eta lanaldi
murriztea.

1.- GLLak jasotzearekin bateragarriak izango
dira titularrek eta onuradunek hartzen duten
lanaldi-murrizketa edo borondatezko
eszedentzia seme-alabak jaiotzeagatik edo
zaintzeagatik, adinagatik, desgaitasunagatik,
istripuagatik, ospitaleratzeagatik edo
gaixotasunagatik ahaideak izateagatik

c)

d)

Con

En este dictamen se propone que se aprueben
todos los criterios que regiran las AES ya que
creemos que seran los definitivos pero se
autoriza a tramitar y pagar soélo aquellos que
consideramos mas  urgentes  (alquileres,
hipotecas, entradas en Vvivienda, ayudas
primarias de alimentacién). Las Ayudas a
conceder para otro tipo de gastos (obras, gastos
de energia, etc) deberan esperar a la aprobacién
de la orden.

Como excepcidn a esta generalidad, se plantea
que, en aras de un funcionamiento eficiente que
no obligue a la revision de expedientes ya
resueltos, en el caso de los expedientes de
arrendamiento o hipoteca que tengan asociado
otro concepto, se puedan resolver todos los
conceptos, aunque sean de éste segundo grupo.

Las AES que se propone empezar a tramitar con
inmediatez, ademas de ser las mas urgentes, son
aquellas cuyo pago se hace mediante
mensualidades a lo largo del afo (salvo en las
ayudas puntuales de entrada en vivienda). Es
decir, en el caso improbable de que las cuantias
que se aprueben al final no sean las que hemos
considerado aqui, tendremos capacidad de
ajustarlas a la norma a lo largo del afio.

respecto a los criterios de AES, se ha

reestructurado el documento, de manera que el
articulado no siempre es coincidente. Teniendo en
cuenta el contenido, estos son los cambios que se
han introducido para este afio 2025:

1. Articulo 2 d): En el caso de empadronamiento
diferente a la convivencia, se actuara como
recogen los Articulo 9, 10 y 36 del Decreto
173/2023 de Renta de Garantia de Ingresos.

2. Articulo 2.e): Las personas que residan en
alojamientos institucionales podran optar a
AES para necesidades primarias de caracter
sanitario.

3. Articulo 3: ¢) Excedencia y/o reduccion de
jornada:

1.- Seran compatibles con la percepcion de
las AES aquellos casos, en los que la
reduccion de jornada o excedencia voluntaria
a la que se acojan las personas titulares y
beneficiarias se de a causa del nacimiento o
cuidado de hijos e hijas, de familiares por
razon de edad, discapacidad, accidente,
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gertatzen bada, Langileen Estatutuaren
Legearen testu bategina onartzen duen
urriaren 23ko 2/2015 Legegintzako Errege
Dekretuan aurreikusitako baldintzetan, eta
horren aplikazioa adopzio-hartzaileei,
hartzaile iraunkorrei edo adopzio aurreko
hartzaileei eta legezko zaintzaileei ere
aplikatuko zaie.

2.- Adingabea  zaintzeagatik lanaldia
murrizten den kasuetan, muga 14 urtetan
ezarriko da.

3.- Eusko Jaurlaritzak kontzeptu horrengatik
ordaindutako zenbatekoa diru-sarrera gisa
zenbatuko da.

3. artikulua: f) Etxebizitzara iristeko
zailtasunak egiaztatzeko etxeko bisita egitea
ezartzen da, etxebizitza Donostian badago,
eta erantzukizunpeko adierazpen deskriptiboa
edo beste baliabide batzuk hirian ez badago.

4. artikulua: Ezaugarriak. Kontzeptua. A.1.
Errentamendua eta A.2 Hipoteka. Laguntza
horiek kobratu ahal izateko egon behar duten
kontratu motak idatzi dira, argiago egon
dadin.

4. artikulua: Ezaugarriak. Kontzeptua. A.1.
Errentamendua eta A.2 Hipoteka. Laguntza
horiek eskuratzeko errentamendu-kostuaren
mugak ezabatu dira.

4. Artikulua. A3 Energia: errentamendurako
edo hipotekarako laguntzak kobratzen
dituzten pertsonek, GLL-AEStik edo beste
laguntza edo prestazio publiko finalista
batzuetatik datozenek, hilean 35 eurorainoko
laguntza jaso ahal izango dute kontzeptu
horrengatik, honako muga hauekin:

1.- Errentamendua etxebizitza osokoa edo
hipotekakoa bada, 35 eurorainoko laguntza
emango da.

2.- Errentaria gela, azpierrentamendu edo
baterako errentamendukoa bada, 17,5 euroko
laguntza emango zaio bizikidetza-unitate
eskatzaile bakoitzari, edozein dela ere unitate
eskatzaile kopurua.

4. artikulua: A.4.4. Etxebizitzako oinarrizko
instalazioak. Higiezinen jabeek bakarrik
eskatu ahal izango dute kontzeptu
horrengatiko laguntza, Ogasunean duten

hospitalizaciéon o enfermedad en los términos
previstos en el RDL 2/2015 de 23 de octubre
por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley del estatuto de los Trabajadores, cuya
aplicacion se extendera a las personas
adoptantes, acogedoras permanentes o
preadoptivas y guardadoras legales.

2.- En aquellos casos de reduccion de
jornada por cuidado de menor el limite se
establecera en los 14 afos.

3.- La cantidad abonada por Gobierno Vasco
por este concepto se computard como
ingreso.

Articulo 3: f) Se establece para |la
acreditacion de las dificultades de
accesibilidad al domicilio la realizacion de
visita domiciliaria si la vivienda esta en
Donostia y de la declaraciéon responsable
descriptiva u otros medios si no esta en la
ciudad.

Articulo 4: Caracteristicas por.Concepto. A.1.
Arrendamiento y A.2 Hipoteca. Se redacta
para mas claridad el tipo de contratos que
deben existir para poder cobrar éstas ayudas.

Articulo 4: Caracteristicas por.Concepto. A.1.
Arrendamiento y A.2 Hipoteca. Se eliminan
los limites de coste de arrendamiento para el
acceso a estas ayudas.

Articulo 4: A.3. Energia. c) en el caso de las
personas que cobran ayudas para el
arrendamiento o para la hipoteca, bien
procedentes de GLL-AES bien de oftras
ayudas o prestaciones publicas finalistas,
podran optar a una ayuda de hasta 35 euros
mensuales por este concepto, con los
siguientes limites:

1.- Si el arrendamiento es de vivienda
completa o hipoteca, se concedera la ayuda
por hasta 35 euros

2.- Si el arrendmaiento es de habitacion,
subarriendo o coarriendo, se concedera una
ayuda de 17,5€ a cada UC solicitante,
independientemente del ndmero de Ucs
solicitantes.

Articulo 4: A4.4. Instalaciones basicas de
vivienda. Unicamente podran solicitar ayuda
por este concepto quienes sean
propietarios/as de los inmuebles y en la
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titulartasunaren ehunekoaren

berean.

proportzio

4. artikulua: B.1. Osasun-arreta. Ezkontza-
banantzeen kasuan, laguntza adingaberen

batentzat eskatzen denean, gastuaren
erdiaren gainean eman ahal izango da
laguntza, eta mugaren erdiarekin.

Salbuespena izango dira ez ordaintzearen
froga duten familiak, zeinetan gastu osoaren
gaineko laguntza eman ahal izango dugun.

. 4. artikulua: B.1.2. Betaurrekoak. a) laguntza

emateko, aurreko ekitaldian ez da laguntzarik
jaso izango. salbu eta begi edo preskripzio
tekniko bakoitzeko dipotria 1 baino gehiagoko
graduazioa.

4. artikulua:
berrian sartzea.

B.2. Alokairuko etxebizitza

Laguntza hori eskuratzeko alokairu-kostuaren
muga kendu da.

f) aldi baterako etxebizitzetarako sarbide-
mugak kentzen dira.

h) Logelako sarrera bakoitzeko gehienez
eman daitekeen zenbatekoa 1.200€-koa
izango da.

4. artikulua: B.3. Elikagaiak.

d) Kide bateko bizikidetza-unitaterako
laguntza 420€ artekoa izango da hilean,
2€koa 560€ artekoa eta 3€ edo gehiagokoa
645€koa.

i) une bakoitzean eman beharreko gehieneko
zenbatekoa diru-sarrera propioen eta d
puntuan ezarritakoaren arteko aldea izango
da.

j) elikadura-kontzeptu horrengatik GLLak
kobratu ahal izateko, beste errentamendu-
kontzeptu baterako ere GLLak kobratzen aritu
beharko da.

5. Artikulua. Nola banatu gastua. Udalak,
aurreikusitako gastu-bolumena eta
aurrekontu-egoera kontuan hartuta, ekitaldi
amaieran kontzepturen  bat  osatzeko
ordainketa puntuala egin ahal izango die
GLLen onuradunei, betiere indarrean dagoen
zenbatekoen Aginduan kontzeptu
bakoitzerako ezarritako gehienekoa kontuan
hartuta.

11. artikukulua. Bateraezintasunak.

1.- (EPO, EPE, Gaztelagun) kobratzea
bateraezina izango da errentamenduagatiko

10.

11.

12.

13.

14.

misma proporciébn al porcentaje de su
titularidad que conste en Hacienda.

Articulo 4: B.1. atencion sanitaria. En los
casos de separaciones matrimoniales cuando
la ayuda se solicita para alguno de los/las
menores, se podra conceder la ayuda sobre
la mitad del gasto y con la mitad del limite.
Excepcion a esto seran las familias en las
que existe prueba de impago en las que
podremos conceder la ayuda sobre la
totalidad del gasto.

Articulo 4: B.1.2. Gafas. a) la concesion de la
ayuda esta condicionada a que no se haya
recibido la ayuda en el ejercicio anterior.
salvo un aumento de graduacion superior a 1
dipotria por ojo o prescripcion técnica. .

Articulo 4: B.2. Entrada en nueva vivienda de
alquiler.

Se elimina el limite de coste de alquiler para
acceder a esta ayuda.

f) se elimina la limitacién de acceso a las
viviendas de caracter temporal.

h) la cuantia maxima a conceder por entrada
en habitacion sera de 1200€

Articulo 4: B.3. Alimentos.

d) La ayuda para una UC de 1 miembro sera
de hasta 420€ mensuales, la de 2 hasta
560€ y la de 3 0 mas hasta 645€.

i) la cuantia maxima a conceder en cada
momento sera la diferencia entre los ingresos
propios y lo establecido en el punto d.

j) para poder cobrar las AES por este
concepto de alimentacién, sera requisito estar

cobrando las AES también para otro
concepto de arrendamiento.
Articulo 5. Distribucion de gasto. El

Ayuntamiento, teniendo en cuenta el gasto
previsto y la situacion presupuestaria, podra
hacer un pago puntual complementario a fin
de jercicio por algun concepto a las personas
beneficiarias de AES, teniendo siempre en
cuenta el maximo establecido para cada
concepto en la Orden de cuantias en vigor.

Articulo 11. Régimen de incompatibilidades.

1.- El cobro de cualquier ayuda finalista de
vivienda (PCV, PEV, Gaztelagun,) sera
incompatible con el cobro de las AES por
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GLLak kobratzearekin.

Salbuespen bakarra Emantzipa izango da,
bateragarria baita, nahiz eta jaso beharreko
zenbatekoa  diru-sarrera gisa  zenbatu
daitekeen.

2.- Errentamendu edo hipotekagatiko GLLak
edo aurreko puntuan jasotako etxebizitzaren
edozein laguntza  finalista kobratzea
bateraezina izango da GLLen edozein
kontzepturekin, energia eta lehen mailako
beharrak izan ezik.

3.- DSBEa edo BEZa kobratzea bateraezina
da elikagaien GLL-GLAEak kobratzearekin.
Eteteak bateraezintasun horri eusten dio.

Urtean baimendu beharreko diru-zenbatekoari
dagokionez honako kopurua izatea proposatzen da:
3.728.741€.

Azaldutakoaren ondorioz, Tokiko Gobernu
Batzarrarrari proposatzen zaio hartzea honako

ERABAKIAK

1.- Atxikita doazen “Gizarte Larrialdietarako
Laguntzak emateko Jarduera Irizpideak eta kontzeptu
bakoitzerako 2025. urterako zenbatekoak” onartzea.

2.- 2025. urtean zehar Gizarte Larrialdietarako
Laguntzak emateko 3.728.741€ko gastua baimentzea.

3.- Honako gastu hauek ordaintzeko baimena ematea:
etxebizitza-errentamendua, baterako errentamendua,
azpierrentamendua, gela-errentamendua, ostatua
hotel-pentsioetan, ohiko  etxebizitza  erosteko
hipoteka-maileguen interesak eta amortizazioa,
logelan eta etxebizitzan sartzea, lehen mailako
elikadura-beharrak eta etxebizitzaren aurretiko
zorpetzea, bai eta gainerako kontzeptuak ere,
hasierako proposamenak etxebizitzarekin zerikusia
dutenetako bat barne hartzen duenean.

4.- Erabaki honen 3. atalean jasotzen ez diren
laguntzen ordainketa Enplegu eta Gizarte Gaietako
Sailaren Agindua onartu arte atzeratzea. Agindu
horren bidez, GLLetarako aurreikusitako kontzeptu
bakoitzerako 2025erako gehieneko zenbatekoak
ezartzen dira.

arrendamiento.

La unica excepcion sera Emantzipa, que es
compatible aunque la cuantia a percibir es
computable como un ingreso.

2.- El cobro de las AES por arrendamiento o
hipoteca o por cualquier ayuda finalista de
vivienda recogidas en el punto anterior, sera
incompatible con cualquier concepto de AES
salvo energia y necesidades primarias.

3.- El cobro de la RGI o el IMV es
incompatible con el cobro de las GLL-AES de
alimentos. La suspension de las mismas
mantiene esta incompatibilidad.

Respecto a la cantidad econémica anual a autorizar
se propone aprobar la cuantia de: 3.728.741€.

Por lo expuesto se propone a la Junta de Gobierno
Local, la adopcidn de los siguientes

ACUERDOS

1.- Aprobar los “Criterios de Actuacion en la
concesion de Ayudas de Emergencia Social y
cuantias por concepto para el afio 2025" que se
adjuntan.

2.- Autorizar el gasto de 3.728.741€ para la
concesion de Ayudas de Emergencia Social
durante el afio 2025.

3.- Autorizar el pago de las ayudas destinadas a
cubrir los gastos de arrendamiento de vivienda,
coarriendo, subariendo, arrendamiento de habitacion,
alojamiento en hoteles pensiones, intereses y
amortizacion de préstamos hipotecarios para
adquisicion de vivienda habitual, entrada en
habitacién 'y vivienda, necesidades primarias
alimentacion y endeudamiento previo arrendamiento
de vivienda, asi como el resto de conceptos en
aquellos casos en los que la propuesta inicial incluya,
ademas, alguno de los relacionados con vivienda.

4.- Posponer el pago de las ayudas no recogidas en
el apartado 3 del presente acuerdo hasta Ila
aprobacion de la Orden de la Consejeria de Empleo y
Asuntos sociales por la cual se establecen para 2025
las cuantias maximas para cada uno de los
conceptos contemplados para las AES
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5.- Gizarte Zerbitzuak, Ekintza Komuitarioa eta
Auzoetako zinegotzi ordezkariari laguntzak ebazteko
eta ebazpen honetan baimendu den urteko gastua
handitzeko ahalmena ematea, eskatzaile kopuru
handiagoari eta emaniko laguntzen zenbateko
handiagoari  erantzuteko, beti ere onarturiko
aurrekontuaren baliabideen neurrian.

6.- Gastua 2025eko udal aurrekontuko Gizarte
Larrialdietako programako 480.01 Aurrekontu Sailari
egoztea.

5.- Facultar a la Concejala delegada de Servicios
Sociales, Accion Comunitaria y Barrios para resolver
las ayudas y autorizar ampliaciones de este gasto, en
funcion del mayor nimero de Solicitantes y mayores
cuantias de las ayudas concedidas, de acuerdo
siempre con la disponibilidad presupuestaria.

6.- Imputar el gasto a la Partida 480.01 del
Programa de Ayudas de Emergencia Social del
Presupuesto Municipal de 2025.

Donostian, sinaduraren datan

GIZARTERATZE ZERBITZUKO BURUA
EL JEFE DEL SERVICIO DE INSERCION SOCIAL

Ifigo Estomba Garbin

GIZARTE ZERBITZUETAKO, EKINTZA
KOMUNITARIOKO ETA AUZOETAKO ZINEGOTZI
ORDEZKARIA
LA CONCEJALA DELEGADA DE SERVICIOS
SOCIALES, ACCION COMUNITARIA Y BARRIOS

Maria Jesus ldoeta Madariaga

GIZARTE EKINTZAKO ZUZENDARIA
EL DIRECTOR DE ACCION SOCIAL

Garikoitz Agote Alberro
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