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Ajuntament
)Y de Santpedor

PREAMBUL

La lluita decidida contra I'exclusio social i la pobresa ha estat i €s una de les linies estratégiques d’actuacié més important
de 'Ajuntament de Santpedor per aconseguir que cap vei 0 veina del nostre municipi, que tingui uns ingressos o recursos
personals, socials, familiars i/o culturals inadequats, es quedi sense participar o gaudir plenament de la seva condicié de
ciutada o ciutadana i pugui gaudir d’un nivell de vida i una qualitat de vida acceptable per la resta de la comunitat.

A Catalunya, actualment, gairebé una de cada quatre persones es troba en situacié o risc de pobresa o exclusié social,
aquesta situacié afecta principalment els infants, les persones grans, les dones, les persones soles, les families
monoparentals, les persones poc qualificades, aturades o inactives en edat de treballar, incloses aquelles amb
discapacitats, les persones que viuen en zones rurals i els immigrants.

Per aix0, és necessaria la intervencié de tots els poders publics en I'esfera personal de la ciutadania des de la primera
infancia en ambits com la salut, I'educacio, 'augment de places de les escoles bressols, en serveis de capacitacié de bona
qualitat, en la promocié de la participacié dels pares en el mercat de treball i en garantir el recolzament a la renda
adequada per les families amb fills, mitiangant una combinacié de prestacions universals i especifiques. | també en
actuacions destinades a les persones sense sostre, 0 que pateixen exclusio per questions relacionades amb I'habitatge, la
pobresa energetica i/o I'exclusio financera.

L’Ajuntament de Santpedor regula, en compliment de la Constitucid Espanyola—articles 39 i segients—, de la Llei
12/2007, d'11 d’octubre, de serveis socials (en endavant LSS) i de la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de
caracter econdmic, I'atencié a persones i nuclis familiars en situacio o risc d’exclusié social.

L’article 3 de la Llei 12/2007, d'11 d’octubre, de serveis socials diu que la finalitat dels serveis socials:

1. Els serveis socials tenen com a finalitat assegurar el dret de les persones a viure dignament durant totes les etapes
de la vida mitjan¢ant la cobertura de llurs necessitats personals basiques i de les necessitats socials, en el marc de la
justicia social i del benestar de les persones.

2. Son necessitats socials, als efectes del que estableix I'apartat 1, les que repercuteixen en l'autonomia personal i el
suport a la dependeéncia, en una millor qualitat de vida personal, familiar i de grup, en les relacions interpersonals i
socials i en el benestar de la col-lectivitat. Les necessitats personals basiques sén les propies de la subsistencia i la
qualitat de vida de cada persona.

3. Els serveis socials s'adrecen especialment a la prevencié de situacions de risc, a la compensacié de deficits de
suport social i economic i de situacions de vulnerabilitat i de dependéencia i a la promocié d'actituds i capacitats de les
persones com a principals protagonistes de llur vida.

4. La finalitat dels serveis socials s'aconsegueix mitjancant les actuacions, els programes transversals, els projectes
comunitaris i les prestacions de serveis, economiques i tecnologiques que estableixi la Cartera de serveis socials.

Per aixd, amb aquesta norma es disposen, en primera instancia, un conjunt d’ajuts destinats a pal-liar les necessitats
socials i economiques de les families en situacio o risc d’exclusié social, perd també es contempla un segon objectiu, a mig
i llarg termini, incidir en la consecucié de I'autonomia personal de les mateixes i garantir la seva inclusié social.

El present reglament déna compliment als principis que han d'imperar en la relacié entre 'administracié i la ciutadania en
matéria d’objectivitat, transparéncia, proporcionalitat, confianga legitima, bona fe, eficacia i eficiencia dels serveis publics;
particularment en un ambit tan sensible com és el de I'atencio a les persones en situacio de vulnerabilitat i exclusio social.

La importancia de garantir la suficiencia en matéria de recursos i igualtat d’oportunitats—en un sentit ampli i extensiu
d’aquest principi— motiva que les prestacions socials de caracter econdmic no es desvinculin del pla d’inclusié social
individual i familiar de la persona perceptora, amb I'objectiu d’assolir una politica social inclusiva que vagi més enlla
dels ajuts reactius i inclogui la necessaria articulacié de recursos en funcié de les necessitats de les families.

El pla de mandat de I'Ajuntament de Santpedor contempla com actuacié municipal preeminent i rellevant I'ajut a persones i
families en situacié o risc d’exclusio social. Sense perjudici del benestar individual i familiar, la consecucié d’indexs de
cohesié social esdevé una condicié per al creixement economic i social del municipi. En aquest sentit, el present
reglament s’inscriu com a regulacio juridica municipal de la despesa amb objectiu d’atencio social, i constitueix, per tant, un
instrument de primer ordre per a les politiques publiques locals de serveis socials.



Ajuntament
)Y de Santpedor

La fonamentacidé en I'atorgament de les prestacions de caracter economic constitueix un aspecte essencial en el
present reglament el qual ha adoptat un criteri de maxima objectivitat. Els criteris d’atorgament del present reglament
combinen dues causes que generen la concessio de prestacions: primer el compliment dels indicadors de baremacio
social i econdmica de les persones perceptores (objectivant d’aquesta manera la concessidé en base als principis
d’igualtat, transparéncia i imparcialitat del dret public); i segon, la concessi6 excepcional en base a la valoracié
consensuada de I'equip técnic de serveis socials per a determinades situacions.

Les necessitats socials que acompanyen el nou marc social i economic canviant i la heterogeneitat de la ciutadania
potencialment vulnerable en termes d’inclusio social, justifiquen aquesta segona modalitat de concessié en base a la
necessaria flexibilitat que ha d’acompanyar I'atencio a les situacions de risc o exclusié social. En aquest mateix sentit,
cal tenir present que els requisits d’accessibilitat contemplats en aquest reglament segueixen una pauta de signe
extensiu i rigords, fet que justifica en major mesura la facultat dels professionals de I'atencié social en matéria
d’atorgament.
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MARC LEGAL

Dins les competencies basiques municipals, recollides a la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim
local (en endavant LRBRL), modificada per la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacié i sostenibilitat de
I’Administracié Local (en endavant LRSAL), es contempla, en larticle 25.2.e) I'avaluacié i informaci6 de situacions de
necessitat social i I'atencié immediata a persones en situacio o risc d’exclusio social.

El present reglament deriva de la normativa europea, estatal i autonomica en matéria de prestacions economiques, i de
forma particular de la LSS.

En matéria de procediment i compliment dels requisits legals que han de guiar I'actuacié de I'administracio territorial
basica, el present reglament es subsidiari de la legislacié de procediment administratiu coma, aixi com de la normativa
vigent en materia de subvencions i en matéria de contractes del sector public, i de la resta de normes sectorials
aplicables.
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CAPITOL 1. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. L’objecte

1.1 L’objecte del present reglament és regular les prestacions socials de caracter economic o el seu equivalent de
I'Ajuntament de Santpedor a persones en situacions d’especial necessitat social i/o emergéncia per a l'atenci6é de
situacions d’estat o risc d’exclusio social.

1.2 Resten excloses de I'ambit objectiu d’aquest Reglament la prestacié econdmica de la renda garantida de ciutadania
(RGC), les prestacions economiques derivades de I'aplicacié de la Llei 18/2003, de 4 de juliol, de suport a les families i
les prestacions economiques del Pla d’ajuda al retorn, establertes per la Llei 25/2002, de 25 de novembre de Mesures
de suport al retorn dels catalans emigrats i llurs descendents i de segona modificacio de la Llei 18/1996, aixi com les
prestacions que sén atorgades per altres nivells d’administracid, encara que I'avaluacié i informacié sobre la situacio
necessitat immediata que les generi hagi estat gestionada pels serveis técnics d’aquest Ajuntament.

1.3 Les prestacions economiques de caracter social, regulades en el present reglament, no formen part de les
prestacions del sistema de la Seguretat Social, malgrat que en poden ser beneficiaries les persones incloses en aquest
sistema.

1.4 D’acord amb la LSS, i la Llei 13/2006, de 27 de juliol de prestacions socials de caracter economic, les prestacions
d’'urgéncia social i altres prestacions econdmiques municipals resten subjectes, en primer lloc, a la disponibilitat de
crédit i dotaci6 pressupostaria per part de la corporacié i, en segon terme, al criteri de necessitat social reflectit al barem
social i al barem economic del present reglament.

Article 2. Modalitats de prestaci6

2.1 Les prestacions socials de caracter economic contemplades en el present reglament per a atendre situacions de
necessitats puntuals, urgents i basiques i de subsisténcia, des de la primera infancia i en ambits com la salut,
I'educacio, la promocié de la participacié en el mercat de treball i en serveis de formacid, el recolzament a la renda
adequada per les families amb fills, i el d’'aconseguir habitar en un habitatge digne i sostenible, es classifiquen en:

a) Prestacions per a alimentacio, robai calgat, i les necessitats basiques de subsisténcia.
a.l.) Banc Aliments
a.2.) Targeta moneder
a.3.) Roba i calcat

b) Prestacions per garantir els subministraments basics (aigua, gas i electricitat) i el correcte funcionament de
les instal-lacions basiques, aixi com I’alta de consum d’energia eléctrica, 'escomesa d’aigua o la contractacié
del gas en I’habitatge habitual.

c) Prestacions per a fer front a la pérdua temporal o permanent d’habitatge per ruina, higiene, catastrofe o altre
causes de forca major.

d) Prestacions per a I’'atencio de situacions urgents i de greu necessitat que no puguin ser ateses en base a les
modalitats contemplades.

2.2 El present reglament també regula aquelles prestacions economiques destinades a prevenir, pal-liar i evitar
situacions d’exclusié o de risc d’exclusio social i que s’associin a un pla d’intervencié social realitzat pels equips basics

d’atenci6 social, com sén:

a) Carencia o insuficiéncia de recursos economics pel manteniment de I’habitatge habitual i/o de les despeses
derivades del mateix:

a.1.) Prestacions puntals pel condicionament de I'habitatge.
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a.2.) Pagament de les despeses de lloguer de I'habitatge habitual de forma puntual i sempre i quan existeixin
garanties de continuitat en el seu pagament.

a.3.) Despeses puntuals per a facilitar 'accés o manteniment de I'habitatge (avangament de fiances, avals,
pagaments puntuals de quotes hipotecaries), sempre i quan existeixin garanties de continuitat en el seu pagament .

b) Situacions de desemparament i manca de recursos de caracter urgent:
b.1.) Avancament de despeses urgents amb un pla de reintegrament de les quantitats abonades.
b.2.) Pagaments d’enterraments de beneficéncia.
b.3.) Prestacions per al trasllat en cas de circumstancies greus.

c) Prevenci6 i manteniment de la salut i atencio sanitaria:

c.1.) Prestacions per a medicaments: sempre que sigui per prescripci6 medica de la xarxa publica, puntual i
sempre que no pugui ser cobert, degudament acreditat.

c.2.) Prestacions per despeses d’odontologia, oftalmologia i otorinolaringologia.
d) Desplagcaments habituals per necessitats formatives o d’atencié sociosanitaria:

d.1.) Prestacions pel transport public sempre que els desplagaments estiguin motivats per activitats de formacié o
d’activacié en el mercat de treball.

d.2.) Prestacions per desplagaments en transport public per rebre atencié sociosanitaria i assisténcia a serveis
especifics, sempre i quan no estiguin cobertes pel sistema sanitari, degudament acreditat.

e) Atenci6 socioeducativa als infants:
e.1.) Prestacions per a I'escolaritzacié a I'educacié infantil dels 0 als 3 anys (convocatoria especifica).
e.2.) Prestacions per a I'adquisicié de material escolar i llibres (convocatoria especifica).
e.3.) Prestacions pel menjador escolar complementaries a la convocatoria de beques del sistema educatiu
e.4.) Prestacions puntuals per menjador escolar i temporalitzades.
e.4.) Prestacions per a activitats socioeducatives i de lleure (anuals o en periode vocacional).
f) Suport a la integraci6 sociolaboral:
f.1.) Prestacions individuals per a promoure la integracié sociolaboral (despesa de matriculacions, inscripcions i
assisténcia a cursos i altres politiques actives d’ocupacio), aixi com les despeses derivades de I'adquisicié de
material o desplagaments generats en transport public.
g) Gent gran
g.1.) Ajuts temporals de caracter urgent per a residéncia.

g.2.) Menjador social/apats a domicili (convocatoria especifica)

2.3. No es contemplen reserves o contingents de pressupost assignat a cada modalitat de prestacions, essent el limit
del muntant economic consignat a la corresponent partida del pressupost municipal en exercici.

Article 3. Tipologia i formes de concessi6 de les prestacions

3.1. El conjunt de modalitats de prestacions, regulades en el present reglament poden ser:
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a) Dineraries o en especie:

S’entén com a prestacions en especie —a diferéncia de les dineraries— aquelles en qué es presta de forma directa el
suport técnic o material de I'ajut.

b) De pagament Gnic o pagament periodic:

b.1.) S6n prestacions de pagament Unic aquelles que es materialitzen en un pagament individual i puntual, segons
una situacio concreta de necessitat, amb caracter urgent, transitori i previsiblement irrepetible, que la persona no el
pot atendre per si mateixa. Atés el caracter anual d’aquestes prestacions només s’atorgara una de la mateixa
tipologia de prestacié per a cada exercici. Excepcionalment, es podra atorgar més d’una prestacié de la mateixa
tipologia quan hagi transcorregut com a minim un periode de sis mesos des de I'anterior concessié i sempre que
un informe técnic ho justifiqui. S’exceptuen les prestacions d’alimentacioé basica.

b.2.) Son prestacions de pagament periodic aquelles que, donades les necessitats socials que originen la
demanda, i/o per a la millor consecucié dels objectius de la intervencio social, esdevé necessaria I'aplicacié d’'una
periodicitat en el pagament de I'ajuda durant un periode de temps, realitzant-se pagaments mensuals. Aquest tipus
de prestacions tindran, en consequéncia, un regim especial a concretar per part del personal técnic de referéncia
dels equips basics d’atencié social i que quedara recollit a la proposta d’atorgament de I'ajut. Aquestes prestacions
també tindran caracter anual.

b.3.) La concessié d’'una prestacié econdmica durant un exercici concret no generara cap dret a rebre-la en els
exercicis economics posteriors.

¢) De quantia fixa o quantia variable:

Les aportacions poden ser fixes —en funcié de les quantitats que estipuli la Corporacié per a determinades necessitats
de caracter urgent— o variables en funcié del percentatge del cost real i efectiu de la prestacio, i una aportacio directa
per part del beneficiari de I'ajut.

3.2. Pel que fa a les formes de concessio de les prestacions és contemplen les seglients modalitats:

a) A fons perdut o reintegrables:

a.l.) Sén prestacions a fons perdut aquelles en qué no es preveu la devolucié o reintegrament per part de les
persones perceptores de la prestacio.

a.2.) Son prestacions reintegrables aquelles en que es valori la disposicié de recursos suficients a curt o a mig
termini per procedir a la seva devolucié. La resolucié que acordi I'atorgament establira, a aquests efectes, la forma i
temps de devolucid, constant aquest de forma prévia en la proposta de resolucié dels serveis técnics.

b) De concessié directa o de concurréncia:
b.1.) Sén de concessid directa aquelles que s’atorguen mitjangant un procediment sense convocatoria publica.
b.2.) S6n de lliure concurréncia aquelles que es tramiten seguint el procediment public de convocatoria. La
convocatoria d’aquestes prestacions restara condicionada a les bases especifiques que aprovi i publiqui la
Corporacio.

Article 4. Ambit d’aplicacié

4.1. El present reglament s’aplica a les persones fisiques i unitats familiars o de convivencia empadronades al municipi
de Santpedor.

4.2. Es considerara unitat familiar de conviveéncia, als efectes d’aquest Reglament, la constituida per un grup de
convivéncia comuna —segons el padré municipal— per vincle de matrimoni o una relacié estable analoga; o de
parentiu per consanguinitat, adopcié o afinitat fins al segon grau.
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La relaci6 de parentiu s’avaluara a partir de la persona sol-licitant. La unitat familiar haura de considerar-se com a unitat
economica en termes d’ingressos i despeses. En aquells casos en qué es justifiqui degudament la necessitat, I'equip
tecnic de serveis socials basics podra autoritzar motivadament la consideracié de membre de la unitat familiar per a
persones amb un grau de parentiu més allunyat.

Excepcionalment, i previ informe técnic que ho justifiqui, es podran contemplar conjuntament o separadament dues o
més unitats familiars de convivéncia que convisquin en el mateix domicili.

No son unitats de convivencia les formades per les persones reallotjades per familiars per pérdua de I'habitatge
habitual o per altres situacions, en les quals no es tindran en compte els ingressos de la familia reallotjant durant els
dotze mesos posteriors al reallotjament.

4.3. Les sol-licituds efectuades en casos de separaci6 i custodies compartides seran valorades amb informe técnic en
base sentencia de separaci6 i conveni regulador.

4.4. Excepcionalment, es podran valorar amb informe técnic aquelles situacions excepcionals que dificultin
'empadronament i es detecti vulnerabilitat social i pertanyer a col-lectius d'atencié especial. En aquest sentit, podran
accedir a prestacions d’'urgéncia les persones individuals i/o que formin part d’'una unitat familiar de convivéncia, encara
que no estiguin empadronades, inicialment, al municipi, sempre que siguin residents, visquin, o es trobin de manera
estable a Santpedor, i es tracti de la cobertura urgent de necessitats socials basiques o es detecti una situacié de
vulnerabilitat social, sense perjudici d’altres situacions on el professional de referéncia acrediti necessitat peremptoria.
Es tindran en consideracio les persones transelints o en situaci6é de sense sostre.

4.5. Per a determinar I'accés a la prestacio es computaran els ingressos de totes les persones que formen la unitat
familiar.

Article 5. Naturalesa juridica de les prestacions economiques

5.1. Les prestacions contemplades al present reglament seran considerades, a tots els seus efectes, despesa de dret
public.

5.2. Les prestacions tenen un caracter puntual i voluntari sotmeés a limitacié pressupostaria. El personal técnic de
referencia dels equips basics d’atencié social podra limitar les prestacions a persones fisiques que reuneixin els
requisits objectius contemplats al reglament quan, de forma justificada, es valori la necessitat de prioritzar els casos de
major puntuacié segons el barem establert.

5.3. La persona beneficiaria de la prestacié no podra exigir el seu augment o revisio. No obstant aixo, podra sol-licitar la
vista de I'expedient que ha estat instruit per la seva concessio.

Article 6. Dotaci6 pressupostaria

6.1 L’Ajuntament de Santpedor consignara en una Unica partida pressupostaria el conjunt de prestacions economiques
de caracter social destinades a persones en situacio o risc d’exclusio social.

6.2. L’esmentada partida podra ser incrementada en funcié de les modificacions de crédit que s’aprovin a conveniéncia
de la disponibilitat pressupostaria de I'ens.

6.3. Les prestacions econdmiques vinculades en la seva font de finangament a I'activitat de foment o subvencions, no
gaudiran de l'efecte de la consolidacid de les mateixes en el pressupost municipal del seguent exercici, restant

condicionades, en consequencia, a I'aprovacié del programa o subvencid i a la disponibilitat efectiva de liquiditat.

6.4. A I'execucié de la despesa li sera d’aplicacié el present reglament independentment de la font de finangament.
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CAPITOL 2. PERSONES BENEFICIARIES, ACCESSIBILITAT | ACREDITACIO
Article 7. Persones beneficiaries, requisits i obligacions

7.1. Persones beneficiaries

a) Podran ser beneficiaris de les prestacions social de caracter econdmic les regulades en aquest reglament qualsevol
persona i/o unitat familiar de convivéncia que es trobi en una situacié de dificultat socioecondmica o en risc d’exclusio
social i que amb el seu atorgament sigui possible contenir o evitar I'empitjorament de la situacié de mancanga.

b) Es determina com un perfil de ciutadans amb accés prioritari en base a les situacions de vulnerabilitat o exclusié
social o, en el seu defecte i en compliment de I'article 30 de la Llei 13/2006, de prestacions socials de caracter
economic, les persones o unitats familiars que tenen a carrec menors.

7.2. Requisits de les persones beneficiaries:
La persona sol-licitant de les prestacions haura de complir els segiients requisits:
a) Ser major de 18 anys, estar legalment emancipada o, en el seu defecte, haver iniciat el tramit legal d’emancipacio.

b) Estar empadronades en el terme municipal de Santpedor amb una antiguitat de 12 mesos ininterromputs anteriors a
la sol-licitud. Aquest requisit es podra eximir en situacions degudament justificades, com per exemple, persones
acollides en recursos d’allotjament institucional, en els casos previstos en l'article 4 apartat 4 del present reglament,
guan es detecti risc per a menors, casos de violéncia doméstica i de persones immigrades o emigrades en situacié
d’especial necessitat.

¢) Que la unitat familiar de convivencia de la persona sol-licitant tingui una renda disponible igual o inferior al 100% de
I'Indicador de Renda de Suficiéncia de Catalunya (en endavant IRSC) mensual de I'exercici en curs per al seu primer
membre. Per a cada nou membre que formi part de la unitat s’afegira el valor resultant de multiplicar aquesta quantitat
per un factor d’ajust equivalent a 0,3 [(IRSC)x0.3] (A 'TANNEX 1 es troba la taula de imports maxims de la renda
disponible segons cada unitat de convivencia per a I'any en curs).

Per realitzar el calcul de la situacid6 economica de la unitat familiar es consideren Unicament, els ingressos de la
mateixa.

Es valora necessari comptabilitzar les despeses de lloguer a I'habitatge, ja que representen un factor determinant per
valorar la capacitat adquisitiva i el grau de cobertura de necessitats de les llars. Les situacions de mancancga econdmica
s'agreugen especialment en aquelles families que han de fer front a una major despesa en habitatge. Es calculara la
"Renda Disponible" de la unitat familiar de convivéncia, descomptant del conjunt d'ingressos les despeses d'accés a
I'habitatge, establint un valor maxim per a aquest descompte equivalent a I''RSC mensual.

S'utilitzara el concepte de Renda Disponible per determinar el nivell adquisitiu maxim per a accedir a les prestacions.
La Renda Disponible es calculara restant als ingressos mensuals les despeses de lloguer dels darrers 6 mesos. La
deducci6 d'aquestes despeses d'habitatge tindra un maxim per a cada unitat familiar equivalent a l'import de I''RSC
mensual i s'haura d'acompanyar de la documentacio justificativa del seu pagament o a la mitjana dels lloguers del
territori en qulestié que s'establira en la mitjana de les fiances dipositades que periddicament calcula el Departament de
Territori i Sostenibilitat de la Generalitat.

d) No disposar de béns immobles —diferents a I'habitatge habitual—, en qualitat de propietari, posseidor o usufructuari.

En aquest apartat, en cas de tenir un altre immoble, no es tindra en compte si es troba en alguna de les situacions
seglents, degudament acreditada:
- Es tracta d’'un habitatge del qual s’ha declarat I'estat ruinds i se n’ha acordat I'enderroc a tal efecte (amb
certificaci6 afectacio urbanistica per organ municipal competent).
- L’habitatge esta inclos en una relacié definitiva de béns i drets afectats per un expedient d’expropiacié i/
execucio6 hipotecaria (amb documentacié acreditativa).
- Es tracta d’un local que no disposa de la cédula d’habitabilitat o es troba en condicions d’inhabitabilitat (amb
certificacié serveis técnics).
- L’habitatge s’ha designat judicialment com a domicili de I'altre/a conjuge en un procediment de separacié o
divorci (amb senténcia judicial).
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- Ser cotitular en el domini d’un habitatge amb una quota de participacio igual o inferior al 50%, per heréncia o
per donaci6 de pares a fills, que no té participacio en un altre habitatge (amb escriptura de participacio).

- Algun membre de la unitat de convivencia sol-licitant acredita la condici6 de discapacitat amb mobilitat
reduida permanent i I'habitatge se situa en un edifici que no compleix les determinacions relatives a accés i
aparells elevadors contingudes a la normativa vigent a Catalunya sobre accessibilitat.

e) No tenir estalvis que proporcionin recursos alternatius suficients per atendre la necessitat per a la qual se sol-licita
I'ajut economic.

f) No tenir accés a prestacions economiques atorgades per altres administracions i amb I'objecte de cobrir el 100% de
la mateixa necessitat.

g) De forma general, no haver rebut per part d’aquesta Corporacid, en els darrers 6 mesos, alguna de les prestacions
economiques regulades en el present reglament, a excepcio feta de les convocatories per lliure concurréncia, els casos
en qué es valori la persisténcia de la situacid de necessitat o aquells casos que requereixin d’'una atencié urgent i
immediata.

7.3. Obligacions de les persones beneficiaries:

Acreditar els requisits exigits per a tenir accés a les prestacions.

Acceptar ofertes de treball tutelat i/o protegit formulades pels serveis publics d’'ocupacié o altres institucions
competents, sempre que no s’acrediti impediment.

Comunicar als serveis socials municipals les variacions o canvis existents en la situacié social i economica de
la persona o de la unitat familiar de convivencia que pugin modificar les circumstancies que van donar lloc a

la sol-licitud i resolucio6.

Destinar la prestacié a la finalitat que la va motivar. Amb caracter general, I'atorgament de la prestacio
restara condicionada a I'acceptacié del pla de treball individual i familiar per part de la persona beneficiaria.

Fer-se carrec d’'una part de la despesa sempre i quan la prestacié no sigui pel total.
Justificar la prestacio mitjancant la presentacio de factures acreditatives de la despesa.

Comunicar als serveis socials de I’Ajuntament I'obtencié d’altres prestacions econdmiques per a la mateixa
finalitat.

Sotmetre’s a les actuacions de comprovacio i control financer que efectui I’Ajuntament de Santpedor i facilitar
guanta informacié i documentacid li sigui requerida.

Reintegrar els imports concedits quan no s’apliquin per a les finalitats per a les quals es van concedir.

Mantenir 'empadronament i la residéncia efectiva en el municipi de Santpedor durant el temps de percepcio
de la prestacio.

Iniciar un itinerari d’insercié laboral.
Realitzar un Pla d’inclusié social.

Qualsevol altra obligacié relacionada directament amb I'objecte de la prestacié i que especificament
s’estableixi en I'acord de concessio d’aquesta.

7.4. Cada modalitat o tipologia de prestacio podra tenir unes obligacions concretes i especifiques que es detallaran a la
resolucié de concessio de la prestacié o, en el seu cas, en la convocatoria ad hoc que publiqui I’Ajuntament per a la
seva concessio.
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Article 8. Criteris d’atorgament
8.1. L'atorgament de les prestacions restara subjecte a la disponibilitat pressupostaria d’aquest Ajuntament.

8.2. L’informe técnic dels equips basics d’atencié social es sustentara en els requisits contemplats a I'apartat segon de
I'article 7 del present reglament, sense perjudici que, en les situacions que ho requereixin i depassant la casuistica
concreta, ellla professional de referencia pugui establir alguna excepcié de forma justificada en l'informe social
corresponent.

8.3. L'informe generador de la resolucié favorable a I'atorgament de la prestacié indicara el fonament i causes que, en
el cas de compliment dels requisits, basen 'esmentada aprovacié.

8.4. La valoracié de la situacié de cada unitat familiar de convivéncia consistira en una valoracié economica i una
valoracié social.

8.5. El barem economic queda especificat en PANNEX 1:
a) Valoracié economica

a.l) Per establir la situacié6 economica es consideraran els ingressos nets percebuts pel conjunt de membres la
unitat familiar de convivencia, com a minim, durant els 6 mesos anteriors a la data de sol-licitud. Per establir el
comput d’ingressos es valoraran:

Ingressos del treball per compte aliena.

Beneficis i perdues del treball per compte propia.

Prestacions i ajuts socials percebuts.

Rendes de capital i de la propietat.

Transferéncies rebudes i pagades a altres llars.

Ingressos percebuts per infants.

Resultats de declaracions d’'impostos.

Prestacions d’aliments fills a carrec i/o compensatories.

© NGk~ wWwN R

a.2.) S’entén, de manera general, que la unitat familiar de convivencia presenta una situacié de manca de recursos
econdmics quan acompleix el barem economic de cada tipus d’unitat familiar de convivencia.

b) Valoracié Social

b.1) Per establir la situacié social el professional de referéncia dels serveis socials basics municipals avaluara la
presencia de mancances i necessitats socials de cada unitat familiar de convivencia, segons items (ANNEX 2).

b.2) Es consideraran de forma especial aquells casos en qué s’identifiquin mancances lligades a les necessitats
basiques.

b.3) Complementariament, el professional podra valorar I'existéncia d’altres factors discrecionals que afavoreixin o
dificultin I'eficacia en I'assoliment dels objectius socials de la prestacié economica.

b.4) Tot i aix0, en funcio del previst als articles 5.2 i 8.2 del present reglament, la valoracié social sera efectuada en
informe dels técnics dels serveis socials basics on es realitzaran les consideracions especials de cada cas i es
raoni I' aplicabilitat o no del barem economic i social.

8.6 Les prestacions concedides no podran ser invocades com a precedent per a I'obtencié de noves prestacions.

8.7 Es un criteri rellevant per a I'atorgament que la prestacié econdmica contribueixi a la resolucié definitiva de la
situacio carencial.

8.8 Les prestacions regulades en el present reglament soén intransferibles i, per tant, no podran oferir-se en garantia
d’obligacions, ser objecte de cessid total o parcial, compensacié o descompte, excepte per al reintegrament de les
prestacions indegudament percebudes, i/o la retenci6 o embargament (excepte en els supdsits i amb els limits
previstos en la legislacié general de I'Estat que resulti aplicable).
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8.9 En el

suposit que concorrin varies persones sol-licitants d’'una mateixa unitat familiar de convivéncia per fer front a

la mateixa despesa, només podra concedir-se a una d’elles, promovent I'acord entre les parts interessades.

8.10 Valoraci6 dels ajuts temporals de caracter urgent per accedir a I'ajut de residéncia:

a)

Valoracié socioecondmica i personal. Podran accedir a I'ajut:

Criteris

. Persona sola i sense familiars obligats a prestar suport i amb capacitat personal
economica insuficient per cobrir el cost mensual de la plaga residencial

. Tenir 65 anys i més. Excepcionalment, podran accedir a I'ajut persones a partir
de 60 anys

L] En cas que existeixin persones obligades, aquestes presenten patologies
diagnosticades que I'inhabiliten per a la seva funci6 de cuidador de manera
periodica o permanent, i amb manca de capacitat economica

] 12 mesos empadronament a Santpedor

] Recursos socials de suport insuficients per viure al domicili

L] No tenir estalvis que proporcionin recursos alternatius suficients per atendre la
necessitat per a la qual se sol-licita I'ajut economic.

L] No disposar de béns immobles —diferents a I'habitatge habitual—, en qualitat de
propietari, posseidor o usufructuari. Excepcions (7.2d)

. L’habitatge no disposa de la cédula d’habitabilitat o es troba en condicions
d’inhabitabilitat o presenta altres situacions d’insalubritat.

e  Tenir un grau de Dependéncia

e Problemes de salut incapacitants per les AVD/Discapacitats fisiques o
mentals/Manca autonomia personal/Envelliment prematur/Trastorns de
memaria/Signes de desorientacio

e Desatencié/descuranca/negligéncia/maltractament familiar

o Autodesatencié/autonegligéncia/aillament social

] Recurs complementari al Protocol Comarcal contra els Maltractaments a la gent
gran (complementari a I' allotjament comarcal urgent en casos de maltractament
a la gent gran que ho requereixi).

a.1) Els ajuts s'atorgaran a aquells/es sol«licitants que obtinguin els criteris d’urgéncia suficients un cop feta la
valoracio.

a.2) L’ajut sera temporal. Inicialment, per un mes o pel temps necessari perqué es pugui gestionar la situacié
de la persona.

a.3) Les persones beneficiaries del servei hauran d’assumir una part del cost total d’aquest servei a
determinar pels serveis socials basics segons valoracié socioeconomica.

a.4) L'import variara en funcié de la capacitat econdmica de la persona beneficiaria que es determinara tenint
en compte la renda i el patrimoni d’aquesta i de les persones obligades, si s’escau.

a.5) En cas que existeixin persones obligades, aquestes han de presentar patologies diagnosticades que
l'inhabiliten per a la seva funcié de cuidador de manera periddica o permanent, i dels quals també caldra

determinar la seva capacitat economica.

a.6) L’acreditacio de la situacio es fara mitjangant un informe dels serveis socials.
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8.11 Per a la valoracio dels ajuts per enterrament de beneficéncia caldra acreditar que no hi ha persones obligades
segons el que estableix el Titol VIII, Codi Civil de Familia, que parla dels aliments entre parents:

“Article 259. Contingut

S'entén per aliments tot el que és indispensable per al manteniment, I'habitatge, el vestit i I'assistencia médica
de l'alimentat, i també les despeses per a la formacié si aquest és menor, i per a la continuacié de la
formacid, un cop arribat a la majoria d'edat, si no I'ha acabada abans per causa que no li sigui imputable. Aixi
mateix, els aliments inclouen les despeses funeraries.

Article 260. Persones afectades
1. Els conjuges, els descendents, els ascendents i els germans estan obligats a prestar-se aliments.”

CAPITOL 3. QUANTIA | BAREM DE LES PRESTACIONS
Article 9. Quantia de les prestacions i barem

9.1. Per resolucié de I'organ competent de I’Ajuntament s’establiran les quanties maximes d’ajut per a cadascuna de les
modalitats de prestacions econodmiques recollides en I'article 2 del present reglament.

Aquesta resolucié determinara de forma anual la quantia i temporalitat d’aquestes segons les diverses tipologies
d’unitats familiars de convivéncia.

9.2. L'import de les prestacions economiques restara determinat al resultat del procés de valoraci6. L’import del
finangament municipal sera total o d’'un percentatge sobre I'import sol-licitat sempre i quan sigui inferior a la quantia
maxima determinada per a cada modalitat de prestacié. En cas contrari el percentatge s’establira en funcié a
'esmentada quantia maxima.

9.3. En cas d’extrema i severa necessitat I'import sol-licitat sera integrament finangat per part de la Corporacié.

9.4. La forma d’acreditacié de la prestacio i subsegiient despesa es guiara per qualsevol de les formes habitualment
admeses en dret en materia de justificacié material i economica.

9.5. L'import de les prestacions concedides en cap cas podra, de forma aillada o en concurréncia amb altres
subvencions o ajudes superar el cost de I'activitat subvencionada.

9.6. En tractar-se d'un dret discrecional, i no revisable per part de la persona perceptora, I’Ajuntament podra revisar
I'augment o disminucié de les quanties maximes dels ajuts en casos que aixi resulti justificat per necessitats socials.

CAPITOL 4. ELS PROCEDIMENTS DE CONCESSIO

Article 10. Organ competent per resoldre i 6rgan gestor

10.1 Els procediments per a la concessié o denegacié d'una prestacié economica prevista en el present Reglament
s’endegaran d’ofici o a instancia de la persona beneficiaria.

10.2 Per I'atorgament d’una prestacié econdmica es seguira o bé el procediment ordinari o bé el d’urgéncia, d’acord
amb el que s’estableix en els articles seglents.

10.3 L’organ competent per a resoldre sobre la concessidé o denegacio de les prestacions sol-licitades és I'Alcaldia-
Presidencia que podra delegar aquesta facultat en la Junta de Govern Local o en el/la regidor/a, tinent d’alcalde, de
I'Ajuntament de Santpedor.

10.4 L’Area d’Acci6 Social de I'Ajuntament de Santpedor dura a terme la gestié administrativa de les prestacions.
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Article 11. Inici del procediment a instancia de la persona beneficiaria

11.1. La sol-licitud, acompanyada de la documentacié complementaria especificada a I'article segient, es presentara
als serveis socials per la seva tramitacid, o per qualsevol dels mitjans que preveu la legislaci6 de procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

11.2 El termini de presentacié de sol-licituds restara obert durant tot 'any, amb excepcio d’aquells ajuts que siguin
objecte de convocatoria especifica de concurréncia.

11.3. Les sol'licituds no ateses per manca de disponibilitat pressupostaria durant I'any de presentacio de la sol-licitud
es tindran per vigents en la convocatoria seglient, sempre que s’acrediti el compliment dels requisits.

11.4 Les persones interessades que presentin sol-licituds defectuoses o documentacié incompleta seran requerides per
tal que en el termini de 10 dies habils esmenin els errors o defectes, o presentin la documentacio exigida, amb indicacié
que si no ho fan se’ls tindra per desistits en la seva peticio.

11.5. La sol'licitud haura d’anar signada per la persona sol-licitant o, en el seu cas, pel seu representant legal.
11.6. La presentacio de sol-licitud implica I'acceptacio de la totalitat de la regulacié descrita en el present reglament.

11.7. Les sol'licituds s’atendran per ordre d’entrada, excepte que a judici del professional técnic de referéncia dels
equips basics d’atencid social existeixi una situacié que requereixi una atencié d’urgéncia.

11.8. En el cas que la prestacié a concedir sigui part d'un pla d’actuacié integral desenvolupat pels serveis socials
basics, la inaccio del procediment podra ser d’ofici per part dels professionals, sent necessaria en qualsevol cas la
documentacié relacionada a I'article seguent.

Article 12. Documentacié que ha d’acompanyar a la sol-licitud

12.1. La documentacio relacionada en aquest article sera considerada com a maxima i es reclamara, en cada cas, la
necessaria per a realitzar la valoracié economica i social d’una forma fidedigna.

12.2. En cap cas es reclamara documentacié que ja consti a I'expedient del sol-licitant o de la unitat familiar de
convivéncia, ni aguella que es pugui aconseguir d’ofici a altres serveis municipals o altres administracions.

12.3. El sol-licitant podra presentar, juntament amb la resta de la documentacié exigida, una autoritzacié per a que
I’Ajuntament obtingui de forma electronica les dades requerides en el curs d’aquest procediment. Aquesta autoritzacio,
que es realitzara acceptant la clausula prevista en el formulari de sol-licitud o mitjangant la presentacié d’una
autoritzacio creada a tal efecte, especificara les dades i I'ens emissor d’aquestes.

12.4. Documentaci6 general necessaria per a tramitar qualsevol tipus de prestacio:
a) Sol-licitud de la prestacié, segons model normalitzat, degudament complimentada.
b) Document d’identificacié del sol-licitant i situacié economica:

- Fotocopia DNI o NIE del pare/mare o tutors i de tots els membres que formen la unitat de convivéncia en edat
laboral.

- Volant de convivencia.
- Fotocopia del llibre de familia.
- Acreditar 12 mesos d’empadronament a Santpedor.

- Fotocopia extractes bancaris dels moviments dels 12 mesos anteriors a la sol-licitud.
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- Acreditar alta al servei d’insercié laboral i la recerca activa de feina de tots els membres en edat laboral del
nucli de convivencia:
1) itinerari d’insercié realitzat al Servei d’Insercié Local
2) inscripcié a portals d’ocupacio
3) full de renovacié de la demanda al SOC

- En cas de separacio judicial o divorci: quantitat a percebre en concepte de pensi6 alimentaria del seu conjuge i
guarda dels menors.

- En cas de separaci6 de fet o separacié/divorci en tramit: copia diligenciada pel Jutjat de la demanda de
separacid/divorci o Conveni regulador segellat i diligenciat pel Jutjat.

- En cas d’'incompliment del pagament de la pensio per aliments: acreditar tramit de la denuncia.

- En cas de viure amb fills de relacions anteriors, senténcia de separacié/divorci i conveni regulador.

- Fotocopia ultim rebut de lloguer o hipoteca i titularitat de I'habitatge, si s’escau.

- Justificant d’ingressos de la persona sol-licitant i de TOTS els membres en edat laboral del nucli familiar i de
convivencia, preferentment:
=  Declaracié de Renda complerta, ultim exercici, degudament segellada per I'érgan competent i amb ANNEX

de dades fiscals.

- En cas de NO haver presentat la declaraci6 de renda per no estar-hi obligats, d’acord amb la normativa
tributaria, o en cas de NO haver tingut ingressos, caldra portar:

1r. Ingressos economics dels darrers 6 mesos, anteriors a la sol-licitud, de tots els membres del nucli de

convivencia majors de 16 anys:

= Certificat/s d’ingressos i retencions a compte de I'IRPF emesos per 'empresal/es en el/s periode/s en qué
s’hagi treballat.

=  Certificat negatiu emeés per I'Oficina de Treball i I Institut de la Seguretat Social, conforme no es percep cap
prestacio.

= 6 Ultimes nomines

. Pensionistes: Certificat de la pensié percebuda, emés per I'organisme oficial corresponent, amb indicaci6 del
seu import.

Ll En cas de ser autonom, declaracio de I''VA de I'Gltim trimestre i de la declaraci6 de renda ultim exercici.

= Si s’ha estat a I'atur o s’ha percebut altres prestacions, certificat de I'organisme competent (OTG), amb
indicacié del periode d’atur i, si escau, dels imports percebuts durant I'any.

2n. Certificat d’altes i baixes a la Seguretat Social (Informe de vida laboral).

3r. Certificat de DADES FISCALS emeés per I’Agéncia Tributaria de rendiments del treball, rendiments de
capital mobiliari i immobiliari, guanys patrimonials, habitatges en propietat, etc.

- Certificat/s de I'entitat/s financera/es corresponents als compte bancaris per acreditar el capital mobiliari.

- Resolucié sobre el grau de dependéncia i/o reconeixement de PEV, emeés per 'organisme competent de la
Generalitat de Catalunya.

- Qualsevol altra documentacié que per a la correcta valoracié de la sol-licitud pugui ser requerida durant la seva
tramitacio, si es considera convenient pel personal técnic de referéncia dels equips basics d’atencié social.

*Hi ha documents susceptibles de ser consultats telematicament i al propi organisme amb l'autoritzacié annexa a la
sol-licitud.

12.5. Documentacié Especifica: Per a I'accés a determinades modalitats de prestacions econdmiques sera necessari
aportar, a més de la documentacié general, la documentacié especifica que correspongui per a determinar el
compliment dels requisits i 'import de la sol-licitud.

a) Per ajuda economica de pagament d’habitatge habitual, dependent del motiu de la prestaci6 i a determinar pel
personal técnic de referéncia dels equips basics d’atencio social:

a.1) Justificant acreditatiu del deute de I'habitatge.

a.2) Contracte de lloguer.

a.3) Justificant de reserva de pis de lloguer.

a.4) Resoluci6 judicial acordant el desnonament o 'embargament de I'habitatge.

a.5) Fotocopia del darrer rebut de lloguer o hipoteca.

a.6) Sol-licitud d’habitatge de proteccio oficial.
16



Ajuntament
)Y de Santpedor

a.7) Nam. de compte del proveidor/propietat.
a.8) Altres documents acreditatius: burofax, etc.

c) Pel pagament de menjador escolar: certificat d’escolaritzacié del centre escolar i del cost del menjador escolar. Sera

també precis demostrar la sol-licitud de beca de menjador escolar i consignar si gaudeix o no de la beca de la

Comunitat Autonoma, en el seu cas.

d) Pel pagament de llum, aigua i gas: avis de tall del subministrament i factura del deute.

e) Per las ajudes d'ulleres, electrodomeéstics basics, audidfons, condicionament sanitari i reparacions de I'habitatge
habitual: dos pressupostos.

f) Ajuda destinada a millorar les condicions d’habitabilitat de I'habitatge habitual: aportar dos pressupostos d’obres i/o

compres a realitzar i justificar la necessitat.

g) Per les ajudes de medicaments no coberts per 'INSS: Informe médic o prescripcid facultativa de la Sanitat Publica

que justifiqui la necessitat en cada cas, justificants de cites mediques i assistencia al servei i sol-licitud de la prestaci6o

davant aquests organismes i resposta negativa a la mateixa.

h) Per I'ajuda individual per promoure i facilitar la integracié sociolaboral: document dels centres on es realitzaran els

processos formatius, indicant les despeses que implica I'assisténcia als cursos.

12.6. En el cas que es prevegi un pagament per transferéncia, document de domiciliaci6 bancaria o document
acreditatiu de les dades bancaries.

12.7. Si la sol-licitud fos presentada en representacié de la persona sol-licitant, aquesta sol-licitud haura de ser signada
pel/per la representant legal, i s’haura d’acompanyar de la seglient documentacio:

a) Fotocopia del DNI de la persona representant legal.
b) Documentaci6 que acrediti la condicié de representant legal de la persona sol-licitant.

12.8. Els equips basics d’atencié social podran sol-licitar aquella documentacié, dades o aclariments que es considerin
necessaris per a resoldre la sol-licitud.

12.9. Tota aquesta documentacié acreditativa sera incorporada a I'expedient de la persona o la unitat familiar.

12.10. En els casos de sol-licituds formulades per persones fisiques en situacié de vulnerabilitat social o bé incoades
per actuacioé professional, no constitueix una obligacié expressa ni excloent de la validesa de I'expedient administratiu,
la formalitzacié de la sol-licitud, restant la mateixa subsumida a l'informe social del personal técnic de referéncia dels
equips basics d’atencié social.

Article 13. Tramitacié per procediment ordinari

13.1. L’Area d’Accié Social és responsable de la tramitacié de les prestacions previstes al present Reglament. El
personal tecnic dels serveis socials basics s’encarregara de rebre, valorar i formular la proposta de resolucié de les
sol-licituds rebudes o tramitades d’ofici.

13.2. El professional de referéncia podra incoar d’ofici, i no necessariament a instancia de part, la tramitacié d’'una
prestacio d’'urgéncia sense necessitat de la preséncia fisica a I'expedient de la sol-licitud en el casos que la situacié de
necessitat justifiqui aquesta modalitat d’intervencio.

13.3. En el procés de tramitacio i pel que fa referéncia als terminis, esmena d’errors i tramits s’aplicara alld previst a la
LRJAP-PAC.

13.4 Es comprovara si la persona sol-licitant compleix els requisits establerts per percebre I'ajuda sol-licitada,
s’especificara la finalitat i la quantia d’aquesta, i es realitzara la proposta de resolucié favorable o desfavorable a la
seva concessio.

13.5 Una vegada completat I'expedient, s’emetra el corresponent informe social per part dels equips basics d’atencié
social en el qual s’efectuara un estudi i valoracié de la peticié i de la situacié personal i/o familiar de la persona
sol-licitant als efectes d’efectuar-ne, si fos necessari, el corresponent historial social i/o familiar i el disseny de la
intervencio social personalitzada que sigui necessaria.
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13.6 Linforme del personal técnic de referéncia dels equips basics d’atencié social és preceptiu i el termini per
evacuar-lo és de 30 dies.

13.7 En cas que sigui necessari per a una valoracié més complerta i aclaridora de la situacio, les sol-licituds poden ser
tractades pel personal de referéncia, supervisié o comandament dels equips basics d’atencio social.

13.8 El professional que genera l'informe que motiva I'atorgament vetllara per la correcta aplicacioé de la prestacio,
incorporant a I'expedient els justificants, acreditacions, factures i analegs que permetin justificar la prestacié. El termini
de justificacié sobre la correcta aplicacié de les prestacions és de tres mesos a partir del seu abonament efectiu.

13.9 En el cas que en el procés de valoracié que motiva la proposta de resolucié de I'expedient es valorin altres fets i
al-legacions que la documentacié i proves presentades per la persona sol-licitant, es seguira el tramit d’audiencia que
estableix la legislacio vigent.

13.10 El comandament immediat del técnic instructor validara la proposta i informe técnic social, que recollira si fos el
cas, el resultat de les al-legacions efectuades per la persona interessada, i aprovara, si s’escau, I'ajuda.

13.11 L’equip basic d’atencié social podra disposar que es portin a terme les actuacions de comprovacié oportunes
sobre la certesa de les dades aportades per part de la persona interessada. De la mateixa manera podra reclamar a
aquest aclariments i documentacié que consideri necessaria als efectes de fonamentar la resolucié.

13.12. Igualment, dins del periode d’instruccio, es portaran a terme les entrevistes individuals o familiars necessaries
amb els interessats, aixi com possibles visites domiciliaries.

13.13. En el present reglament les visites a domicili es conceptuen tant com activitats de comprovacié com
d’intervencié social als efectes de pal-liar les situacions de pobresa i exclusié6 mitiangant I'atorgament d’ajuts
econdmics perd, també, mitjangant les intervencions socials en infancia, educacié, sanitaria, d’habitatge i de tots
aquells extrems que contribueixen a pal-liar les situacions de vulnerabilitat social.

13.14. Un cop incoat i instruit 'expedient, aixi com examinada la documentacié aportada, el servei o area de serveis
socials municipal emetra una proposta de resolucio sobre la procedéncia d’atorgar o denegar la prestacio.

13.15. Per qualsevol incidéncia que es pugui presentar s’acordara el que es consideri més ajustat al present reglament
i prévia audiencia per un termini no menor de 10 dies a la persona interessada.

13.16. L’Ajuntament és competent per la interpretacié de les qlestions que pugui suscitar I'aplicacié d’aquest
reglament.

Article 14. Resoluci6 del procediment ordinari i notificacio

14.1 La resolucié sera emesa per I'organ competent de I'Ajuntament previ informe favorable de fiscalitzacié de la
despesa per 'Area d’Intervencié de fons.

14.2 La quantia, finalitat i forma de pagament de les prestacions concedides seran les que determini la resolucié on
s’indicaran també les obligacions o compromisos dels beneficiaris, els recursos que es puguin interposar i les
condicions per fer efectiu el cobrament de la prestacié. Si en el termini de tres mesos no s’haguessin acomplert les
condicions establertes es revocara I'ajuda.

14.3 El termini maxim per a resoldre i notificar la resolucié sera de tres mesos a comptar de la data en que la sol-licitud
de l'ajut hagi tingut entrada a I’Ajuntament, amb excepcioé d’aquells ajuts que siguin objecte d’'una convocatoria de

concurréncia especifica.

14.4 L’Ajuntament practicara, amb caracter general, les notificacions electroniques a la direcci6 electronica facilitada a
la sol-licitud.
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Article 15. Procediment d’urgeéncia

15.1 Excepcionalment, quan el caracter prioritari i extraordinariament urgent de la situacié de necessitat ho requereixi,
el procediment administratiu es tramitara de forma urgent sense perjudici de les posteriors actuacions destinades a la
comprovacié del compliment dels requisits fixats en la present normativa i de les garanties procedimentals que
emparen a la ciutadania. En tot cas, i excepte raons de forca major degudament justificades, sera imprescindible
I'informe social que acrediti I'efectiva situacié d’emergéncia i la proposta de resolucié.

15.2 Detectada la situacié urgent de necessitat el personal tecnic de referéncia dels equips basics d’atencio social
emetra un informe- proposta d’atorgament de I'ajut esmentant la seva quantia.

15.3 El/ la cap d’area (o cap de servei) donara la conformitat a I'informe- proposta de concessié de la prestacié. La
concessio de la prestacié econdmica s’efectuara mitjangant resolucié en el termini maxim de 10 dies habils sense més
exigencia que la documentacié que sigui indispensable per la tramitacié de la concessio i a la vista de I'informe técnic
dels equips basics d’atencio social. L'informe avaluara la situacié de necessitat i es recollira el caracter prioritari i
urgent de la mateixa. Seguidament es procedira a 'abonament de la prestacié econdmica de conformitat amb el que
s’estableix a I'article 21 del present reglament.

15.4 Amb posterioritat a la concessié de I'ajuda amb caracter urgent i provisional es procedira a completar I'expedient
administratiu de concessié a efectes de poder formular la resolucié de concessié definitiva i s’adoptaran totes les
mesures gue siguin necessaries per a garantir la seva finalitat i degut compliment.

15.5 Si en la tramitacié del citat expedient es demostrés que la urgéncia no era tal o que en realitat la persona
beneficiaria no complia tots els requisits necessaris per a la concessié de la prestacié economica s’iniciara el
corresponent procediment de revocacio i, en el seu cas, reintegrament de 'ajuda concedida.

15.6 El personal técnic de referencia que hagi emes l'informe—proposta d’atorgament de la prestacié economica haura
de vetllar per la correcta disposicié dels fons lliurats i la seva estricta aplicaci6 a la situacié corresponent. A tal efecte
haura de procurar la documentacié o informacié justificativa de I'aplicacié de la prestacio a la seva finalitat i incorporar-
ho a I'expedient corresponent.

15.7 Un cop efectuada I'esmentada comprovacio el personal técnic de referéncia signara el document de justificacié de
I'aplicacié de la prestacio, el qual sera conformat pel superior que correspongui. Aquest document, en format de
justificacio feta per delegacioé de la Intervencié general, sera suficient als efectes de I'article 214.2 del RDL 2/2004, de 5
de marg, pel qual s’aprova el Text Refés de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals.

Article 16. Resoluci6 del procediment per silenci administratiu

16.1 Transcorreguts els terminis establerts en ambdds procediments sense que s’hagi emés resolucié expressa i
aquesta hagi estat notificada, la sol-licitud s’entendra com a desestimada per silenci administratiu.

Article 17. Sobre la denegacio

17.1 Podran ser denegades aquelles sol-licituds en les quals concorrin alguna de les segiients circumstancies:
a) Lafalta de tots o alguns dels requisits necessaris per a la seva concessio.
b) Que la persona sol-licitant no resideixi, efectivament, al municipi.
c) Esdificulti el procés de valoracié de la sol-licitud.
d) Que existeixi persona legalment obligada i amb possibilitat de prestar ajuda a la persona sol-licitant.

e) Que l'ajuda sol-licitada no sigui adequada per la resolucié de la problematica plantejada o que la
seva mera concessio no sigui suficient per la resolucié de la problematica plantejada.

f)  Que no existeixi credit suficient per I'atencioé de la sol-licitud.

g) Que en el termini dels 12 mesos anteriors a la sol-licitud li hagi estat extingida o revocada qualsevol
altra ajuda o prestacio6 social per incompliment de les condicions establertes en la seva concessio.

h) El falsejament o ocultacié de qualsevol de les dades declarades per les persones sol-licitants podra
donar lloc a la denegacié de I'ajuda sol-licitada, inclos quan la persona sol-licitant reuneixi els
requisits per la concessio.
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i)  Que es demostri que la persona sol-licitant pot satisfer adequadament les necessitats per si mateixa
ilo amb el recolzament dels seus familiars, representants legals o guardadors de fet.

j)  Que correspongui I'atenci6 de la persona sol-licitant per rad de la naturalesa de la prestacié o per rad
de residéncia a una altra administracié publica.

k) Qualsevol altre motiu que atenent a les circumstancies i prévia valoracié dels equips basics d’atencio
social, suposin un incompliment de qualsevol norma aplicable.

Article 18. Notificacio a la part interessada

18.1. La resoluci6 adoptada, tant si és favorable com desfavorable, sera notificada a la persona interessada en el
domicili que, a efectes de notificacio, figuri a I'expedient o a aquells centres i seccions de les entitats col-laboradores
que procedeixi.

18.2. Sera contingut de la notificacio la indicaci6 a la part interessada, de forma expressa, de les condicions a complir
per a fer efectiu el cobrament de la prestaci6.

Article 19. Incoaci6 dels procediments d’ofici

19.1 De manera excepcional, els expedients podran ser incoats d’ofici, quan concorrin circumstancies greus,
extraordinaries o urgents que aixi ho aconsellin. La incoacié d’ofici tindra lloc per acord de I'érgan competent per a la
tramitacié de I'expedient de concessio, bé per propia iniciativa o com a conseqiiéncia d’ordre superior, o bé per peticié
raonada d’altres organs. En el suposit de tramitacié d’'un procediment iniciat d’ofici, el dia d’inici a efectes de comput de
terminis, sera el de la resolucié a partir de la qual s’acorda la seva incoaci6.

Article 20. Temporalitat i prorroga de les prestacions

20.1 Les prestacions regulades en el present reglament tenen caracter voluntari, temporal i extraordinari. Les
prestacions concedides en forma de pagament Unic, pel periode de temps maxim establert en aquesta normativa o per
la durada que es determini en la resolucié de la seva concessio, no es prorrogaran de forma automatica un cop extingit
el dret a la seva percepcié. No obstant, les prestacions de pagament periddic podran ser renovades bé d’ofici o a
instancia de la part interessada si, segons informe del técnic de referéncia, es valora que es mantenen les condicions i
els requisits que justifiquen la seva concessio.

20.2 Les prestacions atorgades amb concurréncia tenen la durada prevista a la convocatoria o resoluci6 de concessio.

Article 21. Pagament de les prestacions economiques:

21.1 En el suposit d’'una resolucié favorable, la corporacié iniciara els tramits per al pagament envers la persona
usuaria mitjancant la formula de transferéncia bancaria, de forma preferent.

També es podra contemplar la utilitzacié de xecs, vals o efectiu . No obstant, en els suposits en que sigui possible, i
atesa la naturalesa de la finalitat a la qual es destina I'ajuda, i als efectes de garantir el desti de la mateixa, el pagament

es realitzara directament al proveidor del servei o subministrament qué es tracti.

El proveidor de la prestacié facturara a aquest ajuntament, acreditant, préviament, la satisfaccié de I'ajuda repercutida
en la persona interessada o beneficiaria.

21.2 Les modalitats de pagament de les prestacions seran:

a) De caixa a compte mitjangant lliurament dinerari o talé subscrit per 'administrador/a del fons i amb signatura de
recepcio de la persona interessada amb generaci6 de I'expedient posterior al pagament.

b) A compte de la bestreta de caixa fixa mitjangant talé o transferéncia per part de I'administrador del fons i prévia
resolucié de I'6rgan competent.

c) Pagament prioritari d’urgéncia previ informe social i decret d’aprovacié de la despesa.
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d) A través de targeta moneder:

- La targeta moneder és un projecte que té com a objectiu dotar d’un instrument nou als ajuts d’alimentacié que
s’atorguen des dels Serveis Socials municipals a persones/families en situacié de vulnerabilitat social.

- La targeta moneder facilita 'accés a la compra de productes alimentaris i permet escollir una gran diversitat de
productes frescos i aixi garantir una alimentacié de qualitat, equilibrada i saludable en establiments de proximitat.

- Es una targeta amb un valor monetari definit pels Serveis Socials que es lliurara a les families per a que siguin
destinades a la compra d’aliments frescos, les quals hauran de donar compte acreditant I'is dels diners atorgats per
I'Ajuntament.

21.3 Ajuts gestionats indirectament. Les prestacions economiques podran fer-se efectives en favor de terceres
persones fisiques o juridiques, sempre que les circumstancies del cas aixi ho aconsellin en vistes a una millor gestié
del recurs. En aquests casos caldra acreditar que la prestacié ha estat destinada a la finalitat concreta que la motiva.
Els serveis técnics municipals indicaran, per altra banda, en la proposta de resolucié aquesta circumstancia amb el
corresponen fonament.

Procedimentalment, aquesta modalitat de gestié de la prestacié s’erigeix al present reglament com a excepcional i
precisa que la tutela de la persona usuaria I'ostenti la persona perceptora final de la prestacié.

Article 22. Seguiment de les prestacions economiques atorgades

22.1 L’Ajuntament de Santpedor efectuara el seguiment que correspongui i comprovara I'adequat compliment de les
finalitats per a les quals foren concedides les prestacions economiques contemplades en aquest reglament, realitzant el
corresponent informe que sera incorporat a I'expedient de la persona o unitat familiar de convivéncia destinataria de
I'ajuda.

Article 23. Control financer i justificacié de la despesa

23.1 La justificacié de la despesa s’acreditara, amb caracter general, per les factures dels pagaments i despeses
realitzats o mitjangant altres documents, de valor probatori equivalent, amb validesa en el trafic juridic mercantil o amb
eficacia administrativa. Aquests documents hauran de reunir tots els requisits legals exigibles i seran originals o copies
compulsades.

23.2 Sens perjudici del que es disposa a I'apartat anterior, i davant de determinades situacions extremes que hauran
de quedar perfectament definides i motivades en el corresponent expedient, no es requerira la justificacié de la
despesa pels mitjans determinats amb caracter general.

23.3 Si les despeses fossin suportades per diferents entitats en réegim de cofinangament haura de fer-se constar el
percentatge d’imputacié corresponent a la prestacié atorgada per I'Ajuntament. En els documents acreditatius es fara
constar I'import concedit, quan aquest no coincideixi amb el total del justificant.

23.4 La justificacié s’haura d’efectuar en el termini maxim de 3 mesos seglents a la data de concessié. Si no existeix
tal justificacié dins del termini establert s’iniciaran els tramits necessaris per tal que es reintegri la quantitat rebuda i,
aixi mateix, la manca de justificacio o la justificacié incorrecta de I'ajuda rebuda pot ser motiu de denegacié d’una altra
ajuda posterior.

23.5 L’'érgan competent en la concessié de la prestacié sera I'encarregat de comprovar I'efectiva justificacio de la
mateixa.

23.6 En els suposits de prestacions economiques tramitades pels procediment d’'urgencia i pel que fa a la justificacio

de la despesa i la correcta aplicacio dels fons rebuts, s’aplicara el que disposa a I'article 15 del present reglament en
regular el citat procediment.
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CAPITOL 5. MODIFICACIO, REVOCACIO | REINTEGRAMENT DE LES PRESTACIONS

Article 24. Procediments de modificacié, suspensio, revocacio i reintegrament de la prestacio

24.1 Els procediments de, modificacid, suspensid, revocacio i reintegrament de la prestacié atorgada podran iniciar-se
d'ofici o a instancia de part. Una vegada iniciats es notificara al titular la incoacié del mateix, les causes que el
fonamenten i les possibles conseqiieéncies economiques del mateix aixi com el termini per resoldre i notificar, i les
consequeéncies del silenci administratiu.

Article 25. Sobre la modificacié

25.1 Amb posterioritat a la resolucié d’atorgament, es podra modificar, d’ofici o prévia sol-licitud del beneficiari de la
prestacio economica, I'import de la prestacid, sempre i quan hagin variat les circumstancies que motivaren la sol-licitud
pero persisteixi la necessitat de la prestaci6. També es podra modificar la finalitat de la prestacié a proposta del propi
interessat o d’ofici, previ informe técnic dels equips basics d’atencié social. En las modificacions tramitades d’ofici es
donara, en tot cas, audiéncia prévia a la persona interessada, per un termini de 10 dies perque pugui manifestar el que
al seu dret convingui.

25.2 L’Ajuntament tindra el dret de revisié de les quanties concedides sempre que es produeixi un canvi en la situacié
socioeconomica dels beneficiaris de la prestacio.

25.3 La resolucié que acordi la modificacié s’haura de dictar en el periode de 3 mesos des que es va iniciar el
procediment de modificacio

Article 26. Suspensié cautelar de les prestacions

26.1 Previa a la revocacié o reintegrament de la prestacié economica concedida, amb independéncia que s’hagi iniciat
o no un procediment de revocacié o reintegrament, bé d’'ofici o a instancia de part, es podra procedir, per decisié
motivada de I'drgan competent, a la suspensio6 cautelar del pagament de la prestacié quan s’haguessin detectat en una
unitat de convivéncia indicis d’una situacié que impliqui la pérdua d’algun dels requisits exigits per el reconeixement o
manteniment de la mateixa.

26.2 La suspensio de la prestacio podra ser motivada per la pérdua temporal d’alguns dels requisits de la mateixa o per
'incompliment de les obligacions de la persona beneficiaria recollides en aquest reglament. Serveixin com exemple els
seguents:

a) Que la persona beneficiaria titular superi el nivell de ingressos establerts i computats de conformitat amb
aquest reglament.

b) Que s’incompleixi el requeriment formulat per I'’Ajuntament aixi com que la persona beneficiaria obstrueixi o
dificulti I'activitat de seguiment, comprovacié o control de la permanéncia de la situacié que va motivar la
concessioé de la prestacio.

c) Per incompliment de les condicions que, en el seu cas, s’haguessin acordat o establert en el moment de la
concessio.

d) Que es tingui constancia de conductes de la persona beneficiaria que, amb posterioritat al reconeixement de
la prestacio, agreugin de forma intencionada la seva situacié de necessitat personal o la de la unitat de
convivéncia.

e) Si la persona beneficiaria destinés I'import de la prestacié econdmica, total o parcialment, a finalitats diferents
d’aquelles per a les quals va ser atorgada.

f) Per incompliment de qualsevol obligacié derivada del que s’estableix en el present reglament.

26.3 La suspensié es mantindra mentre persisteixin les circumstancies que haguessin donat lloc a la mateixa i per un
periode continuat maxim de 3 mesos, transcorregut el qual es procedira a I'extincié o revocacioé del dret a la prestacio.

Article 27. Sobre larevocacio

27.1 Procedira la revocacio de les prestacions, mitjangant resolucié de I'érgan competent de I'Ajuntament, per alguna
de las seglients causes:

a) En cas d’'incompliment dels requisits per part de la persona de signe subjectiu (compliment del pla de treball

individualitzat, acceptacié d’ofertes de treball i escolaritzacié d’infants). Seran els equips basics d’atencio
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social qui determinaran en una proposta de resolucié la valoraci6 sobre el compliment o eventual
incompliment d’ aquests extrems.

b) Quan la persona beneficiaria incompleixi, totes o algunes, de les obligacions imposades amb I'acceptacié de
la prestacio.

c) Falsejar, ocultar o mostrar obstrucci6 a les actuacions de comprovacié preses per part del personal municipal
de serveis socials i serveis economics, tot i reunir la persona sol-licitant els requisits per a la concessié.

d) Que hagi transcorregut el termini de 3 mesos des de I'atorgament de I'ajut, sense que I'ingrés hagi pogut fer-
se efectiu per causes imputables a la part interessada.

e) La utilitzacié de I'ajuda per a finalitat diferent a aquella per a la qual fou concedida.

f)  Desaparici6 de totes o algunes de les circumstancies que van donar lloc a la seva concessio.

g) Per l'aparicié de causes sobrevingudes que produeixin la impossibilitat material de continuar amb la prestacié
de I'ajuda.

h)  Per ser beneficiari simultaniament d’'una altra prestacié amb la mateixa finalitat, sense que tal circumstancia
hagi estat comunicada a I’Ajuntament.

i)  La reiteracio de les causes que motivaren la suspensio cautelar de la prestacio, de conformitat amb el que
s’estableix a I'apartat corresponent d’aquest reglament.

j)  Altres causes de caracter greu imputables al beneficiari no contemplades en els apartats anteriors.

k)  Canvi de domicili a un altre municipi.

I)  Mort de la persona beneficiaria (quan I'ajuda s’hagi concedit a una unitat familiar de convivéncia 'érgan
concedent valorara si és pertinent o no la seva continuitat).

27.2 La revocacié de I'ajuda donara lloc a la tramitacid, en el seu cas, del corresponent expedient de reintegrament de
les quantitats indegudament percebudes per part de la persona beneficiaria i en els supdsits previstos, la possibilitat de
tramitar un expedient sancionador. En tot cas, i en funcié de las circumstancies economiques i personals concurrents,
I’Ajuntament podra establir formes de devolucié fraccionada.

27.3 L’acte de revocacio, extincio o suspensié anira precedit per un tramit d’audiéncia, per un termini de 10 dies, durant
el qual la persona beneficiaria podra al-legar i presentar els documents i les justificacions que consideri pertinents.

Article 28. Invalidesa de les resolucions de concessi6 de les prestacions

28.1 Sén causes de nul-litat de les resolucions de concessio:
a) Les que estableix la normativa de procediment administratiu comu de les administracions publiques.
b) La carencia o insuficiencia de crédit pressupostari.

28.2 So6n causes d’anul-labilitat de la resolucié de concessié les altres infraccions de I'ordenament juridic, i en
especial, les previstes a la normativa de procediment administratiu de les administracions publiques.

28.3 La tramitacié i declaracié dels procediments de nul-litat/anul-labilitat s’ajustara al que disposa la normativa de
procediment administratiu comu i de regim juridic de les administracions publiques.

Article 29. Reintegrament

29.1 Quan a consequéncia de la revocacio, modificacié o anul-lacié de la prestacid, I'import definitiu d’aquesta sigui
inferior a I'import pagat, el beneficiari estara obligat a reintegrar I'excés.

29.2 Aixi mateix també estara obligat a reintegrar el beneficiari que hagi percebut la prestacié falsejant les condicions
exigides o amagant aquelles que haguessin impedit la seva concessid; per incompliment total o parcial de I'objectiu a
aconseguit amb la prestacio; per incompliment de I'obligacié de justificar en els terminis establerts; per resisténcia o
obstruccié a les actuacions de comprovacio i control financer i en els altres supdsits previstos en el present Reglament.

29.3 El procediment de Reintegrament s’iniciara d’ofici per acord de I'6rgan competent de I’Ajuntament, bé per iniciativa
propia, previ informe motivat dels Serveis Social de I'’Ajuntament, bé per rendncia del beneficiari o a conseqiiéncia de
l'informe de control sobre I'execucié de la prestacié i ha d’'indicar la causa que determini el seu inici, en el seu cas, les
obligacions incomplertes pel beneficiari i 'import de la prestacié afectat.

29.4 La resolucio a acordi el reintegrament de la prestacié anira precedit per un tramit d’audiéncia, per un termini de 10
dies, durant el qual la persona afectada podra al-legar i presentar els documents i les justificacions que consideri
pertinents.
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Article 30. Desistiment i renlincia

30.1 La persona sol-licitant podra desistir de la seva sol-licitud o renunciar al seu dret a la prestaci6 reconeguda,
mitjancant escrit dirigit a I'’Ajuntament. En el cas prestacions atorgades en procediment incoats d’ofici o en suposits
d’incapacitat per a realitzar la renuncia per part del sol-licitant, aquesta podra ser complimentada pels técnics dels
serveis socials basics.

30.2 L’Ajuntament dictara resolucié en la qual s’expressi la circumstancia en que concorri amb indicacié dels fet
produits i les normes aplicables.

CAPITOL 6. REGIM JURIDIC SANCIONADOR
Article 31. Infraccions

31.1 Constitueixen infraccions administratives en matéria de les prestacions economiques regulades pel present
Reglament, la comissié per accié o omissié de les segiients conductes:

a) L’obtencio de prestacions economiques falsejant les condicions requerides per la seva concessié, o ocultant
les que I'haguessin impedit o limitat.

b) La no aplicacié, en tot o en part, de les quantitats rebudes a les finalitats per a les quals I'ajuda fou
concedida, sempre que no s’hagi produit a la seva devolucié sense previ requeriment.

c) Lincompliment, per raons imputables al beneficiari, de les obligacions assumides com a consequéncia de la
concessio de I'ajuda.

d) La falta de justificacié de I'is donat als fons rebuts, la justificacié incompleta o inexacta i la justificacié fora de
termini.

e) Lincompliment de les obligacions de conservacié de justificants o documents equivalents.

f)  La resisténcia, obstruccid, excusa o0 negativa a les actuacions de seguiment i/o comprovacio per part de
I'Ajuntament (s’inclouen dins d’aquest apartat les conductes o actuacions tendents a dilatar, entorpir o
impedir aquestes actuacions per part de I'’Ajuntament com sén no aportar documentacio, no facilitar I'examen
dels documents, informes, antecedents, justificants o qualsevol altre document requerit a aquests efectes, no
atendre els requeriments efectuats en aquest sentit per part de I'’Ajuntament i les coaccions al personal de
I’Ajuntament que realitzi aquestes actuacions).

g) Incompliment de I'obligacié de comunicar a I'’Ajuntament qualsevol canvi o millora en les circumstancies que
van propiciar la concessio de I'ajuda

31.2. Les infraccions regulades en l'apartat anterior es classificaran en molt greus, greus i lleus. Seran molt greus
aquelles en les que la persona responsable hagi realitzar una conducta dolosa. Es tipifiquen com a greus aquelles en
que en la seva comissio o omissio per la persona responsable hagi estat culposa i seran lleus aquelles infraccions en
qué la persona responsable hagi observat una conducta negligent.

31.3 Seran responsables de les infraccions les persones beneficiaries o el seus representants. Es podra exceptuar
aquesta responsabilitat quan les conductes tipificades com a infraccié siguin realitzades per persones sense capacitat

d’obrar i en aquells suposits en qué concorri for¢ga major.

Article 32. Sancions

32.1 Per resoluci6 de I'drgan competent de I'Ajuntament, les infraccions administratives tipificades en aquest
Reglament, es sancionaran:

a) Les molt greus mitjangcant multa de fins al triple de la quantitat indegudament obtinguda, aplicada o no justificada i
fins a un limit de 3.000 euros.

Alternativament, es podra imposar la pérdua durant un termini de fins a tres anys de la possibilitat d’obtenir cap tipus
prestacié econodmica de I'Ajuntament de Santpedor.

b) Les greus mitjancant multa fins a un limit de 1.500 euros.
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Alternativament, es podra imposar la pérdua de la possibilitat d’obtenir cap tipus de prestacié economica de
I’Ajuntament Santpedor, durant el termini de dos anys.

c) Les lleus mitjangant multa fins a un limit de 750 euros

32.2 La multa pecuniaria sera independent de I'obligacié de reintegrament de la quantitat indegudament obtinguda,
aplicada o no justificada.

32.3. En qualsevol cas s’aplicaran a les sancions, quan sigui procedent, les reduccions previstes a la legislacié de
procediment administratiu comU de les administracions publiques.

Article 33. Prescripcié

33.1 Les infraccions molt greus prescriuen als tres anys, les greus als dos anys i les lleus als sis mesos; les sancions
imposades molt greus prescriuen als tres anys, les greus als dos anys i les lleus a I'any.

Article 34. Régim d’incompatibilitats

34.1 Amb caracter general les prestacions economiques previstes en el present reglament no sén incompatibles amb
ajudes concedides per altres administracions, tenint, en tot cas, el caracter de complementari d’aquestes, amb les
seglients excepcions:

a) Pel seu caracter extraordinari, finalista i no periodic sera incompatible la concessié de prestacions economiques amb
el gaudiment gratuit de serveis que cobreixin les mateixes necessitats, resultant compatibles inicament quan presentin
diferent naturalesa i atenguin aquesta finalitat.

b) Igualment seran incompatibles amb les ajudes concedides per altres entitats, que siguin de la mateixa naturalesa,
abast, quantia i/o finalitat.

34.2. No podran atorgar-se prestacions economiques pel mateix concepte si aquestes han estat previament denegades
per no reunir els requisits exigits per altres administracions o organismes publics. S’exceptua aquest requisit si I'ajuda
concedida no resolgués la necessitat, podent, en aquest cas, complementar-se des de I'Ajuntament. També
s’exceptuara aquest requisit si les circumstancies socials personals o de la unitat de convivéncia haguessin variat des
de la finalitzacié del procés de sol-licitud.

34.3. No seran compatibles amb qualsevol tipus d’ingrés privat que pogués correspondre al beneficiari o un altre
membre de la unitat de convivéncia familiar, per a la mateixa finalitat, excepte aquells casos excepcionals i justificats
mitjangant els informes técnics pertinents que acreditin la greu situacié socioeconomica.

34.4. S’exclouen les prestacions economiques per aquelles adquisicions efectuades i situacions de fet creades amb
anterioritat a la peticié d’ajuda (deutes) excepte en situacié d’emergéncia social amb greus repercussions per la unitat
de convivencia.

34.5. Tampoc es concediran ajuts destinats a I'amortitzacié de deutes contrets amb aquesta o altres administracions
publiques, ni per a I'abonament de serveis prestats per aquestes o que podrien ser-ho, excepte que concorrin en la

persona sol-licitant circumstancies excepcionals que ho facin aconsellable i necessari.

34.6. Les prestacions econdmiques no podran atorgar-se per la prestacié d’atencié sanitaria no inclosa en el cataleg de
prestacions del Sistema Public de Salut.

Article 35. Regim fiscal i Dret Supletori

35.1 Les prestacions economiques regulades en el present reglament queden sotmeses al régim fiscal vigent en el
moment del seu atorgament.

35.2 Tot alld no previst en el present reglament es regulara segons la legislacio especifica, estatal, autondmica o local,
que hi sigui d’aplicacio i, en el seu defecte, I'Ordenanca General de Subvencions de I'Ajuntament i la LGS, pel que fa
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als criteris d’atorgament de la concessio directa, justificacid i elegibilitat de la despesa i, pel que fa al procediment
administratiu, per la Llei 39/2015, de procediment administratiu comu.

Article 36. Tractament de dades personals i confidencialitat de les prestacions econdomiques concedides

36.1 Amb la presentacio de la sol-licitud d’ajuda la part interessada déna el seu consentiment al tractament de les
dades de caracter personal, laboral, economic i familiar que sén necessaries per a la tramitacié del corresponent
expedient.

36.2 Aixi mateix i d’acord amb [l'article 5 de la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de
Caracter Personal (en endavant LOPD), les dades d’aquest caracter subministrades per la part de la persona
interessada, aixi com les contingudes en la documentacié adjunta necessaria per a la tramitacié del corresponent
expedient, seran objecte de tractament informatitzat per part I'’Ajuntament per tal de possibilitar la seva concessié o
denegacio, i les corresponents accions de seguiment i comprovacio. Per tal d’exercir els drets d’accés, oposicid,
rectificacio i cancel-lacio, les persones interessades hauran de dirigir-se al personal responsable del tractament que és
el propi Ajuntament.

36.3 Es garanteix la total confidencialitat en relacié a les peticions efectuades en aquest ambit a I'’Ajuntament, aixi com
de qualsevol de les seves dades personals i familiars facilitades, essent utilitzades estrictament per a les finalitats per a
les quals han estat facilitades i dins del marc establert per LOPD.

36.4 No es realitzara cap tipus de publicacié de la concessi6 directa de les prestacions economiques. En els casos en
que aquestes s’atorguin mitjangant procediment de publica concurréncia, es realitzaran les accions i mesures
necessaries per a que la publicacié garanteixi els drets recollits en la LOPD.

Article 37. Recursos

Les resolucions dictades en matéria de subvencions seran recurribles en la forma , termini i condicions que estableixin
en cada moment les normatives de procediment administratiu comu , d’hisendes locals i de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, sense perjudici del dret de les persones interessades a interposar els recursos que considerin
procedents.

26



Ajuntament
)Y de Santpedor

DISPOSICIONS

Disposicié addicional Primera: Als efectes previstos en el present reglament, el concepte rentes i ingressos del
present reglament contempla rendes del treball, de I'activitat economica, del capital, patrimonials, subsidis o qualsevol
altres font d’'ingressos o recursos patrimonials.

Disposicié addicional Segona: En els suposits que els ajuts s’atorguin a través de convocatoria especifica,
prevaldran les determinacions de la convocatoria per sobre de les generals del Reglament.

Disposicio transitoria: Les sol-licituds de prestacions economiques que es trobin en tramit en la data d’entrada en
vigor del present reglament, els hi sera d’aplicacid el que es disposa en el mateix, en tot alld que els sigui favorable.

Disposicié derogatoria: Resten derogades totes les normes municipals en vigor que regulin les mateixes prestacions
que son objecte d’aquest reglament, i tota la normativa d’igual o inferior rang, que s’oposi al contingut formal o
procediment del present reglament.

Disposici6 final: Una vegada el reglament quedi aprovat de forma definitiva pel Ple de la Corporaci6, entrara en vigor

amb la publicacié integra del seu text en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona i transcorreguts els terminis
establerts en l'article 70.2i65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local.
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ANNEX 1

Situacié economica de la unitat de convivéncia

L’any 2017 els ingressos nets de la unitat de convivéncia, mensuals, maxims per a tenir accés a prestacio seran els

seguents:

Composicié unitat convivencia

Renda disponible maxima
mensual 2018*

Un membre 569,12€
Dos membres 739,86€
Tres membres 910,59€
Quatre membres 1.081,33€
Cinc membres 1.252,06€
Sis membres 1.422,80€

*Indicador de renda de suficiencia (IRSC)

La Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caracter economic, va establir l'indicador de renda de
suficiencia, que ha de ser fixat periodicament per la Llei de pressupostos de la Generalitat.

Aguest indicador serveix per valorar la situacié de necessitat, per a poder tenir dret o0 accés a les prestacions. S'entén
per situacio de necessitat qualsevol contingencia que té lloc o apareix en el transcurs de la vida d'una persona i que li
impedeix de fer front a les despeses essencials per al manteniment propi o per al manteniment de les persones que

integren la unitat familiar o la unitat de convivéncia a la qual pertany.

Per a I'exercici 2017, la Llei de pressupostos de la Generalitat de Catalunya fixa el valor de l'indicador de renda de
suficiéncia de Catalunya en 569,12 euros mensuals i 7.967,73 euros anuals.

ANNEX 2

items per a realitzar la valoracio social:

A) TAULA DE PUNTUACIO PER A LA VALORACIO SOCIAL

Mancances observades / Situacions de vulnerabilitat

Sl

NO

1. COMPOSICIO FAMILIAR que determini una situacié de risc o de vulnerabilitat

Familia monoparental

Infants en acolliment

Families nombroses

Altres:

2. SITUACIO SOCIOFAMILIAR

En relaci6 a la familia

Habits i conductes personals (alcoholisme, drogodependéncies, empresonament, etc.)

Negligéncia en el compliment de les obligacions alimentaries, d’higiene, salut o educatives

social, etc.)

Relacions socials (dificultats en relacions socials, rebuig social, aillament social, inadaptacio

Aspectes laborals (dificultats/impossibilitat accés mercat laboral, inadaptacié laboral)
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Activitats marginals dels cuidadors

Problemes d’habitatge (desnonament, execucié hipotecaria, manca serveis i subministres,
dificultats manteniment, dificultats accés a habitatge, etc.)

Dificultats en les relacions familiars (violéncia genere, conductes agressives ambit familiar,
persona adulta en situacié de negligéncia o abando, etc.)

Ingressos econdmics (insuficients, atur llarga durada, subsidi, sense ingressos)

Existéncia de membres amb problemes de salut/Discapacitats fisiqgues o mentals

En relacié a I'infant

Escolaritzaci6 (absentisme escolar, desescolaritzacid, inadaptacié escolar, dificultats
aprenentatge, assetjament escolar, etc.)

Necessitats educatives especials/discapacitat

Consum de substancies toxiques

Activitats marginals/Explotaci6 laboral

En situacié de negligencia/abandé

Manifestacié conductual de risc en la qual intervé un servei especialitzat

Problemes de salut

Menor victima maltractaments i altres abusos/assetjament social

Dificultats d’integracié social

En relacié ales persones grans/dependents

Grau de dependencia

Problemes de salut/Discapacitats fisiques o mentals/Manca autonomia personal/Envelliment
prematur

Desatencié/descuranga/negligeéncia/maltractament familiar

Autodesatencid/autonegligencia

Xarxa familiar de suport

Existéncia de familiars obligats

Ingressos insuficients

Habitatge en propietat

Condicions d’inhabitabilitat de I'habitatge

Malaltia greu del cuidador principal que l'inhabilita per a la seva funcié de cuidador

Existéncia de serveis de suport social suficients

B) TAULA D’AGREGATS POSITIUS | NEGATIUS

Agregats positius i negatius atenir en compte en la situacié familiar i/o personal

Sl

NO

= Itinerari d’insercioé laboral

= Pla d’inclusié social

. Familia col-laboradora, que accepta el pla de millora establert i acompleix els objectius
acordats

. Familia en seguiment i es considera I'ajut com recurs puntual

. Existéncia de xarxa de suport (familiar, veinal, etc.)

=  Compliment dels acords amb els serveis socials basics

. Esfor¢ i compromis personal per millorar la situaci6 inicial

=  Observar una conducta adequada a nivell social i en la convivéencia i en la resolucié dels
problemes.

= Respectar la dignitat i els drets del personal dels serveis com a persones i com a
treballadors.

= Complir amb els deures com a pares, mares i tutors legals, marca la legislacio.
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= Atendre les indicacions del personal i comparéixer a les entrevistes a qué siguin convocats.

= Comunicar els canvis que es produeixin en llur situacié personal i familiar que puguin
afectar les prestacions sol-licitades o rebudes.

=  Facilitar les dades personals, convivencials i familiars veraces.

= Assisténcia als serveis, recursos i tramits orientats

=  Existeixen persones legalment obligades i amb possibilitat de prestar ajuda a la persona
sol-licitant de la tipologia sol-licita

= Presenta despeses personals que no sén del tot coherents amb la sol-licitud d’ajut
individualitzat

= Es susceptible de pla de treball.

=  Acredita despeses fixes mensuals que facin minvar els ingressos.

= Existencia de carregues familiars

. Que I'ajuda sol-licitada és I'adequada per la resolucioé de la problematica plantejada o que la
seva mera concessio és suficient per la resolucio de la problematica plantejada.

=  Situacions amb necessitat d'atencio especial:
a) Discapacitat fisica, psiquica o sensorial.
b) Malalties mentals i malalties croniques.

c) Necessitat social, com les relacionades amb la manca d'habitatge o amb la
desestructuracié familiar

d) Drogodependeéncies i altres addiccions.

e) Violéncia i delingiiéncia juvenils.

f) Exclusio i aillament socials.

g) Vulnerabilitat, risc o dificultat social per a la gent gran, la infancia i I'adolescencia.
h) Violéncia masclista i les diverses manifestacions de violéncia familiar.

i) Discriminaci6 per raé de sexe, lloc de procedéncia, discapacitat, malaltia, étnia, cultura o
religié o per qualsevol altra raé.

j) Problemes de convivencia i de cohesi6 social.

k) El fet d'haver estat victima de delictes violents, un mateix o els familiars.
1) Sotmetiment a mesures d'execucié penal, propi o dels familiars.

m) Condicions laborals precaries, desocupacio i pobresa.

n) Urgencies socials.

0) Emergencies socials per catastrofes.

p) Petici6 d'asil.

La valoracié social s’haura de fer amb I'observacié i constatacié per part del personal técnic de situacions descrites a
les taules de I'annex 2 del present reglament.

El/la técnic/a social omplira el quadre indicant si hi ha o no mancances i/o situacions llistades en el quadre, d’acord amb
la valoraci6 social que faci de la situaci6 del / de la sol-licitant de la prestacié economica.
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ANNEX 3

TAULA ORIENTATIVA DE QUANTIES MAXIMES D’AJUTS SEGONS MODALITAT

Accés o manteniment de I’habitatge habitual i/o de les
despeses derivades del mateix

IMPORT MAXIM DE L’AJUT

Lloguer endarrerits i lloguer habitual

1.800€/any

Situacions llangaments i desnonaments

1.800€/any

Allotjament temporal, puntuals

30€/persona i dia

Adquisicio6 d'equipament basic 300€/any
Facilitar I'accés o manteniment d’habitatge 1.000€/any
Manteniment condicions minimes d'higiene (neteges xoc) 1.000 €/any
Garantir els subministraments basics 800€/any
Altes en els subministraments 400€/any

Desemparament i manca de recursos de caracter urgent

Bestretes

A concretar

Enterraments beneficéncia

A concretar

Trasllat situacions greus 200€/any
Salut i atenci6 sociosanitaria

Ulleres 200€/any
Protesi dental/tractaments bucals 400€/any
Audifon/s 400€/any
Medicacio 50€/mes
Desplagcaments habituals

Altres (laboral, formatiu, sociosanitaria, etc.) 200€/any

Necessitats basiques d’alimentacid, higiene, roba i cal¢at
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Alimentacio i necessitats basiques de subsisténcia (Banc

. 16 setmanes
Aliments)

Transeints Valor maxim 20€

Segons  composicié  familiar i necessitats
alimentaries especifiques:

- 1 persona: 25€/set.

- 2 persones: 32€/set.

- 3 persones: 39€set.

- 4 persones: 46€/set.

- b5 persones: 53€/set.

Targeta moneder

Roba i calgat 50€/mes persona

Atenci6 als infants

Material escolar i llibres Convocatoria especifica

. o o ’ Convocatoria especifica
Ajudes escolaritzacié Educacio infantil 0-3 anys P

Complement a I'ajut Dep. Educacio
Menjador Escolar
Ajut puntual i temporalitzat

Extraescolars i Lleure 150€/any

Atencio a les persones grans

Menjador social/apats a domicili Convocatoria especifica

Diferéncia entre import i capacitat economica de la

Ajuts temporals de caracter urgent per a residéncia L
persona beneficiaria

Altres
Integraci6 sociolaboral (matriculacions a cursos, etc.) 300€/any
Altres conceptes de caracter urgent A concretar
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