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Orden de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se
aprueban las bases reguladoras de las subvenciones destinadas a la
financiacion de itinerarios formativos incluidos en el componente 19 «Plan
Nacional de Capacidades Digitales», Inversion 3 «Competencias digitales
para el empleo», objetivo n° 292.a «Formacion digital en el entorno laboral»,
en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, -
financiado por la Unién Europea- Next GenerationEU, en la Comunidad de
Madrid y se procede a su convocatoria en el ano 2024.

El 21 de julio de 2020, el Consejo Europeo acordd la constitucion de un
instrumento excepcional de recuperacion temporal ante los efectos sociales y
economicos de la crisis provocada por la COVID-19. Son dos los principales
pilares de este instrumento: ayuda a la Recuperacion para la Cohesion y los
Territorios de Europa (REACT-EU) y el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia (MRR).

Este instrumento europeo de recuperacion, regulado en el Reglamento (UE)
2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por
el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, se basa en
tres pilares: la adopcién de instrumentos para apoyar los esfuerzos de los
Estados miembros por recuperarse, reparar los dafios y salir reforzados de la
crisis; la adopcion de medidas para impulsar la inversion privada y apoyar a las
empresas en dificultades; y el refuerzo de los programas clave de la Unidn
Europea para extraer las ensefianzas de la crisis, hacer que el mercado unico
sea mas fuerte y resiliente y acelerar la doble transicion ecologica y digital.

Por Acuerdo del Consejo de Ministros de 27 de abril de 2021, se aprobé el Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, que detalla las inversiones vy
reformas para el periodo 2021-2023, con la finalidad de impulsar la recuperacién
de la economia tras la pandemia causada por la COVID-19. La ejecucion de
dicho Plan se realiza en el Marco Financiero Plurianual (MFP) 2021-2027, a
través de la puesta en marcha del Fondo de Recuperacion Next Generation EU,
cuyo elemento central es el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia,
establecido por el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia.

En el marco del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, dentro del
eje transversal de cohesion social y territorial, en la politica palanca VIl
«Educacion y conocimiento, formacién continua y desarrollo de capacidadesy,
se encuadra el componente 19 «Plan Nacional de Capacidades Digitales (digital
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skills)». Dicho componente, tiene por objetivo aumentar el nivel de competencias
digitales (basicas y avanzadas) mediante acciones dirigidas a diversos grupos
de poblacion. El Plan Nacional de Capacidades Digitales se integra en la Agenda
Digital Espafia 2025, como linea estratégica para reforzar las competencias
digitales de los trabajadores y del conjunto de la ciudadania, reduciendo el
porcentaje de la poblacion espafola que carece de competencias digitales
basicas, con una especial atencion al cierre de la brecha de género y al impulso
de la formacion en competencias digitales en el entorno de trabajo y contenidos
de capacitacion en apoyo de su imparticion.

Dentro de las reformas e inversiones propuestas en este componente se incluye
la Inversién 3, «Competencias digitales para el empleo» cuyo objetivo es la
formacion no formal en capacidades digitales demandadas por el ambito
productivo, que mejoren la ocupabilidad futura e impulsen el emprendimiento
digital.

Respecto a esta inversion, el objetivo n°® 292 «Competencias digitales para el
empleo» del anexo de la Decision de Ejecucion del Consejo (CID) relativa a la
aprobacion de la evaluacion del Plan de Recuperacion, Transformacion vy
Resiliencia de Espafia, de 16 de junio de 2021, establecié como objetivo que,
como minimo, 450.000 personas deberan haber participado en cursos de
formacion sobre competencias digitales, teniendo la implementacién de la
medida estar terminada, a mas tardar, el 31 de diciembre de 2025. Cada
formacion debera tener un minimo de 15 ECTS (sistema europeo de
transferencia de créditos).

v

El 17 de octubre de 2023 el Consejo Europeo de Asuntos Econdmicos y
Financieros de la Union Europea, aprobd la modificacion de la Decision de
Ejecucion del Consejo de 13 de julio de 2021, relativa a la evaluacién del Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, estableciendo que la ejecucién
de la Inversion 3 de la Componente 19 debera estar terminada a mas tardar el
30 de junio de 2026.

Dicha modificacion ha creado el objetivo numero 292.a) «Formacién digital en el
entorno laboral», dentro de la medida C19.13, cuyo propdsito es la finalizacién de
formaciones en competencias digitales en el entorno de trabajo y contenidos de
capacitacion en apoyo de su imparticion. Cada formacién debera tener un
minimo de 25 horas.
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Por ello, la finalidad de las presentes bases reguladoras y convocatoria, es
contribuir al logro del objetivo n® 292.a) fijado para la componente 19, inversion
3.

\Y,

Las ordenes TES/897/2021, de 19 de agosto, TES/1490/2021, de 23 de
diciembre, TES/440/2022, de 17 de mayo y TES/629/2023, de 14 de junio, por
las que se distribuyen territorialmente para los ejercicios econémicos de
2021,2022 y 2023, para su gestion por las comunidades autdbnomas con
competencias asumidas en el ambito laboral, créditos financiados con el
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, destinados a la ejecuciéon de
proyectos de inversion «Plan Nacional de Competencias Digitales» y «Nuevas
Politicas Publicas para un mercado de trabajo dinamico, resiliente e inclusivo»
recogidos en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, han
establecido en sus anexos, respecto al componente 19, inversion 3, entre otras
actuaciones, la «Mejora de las capacidades digitales para personas
desempleadas para impulsar el emprendimiento y el desarrollo rural y reducir la
brecha de género», siendo 29.865 el numero total de participantes que le
corresponden a la Comunidad de Madrid.

El coste /hora/participante es el que figura establecido en el anexo Ill “Coste
unitario de las inversiones de los componentes 19 y 23", de la Orden
TES/629/2023, de 14 de junio, para la inversion correspondiente al componente
C19.13 “Competencias Digitales para el Empleo”.

Dicho mddulo, se ha establecido a través de estudio técnico elaborado por el
Servicio Publico de Empleo Estatal y validado por la Intervencion General Estado
para el proyecto «Mejora de las capacidades digitales para personas
desempleadas para impulsar el emprendimiento y el desarrollo rural y reducir la
brecha de género» sobre la base de valores medios de mercado estimados para
llevar a cabo la actividad o servicio que se va a desarrollar a través de la citada
inversion.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

Por otro lado, de acuerdo con lo dispuesto en el anexo V de la Orden
TES/897/2021, de 19 de agosto, modificada por la Orden TES/1490/2021, de 23
de diciembre, esta inversion, contribuye con un 100% de sus fondos a la etiqueta
108 “Apoyo al desarrollo de las capacidades digitales”.

En el ambito de intervencion climatica se le asigna un 0 % de coeficiente de
contribucion a objetivos climaticos y medioambientales segun viene reflejado en
el documento «Analisis del plan de recuperacion y resiliencia de Espana que
acompafa a la Propuesta de Decision de Ejecucion del Consejo relativa a la
aprobacion de la evaluacion del plan de recuperacion y resiliencia de Espafay,
y en la Guia para el diseno y desarrollo de actuaciones acordes con el principio

mediante el siguiente cddigo seguro de verifi
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de no causar un perjuicio significativo al medio ambiente del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. Asi mismo el etiquetado 108 en el
ambito de intervencion digital, le asigna un 100 % de coeficiente de contribucion
a objetivos digitales segun refleja el mencionado documento de analisis.

Vi

Esta linea de subvenciones, de acuerdo con lo establecido en el articulo 8 de la
Ley 38/2003 y articulo 4 bis de la Ley 2/2015 esta prevista en la Orden de 22 de
agosto de 2024, de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que
se aprueba el plan estratégico de subvenciones de las subvenciones destinadas
a la financiacion de acciones formativas incluidas en el componente 19 “Plan
Nacional de Capacidades Digitales”, Inversion 3 “Competencias digitales para el
empleo”, objetivo numero 292.a “Formacién digital en el entorno laboral” del
anexo de la Decision de Ejecucion del Consejo (CID), en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, financiado por la Unién Europea-
Next Generation EU, en la Comunidad de Madrid (B.O.C.M de 4 de septiembre).

Vi

El articulo 61 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se
aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la Administracién Publica
y para la ejecucidon del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia,
establece la posible tramitacion de las bases reguladoras y convocatoria de las
subvenciones financiables con fondos europeos de forma conjunta.

Por ello, la presente orden, de conformidad con el citado articulo 61, contiene
tanto las bases reguladoras que, se conforman de treinta y seis articulos, una
disposicion adicional y una disposicion final, asi como su correspondiente
convocatoria, que se conforma de trece apartados y un anexo.

Durante la elaboracién de esta orden, se han recabado informes de la Direccidn
General de Trabajo, Direccion General de Igualdad, Direccion General de
Atencion al Ciudadano y Transparencia, Direccidon General de Cooperacion con
el Estado y la Union Europea y Secretaria General Técnica de la Consejeria de
economia, Hacienda y Empleo.

En particular, el proyecto ha sido informado por los Servicios Juridicos de la
Comunidad.

VIl

En aplicaciéon del articulo 14.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, los
solicitantes de estas subvenciones utilizaran medios electronicos con las
Administraciones Publicas para la realizacion de cualquier tramite dentro del
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procedimiento administrativo de concesion y justificacion de las ayudas,
considerando que por el ejercicio de su actividad econdmica y empresarial
disponen de la suficiente capacidad econémica, técnica, dedicacion profesional
y tienen acceso a los medios electronicos necesarios para el desarrollo de sus
actividades y relaciones con las administraciones publicas.

IX

Esta orden cumple con los principios de buena regulacién, de necesidad,
eficacia, proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia y eficiencia previstos
en el articulo 129.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

La adecuacion de estas bases reguladoras a los principios de necesidad y
eficacia deriva de la defensa del interés general, materializado en la necesidad
de reforzar las competencias digitales, con el objeto de incrementar las
oportunidades laborales, a través de la recualificacion, con lo que se persigue
garantizar la inclusion digital, no dejando a nadie atras en el proceso de
digitalizacién y avanzar en el desarrollo de competencias basicas de la
ciudadania, estando ademas esta iniciativa normativa justificada por la
necesidad de dar cumplimiento a los objetivos previstos en el Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Estas bases reguladoras contribuyen también a la consecucién de los objetivos
incluidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada por la
Organizacion de las Naciones Unidas. En concreto se identifica con lo previsto
en el objetivo 4, que persigue garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos, asegurando el acceso en condiciones de igualdad a una formacion
técnica, profesional y superior de calidad, asi como en el objetivo 8, tendente a
promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

En cumplimiento del principio de proporcionalidad, la norma se limita a la
regulacion imprescindible para el establecimiento de las bases reguladoras y la
convocatoria.

En virtud del principio de seguridad juridica, esta orden es coherente con el resto
del ordenamiento juridico nacional y de la Unién Europea, y en particular con la
legislacién presupuestaria.

De la misma manera, en aplicacién del principio de transparencia se han definido
claramente el objeto y ambito de aplicacion, asi como la participacion de los
organismos competentes en su proceso de tramitacion; y de acuerdo con el
principio de eficiencia, se contribuye a la gestién racional de estos recursos
publicos existentes, eliminando cualquier tramite innecesario que pueda generar
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una carga administrativa inutil para la consecucion de los fines de las
subvenciones.

X

La Comunidad de Madrid, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 28.1.12
del Estatuto de Autonomia, tiene atribuida la ejecucion de la legislacién del
Estado en materia laboral.

Las politicas activas de empleo que conforman el objeto del Titulo Ill de la Ley
3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, han optado por una configuracion amplia
e integradora de las mismas. Asi, son tales aquellos servicios y programas de
orientacién, intermediacion, empleo, formacion en el trabajo y asesoramiento
para el autoempleo y el emprendimiento dirigidas a impulsar la creacion de
empleo, mejorar la empleabilidad de las personas demandantes de los servicios
de empleo y elevar sus posibilidades de acceso a un empleo, por cuenta ajena
0 por cuenta propia.

El Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, del Consejo de Gobierno de la
Comunidad de Madrid, por el que se establece la estructura organica de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, atribuye a su titular, en su articulo
1, entre otras competencias, el fomento del desarrollo econémico, autbnomos,
economia social, administracién de fondos europeos, ordenacion econémico-
financiera, trabajo, empleo y prevencion de riesgos laborales.

En virtud de lo expuesto, y de acuerdo con las competencias atribuidas en el
articulo 41.d) de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion
de la Comunidad de Madrid, en relacién con el articulo 6.4 de la Ley 2/1995, de
8 de marzo, de subvenciones de la Comunidad de Madrid,

DISPONGO

Primero.- Aprobar las bases reguladoras de las subvenciones destinadas a la
financiacion de acciones formativas incluidas en el componente 19 «Plan
Nacional de Capacidades Digitales», Inversion 3 «Competencias digitales para
el empleoy», objetivo n° 292.a «Formacion digital en el entorno laboral», en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia -financiado por
la Unién Europea- Next GenerationEU, en la Comunidad de Madrid, que se
insertan a continuacion como anexo |.

Segundo.- Aprobar, previa la autorizacién del oportuno expediente de gasto,
convocatoria para la concesién de subvenciones destinadas a la financiacion de
acciones formativas incluidas en el componente 19 «Plan Nacional de
Capacidades Digitales», Inversién 3 «Competencias digitales para el empleo,
objetivo n® 292.a «Formacion digital en el entorno laboral», en el marco del Plan
de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, en 2024, por un importe de
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7.922.200 euros, que se financiara mediante los recursos derivados del
Instrumento Europeo de Recuperacion “Next Generation EU”, incorporados en
el presupuesto de gastos de la Comunidad de Madrid, en la partida 47200 de la
seccion 12 del programa 241N del centro gestor 120270000, que se inserta a
continuacion como anexo Il.

En Madrid, en la fecha electrénica del documento
LA CONSEJERA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO
Rocio Albert Lopez-lbor

Firmado digitalmente por: ROCIO ALBERT LOPEZ-
IBOR - ***9182*%*
Fecha: 2024.12.27 12:07
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Anexo |

Bases reguladoras de las subvenciones destinadas a la financiacién de
acciones formativas en competencias digitales incluidas en el componente
19 «Plan Nacional de Capacidades Digitales», Inversion 3 «Competencias
digitales para el empleo», objetivo n® 292.a «<Formacién digital en el entorno
laboral», en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia, en la Comunidad de Madrid.

Capitulo |

Disposiciones Generales

Articulo 1.- Objeto.

Esta orden tiene por objeto establecer las bases reguladoras que se aplicaran a
las subvenciones destinadas a la financiacion de acciones formativas, en el
marco del componente 19 “Plan Nacional de Competencias Digitales”, Inversion
3 “Competencias digitales para el empleo”, del Plan Nacional de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, aprobado por Acuerdo del Consejo de Ministros
de 27 de abril de 2021, y del objetivo n°® 292.a “Formacién digital en el entorno
laboral” de la Decisién de Ejecucion del Consejo Europeo de Asuntos
Econdmicos y Financieros de la Unién Europea de 17 de octubre de 2023, por la
que se aprueba la modificacion de la Decision de Ejecucion del Consejo de 13
de julio de 2021, relativa a la aprobaciéon de la evaluacion del plan de
recuperacion y resiliencia de Espana.

Articulo 2.- Definiciones:
A los efectos de estas bases, se aplicaran las siguientes definiciones

1. Solicitante: Cada persona fisica o juridica que presenta, individualmente o de
forma conjunta, una solicitud de subvencién.

2. Beneficiario: La persona fisica o juridica que ha de realizar la actividad que
fundamento el otorgamiento de la subvencion o que se encuentre en la situacion
que legitima su concesion, asi como cada uno de los miembros de una
agrupacion profesional, grupo empresarial o comunidad de bienes, por cumplir
los requisitos previstos en las bases y en la convocatoria que, seran los
responsables de llevar a cabo dicha actividad, asi como de presentar la
justificacion correspondiente, en tiempo y forma, de acuerdo con lo establecido
en las bases y en la convocatoria.
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3. Solicitud: Documento en el que se pide formalmente una subvencion, debera
ajustarse a los requisitos que establezca la convocatoria en cuanto al modelo de
formulario a emplear, el modo de presentarla y la informacién y documentacion
que debe acompanarse a la solicitud.

4. Destinatario de los itinerarios formativos: personas mayores de edad que se
incluyan en alguno de los grupos definidos como publico objetivo en la
convocatoria.

Estaran preferentemente dirigidos a personas desempleadas, sin que ello
excluya la participacion de cualquier otra persona, teniendo preferencia las
personas menores de 35 afnos.

5. Participante: personas definidas como publico objetivo en la convocatoria que
inicien un itinerario formativo.

6. Formulario de inscripcion: documento electronico establecido en la
convocatoria, que cumplimentan los destinatarios con sus datos para solicitar un
itinerario formativo.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de julio, dicho
formulario de inscripcién, tendra los efectos de una declaracion responsable, en
la que los destinatarios manifestaran, bajo su responsabilidad, la veracidad de
los datos que consignen, pudiendo la Administracién requerir en cualquier
momento que se aporte la documentacidon que acredite el cumplimiento de los
datos consignados.

7. Itinerario formativo: conjunto de acciones formativas que el beneficiario de la
subvencion debera realizar en el orden establecido en la convocatoria.

8. Acciones formativas: cada uno de los cursos que se imparten asociado a un
itinerario formativo, con el contenido, duracién y requisitos establecidos en la
convocatoria.

9. Ediciones: numero de veces que se imparte un itinerario formativo.
Articulo 3. Régimen juridico.

1. Las ayudas previstas en estas bases reguladoras reunen las condiciones para
calificarse como subvencion, por lo que les sera de aplicacion lo dispuesto en la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y en el Real Decreto
887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento General de
Subvenciones, en todo aquello que constituya legislacion basica.

De conformidad con el articulo 6 de Ley 38/2003, de 17 de noviembre, los
procedimientos de concesién y control de las subvenciones regulados en dicha
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norma, tendran caracter supletorio respecto de las normas de aplicacién directa
a las subvenciones financiadas con cargo a fondos de la Union Europea.

Asimismo, sera de aplicacion la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subvenciones de
la Comunidad de Madrid, asi como el Decreto 222/1998, de 23 de diciembre, de
desarrollo parcial de la Ley 2/1995, de 8 de marzo, en materia de bases
reguladoras de subvenciones.

En este sentido, el articulo 6.3 de la Ley 2/1995, de 8 de marzo, sefiala que
cuando los proyectos de bases reguladoras se refieran a supuestos
contemplados en la legislacion de la Comunidad Europea se seguira el
procedimiento establecido en la normativa estatal, salvo lo establecido en el
apartado 4 del articulo 2 de esta Ley.

También son de aplicacion las disposiciones de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, en lo
que resulte de aplicaciéon y el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que
se aprueba el Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por
medios electronicos.

Igualmente, seran de aplicacion las disposiciones que tengan caracter basico del
Real Decreto Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas
urgentes para la modernizacion de la Administracién Publica y para la ejecucion
del Plan de Recuperacion, Transformacion, asi como lo dispuesto en el Capitulo
V del Titulo IV de la Ley 4/2021, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales
de la Comunidad de Madrid para 2022.

Las Ordenes TES/897/2021, de 19 de agosto, TES/1490/2021, de 23 de
diciembre, TES/440/2022, de 17 de mayo y TES/629/2023, de 14 de junio por
la que se distribuyen territorialmente, para su gestién por las comunidades
autébnomas con competencias asumidas en el ambito laboral, créditos
financiados con el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, destinados a la
ejecucion de proyectos de inversion "Plan Nacional de Competencias Digitales"
y "Nuevas Politicas Publicas para un mercado de trabajo dinamico, resiliente e
inclusivo" recogidos en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
para los ejercicios econdmicos de 2021,2022 y 2023.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

En defecto de lo previsto en la citada normativa, se aplicaran las restantes
normas de Derecho administrativo y, en ultimo término, el Derecho privado.

2. Las subvenciones reguladas en esta orden estan sujetas en todo caso a la
normativa del Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, en particular, al
Reglamento (UE) num. 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12
de febrero de 2021, a la Decision de Ejecucion del Consejo Europeo de Asuntos
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Economicos y Financieros de la Unién Europea de 16 de junio de 2021, relativa
a la aprobacién de la evaluacidon del Plan de Recuperacion, transformacién y
Resiliencia de Espanfa, y su ulterior modificacion de 17 de octubre de 2023, en
cuanto al cumplimiento, ejecucion y realizacion de los hitos y objetivos fijados, y
estaran sometidas a la plena aplicacion de los procedimientos de gestion,
seguimiento y control que se establezcan para el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia y demas normativa de la Union Europea aplicable a la gestion,
informacion, publicidad y verificacion.

3. La ejecucion de las actividades subvencionadas se sujetara a la normativa
medioambiental aplicable, y en particular al principio de «no causar un perjuicio
significativo» de acuerdo con lo establecido en el Reglamento (UE) num.
2020/852, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de junio de 2020,
relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles
y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088.

Asimismo, resulta aplicable a estas subvenciones el Reglamento (UE) num.
2020/2094 del Consejo, de 14 de diciembre de 2020, por el que se establece un
Instrumento de Recuperacion de la Union Europea para apoyar la recuperacion
tras la crisis de la pandemia de COVID-19, asi como toda la normativa de
desarrollo europea y nacional relativa al Plan de Recuperacién y al mecanismo
de recuperacion y resiliencia que le sea de aplicacion.

4. lgualmente sera de aplicacion la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa
al analisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos
que ejecutan el Plan de Recuperacidon, Transformacion y Resiliencia, en lo
relativo al analisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los
procedimientos de concesion de subvenciones vinculados a la ejecucion del Plan
de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, a fin de verificar la ausencia de
conflicto de interés entre los miembros de los 6rganos de contratacion y de
concesion de subvenciones, y los participantes en los citados procedimientos en
las diferentes fases del mismo.

Articulo 4. Financiacion.

Estas subvenciones se financiaran mediante los recursos derivados del
Instrumento Europeo de Recuperacion («Next Generation EU»), a través del
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia establecido por el Reglamento (UE)
2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por
el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, que se
encuentran incorporados en el presupuesto de gastos de la Comunidad de
Madrid para el ejercicio 2024, en la partida 47200 de la seccién 12 del programa
241N del centro gestor 120270000.
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Articulo 5. Régimen de concesion.

El procedimiento de concesion sera el de concurrencia competitiva, previsto en
el articulo 4 de la Ley 2/1995, de 8 de marzo, conforme a los principios de
publicidad, transparencia, objetividad, igualdad y no discriminacién, eficacia en
el cumplimiento de objetivos y eficiencia en la asignacion y utilizacion de los
recursos publicos.

Articulo 6. Compatibilidad de las subvenciones.

1. La percepcién de las subvenciones previstas en esta orden sera incompatible
con la percepcion de otras subvenciones, ayudas, ingresos 0 recursos que
cubran el mismo concepto de gasto, procedentes de cualesquiera
Administraciones o entes publicos o privados nacionales, de la Unién Europea o
de organismos internacionales.

Estas subvenciones son incompatibles con la recepcion de otros fondos
comunitarios para la ejecucion de los mismos proyectos, no pudiéndose incurrir
en doble financiacion. Conforme al articulo 9 del Reglamento (UE) 2021/241 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, los proyectos de
inversion financiados por el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, pueden
recibir ayuda de otros programas e instrumentos de la Union, siempre que dicha
ayuda no cubra el mismo coste que los que financia esta subvencion.

2. El solicitante debera aportar junto con su solicitud una declaracion
responsable, en la que indique que no ha percibido ayudas incompatibles, a los
efectos establecidos en el articulo 33 del Reglamento de la Ley General de
Subvenciones.

Articulo 7. Requisitos de los beneficiarios de las subvenciones.

1. En los términos que establezcan las convocatorias efectuadas al amparo de
estas bases reguladoras y siempre que cumplan los requisitos exigidos en las
mismas, podran tener la condicién de beneficiarios de la subvencion:

a) Empresas, segun la definicion del articulo 2 y el anexo | del Reglamento (UE)
651/2014 de la Comision de 17 de junio de 2014.

b) Fundaciones, asociaciones (incluyendo federaciones, confederaciones o
uniones de estas) y colegios profesionales.

2. Conforme al articulo 11.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, podran tener
la condicion de beneficiarios, las agrupaciones de personas juridicas privadas,
las comunidades de bienes o cualquier otro tipo de unidad econdmica o
patrimonio separado que, aun careciendo de personalidad juridica, puedan llevar
a cabo los itinerarios formativos.
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La agrupacion debe estar formalizada documentalmente mediante un convenio
0 acuerdo en el que se establezcan los derechos y obligaciones de los
participantes, y en el que se recojan los aspectos establecidos en el articulo 67.2
del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre. EI cumplimiento de los
requisitos para los beneficiarios sera aplicable a la agrupacion en conjunto. Tanto
en la solicitud como en la resolucién de concesion constaran expresamente los
compromisos de ejecuciéon asumidos por cada miembro de la agrupacion, asi
como el porcentaje de subvencion a aplicar por cada uno de ellos, que tendran
igualmente la consideracion de beneficiarios, siendo responsables solidarios
respecto del conjunto de actividades subvencionadas incluyendo la obligacion
de justificar, el deber de reintegro o de reembolso de cuotas de préstamo y las
responsabilidades por infracciones. En cualquier caso, debera nombrarse un
representante o apoderado unico de la agrupacién, con poderes bastantes para
cumplir las obligaciones que, como beneficiario, corresponden a la agrupacion.
No podra disolverse la agrupacion hasta que haya transcurrido el plazo de
prescripcidn previsto en los articulos 39 y 65 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre.

Cada una de las personas juridicas que conformen una agrupacion deberan de
ejecutar, al menos, el 10% del compromiso de ejecucion de la subvencion; asi
mismo, dicho compromiso minimo debera mantenerse sobre la subvencidn
concedida.

3. También podran ser beneficiarios los grupos empresariales. A estos efectos
se entiende por grupo empresarial aquel grupo de empresas que consoliden
balances, tengan una direccion efectiva comun o estan formados por filiales de
una misma matriz. La empresa matriz serd la responsable de solicitar la
subvencion en representacion de las empresas que participen en el proyecto y
que se consideraran, a su vez, beneficiarias de la subvencion.

En el caso de que una agrupacidon o grupo empresarial solicite la subvencion
prevista en estas bases reguladoras, las empresas que forman parte no podran
solicitarla.

4. Queda excluido del ambito de aplicacion de las subvenciones previstas en
estas bases reguladoras, el sector publico previsto en el articulo 2 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre de las Administraciones Publicas.

Quedan excluidas, las Administraciones Publicas Internacionales, Comunitarias,
Estatales, Autondmicas y Locales, cualquiera que sea su ambito de actuacion;
organismos publicos, entidades y sociedades vinculadas o dependientes de las
mismas; asi como cualquier entidad privada o publica, con independencia de la
forma juridica que adopte, y sea cual sea su régimen juridico o fines, siempre
que el poder de control o direccion, o de designacién de la mayoria de los
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componentes de sus organos de gobierno o direccién, directa o indirectamente
sea ostentado por Administracion Publica, o su patrimonio directa o
indirectamente sea constituido o provenga en su mayor parte de fondos publicos.

5. No podran obtener la condicion de beneficiarios de las subvenciones
reguladas en esta orden las entidades en quienes concurra alguna de las
circunstancias contempladas en el articulo 13, apartados 2 y 3, de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre.

Las agrupaciones previstas en el apartado 2 de este articulo no podran acceder
a la condicion de beneficiarios de la subvencion cuando concurra alguna de las
prohibiciones en cualquiera de los miembros de la agrupacion.

Articulo 8. ltinerarios formativos.

1. Los itinerarios formativos subvencionados al amparo de estas bases
reguladoras responden a las necesidades de adquisicién y desarrollo de
competencias digitales, con el objeto de mejorar tanto la ocupabilidad futura
como impulsar el emprendimiento, sin que los mismos conduzcan a la obtencién
de titulos oficiales del sistema educativo o universitario, incluidos masters o
posgrados, ni titulos, certificaciones o acreditaciones de formacion profesional.

2. Los itinerarios formativos ofrecidos por los beneficiarios de la subvencién son
acciones formativas, principalmente practicas, cuyo contenido esta orientado a
la consecucion de competencias digitales, de manera que mejoren las
habilidades digitales de sus participantes.

3. El contenido y duracion de los itinerarios formativos se establecera en la
respectiva convocatoria.

4. Los itinerarios formativos subvencionables al amparo de estas bases
reguladoras se desarrollaran en la modalidad de teleformacion (ensefianza
virtual o formacion online -elearning-).

Articulo 9. Cuantia de la subvencion.

1.La concesion y justificacion de la subvencion, se realizara a través del régimen
de modulos, de acuerdo con lo establecido en los articulos 76 a 79 del Real
Decreto 887/2006, de 21 de julio.

2. La subvencidn se correspondera con una aportacion dineraria que se indicara
en la convocatoria, sujeta a la ejecuciéon de los itinerarios formativos por parte
del beneficiario, e identificada como mddulo.

A estos efectos, se entiende por mddulo, el coste por participante y hora de
formacion, de acuerdo con la definicidn que se establezca en la convocatoria.
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La cuantia de la subvencién se calculara de acuerdo con el médulo y el numero
de participantes, segun los criterios establecidos en la convocatoria.

Articulo 10. Subcontratacion de las actividades subvencionadas.

1. Los beneficiarios de la subvencién podran subcontratar hasta un porcentaje
gue no exceda del 50 por ciento del importe de la actividad subvencionada.

A estos efectos, la contratacién del personal docente para la imparticiéon de la
formacion subvencionada (tutores-formadores) por parte de la entidad
beneficiaria no se considerara subcontratacion. Tampoco se considerara
subcontratacion la contratacion de aquellos otros gastos en que tenga que
incurrir el beneficiario para la realizacion por si mismo de las acciones formativas.

Por contratacibn de personal docente se considera exclusivamente la
contratacién de personas fisicas.

2. En todo caso, los beneficiarios de la subvencién deberan contar con medios
propios para las funciones de planificacion, programacion, coordinacién y
monitorizacion de las acciones formativas, asumiendo, en todo caso, la
responsabilidad de la ejecucion de la actividad subvencionada frente a la
Comunidad de Madrid, debiendo asegurar el desarrollo satisfactorio de las
funciones de seguimiento y control.

3. Cuando la actividad concertada con terceros exceda del 20 por 100 del importe
de la subvencién y dicho importe sea superior a 60.000 euros, o bien cuando se
concierte con una entidad vinculada con independencia del importe, sera
necesaria la autorizacion previa del érgano concedente. En este caso, el
solicitante podra presentar el borrador del contrato con caracter previo a la
resolucion de concesion, en dicha resolucion se determinara la autorizacién o no
de la solicitud presentada.

4. No podra realizarse la subcontratacién con personas o entidades en quienes
concurra alguna de las circunstancias consignadas en el articulo 29.7 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre.

Para la obtencion de la autorizacion expresa previa del érgano concedente, en
el supuesto de personas o entidades vinculadas con el beneficiario, prevista en
el articulo 29.7.d) de la Ley General de Subvenciones, se acompanara
declaracion del beneficiario de la subvencién respecto a la vinculacion con la
entidad con la que se pretende subcontratar, segun los términos establecidos en
el articulo 68.2 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.

5. En el borrador de contrato se debera hacer constar que las actividades a
desarrollar tanto por el beneficiario de la subvencion como por la entidad
subcontratada contribuyen al logro de las actuaciones previstas y se
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comprometen a aportar la informacion que, en su caso, fuera necesaria para
determinar el cumplimiento de los objetivos del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

Igualmente, se debera indicar que tanto el beneficiario como la entidad
subcontratada, en su caso, aseguran el desarrollo satisfactorio de las funciones
de los organismos de seguimiento y control.

6. Cuando no sea necesaria la autorizacion previa de la subcontratacion, el
beneficiario debera presentar una comunicacion del contrato de subcontratacion,
en la que haga constar la denominacion social y CIF/NIF con el que se
subcontrata, asi como el importe subcontratado.

7. Ademas, el beneficiario debera recopilar las siguientes declaraciones
responsables del subcontratista, a efectos de un posterior requerimiento por
parte de la Administracion.

a) Declaracion responsable de la entidad subcontratada del cumplimiento del
principio de no causar perjuicio significativo al medio ambiente (DNSH).

b) Declaracién responsable de la entidad subcontratada relativa al compromiso
para conceder los derechos y los accesos necesarios para garantizar que la
Comisién, la Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF), el Tribunal de
Cuentas Europeo, la Fiscalia Europea y las autoridades nacionales competentes
ejerzan sus competencias de control, en virtud de lo establecido en el articulo
22.2.e) del Reglamento (UE) 2021/241, de 12 de febrero de 2021, y en el articulo
129 del Reglamento Financiero (Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018).

c) Declaracion de aceptacion por parte de la entidad subcontratada de la cesién
y tratamiento de datos entre las Administraciones Publicas implicadas para dar
cumplimiento a lo previsto en la normativa europea que es de aplicacion, en
relacion con lo dispuesto en los apartados 2 d) y 3 del articulo 22 del Reglamento
(UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021.

d) Declaracion responsable relativa al compromiso de cumplimiento de los
principios transversales establecidos en el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia y que pudieran afectar al ambito objeto de gestion.

e) Declaracion de ausencia de conflicto de intereses (DACI).

f) Declaracion de la entidad subcontratada, relativa a que no se encuentra en
ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 29.7 de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre.

8. Cuando el importe de la subcontratacion supere las cuantias establecidas en
el contrato menor de servicios de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, el
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beneficiario debera aportar documentacién que acredite haber solicitado como
minimo tres ofertas de diferentes proveedores, con caracter previo.

La eleccion entre las ofertas presentadas, que deberan aportarse junto con una
memoria justificativa, se realizara conforme a criterios de eficiencia y economia,
debiendo justificarse expresamente la eleccion cuando no recaiga en la
propuesta econdémica mas ventajosa.

9. En ningun caso podra fraccionarse un contrato con el objeto de disminuir la
cuantia del mismo y eludir el cumplimiento de los requisitos establecidos
anteriormente.

10. La entidad subcontratada no podra subcontratar, a su vez, la actividad objeto
de subvencion.

Articulo 11. Obligaciones de los beneficiarios de la subvencion.

1. Los beneficiarios de la subvencion, deben cumplir con las obligaciones
establecidas en los articulos 14 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y 8 de
la Ley 2/1995, de 8 de marzo, asi como registrar la subvencion que perciban en
los libros contables que correspondan.

Asimismo, deberan cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Realizar de la accion subvencionada, asi como justificar el cumplimiento de
los requisitos y condiciones establecidos en las bases reguladoras y en la
convocatoria.

b) Acreditar con anterioridad a dictarse la propuesta de resolucion de concesion
y con caracter previo al cobro de la subvencion, que se encuentran al
corriente de sus obligaciones con la Seguridad Social y obligaciones
tributarias con la Hacienda estatal y con la Comunidad de Madrid, asi como
no estar incursos en las prohibiciones para obtener la condicién de
beneficiario de acuerdo con los articulos 13.2 y 13.3 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre.

c) Acreditar, en su caso, con caracter previo al cobro de la subvencién, haber
realizado el plan de prevencién de riesgos laborales a que se refiere el
articulo 16 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
Laborales

d) Comunicar al 6rgano competente para ordenar e instruir el procedimiento de
concesion de la subvencion, la obtencidon de otras ayudas, subvenciones,
ingresos o recursos que contribuyan a la financiacion de la actividad que se
regula en estas bases, procedentes de cualesquiera otras administraciones o
entes publicos, nacionales o internacionales. Esta comunicacion debera
efectuarse de manera inmediata a su conocimiento.
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e) Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas documentos

debidamente auditados en los términos exigidos por la legislacion mercantil
y sectorial aplicable al beneficiario en cada caso.
El beneficiario mantendra un sistema de contabilidad separado para todas las
transacciones relacionadas con la subvencion concedida o, al menos,
contara con una codificacion contable adecuada que permita identificar
claramente dichas transacciones.

f) Dar la adecuada publicidad del origen de la subvencion otorgada segun lo
dispuesto en estas bases reguladoras.

g) Colaborar y suministrar informacion para la evaluacion y seguimiento tanto
del itinerario formativo como de la eficacia en la aplicacion de la subvencion
obtenida Esta informacién y los formatos en que debe ser suministrada, se
realizaran conforme a la establecido a estos efectos por el Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia.

h) Fijar medidas dirigidas a prevenir, detectar, comunicar y corregir el fraude y
la corrupcion, prevenir conflictos de interés y la doble financiacién.

i) Someterse a los controles de los 6rganos de control y fiscalizacion sefialados
en estas bases reguladoras y en la correspondiente convocatoria.

j) Seleccionar a los destinatarios de las acciones formativas en condiciones de
igualdad, transparencia y objetividad.

k) Garantizar la gratuidad de las actividades a los participantes, quedando
expresamente prohibida la exigencia de cualquier tipo de prestacion, aval o
pago de cantidad alguna por ningun concepto.

[) Acreditar que las personas participantes han recibido la formaciéon que
constituye el objeto de la subvencion en los términos en que ésta se haya
concedido.

m) En la forma y con la periodicidad que le sea requerida, aportar y/o colaborar
en la recopilacion de los datos que sean necesarios para la elaboracién de
indicadores, en su caso, y los que a efectos estadisticos estén relacionados
con la actividad subvencionada, que permitan el seguimiento del
cumplimiento de los hitos y objetivos correspondientes.

n) Proporcionar, a efectos de auditoria y control del uso de fondos y en formato
electronico, las categorias armonizadas de datos contempladas en el articulo
8 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura
el sistema de gestion del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia.

o) Cumplir las obligaciones en relacion con la prohibicion de divulgar
informacion, o datos de caracter personal o individual. En todo caso, esta
informacion estara sujeta a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, del
Parlamento Europeo y el Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos, asi como a la Ley Organica
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3/2018, de 5 de diciembre. Para dar cumplimiento a lo previsto en la
normativa aplicable en el ambito de proteccion de datos. El beneficiario
debera informar expresamente a los participantes de las acciones formativas,
que sus datos personales seran objeto de comunicacion a la administracion
otorgante de la subvencion, para la comprobacion y justificacion de la misma.

p) Comunicar cualquier modificacion que se produzca respecto a las
circunstancias tenidas en cuenta para la concesion de la subvencion, asi
como respecto a los compromisos y obligaciones asumidas por el
beneficiario.

g) Responsabilizarse de la fiabilidad y del seguimiento de la ejecucion de las
itinerarios formativos, de manera que pueda conocerse en todo momento el
nivel de consecucion de cada itinerario.

r) Establecer mecanismos que aseguren que las actividades a desarrollar por
terceros contribuyen al logro de las actuaciones previstas y que dichos
terceros aporten la informaciéon que, en su caso, fuera necesaria para
determinar el valor de los indicadores, hitos y objetivos pertinentes del Plan
de Recuperacion.

s) Proceder, en su caso, al reintegro de la subvencion percibida.

t) Las empresas extranjeras se someteran a la jurisdiccién de los juzgados y
tribunales espanoles, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir, con renuncia, al fuero jurisdiccional extranjero que
les pudiera corresponder.

u) Realizar los materiales y soportes didacticos que configuraran los itinerarios
formativos que se integren en la plataforma de teleformacion, ajustandose a
lo establecido en el proyecto formativo y en la planificacion de la evaluacion
de cada itinerario.

2. Al financiarse las convocatorias mediante el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia, los beneficiarios de la subvencion deberan ademas cumplir con lo
siguiente:

a) En el disefio y ejecucion de los itinerarios de formacion, los beneficiarios
garantizaran el respeto al principio de «no causar un perjuicio significativo»,
conforme a lo previsto en el Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia,
en el Reglamento (UE) num. 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 12 de febrero de 2021, y su normativa de desarrollo, en particular, la
Comunicacion de la Comisién Europea “Guia técnica sobre la aplicacion del
principio de «no causar un perjuicio significativo» en virtud del Reglamento
relativo al Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, asi como con lo requerido
en la Decision de Ejecucion del Consejo”, de 13 de julio de 2021 (2021/C 58/01).
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b) Se someteran a las actuaciones de control de las instituciones de la Union, en
virtud del articulo 22.2.e) del Reglamento (UE) num. 2021/241 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 12 de febrero.

c) Permitiran que se recabe, a efectos de auditoria y control del uso de fondos
en relacion con las medidas destinadas a la ejecucién de reformas y proyectos
de inversién en el marco del plan de recuperacion y resiliencia, en un formato
electronico que permita realizar busquedas y en una base de datos unica, las
categorias armonizadas de datos que constan en el articulo 22.2.d) del
Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
febrero de 2021.

d) Asumiran el mantenimiento de una adecuada pista de auditoria de las
actuaciones realizadas en el marco de esta subvencion y la obligacién de
mantenimiento de la documentacién que las soporte. El suministro de la
informacion se realizara en los términos que establezca el Ministerio de
Hacienda, de conformidad con la normativa nacional y de la Unidon Europea.

e) De conformidad con el articulo 132 del Reglamento (UE, Euratom) num.
2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de julio de 2018, sobre
las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Unién, por el que
se modifican los Reglamentos (UE) num. 1296/2013, (UE) num. 1301/2013, (UE)
nam. 1303/2013, (UE) num. 1304/2013, (UE) ndm. 1309/2013, (UE) num.
1316/2013, (UE) num. 223/2014 y (UE) num. 283/2014 y la Decisién num.
541/2014/UE y por el que se deroga el Reglamento (UE, Euratom) num.
966/2012, los beneficiarios custodiaran y conservaran en formato electrénico
la documentacion justificativa de la actividad financiada por el Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia, en tanto pueda ser objeto de las actuaciones de
comprobacién y control, durante un periodo de cinco afos.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

f) Contribuiran al objetivo de autonomia estratégica y digital de la Unién Europea,
y garantizaran la seguridad de la cadena de suministro teniendo en cuenta el
contexto internacional y la disponibilidad de cualquier componente o subsistema
tecnolégico sensible que pueda formar parte del desarrollo de las actividades,
mediante la adquisicién de equipos, componentes, integraciones de sistemas y
software asociados a proveedores ubicados en la Union Europea.

g) Identificaran al perceptor final de las subvenciones, conforme a lo establecido
en el articulo 3.6 de la Directiva (UE) 2015/849 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 20 de mayo de 2015, relativa a la prevencion de la utilizacion del
sistema financiero para el blanqueo de capitales o la financiacién del terrorismo,
que define como titular real a la persona o personas fisicas que tengan la
propiedad o el control en ultimo término del cliente o la persona o personas
fisicas por cuenta de las cuales se lleve a cabo una transaccion o actividad.
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h) La percepcion de la subvencion estara condicionada a la presentacion de
compromiso por escrito de concesion de los derechos y accesos necesarios para
garantizar que la Comisién, la Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF)
el Tribunal de Cuentas europeo, la Fiscalia europea y las autoridades nacionales
competentes ejerzan sus competencias de control de acuerdo con lo previsto en
el articulo 22.2.e) del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 12 de febrero de 2021, y en el articulo 129.1 del Reglamento (UE,
Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de julio del
2018 (Reglamento Financiero).

Articulo 12. Principio de «no causar dario significativoy.

1. Los beneficiarios de la subvencidén garantizaran el pleno cumplimiento del
principio de «no causar un perjuicio significativo» (principio Do No Significant
Harm —DNSH-), recogido en el Reglamento (UE) 2020/852, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 18 de junio de 2020, en todas las fases del disefio y
ejecucion de cada actuacidon de acuerdo con lo previsto en el Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, aprobado por Consejo de Ministros
el 27 de abril de 2021 y por el Reglamento (UE) num. 2021/241 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

2. No seran subvencionables aquellas actuaciones que no respeten plenamente
las normas y prioridades de la Unién Europea en materia climatica y
medioambiental y el principio de «no causar un perjuicio significativo» en el
sentido del articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y
del Consejo de 18 de junio de 2020. A fin de garantizar que la medida se ajusta
a lo dispuesto en la Guia técnica sobre la aplicacion del principio de «no causar
un perjuicio significativo» (Comunicacion de la Comision C/2023/111), se
excluiran de la elegibilidad la siguiente lista de actividades y activos:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

a) Las actividades relacionadas con los combustibles fdsiles, incluida la
utilizacién ulterior de los mismos; excepto los proyectos en el marco de esta
medida relacionados con la generacién de electricidad o calor utilizando gas
natural, asi como con la infraestructura de transporte y distribucién conexa, que
cumplan las condiciones establecidas en el anexo Il de la Guia técnica sobre la
aplicacién del principio de «no causar un perjuicio significativo» (Comunicacién
de la Comision C/2023/111).

b) Las actividades en el marco del régimen de comercio de derechos de emision
de la UE (RCDE) en relacidon con las cuales se prevea que las emisiones de
gases de efecto invernadero que van a provocar no se situaran por debajo de los
parametros de referencia pertinentes. Cuando se prevea que las emisiones de
gases de efecto invernadero provocadas por la actividad subvencionada no van
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a ser significativamente inferiores a los parametros de referencia pertinentes,
debera facilitarse una explicacion motivada al respecto. Parametros de
referencia establecidos para la asignacion gratuita de derechos de emision en
relacion con las actividades que se inscriben en el ambito de aplicacion del
réegimen de comercio de derechos de emisidon, segun lo establecido en el
Reglamento de Ejecucion (UE) 2021/447 de la Comision de 12 de marzo de 2021
por el que se determinan los valores revisados de los parametros de referencia
para la asignacion gratuita de derechos de emision en el periodo comprendido
entre 2021 y 2025 con arreglo al articulo 10 bis, apartado 2, de la Directiva
2003/87/CE del Parlamento Europeo y del Consejo.

c) Las actividades relacionadas con vertederos de residuos, incineradoras y
plantas de tratamiento mecanico-bioldgico. La exclusién sobre incineradoras no
se aplica a las acciones emprendidas en plantas dedicadas exclusivamente al
tratamiento de residuos peligrosos no reciclables, ni a las plantas existentes,
cuando dichas acciones tengan por objeto aumentar la eficiencia energética,
capturar los gases de escape para su almacenamiento o utilizacién, o recuperar
materiales de las cenizas de incineracion, siempre que tales acciones no
conlleven un aumento de la capacidad de tratamiento de residuos de las plantas
0 a una prolongacion de su vida util. Asimismo, no se aplica la exclusién sobre
plantas de tratamiento mecanico-biolégico existentes, cuando dichas acciones
tengan por objeto aumentar su eficiencia energética o su reacondicionamiento
para operaciones de reciclaje de residuos separados, como el compostaje y la
digestion anaerobia de biorresiduos, siempre que tales acciones no conlleven un
aumento de la capacidad de tratamiento de residuos de las plantas 0 a una
prolongacion de su vida util.

Todos estos pormenores deberan explicarse motivada y documentalmente en
cada planta.

d) Las actividades en las que la eliminacion a largo plazo de residuos pueda
causar danos al medio ambiente.

Asimismo, se exigird que solo puedan seleccionarse aquellas actividades que
cumplan con la legislacion medioambiental nacional y europea pertinente.

Articulo 13. Desarrollo de los itinerarios formativos.

1. El beneficiario de la subvencion debera contar con un equipo de trabajo que
desarrolle, al menos, las siguientes funciones:

a) Acciones de captacion y difusion.

b) Disefo y generacién de los itinerarios y acciones formativas.
c) Imparticiéon formacién online.

d) Tutorizacién de los participantes.
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e) Centro de atencion al usuario, para incidencias que se produzcan en la
prestacion del servicio.

2. Cada uno de los itinerarios y acciones formativas de las que se componen,
podran tener, entre otras las siguientes actividades:

a) Preparacién previa de los participantes.

b) Tiempo efectivo de clase online (nunca menos del 50% del tiempo total) (*).
c) Realizacion de ejercicios (nunca mas del 30% del tiempo total)

d) Autoestudio.

e) Prueba de evaluacion, tipo test (*).

f) Consultas y tutoria

g) Consulta bibliografia y fuentes externas.

h) Encuesta de satisfaccion del itinerario (maximo 15 minutos) (*).

(*) Estas actividades son obligatorias.

3. Todas las acciones formativas deberan estar completadas antes del 30 de
mayo de 2026.

4. Los participantes han de tener las destrezas suficientes para ser usuarios de
la plataforma virtual en la que se apoyan los itinerarios formativos.

Con este objeto el beneficiario, antes del inicio del itinerario formativo, facilitara
a los participantes preseleccionados el acceso a la plataforma y sus
instrucciones de uso, y comprobara que pueden utilizar las herramientas
necesarias para seguir la formacion a través de la misma.

5. Con el fin de asegurar la mayor participacion posible, el beneficiario llevara a
cabo las acciones de captacion y difusion que estime necesarias, tales como,
acciones telematicas, telefénicas, correos, redes sociales, anuncios en prensa,
radio, etc. Las acciones de promocion y captacién deberan cumplir los requisitos
de publicidad establecidas en estas bases reguladoras.

6. El beneficiario de la subvencién debera realizar la seleccion de participantes.

A tal fin, debera crear en su pagina web, una pagina de “aterrizaje” o similar
destinada a los itinerarios formativos objeto de subvencion, de forma que se
pueda dirigir directamente a la misma los destinatarios para obtener informacién

Cumplira con las obligaciones de priorizacién de los participantes, establecidas
en la convocatoria.
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Los destinatarios podran participar en varios itinerarios, aunque no de forma
simultanea. No podran participar en diferentes ediciones de los mismos
itinerarios.

7. La metodologia se basara en la utilizacion de procedimientos y herramientas
que impliquen activamente a los participantes en el proceso de formacion, en un
entorno flexible e interactivo que facilite la adquisicién de las capacidades y
estimulen su motivacion. Ademas, potenciara la combinacion del aprendizaje
auténomo y colaborativo, desarrollando actividades variadas en las que los
participantes reciban una respuesta continua acerca de su rendimiento.

8. Se debera conservar durante al menos cinco afios, la documentacion e
informacion correspondiente a los controles periodicos del seguimiento del
proceso de aprendizaje y evaluacion realizado por cada persona participante,
facilitando las claves que permitan el acceso telematico a la informacion relativa
a la formacién impartida, incluido el acceso a los contenidos formativos,
actividades realizadas en la plataforma de teleformacion y participacidon en las
herramientas de comunicacion, tanto de los tutores-formadores como de los
participantes.

9. Al finalizar cada accién formativa debera realizarse al menos un control de
aprendizaje y/o pruebas de autoevaluacion.

Los beneficiarios de la subvencién deberan proporcionar informacion a los
participantes sobre los controles y/o pruebas de evaluacion de las acciones
formativas.

A quienes realicen dichos controles y/o pruebas, con independencia de su
resultado, se les facilitara una acreditaciéon de haber realizado la accién
formativa.

10. Los beneficiarios de la subvencidén, deberan poner a disposicion de los
participantes que completen un itinerario formativo un diploma acreditativo, en el
que se hara constar su denominacion y la de las acciones formativas que lo
integran, objetivos, contenido y resultados del aprendizaje, la modalidad de
imparticidn, duracion, periodo de imparticion y numero de horas

A estos efectos, un participante habra completado un itinerario formativo, cuando
supere positivamente, la totalidad de los controles de aprendizaje y/o pruebas de
autoevaluacion, de las acciones formativas de las que se compone un itinerario.

El diploma no tendra coste para el participante y debera ser puesto a disposicion
en la plataforma de teleformacion, en el plazo maximo de dos meses a partir de
la fecha de finalizacion del itinerario formativo en el que haya participado.

24

=
o
P
<
S
<]
g
£
5
)
o
<
Q
=
a
o
3
o
e
=
o
£
=
Q
<]
S
Q
2
7]
o
Q
<
]
<
=1
Q
=1
=
o
2
&
<
=

>
wv
o
2
3
<
E
3
<
2
g
g
5
<
<
g
2
2
2
i)
0
3
3
£
=

RABAJO S ; )
. Y ECONOMIA SOCIAL Plan de Recuperacién, Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA,
NextGenerationEU SEPE Transformacién y Resiliencia de Madrid | HACIENDA Y EMPLEO

=i
5]
54
9
S}
°
5
o)
2
°
.20
=]
8s)
5]
Q
8
=
1)
.8
5
.20
z
—
O]
Q
L
=}
.8
b=}
|51
g



*
*

* % %

* oy

*
*

Financiado por
la Unién Europea

‘ T *******
GOBIERNO MINISTERIO e e ia ‘

DE ESPANA DET!

Se facilitara un unico diploma acreditativo por cada itinerario completo y no por
cada uno de las acciones formativas que los componen.

11. Los beneficiarios de la subvencion realizaran, ademas, una evaluacion de
cada actividad analizando el grado de satisfaccion de los participantes,
garantizando su confidencialidad. Se deberan valorar, entre otros, los apartados
correspondientes a organizacion de la accion formativa, tutores-formadores,
medios didacticos empleados y medios técnicos.

Se deberan enviar mensajes de seguimiento a los participantes para lograr que
cumplimenten los cuestionarios de evaluacion y satisfaccion.

12. Los beneficiarios de la subvencion, aportaran una vez finalizadas las
acciones formativas, los datos y documentos que les sean requeridos en relacién
con sus participantes.

13. Los beneficiarios llevaran a cabo una evaluacion y monitorizacion continua
de las demandas y sugerencias de los participantes con el fin de aplicar medidas
correctoras cuando sea necesario, o plantear mejoras a la Direccién General que
tenga atribuidas las competencias en materia de promocion e impulso del trabajo
auténomo y emprendimiento.

Articulo 14. Medios.

1. En lo que respecta a las herramientas tecnolégicas para la gestién de la
actividad subvencionada, los beneficiarios de las subvenciones deberan
disponer de los siguientes medios:

a) Sistema de gestidn y seguimiento de los itinerarios y acciones formativas.
b) Plataforma de teleformacion de aprendizaje.

Los beneficiarios de las subvenciones contaran con un sistema de gestion y
seguimiento de los itinerarios formativos, que contemple la gestién completa de
las acciones formativas y los participantes y las interacciones que se tengan con
los mismos, asegurando de esta forma el seguimiento y control de las acciones
formativas, asi como la gestidbn, puesta a disposicion y custodia de la
documentacion de la gestion asociada a los itinerarios formativos.

Asi mismo, para el mejor aprovechamiento de la formacién, la entidad
beneficiaria dispondra de una plataforma online de aprendizaje cuyo contenido
estarda compuesto por la guia de contenidos, objetivos, metodologia, material
adicional, etc.

2. El sistema de gestion y seguimiento del beneficiario de la subvencion contara
con las siguientes funcionalidades:
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a) Preinscripcion: funcionalidades que permitan la preinscripcion de los
participantes en los itinerarios formativos recogiendo la informacién minima
necesaria de los mismos.

b) Inscripcion: funcionalidades que permitan la inscripcion de los participantes en
los itinerarios formativos recogiendo, ademas de la informacion basica de los
mismos, aquella informacion necesaria que permita comprobar que los
participantes pertenecen a los destinatarios a los que van dirigido los itinerarios,
segun se establezca en la correspondiente convocatoria. Esta informacion
debera guardarse como evidencia en el sistema de gestidn del beneficiario.

c) Control de asistencia: el sistema de gestion y seguimiento del beneficiario
debera contar con herramientas que permitan controlar la asistencia de los
participantes. El sistema debera contar con sistemas de identificacion de al
menos doble factor que permita asegurar la identidad de los participantes y su
presencia en las actividades formativas, y la recogida de estas evidencias en la
plataforma.

Cuando ello no sea posible, la participacion se podra constatar mediante
declaracion responsable de la persona participante. Esta declaraciéon solamente
se podra utilizar en casos puntuales de problemas técnicos, debidamente
acreditados y que, en todo caso, deberan ser limitados en el tiempo.

En ambos casos también sera posible la utilizacion de mecanismos digitales de
control de asistencias mediante métodos que no dejen lugar a dudas de la
identidad del asistente.

d) Los beneficiarios de la subvencién facilitaran un cuestionario anénimo de
evaluacion a los participantes una vez concluido el itinerario formativo, para
evaluar la calidad y el impacto general de la formacién recibida y que incluya la
evaluacion de los tutores-formadores. El sistema debera guardar constancia de
la puesta a disposicion de dichos cuestionarios a las personas participantes y el
resultado de los mismos.

El cuestionario de evaluacion es una encuesta final obligatoria que el participante
debe realizar, debiendo contestar todas las preguntas para que sea valido.

e) Ademas, el sistema de gestibn debe posibilitar cargar los diplomas
personalizados de cada participante que haya superado la totalidad de los
controles de aprendizaje y/o pruebas de evaluacién del itinerario, que se
generaran de manera automatica a partir de los datos incluidos en el mismo.
Debe permitir enviar estos diplomas de manera automatica por correo
electronico a dichos participantes, y recoger la evidencia que confirme el envio y
la recepcidén, en su caso, de los mismos.
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f) Debe poder almacenar contenido multimedia, que permita constatar la
imparticion de las acciones formativas, a través de capturas de pantalla, informes
de actividad, enlaces de acceso...

g) El sistema de gestion y seguimiento del beneficiario debe incorporar
herramientas y cuadros de mando para el correcto seguimiento de los itinerarios
formativos.

h) El sistema debera poder reportar sobre los itinerarios formativos en sus
diferentes estados (en captacion, en ejecucion, finalizado), pudiendo clasificarlos
por acciones formativas y ediciones. Debera reportar sobre los participantes
asociando toda la informacion de ellos y sus interacciones con cada una de las
acciones formativas.

De igual forma, el sistema permitira la descarga de toda la informacién asociada
a los itinerarios formativos y la automatizacion de la misma, incluidos logs, en
formatos reutilizables (CSVs), de modo que se pueda asegurar la trazabilidad de
la informacion (fecha y usuario de creacion, fecha y usuario de modificacion,
etc.).

El sistema de gestién y seguimiento del beneficiario debera permitir llevar un
control interno de seguimiento del cumplimiento de las medidas de seguridad
establecidas para asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los
datos tratados y almacenados, y generar reportes periodicos que pueden ser
solicitados de los mismos.

i) Generacién y almacenamiento de documentacioén: el érgano de seguimiento y
control de la subvencién debe poder acceder a toda la documentacion asociada
a los itinerarios formativos que se almacene en el sistema de gestion y
seguimiento proporcionado por el beneficiario, durante un periodo de cinco afios.

A modo orientativo, la documentacidon a almacenar en cuanto a las acciones
formativas sera como minimo la siguiente:

- Formulario de inscripcion del participante.

- Informes de conexiones. Debera guardar y generar informes de las fechas y
horas en las que los participantes acceden y realizan los contenidos y actividades
de la accion formativa, asi como un registro de la interaccion entre participantes,
y tutores-formadores.

El contador de los tiempos de conexion, incluira mecanismos de desconexion
por inactividad del participante.

El sistema no permitira que un participante esté conectado mas de 8 horas en
un mismo dia.
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- Contenidos y recursos didacticos.
- Guia didactica.
- Curriculum y acreditaciones de los tutores-formadores.

- Control y custodia de los cuestionarios de competencias digitales y
cuestionarios de satisfaccion generados por el sistema y cumplimentados por los
participantes.

- Control y custodia de los diplomas de haber superado el itinerario generados
por el sistema y remitidos a los participantes, y su confirmacién de recepcion en
Su caso.

- Interacciones con las acciones formativas.

- Envio y recepcién de informacion a través del sistema de gestion via correo
electronico, SMS, WhatsApp, etc.

- Cuadros de mando actualizados.

- Cualquier otra informacién que sea necesaria para el seguimiento de los
participantes.

El sistema de gestion estara dotado de todos los elementos necesarios que
aseguren el cumplimiento de las medidas de seguridad y salvaguarda de los
datos bajo el estricto cumplimiento de la normativa espafola de proteccion de
datos de caracter personal, debiendo estar los datos custodiados en territorio de
la Union Europea, permitiendo el cifrado, la anonimizacién de la informacién en
funcién de perfiles y la disociacion de informacién.

El sistema debe disponer de capacidades de cifrado y encriptacion de los datos,
tanto en transito como en reposo, asi como capacidades de monitorizacion y
auditoria.

Debe permitir asimismo la encriptacion de la documentacion que contenga datos
que se correspondan con la categoria especial de datos a que se refiere el
articulo 9. 2.a) y b) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidén de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de
estos datos, de la que se pueda inferir con facilidad informacion relativa a la
identificacion de personas con discapacidad u otros datos de especial proteccién
para cualquier participante.

El beneficiario de la subvencién debe disponer de medidas de seguridad y
estandares de seguridad, que aseguren la correcta gestion de los riesgos en
materia de seguridad de la informacion (por ejemplo: SOC, TIER, etc.).
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El sistema debe contemplar el uso de canales de comunicacion seguros que
dispongan de protocolos de seguridad (HTTPS, SSH, IPSec, etc.), impidiendo
gue un potencial atacante pueda interceptar la informacion e incluso modificarla.

Debe proporcionar una interfaz web adaptativa (responsive) y las interacciones
con los participantes se podran realizar mediante teléfonos moviles, tablets o
similares.

El sistema debe contar con mecanismos de seguridad y gestion de identidades,
capacidades avanzadas para los administradores.

Sélo tendran acceso al sistema las personas estrictamente necesarias. Ademas,
el sistema de gestion no permitira, bajo ningun concepto, la extraccién de
informacion fuera de las finalidades previstas para el tratamiento de los datos
necesarios para la realizacion de las actividades objeto de la subvencién.

El sistema debera estar disponible desde el momento de arranque de las
actuaciones parametrizado e implementada la funcionalidad de generacion de
los formularios necesarios. El sistema debera estar completamente operativo
para la gestion del primer itinerario formativo que se imparta.

El 6rgano de seguimiento y control de la subvencion tendra acceso a los datos
del sistema de gestion, asi como a los cuadros de mando e informes y tendra
capacidad de descargar esta informacion si fuera necesario, para lo cual el
beneficiario debera proporcionar los usuarios y contrasefias necesarios para
este fin.

Debera realizar un backup (copia de seguridad) con periodicidad suficiente para
garantizar la recuperacion de la totalidad de los datos en caso de fallo del
sistema.

3. Plataforma de teleformacion de aprendizaje:

Los beneficiarios de la subvencion dispondran de una plataforma virtual de
aprendizaje, con el objeto de poner a disposicion de los tutores-formadores una
herramienta que les permita alojar el contenido de las acciones formativas y les
sirva como herramienta para el intercambio de informacion con los participantes,
la cual debera disponer de las siguientes funcionalidades:

- Posibilitar acceso remoto a los usuarios (docentes, administradores, etc.).

- Permitir la distribucién de los contenidos de las acciones formativas a los
participantes.

- Permitir la creacion e importacion de contenidos teoricos y practicos.

- Guia docente: publicacién de la guia del curso, tematica, cuestionario de
competencias digitales, etc.
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- Sistema de ayuda/manual on-line sobre el funcionamiento de la plataforma
(utilizacidon, navegacion, recursos, asistencia técnica para la resolucion de
problemas/, etc.).

La plataforma de teleformaciéon que se utilice para impartir acciones formativas
debera alojar el material virtual de aprendizaje correspondiente, poseer
capacidad suficiente para desarrollar el proceso de aprendizaje y gestionar y
garantizar la formacién de los participantes, permitiendo la interactividad y el
trabajo cooperativo, y reunir los siguientes requisitos técnicos de infraestructura,
software y servicios:

a) Infraestructura

-Tener un rendimiento, entendido como numero de participantes que soporte la
plataforma, velocidad de respuesta del servidor a los usuarios, y tiempo de carga
de las paginas web o de descarga de archivos, que permita:

e Soportar un numero de usuarios equivalente al numero total de participantes
en las acciones formativas que esté impartiendo la entidad formadora,
garantizando un hospedaje minimo igual al total de los participantes de dichas
acciones, y un numero de usuarios concurrentes del 40% de esos
participantes.

e Disponer de la capacidad de transferencia necesaria para que no se produzca
efecto retardo en la comunicacién audiovisual en tiempo real, el servidor de
la plataforma debe disponer de componentes e infraestructuras 6ptimos para
conseguir el maximo rendimiento y niveles de disponibilidad: Conectividad de
fibra multiple y redundante, mas de 50 Gbps de ancho de banda, mas del
99,9% de disponibilidad.

-Estar en funcionamiento 24 horas al dia, los 7 dias de la semana.
b) Software:

-Compatibilidad con el estandar SCORM (Shareable Content Object Reference
Model) o XAPI (Experience API). Teniendo que cumplir en todo caso, que el
contenido producido permita conocer con el mayor detalle posible: qué progreso
se ha alcanzado y en qué estado se encuentra cada beneficiario en las acciones
formativas.

El tamano del paquete tendra que ser el minimo posible para facilitar su carga y
reproduccion en los dispositivos para lo que se utilizaran la compresion mas
eficiente para imagenes, videos y audios.

-Niveles de accesibilidad e interactividad de los contenidos disponibles mediante
tecnologias web que como minimo cumplan las prioridades 1y 2 de la Norma
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UNE 139803:2012 o posteriores actualizaciones, segun lo estipulado en el
capitulo 11l del Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre, por el que aprueba
el Reglamento sobre las condiciones basicas para el acceso de personas con
discapacidad a las tecnologias, productos y servicios relacionados con la
sociedad de la informacion y medios de comunicacién social.

-El servidor de la plataforma de teleformacion ha de cumplir con los requisitos
establecidos en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, por lo que el responsable
de dicha plataforma ha de identificar la localizacion fisica del servidor y el
cumplimento de lo establecido sobre transferencias internacionales de datos en
los articulos 40 a 43 de la citada Ley Organica, asi como, en lo que resulte de
aplicacion, en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidon de las personas fisicas
respecto del tratamiento de datos personales y la libre circulacion de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

- Compatibilidad tecnoldgica y posibilidades de integracién con cualquier sistema
operativo, base de datos, navegador de Internet de los mas usuales o servidor
web, debiendo ser posible utilizar las funciones de la plataforma con
complementos (plug-in) y visualizadores compatibles. Si se requiriese la
instalacion adicional de algun soporte para funcionalidades avanzadas, la
plataforma debe facilitar el acceso al mismo sin coste.

- Todos los contenidos proporcionados deberan ser responsive, es decir, se
deberan poder realizar desde cualquier dispositivo (ordenador, Surface, Tablet,
dispositivos iOS o Android), con comportamientos especiales en funcion de la
orientacion del dispositivo, tamario y resolucion de pantalla.

- Se cumpliran con las especificaciones WCAG (web content accessibility) mas
reciente.

- Todos los materiales audiovisuales deberan tener la siguiente calidad minima:
HD 1080p y en formato .mp4 a una velocidad de imagen minima de 24 fps.

- El beneficiario es responsable de contar con los derechos necesarios para
hacer uso de toda audiovisual, imagen y texto que se recoja en la plataforma y
en las acciones formativas.

c) Servicios y soporte:

-Sustentar el material virtual de aprendizaje de la especialidad formativa que a
través de ella se imparta.

- Los patrticipantes han de tener las destrezas suficientes para ser usuarios de la
plataforma virtual en la que se apoya el itinerario formativo.
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Con este objeto el beneficiario, antes del inicio del itinerario, facilitara a los
participantes preseleccionados el acceso a la plataforma virtual y sus
instrucciones de uso, y comprobara que pueden utilizar las herramientas
necesarias para seguir la formacién a través de la misma.

-Disponibilidad de un servicio de atencidn a usuarios que de soporte técnico y
mantenga la infraestructura tecnolégica y que, de forma estructurada y
centralizada, atienda y resuelva las consultas e incidencias técnicas de los
participantes.

Las formas de establecer contacto con este servicio, que seran mediante
telefono y mensajeria electronica, tienen que estar disponibles para los
participantes desde el inicio hasta la finalizacion de la accion formativa,
manteniendo un horario de funcionamiento de mafana y de tarde y un tiempo de
demora en la respuesta no superior a 48 horas laborables.

- Acceso al material virtual de aprendizaje de cada accién formativa alojado en
la plataforma con las credenciales identificativas de los perfiles de acceso de
administrador, tutor-formador y participante definidos.

- Personalizacion con la imagen institucional de la Comunidad de Madrid y del
Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, con las pautas de imagen
corporativa indicadas en las bases reguladoras

- Con el objeto de gestionar, administrar, organizar, disefiar, impartir y evaluar
acciones formativas a través de Internet, la plataforma de teleformacion integrara
las herramientas y recursos necesarios a tal fin, disponiendo, especificamente,
de herramientas de:

e Comunicacién, que permitan que cada participante pueda interaccionar a
través del navegador con el tutor-formador, el sistema y con los demas
participantes. Esta comunicacién electronica puede de llevarse a cabo
mediante herramientas de comunicacion sincronas (aula virtual, chat, pizarra
electrénica) o asincronas (correo electrénico, foro, calendario, tablon de
anuncios, avisos).

Sera obligatorio que cada accion formativa disponga, como minimo, de un
servicio de mensajeria, un foro y un chat.

Las acciones formativas incluiran acciones orientadoras y de apoyo a los
procesos de aprendizaje, dando respuesta a los problemas que puedan surgir
y a las consultas realizadas, manteniendo un tiempo de demora no superior
a 24 horas laborables.

e Colaboracién, que permita tanto el trabajo cooperativo entre los miembros de

un grupo, como la gestion de grupos.
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Mediante tales herramientas ha de ser posible realizar operaciones de alta,
modificacion o borrado de grupos de participantes, asi como creacion de
«escenarios virtuales» para el trabajo cooperativo de los miembros de un
grupo (directorios o «carpetas» para el intercambio de archivos, herramientas
para la publicacion de los contenidos, y foros o chats privados para los
miembros de cada grupo).

e Administracion, que permitan la gestion de usuarios (altas, modificaciones,
borrado, gestion de la lista de clase, definicion, asignacion y gestion de
permisos, perfiles y roles, autenticacion y asignacion de niveles de seguridad)
y la gestion de acciones formativas.

e Gestion de contenidos, que posibiliten el almacenamiento y la gestiéon de
archivos (visualizar archivos, organizarlos en carpetas -directorios- y
subcarpetas, copiar, pegar, eliminar, comprimir, descargar o cargar archivos),
la publicacion organizada y selectiva de los contenidos de dichos archivos, y
la creacién de contenidos.

e Evaluacién y control del progreso de los participantes, que permitan la
creacion, edicion y realizacion de pruebas de evaluacion y autoevaluacion y
de actividades y trabajos evaluables, su autocorreccion o su correccion (con
retroalimentacion), la visualizacion de informacion estadistica sobre los
resultados y el progreso de cada participante y la obtencion de informes de
seguimiento, para ello dispondra de un sistema que permita:

- La trazabilidad secuencial del participante en las actividades. Para poder
realizar las diferentes pruebas de evaluacion y autoevaluacion, el participante,
debe acceder previamente a los contenidos que las originan, debiendo
garantizarse que estas pruebas se realizan en la secuencia adecuada para el
desarrollo de la accion formativa.

- Generar informes donde aparezcan de manera individualizada por cada
participante los controles de aprendizaje realizados, la fecha y hora de
realizacion y la calificacion obtenida.

- Generar informes en los que se exprese de forma automatica el porcentaje de
ejecucion de las actividades obligatorias realizadas por el participante en un
determinado intervalo temporal.

- Direccién/es IP de conexion por cada uno de los participantes.
Articulo 15. Material de aprendizaje.

1. El material virtual de aprendizaje para los participantes mediante el que se
imparta la formacion se concretara en cada accion formativa en formato
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multimedia (que mantenga una estructura y funcionalidad homogénea),
debiendo ajustarse a todos los elementos de la programacién (objetivos y
resultados de aprendizaje) y cuyo contenido cumpla estos requisitos:

a) Como minimo, sera el establecido en el itinerario formativo.

b) El contenido habra de ser, en todo caso, de completa actualidad e
innovadores, con un disefio pedagdgico interactivo y multimedia que facilite la
comprensién y el aprendizaje. EI material ha de estar organizado desde la
perspectiva del usuario, contar con un lenguaje claro y ser facilmente explorable.

c) Estara referido tanto a los objetivos como a los conocimientos, capacidades y
destrezas practicas, recogidas en las acciones formativas que componen los
itinerarios formativos

d) Se organizara a través de indices, mapas, tablas de contenido, esquemas,
epigrafes o titulares de facil discriminacion y secuenciase pedagdgicamente de
tal manera que permiten su comprension y retencion.

e) No sera meramente informativo, promoviendo su aplicacion practica a través
de actividades de aprendizaje (autoevaluables o valoradas por el tutor-formador)
relevantes para la adquisicion de competencias, que sirvan para verificar el
progreso del aprendizaje de los participantes, hacer un seguimiento de sus
dificultades de aprendizaje y prestarle el apoyo adecuado.

f) No sera exclusivamente textual, incluyendo variados recursos (necesarios y
relevantes), tanto estaticos como interactivos (imagenes, graficos, audio, video,
animaciones, enlaces, simulaciones, articulos, foro, chat, etc.) de forma
periddica.

Dado que se persigue es fomentar el aprendizaje autobnomo a través del uso de
las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones, los contenidos
que se oferten no pueden ser productos estaticos, sino que los participantes han
de tener interactividad con la accion formativa por tanto tendran que ser
enriquecidos con textos, imagenes, voz en off, animaciones, graficos, juegos y/o
actividades practicas, etc, en funcién de su tipologia.

g) Podra ser ampliado o complementado mediante diferentes recursos
adicionales a los que los participantes puedan acceder y consultar a voluntad.

h) Contendra resumenes o sintesis y glosarios que identifiquen y definan los
términos o vocablos basicos, relevantes o claves para la comprension de los
aprendizajes, a los que los participantes puedan acceder y consular.

i) Evaluar la adquisicion de capacidades durante y a la finalizacion de la accién
formativa a través de actividades de evaluacién (ejercicios, preguntas, trabajos,
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problemas, casos, pruebas, etc.), que permitan medir el rendimiento o
desempefio de los participantes.

j) Todos los contenidos deben ajustarse a los criterios descritos en la norma UNE
71362:2020, de calidad de los materiales educativos.

2. El disefio de los contenidos debera tener en cuenta los criterios de
accesibilidad universal y de disefo universal o disefio para todas las personas,
tal y como son definidos estos términos en el texto refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, aprobado
mediante Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, y su normativa
de desarrollo.

Los contenidos desarrollados deberan ser accesibles para cualquier persona,
incluidas aquellas con algun tipo de discapacidad sensorial o cognitiva, por lo
que se necesitara que disponga al menos de las siguientes funcionalidades:

a) Unidades de contenido que no sean muy extensas o que recuerden el punto
en el que se quedd el alumno.

b) Contenidos navegables utilizando solo el teclado.
c) llustraciones que contengan texto alternativo.
d) Textos y graficos con buen contraste de colores y tamafo de letra grande.

e) Reproduccién de videos con subtitulos para usuarios con problemas auditivos,
de acuerdo con lo especificado en la norma UNE 153010:2012.

f) El contenido textual de cada uno de los epigrafes de las acciones formativas,
no debera superar las cuatro paginas.

3. La produccion de los contenidos digitales multimedia seguira las siguientes
pautas generales relativas a la usabilidad:

a) Légica de organizaciéon y navegacion homogénea y coherente. Los elementos
comunes a todas las pantallas deben tener la misma localizaciéon en cada una
de ellas y la estructura de la informacion debe ser la misma en todas las
pantallas. No se sobrecargaran las pantallas con textos y/o enlaces.

b) Disefio actual, claro y atractivo de las pantallas, con espacio libre suficiente,
destacando lo importante del contenido de forma correcta.

c) Lenguaje claro y enlaces visibles y expresivos.

d) Consistencia en el contenido de forma que la misma palabra o expresion se
utilice siempre para describir el mismo item y los hipervinculos resulten
descriptivos y reflejen claramente el destino al que se dirigen.
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e) El tipo de navegacion sera guiada a lo largo de todo el procedimiento. Es decir,
apareceran mensajes instructivos antes, durante y después de la interaccion.

f) Claridad arquitectonica y visual. El material ha de estar organizado desde la
perspectiva del usuario, ser facilmente explorable y, los colores utilizados para
los enlaces visitados y no visitados, han de ser facilmente comprensibles.

g) Resolucién de pantalla. Los contenidos digitales deberan estar optimizados
para visualizarse correctamente como minimo en pantallas de 1024x768,
aunque se debera procurar un visionado adecuado para resoluciones de
800x600.

h) Todas las paginas que contengan informacién relevante para su lectura o
visionado como por ejemplo instrucciones, imagenes importantes para el estudio
del alumno, etc., deberan ofrecer la posibilidad de imprimir, reorganizando la
informacion a formato A4.

i) Todas las pantallas deberan tener un titulo identificativo.

4. Los contenidos se elaboraran en formatos reutilizables y adecuados para ser
impartidos online en formato SCORM 2004, AICC o similares.

5. La totalidad del material de aprendizaje desarrollado y todos sus derechos
quedaran en propiedad de la Comunidad de Madrid, reservandose esta
Administracion todas las facultades inherentes a este derecho, pudiendo
reproducirlos, publicarlos o divulgarlos parcialmente o en su totalidad, en la
medida que tenga por conveniente, sin que pueda oponerse a ello el beneficiario
alegando derechos de autor.

6. El beneficiario debera mantener actualizado el material de aprendizaje,
corregir errores, mejorarlos y mantenerlo operativo durante el plazo de ejecucion
de las acciones formativas.

7. El material de aprendizaje a elaborar sera propuesto por el beneficiario en el
plazo de un mes desde la notificacién de la orden de concesién de la subvencién
y sujeto a aprobacion previa de la Direccién General que tenga atribuidas las
competencias en materia de promocién e impulso del trabajo autébnomo y
emprendimiento.

Articulo 16. Tutores-formadores.

1. En las acciones formativas debera haber, como minimo, un tutor por cada 80
participantes, no pudiendo un tutor realizar su labor en mas de una accion
formativa, para mas de 80 participantes en un mismo periodo de tiempo.

36

=
o
P
<
S
<]
g
£
5
)
o
<
Q
=
a
o
3
o
e
=
o
£
=
Q
<]
S
Q
2
7]
o
Q
<
]
<
=1
Q
=1
=
o
2
&
<
=

>
wv
o
2
3
<
E
3
<
2
g
g
5
<
<
g
2
2
2
i)
0
3
3
£
=

RABAJO S ; )
. Y ECONOMIA SOCIAL Plan de Recuperacién, Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA,
NextGenerationEU SEPE Transformacién y Resiliencia de Madrid | HACIENDA Y EMPLEO

=i
5]
54
9
S}
°
5
o)
2
°
.20
=]
8s)
5]
Q
8
=
1)
.8
5
.20
z
—
O]
Q
L
=}
.8
b=}
|51
g



*
*

* % %

* oy

*
*

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

‘ T *******
GOBIERNO MINISTERIO e e ia ‘

DE ESPANA es

2. Los tutores-formadores deben acreditar una formacién de al menos 30 horas,
0 experiencia de al menos 60 horas, en la imparticion de teleformacion y en la
utilizacidn de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

Deberan acreditar estar en posesion de alguna de las siguientes titulaciones:

a) Titulo de Grado universitario, Licenciado, Ingeniero, Arquitecto u otros titulos
equivalentes.

b) Diplomado, Ingeniero Técnico, Arquitecto Técnico u otros titulos equivalentes
c) Técnico Superior de la Familia Profesional de Informatica y Comunicaciones.

La acreditacién del cumplimiento por parte de las personas tutoras-formadoras
de los requisitos para impartir la correspondiente especialidad formativa se
llevara a cabo por los beneficiarios de la subvencién, con anterioridad al inicio de
la accion formativa, mediante la aportacion de los documentos acreditativos de
su formacién y experiencia profesional,

3. Las funciones a realizar por los tutores- formadores seran las siguientes:

a) Desarrollar el plan de acogida de los participantes segun las caracteristicas
especificas del itinerario formativo.

b) Orientar y guiar a los participantes en la realizacién de actividades, el uso de
los materiales y la utilizacion de las herramientas de la plataforma virtual de
aprendizaje para la adquisicion de las capacidades digitales.

c) Fomentar la participacion proponiendo actividades de reflexion y debate,
organizando tareas individuales y trabajo en equipo, utilizando las herramientas
de comunicacion establecidas.

d) Realizar el seguimiento y la valoracion de las actividades realizadas por las
personas participantes, resolviendo dudas y solucionando problemas, a través
de las herramientas de la plataforma virtual de aprendizaje, ajustandose a la
planificacion prevista.

e) Evaluar a las personas participantes, de acuerdo con los criterios establecidos,
asi como participar en la organizacion y desarrollo de las pruebas de evaluacion
gue procedan.

Dicha evaluacién se realizara tanto durante el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la accion formativa, como al final de la misma.

f) Participar en todas aquellas actividades que impliquen la coordinacion con el
resto del equipo responsable de la organizacion, gestion y desarrollo de las
acciones formativas.
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g) Deberan atender las peticiones y dudas de las personas participantes y
realizaran la actividad tutorial a través de las herramientas de comunicaciéon que
disponga la plataforma (mensajeria, chat, foro, videoconferencia, u otras
similares).

4. Toda esta actividad de los tutores-formadores, debera quedar registrada en la
plataforma para su comprobacion por parte de los érganos de seguimiento y
control de la subvencion.

5. En la plataforma debera estar disponible una resena profesional del tutor-
formador, informando de su nivel académico o formacion, asi como experiencia
docente o profesional relacionada con el contenido del curso.

Articulo 17. Derechos y obligaciones de los participantes en los itinerarios.
1. Los participantes tendran los siguientes derechos:

a) A participar en los itinerarios formativos de manera gratuita.

b) A recibir, al inicio de los itinerarios, informacion sobre éstos.

c) A la orientacion, a la formacion, a la utilizaciéon de los materiales o equipos
didacticos adecuados a los objetivos del itinerario, a ser informados de los
sistemas de evaluacién y de seguimiento, asi como de los resultados del
aprendizaje.

d) Expresar su opinion respecto al desarrollo del itinerario mediante los
procedimientos de evaluacion establecidos para ello.

e) A recibir el diploma acreditativo, si superan el itinerario formativo.

2. Los participantes deberan seguir con aprovechamiento las actividades
formativas en las que participen. Constituiran causas de exclusion de la accion
formativa:

a) Dificultar el normal desarrollo de las actividades formativas.

b) La falta de respeto o consideracion a los tutores-formadores, o al resto de los
participantes.

Capitulo Il

Procedimiento de concesidén y gestion de la subvencion

Articulo 18. Inicio.
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El procedimiento para la concesion de las subvenciones previstas en las
presentes bases reguladoras se iniciara de oficio mediante la aprobacién de la
correspondiente convocatoria por Orden del titular de la Consejeria de
Economia, Hacienda y Empleo, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo
23.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, debera publicarse en la Base de
Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) y un extracto de la misma en el “Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid”, insertandose ademas en la pagina web
institucional de la Comunidad de Madrid (www.comunidad.madrid).

Articulo 19. Solicitudes.

1. El plazo para la presentacion de solicitudes sera el que se establezca en la
correspondiente convocatoria a contar, en dias habiles, a partir del dia siguiente
al de la publicacién del extracto de la convocatoria en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid.

2. Las solicitudes se presentaran electronicamente, junto con la documentacién
gue debe acompafarlas, a través del registro electronico general de la
Comunidad de Madrid, en virtud de lo regulado en el articulo 6 del Decreto
127/2022, de 7 de diciembre, por el que se regulan aspectos relativos a los
servicios electronicos y a la comision de redaccion, coordinacion y seguimiento
del portal de internet de la Comunidad de Madrid.

Para la presentaciéon de la solicitud por medios electrénicos, es necesario
disponer de uno de los certificados electrénicos reconocidos o cualificados de
firma electrénica, que sean operativos en la Comunidad de Madrid y expedidos
por prestadores incluidos en la “Lista de confianza de prestadores de servicios
de certificacion” o cualquier otro sistema de firma electronica que la Comunidad
de Madrid considere valido en los términos y condiciones que se establezcan
especificamente para cada tipo de firma.

3. Si el solicitante presentase su solicitud de forma presencial, de conformidad
con el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, se requerira al interesado
para que la subsane a través de su presentacion electronica. A estos efectos, se
considerara como fecha de presentacion de la solicitud aquella en que haya sido
realizada la subsanacion.

A las solicitudes presentadas de cualquier otra forma, incluidas las presentadas
en formulario electrénico o procedimiento telematico distinto al previsto en la
convocatoria, se les aplicara el régimen establecido en el articulo 68.4 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre.

4. En el caso de que la solicitud presentada careciera de alguno de los datos que
en ella se requieren o no se haya aportado la totalidad de la documentacién
exigida o la misma presente alguna deficiencia, se requerira al interesado para
que, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 68.1 de la Ley 39/2015, de
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1 de octubre y 23.5 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, en el plazo de cinco
dias habiles contados desde el dia siguiente al de la notificacidén, subsane la falta
o0 acompaie la documentacion correspondiente de forma telematica, con la
advertencia de que, si no lo hiciese, se le tendra por desistido de su solicitud,
previa resolucion del érgano competente que, debera ser dictada en los términos
previstos en el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

5. El solicitante de la subvencion debera estar dado de alta en el Sistema de
Notificaciones Telematicas de la Comunidad de Madrid, mediante el cual se
practicaran las notificaciones relativas a este procedimiento. En la pagina web
www.comunidad.madrid, en Gestiones y Tramites, se dispone de toda la
informacion sobre los requisitos de este servicio, como darse de alta y el
funcionamiento del mismo.

Esta obligacién recaera en aquellas personas que actuen en representacion del
interesado en su condicion de representante legal o voluntario, cuando hayan
sido expresamente designados a estos efectos por el interesado para recibir
cualquier notificacion que se derive del correspondiente procedimiento.

La comunicacién de los actos administrativos de tramite que afecten a los
derechos o intereses de los interesados, se llevara a cabo mediante su
notificacion.

Articulo 20. Instruccion del Procedimiento.

1. La Direccion General que tenga atribuidas las competencias en materia de
promocién e impulso del trabajo autobnomo y emprendimiento, sera el érgano
instructor para ordenar e instruir el procedimiento.

El 6rgano instructor realizara de oficio cuantas actuaciones de comprobacion
sean pertinentes para la determinacion y conocimiento de los datos en virtud de
los cuales debe formularse la propuesta de resolucion de concesion de la
subvencion. A estos efectos, el 6rgano instructor efectuara las actuaciones de
instruccion comprendidas en el articulo 24.3 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre.

2. Una vez finalizado el plazo de presentacion de solicitudes, se examinara la
documentacion aportada por los solicitantes con el fin de verificar el cumplimiento
de los requisitos establecidos en las bases reguladoras y en la convocatoria. El
organo instructor realizara de oficio cuantas actuaciones de comprobacién
estime necesarias para la determinacion y conocimiento de los datos en virtud
de los cuales debe formularse la propuesta de resolucién de concesion de las
subvenciones.
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3. Por tratarse de un procedimiento de concesidén en concurrencia competitiva,
no se admitiran mejoras voluntarias de la solicitud. No obstante, el 6rgano
instructor podra requerir cuantas aclaraciones estime oportunas sobre aspectos
relacionados con la solicitud.

4. Si la solicitud de subvencion no reuniera los requisitos establecidos en las
bases reguladoras o en la convocatoria, 0 no se hubiese aportado la totalidad de
la documentacion exigida o la misma presente alguna deficiencia, el érgano
instructor procedera conforme a lo establecido en el articulo 19.4.

5. Una vez finalizados todos los plazos de subsanacion, tras la incorporacion, en
su caso, de las alegaciones y documentacion en el respectivo expediente, por el
organo instructor se dara traslado de todas las solicitudes presentadas junto con
la documentacion aportada por los solicitantes, a la comisién de valoracion, para
que inicie su evaluacion.

Articulo 21. Comision de valoracion.

1. Con el fin de evaluar e informar las solicitudes, se creara una comision de
valoracion que estara formada por:

a) Un presidente: la persona nombrada por Decreto de Consejo de Gobierno
como Director General del 6rgano administrativo que tenga atribuidas las
competencias en materia de promocién e impulso del trabajo autbnomo y
emprendimiento o persona a quien designe.

b) Dos vocales en representacion de la Direccién General que tenga atribuidas
las competencias en materia de promocién e impulso del trabajo autbnomo y
emprendimiento, que seran designados por la persona nombrada por Decreto
del Consejo de Gobierno como Director General de dicho érgano administrativo.

c) Un secretario: un representante de la Direcciéon General que tenga atribuidas
las competencias en materia de promocion e impulso del trabajo autbnomo y
emprendimiento, que sera designado por la persona nombrada por Decreto del
Consejo de Gobierno como Director General de dicho érgano administrativo,
preferentemente, de entre funcionarios de carrera de cualquier Administracion
Publica pertenecientes a Cuerpos, grupos o Escalas para cuyo ingreso se exija
titulo superior.

2. Las reglas de funcionamiento de este 6rgano seran las establecidas en los
articulos 19 a 22 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

3. La comisién de valoracion evaluara las solicitudes que hayan sido admitidas
teniendo en cuenta los criterios objetivos de otorgamiento de la subvencion
previstos en estas bases reguladoras y en la convocatoria, y emitira el informe
en el que se concrete el resultado de la evaluacién efectuada, segun lo
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establecido en el articulo 24.4 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre. La
evaluacion y seleccidn de solicitudes se realizara exclusivamente sobre la
informacion aportada por el solicitante en la fase de admision de solicitudes.

4. La comision de valoraciéon emitira informe, que no tendra caracter vinculante,
que debera contener los siguientes aspectos: relaciéon de solicitantes para los
que se propone la concesion de la subvencién, criterios de valoracién y su
correspondiente ponderacion, asi como cuantia de cada una de las
subvenciones propuestas.

Asimismo, debera contener, en su caso, la relacién de aquellos solicitantes a los
que se no se concede subvencion, con los criterios de valoracion y su
ponderacion.

Articulo 22. Criterios objetivos para el oforgamiento de la subvencion.

1. Los criterios de valoracién y su ponderacion que regiran para el otorgamiento
de la subvencién, seran los indicados en la correspondiente convocatoria, de
entre los descritos a continuacion. En cada convocatoria se establecera un
umbral de puntuacién minima para resultar beneficiario con objeto de asegurar
una calidad adecuada de los itinerarios.

a) En relacion con el solicitante, hasta un maximo de 40 puntos, distribuidos de
la siguiente forma:

1.° Capacidad econdémica y financiera: 8 puntos

2.° Experiencia en la imparticion del contenido de las acciones formativas que
conforman el itinerario que solicita, en cualquier modalidad: 8 puntos

3.° Experiencia en la imparticion de formacion online masiva (MOOC): 8 puntos
4.° Certificaciones de gestion de calidad: 8 puntos

5.° Acreditacion y/o inscripcion para impartir formacion de las especialidades de
la familia profesional informatica y comunicaciones (IFC), dirigidas o no a la
obtencidn de certificados de profesionalidad en la modalidad de teleformacion: 8
puntos.

b) En relacion con el itinerario y acciones formativas, recursos y materiales, hasta
un maximo de 60 puntos, conforme a los siguientes parametros:

1.° Actuaciones propuestas para el desarrollo de los itinerarios y acciones
formativas: 6 puntos.

2.° Recursos humanos: 12 puntos

3.° Recursos materiales: 11 puntos.
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4.° Orientaciones metodolégicas: 12 puntos.
5.° Material virtual de aprendizaje: 8 puntos.
6.° Incorporacion de mejoras en el desarrollo de la formacién: 11 puntos

2. En caso de que se produzca empate entre solicitudes, el orden de prelacion
se establecera de acuerdo con lo establecido en la convocatoria.

Articulo 23. Propuesta de resolucion.

1. El érgano instructor, a la vista de la documentacion obrante en el expediente
y del informe de la comision de valoracion, formulara la propuesta de resolucion
provisional, debidamente motivada, que debera notificarse a los solicitantes,
concediéndoles un plazo de diez dias habiles para presentar alegaciones. La
propuesta de resolucién provisional debera contener una relacion de solicitantes
para los que se propone la concesion de las subvenciones y la cuantia de
subvencion propuesta, solicitudes que no han sido estimadas por rebasarse la
cuantia del crédito fijado en la convocatoria con indicaciéon de la puntuacion
otorgada, asi como la relacién de los solicitantes a los que se desestima su
solicitud y a los que se tiene por desistidos.

Se podra prescindir del tramite de audiencia cuando no figuren en el
procedimiento ni sean tenidos en cuenta otros hechos ni otras alegaciones y
pruebas que las aducidas por los solicitantes. En este caso, la propuesta de
resolucioén provisional formulada tendra el caracter de definitiva.

2. A los solicitantes que se proponga para la concesion de la subvencion, se les
requerira para que aporten la documentacion acreditativa del cumplimiento, en
los términos dispuestos en el articulo 13.3.bis) de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, de los plazos de pago que se establecen en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales.

3. Examinadas las alegaciones y la documentacion sefalada en los parrafos
anteriores, el 6rgano instructor formulara propuesta de resolucion definitiva con
el contenido indicado en el apartado 1 y la elevara al 6rgano competente para
resolver, de conformidad con lo establecido en los articulos 22.1y 24.4 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre.

4. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24.6 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, las propuestas de resolucion provisional y definitiva no crean
derecho alguno a favor de los beneficiarios propuestos, mientras no se le haya
notificado la orden de concesion.

Articulo 24. Resolucién.
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1. La persona titular de la Consejeria con competencias en materia de
auténomos y empleo, resolvera de forma motivada la concesion, denegacion o
desistimiento de las subvenciones solicitadas, en funcidén de la concurrencia o
no de los requisitos establecidos, lo que se notificara a los solicitantes.

En las subvenciones que se concedan, se determinara el importe de la
subvenciéon concedida, y se identificara que su financiacién proviene de la
inversion 3 “Competencias digitales para el empleo”, componente 19 “Plan
Nacional de Capacidades Digitales”, en el marco del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia de la Unidon Europea, y demas circunstancias
exigibles para su cobro, los recursos y cualesquiera otras condiciones
particulares que deban cumplir los beneficiarios.

De conformidad con el articulo 50.3 de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, del
Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid, dicha resolucion
adoptara la forma de Orden.

2. El plazo maximo para resolver y notificar sera de tres meses a partir del dia
de la publicacion del extracto de la convocatoria en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DEMADRID. Este plazo podra ampliarse excepcionalmente, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de la citada Ley 39/2015, de 1 de
octubre.

El vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado la resolucion, legitima a
los interesados para entender desestimada por silencio administrativo la solicitud
de concesidn de la subvencion, conforme a lo establecido en el articulo 25.5 de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

3. La resoluciéon de las subvenciones solicitadas, sera publicada en la sede
electronica de la Comunidad de Madrid (www.comunidad.madrid), surtiendo
todos los efectos de la notificacion, en los términos del articulo 45.1 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre.

3. A efectos de publicidad de las subvenciones, se remitira a la Base de Datos
Nacional de Subvenciones informacion sobre la resolucidn de concesion recaida
en los términos establecidos en el articulo 20 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre.

4. La resoluciéon acordara tanto el otorgamiento de las subvenciones, como la
desestimacion expresa y la no concesion, por desistimiento, la renuncia al
derecho o la imposibilidad material sobrevenida. Igualmente incluira relacién
ordenada de todas las solicitudes que, cumpliendo con las condiciones
administrativas y técnicas establecidas en estas bases para adquirir la condicion
de beneficiario, no hayan sido estimadas por rebasarse la cuantia maxima del
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crédito fijado en la convocatoria, con indicacion de la puntuacion otorgada a cada
una de ellas en funcién de los criterios de valoracién previstos en la misma.

En este supuesto, si se renunciase a la subvencion por alguno de los
beneficiarios, el érgano concedente acordara, sin necesidad de una nueva
convocatoria, la concesion de la subvencion al solicitante siguiente a aquél en
orden de su puntuacién, siempre y cuando con la renuncia por parte de alguno
de los beneficiarios, se haya liberado crédito suficiente para atender al menos
una de las solicitudes denegadas.

El 6rgano concedente de la subvencidon comunicara esta opcion a los
interesados, a fin de que accedan a la propuesta de subvencién en el plazo
improrrogable de diez dias. Una vez aceptada la propuesta por parte del
solicitante, el érgano administrativo dictara el acto de concesion y procedera a
su notificacion.

5. La resolucién de concesién, denegaciéon o desistimiento, pondra fin al
procedimiento y agotara la via administrativa, pudiendo interponerse contra la
misma, recurso potestativo de reposicion ante el mismo 6rgano que las hubiera
dictado, en el plazo de un mes contado desde el dia siguiente al de su
publicacion, o bien directamente recurso contencioso-administrativo ante la Sala
de lo contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, en
el plazo de dos meses, sin perjuicio de cuantos otros recursos se estime
oportuno deducir, todo ello de acuerdo con lo establecido en los articulos 123 y
124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, asi como en los articulos 10, 46 y
concordantes de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa.

6. El 6rgano concedente de la subvencion aplicara medidas dirigidas a prevenir,
detectar, comunicar y corregir el fraude y la corrupcién, prevenir el conflicto de
intereses y la doble financiacién, de acuerdo con lo establecido en la Ordenes
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre y HFP/55/2023, de 24 de enero.

7. Toda alteracion de las circunstancias tenidas en cuenta para la concesion
podra dar lugar a la modificacion de la subvencién otorgada.

Articulo 25. Pago de la subvencion.

1. Conforme a lo recogido en los articulos 34 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, y 10.1 de la Ley 2/1995, de 8 de marzo, se podran realizar entregas
de fondos con caracter previo al inicio de las actividades formativas que, tendran
la consideracién de anticipo a cuenta, como financiacion necesaria para poder
llevar a cabo las actuaciones inherentes a la subvencion, sin que sea exigible la
constitucion de garantia, segun establece al efecto el articulo 62.2 Ley 4/2021,
de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid
para 2022.
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A tal efecto, de oficio se procedera a realizar el pago anticipado del 70 por ciento
del importe de la subvencién, en el plazo de dos meses desde la notificacion de
la orden de concesion de la subvencion.

Para su abono, no sera necesaria la presentacion de aval o garantia alguna.

Una vez finalizadas la totalidad de las acciones formativas, tras la justificacion
por parte del beneficiario de la realizacion de la actividad objeto de la subvencién
y su posterior verificacion por el 6rgano competente para la tramitacion de la
documentacion justificativa de la subvencion, se procedera a hacer efectivo el
pago del 30 por ciento restante de la subvencién. Para proceder a dicho abono
el beneficiario de la subvencion tendra que presentar previamente una memoria
justificativa y una memoria econdmica, antes del 10 de junio de 2026.

2. No podra realizarse ninguno de los pagos de la subvencién al beneficiario que
no se halle al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria, frente a la Seguridad Social, o
tenga deudas en periodo ejecutivo de pago con la Comunidad de Madrid, salvo
que las mismas estuvieran debidamente garantizadas, o sea deudor por
resolucién firme de procedencia de reintegro, segun lo dispuesto en el articulo
34.5 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

De conformidad con el articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en la
solicitud se incluira la autorizacién del solicitante para que la Comunidad de
Madrid obtenga directamente esta informacion a través de certificados
telematicos, salvo que éste expresamente deniegue su consentimiento, en cuyo
caso debera aportar la certificaciéon que corresponda, relativa a los siguientes
documentos:

a) Certificado de estar al corriente de las obligaciones con la Seguridad Social.

En el supuesto de aplazamiento, fraccionamiento de deudas o sanciones o cuya
ejecucion se encuentre suspendida, debera presentar certificados positivos de la
Tesoreria General de la Seguridad Social, cuya validez debera extenderse a la
fecha de concesion y pago de la subvencion.

b) Certificado de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

En el supuesto de aplazamiento, fraccionamiento de deudas o sanciones o cuya
ejecucion se encuentre suspendida, debera presentarse certificado positivo de
la Agencia Estatal Tributaria (AEAT), cuya validez debera extenderse a la fecha
de concesioén y pago de la subvencion.

En lo relativo al acceso a los datos tributarios de la AEAT, de conformidad con lo
establecido en el articulo 95 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
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Tributaria, sera precisa la autorizacién de forma expresa a esta Administracion
en el formulario de solicitud.

c) El certificado de estar al corriente de pago con la Hacienda de la Comunidad
de Madrid, se solicitara de oficio por el érgano competente para la tramitacion de
la documentacion justificativa de la subvencion, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 29.5 de la Ley 9/1990, reguladora de la Hacienda de la Comunidad
de Madrid.

3. Igualmente para poder proceder al primer pago de la subvencion, en la
solicitud de la subvencion, se encuentran incorporadas, para su cumplimentacion
obligatoria por todos los solicitantes, las siguientes declaraciones responsables:

a) Cumplimiento de los requisitos incluidos en el articulo 13 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, para obtener la condicién de beneficiario de subvenciones
publicas.

b) Disponer, cuando asi se establezca, del Plan de Prevencién de Riesgos
Laborales, al amparo del articulo 16 de la Ley 31/1995 de 8 de noviembre de
Prevencion de Riesgos Laborales, de conformidad con lo dispuesto en el
apartado f) del articulo 8 de la Ley 2/1995 de 8 de marzo, o en su caso
declaracion de estar exento de su realizacion.

Para poder proceder al segundo pago de la subvencién, debera aportarse por el
beneficiario, la documentacion sefialada en los dos epigrafes anteriores
actualizada a la fecha en que se solicite dicho abono.

4. Para el abono de cada uno de dichos pagos, el beneficiario debera aportar
previamente un certificado de la cuenta bancaria en la que solicita le sean
realizados dichos ingresos. En él, deberan constar el numero de IBAN que
identifica la misma, asi como su titularidad, la cual debera coincidir con la entidad
beneficiaria de la subvencion. Para la realizacién del primer pago, dicho
documento, se habra adjuntado previamente con la solicitud de subvencion.

5. En el ultimo abono de la subvencion, se deducira, en su caso, el modulo
econdmico correspondiente al numero de destinatarios de las acciones
formativas no realizadas, asi como el de aquellos participantes que no completen
las mismas.

A los efectos de lo dispuesto en la Orden TES/629/2023, de 14 de junio, tendran
la consideracion de participantes que han completado una accion formativa,
aquellos que hayan realizado los controles de aprendizaje y/o pruebas de
autoevaluacion al final de dicha accion formativa, con independencia de su
resultado.
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El beneficiario de la subvenciéon asume expresamente la obligacion de devolver
el importe de correspondiente a las acciones formativas que no justifique.

6. El pago se realizara mediante transferencia bancaria a la cuenta que se haya
indicado junto con la solicitud.

De conformidad con lo establecido en la Resolucion de 10 de junio de 2010, de
la Direccidn General de Politica Financiera, Tesoreria y Patrimonio, por la que
se habilita al Registro Telematico de la Consejeria de Economia y Hacienda para
la realizacidn de tramites telematicos durante la tramitacién del procedimiento
denominado “Alta, modificacién y cancelacién en la base de datos de terceros”
(B.O.C.M 14 de julio), para proceder al pago, es necesario que previamente las
personas beneficiarias se encuentren dadas de alta en la base de datos de
terceros, accediéndose a dicho tramite a través del siguiente enlace
https://sede.comunidad.madrid/impuestos-tasas-precios-publicos/datos-
personales-base-terceros.

Articulo 26. Renuncia a la subvencion.

1. No sera necesaria la aceptacion expresa de la subvencién concedida por parte
de los beneficiarios.

2. Una vez notificada la orden de concesion, el beneficiario podra renunciar
expresamente a la subvencién concedida, la misma debe realizarse a través del
registro electronico de la Comunidad de Madrid.

3. El beneficiario podra renunciar a la subvencion concedida siempre que esta
sea motivada y valida y no existan terceros que pudieran verse afectados, ni se
perjudique el interés publico.

La toma de razon de la renuncia se efectuara mediante resolucion del érgano
concedente.

4. En aquellos casos, en los que ya se hubiese producido el pago de la
subvencion, el beneficiario podra, de acuerdo con el articulo 90 del Real Decreto
887/2006, de 21 de julio, devolver voluntariamente la subvencion percibida.

Una vez efectuada la devolucion, se procedera a calcular los intereses de
demora, de acuerdo con lo previsto en el articulo 38 de la Ley General de
Subvenciones, desde el pago de la subvencién hasta la fecha en que se produjo
la devolucidn efectiva por parte del beneficiario.

4. Si desde la notificacién de la toma de razon de la renuncia, transcurriese un
mes, y el beneficiario no hubiese devuelto voluntariamente la subvencién
percibida, se iniciara el procedimiento de reintegro establecido en la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre.
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Articulo 27. Modificacién de la resolucién de concesion.

1. Una vez recaida la resolucion de concesion, el beneficiario podra solicitar la
modificacion de su contenido, si se han alterado las condiciones tenidas en
cuenta para la concesion de la subvencion, y en todo caso, cuando éstas se
deban a causas excepcionales, de fuerza mayor o causas fortuitas ajenas a la
voluntad del beneficiario.

2. La modificacion de la resolucidén es un supuesto excepcional, no pudiendo
estar motivada en razones de oportunidad o conveniencia, y se podra autorizar
siempre que no dane derechos de terceros, ni se altere esencialmente la
naturaleza u objetivos de la subvencion, ni afecte al principio de competencia.

3. Las circunstancias que puedan dar lugar a la modificacion de la resolucion,
seran entre otras, las siguientes:

a) Circunstancias sobrevenidas, no previsibles en el momento de la presentacién
de la solicitud que, determinen variaciones en las caracteristicas, duracién o
cualquier otra obligacién establecida en las bases reguladoras y convocatoria en
relacion con los itinerarios formativos.

b) Circunstancias sobrevenidas que, determinen la necesidad por parte del
beneficiario de modificar las condiciones econdmicas o la distribucion, de la
subvencion inicialmente aprobada por la Administracién.

4. La solicitud debera presentarse antes de que concluya el plazo para la
realizacion de la actividad subvencionada. La causa que justifica la peticion por
el beneficiario no puede obedecer a culpa o negligencia por parte de la entidad
beneficiaria.

En la solicitud de modificacion, o en la documentacion que la acompanie, deben
reflejarse de forma clara las causas que han sido consideradas para adoptar la
decision de solicitar la misma, especificando detalladamente cuales son las
nuevas obligaciones que se adquiriran, en caso de admitirse la modificacion,
condiciones a las que se somete y/o, en su caso, del nuevo cronograma al que
se someten las actuaciones subvencionadas, y que a pesar del tiempo
transcurrido desde la concesion se mantenga indemne la naturaleza y objetivos
de la subvencién. Dichas circunstancias deben ser adecuadas, documentadas,
proporcionadas y razonables, y asi deben quedar acreditadas en la solicitud del
beneficiario.

5. El plazo maximo para dictar la resolucion aceptando o denegando la
modificacion propuesta sera de dos meses desde la fecha en que la solicitud
haya tenido entrada en el registro del érgano competente para su tramitacion.
Una vez transcurrido dicho plazo sin haberse notificado resolucion expresa, la
solicitud podra entenderse desestimada. Las resoluciones podran retrotraer sus
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efectos, como maximo, al momento de la presentaciéon de la solicitud de
modificacion.

Articulo 28. Justificacion.

1. La justificacion del cumplimiento de las condiciones impuestas y de la
consecucion de los objetivos previstos en el acto de concesidon de las
subvenciones reguladas en estas bases reguladoras se realizara mediante el
procedimiento establecido en el articulo 30 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre y en los articulos 76 a 79 del Reglamento de la Ley General de
Subvenciones, por el régimen de mdédulos.

2. La justificacion se ajustara también a las exigencias de la normativa de la
Unién Europea relativa al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia y nacional
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Se podra requerir documentacién justificativa complementaria para la
justificaciéon del gasto realizado y de la consecucion de los objetivos previstos,
asi como para dar cumplimiento al adecuado sistema de gestion y seguimiento
del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, informando de lo que
sea preciso para alimentar dicho sistema, asi como las aplicaciones informaticas
0 bases de datos que la normativa nacional o europea prevea para la gestion, el
seguimiento y control de la financiacién y los objetivos.

3. El plazo de justificacion comenzara una vez finalizado el plazo de ejecucién
de las acciones formativas y concluira el 10 de junio de 2026.

4. La justificacion debera realizarse por medios electronicos, y debe presentarse
acompafada de la siguiente documentacion:

a) Memoria de actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones
impuestas en la concesion de la subvencién, con indicacion de las actividades
realizadas y de los resultados obtenidos. La memoria contendra:

-Certificaciéon de los itinerarios y acciones de formacion impartidos, con
indicacion de las fechas o periodos de realizacion, numero de participantes,
desagregado por cada una de las ediciones realizadas, con informacién del
numero y porcentajes de personas participantes que las hayan concluido y
resultados obtenidos. Igualmente se facilitaran datos agrupados de los
participantes, relativos a su lugar de nacimiento, nacionalidad, municipio de
residencia, edad, sexo, situacion laboral y nivel de estudios.

-Informe de evaluacién del aprendizaje de los participantes, que incluira los datos
relativos a los controles de aprendizaje y/o pruebas de autoevaluacion de
realizados en cada accion formativa, asi como los resultados de cualesquiera
otras actividades desarrolladas.

50

=
o
P
<
S
<]
g
£
5
)
o
<
Q
=
a
o
3
o
e
=
o
£
=
Q
<]
S
Q
2
7]
o
Q
<
]
<
=1
Q
=1
=
o
2
&
<
=

>
wv
o
2
3
<
E
3
<
2
g
g
5
<
<
g
2
2
2
i)
0
3
3
£
=

RABAJO S ; )
. Y ECONOMIA SOCIAL Plan de Recuperacién, Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA,
NextGenerationEU SEPE Transformacién y Resiliencia de Madrid | HACIENDA Y EMPLEO

=
=i
5]
54
9
S}
°
5
o)
2
°
.20
=]
8s)
5]
Q
8
=
1)
.8
5
.20
z
—
O]
Q
L
=}
.8
b=}
|51
g



*
*

* % %

* oy

*
*

Financiado por : T Kk

i6 o ® D EMALED ESTAIA
la Unién Europea Al G || | |
NextGenerationEU s a Y ECONOMIA SOCIAL SEPE Plan de Recuperacién, Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA,

Transformacién y Resiliencia de Madrid | HACIENDA Y EMPLEO

- Diplomas acreditativos de haber superado el itinerario formativo.

- Igualmente debera acompanarse documentacion acreditativa de toda la
publicidad y difusion realizada, incluyendo la maqueta y el medio y/o url donde
se haya insertado.

b) Una memoria econdmica justificativa del coste de las actividades realizadas
en funcion de los resultados obtenidos, que contendra, como minimo los
siguientes extremos:

- Relacion de itinerarios, acciones formativas, ediciones, y personas
participantes en cada una de ellas que hayan completado las acciones
formativas, conforme se establece en el articulo 25.5.

- Cuantia global de la subvencion justificada, que se calculara de acuerdo con el
numero de horas de formacion de los participantes que han completado las
acciones formativas y segun el médulo que se establezca en la convocatoria.

En ningun caso la liquidacion de la subvencion podra superar la cuantia
concedida.

c) Detalle de otros ingresos o subvenciones que hayan financiado la actividad
subvencionada con indicacion del importe y su procedencia.

d) La parte de la actividad subvencionada que haya sido objeto de
subcontratacion y los datos de la entidad subcontratada.

e) Los tres presupuestos que, en aplicacién del articulo 31.3 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, deba de haber solicitado el beneficiario.

f) En su caso, la carta de pago de reintegro del importe de la subvencion
concedida no utilizada o no justificada y los correspondientes intereses de
demora.

5. La aplicacion de la justificacion a través de modulos no exime a los
beneficiarios del deber de cumplir la legislacion sectorial en materia financiera,
fiscal, contable y laboral, especialmente en lo referente a contabilidad de los
gastos, abono de salarios al personal, ingresos de las cotizaciones a la seguridad
social, facturacién y subcontratacion.

6. Las memorias deberan estar firmadas electronicamente por el representante
legal del beneficiario.

7.Transcurrido el plazo sefialado sin haberse presentado la documentacién

justificativa ante el rgano competente, este requerira al beneficiario para que en
el plazo improrrogable de quince dias habiles sea presentada. La falta de
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presentacion de la justificacién en el dicho plazo llevara consigo la exigencia de
las responsabilidades establecidas en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, al
beneficiario. La presentacion de la justificacion en el plazo adicional establecido
en este parrafo no eximira al beneficiario, de las sanciones que, conforme a la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, puedan corresponderle.

Articulo 29. Indicadores seguimiento.

1.Sin perjuicio de las memorias justificativas establecidas en el articulo anterior,
una vez finalizada cada una de las ediciones de los itinerarios formativos, con el
fin de proceder al seguimiento del cumplimiento del objetivo de personas
participantes, establecido por la Decision de Ejecucion del Consejo (CID) debe
facilitarse la siguiente informacion:

a) Datos de cada uno de los participantes:

- NIF/NIE, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, nacionalidad, sexo,
domicilio y localidad, situacion laboral, nivel de estudios y fecha de
cumplimentacion.

- Informes donde aparezcan de manera individualizada por cada participante, los
controles de aprendizaje y/o pruebas de autoevaluacién realizados, la fecha y
hora de realizacion y la calificacion obtenida.

b) Datos de los itinerarios formativos:

- Acta final de formacion, firmada digitalmente por el tutor-formador y el
representante del beneficiario de la subvencion.

2. Mensualmente se cumplimentara por la entidad formadora un fichero en
formato excel que recoja los datos de las acciones formativas realizadas y la
informacion de cada uno de los participantes en las mismas, debiendo ser
remitido dentro de los tres primeros dias habiles del mes siguiente, conforme a
las instrucciones que al efecto establezca el 6rgano de seguimiento y control de
la subvencion.

Articulo 30. Control y seguimiento.

1. Los beneficiarios de la subvencidon deberan someterse a las actuaciones de
comprobacién que correspondan.

El 6rgano competente para la tramitacion de la documentacion justificativa de las
subvenciones y la comprobacién técnico-econémica de la misma, sera la
Direccion General que tenga atribuidas las competencias en materia de
auténomos y emprendedores.
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Sin perjuicio de las declaraciones responsables relativas al cumplimiento de los
requisitos y condiciones para el acceso a las subvenciones, por parte del referido
organo, se podra requerir a los solicitantes que aporten los documentos que
acrediten la realidad de los datos recogidos en las mismas, asi como consultar
los sistemas de informacion correspondientes, para verificar el cumplimento de
los requisitos y condiciones de los beneficiarios de las subvenciones.

Esta comprobacion se realizara con anterioridad a la concesién de la subvencion.
En caso de detectarse el incumplimiento de algun requisito o condicion,
procedera la denegacién de la subvencién.

2. La Administracion y cualquier otro 6rgano de entre los contemplados en el
articulo 22 del Reglamento (UE) num. 2021/241, de 12 de febrero de 2021,
podran acceder a la informacion contenida en el Registro de Titularidades
Reales, creado por la Orden JUS/794/2021, de 22 de julio, por la que se
aprueban los nuevos modelos para la presentacion en el Registro Mercantil de
las cuentas anuales de los sujetos obligados a su publicacién, o el acceso a otras
bases de datos de la administracion que puedan suministrar dichos datos sobre
las titularidades reales. Esta informacion se podra ceder al Sistema de Fondos
Europeos segun las previsiones contenidas en la normativa europea.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 de la Orden HFP/55/2023, de
24 de enero, relativa al analisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en
los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion, Transformaciéon y
Resiliencia, siempre que la Agencia Espafola de Administracién Tributaria no
disponga de la informacién de titularidades reales de la empresa objeto de
consulta, el érgano de concesion de las subvenciones esta habilitado para
requerir a los solicitantes, la informacion de su titularidad real. La falta de entrega
de dicha informacidén en el plazo establecido sera motivo de exclusion.

3. En todo caso, las subvenciones establecidas en estas bases reguladoras
estaran sometidas al seguimiento, control y evaluaciéon que se establezca para
el Plan de Recuperaciéon, Transformaciéon y Resiliencia, asi como a las
obligaciones especificas relativas a la informacién y publicidad, control,
verificacion, seguimiento, evaluacién y demas obligaciones impuestas por la
Unién Europea para el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

4. Asimismo, el 6érgano competente para la tramitacion de la documentacion
justificativa de la subvencion, recabara a efectos de auditoria y control del uso
de los fondos del plan de recuperacion y resiliencia, los datos correspondientes
a las categorias armonizadas especificadas en el articulo 22.2.d) del Reglamento
(UE) 2021/241, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021,
en una base de datos en formato electrénico que, permita realizar busquedas.
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5. La Direccidn General que tenga atribuidas las competencias en materia de
autonomos y emprendedores, la Intervencion General de la Comunidad de
Madrid, la Camara de Cuentas u otros 6érganos competentes, podran realizar las
comprobaciones necesarias respecto al destino y aplicaciéon de la subvencion
regulada en estas bases reguladoras, quedando el beneficiario obligado a
facilitar cuanta informacion le sea requerida al respecto, asi como al resto de los
extremos regulados en los articulos 6.2.h, 8 c) y 12.4 de la Ley 2/1995, de 8 de
marzo.

6. A efectos de informacion y control, se cedera la informacion entre los sistemas
establecidos para la gestidon y control de estas subvenciones con los Sistemas
de los Fondos Europeos.

7. Se realizaran controles administrativos y verificaciones del desarrollo de las
acciones formativas, que permitan obtener una evidencia razonable sobre la
adecuada aplicacion de la subvencion. Si como resultado de las verificaciones
se acreditase que no se estan llevando a cabo las acciones formativas, o se
estan incumpliendo las presentes bases, se incoara el procedimiento de
reintegro que corresponda, sin perjuicio de la imposicion al beneficiario de las
sanciones que correspondan.

Articulo 31. Revocacion y reintegro.

1. La ocultacién o falseamiento de los datos que sirvieron de base para la
concesion de la subvencién por parte del solicitante daran lugar a la revocaciéon
de la misma, al reintegro de las cantidades percibidas y a la exigencia del interés
de demora correspondiente, que se devengara desde el momento del pago de
la subvencién hasta la fecha en la que se acuerde la procedencia del reintegro,
o la fecha en que el deudor ingrese el reintegro si es anterior a ésta.

2. lgualmente, procedera el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia
del interés de demora devengado, en caso de que el beneficiario incurra en
alguna de las causas previstas en los articulos 36 y 37 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, o incumpla las obligaciones previstas en el articulo 8 de la Ley
2/1995, de 8 de marzo.

En los procedimientos de reintegro se estara a lo establecido en el articulo 11 de
la Ley 2/1995, de 8 de marzo.

3. En todo caso, procedera el reintegro en los siguientes casos:

a) Destinar la subvencion concedida a actividades diferentes de las
determinadas en las bases reguladoras y convocatorias.
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b) Incumplir las obligaciones en relacidon con los destinatarios y participantes de
las acciones formativas, las actividades a realizar y los plazos de ejecucion,
establecidos en la correspondiente convocatoria.

c) Renuncia a la subvencién, en aquellos casos en se hubiese procedido
previamente a su pago.

4. Una vez producidas las circunstancias que provocan un reintegro, cabe la
devolucion voluntaria por parte del beneficiario, sin el previo requerimiento de la
Administracion, conforme lo establecido en el articulo 90 del Real Decreto
887/2006, de 21 de julio.

Cuando se produzca la devolucion voluntaria, la Administracion calculara los
intereses de demora de acuerdo con lo previsto en el articulo 38 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, hasta el momento en que se produjo la devolucién
efectiva por parte del beneficiario.

5. El beneficiario que hubiese obtenido una subvencion sin reunir los requisitos
exigidos en estas bases reguladoras y en la correspondiente convocatoria, sera
responsable de los dafios y perjuicios que se hayan podido producir, en su caso,
asi como de todos los gastos generados por la aplicacion de estas medidas de
apoyo, sin perjuicio de las responsabilidades de otro orden a que su conducta
pudiera dar lugar. El importe de la responsabilidad por los dafios, perjuicios y
gastos no podra resultar inferior al beneficio indebidamente obtenido por el
deudor por la aplicacion de la norma.

6. La tramitacién del procedimiento de reintegro se realizara conforme a la
normativa vigente correspondiendo su inicio y resolucion a la persona titular de
la Consejeria competente en materia de auténomos.

7. El reintegro total de las cantidades percibidas se producira como consecuencia
de los siguientes incumplimientos:

a) Obtencion de la subvencion falseando las condiciones requeridas para ello u
ocultando aquellas que lo hubieran impedido.

b) Incumplimiento total de la actividad que fundamenta la concesion de la
subvencion, asi como de la obligacion de su justificacion.

Se considerara incumplimiento total el equivalente a un porcentaje de ejecucion
inferior al cincuenta por ciento del numero total de personas que deberian
realizar los itinerarios formativos.

c) Resistencia, excusa, obstruccién o negativa de caracter muy grave a las
actuaciones de comprobacion y control financiero por la Administracion, asi
como el incumplimiento de las obligaciones contables, registrales o de
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conservacion de documentos cuando de ello se derive la imposibilidad de
verificar el empleo dado a los fondos percibidos, el cumplimiento del objetivo, la
realidad y regularidad de las actividades subvencionadas, o la concurrencia de
subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma finalidad, procedentes
de cualesquiera Administraciones o entes publicos o privados, nacionales, de la
Unién Europea o de organismos internacionales.

d) Actuacion dolosa tendente a enganar a la Administracion en cuanto a la
justificacién de las actividades, o actuaciones que estuvieran incursas en fraude
de ley.

e) Obtencion concurrente de otras subvenciones concedidas por cualquier
entidad publica o privada, nacional o internacional para el mismo fin. Procedera
el reintegro de la parte de la subvencion que exceda el coste de las actividades
cuando resulte la sobrefinanciacion de estas por motivo de la acumulaciéon de
otras ayudas, en momento posterior al cobro de esta. La cantidad a reintegrar en
este supuesto se determinara en la resolucion que declare el hecho y acuerde el
reintegro.

f) Cualquier cambio, sin autorizacién previa, en la ejecucion que altere las
condiciones que sirvieron de base para la concesion de la subvencion, supondra
un incumplimiento.

g) Incumplimiento de la obligacién de dar publicidad de la financiacion publica
recibida por los itinerarios formativos.

8. En el caso de incumplimientos parciales el 6rgano competente determinara la
cantidad a reintegrar por el beneficiario, respondiendo al principio de
proporcionalidad, en funcién de los costes justificados y las actuaciones
acreditadas. Se entendera que existe incumplimiento parcial en los siguientes
casos:

a) Cuando el cumplimiento por el beneficiario sea igual o superior al cincuenta
por ciento del numero total de personas que deberian realizar los itinerarios
formativos y se acredite por parte de éste, una accion inequivocamente tendente
a la satisfaccidon de las condiciones de otorgamiento de la subvencion.

b) El incumplimiento parcial de los fines para los que se concedié la subvencién
o de la obligacion de justificacion dara lugar al reintegro parcial de la subvencién
en el porcentaje correspondiente al gasto no efectuado o no justificado.

9. En caso de incumplimiento de hitos y objetivos, calendario o cualquier otro
aspecto relacionado con la normativa del Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia, se procedera al reintegro, conforme a lo previsto en el articulo 37.4
del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, o de cualquier otro aspecto
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establecido en el Reglamento (UE) 2021/ 241 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de febrero de 2021, y del resto de la normativa de la Unién
Europea que sea de aplicacién, en particular el incumplimiento del principio de
“no causar perjuicio significativo” (principio “do no significant harm-DNSH?”).

Articulo 32.- Responsabilidad y régimen sancionador.

1. Los beneficiarios de las subvenciones quedaran sometidos a las
responsabilidades y régimen sancionador que, sobre infracciones
administrativas en materia de subvenciones, establece el Titulo IV tanto de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, como de su reglamento, aprobado por Real
Decreto 887/2006, de 21 de julio, asi como a lo dispuesto en los articulos 14 a
17 de la Ley 2/1995, de 8 de marzo.

2. La falta de veracidad de lo manifestado en las declaraciones responsables
conllevara la denegacion de la subvencion. No obstante, si se produjera el
otorgamiento con falseamiento de las condiciones requeridas para su concesiéon
u ocultando aquellas que la hubieran impedido o limitado, ademas de las
sanciones pecuniarias consistentes en multa, se podran imponer sanciones no
pecuniarias que, podran consistir en la pérdida durante un plazo de hasta cinco
afos de la posibilidad de obtener subvenciones, ayudas publicas y avales de las
Administraciones publicas u otros entes publicos; pérdida de la posibilidad de
actuar como entidad colaboradora en relacién con las subvenciones reguladas
en la ley o prohibicidn para contratar con las Administraciones publicas. Y, todo
ello, sin perjuicio del reintegro de las cantidades indebidamente percibidas.
Ademas de las posibles responsabilidades penales contempladas, en su caso,
respecto del delito de falsedad documental en los articulos 390 a 399 ter del
Cddigo Penal, y para el delito de fraude de subvenciones regulado en el articulo
308 del Codigo Penal.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

Articulo 33. Publicidad.

1. Los beneficiarios de las subvenciones deberan cumplir con las obligaciones
que en materia de informaciéon, comunicaciéon y publicidad determine la
normativa interna y de la Unién Europea para el Mecanismo de Recuperacién y
Resiliencia, conforme al articulo 34.2 del Reglamento (UE) 2021/241 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, y al articulo 9
«Comunicacion» de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, quedando
obligadas a hacer mencion en su publicidad del origen de esta financiacion,
velando por darle visibilidad.

Esta visibilidad se hara en particular cuando se promuevan los itinerarios
formativos y sus resultados, facilitando informacién coherente, efectiva vy
proporcionada dirigida a multiples destinatarios, incluidos los medios de
comunicacion y el publico.
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En particular, en las medidas de informacidén y comunicacion de las actividades
gue desarrollan las inversiones (carteles informativos, placas, publicaciones
impresas y electronicas, material audiovisual, paginas web, anuncios e
inserciones en prensa, certificados, etc.), se deberan incluir los siguientes logos:

a) El emblema de la Unién Europea junto con el texto «Financiado por la Unién
Europea—Next Generation EU».

Se tendran en cuenta las normas graficas y los colores normalizados
establecidos en el anexo Il del Reglamento de Ejecucion num. 821/2014, por el
que se establecen disposiciones de aplicacion del Reglamento (UE) num.
1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que se refiere a las
modalidades concretas de transferencia y gestiéon de las contribuciones del
programa, la presentacion de informacién sobre los instrumentos financieros, las
caracteristicas técnicas de las medidas de informacion y comunicacion de las
operaciones, y el sistema para el registro y el almacenamiento de datos. También
se puede consultar la siguiente pagina web:

b) El logo del Plan de Recuperacion

( ).

Igualmente deberan cumplir con las obligaciones de publicidad impuestas en
relacion con los elementos identificativos del origen de los créditos a que hace
referencia el Anexo VI de la Orden TES/629/2023, de 14 de junio, por la que se
distribuyen territorialmente para el ejercicio econdmico de 2023, para su gestion
por las comunidades auténomas con competencias asumidas en el ambito
laboral, créditos financiados con el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia.

2. En relacion con la utilizacidon de la marca de la Comunidad de Madrid, debera
realizarse conforme a lo establecido al efecto en el Manual de Identidad
Corporativa ( ).

3. El incumplimiento de las obligaciones de publicidad, supondra el reintegro de
la subvencion, de conformidad con lo establecido en el articulo 37.1.d) de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre y articulo 93 de su Reglamento de desarrollo,
aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio y se considerara infraccién
leve de acuerdo con el articulo 56.c) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,

Articulo 34. Tratamiento de datos de caracter personal.

1.Los datos personales recogidos en las convocatorias seran tratados conforme
a la legislacion vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal.
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El érgano responsable de esta actividad de tratamiento es la Direccion General
gue tenga atribuidas las competencias en materia de promocion e impulso del
trabajo autbnomo y emprendimiento, y ante ella podran ejercerse los derechos
de acceso, rectificacion, supresidn, oposicion y limitacion de tratamiento de
conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidon de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General
de Proteccion de Datos) y con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

2. El 6rgano responsable de la actividad, garantizara la confidencialidad y
reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion de las
convocatorias, especialmente los de caracter personal y técnico, que no podra
utilizar con un fin distinto al de gestionar la convocatoria.

La duracion de la confidencialidad sera indefinida, sin perjuicio de la obligacion
de garantizar una adecuada publicidad de las subvenciones concedidas.

3. La legitimacion para el tratamiento de datos, de acuerdo con el objetivo y
finalidad de estas subvenciones, conforme al articulo 6.1.e) del Reglamento (UE)
2016/679 de 27 de abril de 2016, es el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable
del tratamiento.

Con la cumplimentacion del modelo establecido en el anexo IV.B de la Orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, los solicitantes aceptan la cesion de datos
en relacion con la ejecuciéon de actuaciones del Plan de Recuperacion,
Transformacion y resiliencia.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

Articulo 35. Conflictos de intereses y canales de comunicacion antifraude.

1. La Comunidad de Madrid aplicara de forma estricta la normativa (europea,
estatal y autondmica) referente a los conflictos de intereses. En particular el
articulo 53 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto del Empleado Publico, relativo
a los principios éticos, los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
relativos a la abstencion y recusacion, y la Ley 19/2013, de 9 de diciembre.

2. Para informar de las posibles sospechas de fraude la Comunidad de Madrid
ha implementado los siguientes canales de comunicacion:

a) Informacion sobre el canal publico de la IGAE

(
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ComunicacionSNCA.aspx), para comunicar denuncias de comportamientos
fraudulentos. En dicho canal puede participar toda la ciudadania, asi como
cualquier persona fisica o juridica interviniente en la medida.

b) Informacion sobre el portal de transparencia de la Comunidad de Madrid
(https://www.comunidad.madrid/transparencia/ ), asi como su buzén de
consultas abierto a toda la ciudadania:
https://gestiona3.madrid.org/suge _inter/run/j/QuejaAlta.icm.

Articulo 36. Recursos.

Dada la naturaleza de disposicion general de las presentes bases reguladoras,
contra su contenido se podra interponer recurso contencioso administrativo ante
la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de
Madrid, en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de su
publicacion, conforme a lo dispuesto en los articulos 10 y 46 de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, sin
perjuicio de cualquier otro recurso que se estime procedente interponer.

Disposicién adicional unica. Habilitacion.

Se faculta a la persona titular de la Direccion General que tenga atribuidas las
competencias en materia de promocién e impulso del trabajo auténomo y
emprendimiento, para que dicte cuantas instrucciones y actos sean necesarios
para la ejecucion y aplicacion de lo dispuesto en estas bases reguladoras.

Disposicién final unica. Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

60

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

E TRABAJO —— . i
) Y ECONOMIA SOCIAL SEPE Plan de Recuperacién, Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA,
Transformacién y Resiliencia de Madrid | HACIENDA Y EMPLEO

if

mediante el siguiente cddigo seguro de veri


https://www.comunidad.madrid/transparencia/  
https://gestiona3.madrid.org/suqe_inter/run/j/QuejaAlta.icm. 

*
*

* % %

* oy

*
*

Financiado por
la Unién Europea

‘ T *******
GOBIERNO MINISTERIO e e ia ‘

DE ESPANA DETRAI

Anexo Il

Convocatoria para la concesion de subvenciones destinadas a la
financiacion de itinerarios formativos incluidos en el componente 19 «Plan
Nacional de Capacidades Digitales», Inversiéon 3 «Competencias digitales
para el empleo», objetivo n® 292.a «<Formacion digital en el entorno laboral»,
en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, en la
Comunidad de Madrid.

Primero. Finalidad.

1. Esta convocatoria tiene por objeto, seleccionar en régimen de concurrencia
competitiva, a los beneficiarios de las subvenciones, que han de desarrollar y
ejecutar itinerarios formativos en competencias digitales, que permitan
aprovechar las nuevas tecnologias, asi como el uso de herramientas digitales
que favorezcan la gestion de negocios.

2. Su finalidad es la formacion no formal en capacidades digitales y la
actualizacion de las aptitudes laborales necesarias para desempenar las tareas
vinculadas a un puesto de trabajo, mediante la recapacitacion o reciclaje
profesional (reskilling), entendiendo como tal el proceso mediante el que una
persona empleada adquiere las habilidades y competencias necesarias para
desenvolverse en otro puesto por cuenta propia o ajena.

3. Asimismo el propdésito de los itinerarios formativos es la mejora continua de
las competencias digitales, conforme a los niveles de aptitud del Marco Comun
Europeo de Competencias Digitales para la ciudadania, DigComp 2.2, de forma
que sus destinatarios mejoren sus oportunidades en el entorno laboral, creciendo
profesionalmente dentro de una empresa o emprendiendo por cuenta propia
(upskilling).

Segundo. Financiacion.

Las subvenciones previstas en esta convocatoria se financiaran mediante los
recursos financieros derivados del Instrumento Europeo de Recuperacion “Next
Generation EU”, a través del Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia
establecido por el Reglamento (UE) 2021/241, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de febrero de 2021, incorporados en el presupuesto de gastos
de la Comunidad de Madrid para el ejercicio 2024, en la partida 47200 de la
seccion 12 del programa 241N del centro gestor 120270000.

Tercero. Régimen de concesion.

La concesion de las subvenciones se realizara en régimen de concurrencia
competitiva, mediante la comparacion de las solicitudes presentadas dentro del
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plazo establecido en esta convocatoria, a fin de establecer una prelacion entre
las mismas de acuerdo con los criterios de valoracion fijados, y adjudicar, dentro
del crédito presupuestario disponible, aquellas que hayan obtenido mayor
valoracién en aplicacion de los citados criterios.

Cuarto. Personas destinatarias de los itinerarios formativos.

1. Los itinerarios formativos en capacidades digitales en el entorno laboral, iran
preferentemente dirigidos a personas desempleadas, sin que ello excluya la
participacion de cualquier otra persona.

2. La consideracion de persona trabajadora desempleada, vendra determinada
por la situacion laboral en que se halle, en el momento en que, presente un
formulario de inscripcidén en un itinerario formativo.

Las personas trabajadoras desempleadas que participen en los itinerarios
formativos objeto de esta convocatoria, deberan estar inscritas como
demandantes de empleo en las oficinas de empleo del Servicio Publico de
Empleo de la Comunidad de Madrid en el momento en que presenten un
formulario de inscripcién en un itinerario formativo.

A estos efectos, tendran igualmente la consideracion de persona trabajadora
desempleada, aquella que esté inscrita como demandante de mejora de empleo.

También tendra la consideracién de persona trabajadora desempleada, aquella
gue se encuentre afectada por un expediente de regulacion temporal de empleo,
en el momento en que presente un formulario de inscripcion en un itinerario
formativo.

3. La seleccion de las personas que participen en los itinerarios formativos se
realizara por parte de los beneficiarios de la subvencion.

Los formularios de inscripcién y la documentacion relativa al proceso de
seleccion seran custodiados por los beneficiarios de la subvencion, que la
pondran a disposicion de la Administracion cuando les sea requerida.

Los beneficiarios de la subvencién facilitaran mecanismos de preinscripcion en
los itinerarios formativos que deben recoger los datos personales de los
destinatarios que les identifique de forma univoca. La preinscripcién no genera
derecho a participar en los itinerarios formativos.

Por parte del beneficiario de la subvencion, no se exigira ningun documento a
las personas destinatarias que participen en los itinerarios formativos, quienes
unicamente deberan cumplimentar el formulario de inscripcion.
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4. Cuando para un itinerario se reciban mas formularios de inscripcion que plazas
ofertadas, los beneficiarios de la subvencién, procederan a priorizar las mismas,
conforme a los siguientes criterios:

a) Personas desempleadas, entre las que tendran preferencia las personas
paradas de larga duracién, teniendo tal consideracién aquellas inscritas en una
oficina de empleo al menos 12 meses en los ultimos 18 meses, a continuacion,
las personas inscritas como demandante de mejora de empleo y por ultimo las
personas inscritas como consecuencia de un expediente de regulacion temporal
de empleo.

b) Resto de los destinatarios.

A su vez, dentro de cada uno de los criterios de ordenacién anteriores tendran
prioridad las personas menores de 35 afos.

Tras clasificar los formularios de inscripcion conforme a los criterios anteriores,
se procedera a su ordenacion atendiendo a la fecha de presentacion del
formulario de inscripcién en el itinerario formativo.

5. En ningun caso, podran realizar los itinerarios formativos, personas cuyo
domicilio no se encuentre en la Comunidad de Madrid, ni el personal funcionario,
laboral, estatutario o altos cargos, que prestan sus servicios en el ambito
subjetivo establecido en el articulo 2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico.

6. Cada participante tendra un identificador unico de inscripcién asociado a su
DNI/NIE.

Quinto. Beneficiarios de la subvencion.

1. Ademas de reunir con los requisitos establecidos en el articulo 7 de las bases
reguladoras, los beneficiarios deberan cumplir en el momento de presentar su
solicitud de subvencion, con las siguientes condiciones:

a) Que su domicilio fiscal esté ubicado en la Union Europea y disponga de una
residencia fiscal o un establecimiento permanente en territorio espafnol de
acuerdo con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 5/2004, de 5 de marzo,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Impuesto sobre la Renta
de no Residentes.

b) No estar sujetos a una orden de recuperacién pendiente tras una decision
previa de la Comision Europea que haya declarado una ayuda ilegal e
incompatible con el mercado comun.

c) No tener la consideracion de empresa en crisis conforme a lo dispuesto en el
articulo 2.18 del Reglamento (UE) num. 651/2014, de 17 de junio de 2014, por
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el que se declaran determinadas categorias de ayudas compatibles con el
mercado interior en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado, y conforme
a la definicién establecida en las Directrices Comunitarias sobre Ayudas
Estatales de Salvamento y de Reestructuracion de Empresas no financieras en
Crisis (2014/C 249/01).

d) Estar legalmente constituidos, al menos, desde tres afios antes de la fecha de
publicacién en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid del extracto de esta
convocatoria.

2. En su caso, deberan, ademas, estar inscritos en el censo de empresarios,
profesionales y retenedores de la Agencia Estatal de Administracidn Tributaria o
en el censo equivalente de la Administracién Tributaria Foral.

Sexto. Itinerarios formativos.

1. La oferta formativa se agrupa en cuatro itinerarios formativos, integrados a su
vez cada uno de ellos por cuatro acciones formativas, excepto el itinerario
“‘Herramientas digitales para la gestién de empresas” que se compone de dos
acciones formativas.

Los itinerarios formativos son los siguientes:

a) Herramientas digitales para la gestion de empresas.

b) IA + data science.

c) Cloud.

d) 5G.

2. Las acciones formativas de cada uno de los itinerarios son las siguientes:

a) Herramientas digitales para la gestion de empresas:

I.  Manejo de herramientas digitales para la gestion de empresas.
II.  Herramientas digitales para mejorar tu negocio.

b) IA + data science:
I. Introduccidn a la inteligencia artificial.
ll. Lainteligencia artificial como herramienta innovadora.
lll. La inteligencia artificial para aumentar la productividad y mejorar el
servicio al cliente.
IV. Herramientas de inteligencia artificial para finanzas y contabilidad.
c) Cloud:

I.  Cloud computing basico.
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Il.  Herramientas para trabajar en la nube. Modelos.
lll.  Ventajas de trabajar en la nube para pequefas y nuevas empresas.
IV. Seguridad y privacidad en la nube.

d) 5G:

I.  Introduccién a la tecnologia 5G.
II.  Servicios 5G: aplicaciones mas alla de la telefonia maévil.
lll. Realidad virtual y realidad aumentada aplicables a los negocios en
entornos 5G.
IV. Inteligencia artificial y Big Data aplicables en entornos 5G.

Todos los itinerarios tienen un orden de realizacion de las acciones formativas,
por lo que no se podra realizar una accién formativa, sin haber realizado las
acciones preceptivas anteriores. El orden de realizacion y contenido es el que
consta en el anexo de esta convocatoria.

Las acciones formativas impartidas al amparo de esta convocatoria, tendran una
duracion de 25 horas.

3. Las acciones formativas deberan iniciarse en el plazo maximo de dos meses
desde la fecha de notificacion de la orden de concesién de la subvencion, y
deberan finalizar antes del 31 de mayo de 2026.

Séptimo. Cuantia de la subvencién.

1.De conformidad con el articulo 76.1 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio,
y el articulo 9 de las bases reguladoras, el régimen de concesion y justificacion
de la subvencion se realizara a través de modulos.

El Anexo Ill de la Orden TES/629/2023, de 14 de junio, ha establecido que el
coste unitario de la inversion 3 del componente 19, es de 13
euros/hora/participante.

2. A estos efectos se entiende por mdédulo, el coste por participante y hora de
formacion.

Los moddulos se aplican a todos los itinerarios formativos. Las acciones
formativas tienen una duracién de 25 horas y un coste de 325 euros por
participante.

3. El importe total del crédito asignado a esta convocatoria son 7.922.200 euros.

Dicho importe queda distribuido entre los itinerarios y acciones formativas, de la
siguiente forma:
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Importe
Total Crédit correspondiente | N° de personas N° total de
Denominacion itinerario ota rde ! Io a cada unade | destinatarias por personas
formativo alstllgna oa las acciones cada accion destinatarias
Inerario formativas del formativa del itinerario
itinerario
a) Herramientas
digitales para la 1.027.000 513.500 1.580 3.160
gestion de empresas
b) IA+data science 2.298.400 574.600 1.768 7.072
c) Cloud 2.298.400 574.600 1.768 7.072
d) 5G 2.298.400 574.600 1.768 7.072

4. Cada solicitante podra pedir hasta un maximo de dos itinerarios.

5. El importe del crédito asignado en esta convocatoria correspondiente a cada
uno de los itinerarios formativos, se adjudicara a un unico solicitante, en funcion
del orden de prelacion que haya obtenido tras su valoracion.

Octavo. Presentacion de solicitudes.

1. El plazo de presentacion de las solicitudes de subvencion sera de quince dias
habiles, que se computaran a partir del dia siguiente de la publicacion de la
presente convocatoria y su extracto en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID.

Las solicitudes presentadas fuera de este plazo daran lugar a desestimacion,
previa resolucién declarando dicha circunstancia.

Solo se admitira una solicitud por solicitante. En aquellos casos en que se
presente en tiempo y forma mas de una solicitud, solo se tendra en cuenta la
documentacion presentada junto con la ultima solicitud de participacién.

2. Las solicitudes se ajustaran al formulario automatizado puesto a disposicion
en la sede electronica de la Comunidad de Madrid (www.comunidad.madrid),
Url:https://sede.comunidad.madrid/ayudas-becas-subvenciones/ayudas-
empleo-3771F1 de conformidad con lo establecido en el articulo 66.6 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, por lo que deberan cumplimentarse exclusivamente a
través de dicho medio.

3. La presentacioén de solicitudes y de la documentacion que debe acompafarlas,
se realizara exclusivamente por medios electronicos, en el Registro Electrénico
General de la Comunidad de Madrid, a través del acceso habilitado para ello en
el portal de internet de la Comunidad de Madrid (www.comunidad.madrid), en la
direccion electrénica: sede.comunidad.madrid.
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Una vez cargada completamente la documentacion requerida correspondiente a
la solicitud de la subvencion, ésta se considerara formulada y registrada, con
caracter definitivo, a todos los efectos, facilitandose comprobante de la fecha y
hora de recepcién de la misma.

El resguardo de la presentacion se entregara de manera automatica por medios
electrénicos al interesado, estara firmado electronicamente y podra ser impreso
en papel o archivado electronicamente. Dicho resguardo tendra la consideracion
de recibo acreditativo de la fecha y hora de presentacion de la solicitud y de la
documentacidén que en su caso se acompane.

La falta de recepcidon del mensaje de confirmacion o, en su caso, la aparicion de
un mensaje de error o deficiencia de transmision implica que no se ha producido
la recepcidn correctamente, debiendo realizarse la presentacion en otro
momento o utilizando otros medios disponibles.

4. Las solicitudes deberan ir firmadas digitalmente por la persona que solicite la
subvencion o por medio de un representante debidamente apoderado del
solicitante y dirigidas a la Direccién General de Autbnomos y Emprendimiento de
la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo.

Para la presentacion de solicitudes via telematica, sera necesario disponer del
DNI electronico o uno de los certificados electronicos reconocidos o cualificados
de firma electronica, que sean operativos en la Comunidad de Madrid y
expedidos por prestadores incluidos en la “lista de confianza de prestadores de
servicios de certificacion”, o cualquier otro sistema de firma electrénica que la
Comunidad de Madrid considere valido en los términos y condiciones que se
establezcan especificamente para cada tipo de firma, entre los que se encuentra
el sistema Cl@ve.

Cuando la persona solicitante sea trabajadora autbnoma, la solicitud debera
presentarse firmada electronicamente, con el certificado digital emitido a nombre
de dicha persona.

Cuando la solicitud se presente por persona juridica, agrupacién profesional,
grupo empresarial, comunidad de bienes o cualquier otro tipo de unidad
econdmica o patrimonio, las solicitudes se firmaran con el correspondiente
certificado digital de representante (certificado de representante de
administrador unico o solidario, certificado de representante de persona juridica
o certificado de representante de entidad sin personalidad juridica).

En el caso de que el solicitante cuente con representacion mancomunada, la
firma debera realizarse electrébnicamente por todos los representantes que sean
necesarios. Si fuese necesario, se acompanara junto con la solicitud un
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documento firmado por todos ellos, en el que expresen su conformidad con la
misma.

Cuando los interesados actuen por medio de un representante voluntario, la
solicitud podra ser firmada electronicamente con el certificado digital de este.

Las personas fisicas que realicen la firma o la presentaciéon electronica de
documentos en representacion de los solicitantes de las subvenciones, deberan
ostentar la representacion necesaria para cada actuacion, en los términos
establecidos en el articulo 5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

5. Las alegaciones, documentos o escritos subsanando o aclarando las
solicitudes formuladas, deberan realizarse exclusivamente por medios
electronicos, y dirigirse al Registro Electrénico General de la Comunidad de
Madrid, a través del acceso habilitado para ello en el portal de internet de la
Comunidad de Madrid (www.comunidad.madrid), en la direccion electrénica:
https://sede.comunidad.madrid/quia-tramitacion-electronica#documentos, a
través del servicio “aportacion de documentos”.

6. La presentacion de la solicitud supone la aceptacion, por parte del interesado,
del contenido de las bases reguladoras y de la convocatoria incluidas en esta
orden, asi como una declaracién de veracidad de toda la informacion que
presenta.

Los datos declarados en la solicitud vincularan al solicitante y su inexactitud no
hara anulable la resolucion que se adopte, si ésta fuera denegatoria de la
subvencion solicitada.

7. Tanto la solicitud como todos los documentos deberan estar, al menos, en
castellano. En caso de que la documentacion original no se encuentre en
castellano, debera aportarse copia de los originales de los documentos
solicitados, o de su equivalente en cada estado miembro, asi como la traduccién
de estos al castellano. La traduccion debera haberse realizado por un traductor
jurado.

Noveno. Documentacion.

1. Las solicitudes se presentaran en el modelo indicado en el apartado octavo de
esta convocatoria, conteniendo los datos completos y claramente expresados.

2. De conformidad con el articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en la
solicitud se incluira la autorizacién del solicitante para que la Comunidad de
Madrid obtenga directamente esta informacion a través de certificados
telematicos, salvo que éste expresamente deniegue su consentimiento, en cuyo
caso debera aportar la certificacion que corresponda, relativa a los siguientes
documentos:
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a) certificado de estar al corriente de las obligaciones con la Seguridad Social.

En el supuesto de aplazamiento, fraccionamiento de deudas o sanciones o cuya
ejecucion se encuentre suspendida, debera presentar certificados positivos de la
Tesoreria General de la Seguridad Social, cuya validez debera extenderse a la
fecha de concesion y pago de la subvencion.

b) Certificado de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

En el supuesto de aplazamiento, fraccionamiento de deudas o sanciones o cuya
ejecucion se encuentre suspendida, debera presentarse certificado positivo de
la Agencia Estatal Tributaria, cuya validez debera extenderse a la fecha de
concesion y pago de la subvencion.

c) Alta en el impuesto de actividades econdémicas (IAE).

En lo relativo al acceso a los datos tributarios de la AEAT, de conformidad con lo
establecido en el articulo 95 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria, sera precisa la autorizacién de forma expresa a esta Administracion
en el formulario de solicitud.

d) El certificado de estar al corriente de pago con la Hacienda de la Comunidad
de Madrid, se solicitara de oficio por el 6rgano instructor de las subvenciones, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 29.5 de la Ley 9/1990, reguladora de la
Hacienda de la Comunidad de Madrid.

3. Todos los solicitantes, deberan formular declaraciones responsables, de
acuerdo con las premisas recogidas en el articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre.

En el formulario de solicitud, se encuentran incorporadas, para su
cumplimentacion obligatoria por todos los solicitantes, las siguientes
declaraciones responsables:

a) Cumplimiento de los requisitos incluidos en el articulo 13 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, para obtener la condicién de beneficiario de subvenciones
publicas.

b) No incurrir en doble financiacién, y en su caso, no constarle riesgo de
incompatibilidad con el régimen de ayudas de Estado. Asimismo, el solicitante
se compromete a comunicar cuantas solicitudes de subvencion, relacionadas
con la actividad subvencionada en la presente orden, tramite en cualquier
organismo publico, a partir de la fecha de presentacién de la solicitud.

c) Disponer, cuando asi se establezca, del plan de prevencion de riesgos
laborales, al amparo del articulo 16 de la Ley 31/1995 de 8 de noviembre de
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Prevencion de Riesgos Laborales, de conformidad con lo dispuesto en el
apartado f) del articulo 8 de la Ley 2/1995 de 8 de marzo, o en su caso
declaracion de estar exento de su realizacion.

d) Estar inscrito en el censo de empresarios, profesionales y retenedores de la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria o en el censo equivalente de la
Administracion Tributaria Foral, en los supuestos en que sea obligatorio.

e) Aceptacién de la cesidn de datos en relacion con la ejecucion de actuaciones
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

f) Declaracion responsable en la que se recoja el compromiso de cumplimiento
de los principios transversales establecidos en el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia que afecten a las subvenciones solicitadas.

g) Declaracién responsable de adecuacion al principio de «no causar dafio
significativo» (principio «do no significant harm—DNSH»).

h) Declaracion de Ausencia de Conflicto de Intereses (DACI).

i) Declaracion responsable del solicitante de cesion de derechos para la lucha
contra el fraude.

4. Todos los solicitantes deberan, en su caso, aportar junto con la solicitud la
siguiente documentacion:

a) Documentacién acreditativa de la capacidad econdémica y financiera:

e Impuesto de sociedades: Modelo 200 o cualquier otro modelo oficial que
determine la autoridad fiscal en la que la entidad desarrolle su actividad de
los tres ultimos ejercicios para los que haya vencido el plazo de presentacion,
en caso de tener obligacién de presentacion.

e Cuentas anuales de la entidad, depositadas en registro (Mercantil, de
Fundaciones o Asociaciones, segun tipo de entidad), de los ultimos 3
ejercicios anteriores al de presentacion de la solicitud.

e Cualquier otra documentacion analoga en derecho, acreditativa de la
capacidad econdmica del solicitante en los tres ultimos ejercicios cerrados
que permita la comprobacion del criterio de valoracion de la capacidad
econdmica del solicitante (contabilidad analitica, estados contables
detallados, libros mayores, resolucién de concesién de subvenciones para
formacion...).

b) Documentacién acreditativa de la experiencia en imparticion de acciones
formativas en competencias digitales y/o en la imparticion de formacioén online
masiva (MOOC):
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Con el fin de poder contrastar la informacion relacionada con la experiencia
citada, se deberan acreditar los servicios efectuados mediante certificados de
ejecucion a nombre del solicitante, expedidos o visados por el dérgano
competente, cuando sea una entidad del sector publico, o, cuando sea un sujeto
privado, mediante un certificado expedido por éste 0, a falta de este certificado,
mediante una declaraciéon del solicitante acompafada de los documentos
obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion y su
memoria de actividades. En el caso de otras subvenciones sera necesario
aportar la resolucion de concesion de las mismas, con el detalle de las
actuaciones subvencionadas.

En todo caso en dichos certificados, declaraciones o resoluciones debera figurar
la informacidén necesaria para poder acreditar los requisitos de experiencia de
forma inequivoca, incluyendo como minimo, tematica y duracién del curso en
horas de formacion, personas a las que estaba dirigida la formacion, numero de
participantes, modalidad de la formacién, fechas de inicio y fin, y en su caso,
lugar de realizacion.

c) Documentacion acreditativa de estar en posesion de alguna de las
certificaciones que acrediten la gestion de la calidad senaladas en los criterios
de valoracion.

d) Acreditacion y/o inscripcion en el correspondiente registro para impartir
formacion de las especialidades de la familia profesional informatica y
comunicaciones (IFC), dirigidas o no a la obtencion de certificados de
profesionalidad en la modalidad de teleformacion.

El articulo 3 de la Orden TMS/369/2019, de 28 de marzo, por la que se regula el
Registro Estatal de Entidades de Formacion del sistema de formacién
profesional para el empleo en el ambito laboral, asi como los procesos comunes
de acreditaciéon e inscripcién de las entidades de formacion para impartir
especialidades formativas incluidas en el Catalogo de Especialidades
Formativas, establece que la naturaleza del registro estatal de entidades de
formacion es publica y permanente

De conformidad con el articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, la
Comunidad de Madrid, podra consultar o recabar dichos documentos, salvo que
el solicitante se oponga, en cuyo caso debera aportar la documentacion que
corresponda.

e) Se debera adjuntar obligatoriamente una memoria para cada uno de los
itinerarios que se solicite. Dicha memoria debera desarrollar todos los criterios
establecidos en el apartado decimoprimero 1.b) de esta convocatoria, con una
extension maxima de veinte paginas para cada itinerario que se solicite. No se
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tendra en cuenta en la valoracion la informacion aportada a través de
hipervinculos.

El formato de texto debera cumplir las siguientes especificaciones: letra arial
tamano 11 e interlineado simple. con los siguientes margenes minimos: superior
3 cm., inferior 2 cm. y 2,5 y 2 cm., margenes izquierdo y derecho
respectivamente.

Una vez cumplimentado el documento, debera presentarse en formato de
documento PDF.

Para la elaboracion de dicha memoria se tendra en cuenta lo sefialado en el
apartado decimoprimero de esta convocatoria y en los articulos 13 a 17 de las
bases reguladoras.

f) En el caso que, se incremente el numero de personas que puedan participar
en los itinerarios para los que se solicita subvencion y/o el numero de tutores
formadores debera aportarse documento en el que conste el itinerario formativo,
numero total de personas que se incrementa respecto del itinerario formativo y/o
el numero de tutores formadores para el que se solicita subvencion, asi como su
distribucion entre las acciones formativas que lo conforman, firmado conforme
se sefala en el apartado 8.4 de esta convocatoria.

5. Acreditar documentalmente que, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 13.3 bis de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, cumple con los plazos
de pago previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen
medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

6. Copia del certificado de la entidad financiera que acredite la titularidad y
numero de la cuenta corriente (IBAN) a nombre del beneficiario.

7. Las agrupaciones empresariales, deberan ademas presentar la siguiente
documentacion:

- Acuerdo interno que regule su funcionamiento en los términos establecidos en
el articulo 67.2 del Real Decreto Ley 36/2020, de 30 de diciembre.

- Declaracién censal actualizada de alta y/o modificacion en el censo de
empresarios, profesionales y retenedores de la AEAT (modelo 036 o 037) o
certificacion de situacion censal, de cada una de las entidades agrupadas.

- Certificados de estar al corriente de las obligaciones tributarias y de Seguridad
Social de cada una de las entidades agrupadas.

- Declaraciones responsables de cada una de las entidades que forman la
agrupacion establecidas en el punto 3 del presente apartado.
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- Declaracién del representante legal de la agrupacion donde conste el numero
de empresas de la agrupacion, a fecha de publicacion de la convocatoria. Dicho
representante, es el que presentara la solicitud de subvencion en representacion
de todos los participantes

8. En el caso de grupos empresariales, deberan ademas presentar:

- Declaracion responsable de la matriz del grupo empresarial donde conste la
relacion de entidades que forman el grupo empresarial, a fecha de publicacién
de la convocatoria, y compromisos de ejecucion asumidos por cada entidad.

- Declaracién censal actualizada de alta y/o modificacion en el censo de
empresarios, profesionales y retenedores de la AEAT (modelo 036 o 037) o
certificacion de situacién censal, de cada una de las entidades que forman el
grupo empresarial que van a ejecutar el proyecto.

- Certificados de estar al corriente de las obligaciones tributarias y de Seguridad
Social de cada una de las entidades que forman el grupo empresarial que van a
ejecutar el proyecto.

- Declaraciones responsables de cada una de las entidades que forman el grupo
empresarial que van a ejecutar el proyecto, establecidas en el punto 3 del
presente apartado.

9. Cuando una persona trabajadora autbnoma no presente la solicitud firmada
electronicamente con su certificado digital o una persona juridica, agrupacién
profesional, grupo empresarial, comunidad de bienes o cualquier otro tipo de
unidad econdmica o patrimonio, no presente la solicitud firmada
electrénicamente con el correspondiente certificado electronico cualificado de
representante, y actuen por medio de un representante voluntario, la solicitud
podra ser firmada electronicamente con el certificado digital de este, quien
debera aportar obligatoriamente junto con el formulario de solicitud, justificacion
de la representacion del solicitante, mediante acta notarial, apoderamiento apud
acta o instrumentos similares que permitan la verificacién de la representacion
en nombre del solicitante, o a través de la acreditacion de su inscripcion en el
registro electrénico de apoderamientos de la Administracién Publica competente

En el caso de que el solicitante cuente con representacion mancomunada,
deberan aportarse cuantos modelos de otorgamiento de representacion sean
necesarios.

En caso de no aportarse dicho documento, se estara a lo dispuesto en el articulo
19.4 de las bases reguladoras.

10. La documentacion presentada de forma telematica debe realizarse indexada
y en archivos independientes, cuya denominacién haga una descripcién clara del
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documento aportado, con nitidez suficiente para que sean facilmente legibles, en
particular lo referente a fechas y firmas.

Decimo. Procedimiento de valoracion.

1. Para la valoracién de las solicitudes se constituira la comisiéon de valoracion,
cuya composicion sera la que figura en el articulo 21 de las bases reguladoras.

2. La comision de valoracion evaluara las solicitudes que hayan sido admitidas
teniendo en cuenta los criterios objetivos sefialados en esta convocatoria y
emitira el informe en el que se concrete el resultado de la evaluacién efectuada,
segun lo establecido en el articulo 24.4 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.
La evaluacion de las solicitudes se realizara exclusivamente sobre la informacion
aportada por el solicitante en la fase de presentacion de solicitudes.

3. Con caracter general y de acuerdo con las normas establecidas para la
prevencion del fraude, todas las personas que intervengan en el procedimiento
de seleccion de beneficiarios y verificacion del cumplimiento de condiciones
reforzaran su implicacion en este objetivo a través de una declaracion de
ausencia de conflicto de intereses, comprometiéndose a mantenerla actualizada
en el caso de que se modifique la situacion respecto a la declaracion original,
motivo que les impedira participar en el procedimiento. A estos efectos, se
utilizara el modelo previsto en el la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa
al analisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos
que ejecutan el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Con caracter previo a la valoracion de las solicitudes, se iniciara el procedimiento
de analisis ex ante del riesgo de conflicto de interés a través de la herramienta
informatica de data mining con sede en la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria de Espafia, Minerva, en los términos establecidos en la disposicion
adicional 1122 de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para el ano 2023 y en la Orden HFP/55/2023, de 24 de
enero.

En el caso de que para algun solicitante de las subvenciones no existan datos
de titularidad real en las bases de datos de la AEAT, se podra solicitar
informacion de su titularidad real, debiendo aportarse en el plazo de cinco dias
habiles desde que se formule la solicitud de informacién. La falta de entrega de
esta informacion en el plazo sefalado sera motivo de exclusién del
procedimiento.

Los datos obtenidos seran adecuadamente custodiados de acuerdo con la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre. A través de la herramienta informatica antes
indicada, el érgano competente para la concesion realizara un nuevo control ex
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ante del riesgo de conflicto de interés, indicando, en lugar del solicitante, los
titulares reales que haya indicado el solicitante requerido.

4. La valoracion de las solicitudes dara lugar al establecimiento de una prelacion
entre las mismas y se seleccionaran aquellas que hayan obtenido la mayor
puntuacion en cada uno de los itinerarios.

El orden de prelacidon se determinara, en base a la suma de los valores obtenidos
en cada uno de los criterios cuantificables que se establecen en esta
convocatoria, ordenado de mayor a menor.

5. Tras la valoracidn de las solicitudes presentadas, la comisién emitira un
informe en el que se concretara el resultado de la valoracion.

En dicho informe se indicaran los solicitantes que se proponen como
beneficiarios de la subvencion, los que han sido desestimados y aquellos que se
han tenido por desistidos.

Decimoprimero. Criterios de valoracion de las solicitudes.

1. Los criterios de valoracion y su correspondiente ponderacion, que regiran en
la concesién de las subvenciones objeto de esta convocatoria, son los siguientes:

a) En relacion con el solicitante, hasta un maximo de 40 puntos, que se
distribuiran atendiendo a los siguientes parametros:

1°. Capacidad econdémica y financiera para realizar el itinerario formativo
solicitado. Con una puntuacién maxima de 8 puntos

Se valorara la capacidad del solicitante desde el punto de vista econdémico
financiero para impartir el itinerario solicitado. A los efectos de esta convocatoria,
se valorara dicha capacidad de la siguiente forma:

Cumplimiento de cualquiera de los tres criterios siguientes (1): | 2 puntos | 4 puntos 8 puntos
I’EI yolumgn d_e negocio o actividad _a_nual media de _Igs tres | __ 10% | >= 50% B
ultimos ejercicios cerrados del solicitante en relacién con >=100%

0, 0,
el crédito asignado al itinerario solicitado. <50% < 100%

(1) El ultimo o ultimos tres ejercicios cerrados deben estar comprendidos en los
ultimos cinco afos.

En el caso de que un solicitante presente una solicitud para varios itinerarios, la
evaluacion de este criterio se realizara de forma conjunta para todos los
itinerarios solicitados.

2°. Experiencia en la imparticion del contenido de las acciones formativas que
conforman el itinerario que se solicita, en cualquier modalidad. Puntuacién
maxima 8 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

75

=
o
P
<
S
<]
g
£
5
)
o
<
Q
=
a
o
3
o
e
=
o
£
=
Q
<]
S
Q
2
7]
o
Q
<
]
<
=1
Q
=1
=
o
2
&
<
=

>
wv
o
2
3
<
E
3
<
2
g
g
5
<
<
g
2
2
2
i)
0
3
3
£
=

=
=i
5]
54
9
S}
°
5
o)
2
°
.20
=]
8s)
5]
Q
8
=
1)
.8
5
.20
z
—
O]
Q
L
=}
.8
b=}
|51
g



T Financiado por
* * vy
* * la Union Europea gl *  GOBIERNO MINISTERIO
a' ’t i o
* NextGenerationEU -

T Kk
o DE ESPANA DE TRAB, .

o diters ‘ ’
p; Y ECONOMIA SOCIAL SEPE Plan de Recuperacién, Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA,
Transformacién y Resiliencia de Madrid | HACIENDA Y EMPLEO

- De 10.000 a 20.000 horas de formacion en los 5 ultimos afos: 2 puntos.
- De 20.001 a 50.000 horas de formacion en los 5 ultimos afos: 4 puntos.
- De 50.001 a 80.000 horas de formacion en los 5 ultimos afios: 6 puntos.
- Mas de 80.001 horas de formacion en los 5 ultimos afnos: 8 puntos.

3° Experiencia en la imparticion de formacién online masiva (MOOC). Puntuacién
maxima de 8 puntos:

- De 3.000 a 5.000 personas formadas en los 5 ultimos afos: 2 puntos.
- De 5.001 a 7.000 personas formadas en los 5 ultimos afos: 4 puntos.
- De 7.001 a 15.000 personas formadas en los 5 ultimos afos: 6 puntos.
- Mas de 15.001 personas formadas en los 5 ultimos afios: 8 puntos.

4°. Por estar en posesion de alguna de las certificaciones que acrediten la gestion
de la calidad que se relacionan a continuacion, con la siguiente puntuacion, 2
puntos por cada una de ellas, y hasta un maximo de 8 puntos:

- Norma ISO 9001 o EFQM (certificado de Excelencia Europea 200 + o superior).
- Norma ISO 14001, en sistemas de gestion ambiental.

- Norma ISO 27001, en seguridad de la informacién.

- Norma ISO 21001:2018, para organizaciones educativas

- UNE 66181, en calidad de la formacion virtual.

- Tener el sello Compromiso hacia la Excelencia de acuerdo con el modelo
EFQM y/o marca de calidad Madrid Excelente.

Los certificados ISO deberan estar vigentes en el momento de presentacién de
la solicitud y otorgados por entidades acreditadas por ENAC (Entidad Nacional
de Acreditacion), asimismo se tendran en cuenta las certificaciones emitidas por
organismos de acreditacion de cualquier Estado miembro de la Unién Europea,
siempre que dichos organismos se hayan sometido con éxito al sistema de
evaluacion previsto en el Reglamento (CE) num.765/2008, de 9 de julio, del
Parlamento Europeo y del Consejo.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

5°. Por estar el solicitante acreditado y/o inscrito en el registro correspondiente,
para impartir formacion de las especialidades de la familia profesional informatica
y comunicaciones (IFC), dirigidas o no a la obtencion de certificados de
profesionalidad en la modalidad de teleformacién: 8 puntos.

b) En relacion con el itinerario y acciones formativas, recursos y materiales, hasta
un maximo de 60 puntos, que se distribuiran atendiendo a los siguientes
parametros:

1.° Actuaciones propuestas para el desarrollo de los itinerarios y acciones
formativas. Puntuacién maxima 6 puntos distribuida conforme a los siguientes
parametros:
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a. Planificaciéon. Estructuracion y planificacion realista, viable, dimensionada y
ajustada a los tiempos. Se valorara la presentacion de un cronograma, un
organigrama, plan de gestion de recursos y plan de contingencia. Puntuacion
maxima 2 puntos.

b. Descripcion de las acciones formativas, con una ordenacion de contenidos,
objetivos y resultados esperados. Puntuacién maxima 2 puntos.

c. Plan de promocion y captacion de destinatarios. Se valorara el disefio de un
plan de comunicacién que describa la acciones, medios previstos, materiales de
divulgacién y canales empleados, para la captacién de los destinatarios de los
itinerarios y acciones formativas. Puntuacién maxima 2 puntos.

2°. Recursos humanos, equipo de trabajo para la realizacién de los itinerarios y
acciones formativas. Puntuacién maxima 12 puntos, distribuida conforme a los
siguientes parametros:

a. Tutores formadores.

Se valorara con hasta 10 puntos el perfil de los tutores formadores a los
objetivos, metodologia y formato del itinerario y acciones formativas.

e Experiencia docente de cada uno de los tutores-formadores, en relacion
con las acciones formativas en las que participen, hasta 4 puntos.

e Formacion en Metodologia didactica, hasta 2 puntos.

e Experiencia profesional en ocupaciones relacionadas con los itinerarios
formativos, hasta 4 puntos.

b. Equipo multidisciplinar.

Se valorara con hasta 2 puntos el equipo multidisciplinar para la realizacion de
los itinerarios formativos. En concreto: director/coordinador, dinamizador,
responsable tecnoldgico, y personal de apoyo.

3° Recursos materiales: Plataforma de teleformacion y sistema de gestion y
seguimiento de los itinerarios y acciones formativas. Puntuacién maxima 11
puntos.

La plataforma de teleformacion debera permitir impartir el itinerario y acciones
formativas, debera alojar el material virtual de aprendizaje correspondiente,
poseer capacidad suficiente para desarrollar el proceso de aprendizaje y
gestionar y garantizar la formacién de los participantes, permitiendo la
interactividad y el trabajo cooperativo. Asimismo, debera suministrar informacién
para la evaluacion y seguimiento de los itinerarios formativos de formacién como
de la eficacia de la aplicacién de los fondos.

Se valoraran con 1 punto cada uno de los siguientes apartados:
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e Infraestructura (rendimiento).

e Software (Compatibilidad, niveles de accesibilidad e interactividad de los
contenidos disponibles, servidor de la plataforma de teleformacion,
compatibilidad tecnoldgica y posibilidades de integracion, disponibilidad
del servicio web de seguimiento...

e Servicios y soporte: Sustentar el material virtual de aprendizaje, servicio
de atencion a usuarios, personalizacion con la imagen institucional,
herramientas de comunicacion, colaboracion, administracion, gestién de
contenidos,

e Herramientas de monitorizacion de objetivos y resultados que permitan el
seguimiento de indicadores y la evaluacion del aprendizaje en la accion
formativa.

e El disefio y la organizacion de los contenidos.

e La variedad de contenidos y formatos del repositorio.

e Intuitiva y de uso facil. Integrable con otras aplicaciones

e Descripcion: Caracteristicas técnicas, requisitos de uso y funcionamiento,
accesibilidad.

e Facilitar informacién y responsabilizarse del seguimiento, del control, de
la calidad y de la evaluacion de los participantes.

e Suministrar informacion de seguimiento de los itinerarios formativos.

e Medicion del nivel de satisfaccion e impacto de las acciones formativas.

4.° Orientaciones metodoldgicas. Explicacion de la metodologia de aprendizaje
propuesta para impartir el itinerario y acciones formativas, describiendo su
aplicacion practica. Puntuacién maxima 12 puntos.

a. Se valorara con hasta 2 puntos aquel programa formativo que desarrolle las
tematicas de los itinerarios desde un punto de vista eminentemente practico y
dinamico.

b. Se valorara con hasta 2 puntos la utilizacion de procedimientos y herramientas
gue impliquen activamente al alumno en el proceso de formacion, en un entorno
flexible e interactivo que facilite la adquisicion de las capacidades y estimulen su
motivacion. Ademas, potenciara la combinacién del aprendizaje auténomo y
colaborativo, desarrollando actividades variadas en las que el alumno reciba una
respuesta continua acerca de su rendimiento.

c. Incorporar retos en el proceso de aprendizaje. Utilizacion de una metodologia
de aprendizaje basada en retos para todos los itinerarios y acciones formativas.
Hasta 2 puntos

d. Incorporar clases sincronas en el desarrollo de la accién formativa. Hasta 2
puntos
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e. Adaptar la formacién a los requerimientos y necesidades del mercado de
trabajo. Adquisicion de competencias transversales necesarias para el
desempefio adecuado en el entorno y contexto profesional. Hasta 2 puntos

f. Plan para el seguimiento, evaluacion, consolidacion de los contenidos y apoyo
a los participantes. Asesoramiento personalizado a los alumnospor parte del
tutor-formador de un minimo de 2 horas de duracion por cada accién formativa.
Hasta 2 puntos.

5.° Material virtual de aprendizaje: El material para los participantes de los
itinerarios y acciones formativas mediante el que se imparta la formacién se
concretara en un formato multimedia (que mantenga una estructura y
funcionalidad homogénea), estara actualizado y debera ajustarse a los
elementos de la programacion (objetivos y contenidos) que figuran en el anexo
de esta convocatoria. Se valorara el enfoque y la perspectiva de los contenidos
Puntuacion maxima 8 puntos.

6.° Incorporacion de mejoras en el desarrollo de la formacion, que aporten valor
afiadido o mejoren la calidad. Puntuacién maxima 11 puntos, distribuida de la
siguiente forma:

a. Incorporacion de herramientas o tecnologias innovadoras (gamificacion) para
el desarrollo e imparticion de los itinerarios y acciones formativas. Hasta 3
puntos.

b. Incrementar el numero de participantes de los itinerarios para los que se
solicita subvencién, respecto de los que constan en el apartado 7.3 de esta
convocatoria, de acuerdo con la siguiente escala:

e Incremento del 10%, 1 punto.
e Incremento del 20%, 2 puntos.
e Incremento del 30%, 3 puntos.

En caso de decimales, se redondeara al entero inferior mas préximo.

Este incremento de participantes, no supone un aumento de los importes de la
subvencion sefalados en el referido apartado 7.3.

c. Incrementar el niumero de tutores por accion formativa referidos en la clausula
vigesimotercera:

e Incremento de un tutor formador mas, 1 punto.
e Incremento de dos tutores formadores mas, 2 puntos.

d. Dinamicas con expertos en la materia con webinars o eventos de aprendizaje
en vivo. Hasta 3 puntos.
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2. En caso de que se produzca empate entre solicitudes, el orden de prelacién
se establecera, atendiendo a la solicitud que tenga mayor puntuacion en la
valoracion del criterio 1.b) 3° de este apartado. Si se mantuviera el empate, se
decidira a favor de la solicitud que tenga mayor puntuacion en la valoracion de
los criterios 1.b) 4°, 5° 6 °, 2°, 1°) por este orden; de continuar el empate se
dirimiria atendiendo a la puntuacion obtenida en los criterios 1.a) 4°, 5°, 2°,3°,1°
por este orden, y si persistiera el empate, éste se arbitrara finalmente atendiendo
al momento de presentacién de la solicitud, favoreciendo al de fecha de registro
anterior.

3. La acreditacion documental del cumplimiento de cada criterio se realizara en
el momento de presentacion de la solicitud. A los efectos de la valoracion, no se
admitiran modificaciones en las memorias presentadas una vez finalizado el
plazo de presentacién de solicitudes.

4.El cdmputo de los ultimos 5 afios se realizara desde la fecha de publicacidon
del extracto de la convocatoria en el BOCM.

5. Con objeto de asegurar una calidad adecuada de los itinerarios formativos, se
establece un umbral de puntuacién minima de 30 puntos en el parrafol.b) de
este apartado para resultar beneficiario de la subvencién.

Decimosegundo. Eficacia.

La presente convocatoria producira efectos desde la fecha de publicacion de su
extracto en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Decimotercero. Régimen de recursos.

1. Contra la presente convocatoria, que pone fin a la via administrativa, podra
interponerse recurso de reposicion ante el titular de la Consejeria de Economia,
Empleo y Hacienda en el plazo de un mes, o directamente recurso contencioso-
administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Madrid, en el plazo de dos meses, ambos plazos a contar
desde el dia siguiente al de la publicacion de su extracto en el BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID, sin perjuicio de cuantos otros recursos se
estime oportuno deducir, de conformidad con lo establecido en los articulos 123
y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, asi como de los articulos 10, 46 y
concordantes de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién
Contencioso-Administrativa.

2. Los actos administrativos que se deriven de esta convocatoria podran ser
impugnados en los casos y en la forma establecida en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Comun de las Administraciones Publicas.

80

=
o
P
<
S
<]
g
£
5
)
o
<
Q
=
a
o
3
o
e
=
o
£
=
Q
<]
S
Q
2
7]
o
Q
<
]
<
=1
Q
=1
=
o
2
&
<
=

>
wv
o
2
3
<
E
3
<
2
g
g
5
<
<
g
2
2
2
i)
0
3
3
£
=

RABAJO — , ,
Y ECONOMIA SOCIAL SEPE Plan de Recuperacién, Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA,
Transformacién y Resiliencia de Madrid | HACIENDA Y EMPLEO

=)
=i
5]
54
9
S}
°
5
o)
2
°
.20
=]
8s)
5]
Q
8
=
1)
.8
5
.20
z
—
O]
Q
L
=}
.8
b=}
|51
g



*
*

* % %

* oy

*
*

Financiado por — T Kk
la Unién Europea ;ﬁé GoBERND  MINSTERID -

Al SEDE y )
2 veconomiasoan. - SEPE Plan de Recuperacién, Comunidad | CONSEJERiA DE ECONOMIA,

NextGenerationEU Transformacién y Resiliencia de Madrid | HACIENDA Y EMPLEO

Anexo
Itinerarios y acciones formativas

a) Herramientas digitales para la gestion de empresas.
I. Manejo de herramientas digitales para la gestién de empresas.

Objetivo: Adquirir las competencias digitales esenciales en los cinco
ambitos de conocimiento, segun el Marco Europeo de Competencias
digitales (Digicomp), para mejorar la gestion empresarial a través del uso
de herramientas digitales clave.

Contenidos:

Busqueda y gestién eficiente de informacion.

Creacion y edicion de contenido digital.

Comunicacion y colaboracidn en entornos digitales.

Seguridad digital y proteccion de datos.

Resolucién de problemas y organizacién de proyectos mediante
herramientas digitales.

o O O O O

Il. Herramientas digitales para mejorar tu negocio.

Objetivo: Conocer y aplicar las principales herramientas disponibles en el
mercado para mejorar y potenciar la gestion empresarial y el crecimiento
de tu negocio.

Contenidos:

o Creacién de contenido digital.

Analisis de datos para la toma de decisiones.

o Redes sociales: estrategias para aumentar la visibilidad y la
fidelidad de los seguidores.

o Marketing y posicionamiento SEO/SEM.

Organizacion de proyectos.

o Estrategias para la mejora de la identidad corporativa.

O

O

b) IA + data science.

l. Introduccion a la inteligencia artificial.
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Objetivo: Introducir a los participantes en los conceptos principales de la
inteligencia artificial y su aplicacion practica en diferentes negocios y
ambitos profesionales.

Contenidos:

0 O O O O

Introduccion a la IA y sus aplicaciones.
Definicion de inteligencia artificial.
Conceptos fundamentales.

Aplicaciones practicas.

Legislacion vigente y consideraciones éticas.

II. La inteligencia artificial como herramienta innovadora.

Objetivo: Adquirir conocimientos fundamentales sobre cémo la |A puede
optimizar la busqueda de informacién, mejorar la toma de decisiones y
automatizar tareas, potenciando la innovacién.

Contenidos:

@)
©)

(@]

Herramientas innovadoras con tecnologia de 1A

Creacién y disefio de contenidos, videos, voz e imagenes mediante
inteligencia artificial.

Redes sociales: aplicacion de la IA para la mejora del alcance y la
interaccion con la audiencia.

Marketing digital impulsado por IA (Email marketing, publicidad
online, comercio electronico, ventas y atencion al cliente).
Chatbots (asistentes virtuales interactivos).

Disefo y desarrollo de sitios web con herramientas de IA.
Herramientas de aprendizaje automatico.

lll. La inteligencia artificial para aumentar la productividad y mejorar el
servicio al cliente.

Objetivo: Conocer el potencial estratégico de la Inteligencia Atrtificial en
los negocios y explorar sus diversas aplicaciones para aumentar la
productividad y mejorar el servicio al cliente.

Contenidos:

La inteligencia artificial en el entorno empresarial

Analisis de datos avanzado: uso de la IA para anticipar las
necesidades de los clientes y predecir sus comportamientos
futuros.
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o Beneficios y estrategias para la optimizacion del uso de los
Chatbots o asistentes virtuales en la atencion al cliente mediante la
inteligencia artificial.

IV. Herramientas de inteligencia artificial para finanzas y contabilidad.

Objetivo: Conocer las principales ventajas y herramientas de IA para
integrarlas en las practicas financieras y contables.

Contenidos:

o Comprender la IA'y su papel en la contabilidad.

o Herramientas de inteligencia artificial para finanzas

o Como elegir las herramientas de IA mas adecuadas: criterios para
seleccionar las herramientas de IA que mejor se ajusten a las
necesidades de automatizacion de procesos rutinarios vy
minimizacién de errores.

o Como optimizar la gestibn y operaciones de la empresa:
estrategias para la mejora de la eficiencia y la toma de decisiones
en finanzas y contabilidad mediante el uso de la IA.

c¢) Cloud.

I. Cloud computing basico.

Objetivo: Comprender los conceptos fundamentales del Cloud Computing:
Definicidn, caracteristicas y modelos de servicio (laaS, PaaS, SaaS) para
determinar cual se adapta mejor a las necesidades del negocio.

Contenidos:
o Introduccién al Cloud Computing: conceptos basicos y beneficios.
o Diferencias entre los modelos de servicio y como elegir el
adecuado para el negocio.
o Uso de servicios en la nube: Creacion, gestion y utilizacion de
servicios cloud.
o Principales herramientas para trabajar en la nube.
Il. Herramientas para trabajar en la nube. Modelos.

Objetivo: Conocer el entorno en la nube y otras herramientas que
potencian la productividad del negocio.

Contenidos:
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o Tipos de entornos mas utilizados: Amazon Cloud Drive, Dropbox,
Google Drive. Microsoft One Drive, iCloud.

o Aplicaciones ofimaticas: uso eficiente de herramientas como
Google Docs y Microsoft Office 365.

o Computacion en la nube y su aplicacion en el ambito empresarial.

o Herramientas de colaboracién: trabajo en equipo y comunicacion
digital en tiempo real.

o Accesibilidad: acceso a datos y dispositivos.

o Edicion simultanea en tiempo real.

o Seguridad en la nube: practicas recomendadas para la proteccion
de la informacion y garantizar la privacidad.

o Control y gestién: administracidon de recursos y usuarios en
entornos en la nube.

lll. Ventajas de trabajar en la nube para pequefas y nuevas empresas.

Objetivo: Conocer qué ventajas tiene el entorno en la nube para hacer
mas eficiente una empresa y reducir costos, con especial enfoque en las
necesidades especificas de pequefias y nuevas empresas.

Contenidos:

o Automatizacién de procesos administrativos y reduccion de costos.

o Reduccién de tiempos de respuesta: agilizacién de operaciones y
mejora de la satisfaccion al cliente.

o Accesibilidad: ventajas en la movilidad del personal y acceso a
datos en la nube.

o Trabajo colaborativo: mejora de la colaboracién y comunicacion de
los equipos en tiempo real.

o Recuperacién ante fallos y copias de seguridad en la nube:
continuidad del negocio y proteccion de informacion critica.

IV. Seguridad y privacidad en la nube.

Objetivo:  Conocer la tecnologia, los protocolos y las buenas practicas que
protegen los entornos informaticos en la nube, las aplicaciones que se ejecutan
en la nube y los datos almacenados en ella, para garantizar la seguridad y
privacidad en entornos Cloud.

Contenidos:

o Seguridad y privacidad en la nube: principios fundamentales,
normativas y estandares aplicables y gestion de identidades y
accesos.
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Implementacidon y uso de soluciones Cloud: configuracion y
seguimiento de actividades.

Integracién de servicios Cloud en entornos laborales: mejores
practicas, politicas y procedimientos para el uso seguro de la nube.
Desarrollo de competencias en seguridad y privacidad en la nube:
tratamiento de datos e informacion, gestion de copias de seguridad
y recuperaciéon ante desastres.

Proteccion de redes fisicas, almacenamiento y servidores de datos:
seguridad en infraestructuras hibridas y multi-cloud, mantenimiento
de hardware y software.

Seguridad en aplicaciones y servicios en la nube: implementacién
de medidas, gestion y seguimiento para la prevencion de
amenazas y atagues.

I. Introduccién a la tecnologia 5G.

Objetivo: Comprender los fundamentos de la tecnologia de quinta
generacion (5G), conocer la evolucion de las redes mdviles y la
importancia y potencial de la tecnologia 5G para impulsar la innovacion y
competitividad en el ambito empresarial.

Contenidos:

O

Introduccion a la tecnologia 5G: caracteristicas, infraestructura y
elementos clave de las redes 5G.

Aplicaciones de la tecnologia 5G: casos de uso e impacto en la
transformacién digital y la innovacion tecnolégica.

Internet de las Cosas (loT): Aplicacidon en los negocios gracias a
las redes 5G.

Beneficios de la tecnologia 5G para PYMES: nuevas
oportunidades de negocio y modelos de servicios 5G.

Gestidn de la seguridad y del negocio en los entornos 5G: desafios
y soluciones, evaluacién de costos y del retorno de la inversion
(ROI).

II. Servicios 5G: aplicaciones mas alla de la telefonia movil.

Objetivo: Identificar y explorar las aplicaciones y usos avanzados de la
tecnologia 5G, analizar su impacto en diferentes sectores y su integracion
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con otras tecnologias, como la inteligencia artificial, para el impulso de la

innova

cion y la competitividad empresarial.

Contenidos:

Aplicaciones avanzadas de la tecnologia 5G: redes 5G SA y
servicios 5G Plus. Ejemplos practicos de soluciones 5G en el
mercado actual.

Beneficios y desafios de la tecnologia 5G: analisis de las
implicaciones de la tecnologia 5G en las oportunidades de negocio
y modelos disruptivos emergentes.

Estrategias para la adopcion de la tecnologia 5G en los negocios:
gestion de la informacién, optimizacion de recursos y la resolucion
empresarial de problemas en el contexto de las redes y servicios
5G.

Big Data y analitica de datos en los entornos 5G para la toma de
decisiones empresariales.

Seguridad en los entornos 5G: medidas estratégicas, organizativas
y cadena de suministro.

lll. Realidad virtual y realidad aumentada aplicables a los negocios en
entornos 5G.

Objetivo: Conocer las diferentes tecnologias de realidad virtual (VR),
realidad aumentada (AR) y realidad mixta (MR) y sus aplicaciones en las
empresas, especialmente en entornos potenciados con por la tecnologia

5G.
Contenidos:
o La Realidad Virtual (VR): conceptos principales y aplicaciones
practicas en el ambito empresarial.
o LaRealidad Aumentada (AR): definicidn, caracteristicas y casos de
uso.
o Realidad Mixta (MR): concepto y aplicaciones innovadores en
distintos sectores empresariales
o Dispositivos: caracteristicas, funcionalidades y usos
empresariales.
o Impacto de latecnologia 5G en VR, ARy MR: conectividad, latencia
y alta velocidad.
o Aplicaciones en el teletrabajo y Marketing: entornos de trabajo

virtuales inmersivos y experiencias interactivas.

IV. Inteligencia artificial y Big Data aplicables en entornos 5G.
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Objetivo: Conocer qué es el Big Data y por qué es tan importante para las
empresas, explorando cémo en los entornos 5G se mejora la eficiencia
operativa, permitiendo la creaciéon de nuevos modelos de negocio y la
toma de decisiones mediante la gestion de grandes volumenes de datos
y el uso de la inteligencia artificial (1A).

Contenidos:

o Introduccion al Big Data: caracteristicas fundamentales (volumen,
velocidad, variedad, veracidad y valor), tipos de datos y tendencias
actuales.

o Utilidades del Big Data en el terreno empresarial: aplicaciones
practicas.

o Beneficios del Big Data en las empresas y la tecnologia 5G:
soluciones de personalizacion y experiencia del cliente.

o Integracion de dispositivos y generacion de datos en tiempo real.

o Gestion y analisis de grandes volumenes de datos: herramientas
clave (Hadoop, Spark, bases de datos NoSQL) y plataformas de
Big Data (AWS, Azure, Google).

o Inteligencia artificial y su aplicacion en el procesamiento y analisis
de Big Data.

o Aspectos legales y éticos: proteccion de datos y buenas practicas
para el cumplimiento normativo.
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