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Ordre 3/2023 de la Conselleria d’'Innovacié, Universitats, Ciéncia i Societat Digital de modificacié
de I'Ordre 9/2022, de 4 de juliol, de la Conselleria d’'Innovacié, Universitats, Ciéncia i Societat
Digital, per la qual s’aproven les bases reguladores per a la concessié d'ajudes per a I'execucié
del programa d’emissié de bons digitals per a col-lectius vulnerables, en el marc del Pla de
recuperacio, transformacié i resiliencia d’Espanya finangat per la Unié Europea-Next Generation
EU (publicada en el DOGV num. 9374 / 04.07.2022), i segona convocatoria de concessié d'ajudes
del programa.

PREAMBUL

Amb data 4 de juliol de 2022, es publiquen en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV),
mitjancant I'Ordre 9/2022, de la Conselleria d'Innovacio, Universitats, Ciéncia i Societat Digital, les
bases reguladores per a la concessié d’ajudes per a I'execucié del programa d’emissié de bons
digitals per a col-lectius vulnerables, en el marc del Pla de recuperacid, transformacié i resiliéncia
d’Espanya finangat per la Uni6 Europea-Next Generation EU juntament amb la convocatoria
d'anunci d'adhesid per a inscripcio en el Registre d'operadors-col-laboradors del programa.

Amb data 21 d'octubre de 2022, i mitjangant I'Ordre 14/2022, de la Conselleria d’'Innovacio,
Universitats, Ciéncia i Societat digital, es publica en el DOGV la modificacié de I'Ordre 9/2022, de
4 de juliol, de la Conselleria d'Innovacid, Universitats, Ciéncia, Societat Digital, per la qual
s'aproven les bases reguladores per a la concessio d’ajudes per a l'execucidé del programa
d'emissié de bons digitals per a col-lectius vulnerables, en el marc del Pla de recuperacié,
transformacio i resiliéncia d’Espanya financgat per la Unié Europea-Next Generation EU, i
convocatoria de concessié d'ajudes del programa.

L'objecte d'aquesta ordre ha sigut ampliar la condicié de beneficiari de I'ajuda del bo digital recollida
en la base 8 de I'Ordre 9/2022, de la Conselleria d'Innovacid, Universitats, Ciéncia i Societat Digital, al
grup dels titulars o beneficiaris de l'ingrés minim vital empadronats a la Comunitat Valenciana i
realitzar la convocatoria de concessié d'ajudes del programa.

També, i després de recomanacié emanada del Ministeri d’Assumptes Econdomics i
Transformacio Digital, es fa necessari aclarir que la duracié del bo sera d’'un maxim de 12 mesos
des que es contracte el servei, i, si és necessari, per a completar aquests 12 mesos podra
prolongar-se el seu gaudi —amb els consegilients desemborsaments per part de la Comunitat
Valenciana en favor dels operadors— a les mensualitats que siguen necessaries de I'any 2024,
sent la data limit de reconeixement del dret al bo digital el 31 de desembre de 2023.

A més, es fa necessari obrir un nou termini de presentacié de sol-licituds amb I'objectiu d’aconseguir
el nombre de sol-licituds que permeten esgotar el credit pressupostari atorgat a aquest programa
a fi de contribuir al compliment de les fites i objectius assignats pel component 15 del PRTR
assenyalats en el Reial decret 989/2021, de 16 de novembre, pel qual s’aprova la concessio
directa a les comunitats autonomes i a les ciutats de Ceuta i Melilla d'ajudes per a I'execuci6 del
programa d’emissié de bons digitals per a col-lectius vulnerables, en el marc del Pla de
recuperacio, transformacié i resiliéncia. En aquest sentit, en aplicacié del principi de conservacié
d’'actes i a fi d'evitar innecessaries carregues als beneficiaris, les sol-licituds presentades en el
periode comprés entre la data final de presentacié de sol-licituds del 25 de novembre establida
en la Resolucié de 9 de novembre de 2022, de la Conselleria d’'Innovaci6, Universitats, Ciéncia i
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Societat Digital, i el termini establit per la segona convocatoria es convalidaran d’ofici i es tindran
com a presentades en el primer dia del nou periode de presentacié.

ORDENE

Article uUnic

Modificacié de I'Ordre 9/2022, de 4 de juliol, de la Conselleria d’Innovacid, Universitats, Ciéncia i
Societat Digital, per la qual s’aproven les bases reguladores per a la concessio d'ajudes per a
I'execucié del programa d'emissié de bons digitals per a col-lectius vulnerables, en el marc del
Pla de recuperacio, transformacio6 i resiliéencia d’Espanya finangat per la Unié Europea-Next
Generation EU, i convocatoria de concessio d'ajudes del programa.

L'Ordre 9/2022, de 4 de juliol, de la Conselleria d’Innovacid, Universitats, Ciéncia i Societat Digital,
per la qual s'aproven les bases reguladores per a la concessio d’ajudes per a I'execucio del
programa d’emissido de bons digitals per a col-lectius vulnerables, en el marc del Pla de
recuperacio, transformacié i resiliencia d’Espanya finangat per la Unié Europea-Next Generation
EU, es modifica en els termes que figuren en el primer apartat de I'annex.

En I'apartat segon de I'annex s’efectua la nova convocatoria de concessié d’ajudes.

DISPOSICIO DEROGATORIA
Unica. Derogacié normativa

Queden expressament derogades totes les disposicions d'igual o inferior rang que s’oposen al
que es disposa en la present ordre.

DISPOSICIO FINAL
Unica. Entrada en vigor

La present ordre entrara en vigor I'endema de ser publicada en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana.

ANNEX

Modificacié de I'Ordre 9/2022, de 4 de juliol, de la Conselleria d’Innovacid, Universitats, Ciencia i
Societat Digital, per la qual s’aproven les bases reguladores per a la concessidé d'ajudes per a
I'execucié del programa d’emissié de bons digitals per a col-lectius vulnerables, en el marc del
Pla de recuperacio, transformacio i resiliencia d’Espanya finangat per la Unié Europea-Next
Generation EU, i convocatoria de concessié d’ajudes del programa.
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Primer. Modificacions de les bases reguladores

U. Es modifica la redaccio de la base 4, i queda redactat en els termes seglients:

“Les presents bases reguladores tindran la vigéncia temporal corresponent al Pla de recuperacio,
transformacio i resiliéncia, que estara en vigor fins al 31 de desembre de 2023; o la que resulte
fins a I'esgotament del crédit pressupostari del programa, si aixd ocorre amb anterioritat a la
finalitzacio de la vigéncia de I'esmentat pla. Tot aix0 sense perjudici que una vegada atorgat se’'n
prolongue el gaudi durant un periode de dotze mesos que puga estendre’s, almenys parcialment,
al'any 2024".

Dos. Es modifica la redaccié de la base 8, apartat b), i queda redactat en els termes segiients:

“L’'habitatge en el qual s'installara la connexié haura de ser la residéncia habitual de la persona
sol-licitant, la qual cosa s’acreditara mitjangant certificat o volant d'empadronament en la data de
la sol-licitud.

En aquelles sol-licituds presentades per dones que no puguen acreditar el seu domicili habitual
mitjangant el certificat d'empadronament per causes derivades de la violéencia de génere es
podra obviar aquest requisit, sempre que:

a) s'acredite la condicié de victima de violéncia de génere, d'acord amb el que estableix
I'article 9 de la Llei 7/2012, de 23 de novembre, de la Generalitat, integral contra la
violéncia sobre la dona en I'ambit de la Comunitat Valenciana, i

b) s’acredite el domicili on desitja rebre el servei d’accés a Internet fixa bonificada
mitjancant:

b.1 Contracte de lloguer i pagament d’algun rebut.

b.2 En cas de trobar-se residint en algun dels centres residencials especialitzats
en l'atencié a dones victimes de violencia de génere, s'entendra cobert el servei
d’Internet i es mantindra la sol-licitud en suspens en la tramitacié pendent del seu
trasllat a un domicili propi. Per a la reactivacié de la sol-licitud es presentara un
informe de I'organisme titular del recurs en qué es comunicara la seua baixa i el
domicili al qual es trasllada, i la sol-licitant haura d’aportar la documentacié del
punt anterior.”

Tres. Es modifica la redaccié de la base 17, apartat e), i queda redactat en els termes segiients:

“Oferta comercial de referéncia que reflectisca les condicions minimes de provisié de serveis
d'accés de banda ampla fixa d’alta velocitat que permeta una velocitat de transmissié de dades
en sentit descendent de 30 Mbits per segon en condicions d’hora punta, aixi com els possibles
serveis convergents, a la qual s'aplicara una bonificacié mensual de 20 € sobre el cost total del
servei contractat fins a un maxim de 240 €. Aquesta oferta també sera compatible amb serveis
convergents que podra contractar la persona beneficiaria amb I'operador. El bo tindra una
validesa d'un maxim de dotze mesos. La persona titular de la direccié general amb competéncies
en materia de lluita contra la bretxa digital podra sol-licitar a lI'operador tota la informacio
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addicional que siga necessaria per a proporcionar a les possibles persones beneficiaries un
adequat detall de I'oferta comercial de referéncia i les seues condicions”.

Quatre. Es modifica la redaccio de la base 19, paragraf segon, que queda redactat en els termes
seglients:

“Els operadors presentaran una justificacié de despeses per a cadascuna de les anualitats en les
quals es desenvolupa el programa d’emissié de bons digitals. Les justificacions comprendran els
periodes seglients:

— Anualitat 2022, fins al 30 de novembre de 2022.

— Anualitat 2023, des de I'l de desembre de 2022 fins al 30 de novembre de 2023.

- Anualitat 2024, des de I'1 de desembre de 2023 fins al 30 de novembre de 2024 o la que

resulte fins a I'esgotament del crédit pressupostari del programa.”

Segon. Convocatoria de les ajudes

1. Objecte de la convocatoria

Realitzar la segona convocatoria per a la concessié d’ajudes per a finangar la contractacié
de nous serveis de connexié6 de banda ampla o lincrement de la velocitat dels ja
contractats des d'unaubicacid fixa amb una velocitat minima de 30 Mbits per segon en sentit
descendent encondicions d’hora punta, subministrat amb la tecnologia més adequada en
cada cas per a persones o unitats familiars identificades com a vulnerables.

2. Persones beneficiaries de les ajudes

Podran acollir-se a aquestes ajudes les persones fisiques que complisquen les condicions
seglents:

a) Estarempadronades en un municipi de la Comunitat Valenciana.

b) L’habitatge en el qual s’instal-lara la connexié haura de ser la residéncia habitual de la
persona sol-licitant.

c) Pertanyer a un col-lectiu vulnerable. A I'efecte d’aquestes bases, s’entén que pertanyen a
col-lectius vulnerables els qui:

Siguen persones titulars o beneficiaries de la renda valenciana d'inclusié, en
qualsevol de les seues modalitats, en la data de la sol-licitud.

O bé, siguen persones titulars o beneficiaries de la prestacié de I'ingrés minim vital,
en qualsevol de les seues modalitats, en la data de la sol-licitud”.

Només es podra concedir un bo digital per persona fisica i per unitat de convivencia. El
reconeixement del dret a rebre el bo digital a una unitat de convivéncia i la quantia
d’'aquest bo és independent del nombre de membres integrants d’aquesta. A aquest
efecte, es considera unitat de convivéncia la formada pel conjunt de persones que estan
empadronades en un mateix habitatge en el moment de la sol-licitud, existisquen o no llagos
familiars entre elles.

No podra haver-hi duplicitat en les ajudes ja concedides.
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3. Quantia i modalitat de les ajudes

L'import de les ajudes que es concedisquen en forma de «bo digital», mitjangant les
corresponents resolucions degudament notificades a les persones beneficiaries, sera com a
maxim de 240 euros a repartir en dotze mensualitats, de tal manera que s’aplique una minoracio
mensual de 20 euros en el preu final (IVA inclos) de la factura emesa per I'operador adherit a
col-laborar en el programa. Només es concedira una ajuda per persona fisica i unitat de
convivencia.

L'operador facilitara un contracte que oferira com a condicions minimes un servei de connexi6 de
banda ampla o l'increment de la velocitat dels ja contractats des d’'una ubicacié fixa amb una
velocitat minima de 30 Mbits per segon en sentit descendent en condicions d’hora punta.
Aqguest bo sera compatible amb serveis convergents que podra contractar la persona beneficiaria
amb I'operador adherit.

4. Termini i forma de presentacio de sol'licituds

El termini per a la presentacié de les sollicituds d'ajudes comencara I'endema de la
publicacié d’aquesta convocatoria i romandra obert fins al 31 de juliol de 2023 o, en
defecte d'aixo, fins a I'esgotament dels bons digitals finalment assignats a la Comunitat
Valenciana.

En aplicacié del principi de conservacié d’actes i a fi d’evitar innecessaries carregues als
beneficiaris, les sollicituds que puguen presentar-se de manera extemporania entre la
finalitzacié de termini de la convocatoria immediatament anterior a la present, 25 de novembre
de 2022, i el nou termini establit es convalidaran d'ofici i es tindran com a presentades en el
primer dia del nou periode de presentacid.

D’acord amb el que es preveu en l'article 14 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, a I'efecte de presentacié de la sol-licitud
i la documentacié que ha d’acompanyar aquesta o qualsevol altra relacionada amb la present
convocatoria, les persones fisiques podran triar en tot moment si es comuniquen amb les
administracions publiques per a l'exercici dels seus drets i obligacions a través de mitjans
electronics o no. El mitja triat per la persona per a comunicar-se amb les administracions
publiques podra ser modificat per aquesta en qualsevol moment.

Les sol-licituds es presentaran en model normalitzat (annex 1), juntament amb la documentacié
especifica, de manera telematica a través de la seu electronica de la Generalitat
(https://sede.gva.es), des d’on podra accedir al tramit de presentacié de la sol-licitud de les
ajudes (GUC: 22532), a través de I'enllag «sollicitud telematica». O bé, en algun dels llocs
previstos en l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’'1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques.

Al formulari de sol-licitud, degudament emplenat i signat, s’adjuntara la documentacié segient:

a) Fotocopia del DNI/NIE.

b) Resolucié definitiva d’haver sigut reconeguda com a persona titular o beneficiaria de la renda
valenciana d'inclusié en la data de la sollicitud. Es verificara a través de la plataforma
autonomica d’interoperabilitat. En cas de no poder acreditar-se a través de la plataforma
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autonomica d'interoperabilitat, s'acreditara presentant un certificat de I'd6rgan competent en
matéria de benestar social.

c) O bé, resolucié definitiva d’haver sigut reconeguda com a persona titular o beneficiaria de la
prestacio de I'ingrés minim vital en la data de la sol-licitud. Es verificara a través de la plataforma
autondmica d’interoperabilitat. En cas de no poder acreditar-se a través de la plataforma
autondmica d'interoperabilitat, s’acreditara presentant un certificat de I'd6rgan competent en
matéria de seguretat social.

d) Certificat o volant d'empadronament.

e) Acreditacioé de la representacio, si és el cas.

No sera necessari aportar aquella informacié que estiga en poder de I'’Administracié i es
puga consultar telematicament, sempre que s’autoritze per a aixo.

Si la sol‘licitud no reuneix els requisits establits en la convocatoria, I'organ instructor
requerira 'esmena a la persona interessada, en els termes previstos en l'article 23.5de la
Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions; en l'article 68.1 de la Llei
39/2015, d'1 doctubre, del procediment administratiu comud de les administracions
publiques, i en l'article 14 del Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el
Reglament d’actuacié i funcionament del sector public per mitjans electronics. S’indicara a
les persones sollicitants que, en cas de no esmenar en el termini maxim de deu dies, es
considerara que desisteixen de la seua peticio, previa resolucié que haura de ser dictada en
els termes previstos en l'article 21 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

La presentacié de la sollicitud suposara l'acceptacié de les presents bases i de la
corresponent convocatoria i la declaracié de la veracitat de tota la informacié que es
presente. En el cas que una persona sol-licitant altere o falsifique la documentacié adjunta a
la sol-licitud, s’'aplicara la normativa prevista per a aquests suposits i que s’estableix en el
regim d'infraccions i sancions del titol IV de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de
subvencions i, si és el cas, en alld que resulte aplicable, el Codi Penal.

5. Criteris de valoracio de sol-licituds

Aquestes ajudes es concediran en regim de concessio directa mitjancant el procediment
de concurréncia no competitiva, d'acord amb els principis de publicitat, transparéncia,
objectivitat, igualtat i no discriminacid, aixi com amb els principis d’eficacia i eficiencia de
la gestio d’aquestes. Aixi mateix, s'ajusten al que s’estableix en I'article 24 del Decret llei
6/2021, d’'1 d’abril, del Consell, de mesures urgents en matéria economicoadministrativa
sobre l'aplicacié del regim de concurréncia no competitiva previst en I'article 60.1 del Reial
decret llei 36/2020, de 30 de desembre, pel qual s’aproven mesures urgents per a la
modernitzacié de I'Administracié publica i per a I'execucié del Pla de recuperacio,
transformacio i resiliencia.

La concessi6é d'aquestes subvencions es tramitara en régim de concurréncia no competitiva,
per a la qual cosa es tindra en compte com a unic criteri el moment en qué s’haja
completat la presentacié de la sol‘licitud (comprensiva de I'imprés de sol-licitud i de la
restant documentacié exigida en la convocatoria) en qualsevol dels registres previstos en
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la normativa de procediment administratiu comu. D’aquesta manera, qualsevol sol-licitant
que complisca els requisits i condicions exigides, i sempre que existisca disponibilitat
pressupostaria, podra beneficiar-se de les ajudes, d'acord amb el que s’estableix en
I'article 62 de Reial decret llei 36/2020, de 30 de desembre, pel qual s’aproven mesures
urgents per a la modernitzacié de I'Administracié publica i per a I'execucié del Pla de
recuperacio, transformacio i resiliencia.

En cas que diferents expedients tinguen la mateixa data de criteri i no siga possible
prioritzar-los per hora de presentacid, es prioritzaran les sol-licituds de persones amb
diversitat funcional i, en defecte d’aix0, les realitzades per dones. L'acreditacié d’aquesta
circumstancia es realitzara arribat el cas. Si els anteriors criteris no han resolt aquesta
situacid, es resoldra mitjancant sorteig entre les persones sol-licitants les sol-licituds de
les quals continuen tenint la mateixa data de criteri.

6. Finangcament de les ajudes

D’acord amb el que s’estableix enl'annex | del Reial decret 989/2021, de 16 de novembre,
ones determina l'ajuda concedida a les comunitats autonomes, la quantia maxima global
corresponent a la Comunitat Valenciana per al periode 2021-2023 és de 3.026.880 euros,
quantitat incorporada en l'aplicacié pressupostaria 21.99.99.542.99 de la Conselleria
d’'Innovacid, Universitats, Ciéncia i Societat Digital, linia de subvencié S8746000, la qual es
financa integrament amb fons europeus del mecanisme de recuperacio i resiliéncia, i esta
dotada de 2.446.000 € per a I'exercici 2022, i esta prevista una dotacié de 580.880 € per a
I'exercici 2023.

7. Termini de resolucid i notificacio de la resolucidé d’ajudes

Vista la documentacié presentada, i a proposta de la Direccio General per a la Lluita contra
la Bretxa Digital, la persona titular de la conselleria amb competéncies en materia
d'innovacié, universitats, ciéncia i societat digital, o la persona en qui delegue, dictara
resolucié sobre I'adjudicacié de les ajudes fixant expressament la quantia i incorporant, si
és el cas, les condicions i obligacions derivades d’aquesta, que en cap cas podran
contravindre el que es disposa en aquestes bases.

El termini maxim per a resoldre i notificar la resolucié d'ajuda sera de 6 mesos comptats
des de ladata de presentacié de la sol-licitud. Transcorregut el termini sense que s’haja
notificat resolucié expressa, s'entendran desestimades les sol-licituds per silenci
administratiu; tot aixd sense perjudici de l'obligacié de resoldre expressament que
incumbeix a I’Administracio.

La persona sol-licitant de I'ajuda assenyalara en el formulari de sol-licitud el mitja pel qual
desitjarebre la notificacié de la resolucié de concessid, bé mitjancant notificacié en el
correu electronic assenyalat per a accedir a la seu electronica de la GVA, o en paper, a
través de correu postal en el domicili assenyalat a I'efecte de notificacions.

Les ajudes concedides es publicaran en la Base de Dades Nacional de Subvencions
(BDNS) de conformitat amb el que es disposa en Reial decret 130/2019, de 8 de marg, pel
qual es regula la Base de Dades Nacional de Subvencions i la publicitat de les subvencions
i altres ajudes publiques, i en compliment del que s’estableix en la Llei general de
subvencions amb expressié de laconvocatoria, del programa i crédit pressupostari al qual
s'imputen, persona beneficiaria, quantitat concedida i objectiu o finalitat de I'ajuda.
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La concessi6 de l'ajuda es veura condicionada al compromis escrit de la concessié dels
drets i accessos necessaris per a garantir que la Comissid, I'Oficina Europea de Lluita
contra el Frau (OLAF), el Tribunal de Comptes Europeu, la Fiscalia Europea i les autoritats
nacionals competents exercisquen les seues competéncies de control, d'acord amb el
que es preveu en l'article 22.2.e del Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del
Consell, de 12 de febrer de 2021, i en l'article 129.1 del Reglament (UE, Euratom)
2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol de 2018 («Reglament
financer»).

Tercer. Efectes

La present ordre produira efectes a partir de I'endema de ser publicada en el Diari Oficial
de la Generalitat Valenciana.

Contra aquesta ordre, que posa fi a la via administrativa, es podra interposar un recurs
contenciés administratiu davant de la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal
Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, en el termini de dos mesos comptats des
de I'endema de ser publicada en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana de conformitat
amb el que es disposa en els articles 8, 10.1.a i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdicci6 contenciosa administrativa. O bé es podra interposar
potestativament un recurs de reposicié en el termini d'un mes des de I'endema de ser
publicada en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, d’acord amb el que es disposa en
els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques. En tot cas, no podra simultaniejar-se la interposicio
d’ambdods recursos.
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