
 

CONVENIO FILIAL DE COLABORACIÓN ENTRE EL AJUNTAMENT DE GIRONA Y 
CÀRITAS DIOCESANA DE GIRONA, PARA EL FOMENTO DE MEDIDAS PARA EL 
ALOJAMIENTO TEMPORAL PARA PERSONAS EN SITUACIÓN DE EXCLUSIÓN 
RESIDENCIAL EN LA CIUDAD DE GIRONA, EN EL MARCO DEL CONVENIO 
FIRMADO EL 22 DE ENERO DE 2007 
 
 
Girona, 17 de marzo de 2015 
 
 
REUNIDOS 
 
De una parte el señor Carles Puigdemont i Casamajó, alcalde presidente del Ajuntament 
de Girona, asistido por la señora M. Glòria Gou Clavera, secretaria general de la 
Corporación. 
 
De la otra, el señor Ramon Barnera i Vila, Director de Càritas Diocesana de Girona, con 
NIF R1700016G, actuando en nombre y representación de dicha entidad. 
 
 
INTERVENEN 
 
El primero como representante del Ajuntament de Girona, en virtud de las facultades 
atribuidas por el artículo 53.1 del Decreto Legislativo 2/2003, de 28 de abril, por el cual 
se aprueba el texto refundido de la Ley municipal y de régimen local de Catalunya. 
 
El segundo, como representante de Càritas Diocesana de Girona. 
 
 
MANIFIESTAN  
 
1. Que el 22 de enero de 2007 el Ajuntament de Girona firmó un convenio marco de 

colaboración con Caritas Interparroquial de Girona y Caritas Diocesana Girona, 
para el desarrollo de actuaciones sociales en el municipio de Girona. 

 
2. Que las partes han detectado un aumento constante y progresivo de personas, 

especialmente mujeres, en situación de exclusión residencial, que se ven 
sometidas a vivir en condiciones muy precarias. 

 
3. Que es deseo de ambas partes dar cumplimiento al pacto cuarto del convenio 

marco, mediante la firma del presente convenio filial, para regular los objetivos, 
condiciones y relaciones institucionales de un proyecto de alojamiento temporal 
para personas en situación de exclusión residencial. 

 
4. Que las dos partes se reconocen capacidad legal necesaria para firmar el presente 

convenio de colaboración, y a tal efecto acuerdan los siguientes  
 
 
 
PACTOS 
 
 
Primero. Objeto del convenio 



 

 
El objeto de este convenio es regular los objetivos, condiciones y relaciones 
institucionales entre el Ajuntament de Girona y Càritas Diocesana de Girona, para el 
desarrollo del proyecto de alojamiento temporal para personas en situación de 
exclusión social en la ciudad de Girona. 
 
Segundo. Proyecto técnico y las personas destinatarias 
 
El proyecto se dirige a personas en situación de exclusión residencial, principalmente 
mujeres, residentes en la ciudad, alojadas en infraviviendas o en habitaciones de 
viviendas sobreocupadas, y en ocasiones con cargas familiares no compartidas. 
 
Les especificidades técnicas del proyecto propuestas por Cáritas -selección de las 
personas destinatarias, tiempo de de estancia, régimen de la estancia, condiciones de 
uso del proyecto, protocolo de derivaciones y coordinaciones, plan de trabajo con las 
personas residentes, etc.- están determinadas en el protocolo técnico adjunto en este 
convenio. 
 
El Ajuntament propondrá posibles personas beneficiarias del proyecto, y participará en 
la toma de decisiones sobre la selección definitiva de candidatos para participar en el 
proyecto, según consta en el protocolo técnico. 
 
El proyecto buscará una articulación óptima con los Servicios Sociales de Atención 
Primaria, los otros servicios de Cáritas, la Oficina Municipal de la Vivienda y el 
Consorci Centre d’Acolliment i Serveis Socials La Sopa. 
 
Tercero. Compromisos de Cáritas Diocesana de Girona 
 

1. Cáritas se compromete a gestionar el proyecto de acuerdo con el protocolo 
técnico. 

 
2. Los servicios de profesionales y voluntarios irán a cargo de Cáritas. 

 
3. Presentar anualmente y como a máximo el 30 de enero, la memoria de las 

actuaciones realizadas y la memoria económica, con el desglose de los gastos 
derivados de la ejecución de las actuaciones y sus correspondientes 
justificantes, de acuerdo con la Base 34a. de las Bases de Ejecución del 
Presupuesto Ejercicio Municipal 2015, según modelo normalizado que se 
puede encontrar en: 

 
https://seu.girona.cat/portal/girona_ca/serveis/e-registre/AaZ/1412.html 

 
Cuarto. Compromisos del Ajuntament de Girona 
 

1. El Ajuntament de Girona se compromete a ceder en uso a Cáritas Diocesana 
de Girona dos viviendas donde poder realizar el proyecto de alojamiento 
temporal para personas en situación de exclusión social en la ciudad de 
Girona, y desarrollado en el protocolo técnico. 

 
2. Cubrir los gastos de suministros, seguros, comunidad de vecinos, 

mantenimiento de los inmuebles, y cargas tributarias. En todo caso, los gastos 
que sean necesarios y que no estén previstos en la relación antes detallada, se 
someterán a consideración de la comisión paritaria prevista en el pacto sexto. 



 

 
3. Dar cobertura a los diferentes trámites al alcance de los profesionales 

municipales, a que puedan tener derecho las familias participantes del 
proyecto.  

 
4. Aportar 8.000 euros anuales al proyecto en concepto de colaboración para la 

contratación de los profesionales, que es harán efectivos en dos pagos: 
 

- 4.000 euros a la firma del convenio y, si es necesario, el mes de enero de 
cada año prorrogado. 

 
- 4.000 euros, una vez presentada la memoria de actuaciones y económica 

anual. 
 
Quinto. Seguimiento del convenio 
 
El seguimiento de las actuaciones previstas en este convenio lo realizará una comisión 
paritaria formada por dos representantes de cada parte, la cual tendrá la misión de 
preservar el cumplimiento de este convenio, hacer el seguimiento del proyecto en base 
al protocolo técnico del proyecto y proponer mejoras en la cooperación institucional 
establecida entre las partes. 
 
Esta comisión se reunirá con carácter ordinario dos veces al año y con carácter 
extraordinario cada vez que una de les partes así lo solicite.  
 
Sexto. Vigencia del convenio 
 
La vigencia de este convenio es desde el 1 de enero de 2014 y por un máximo de 
cuatro años, prorrogable cada año de forma tácita si ninguna de les partes comunica la 
renuncia de forma fefaente con un plazo mínimo de dos meses a la fecha de 
finalización del año de vigencia del convenio.  
 
Séptimo. Resolución del convenio 
 
Las partes acordaran resolver las discrepancias que puedan surgir en el decurso de 
este convenio de colaboración de forma amistosa mediante las reuniones que se 
crean pertinentes de la comisión paritaria. En cas de imposibilidad de llegar a 
acuerdos extrajudiciales, las partes renuncian a sus derechos respectivos, en cas que 
se tuviesen, y se someterán expresamente a los juzgados y tribunales de Girona. 
 
Y en prueba de conformidad con el contenido y efectos de este convenio, las partes 
intervinientes lo firman por triplicado en el lugar y fecha indicados en el encabezado. 
 
Por el Ajuntament de Girona    Por Cáritas Diocesana de Girona 
El alcalde,       El Director, 
 
Carles Puigdemont i Casamajó   Ramon Barnera i Vila 
 
La secretaria general 
 
 
 
M. Glòria Gou Clavera 



 

PROTOCOLO DE DESARROLLO DEL PROYECTO PATI 
Adjunto al convenio de colaboración entre Càritas y el Ajuntament de Girona 

 
 
1. Detección del caso por parte de los Servicios Sociales, o por el Servicio de 
Acogida de Càritas, o por un profesional del campo social de alguna otra entidad 
presente en el territorio (Creu Roja, ACCEM, SIAD,...). En este tercer supuesto, el o la 
profesional correspondiente deberá ponerse en contacte con los Servicios Sociales o 
con el Servicio de Acogida de Càritas para contrastar el diagnóstico y la oportunidad 
de derivación al Proyecto PATI. Una vez acordada, será el trabajador o trabajadora 
social de este Servicios quien se encargue de hacer efectiva la derivación. 
 
2. Derivación del caso a través de un informe social según modelo (anexo 1), 
enviado al coordinador de los Servicios Sociales municipales (si el caso proviene de 
uno de ellos) o a la coordinadora del Proyecto PATI (si el caso proviene del Servicio de 
Acogida de Càritas). Se responderá a la recepción de los informes indicando si en 
aquel momento hay alguna plaza libre o bien si el caso pasa a la lista de espera (en 
este segundo supuesto, se indicará también el tiempo estimado para tener una nueva 
vacante en el proyecto). Si hay plazas libres, el caso pasará al proceso de selección.  
 
3. Selección de familias candidatas a partir de los informes recibidos de una y otra 
parte (Servicios Sociales y conjunta, decidirán qué familias conviene que sean 
entrevistadas, para poder tener más información de primera mano y facilitar la toma de 
decisiones. Las entrevistas podrán ser delegadas a las técnicas del proyecto. Con el 
que aporten todas estas valoraciones iniciales se acabará decidiendo de manera 
conjunta cual o cuales son las familias admitidas en el proyecto. 
 
4. Comunicación del resultado de la selección tanto a las personas entrevistadas 
(vía telefónica, en un plazo no superior a una semana) como a los profesionales 
derivantes (vía mail, dentro del mismo plazo). A la familia admitida en el proyecto se le 
dará día y hora para firmar el contrato de estancia (en un plazo máximo de una 
semana) en las oficinas de Càritas Diocesana de Girona, con la coordinadora del 
proyecto o la técnica a quien delegue.  
 
5. Firma del contrato por una temporalidad inicial de seis meses (incluyendo uno de 
prueba), prorrogable (anexo 2). Simultáneamente, entrega de la normativa del piso de 
acogida y determinación del día y hora de entrada al piso (en un plazo no superior a 
cinco días hábiles). 
 
6. Entrada y acogida de la nueva familia, a cargo de la técnica de referencia del 
proyecte. Es el momento de librar las llaves y dejar fijada la primera reunión de piso, 
donde se hablará de los aspectos organizativos y se asentaran las bases para una 
buena convivencia. 
 
7. Elaboración del Plan de Trabajo que contiene los objetivos a alcanzar durante el 
tiempo de estancia en el proyecto, en diferentes áreas (psicosocial, formativa, laboral, 
familiar, económica) y aspectos (sanitarios, legales) (anexo 3). Intervendrán el 
profesional derivante, la técnica del PATI y la propia persona participante en el  
proyecto, y será necesario tener-lo al mes de la entrada. 
 
8. Estada en el piso de la familia, con el acompañamiento de profesionales y 
voluntarios de acuerdo con el Plan de Trabajo pactado. Habrá una coordinación 
periódica de la técnica del proyecto con los profesionales y recursos implicados. 



 

 
9. Evaluación de los primeros seis meses y posible renovación del contrato por seis 
meses más. Como dato orientativo, creemos que la temporalidad mínima para 
alcanzar los objetivos del Plan de Trabajo debe ser de un año y que la máxima puede 
fijar-se en dos años (teniendo siempre en cuenta posibles excepciones).  
 
10. Preparación de la salida cuando ya se vislumbra el plazo de la estancia dentro 
del proyecto, como a mínimo un mes antes que finalice el contrato. En esta etapa final 
es necesario poner especial énfasis en buscar alternativas de vivienda y en hacer un 
buen cierre del proceso vivido, remarcando los avances y aprendizajes, y señalando 
también los objetivos pendientes y las pistas para alcanzarlos. 
 
11. Salida del piso de la familia y retorno de las llaves. La técnica de referencia del 
proyecto notificará la salida al o la profesional derivante y le enviará el correspondiente 
informe final. 
 
12. Coordinación con los Servicios Sociales del territorio donde la familia ira a 
vivir, para que pueda haber un posterior seguimiento, si es el caso, en especial cuando 
hayan menores o problemáticas no resueltas. La técnica de referencia del proyecto les 
enviará el informe de salida del proyecto. 
 

Girona, mayo 2014 



 

ANNEX 1 
INFORME DE DERIVACIÓ 
Trabajador /a Social de referencia: 
Telefono y correo electrónico: 
Data: 
 
MOTIVO DE LA DERIVACIÓ: 
 
 
 
 
DATOS PERSONALES Y FAMILIARES DE LA USUARIA 
Nombre y apellidos: 
 
Lloc/país i data de naixement : 
 
Telèfon: 
 
DNI, NIE o passaport: 
 
Estructura familiar. Composició de la unitat de convivència: 
 
 
Data de naixement dels fills/es i centre on cursen estudis, si s’escau: 
 
 
Història familiar: 
 
 
Suport familiar actual: 
 
 
 

 
SITUACIÓ FORMATIVO-LABORAL 
Nivell d’estudis: 
Idiomes: 
 
Història laboral: 
 
 
Situació laboral actual: 
 
Ingressos econòmics: 
 
 
SITUACIÓ LEGAL (per a ciutadanes estrangeres) 
Temps d’estada a Girona: 
Temps d’estada a l’Estat Espanyol: 
Tipus de document: 
 
 



 

SITUACIÓ  SANITÀRIA 
Targeta sanitària: 
Malalties o discapacitats : 
 
 
XARXA SOCIAL 
 
 
 
 
Actuacions que s’han fet fins ara: 
 
Observacions quant al procés d’acompanyament dins el projecte: 
 



 

ANNEX 2 
 
Girona,   ……………………………………........ 
 
REUNITS: 
 
D’UNA BANDA:  
El Sr./Sra.…………………………………......................, major d’edat, amb 
DNI…….................. que actua com a responsable, en nom i representació de 
l’entitat CÀRITAS DIOCESANA DE GIRONA, amb NIF  R–1700016-G 
 
D’ALTRA BANDA: 
La Sra. ……………….......................................……………………., major d’edat, amb 
DNI / NIE / PASSAPORT.............……..................., d’ara endavant persona 
participant del Projecte Pisos d’Allotjament Temporal per a la Inclusió (PATI) 
    
EXPOSEN: 
I. Que el Projecte PATI, està emmarcat dins els programes socials de CÀRITAS 
DIOCESANA DE GIRONA per a la lluita contra l’exclusió social. 
II. Que el Projecte PATI té com a principals objectius: 

• Proporcionar allotjament temporal que permeti a les persones 
participants salvar la situació de risc d’exclusió per manca 
d’habitatge 

• Oferir eines, estratègies i acompanyament per a la inserció social i 
laboral de les persones participants al projecte 

• Reforçar l’estabilitat de les famílies, especialment les monoparentals, 
atenent les necessitats bàsiques i emocionals dels menors i 
proporcionant-los seguretat 

 
III. Que el Projecte PATI es duu a terme a l’habitatge situat a............................ 
………………………............................................... de ......................, el qual pot ser 
compartit per un màxim de tres dones (amb els seus fills i filles, si s’escau).  
 
IV. Que la Sra. ……………………….........................................…..en aquests 
moments i degut a les seves especials circumstàncies personals i econòmiques, 
no disposa de recursos que li permetin accedir a un habitatge, ja sigui en 
propietat o en règim de lloguer. 
 
V. Que la persona participant ingressa amb els seus fills i filles, els noms i les 
edats dels quals són: 
……………………..................................................................................................... 
 
VI. Que l’ingrés s’efectua lliurement. 
 
 
I, per tot l’exposat, ambdues parts subscriuen el present contracte d’estada i 
s’obliguen en els termes que estableixen els següents: 
 
 
PACTES: 
 



 

PRIMER.-  El Projecte PATI autoritza la 
Sra.................................................................... a ocupar temporalment una habitació 
del pis compartit ressenyat en l’exposició anterior amb la finalitat d’atendre les 
seves necessitats d’habitatge. La present autorització comprèn l’ús exclusiu de 
l’habitació indicada i també l’ús no exclusiu, sinó comú amb els altres usuàries 
del pis, de les dependències de lavabo, menjador i cuina, sempre de conformitat 
amb els usos i necessitats ordinaris d’aquests elements. 
 
SEGON.- En cap cas la persona participant no podrà acollir al pis ni a la seva 
habitació terceres persones, alienes a aquest contracte, ja siguin familiars o 
coneguts. Per tant, queda exclosa la possibilitat de qualsevol tipus de visites. 
 
TERCER.- La persona participant està obligada a fer ús de les instal·lacions amb 
l’adequada diligència i es compromet a respectar les normes de convivència 
amb les altres usuàries del pis, com també a complir les indicacions i normes 
d’ús i comportament assenyalades per l’equip de professionals o, en el seu cas, 
per la persona responsable del projecte. 
 
QUART.- La persona participant haurà de pagar les despeses de les reparacions 
derivades de l’ús incorrecte o negligent que hagi pogut fer de les instal·lacions, 
aparells i estris del pis, a criteri de la persona responsable del pis. 
 
CINQUÈ.- La persona participant haurà d’ocupar-se de les tasques de neteja de 
l’habitació l’ús de la qual se li atribueix. A més, es compromet a realitzar la 
neteja de les dependències del pis que són d’ús comú en la forma que es 
determini. 
 
SISÈ.- La persona participant abonarà 100 euros mensuals a Càritas Diocesana 
de Girona per a contribuir a les despeses bàsiques de manteniment, 
subministraments i altres. L’abonament es farà mitjançant ingrés en compte 
bancari de Càritas, entre els dies 1 i 5 de cada mes. Cas que la persona 
participant no tingui cap ingrés, rebrà una ajuda del Servei d’Acollida de Càritas 
per a la manutenció de la seva unitat familiar, que contemplarà aquesta despesa. 
L’ajuda es revisarà periòdicament i anirà disminuint en la mesura que la persona 
participant tingui mitjans propis de subsistència.  
 
SETÈ.- La durada del present contracte serà de sis mesos, amb un període de 
prova d’un mes. Acabat el temps es farà una avaluació del procés personal 
seguit i de la situació final. 
 
VUITÈ.- La persona participant s’obliga a facilitar la prestació del servei i, en 
especial, a: 
 

a) Respectar i facilitar la convivència al pis, amb els criteris de compartir, 
col·laborar i cooperar amb les altres residents 

b) Elaborar, junt amb l’equip del projecte i/o treballadora social derivant, el 
seu Pla de Treball Individual, i implicar-s’hi per tal d’aconseguir els 
objectius proposats 

c) Participar en les activitats del projecte encaminades a l’autoocupació i 
l’obtenció de recursos econòmics (hort, etc.) 

d) Complir la normativa establerta 
 



 

NOVÈ.- Les persones responsables del projecte queden expressament 
autoritzades per entrar lliurement al pis, incloses les habitacions d’ús exclusiu, i 
per exercir totes les atribucions pròpies de la seva titularitat de domini sense 
cap restricció, respectant, en tot cas, el correcte exercici dels drets atribuïts a la 
persona participant del projecte. 
 
DESÈ.- L’incompliment provat per part de la participant de les obligacions 
esmentades podrà comportar la suspensió o resolució anticipada del contracte. 
 
ONZÈ.-  Càritas Diocesana de Girona podrà rescindir el present contracte per la 
concurrència d’alguna o algunes de les causes següents: 
 

a) Per renúncia escrita de la persona a participar en el projecte. 
b) Per haver-se esgotat el temps de durada. 
c) Per haver assolit els objectius del pla de treball acordat a l’inici de 

l’estada amb antelació a la finalització del període de vigència del 
contracte.  

d) Per incompliment, per part de la persona participant, dels requisits 
establerts en la normativa del pis, orientats a possibilitar una bona 
convivència. 

e) Per incompliment del pla de treball establert.  
 
Correspondrà única i exclusivament a Càritas Diocesana de Girona determinar la 
concurrència d’alguna o algunes d’aquestes causes.   
 
DOTZÈ.-  Al moment de l’extinció del present contracte, la 
Sra............................................... haurà de deixar lliure i a plena disposició de 
Càritas Diocesana de Girona la dependència, en el termini que se li concedeixi. 
 
I perquè consti, les parts declaren haver entès el contingut i efectes d’aquest 
contracte i el signen per duplicat i a un sol efecte en el lloc i data indicats a 
l’encapçalament. 
 
 
Signatura persona participant        Signatura representant  

CÀRITAS DIOCESANA DE 
GIRONA 



 

 
ANNEX 3 
 
PLA DE TREBALL 
Nom i cognoms:  
Nucli familiar (fills i filles: nom, lloc i data naixement): 
 -  
 -  
Adreça:    Telèfon:  
Derivada per:        De:  
Data d’entrada:   Renovació 1:      Renovació 2:   
 
1. ÀREA PSICOSOCIAL (objectius / aspectes a treballar / a través de) 
 
 
 
 
 
 
 
2. ÀREA FORMATIVA (objectius / aspectes a treballar / a través de) 
 
 
 
 
 
 
3. ÀREA LABORAL (objectius / aspectes a treballar / a través de) 
 
 
 
 
 
 
4. ÀREA FAMILIAR (objectius / aspectes a treballar / a través de) 
 
 
 
 
 
 
 
5. ÀREA ECONÓMICA  / HABITATGE (objectius / aspectes a 

treballar / a través de) 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
6. ASPECTES  LEGALS I SANITARIS 
 
 
 
 
 
 
 
 
OBSERVACIONS: 
 
 
Lloc i data d’aprovació: …………………………………………… 
 
Signatures: ……………...………       ..................................
 ...........………........ 
 
 
 
 
  Tècnica del projecte   Professional referència
 Persona participant  
 
 


