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1.Introduccio6

El Ple de 'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet va aprovar en la seva sessio del
26 de juliol 2021, el Reglament Marc de les Prestacions Economiques de Caracter
Social i publicat al BOPB el 23 de setembre de 2021. Aquest reglament és una eina
imprescindible de gestié de 'atencidé social i de disposicié dels mecanismes per a la
millora de I'autonomia de les persones i nuclis familiars o unitats de convivéncia en
situacid de vulnerabilitat social. D’altra banda incorpora els elements evolutius de
dignificacié i millora de I'accessibilitat a les garanties dels drets socials. Finalment, i
molt important, s’adequa l'administracié a la necessitat d’'implantacio de les eines
digitals que constitueixen, no sol els mecanismes que faciliten la gestid, la supervisié i
el control sind també un objectiu en si mateix, recollit fins i tot al Pla d’Accié Municipal
PAM 20-23.

Les activitats d’educacié en el lleure so6n una eina educativa i una oportunitat perqué
infants i adolescents gaudeixin d’un lleure de qualitat i amb transmissié de valors. Les
activitats de lleure esdevenen un factor clau per fomentar I'equitat, promoure el
benestar infantil i juvenil i desenvolupar competéncies socio-emocionals.

Les activitats d’estiu s'emmarquen en el Decret 267/2016, de 5 de juliol, de les
activitats d’educacié en el lleure en les quals participen menors de 18 anys, i les
diferents modificacions i altres normatives que elabora la Generalitat de Catalunya per
adaptar la correcta organitzacio de les activitats atesa la situacié que vivim.

Aquestes Bases detallen la regulacio de les prestacions economiques adregades a
oferir suport a infants i adolescents que estan en situacions sociofamiliars i
economiques vulnerables i que, per aquest motiu, tenen dificultats per accedir a les
activitats de lleure durant el periode estival.

Conforme la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de Serveis Socials, aquests ajuts pretenen
atendre situacions amb necessitat d’atencié especial i prevenir situacions de
vulnerabilitat, risc o dificultat social per a la infancia i 'adolescéncia.

Tanmateix, la Llei 14/2010, del 27 de maig, dels Drets i les Oportunitats en la Infancia i
I’Adolescéncia, defineix que “els infants i els adolescents tenen dret a rebre una
formacio integral en el temps de lleure que els faciliti 'educacioé en els valors civics i en
el respecte a la comunitat i al medi” i al seu article 57.3 estableix que les
administracions han d’afavorir i fomentar I'educacié en el lleure i donar suport a la
xarxa d’entitats socials, i n’han de fomentar la igualtat d’accés dels infants i els
adolescents.

2.0bjecte

L’'objecte d’aquestes bases és detallar la regulacié de l'atorgament de prestacions
economiques destinades a fer front les despeses de les activitats que es realitzen
durant les vacances d’estiu (casals, colonies, campaments, rutes, activitats
esportives...) per a facilitar la participacié d’infants i adolescents de Santa Coloma de
Gramenet que es troben en determinades situacions de necessitat i que no disposen
de recursos economics suficients per afrontar-les i no estan en condicions
d’aconseguir-los o rebre’ls d’altres fonts.
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3.Persones perceptores de les prestacions

Seran persones perceptores de la prestacid6 economica regulada especificament en
aguestes bases, els infants i adolescents empadronats al municipi de Santa Coloma
de Gramenet que compleixin els requisits establerts en aquestes bases i la
corresponent convocatoria, perd actuaran com a persones sol-licitants de les
prestacions la mare, el pare o tutor /a legal.

Per tot allo descrit en relacio a la Llei 12/2007 de Serveis Socials i la Llei 14/2010 dels
Drets i les Oportunitats en la Infancia i 'Adolescéncia i d’acord amb I'art 7 y) de la Llei
35/2006 de I'lmpost de la Renda de les Persones Fisiques, estaran exempts els ajuts
destinats a atendre a col-lectius en risc d’exclusié social i necessitats basiques dels
menors quan aquestes families no disposin dels mitjans economics suficients, rendes
familiars amb uns ingressos iguals o inferiors al IRSC, aixi com les persones
beneficiaries que tinguin expedient obert als serveis socials municipals, ja que es
consideren col-lectius en situacié de risc d’exclusié social, fins a un import maxim
anual conjunt de 1,5 vegades l'indicador public de rendes d’efectes multiples. També
es declaren exemptes les ajudes concedides a les victimes de delictes violents a qué
es refereix la Llei 35/1995 aixi com les ajudes previstes en la Llei Organica 1/2004 de
Mesures de Proteccié Integral contra la Violencia de Génere, i altres ajudes publiques
satisfetes a victimes de violencia de genere per tal condicié.

La resta d’ajuts es consideren rendes subjectes a tributacié i a la declaracié de l'impost
sobre la renda de les persones fisiques (IRPF), de conformitat amb alld que estableix
la Llei 35/2006, de 28 de novembre, de I'IRPF.

El Reial Decret 887/2006, de 21 de juliol, pel que s’aprova el Reglament de la Llei
38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions, al seu article 24 de
simplificacié de l'acreditacié del compliment de les obligacions tributaries i de la
Seguretat Social disposa que la presentacié de declaracié responsable substituira a la
presentacié de les certificacions quan les quanties a atorgar per a cada persona
beneficiaria no superi a la convocatoria I'import de 3.000 euros. (Annex 1)

A l'empara de larticle 13.2 de la Llei de Subvencions no sera exigible que els
sol-licitants d’ajuts que tinguin com a beneficiaris infants en situacié de risc la condicio
d’estar al corrent de pagament de les obligacions tributaries i amb la seguretat social
per ser un requisit incompatible amb la naturalesa i finalitat de I'ajut.

4.Requisits per obtenir la condicio de persona
perceptora

S’han de complir els requisits seguents:

a) La persona sol-licitant de la prestaci6 ha de tenir més de 18 anys o estar
emancipada legalment. Aix0 no obstant, les persones destinataries de les
prestacions han de tenir una edat compresa entre 1 i 17 anys, ambdues edats
incloses (el dia de la publicacié de la Convocatoria d’aquestes prestacions en el
BOPB). La persona sol-licitant ha de tenir una relacié de parentiu directa o, en el
seu cas, tenir assignada la tutela de la persona perceptora; també es pot actuar en
nom dels progenitors, sempre que estigui degudament acreditat.

b) L’infant o adolescent sol-licitant ha estar empadronat a Santa Coloma de Gramenet
un minim de 18 mesos continus o cinc anys discontinus. Els infants amb menys de
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d)

f)

9)

h)

)

cinc anys d’edat hauran d’acreditar un periode minim d’empadronament de 18
mesos, continus o discontinus i els menors de dos anys ho haura d’acreditar la
persona sol-licitant. En cas que manqui 'empadronament, cal acreditar per altres
mitjans documentals que resideix al municipi pel mateix periode de temps
establert. Es tindra en compte per al comput del temps d’empadronament la data
de I'iltim dia de presentacio de les sol-licituds establert a la convocatoria.

La unitat familiar ha de tenir una renda familiar, inferior al llindar que es defineixi a
les convocatories.

Els membres computables a efectes del calcul de la renda familiar a efectes
d’aquestes prestacions s’establira a la convocatoria.

Per al comput del nivell de renda de la unitat familiar sol-licitant, s'han de prendre
com a referéncia I'dltim exercici economic complert de les dades que disposi
'Agéncia Estatal de I'Administracié Tributaria, d'informacié susceptible de ser
cedida a les administracions publiques.

La unitat familiar de la persona sol-licitant no ha de disposar de béns immobles —
diferents a [I'habitatge habitual—, en qualitat de propietari/a, posseidor/a o
usufructuari/a, o de rendes de l'activitat econdomica o rendes del capital que
proporcionin recursos alternatius suficients per atendre la necessitat per a la qual
se sol-licita la prestacié economica.

No tenir accés a prestacions economiques atorgades per altres administracions
amb l'objecte de cobrir la mateixa necessitat.

No ser deutor/a per cap concepte de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet i
complir amb les obligacions tributaries i de la Seguretat Social.

No tenir expedients sancionadors oberts per incompliment de la normativa
municipal (ocupacio de la via publica, soroll, tinenga d’animals, neteja, circulacié i
vianants, etc.) i, especificament, per incompliment de la normativa reguladora dels
serveis socials. Aixi com no estar immers en expedients sancionadors o processos
judicials per causes relacionades amb qualsevol dels ambits anteriorment
esmentats.

Les activitats s’han de realitzar a Santa Coloma de Gramenet o al centres escolars
limitrofs amb aquest municipi. Els menors amb discapacitat que necessitin assistir
a un centre especial, fora del municipi podran ser perceptors/es de la prestacio,
quan l'activitat compleixi I'objectiu d’atencioé especifica de la discapacitat de I'infant.

Els infants o adolescents que van ser perceptors d’aquestes prestacions l'any
anterior, per tenir dret a una nova prestacié a la convocatoria en curs, hauran
d’haver abonat I'import no becat a I'entitat organitzadora de l'activitat i, a més
linfant o adolescent beneficiari de la prestaci6 haura d’haver superat un 80%
d’assisténcia a l'activitat subvencionada. Les absencies a les activitats d’estiu no
han de superar el 20% de faltes injustificades (només estan justificades per motius
de salut). Cal per tant, superar el 80% de l'assisténcia al casal/campus aquell any,
per a la concessié d’'una nova prestacio en la Convocatoria de I'any seguent.

Els infants o adolescents que van tenir el suport d’'un vetllador/a I'any anterior, per
tenir dret novament a aquest suport a la convocatoria en curs, I'any anterior hauran
d’haver assistit com a minim un 80% dels dies d’activitat subvencionada (només
estan justificades les abséncies per motius de salut) les faltes d’assisténcia
injustificades no poden superar el 20%.

4.2 Les families que es trobin en una situacio de greu vulnerabilitat i que no estiguin
incloses dins dels requisits d’accés descrits anteriorment es valoraran sota criteri
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professional i es podra acreditar amb informe valoratiu de la seva situacié. Els sera
d’aplicacié la normativa especifica de Serveis Socials i el Reglament Marc de les
prestacions economiques de caracter social. (Annex 2)

5.Causes d’exclusio

Seran criteris d’exclusié a la Convocatoria corresponent d’aquestes prestacions els
seguents:
— No complir algun dels requisits establerts a I'apartat 4 d’aquestes bases.

— La presentacio de la sol-licitud fora del termini i/o la no presentacié de tota la
documentacié requerida en el termini establert.

— L’ocultacié o falsejament de les dades economiques i/o de la situacio sociolaboral
ifo familiar de la unitat familiar de la persona sol-licitant.

— Totes les causes establertes per la normativa aplicable en matéria de
subvencions.

6.Quantia de la prestacio | conceptes
subvencionables

La quantia maxima de la prestacié que s’atorgara per a cada infant o adolescent es
determinara a la convocatoria corresponent.

Sera subvencionable el cost parcial de les quotes de participacié de I'activitat que
realitzi I'infant o adolescent durant les vacances escolars d’estiu que es portin a terme
a Santa Coloma de Gramenet i als centres escolars limitrofs.

S’incloura el servei de menjador i s’excloura el servei d’acollida, equipaments,
assegurances, materials o d’altres de similar naturalesa.

7.Compatibilitat

La percepcié d’aquestes prestacions economiques assistencials seran compatibles i/o
complementaries amb qualsevol altre aportacié publica atorgada, ja sigui en forma de
subvenciod i/o préstec, sempre que la suma d’aquestes no superi el cost total de
I'activitat per la qual se sol-licita la prestacio.

8.Menors amb necessitats educatives
especials

Per aquells menors gue tinguin necessitats educatives especials i que requereixin del
suport d’'un vetllador/a per a la realitzacié de l'activitat, segons consti a I'informe de
'Equip d’Assessorament Psicologic, aquest sobrecost sera cobert en la seva totalitat



ggq Ajuntament

| J de Santa Coloma

RO\ ;9‘}’ de Gramenet

Area de Drets Socials, Salut i Gent Gran

Servei de Suport Administratiu
Departament de Gesti6 de Prestacions

per 'Ajuntament sempre que la familia hagi realitzat la corresponent sol-licitud de
prestacio per aquest servei.

9.Disponibilitat pressupostaria

L’atorgament de subvencions resta subjecta a [Iexisténcia de disponibilitat
pressupostaria per a l'exercici corresponent, de conformitat amb limport maxim
establert en les respectives convocatories o en les seves prorrogues.

Per a I'atorgament de la prestacié tindran prioritat totes les persones sol-licitants que
acreditin rendes més baixes fins exhaurir el credit pressupostari aprovat en cada
convocatoria.

10. Convocatoria de les prestacions

Aquestes bases, un cop aprovades definitivament, tindran caracter pluriennal, i la seva
efectivitat resta condicionada a l'aprovacié i publicacio de les convocatories
corresponents en els termes previstos en aquestes bases. La convocatoria de les
prestacions previstes en aquestes bases haura de ser aprovada i ratificada anualment
per la Junta de Govern Local d’aquest consistori, s’ajustara a alld que disposen les
bases, incloura el contingut establert en l'article 23 de la LGS que sigui d’aplicacié en
aguestes bases i, en tot cas, els apartats seglents:

1. Indicacio de la disposicié que estableixi, en el seu cas, les bases i la convocatoria i
del diari oficial en qué esta publicada.

2. Credits pressupostaris als quals s’'imputen els ajuts i quantia total maxima dels

ajuts convocats dintre dels crédits disponibles o, en el seu defecte, quantia

estimada dels ajuts.

Objecte, condicions i finalitat de la concessio dels ajuts.

Expressio que la concessio s’efectua mitjangant un régim de concurréncia.

Requisits per a sol-licitar els ajuts i forma d’acreditar-los.

Indicacié dels organs competents per a la instruccié i resolucié del procediment.

Termini de presentacio de les sol-licituds d’ajuts, a les qual seran d’aplicacio les

previsions contingudes a l'article 23.3 de la LGS.

8. Termini de resolucid i notificacio.

9. Documents i informacions que han d’acompanyar-se a les sol-licituds.

10. Les quanties maximes dels ajuts.

11. En el seu cas, possibilitat de reformulacié de sol-licituds, d’acord amb l'article 27 de
la LGS.

12. Indicaci6 de si la resolucié posa fi a la via administrativa i, en cas contrari, organ
contra el que ha d’interposar-se recurs d’algcada.

13. Criteris de valoraci6 de les sol-licituds.

14. Mitja de notificacié o publicacio, de conformitat amb I'article 41 de la LPACAP

Noo ko

11. Publicitat

D’acord amb el que s’estableix a la nova redaccié de l'article 18 de la LGS, aplicable
per a aquelles subvencions concedides a partir de I'1 de gener de 2016, i de
conformitat amb la Resolucié de 10 de desembre de 2015, de la Intervencié General
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de 'Administracié de I'Estat, per la qual es regula el procés de registre i publicacié de
convocatories de subvencions i ajudes en el Sistema Nacional de Publicitat de
Subvencions, la BDNS operara com a sistema de publicitat de subvencions.

Un cop aprovades inicialment per I'drgan municipal competent, aquestes bases es
publicaran en el BOPB, aixi com una referéncia d’aquest anunci en el DOGC, en el
tauler d'anuncis de la Corporacié, en el Full informatiu municipal “L’Ajuntament
informa”, en el web municipal, a fi que en el termini de vint dies habils, a comptar de
I'endema habil de la darrera inserci6 de l'edicte en el BOPB i en el DOGC, les
persones interessades puguin examinar l'expedient a I'Area de Drets Socials i
Educacié de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet (Placa de la Vila, 1, planta
1a, d’aquest municipi) i fer les al-legacions, reclamacions i suggeriments que estimin
oportuns.

Un cop aprovades definitivament les bases per I'érgan municipal competent, I'acte
administratiu de convocatoria dels ajuts objecte d’aquestes bases es publicara en el
BOPB via BDNS, en el full informatiu municipal, en el tauler d’anuncis de la seu central
de I'Ajuntament i en el web municipal. L’0rgan gestor subministrara a la BDNS tota
aguella informacié que determina la Resoluci6 de 10 de desembre de 2015, de la
Intervencié General de 'Administracié de I'Estat, per la qual es regula el procediment
de registre i publicacié de convocatories de subvencions i ajuts en el Sistema Nacional
de Publicitat de Subvencions. També s’ha de remetre al Registre de Subvencions i
Ajuts de Catalunya la informacié requerida en el Decret 271/19, de 23 de desembre
(RAISC).

12. Presentacio de sol-licituds

La presentacid de la sol‘licitud pressuposa el coneixement i I'acceptaciéo de les
normes que la regulen.

Amb la presentacié de la sol-licitud, la persona sol-licitant de la prestacié economica
dona la seva conformitat a la cessié del seu dret de cobrament de l'import que
s’aprovi, a favor de les entitats o empreses organitzadores de les activitats i
s’entendra implicita I'acceptacié d’aquestes bases, de la convocatoria i de la resta de
normativa que resulti aplicable.

El termini per la presentacié de sollicituds sera el que determini I'anunci de la
convocatoria corresponent d’aquestes prestacions, publicat en els termes previstos
en aquestes Bases. Les sol-licituds presentades fora de termini donaran lloc a la
seva inadmissio.

Es presumird que la consulta o obtenci6 de documentacié és autoritzada per la
persona interessada a I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet excepte que en la
sol-licitud es faci constar I'oposicid expressa o una llei requereixi consentiment
exprés, d’'acord amb el previst a I'article 28, apartats 2 i 3, de la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

La sol-licitud comprendra:

a) Autoritzacio de tots els majors de 14 anys a I'Ajuntament per a comprovar d'ofici
els ingressos economics de la unitat familiar. En cas que no s'autoritzi caldra aportar
els documents corresponents.
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b) Declaracio responsable conforme es compleixen els requisits establerts a 'apartat
4 d’aquestes bases.

c) Declaracié responsable acreditativa de complir els requisits per a obtenir la
condicié de persona beneficiaria de subvencions, establert als apartats 2 i 3 del
article 13 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions.

La presentaci6 de la sol-licitud, en la qual la persona sollicitant declara
responsablement que compleix els requisits d'accés a la prestacio, faculta
I'Administracié per verificar en qualsevol moment la veracitat de les dades
declarades.

La inexactitud, la falsedat o I'omissié de caracter essencial en qualsevol dada en el
formulari de sol-licitud o document que I'acompanyi, deixa sense efectes aquest tramit,
des del moment en qué es conegui i amb l'audiéncia previa a la persona interessada i,
en consequéncia, comporta la inadmissié de la sol-licitud de subvencid, sens perjudici
que pugui ser causa de revocacio de la subvencio si es coneixen amb posterioritat a la
concessio.

A fi de comprovar el compliment dels requisits, es pot requerir a la persona sol-licitant
la documentacié necessaria, llevat que aquesta hagi estat elaborada per la mateixa
administracié publica. L'administraci6 actuant pot consultar o demanar aquests
documents excepte si la persona interessada s'hi oposa o si la llei aplicable en
requereixi el consentiment explicit.

A efectes de l'acreditacio del nivell de renda de la unitat familiar, les persones
sol-licitants donaran voluntariament el seu consentiment, fent-ho constar a la
sol-licitud, perqué l'd6rgan gestor demani la informacio pertinent de I'Agéncia Estatal
d'Administracié Tributaria. En cas de no autoritzar la consulta de les dades hauran
d’aportar tota la documentacié necessaria.

En qualsevol cas, als efectes de comprovacié dels ingressos a la data del fet causant,
I'0rgan gestor podra requerir a la persona sol-licitant perqué aporti nomines, certificats
d'empresa, contractes de treball, aixi com altres documents que justifiquin la percepcio
de rendiments diferents de la feina, com ara rendiments de capital mobiliari i
immobiliari, guanys i pérdues patrimonials, etc.

En cas que la sol-licitud de prestacié no reuneixi els requisits establerts en aquestes
Bases, els que assenyala l'article 66 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques, o bé els exigits, en el seu cas,
per la normativa especifica aplicable, es requerira a la persona sol-licitant per tal que,
en un termini de deu dies a comptar de la notificacié d’aquest requeriment, esmeni la
falta o acompanyi els documents preceptius. La falta d’aportacié de la documentacio
requerida, comportara el desistiment de la seva sol-licitud.

Les esmenes d'algun acte en fase dinstruccié de I'expedient de concessié de
subvencions s’hauran de presentar en els mateixos termes abans indicats per a la
presentacié de sol-licituds i d’esmenes de les sol-licituds.

Quan la persona sol-licitant presenti la sol-licitud de prestaci6 o, en el seu cas,
'esmena d’aquesta sol-licitud en alguna de les formes previstes en l'article 16 de la
Llei 39/2015, d'1 doctubre, del Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publiques(per correu administratiu, a través dels registres d’altres
administracions, o daltres), haura de comunicar a [I'Ajuntament la presentacio
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esmentada, mitjancant fax, burofax, telegrama o correu electronic adjuntant la
documentacié escanejada a I'Oficina d’Informacio i Atencié Ciutadana del consistori,
amb la justificacié de la data de remissié de la sol-licitud en el mateix dia en qué
s’envia. En cas que no es faci aquesta comunicacié a I’Ajuntament, la sol-licitud o, en
el seu cas, 'esmena d’aquesta sol-licitud, no sera admesa, encara que consti que es
va lliurar abans de la finalitzacié del termini de presentacio de sol-licituds o d’esmenes.

La prestacio s’atorga per l'any de la convocatoria. En el cas que la persona
interessada ho sol-liciti i autoritzi la reutilitzacié de la documentaci6é aportada, es podra
valorar la sol-licitud per al segiient any, sempre que les dotacions pressupostaries de
cada exercici ho permetin. El Departament gestor podra enviar un esborrany de la
sol-licitud de manera telematica, que caldra que sigui acceptat o modificat per la
persona interessada.

13. Procediment de tramitacio

Les sol-licituds es poden presentar de forma electronica o presencial.
13.1. Tramitacio electronica

Les sol-licituds i altres tramits associats al procediment de concessio, verificacio i
control de les subvencions s'han de formalitzar, preferentment, fent servir la seu
electronica de I'’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet.

Per poder presentar la sol-licitud electronicament, cal que es disposi d'un certificat
digital qualificat valid i vigent. S'admeten els mecanismes seglents, per a persones
fisiques:

— Certificat reconegut o qualificat de signatura avancada idCAT que emet el
Consorci d'Administracié Oberta de Catalunya.

— Certificat del DNI electronic.

— Certificat idCAT-Mobil, que es pot obtenir electronicament a la seu electronica
de la Generalitat de Catalunya (http://tramits.gencat.cat).

13.2. Tramitaci6 presencial

La sol-licitud i la documentacié que cal adjuntar es podra presentar a l'oficina de
Registre General que es relacioni a la convocatoria.

14. Procediment per a la concessio de
prestacions economiques d’incorporacio
extraordinaria

Les sol-licituds de prestacions d’incorporacié extraordinaria presentades seran
verificades per I'6rgan gestor de I'ajuntament, a fi de determinar que compleixen els
requisits establerts en aquestes Bases.

Els condicions per a la incorporacié extraordinaria son:
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= Compliment dels requisits generals d’accés a les prestacions economiques
establertes en aquestes Bases, amb els condicionants seguents:

— Empitjorament de la situacié social diagnosticada i en tractament pel Serveis
Socials municipals o en recursos d’allotjament institucional de Santa Coloma de
Gramenet.

— Persona o unitat familiar que és atesa per primera vegada pels Serveis Socials o
acaba d’ingressar en un recurs d’allotjament institucional al municipi.

En cas que les sol-licituds compleixin alguns dels requisits anteriors, s’admetran a la
Convocatoria corresponent i es valoraran d’acord amb els criteris d’atorgament definits
en aquestes Bases. El barem de les sol-licituds es realitzara des de I'drgan gestor,
amb una proposta de concessio o denegacid de la prestacio i previ a I'informe social
corresponent, que doni fe —0 no- de la necessitat social i /0 econdomica de la persona
sol-licitant i de la unitat familiar.

La Tinéncia d’Alcaldia de I'Area elevara proposta de resolucié a la Junta de Govern
Local, que és I'drgan competent per resoldre I'expedient.

15. Procediment de concessio

El procediment de concessié d'aquestes prestacions és el de concurréencia no
competitiva, i perd eficacia en esgotar el nombre de sol-licituds i/o en exhaurir el credit
disponible.

L’Area competent per instruir el procediment, i resoldre les sol-licituds s’establira a la
convocatoria corresponent.

Una vegada exhaurit el pressupost, la presentacié de la sol-licitud no déna cap dret a
I'obtencié de la prestacio.

La gestidé de I'atorgament de les prestacions s’efectuara d’acord amb els principis de
publicitat, transparéncia, concurréncia, objectivitat, igualtat, no discriminacid, eficacia i
eficiencia.

16. Criteris d’atorgament

Les convocatdries hauran d’establir un preu limit anual per a cada activitat susceptible
de ser subvencionada.

Els percentatges o trams per al calcul d'import de subvenci6 a aplicar sobre el preu
real o el preu limit anual de 'activitat es determinara a la convocatoria corresponent.

En cas de que la unitat familiar hi hagi un 0 més membres amb discapacitat igual o
superior al 33%, cadascun d’aquests membres amb discapacitat computara com a dos
membres, als efectes del calcul de la renda d’aquella unitat familiar.

Si la persona sol-licitant té el reconeixement de familia monoparental, aquesta
computara com si es tractés de dues persones pel que fa al calcul de la renda familiar.
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Si I'infant o adolescent es troba en acolliment pels avis, familia extensa o tutors legals,
amb mesures administratives en matéria de proteccié a la infancia i/o adolescéncia,
l'infant computara com a dos membres, als efectes del calcul de la renda familiar.

16.1. Valoracié economica

Per establir la situacié economica es calculara la renda familiar, a partir de les dades
que proporcioni 'Agéncia Tributaria, sumant les rendes corresponents a l'exercici de
I'any fiscal de cadascun dels membres computables de la unitat familiar que obtingui
ingressos de qualsevol naturalesa, de conformitat amb la normativa reguladora de
I'impost sobre la renda de les persones fisiques. Es tindran en compte les dades de les
declaracions fiscals que corresponguin, amb independéncia que s’hagin presentat a
Hisenda o no. Si la persona no autoritza la consulta de les dades haura d’aportar els
documents justificatius corresponents.

La determinaci6 de la renda dels membres computables es fara amb la base
imposable general amb la base imposable de l'estalvi, excloent-ne els saldos nets
negatius de guanys i pérdues patrimonials corresponents de darrers tres anys, i el
saldo net negatiu de rendiments de capital mobiliari dels tres anys anteriors a integrar
a la base imposable de l'estalvi. A aquest resultat es restara la quota resultant de
l'autoliquidacio.

- Rendes no subjectes a I'lRPF

També s’inclouran els ingressos no subjectes a 'IRPF. En cas que algun membre de
la unitat familiar rebi qualsevol tipus d'ingrés no subjecte a I'lRPF, cal que aporti la
documentacio que correspongui:

— Renda garantida de ciutadania, ingrés minim vital o equivalent. Document
acreditatiu i import de I'any fiscal.

— Pensio per a aliments dels fills i/o filles. Document acreditatiu de I'atorgament i
de l'import de 'any fiscal.

— Si les persones estan donades d’alta al sistema especial de treballadors/es de
la llar de la Seguretat Social, certificat de cotitzacions corresponent a I'any
fiscal i contractes de treballadors/es de la llar vigents I'any fiscal.

- En cas de no declarar ingressos o que les persones de la unitat familiar no poden
adjuntar la documentacié referida a la capacitat economica, perd es troben en
seguiment i amb un pla de treball actiu per part dels serveis socials municipals, es
podra fer una valoracié estimativa d’ingressos d’acord amb la informacié de la
declaraci6é responsable de la persona sol-licitant i/lo amb la informacio de que disposi
I'Equip Basic d’Atencié Social.

- En tots els casos, si el resultat del creuament de dades amb Hisenda és que la
persona consultada esta obligada a presentar la declaraci6 de la renda i no esta
presentada, no és concedira cap ajut fins que s’hagi esmenat aquesta situacié davant
I’Agéncia Tributaria.

16.2. Revisio de la sol-licitud
La persona sol-licitant podra demanar la revisié de la seva sol-licitud de prestacio i la
repuntuacié de la seva situacio inicial en els casos de canvis greus en la situacio

economica o familiar la qual s’hagi vist greument afectada per una causa de forga
major, degudament justificada pel/per la professional social referent o documentada
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per la familia. Perqué es pugui tenir en compte aquesta nova situacio, la persona
sol-licitant n’haura d’exposar els motius i aportar documentacio suficient dels membres
de la unitat familiar per poder-la valorar.

Per establir la nova situacié econdmica es consideraran els ingressos percebuts pel
conjunt de membres la unitat familiar de convivéncia durant els 3 mesos anteriors a la
data de sol-licitud.

Per establir el comput d'ingressos es valoraran:

. Ingressos del treball per compte aliena.

. Beneficis i pérdues del treball per compte propia.
. Prestacions i ajuts socials.

. Rendes de capital i de la propietat.

. Transferéncies rebudes i pagades a altres llars.

. Ingressos percebuts per menors.

. Resultats de declaracions d'impostos.

~NOoO o, WNRE

16.3. Puntuacio de la situacio economica segons la renda familiar

La puntuacié de la situacié6 econdomica de la unitat de convivéncia sera com a maxim
de 3 punts en la baremaci6 global i el seu valor dependra de la renda de cada unitat de
convivencia.

Per a la valoracio de les sol-licituds només es tindran en compte les situacions
acreditades documentalment. Excepcionalment, per aquelles situacions en relacié a
les quals no sigui possible I'aportacié de documents acreditatius, s’acceptara qualsevol
prova admesa en dret i, singularment, informe emés a I'efecte pel/ per la professional
social referent.

Les sollicituds de prestacions presentades i admeses es valoraran segons la
puntuacio consignada a la taula seguent:

Taula de puntuacié per la valoracié economica segons el tram de renda

Ingressos inferiors al 33,3 % del llindar de la renda establert 3 punts
Ingressos entre el 33,4 % al 66,6 % del llindar de la renda establert 2 punts
Ingressos entre el 66,7 % i el 100% del llindar de la renda establert 1 punt

Les prestacions economiques objecte d’aquestes Bases son d'import variable; aixo
significa que el cost economic total de la situacid de necessitat és cofinancat entre
'Ajuntament i la persona sol-licitant. El percentatge del cofinangament es determina a
partir de la baremacié global de la situacié socioecondmica d’acord amb la taula
seguent, que determina el percentatge de finangament de 'Ajuntament:

11
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Baremaci6 global de la situacio | Percentatge financat per

economica I’Ajuntament
1 punt 30% del cost de I'Activitat
2 punts 60% del cost de I'Activitat
3 punts 90% del cost de I'Activitat

Tot i aix0, la valoracioé podra ser completada per I'informe o informes técnics del/de la
professional social referent on es realitzin les consideracions especials de cada cas i
es raoni la no aplicabilitat del barem economic.

17. Tractament de dades personals

Es un requisit per linici de la sol-licitud de les prestacions, acceptar la politica de
protecci6 de dades donant el consentiment al tractament de dades de caracter
personal, laboral, economic, de salut i familiar que sdn necessaries per la tramitacié
del corresponent expedient. També podra facilitar de manera voluntaria en la sol-licitud
les autoritzacions per realitzar les consultes a través de mitjans telematics per tal de
facilitar els tramits de la sol-licitud. L’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet sera
el responsable del seu tractament de dades personals i dins de cada formulari se i
donara informacié resumida del nom del tractament de dades que empara la recollida
de les seves dades personals i les finalitats amb les que es recullen les aquestes
dades, informant-li també a través de quins mitjans podra obtenir més informacié sobre
el tractament de dades. També se li informara com podra ampliar aquesta informacio
basica, aixi com accedir a la politica de privacitat completa de I'Ajuntament de Santa
Coloma de Gramenet i exercir els seus drets sobre proteccio de dades a
https://www.gramenet.cat/pd i/o a I'Oficina d’Informacié i Atencié Ciutadana (OIAC),
Plaga de la Vila, 1.

L’Ajuntament garantira la seguretat, integritat i confidencialitat de les dades de caracter
personal de les persones sol:-licitants i el seu nucli de convivéncia, en relacié a les
peticions, concessions i denegacions de les prestacions economiques, aixi com el seu
processament adequat d’acord amb el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulaci6 d’aquests dades,
conegut com a Reglament General de Proteccié de Dades (RGPD), i la Llei 3/2018, de
5 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal i garantia dels drets
digitals, i tota la normativa que resulti aplicable.

18. Tramitacio | pagament

El procediment d’aquests ajuts sera instruit per la Tinéncia d’Alcaldia que estableixi la
corresponent convocatoria.

El pagament de les prestacions s’efectuara sempre directament a les entitats que
realitzin I'activitat d’estiu.
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Els pagaments a les entitats gestores dels Casals d’estiu es faran en un abonament,
es tramitara a la finalitzacio de les activitats d’estiu. La quantia de 'abonament restara
condicionada a la comprovacio de l'assisténcia efectiva dels infants i adolescents
perceptors i a la correcta prestacié de I'activitat.

19. Obligacions de les persones
sol-licitants

a) Acceptar i complir la normativa general reguladora de les subvencions, aprovada
per I'Ajuntament, i la restant normativa d'aplicacio: Llei 38/2003, de 17 de novembre,
General de Subvencions, i RD 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s'aprova el
Reglament de la Llei, en els preceptes que li resultin d’aplicacio.

b) Col-laborar en les actuacions de comprovacié i informacié que dugui a terme
I'Ajuntament.

c) Les persones sollicitants d’aquestes prestacions restaran sotmesos a les
responsabilitats i el regim sancionador que sobre infraccions administratives en la
materia estableix la Llei general pressupostaria.

20. Procediment de resolucio i notificacio

20.1. El termini de resolucio i notificacié d’aquests ajuts s’establira a la corresponent
convocatoria.

20.2. En la resolucioé favorable s’especificara la finalitat i la quantia d’aquesta i en la
denegacio els motius pels quals no es concedeix.

20.3. Les persones sol-licitants hauran de fer Us de les prestacions concedides,
formalitzant la inscripci6 a les activitats per les quals han sol-licitat la subvencié. La no
formalitzacio de la inscripcié suposara la rentncia explicita de la prestacié concedida.

20.4. La persona sol-licitant podra presentar reclamacioé de I'ajut concedit mitjangant
instancia de forma presencial o telematica a les Oficines d’Informacié i Atencié
Ciutadana (OIAC) en un termini maxim de 5 dies.

20.5. La persona sol-licitant podra autoritzar la reutilitzaci6 de la documentacio
aportada per a la convocatoria de I'any seguent.

21. Reformulacio de les sol-licituds

En el cas que l'activitat realitzada sigui de cost o durada diferent a la sol-licitada a la
peticié d’ajut, es reformulara la sol-licitud per adaptar el pressupost a lactivitat
realitzada per l'infant o adolescent.

La reformulacié de les sol-licituds ha de respectar I'objecte, les condicions i la finalitat
de la subvenci6, aixi com els criteris de valoracié establerts en relacié6 amb l'activitat, i
en cap cas pot comportar una modificacio substancial que en pugui afectar la valoracio
efectuada.
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El fet de no respectar aquests criteris pot implicar la no acceptacio de la reformulacio
presentada.

La reformulacié de les activitats pot suposar una minoracié o increment del cost de
I'activitat per la diferéncia entre I'import presentat a la sol-licitud i I'import de I'activitat
realitzada per l'infant o adolescent, sens perjudici de I'import maxim de la subvencié
que s’estableixi a les respectives convocatories.

22. Revocacio i reintegrament de les
prestacions

Les persones sol-licitants de les prestacions o els membres de la unitat familiar i les
entitats col-laboradores i prestadores del servei tenen l'obligacié de comunicar a
I'drgan gestor de l'ajuntament que s’ha produit alguna de les causes d’extincio i, si
s’escau, han de reintegrar les quanties percebudes indegudament, d’acord amb la
normativa vigent.

L’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet revocara les prestacions concedides, en
cas d’alteracié unilateral de les condicions per part de les persones sol-licitants, o de
falsedat en les dades declarades per les mateixes. En aquest sentit, 'Ajuntament
podra comprovar, en qualsevol moment, la veracitat de les dades facilitades per
obtenir la prestacio.

Sens perjudici de I'exigéncia de les responsabilitats que s’escaiguin, I'’Ajuntament
procedira a la revocacid i reintegrament de la prestaci6 atorgada en cas
d'incompliment de les obligacions recollides en aquestes Bases o en la normativa
aplicable en mateéria de subvencions.

L’6organ competent per a la iniciacié i resolucidé dels expedients de revocacid i
reintegrament de les prestacions sera la Junta de Govern Local.

La revocacio de la prestacié donara lloc a la tramitacid, en el seu cas, del corresponent
expedient de reintegrament de les quantitats indegudament percebudes per part de la
persona sol-licitant. L'acte de revocacié anira precedit per un tramit d’audiéncia, per un
termini de 10 dies, durant el qual la persona sol-licitant podra al-legar i presentar els
documents i justificacions que consideri pertinents.

La revocacio de la prestacié podra suposar, en el seu cas, I'obligacio de reintegrar les
quantitats indegudament percebudes i la impossibilitat de sol-licitar aquestes
prestacions en la convocatoria seguent.

23. Regim juridic

Les prestacions econdmiques atorgades d’acord amb aquestes bases, es regiran pel
gue disposen les mateixes. En tot alld no previst expressament en aquestes bases
seran d’aplicacié com a dret supletori les disposicions de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
del procediment administratiu comud de les administracions publiques; la Llei 40/2015,
de I'1 d’octubre, de Régim Juridic del Sector Public; la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de
regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya; la Llei
7/1985, de 2 d’abril, de bases de régim local (LBRL); el Decret legislatiu 2/2003, de 28
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d’abril, pel qual s’aprova la Llei municipal i de régim local de Catalunya; el Decret
179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis
dels ens locals (ROAS); la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions;
el Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament de la Llei
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions; I'Ordenanga general de
subvencions de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet; la Llei 47/2003, de 26 de
novembre, General Pressupostaria, aixi com qualsevol altra normativa concordant
d’aplicacié.

24. Vigencia de les bases

Aquestes Bases seran d’aplicacié a partir de la data de la seva publicacié completa al
BOPB i continuaran vigents fins al tancament de I'exercici pressupostari de 2024.

25. Disposicio addicional primera

Les presents Bases especifiques detallen el marc normatiu pel qual es regiran les
prestacions econdomiques destinades a cobrir les despeses de les activitats d’estiu
realitzades a Santa Coloma de Gramenet, que es basa en el Reglament Marc de les
Prestacions Economiques de Caracter Social (BOPB de 23 de setembre de 2021)
deixant sense validesa qualsevol protocol o bases aprovades al respecte en exercicis
anteriors, per la mateixa finalitat.

26. Disposicio addicional segona

Les remissions als articles, indexs i organismes d’altres normes que fan aquestes
Bases, s’entendran realitzades als preceptes, indexs i organismes respectius de les
normes posteriors que, en el seu cas, els puguin derogar, modificar o substituir.

27. Disposicio final

Aquestes bases suposen una adaptacié a la nova realitat (actualment per la covid-19),
i queden subjectes a l'evolucié dels esdeveniments i les normatives, instruccions i
dictamens que les autoritats competents estableixin en cada moment per emergéncies
associades a malalties transmissibles emergents amb potencial d’alt risc per a la
gesti6 de la situaci6 de crisi sanitaria, econdmica i social. Tanmateix la concessio
d’'aquestes prestacions queda sense efecte en cas que les activitats d’estiu no es
poguessin realitzar per causa major o sobrevinguda.

15



ggq Ajuntament

) de Santa Coloma

RO\ ;g/? de Gramenet

Area de Drets Socials, Salut i Gent Gran

Servei de Suport Administratiu
Departament de Gesti6 de Prestacions

28. Annexos

28.1. Declaraci6 responsable

Declaraci6 responsable acreditativa de complir amb els requisits per obtenir la condicié de persona
beneficiaria de subvencions establerts als apartats 2 y 3 del article 13 de la Llei 38/2003, de 17 de
Novembre, General de Subvencions (LGS).

Nom: I

DNI NL'Jm:I

DECLARA:

1. Trobar-se al corrent en el compliment de les obligacions tributaries en la forma que es determina a
I'article 18 del Reglament de la LGS:

a) Haver presentat les autoliquidacions que corresponguin per l'impost sobre la renda de les persones
fisiques, I'impost sobre societats o I'impost sobre la renda de no residents.

b) Haver presentat les autoliquidacions i la declaracié resum anual corresponents a les obligacions
tributaries de fer pagaments a compte.

c) Haver presentat les autoliquidacions, la declaraci6 resum anual i, si escau, les declaracions
recapitulatives d'operacions intracomunitaries de l'impost sobre el valor afegit.

d) Haver presentat les declaracions exigides amb caracter general en compliment de I'obligacié de
subministrament d'informacié regulada als articles 93 i 94 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, General
Tributaria, durant el periode en que resultin exigibles d'acord amb l'article 70 de la dita llei.

e) No mantenir amb |'Estat deutes o sancions tributaries en periode executiu, llevat que es tracti de deutes
0 sancions tributaries que estiguin ajornats, fraccionats o I'execuci6 dels quals estigui suspesa.

f) No tenir deutes o sancions de naturalesa tributaria amb la respectiva administracié autondmica o local,
en les condicions fixades per la corresponent administracio.

g) No tenir pendents d'ingrés responsabilitats civils derivades de delicte contra la hisenda publica
declarades per senténcia ferma.

2. Trobar-se al corrent en el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social en la forma que es
determina a l'article 19 del Reglament de la LGS:

No tenir deutes per quotes o conceptes de recaptacid conjunta amb aquestes, o les derivades de
I'incompliment d'aquestes obligacions de cotitzacié o qualsevol altres deutes amb la Seguretat Social de
naturalesa publica, excepte que els deutes estiguin ajornats, regularitzats per mitja de conveni concursal o
acord singular, en moratoria o se n’hagi acordat la suspensié en ocasié de la impugnacié d'aquests
deutes.

3. Trobar-se al corrent en el pagament d’obligacions per reintegrament de subvencions en la forma que es
determina a l'article 21 del Reglament de la LGS:

No tenir deutes amb I'’Administracié concedent per reintegraments de subvencions en periode executiu,
excepte que es tracti de deutes ajornats, fraccionats o que s’haguessin acordat la seva suspensié en
ocasio de la impugnacid de la corresponent resolucié de reintegrament.

En a , de de

Signatura
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28.2. Situacions de greu vulnerabilitat social

CRITERIS PER A LA VALORACIO PER PART DEL/DE LA PROFESSIONAL
SOCIAL REFERENT

A l'efecte de determinar les circumstancies per valorar una situacié de vulnerabilitat
greu, es recomana tenir en compte les segients situacions:

- Menors en seguiment per 'EAIA (caldra informe).

- No tenen cobertes les necessitats basiques diaries. Menors amb déficits
d’alimentacié (caldra informe); Habits de menjar: son irregulars i/o inadequats,
nens/es que des dels diferents serveis observen trastorns de I'alimentacio.

- Menors que hagin patit violéncia en I'ambit familiar.

- Menors afectats per pérdua d’habitatge per desnonament o procediment
judicial (caldra informe).

- Altres situacions de risc contemplades a l'article 102.2 de la Llei 14/2010, del
27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescéncia.
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28.3. Tractament: Prestacions Socials

Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, NIF: P0824500C
Plaga de la Vila, 1, 08921
Santa Coloma de Gramenet, Barcelona

Gestionar la recollida de sol-licituds, valoraci6 i gestié de la informaci6 per a la concessio de
prestacions economiques de caracter social de I'’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet,
com son: beques de menjador, beques per activitats d’estiu, ajuts per escoles bressol, ajuts
a l'alimentacio, ajuts per afrontar la pobresa energetica, ajuts per a la gent gran, ajuts a
I'habitatge, ajuts per la infancia en risc i d’altres prestacions.

Area de Drets Socials i Educaci6

Placa de la Vila, 1, 08921 — Santa Coloma de Gramenet
prestacionssocials@gramenet.cat

Tel. 934.624.000

. L'interessat/da ha donat el consentiment per al tractament de les seves dades
personals, per a una o diverses finalitats especifiques.
. El tractament és necessari per executar un contracte en el qual l'interessat és part o bé
per aplicar mesures precontractuals a peticié seva.
e El tractament és necessari per complir una missié realitzada en interés public o en
I'exercici de poders publics conferits al responsable del tractament.
o  Llei 12/2007 d’11 d’octubre de Serveis Socials
o Llei 14/2010 de 27 de maig de drets i les oportunitats en la infancia i
I'adolescéncia
o  Llei 39/2006 de 14 de desembre, de promocio de la autonomia personal i
atencio a les persones en situacions de dependéncia
o Llei 11/2007 de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis
publics
o  Llei 38/2003 de 17 de novembre, general de subvencions

Ciutadania en general que sol-liciti prestacions economiques a I'Ajuntament de Santa
Coloma de Gramenet

. Dades de caracter identificatiu: DNI, NIF, NIE, passaport, Targeta Sanitaria; NUmero
SS o mutualitat; Nom i cognoms; Adrega postal o electronica; Teléfon; Signatura;
Imatge; Signatura electronica.

e Dades de Dades de caracteristiques personals: Estat civil; Dades familiars; Data de
naixement; Lloc de naixement; Edat; Sexe; Nacionalitat; Caracteristiques fisiques;
Llengua materna.

e Dades de Dades de circumstancies socials: Allotiament o habitatge; Propietats o
possessions; Clubs i associacions;

. Dades d’ocupacié professional: Formacié i titulacions; Historial académic;
Experiencia professional; Col-legis 0 associacions professionals.

e Dades academiques i professionals: Cos; Escala; Categoria; Grau; Llocs de treball;
Dades no economiques de nomina; Historial laboral.

o Dades economicofinanceres i d’assegurances: Activitats i negocis;

e Dades de transaccions de béns i serveis: Ingressos, rendes; Inversions, patrimoni;
Credits, préstecs, avals; Dades bancaries; Assegurances; Dades de nomina; Impostos,
deduccions; Plans de pensio, jubilacio; Hipoteques; Subsidis, beneficis; Historial,
credits; Targetes de credit.

e Dades d’'informacié comercial: Béns subministrats; Béns rebuts; Transaccions
financeres; Compensacions, indemnitzacions

e Dades personals que revelin I'origen étnic o racial, les opinions politiques (en casos
d’asil politic), les conviccions religioses o filosofiques.

e Dades biometriques destinades a identificar de manera univoca una persona fisica (En

cas de que no sapiguen signar)

Dades relatives a la salut.

Dades relatives a la vida sexual o les orientacions sexuals.

Dades sobre violéncia de genere.

Dades sobre infraccions administratives.

Dades sobre infraccions penals.
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EACAT per fer consultes interadministratives

Ministeri d’'economia

Tresoreria de la Seguretat Social

Ageéncia Estatal d’Administracié Tributaria (AEAT)

Diputaci6 de Barcelona

Generalitat de Catalunya

Entitats amb les que I'Aj. De Santa Coloma té conveni de col-laboraci6. Creu Roja,
Carites.. i empreses subcontractades per la gestio indirecta de serveis socials, etc.
Fiscalia i tribunals, aixi com d’altres organismes autoritzats (per exemple Sindic)

e  Cossos de seguretat

No es produeixen transferéncies internacionals de dades

Les mesures de seguretat implantades es corresponen amb les previstes en I'Annex Il
(Mesures de seguretat) del Reial Decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula 'Esquema
Nacional de Seguretat en 'ambit de ’Administracié Electronica i que es troben descrites en
els documents que conformen la Politica de protecci6 de dades i seguretat de la informacié
de 'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet.

Les activitats de tractament que duu a terme I'’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet es
desenvolupen tant de forma automatitzada com no automatitzada. Les mesures de seguretat
técniques i organitzatives implantades s’adrecen a garantir, de forma particular: el control
d’accés fisic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports que poden
contenir les dades personals, el control de 'emmagatzemament de les dades, el control dels
usuaris i les usuaries autoritzats/des a accedir a les dades i del tipus d’accés que hi fan, el
control de la transmissié de les dades i del seu transport i el control de la disponibilitat i
integritat de les dades. Aixi mateix, hi ha establert un procés de verificacio, avaluacio i
revisié periodica de I'eficacia de les mesures implantades.

Les dades es conservaran durant el temps necessari per complir la finalitat (o les finalitats)
per a la qual es van demanar i, quan deixin de ser necessaries o pertinents o en cas de
I'exercici dels drets de supressio o limitacié per part de la persona afectada, quedaran
bloquejades a disposicio exclusiva de les administracions publiques i autoritats publiques
competents per a I'exigéncia de possibles responsabilitats derivades del tractament i pel
termini de prescripcid6 d’aquestes, aplicant-se en tot cas el que estableix la normativa
d’arxius i documentacio.

Oficina d’informacié i Atencié Ciutadana (OIAC)

» Oficina presencial: Edifici Ajuntament, horari a http://www.gramenet.cat/lajuntament/oiac
Cal demanar cita prévia al telefon 93 462 40 90 0 a
http://www.gramenet.cat/lajuntament/oiac/cita-previa

e Oficina virtual: 24 hores els 365 dies de I'any a
https://www.gramenet.cat/tram

Per a més informacio sobre protecci6 de dades consulteu a
https://www.gramenet.cat/pd

En cas que es consideri que els seus drets no han estat atesos adequadament per
'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, podra presentar una reclamacié davant del
Delegat de Proteccié6 de Dades de I'Ajuntament dpd@gramenet.cat; Placa de la Vila 1,
08921 — Santa Coloma de Gramenet).

En el supdsit en qué la resposta del Delegat de Proteccié de Dades no li sigui satisfactoria,
vosté podra dirigir-se a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (APDCAT) on podra
presentar una reclamaci6. Per a més informacié, accedeixi al segiuent enllag:
www.apdcat.cat

19



http://www.gramenet.cat/lajuntament/oiac
http://www.gramenet.cat/lajuntament/oiac/cita-previa
https://www.gramenet.cat/tram
https://www.gramenet.cat/pd
mailto:dpd@gramenet.cat
http://www.apdcat.cat/

