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Oferta de cooperacion educativa para a un/a
tecnico/a informatico/a

El Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya busca un/a estudiante que esté en los ultimos
cursos de los estudios de grado de Informatica, Ingenieria Informatica o titulaciones afines, para
incorporarse a la Unidad de Operaciones y Ciberseguridad, que se encarga de la gestion de
infraestructuras TIC, la administracion de sistemas, la monitorizacion de servicios y el soporte a las

actividades de ciberseguridad operacional, con un convenio de cooperacion educativa.

La persona seleccionada tendra la oportunidad de conocer y familiarizarse con un entorno
profesional especializado en operaciones TIC, administracién de sistemas y ciberseguridad, y
participara en las siguientes tareas:

e Soporte en tareas guiadas de instalacion, configuracion y mantenimiento basico de hardware y
software del entorno de trabajo del Consorcio.

o Familiarizacidén con la administracion de estaciones de trabajo y sistemas corporativos,
incluyendo entornos GNU/Linux y Windows.

+ Aprenendizaje de las herramientas de monitorizacidn utilizadas por el departamento y
colaboracion en la documentacién y clasificacion de alertas e incidencias técnicas.

» Soporte en la actualizacién de documentacién técnica interna, guias basicas, inventarios y
procedimientos de operacion y mantenimiento.

 Introduccion a practicas basicas de ciberseguridad operacional, como la fortificacion de
sistemas, el control de acceso, la proteccion de servicios y el soporte documental en buenas
practicas de seguridad.

¢ Participacion en actividades de aprenendizaje relacionadas con entornos virtualizados, servicios
en la nube, laboratorios 0 entornos de prueba, siempre en tareas acotadas y no criticas.

Los conocimientos deseables para optar a la plaza son:

» Conocimientos basicos de los sistemas operativos GNU/Linux y Windows.

+ Conocimientos de programacién de scripts o automatizacion, especialmente Bash o Python.

» Conocimientos iniciales en virtualizacién de servidores, servicios en la nube o entornos basados
en software libre.

+ Conceptos basicos de seguridad informatica, como cortafuegos, fortificacion de sistemas,
control de acceso o proteccién de servicios.

+ Capacidad de documentacién técnica, trabajo en equipo, comunicacion y resolucién de
problemas.

Se ofrece:

» Posibilidad de colaborar en un entorno de trabajo innovador y puntero en tecnologia.
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¢ Ayuda al estudio de 10 €/h (brutos).
» Posibilidad de realizar practicas curriculares o extracurriculares.
¢ Incorporacién a partir de octubre de 2026.
» Horario: preferiblemente de lunes a viernes de 9 a 13 horas (o de 10 a 14 horas). Las practicas
se realizaran de forma presencial en nuestras oficinas ubicadas en la calle Gran Capita 2
(Edificio LEIA UPC) de Barcelona.

Las personas interesadas deben enviar su curriculum antes del dia 18 de septiembre (indicando
la referencia "CE26/06"), a la Bolsa de Trabajo de cada universidad, a través de la cual se
establece el convenio de cooperacion educativa, haciendo explicita su experiencia e interés en
estos temas asi como la fecha de inicio deseada.

Con el envio de la documentacion y la presentacion de la candidatura, las personas aspirantes
dan su consentimiento al tratamiento y almacenamiento de los datos aportados, de acuerdo con la
normativa vigente.
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CONVENI ESPECIFIC DE COOPERACIO EDUCATIVA PER A LA REALITZACIO DE PRACTIQUES ACADEMIQUES
EXTERNES (CURRICULARS) EN ENTITATS COL-LABORADORES

lan Blanes Garcia, com a director de I'Escola d’Enginyeria, en nom i representacié de la Universitat Autonoma de Barcelona, amb NIF
Q0818002H, amb domicili a Campus Universitari, s/n, 08193 Bellaterra (Cerdanyola del Vallés), per autoritzacié del rector segons la
resolucié de 2 de febrer de 2021.

Carlota Bragos Valentines, com a Directora Adjunta, en nom i representacié de Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya, amb
domicili Gran Capita, 2, Edifici LEIA UPC. 08934 de Barcelona, amb NIF Q5856253I.

David Joaquin Verjano, amb DNI -, estudiant del Grau en Enginyeria Informatica a I’'Escola d’Enginyeria de la Universitat
Autonoma de Barcelona.

Les parts reconeixen tenir les condicions necessaries per a la signatura d’aquest conveni d’acord amb la normativa segient:
e  ElReial Decret 592/2014, d’11 de juliol, pel qual es regulen les practiques académiques externes dels estudiants universitaris.
. L’Estatut de I'Estudiant Universitari, aprovat per Reial Decret 1791/2010 de 30 de desembre.
e La normativa de practiques académiques externes, aprovada pel Consell de Govern de la UAB el 7 de juliol de 2022, i
modificada per acords del Consell de Govern de I'1 de febrer de 2023, del 12 de juliol de 2023, del 12 de marg de 2024, de
1’11 de juliol de 2024, del 20 de marg i del 10 de juliol de 2025.

I, en conseqlencia, formalitzen aquest conveni conforme als ACORDS segients:

1. Condicions de les practiques

Assignatura: Practiques Professionals Codi:106541 | Nombre de credits: 12
Total d’hores: 295 Data d’inici: 06/11/2026 Data de finalitzacio (*): 22/03/2027

Dies de la setmana: dilluns, dimarts, | Horari: de 09:00 h a 13:00 h. Total d’hores/dia: 4

dimecres i divendres Presencial.

Lloc (adrega) on es realitzara la practica: Oficina 304

Departament, area o servei on es realitzaran les practiques: Operacions i Ciberseguretat

Ajut a I'estudi (1) Import sotmés a la retencié minima del 2% d’IRPF de conformitat amb el RD 0439/2007, de 30 de
(€/hora) (1): marg, ales disposicions del RD 1493/2011, de 24 d’octubre, pel qual es regulen les condicions d’inclusié

al Régim General de la Seguretat Social de les persones que participin en programes de formacio i a

10 la disposicié addicional vint-i- cinquena del RD 8/2014, de 4 de juliol, d’aprovacié de mesures urgents

per al creixement, la competitivitat i I'eficiéncia.

(*) Tenint en compte que I'estudiant té dret al régim de permisos establert per la legislacio vigent.

2. Projecte formatiu de I’estada de practiques

Motivacié i Objectiu de Obtenir una experiéncia practica que faciliti la insercié al mercat laboral i millori la seva

I'estada de practiques: ocupabilitat futura.

e Suport en tasques guiades d’instal-lacid, configuracid i manteniment basic de maquinari
i programari de I’entorn de treball del Consorci.

. Familiaritzacié amb I'administracié d’estacions de treball i sistemes corporatius,
incloent-hi entorns GNU/Linux i Windows.

e Aprenentatge de les eines de monitoratge utilitzades pel departament i col-laboracié en
la documentacid i classificacio d’alertes i incidéncies teécniques.

e Suport en 'actualitzacié de documentacié tecnica interna, guies basiques, inventaris i
procediments d’operacié i manteniment.

e Introduccio a practiques basiques de ciberseguretat operacional, com la fortificacié de
sistemes, el control d’accés, la proteccio de serveis i el suport documental en bones
practiques de seguretat.

e Participacio en activitats d’aprenentatge relacionades amb entorns virtualitzats, serveis
al navol, laboratoris o entorns de prova, sempre en tasques acotades i no critiques.

Tasques i funcions:

Coneixements i competencies requerides de la persona candidata:
e  Coneixements basics dels sistemes operatius GNU/Linux i Windows.
e  Coneixements de programacié de scripts o automatitzacid, especialment Bash o
Python.
e  Coneixements inicials en virtualitzacié de servidors, serveis al nivol o entorns basats en
programari lliure.
e  Conceptes basics de seguretat informatica, com tallafocs, fortificacié de sistemes,
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control d’accés o proteccié de serveis.

e  Capacitat de documentacio técnica, treball en equip, comunicacié i resolucié de
problemes.

e  Coneixements de catala, castella i anglés, especialment a nivell técnic.

e Acollir I'estudiant i organitzar I'activitat a desenvolupar d’acord amb el que estableix el
Projecte formatiu.

e  Supervisar les seves activitats, orientar i controlar el desenvolupament de la practica
amb una relacié basada en el respecte mutu i el compromis amb I'aprenentatge.

e Informar I'estudiant de I'organitzacié i funcionament de I’entitat i de la normativa
d’interés, especialment la relativa a la seguretat i riscos laborals.

e  Coordinar amb el tutor academic de la universitat el desenvolupament de les activitats
que estableix el Conveni de cooperacio educativa, aixi com la comunicacié i resolucié de
possibles incidencies que puguin sorgir en el seu desenvolupament i el control de
permisos per a la realitzacié d’examens.

e  Emetre I'informe final (i intermedi, si es considera convenient) d’avaluacid del treball de

Forma prevista de seguiment
per part del tutor de I'entitat
col-laboradora:

I’estudiant en els terminis establerts.

Competencies que ha d’adquirir I'estudiant durant I'estada de practiques:

Desenvolupament de pensament i raonament critic siM NOo O
Comunicacié efectiva siM | NnoO
Competencies Desenvolupament d’estratégies d’aprenentatge autdnom si M No [
basiques: - —— - - - - -
q Respecte per la diversitat i la pluralitat d’idees, de persones i de situacions siM No O
Generacio de propostes innovadores i competitives en la recerca i en I'activitat ;
. prop P sid | No O
professional
Competencies e Habits de treball personal.
Generiquesi/o e  Capacitat técnica
Especifiques:(2) e  Capacitat d’aprenentatge

e Administracié de treballs

e  Habilitats de comunicacio oral i escrita. En el cas dels estudiants amb discapacitat que tinguin
dificultats en I’expressio oral, s’ha d’indicar el grau d’autonomia per a aquesta habilitat i si
requereix algun tipus de recurs técnic i/o huma per a aquesta habilitat

e Sentit de la responsabilitat

e  Facilitat d’adaptacié

e  Creativitati iniciativa

e Implicacio personal

e  Motivacio

. Receptivitat a les critiques

e Puntualitat

e Relacions amb el seu entorn laboral

e  (Capacitat de treball en equip

(2) Les competeéncies establertes per la Universitat per a cada un dels estudis es troben a la pagina web de la UAB: (dins de cada
titulacid, a la pestanya de Pla d’Estudis i, dins d’aquesta, a la de Competéncies).

3. Tutor de I’entitat col-laboradora

L’entitat col-laboradora designa com a persona tutora de les practiques a lvan Fustero Burgués, en qualitat de Cap d'Operacions i
Ciberseguretat, nomenada persona tutora de practiques externes de la UAB. Les seves obligacions son fixar el pla de treball de
I'estudiant, vetllar per la seva formacid, informar-lo de la normativa d’interes, especialment la de seguretat i riscos laborals, fer el
seguiment de I'estada i avaluar la seva activitat de conformitat amb la normativa de practiques académiques externes de la UAB.

4. Tutor académic
La Universitat Autonoma de Barcelona designa com a persona tutora de les practiques Ramon Marti Escalé, en qualitat de professorat
de la titulacid.

5. Informes
Un cop finalitzades les estades de practiques, I'estudiant i la persona tutora de I’entitat col-laboradora han d’elaborar una memoria i
un informe final i presentar-lo en el termini maxim de 15 dies, segons model establert per la universitat al web

http://www.uab.cat/web/estudiar/grau/informacio-academica/practiques-externes-1345662180331.html
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6. Inexisténcia de relacio laboral
La realitzacid de les practiques no comporta cap relacioé laboral ni funcionarial niimplica prestacid de serveis per part de I'estudiant. Les
practiques previstes en aquest conveni tenen una naturalesa estrictament academica.

7. Dades de caracter personal

Les parts es comprometen a tractar les dades personals a les quals tinguin accés amb motiu del desenvolupament del projecte formatiu
objecte d’aquest document de conformitat amb el que disposa el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament europeu i del Consell, de
27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i la lliure circulacié
d’aquestes dades (RGPD), en compliment dels principis del tractament i la seva licitud, i garantint I'exercici dels drets que I’ RGPD
reconeix a les persones titulars de les dades.

Aixi mateix, les parts han d’aplicar les mesures técniques i organitzatives necessaries per garantir la seguretat de les dades, especialment
la seva confidencialitat i integritat, i evitar-ne I'alteracid, la pérdua o els tractaments o I'accés no autoritzats.

8. Rescissio del conveni
En qualsevol moment, si concorren causes que aixi ho recomanin, es podra rescindir el conveni per iniciativa de qualsevol de les parts.

9. Resolucié de conflictes

Qualsevol controversia que pugui sorgir de I'aplicacio, la interpretacié o I'execucié del conveni s’ha de resoldre de mutu acord entre
les parts. Si aix0 no és possible, les parts renuncien al seu propi fur i se sotmeten al jutjats i tribunals de Barcelona.

Amb la signatura d’aquest document tant I'estudiant participant en el programa de practiques com I’entitat col-laboradora accepten
les condicions recollides en aquest document i manifesten que coneixen la normativa aplicable, aixi com els seus drets i les seves
obligacions.

I com a prova de conformitat, les parts signen el present conveni en el lloc i la data esmentats més avall.

Bellaterra (Cerdanyola del Vallés), a 28 d’octubre de 2026

Per la Universitat Autonoma de Barcelona L’estudiant Per I'entitat col-laboradora
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