Castilla-La Mancha

Resolucion de la Direccion General de Salud Publica por la que se aprueba la
convocatoria para 2027 de concesion de subvenciones para la gestion de actividades
de las asociaciones de personas consumidoras y el desarrollo de sus programas y
proyectos en materia de consumo.

Mediante la Orden 92/2024, de 28 de mayo, de la Consejeria de Sanidad, se establecieron
las bases reguladoras para la concesion de subvenciones destinadas a financiar la gestion de
actividades de las asociaciones de personas consumidoras y el desarrollo de sus programas
y proyectos en materia de consumo.

Posteriormente, la Orden 171/2025, de 20 de noviembre, modificé la citada Orden 92/2024,
de 28 de mayo, con el objeto de adaptar su contenido a las modificaciones producidas en la
normativa aplicable y actualizar determinados aspectos de la regulacién de estas ayudas.

Méas adelante, mediante la Orden 150/2026, de 15 de octubre, se introdujo una nueva
modificacion de las bases reguladoras, con el fin de mejorar la aplicacion practica de las
mismas y adaptarlas a las necesidades detectadas durante la gestion de anteriores
convocatorias.

El articulo 11.2 de la Orden 92/2024, de 28 de mayo, establece que el procedimiento de
concesién de las subvenciones se iniciara de oficio mediante convocatoria aprobada por el
organo competente. Asimismo, su articulo 16 atribuye a la persona titular de la direccién
general competente en materia de consumo la facultad para conceder o denegar las
subvenciones reguladas en dicha disposicion.

De conformidad con el Decreto 105/2023, de 25 de julio, de estructura organica y
competencias de la Consejeria de Sanidad, las funciones en materia de consumo se atribuyen
a la Direccion General de Salud Publica.

En virtud de lo anterior, y en ejercicio de las competencias atribuidas por el articulo 5 del
Decreto 105/2023, de 25 de julio, resuelvo:

Primero. Objeto.

La presente resolucién tiene por objeto convocar para el afio 2027 subvenciones destinadas
a la gestion de actividades de las asociaciones de personas consumidoras y al desarrollo de
Sus programas y proyectos en materia de consumo.

Segundo. Régimen juridico.
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Las subvenciones objeto de la presente convocatoria se regiran por lo dispuesto en la Orden
92/2024, de 28 de mayo, de la Consejeria de Sanidad, por la que se establecen las bases
reguladoras de subvenciones para la gestion de actividades de las asociaciones de personas
consumidoras y el desarrollo de sus programas y proyectos en materia de consumo (DOCM
n.° 109, de 7 de junio), modificada por las Ordenes de la Consejeria de Sanidad n.° 171/2025,
de 20 de noviembre (DOCM n.° 230, de 27 de noviembre) y n.° 150/2026, de 15 de octubre
(DOCM n.© 206, de 27 de octubre); por la normativa basica estatal en materia de subvenciones
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contenida en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en su
Reglamento de desarrollo, aprobado por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio; por las
disposiciones en materia de subvenciones recogidas en el titulo Ill del Texto Refundido de la
Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha, aprobado por el Decreto Legislativo 1/2002, de 19
de noviembre, asi como por el Decreto 21/2008, de 5 de febrero, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de dicho texto refundido en materia de subvenciones; v,
supletoriamente, por lo previsto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, asi como por las demas
disposiciones que resulten de aplicacion.

Tercero. Entidades beneficiarias.

1. Seran entidades beneficiarias de la presente convocatoria las asociaciones de personas
consumidoras que figuren inscritas en el Registro de Organizaciones de Consumidores y
Usuarios de Castilla-La Mancha antes de finalizar el plazo de presentacion de solicitudes.

2. Las asociaciones, para obtener la condicion de entidad beneficiaria, deberan obtener una
puntuacion minima de 25 puntos conforme a los criterios de valoracion establecidos v,
ademas, cumplir los siguientes requisitos:

a) Estar legalmente constituidas e inscritas en los registros oficiales que corresponda.

b) Carecer de fin de lucro.

c) Disponer de la estructura, capacidad y solvencia suficientes para garantizar el desarrollo
de las actividades subvencionadas.

d) No haber sido condenadas mediante sentencia firme a la pena de pérdida de la posibilidad
de obtener subvenciones o ayudas publicas o por delitos de prevaricacion, cohecho,
malversacion de caudales publicos, trafico de influencias, fraudes y exacciones ilegales o
delitos urbanisticos.

e) No haber solicitado la declaraciébn de concurso voluntario, haber sido declaradas
insolventes en cualquier procedimiento, hallarse declaradas en concurso, salvo que en éste
haya adquirido la eficacia un convenio, estar sujetas a intervencion judicial o haber sido
inhabilitadas conforme a la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, sin que haya concluido el
periodo de inhabilitacién fijado en la sentencia de calificacion del concurso.

f) No haber dado lugar, por causa de la que hubiesen sido declaradas culpables, a la
resolucion firme de cualquier contrato celebrado con la Administracion.

g) No estar incursa la persona fisica, los administradores de las sociedades mercantiles o
aquellos que ostenten la representacion legal de otras personas juridicas en los supuestos de
incompatibilidad regulados en la Ley 11/2003, de 25 de septiembre, del Gobierno y el Consejo
Consultivo de Castilla-La Mancha.

h) No ser receptoras de la prestacion de servicios o actividades por parte de personas que,
habiendo desempefiado cargos publicos o asimilados en la Administracion de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha, asi como en los organismos y entidades de su sector
publico, incumplieran lo dispuesto en el articulo 19.5 de la Ley 11/2003, de 25 de septiembre,
durante el plazo de dos afios desde el cese.

i) Hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o frente a la Seguridad
Social impuestas por las disposiciones vigentes.

j) No tener la residencia fiscal en un pais o territorio calificado reglamentariamente como
paraiso fiscal.

k) Hallarse al corriente de pago de obligaciones por reintegro de subvenciones.
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Castilla-La Mancha

[) Hallarse al corriente de pago de obligaciones con la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha.

m) No haber sido sancionadas mediante resolucion firme con la pérdida de la posibilidad de
obtener subvenciones conforme a esta u otras leyes que asi lo establezcan.

n) No estar incursas en las causas de prohibicién previstas en los apartados 5 y 6 del articulo
4 de la Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacién.

) Que el personal que vaya desarrollar el programa no haya sido condenado por sentencia
firme por cualquier delito contra la libertad sexual tipificado en el titulo VIl del libro 1l de la Ley
Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cadigo Penal, asi como por cualquier otro delito
de trata de seres humanos tipificado en el titulo VIl bis del libro 1l del Cédigo Penal, de
conformidad con lo establecido en el articulo 57 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de
proteccién integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia.

0) De conformidad con lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley 4/2018, de 8 de octubre, para
una Sociedad Libre de Violencia de Género en Castilla-La Mancha, no haber sido sancionada
por resolucién administrativa firme o condenada por sentencia judicial firme por llevar a cabo
practicas laborales consideradas discriminatorias por la legislacién vigente, salvo cuando
acrediten haber cumplido con la sancion o la pena impuesta y hayan elaborado un plan de
igualdad o adoptado medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre
mujeres y hombres. El 6rgano competente en materia de igualdad debera dar su conformidad
a dichas medidas.

p) Disponer de un plan de prevencion de riesgos laborales cuando proceda segun la normativa
de prevencion de riesgos laborales y no haber sido sancionadas, en virtud de resolucion
administrativa o sentencia judicial firme, por infraccibn muy grave en materia de prevencion
de riesgos laborales, durante el afio inmediatamente anterior a la fecha de solicitud de la
subvencion.

3. La acreditacién del cumplimiento de los requisitos para ser entidad beneficiaria se realizara
mediante declaracion responsable, de conformidad con la solicitud de ayuda.

Segun lo previsto en el articulo 12.1.d) del Reglamento de desarrollo del Texto Refundido de
la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha en materia de subvenciones, la presentacién de
declaracién responsable sustituird a la presentacién de las certificaciones respecto a la
acreditacion del cumplimiento de obligaciones por reintegro de subvenciones, tributarias y con
la Seguridad Social, teniendo en cuenta el importe maximo de la ayuda previsto en el apartado
tercero del resuelvo quinto y el requisito relativo a carecer de fin de lucro previsto en el
apartado segundo de este resuelvo.

Cuarto. Actividades subvencionables, gastos subvencionables y periodo de ejecucion.

1. Podran ser objeto de subvencion las siguientes actividades:
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a) El ejercicio de las funciones de consultas y reclamaciones que la ley les atribuye.

b) La defensa y asistencia juridica en los procedimientos administrativos y judiciales derivados
de asuntos relacionados con intereses colectivos y difusos.

c) El ejercicio de las funciones de gestion y representacion en procedimientos de resarcimiento
de dafios a las personas consumidoras.

d) El disefio y ejecucién de un programa complementario de actividades en las que se pueden
incluir las siguientes actividades:
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1.° De formacién, educacion y divulgacion, dirigidas a las personas consumidoras y usuarias,
consistentes en cursos, jornadas, seminarios, conferencias, exposiciones, talleres y
actividades similares en materia de consumo.

2.° De informacion y asesoramiento, consistentes en campafas de informacion y orientacion
sobre los derechos de las personas consumidoras a través de medios de comunicacién
(campafias en prensa, programas peridédicos de radio y television, vallas publicitarias o
similares), actividades informativas y de promocién en materia de consumo, la edicién de
revistas y publicaciones con un contenido exclusivo en materia de consumo, asi como la
apertura de oficinas de atencidn para la mediacion, tramitacién y gestion de reclamaciones y
denuncias o actividades similares, dirigidas a las personas consumidoras y usuarias.

3.° De promocién del asociacionismo de consumo.

4.° Cualesquiera otras actividades que redunden positivamente en los derechos de las
personas consumidoras y que no sean objeto de otras convocatorias de subvencion.

2. Las subvenciones objeto de esta convocatoria ampararan gastos desde el 1 de enero al 31
de diciembre de 2027.

3. Se consideran gastos subvencionables por la realizacion de las actuaciones
subvencionables establecidas en la presente resolucion de convocatoria, los siguientes:

a) Gastos de personal (ndbminas y seguros sociales), de acuerdo a lo siguiente:

1.° Los gastos de personal podran devenir tanto del personal propio como de arrendamiento
de servicios.

2.° El personal propio deberd mantener un vinculo juridico laboral mediante contrato
formalizado por escrito, encontrarse afiliado y en situacién de alta en la Seguridad Social y
estar profesionalmente capacitado, mediante la adecuada titulacion o experiencia profesional,
para la realizacion de las labores indicadas en cada actividad.

Si figurara como personal propio alguna persona que forme parte de los 6rganos de gobierno
y representacion de la entidad, debera ponerse de manifiesto dicha circunstancia mediante la
identificacion personal, la responsabilidad que ostente y las tareas profesionales que dan lugar
al devengo del salario.

Los gastos salariales de los cargos electos quedaran afectados, con caracter general, por las
limitaciones sefialadas anteriormente para el personal propio.

3.2 Los recursos humanos procedentes de arrendamiento de servicios deberan estar
igualmente capacitados profesionalmente para efectuar la prestacion contratada, encontrarse
en situacion de alta en el censo tributario de aplicacién y, en su caso, en el correspondiente
colegio profesional, asi como en el régimen especial de trabajadores autonomos del Sistema
de Seguridad Social o Mutualidad de prevision que corresponda, siendo de aplicacion las
limitaciones y normativa correspondientes.

El contrato de arrendamiento de servicios s6lo se admitira en casos excepcionales, cuando
no resulte adecuado el desarrollo de las actividades concretas de que se trate por el personal
sujeto a la normativa laboral vigente.

Los gastos salariales del personal contratado en régimen de arrendamiento de servicio
guedaran afectados, con caracter general, por las limitaciones sefialadas anteriormente para
el personal propio.
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4.° Las dietas en relacion con la actividad subvencionada devengadas por el personal, que
incluira los gastos derivados de transporte, manutencion y alojamiento, comprenderan tanto
al personal propio como al especificamente vinculado con la actividad concertada, con
independencia de que dicho vinculo nazca de relacion juridico-laboral o sea fruto de
prestaciones voluntarias de las personas asociadas.

Las cantidades devengadas por estos conceptos tendrdn como limite en todo caso las
establecidas en el Decreto 36/2006, de 4 de abril, sobre indemnizaciones por razén de
servicio.

b) Gastos generales: aquellos gastos corrientes derivados de la utilizacién, exclusivamente
gue le es propia, de los inmuebles de las entidades, y que estén directamente ligados a las
actividades subvencionables, en concreto pueden ser las siguientes:

1.2 Algquiler de bienes muebles y/o inmuebles, y en su caso, cuotas de la comunidad,
necesarias para el desarrollo de las actividades.

2.° Gastos de limpieza y mantenimiento.

3.° Gastos de suministros de energia eléctrica y agua.

4.° Gastos de telefonia e internet.

c) Gastos especificos: seran los referidos a aquellos gastos necesarios para el desarrollo de
la actividad, siempre que quede debidamente acreditado que los mismos estan directamente
relacionados con la actividad subvencionada y son indispensables para la adecuada
preparacion o ejecucion de la misma. En ningun caso el coste de adquisicion de los gastos
subvencionables podra ser superior al valor de mercado. En concreto pueden ser los
siguientes:

1.° Material fungible.

2.° Prestaciones de imprenta y postal.

3.° Edicion de materiales didacticos, formativos e informativos, ya sea en formato papel o en
formato digital.

4.° Soportes digitales.

5.2 Difusion y publicidad, en formato papel y por medios digitales.

6.° Mantenimiento y actualizacion de paginas web de la asociacion u organizacion, siempre y
cuando sea accesible, en cuanto a informacion, a todas las personas consumidoras y
usuarias.

4. En ningln caso seran subvencionables:

a) El material inventariable.

b) Los intereses deudores de las cuentas bancarias.

c) Los intereses, recargos y sanciones administrativas y penales.

d) Los gastos de procedimientos judiciales.

e) Los impuestos indirectos cuando sean susceptibles de recuperacion o compensacion y los
impuestos personales sobre la renta.
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5. De acuerdo con lo establecido en el articulo 31 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en el articulo
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118 y concordantes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, para el contrato
menor, en el supuesto de suministro de bienes de equipo o prestacién de servicios, la entidad
beneficiaria deberd solicitar, como minimo, tres ofertas de diferentes proveedores, con
caracter previo a la contraccion del compromiso para la prestacion del servicio o la entrega
del bien, salvo que por las especiales caracteristicas de los gastos subvencionables no exista
en el mercado suficientemente nimero de entidades que lo suministren o presten, o salvo que
el gasto se hubiera realizado con anterioridad a la solicitud de la subvencion.

La eleccion entre las ofertas presentadas, que deberan aportarse en la justificaciéon, se
realizara conforme a criterios de eficiencia y economia, debiendo justificarse expresamente
en una memoria la eleccién cuando no recaiga en la propuesta econémica mas ventajosa.

6. El periodo de ejecucion para la convocatoria de 2027 seré desde el 1 de enero hasta el 31
de diciembre de 2027.

Quinto. Créditos presupuestarios y cuantia total maxima.

1. La cuantia maxima destinada a la financiacién de la presente convocatoria asciende a
150.000,00 euros, que se imputaran al presupuesto de gastos del ejercicio 2027, con cargo al
Programa 443B, de la aplicacion presupuestaria 26060000G/443B/48000 de la Consejeria de
Sanidad.

La concesion de las subvenciones esta condicionada a la existencia de crédito adecuado y
suficiente en los Presupuestos Generales de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
para 2027.

2. De conformidad con el articulo 10.3 de la Orden 92/2024, de 28 de mayo, se establece una
reserva del 30% del total del crédito de la convocatoria para las solicitudes que se desarrollen
en las zonas escasamente pobladas o en riesgo de despoblacién, asi como en los municipios
de las zonas rurales intermedias con predominio de la actividad agricola, con poblacién inferior
a 2.000 habitantes, que hayan perdido poblacion durante los 5 afios anteriores a 1 de enero
de 2021.

En el caso de que no se agotase la totalidad del crédito reservado para dichas zonas, el crédito
no utilizado podra destinarse a incrementar el de proyectos o actuaciones de solicitantes que
sean desarrolladas en el resto del territorio regional.

3. Se podra financiar por parte de la Consejeria de Sanidad hasta el 100% del coste total del
programa o servicio, hasta un maximo por entidad beneficiaria de 40.000 euros.
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4. La cuantia individualizada de la subvencion se determinara aplicando al importe solicitado
por cada entidad beneficiaria el porcentaje equivalente a la puntuacion obtenida en la fase de
valoracion, sobre un maximo de 100 puntos, conforme a los criterios establecidos en el
resuelvo séptimo.
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5. Cuando la suma de las cuantias provisionales calculadas para las entidades beneficiaras
no coincida con el crédito disponible de la convocatoria, se aplicara un coeficiente de ajuste.
Dicho coeficiente se obtendra dividiendo el crédito total disponible entre el importe total de las
cuantias provisionales calculadas para todas las entidades beneficiarias.

La cuantia definitiva de cada subvencion se determinaré multiplicando la cuantia provisional
obtenida por cada entidad por el coeficiente de ajuste resultante.

Cuando el coeficiente de ajuste sea inferior a la unidad tendra caracter reductor. Cuando sea
superior a la unidad tendra caracter incrementador y su aplicacion quedara limitada, en todo
caso, al importe solicitado por la entidad beneficiaria, al limite méaximo subvencionable
establecido en la convocatoria y al coste de la actividad subvencionada.

6. Si una entidad solicita una subvencion mayor al limite maximo establecido, se entendera
gue se solicita el maximo a todos los efectos

Sexto. Procedimiento de concesion.

1. El procedimiento de concesién de las subvenciones se sujetara al régimen de concurrencia
competitiva, mediante comparacion de las solicitudes presentadas, a fin de establecer una
prelacion para su concesion, dentro de los limites del crédito disponible, de acuerdo con los
criterios de valoracion establecidos en la presente resolucion de convocatoria.

2. El procedimiento de concesion de las subvenciones se inicia de oficio mediante la presente
convocatoria, que sera publicada en la Base de Datos Nacional de Subvencionesy en el Diario
Oficial de Castilla-La Mancha, de acuerdo con el procedimiento establecido en el articulo 20.8
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

En todo caso, la eficacia de la convocatoria queda supeditada a la publicacion de la misma 'y
de su extracto en el Diario oficial de Castilla-La Mancha.

3. Las subvenciones se otorgaran con arreglo a los principios de publicidad, transparencia,
concurrencia, objetividad, igualdad y no discriminacion, eficacia en el cumplimiento de los
objetivos fijados y eficiencia en la asignacion y utilizacién de los recursos destinados a tal fin.

Séptimo. Criterios de valoracion.
1. Las valoraciones de las solicitudes presentadas se efectuaran segun una escala de 0 a 100

puntos, por el 6rgano colegiado correspondiente, considerando en particular, los siguientes
criterios y su puntuacion:
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a) Por la antigiiedad en la inscripcion en el Registro de Organizaciones de Consumidores y
Usuarios de Castilla-La Mancha, a la fecha de publicacion del extracto de la convocatoria en
el Diario Oficial de Castilla- La Mancha, asi como su actividad ininterrumpida en este periodo,
hasta un maximo de 5 puntos, con arreglo a la siguiente distribucion:

1.° Mas de 5 afios, 5 puntos.
2.9 Entre 2 y 5 afios, 3 puntos.
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3.° Menos de 2 afios, 1 punto.

b) Por la implantacion territorial de la asociacién solicitante, con arreglo a su inscripcion en el
Registro de Organizaciones de Consumidores y Usuarios de Castilla-La Mancha a la fecha de
publicacién del extracto de la convocatoria en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha, y con
arreglo a las actividades efectivamente realizadas en el ejercicio anterior al de la convocatoria
en el ambito territorial alegado, hasta un maximo de 20 puntos, con arreglo a la siguiente
distribucion:

1.° Inscrita con ambito regional y acredita actividades de ambito regional: 20 puntos.

2.° Inscrita con ambito regional pero no acredita actividades de dmbito regional: 10 puntos
3.° Provincial: 5 puntos.

4.° Local: 1 punto.

c) Por la realizacion en la regidon de actividades durante el ejercicio anterior al de la
convocatoria en el ambito territorial alegado, hasta un maximo de 25 puntos, con arreglo a la
siguiente distribucion:

1.° Participacion en procedimientos de resolucion alternativa de litigios:

- Entre 1-15 procedimientos: 5 puntos.
- Entre 16 y 30 procedimientos: 10 puntos.
- Més de 30 procedimientos: 15 puntos.

2.9 Numero de consultas atendidas:

- Menos de 500: 1 punto.
- Entre 500 y 1000: 3 puntos.
- Mas de 1000: 5 puntos.

3.0 Asistencia juridica en los procedimientos administrativos y judiciales derivados de asuntos
relacionados con intereses colectivos y difusos:

- Hasta 5 acciones judiciales: 1 punto.
- De 6 a 10 acciones judiciales: 3 puntos.
- Mas de 10 acciones judiciales: 5 puntos.

d) Numero de personas asociadas y al corriente de pago de la cuota de la asociacion, el Gltimo
dia del mes anterior a la publicacién de la convocatoria, hasta 5 puntos:

1.° Menos de 100: 1 punto,
2.° Entre 100 y 500: 3 puntos,
3.9 Més de 500: 5 puntos.

C6digo Seguro de Verificacion (CSV): C56542696AE442F942D24B

Verificable en sede electrénica: www.jccm.es/viad

B Documento Firmado Electrénicamente

e) Numero de horas con sede abierta al publico, maximo 5 puntos:

1.°De 5 a 10 horas semanales de atencion presencial al publico: 1 punto.
2.° De 11 a 25 horas semanales de atencion presencial al pablico:3 puntos.
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3.2 Méas de 25 horas semanales de atencion presencial al publico: 5 puntos.

f) Valoracion, en su caso, del programa complementario de actividades, hasta un maximo de
40 puntos, con arreglo a la siguiente distribucion:

1.° Alineamiento con el vigente Plan Estratégico de Consumo Responsable (méximo 15
puntos):

- Alineamiento de los objetivos: hasta 5 puntos.

- Alineamiento de las actuaciones: hasta 10 puntos.

2.° Calidad técnica del proyecto y originalidad: descripcion de obijetivos, coherencia,
temporalizacion, indicadores de evaluacién: hasta 4 puntos.

3.2 Comunicacién y difusion del proyecto: hasta 4 puntos.
4.° Presupuesto detallado: hasta 4 puntos.
5.° Duracién de las actuaciones. Continuadas en el tiempo: 3 puntos.

6.° Poblacion destinataria. Colectivos en situacién de vulnerabilidad destinatarios de las
actuaciones: 2 puntos.

7.° Namero de personas destinatarias de las actuaciones especificas del programa. Méas de
50: 2 puntos.

8.2 Perspectiva de género aplicada en el proyecto: 1 punto.

9.° El proyecto contempla el apoyo explicito de entidades a través de convenios o
compromisos de colaboracién, debidamente acreditados: 5 puntos.

2. En caso de empate en las puntuaciones obtenidas como consecuencia de la aplicacién de
los precitados criterios de valoracion, se procedera a su priorizacién conforme al criterio de
prelacion temporal en funcion de la fecha y hora de presentacion de la solicitud en el Registro
Unico de Documentos de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha y, en caso de empate, el nimero de asiento registral de entrada en el Registro Unico
de Documentos de la Administracién de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha,
respetando en todo caso los limites presupuestarios de la presente convocatoria.

Octavo. Solicitud, forma de presentacion y plazo.

1. Las solicitudes se presentaran en el plazo de quince dias habiles a contar desde el dia
siguiente al de la publicacion de la presente convocatoria en el Diario Oficial de Castilla-La
Mancha, se dirigiran a la persona titular de la Direccion General de Salud Publica, y se
presentaran unicamente de forma telematica con firma electrénica, a través del formulario
incluido en la sede electrénica de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-
La Mancha (https://www.jccm.es/).

C6digo Seguro de Verificacion (CSV): C56542696AE442F942D24B
Verificable en sede electrénica: www.jccm.es/viad

%[  Documento Firmado Electrénicamente

Los documentos originales deberan ser digitalizados y presentados junto a la solicitud como
archivos anexos a la misma.
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No se admitirdn a tramite las solicitudes presentadas por medios distintos al anteriormente
sefialado.

Para la tramitacion electronica del expediente, las entidades solicitantes, a través de su
representante legal, deben darse de alta en la Plataforma de Notificaciones Telematicas de la
Junta de Comunidades de Castilla La Mancha, https://notifica.jccm.es/natifica/.

2. Las entidades so6lo podran presentar una solicitud en la presente convocatoria. En el caso
de presentarse mas de una solicitud, la Administracion solo atendera a la dltima de ellas
formalmente registrada, desestimando el resto, salvo renuncia expresa por escrito de la
entidad interesada a la solicitud concreta efectuada, antes de la finalizacion del plazo de
presentacion de solicitudes.

3. Seréan inadmitidas las solicitudes presentadas fuera de plazo.

4. Las entidades solicitantes no tendran la obligacion de presentar la documentacion
acreditativa de los requisitos o justificativa de los datos presentados acompafando a la
solicitud, salvo lo dispuesto en el resuelvo noveno, sin perjuicio de lo previsto en el apartado
3 del resuelvo décimo.

5. Las entidades solicitantes no estaran obligadas a aportar documentos que ya se encuentren
en poder de la administracion regional o hayan sido elaborados por cualquier otra
administracién. La administracion actuante podra consultar o recabar dichos documentos
salvo que la persona interesada se opusiera a ello expresamente o la ley especial aplicable
requiera su consentimiento expreso. En el caso de que las entidades solicitantes se opongan
a la consulta o no presten su consentimiento expreso de acuerdo con la ley especial aplicable,
la entidad solicitante estara obligada a aportar la documentacion pertinente.

6. La comprobacién de la existencia de datos inexactos, tanto en la solicitud como en el resto
de la documentacion aportada, podra comportar, en funcibn de su trascendencia, la
denegacion de la subvencioén solicitada, sin perjuicio de las restantes responsabilidades que
pudieran derivarse de dicha circunstancia.

7. Si la solicitud no estuviera debidamente cumplimentada, presentase defectos de forma, o
no reuniese los requisitos exigidos, el érgano competente requerira telematicamente a la
entidad solicitante para que proceda en el plazo de diez dias a subsanar la falta 0 acompafiar
los documentos preceptivos, con indicacion de que, si asi no lo hace, se le tendra por desistida
de su peticion, previa resolucién, que sera notificada al efecto, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 21.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Noveno. Documentacion a presentar.
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Verificable en sede electrénica: www.jccm.es/viad

1. La solicitud debera ir acompafiada de la siguiente documentacion preceptiva:

a) Acreditacion de la representacion de la persona firmante en nombre de la entidad
solicitante, por cualquier medio valido en derecho que deje constancia fidedigna.
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b) Programa general de actividades a desarrollar por la entidad beneficiaria y que debera
corresponderse con alguna de las actuaciones subvencionables establecidas en el resuelvo
cuarto de la presente convocatoria.

c¢) Presupuesto desglosado que justifique la cuantia de subvencion solicitada.

2. La solicitud podré ir acomparfiada de la siguiente documentacién complementaria:

a) Programa complementario de actividades, en su caso.

Dicho programa incluira indicacion sobre la implantacion territorial de las actividades a
desarrollar, concretando las localidades en las que se va a llevar a cabo.

b) En su caso, para la acreditacién de los méritos, se aportard documento certificado por la
persona secretaria de la entidad solicitante que comprenda, cuando proceda, realizacién de
las actividades objeto de baremacion, en el ejercicio anterior al de la publicacion de la presente
convocatoria.

3. El criterio de valoracion relativo a la antigliedad de la inscripcion en el Registro de
Organizaciones de Consumidores y Usuarios de Castilla-La Mancha sera verificado de oficio
por el érgano instructor.

4. Los méritos no aportados no seran tenidos en cuenta para su valoracion.
Décimo. Instruccién y evaluacion.

1. La instruccion del procedimiento de concesién de subvenciones corresponde al Servicio de
Consumo de la Direccion General de Salud Publica.

El érgano instructor realizard de oficio cuantas actuaciones estime necesarias para la
determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos sobre los que se pronunciara la
resolucion. A tal efecto, y sin perjuicio de las facultades previstas en la normativa sobre
subvenciones, podra:

a) Requerir a la entidad interesada para que aporte la documentacion complementaria que
permita acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos y realizar adecuadamente la
evaluacion previa de la solicitud presentada.

b) Realizar cuantas verificaciones o controles considere oportunos con la misma finalidad.

2. Las solicitudes presentadas seran estudiadas y valoradas por una Comisién de valoracion,
organo colegiado que estara compuesto por la persona titular del Servicio de Consumo, que
desempenfiara la presidencia, y dos Jefaturas de Seccion, adscritas a la Direccion General de
Salud Publica, una de las cuales actuara como secretaria y levantara acta del contenido de
las reuniones.

m
<
N
[a)
[aV]
<
[«
L
o
<
<
0]
<
©
(o]
©
N
<
n
©
[T9)
(@]
0
O
N
[=
)
Q
©
8
=
o
>
[«}]
=]
o
S
=}
(=]
[«
)
o
i<
=
Q
o

Verificable en sede electrénica: www.jccm.es/viad

Este 6rgano realizara el estudio, evaluacién y valoracion de los proyectos presentados, de
conformidad con los objetivos de la orden de bases reguladoras, asi como la ponderacién de
los criterios establecidos en la presente resolucion, emitiendo informe al respecto.

3. Con anterioridad a la formulacion de la propuesta de resolucién provisional y so6lo en
aquellos casos en que se prevea que esta puede resultar de sentido favorable a la concesién
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de la subvencidn, el 6rgano instructor requerird la documentacion que, siendo necesaria para
la resolucion del expediente, no hubiere sido presentada con anterioridad ni se halle en poder
de la administracion o aquella respecto a la cual la entidad interesada no hubiere prestado su
consentimiento para la consulta y verificacion de datos, para que, en el plazo de 15 dias, la
entidad interesada presente los documentos acreditativos del cumplimiento de los requisitos
para ser beneficiaria de la subvencion, los justificativos de los datos aportados o las
declaraciones responsables, que sean precisos para completar la instruccion del
procedimiento.

En todo caso se requerird la documentacion acreditativa del requisito de disponer de la
estructura, capacidad y solvencia suficiente para garantizar el desarrollo de las actividades
subvencionadas.

Del mismo modo, el 6rgano instructor serd el competente para requerir la subsanacion de las
solicitudes, en su caso.

4. El expediente de concesion de subvenciones contendra el informe del 6rgano instructor en
el que conste que de la informacion que obra en su poder se desprende que las entidades
beneficiarias cumplen todos los requisitos necesarios para acceder a las mismas.

5. El 6rgano instructor, a la vista del expediente y del informe del érgano colegiado en el que
se concrete el resultado de la evaluacion efectuada, formulara la propuesta de resolucion
provisional, debidamente motivada, que seré objeto de notificacion electrénica con el fin de
que las entidades interesadas formulen las alegaciones que tengan por convenientes en el
plazo de los 10 dias habiles desde su notificacion.

6. Asimismo, si el importe de la subvencion resultante de la propuesta de resoluciéon
provisional fuese inferior al que figura en la solicitud presentada, se podréa instar de la entidad
beneficiaria la reformulacion de su solicitud para ajustar los compromisos y condiciones a la
subvencion otorgable, siguiéndose la tramitacion establecida en el articulo 26 del Reglamento
de desarrollo del Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha en materia
de subvenciones.

7. Se podra convocar de nuevo a la Comision de valoracion cuando la acreditacion de los
requisitos por las posibles entidades beneficiarias, la reformulacion de los proyectos originales
—que debe respetar los criterios de valoracion- o la aceptacién de sus alegaciones por el
drgano instructor supongan alteraciones en la evaluacion inicial.

8. Se podra prescindir del tramite de audiencia cuando no figuren en el procedimiento ni sean
tenidos en cuenta otros hechos ni otras alegaciones y pruebas que las presentadas por las
entidades interesadas, y la cuantia que figura en la solicitud presentada y el importe de la
subvencion de la propuesta de resolucion provisional sean coincidentes. En este caso, la
propuesta de resolucion formulada tendra el caracter de definitiva.
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Verificable en sede electrénica: www.jccm.es/viad

9. Examinadas las alegaciones presentadas en su caso por las entidades interesadas, el
organo instructor formulara la propuesta de resolucion definitiva, que debera expresar la
relacion de solicitantes para las que se propone la concesién de la subvencion y su cuantia,
especificando su evaluacion y los criterios de valoracion seguidos para efectuarla.
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10. Las propuestas de resolucion provisional y definitiva no crean derecho alguno frente a la
Administracion a favor de la entidad beneficiaria propuesta, mientras no se le haya notificado
la resolucion de concesion.

Undécimo. Resolucion.

1. La competencia para otorgar o denegar subvenciones reguladas en esta resolucion de
convocatoria correspondera a la persona titular de la Direccion General de Salud Publica.

2. El plazo méximo para resolver y notificar la resolucién de concesion de las subvenciones
reguladas en la presente resolucion serd de cinco meses desde la publicacién de la
convocatoria.

Transcurrido dicho plazo sin que haya recaido y notificado resolucion expresa, se entendera
desestimada la solicitud conforme a lo establecido en el articulo 76.6 del Texto Refundido de
la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha.

3. La resolucioén se notificara a las entidades interesadas por medios electronicos, a través de
la Plataforma de Notificaciones Teleméticas de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha, https://notifica.jccm.es/notifica/

Duodécimo. Pago de la subvencion.

1. El abono de la subvencién se efectuara mediante el pago anticipado del 100 % de la cuantia
total subvencionada, con la resolucion de concesion de la Direccion General de Salud Publica
emitida a la entidad beneficiaria.

2. Los anticipos de pago se ajustaran a lo previsto en el articulo 34 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, asi como en el articulo 47 de la Orden 194/2025, de 29 de diciembre, de la
Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital, sobre normas
de ejecucion de los Presupuestos Generales de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha para 2026.

3. No podra realizarse el pago de la subvencion en tanto la entidad beneficiaria no se
encuentre al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la
Seguridad Social o sea deudora por resolucion de procedencia de reintegro.

Decimotercero. Justificacion del empleo de la subvencion.

1. La justificacion del gasto realizado con cargo a las subvenciones concedidas se llevara a
cabo de acuerdo con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
y en los articulos 39 y 40 del Reglamento de desarrollo del Texto Refundido de la Ley de
Hacienda de Castilla-La Mancha en materia de subvenciones.
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2. La justificacion por la entidad beneficiaria se realizara cumplimentando el modelo de
justificacion habilitado al efecto en la sede electrénica de la Administracion de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha https://www.jccm.es/tramites/1015497, y presentandolo
en el apartado “como van mis tramites” de la pestaia servicios de la sede
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https://www.jccm.es/servicios/como-van-mis-tramites

3. La presentacion de la justificacion, que tendré el caracter de final e iré referida a la totalidad
del gasto de la actividad subvencionable, se realizara telematicamente y se podra realizar
desde el momento en que la entidad solicitante disponga de la misma, y en todo caso con
anterioridad al 15 de enero de 2028, a través de cuenta justificativa simplificada con la
presentacion de los siguientes documentos:

a) Memoria evaluativa de la totalidad de las actividades realizadas en consonancia con el
programa o proyecto aprobado.

b) Relacion clasificada de los gastos e inversiones de la actividad, ordenada por conceptos,
con indicacion del acreedor, NIF y del documento, su importe, fecha de emision y, fecha de
pago. En caso de que la subvencién se otorgue con arreglo a un presupuesto, se indicaran
las desviaciones acaecidas. Dicha relacion debera presentarse en formato Excel por medios
electrénicos.

c) Relacién detallada de otros ingresos o subvenciones que hayan financiado la actividad
subvencionada con indicacion del importe y su procedencia.

d) En su caso, carta de pago de reintegro en el supuesto de remanentes no aplicados, asi
como de los intereses derivados de los mismos.

e) Certificacion, emitida por la persona que ostente la representacion de la entidad, de que se
han cumplido los objetivos de la subvencion concedida.

f) Certificacion original de la persona representante legal de la entidad en la que se haga
constar que las relaciones presentadas corresponden a los gastos efectivamente realizados
y derivados de la finalidad para la fue concedida la subvencion, que la entidad los asume
como propios y que no han sido presentados ante otras entidades publicas o privadas para
su abono.

g) En caso de que la entidad esté exenta de declaracién del IVA, se presentard una
declaracién firmada por la persona representante de la misma.

h) En el caso de superar los gastos la cuantia del contrato menor, los tres presupuestos
establecidos en el apartado 5 del resuelvo cuarto.

4. En la justificacion de las subvenciones no podran incluirse gastos distintos a aquellos para
los que fue concedida la subvencién.

5. En el caso en que una misma factura se impute de forma fraccionada ante varias entidades
0 administraciones publicas, se debera hacer referencia de forma detallada al importe del
gasto que se corresponde con la aportacion de la consejeria en cada programa, mediante un
certificado al efecto de la persona representante legal de la entidad.

6. Cuando las actividades subvencionadas hayan sido financiadas, ademas de con la
subvencion, con fondos propios u otras subvenciones o recursos, debera acreditarse con una
relacion de gastos en la que se indique su procedencia y la aplicacion de tales fondos a las
actividades subvencionadas y a las demas obligaciones contempladas en la normativa que
resulte de aplicacion.
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Verificable en sede electrénica: www.jccm.es/viad
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7. Transcurrido el plazo establecido de justificaciébn sin haberse presentado la memoria
justificativa ante la Direccién General de Salud Publica, se requerira a la entidad beneficiaria
para que en el plazo improrrogable de un mes sea presentada a los efectos de lo dispuesto
en este apartado.

La falta de presentacion de la justificacion en el plazo establecido en este péarrafo llevara
consigo la pérdida de la subvencion y, en su caso, la exigencia de reintegro y demas
responsabilidades establecidas en el articulo 39 del Reglamento de desarrollo del Texto
Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha en materia de subvenciones.

8. Cuando la Direccion General de Salud Publica aprecie la existencia de defectos
subsanables en la justificacion presentada por la entidad beneficiaria, o pondra en su
conocimiento concediéndole un plazo de diez dias para su correccion.

La falta de presentacion producira los efectos sefialados en el articulo 39.4 del Reglamento
de desarrollo del Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha en materia
de subvenciones, sin perjuicio de las sanciones que, conforme a la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, correspondan.

9. La Direccion General de Salud Publica comprobara formalmente las ayudas otorgadas
sobre la base de una muestra representativa del 25% de las mismas, a cuyo fin el 6rgano
gestor podra requerir a las entidades beneficiarias la remision de los justificantes que
compongan dicha muestra.

Decimocuarto. Compatibilidad con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la
misma finalidad.

1. Las subvenciones concedidas al amparo de la presente convocatoria seran compatibles
con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma finalidad, procedentes de
la administracion local, nacional o de la Unién Europea, asi como de la iniciativa privada o de
la propia entidad siempre y cuando quede reflejado en la documentacion aportada por la
entidad.

2. Toda alteraciéon de las condiciones tenidas en cuenta para la concesién de la subvencién
y, en todo caso, la obtencion concurrente de otras aportaciones fuera de los casos permitidos
en las normas reguladoras, podra dar lugar a la modificacion de la resolucién de concesion.

3. La comunicacién de subvenciones concurrentes se realizara y tendra los efectos previstos
en el articulo 33 del Reglamento de la Ley General de Subvenciones.

4. El importe de las subvenciones en ningun caso podra ser de tal cuantia que, aisladamente
0 en concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la
actividad subvencionada.
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5. Cuando se produzca un exceso de las subvenciones percibidas de distintas entidades
respecto del coste del proyecto o actividad, y aquéllas fueran compatibles entre si, se
reintegrara el exceso en la forma prevista en el articulo 34 del Reglamento de la Ley General
de Subvenciones.
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Decimoquinto. Reintegro de la ayuda concedida y control.

1. Procedera el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora
correspondiente desde el momento del pago de la subvencién hasta la fecha en que se
acuerde la procedencia del reintegro, o la fecha en que la entidad deudora ingrese el reintegro
si es anterior a ésta, de conformidad con lo previsto en la legislacion estatal basica, en el Texto
Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha y en su normativa de desarrollo y en
las bases reguladoras de la presente convocatoria.

2. Son criterios de graduacion de los posibles incumplimientos de condiciones impuestas con
motivo de la concesion de la subvencion:

a) Cuando el cumplimiento del proyecto se aproxime de modo significativo al cumplimiento
total y se acredite por la entidad beneficiaria una actuacion inequivocamente tendente a la
satisfaccion de sus compromisos, la cantidad a reintegrar vendra determinada, respondiendo
al criterio de proporcionalidad, por el nimero y/o grado de incumplimiento de la actividad
objeto de la subvencion.

b) En todo caso, la graduacion del posible incumplimiento de las condiciones impuestas con
motivo de la concesion de la subvencion se determinara en funcion de la voluntariedad en el
incumplimiento y del volumen e importancia del mismo.

3. El incumplimiento total de los fines para los que se concedié la subvencion, el
incumplimiento en mas de un 30% de la realizacion de la actuacién subvencionable o de la
obligacion de la justificacion de las condiciones fijadas en las bases reguladoras, daréa lugar a
la declaracién de incumplimiento de condiciones y al consiguiente reintegro.

4. El procedimiento de reintegro de subvenciones se regira por las disposiciones generales
sobre procedimientos administrativos contenidas en el titulo 1V de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, sin perjuicio de las especialidades que se establecen en el capitulo Il del titulo III del
Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha y disposiciones de desarrollo.

5. Las entidades beneficiarias estaran obligadas a facilitar las comprobaciones encaminadas
a garantizar la correcta realizacion de los proyectos objeto de las mismas.

Asimismo, las entidades beneficiarias estaran sometidas a las actuaciones de comprobacion
a efectuar por el 6rgano concedente, asi como al control financiero de la Intervencion General
de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, sin perjuicio de las funciones que
correspondan al Tribunal de Cuentas y a la CAmara de Cuentas de Castilla-La Mancha.

Decimosexto. Devolucion voluntaria y régimen sancionador.
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1. Segun lo dispuesto en el articulo 51 del Reglamento de desarrollo del Texto Refundido de
la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha en materia de subvenciones, las entidades
beneficiarias, a iniciativa propia, podran devolver el importe no aplicado, de acuerdo con las
instrucciones recogidas en la sede electronica de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha, en la siguiente direccion:

https://tributos.jccm.es/WebGreco/modelos/jsp/cumplimentacion/GreJspModelo046_2012 P.

ISP.
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2. El régimen sancionador aplicable sera el previsto en el titulo IV de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, asi como en el capitulo IV del titulo 11l del Texto Refundido de la Ley de Hacienda
de Castilla-La Mancha.

Decimoséptimo. Publicidad de las subvenciones concedidas.

A efectos de publicidad de las subvenciones, se remitird a la Base de Datos Nacional de
Subvenciones informacion sobre las resoluciones de concesién recaidas en los términos
establecidos en el articulo 20 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre. Esta informacién sera
remitida a los mismos efectos a la Base de Datos Regional de Subvenciones, a través de la
cual, a su vez, se suministrara a la Base de Datos Nacional de Subvenciones.

Decimoctavo. Proteccion de datos.

1. La informacién contenida en las solicitudes de subvencién presentadas al amparo de la
presente resolucién de convocatoria quedara sometida a la normativa vigente en materia de
proteccién de datos.

2. Los datos personales que las entidades interesadas cumplimenten se integraran en ficheros
automatizados, pudiendo la persona interesada ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicidn y cualquier otros reconocidos en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y demas
normativa de desarrollo.

Decimonoveno. Régimen de recursos.

Contra esta resolucién, que no agota la via administrativa, podra interponerse recurso de
alzada ante la persona titular de la Consejeria de Sanidad, en el plazo de un mes, contado a
partir del dia siguiente al de la publicacién de la presente resolucién en el Diario Oficial de
Castilla-La Mancha, conforme a lo dispuesto en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre.

En Toledo, a la fecha de la firma
El Director General de Salud Publica

Firmado digitalmente el 12/11/2026 11:25
JOAQUIN TORRES MORENO
Director General de Salud Publica
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