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CONVENIO DE COLABORACION CON LA UNION DE COMERCIANTES DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS PARA LA
PROMOCION Y FIDELIZACION DEL COMERCIO LOCAL, ANO 2026

El presente convenio se formaliza por el medio electréonico de sello de drgano previsto en el articulo 10 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun, con la aplicacién del sello electréonico Unico de Secretaria creado por
resolucidon de Alcaldia de 13 de diciembre de 2021 (BOPA de 27 de diciembre de 2021) aplicado en ejercicio de las funciones
de fe publica atribuida a Secretaria General de conformidad con lo previsto en la Disposicién Adicional Octava de la Ley
7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.

REUNIDOS
De una parte, la Excma. Sra. Alcaldesa -Presidenta del Ayuntamiento de Gijon, Diia. Carmen Moriydn Entrialgo.
Y de la otra, D. Fernando José Clavijo Coello, Gerente de la Unidon de Comerciantes del Principado de Asturias.

En representacidon de sus respectivos cargos y en el ejercicio de las facultades que cada una tiene conferidas, las partes se
reconocen reciprocamente, en la calidad con que cada una interviene, la capacidad legal para el otorgamiento del presente
convenio y, a tal efecto

EXPONEN

PRIMERO.- El Ayuntamiento de Gijon/Xixén reconoce la importancia del Comercio como un Sector econémico estratégico
tanto a nivel local como autondmico y nacional y por ello, la necesidad de dotar a las PYMES de comercio del municipio de un
marco estable de promocion y dinamizacion de las mismas, potenciando la imagen de marca del comercio de la ciudad.

SEGUNDO.- Con base en lo anteriormente expuesto, el Ayuntamiento de Gijon/Xixén viene colaborando con la Unién de
Comerciantes del Principado de Asturias desde hace décadas en el desarrollo de actuaciones de dinamizacidn, promocion y
animacion comercial, con la finalidad de atraer consumidores mejorando la experiencia de compra y fidelizar a la clientela.

Fruto de esta colaboracion es la creacidn en los afios 2006 y 2011 de los Centros Comerciales Abiertos La Calzada y El Centro
como espacios de referencia comercial en la ciudad, la existencia de un calendario anual de promociones y animaciones de
calles y actividades para atraer y retener a la clientela en las areas comerciales urbanas, asi como el desarrollo de un
“Programa de fidelizacion del comercio local (Gijon, Compra y Vuelve)”, lo que ha situado a nuestra ciudad como un referente
de colaboracién publico-privada.

TERCERO.- La propuesta para el presente afio 2026 es acorde con las lineas estratégicas programadas desde el Area de
Promociéon Empresarial e incluidas en el Acuerdo de concertacién social “Gijon Futuro 2024-2027" suscrito el 18 de marzo de
2024 y aprobado por Junta de Gobierno Municipal en fecha 16 de abril del afio en curso, ya que el proyecto planteado supone
la puesta en marcha de las medidas contenidas en los cuatro ejes estratégicos establecidos en el “Plan Local de Orientacién
Comercial de Gijon/Xixén para el periodo 2025-2028" con el objetivo de fomentar la modernizacion y fortalecimiento de tan
importante sector econémico para nuestra ciudad, asegurando su viabilidad a largo plazo.

Por todo lo expuesto, el Ayuntamiento de Gijon/Xixdn y la Unién de Comerciantes del Principado de Asturias.
ACUERDAN

Establecer un marco de colaboracién institucional para el desarrollo del proyecto “Dinamizacion y fidelizacion del comercio
local, afio 2026”, cuya finalidad es satisfacer las necesidades del comercio del municipio mediante el desarrollo de acciones de
promocion en los Centros Comerciales Abiertos y en las Areas Comerciales Urbanas de la ciudad, mejorando la experiencia de
compra y poniendo en valor la oferta existente, asi como el desarrollo de la segunda edicién del “Programa de fidelizacion del
comercio local (Gijon, Compra y Vuelve)” dirigido a incentivar la adquisicion de productos y servicios para revitalizar el sector,
con arreglo a las siguientes

CLAUSULAS
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PRIMERA.- ACTUACIONES A DESARROLLAR, EN EL PRESENTE CONVENIO, EN EL MARCO DEL PROYECTO
DINAMIZACION Y FIDELIZACION DEL COMERCIO LOCAL DE GIJON ANO 2026

PROGRAMA 1: PROMOCION Y DINAMIZACION COMERCIAL DEL CENTRO COMERCIAL ABIERTO (CCA) LA
CALZADA/NATAHOYO

Justificacion y motivacion

Esta zona comercial creada en 2006 ha ido creciendo en los Gltimos afios respecto a la inicialmente disefiada en el Plan Local
de Comercio, a peticion de los comerciantes, comprendiendo a partir del afio 2017 desde el barrio de El Cerillero (C/Carlos V)
hasta El Natahoyo, precisando un incremento de las acciones de dinamizacién comercial a desarrollar y destinadas a impulsar
el consumo de la clientela en el comercio de la zona.

Acciones de dinamizacion y destinatarios de las mismas

Destinatarios:

Todas las acciones propuestas en este Programa se dirigiran a todas las empresas de comercio y servicios ubicadas en el
espacio urbano que comprende el CCA de La Calzada/Natahoyo y la clientela presente y futura, especialmente vecinos/as de
la zona.

Acciones:

1. Sorteo de 50 tarjetas regalo del comercio de Gijon (cheques regalo) para volver a comprar por importe
individual de 50 €.

Esta promocién consiste en el sorteo de 40 tarjetas regalo por importe individual de 50 €, entre todas las personas que
realicen sus compras durante la vigencia de esta promocién en los comercios adheridos al CCA de La Calzada/Natahoyo.

Las tarjetas regalo deberan canjearse integramente en una Unica compra en el establecimiento donde se haya generado la
participaciéon premiada, no pudiendo fraccionarse, utilizarse en otros comercios ni canjearse por dinero en efectivo. Este
sistema garantiza que el incentivo revierta de forma directa en el propio comercio, reforzando el impacto econdmico de la
accién.

Se trata de una promocién que tiene como objetivo premiar la fidelidad de la clientela, estimular el consumo e incrementar
las ventas en esta zona comercial, retornando directamente al comercio un total de 2.500 €.

La prevision es desarrollar esta campafia entre el 29 de mayo y el 20 de junio de 2026 y la participacion se realizara a través
de una plataforma digital especializada que permitird a las personas consumidoras inscribirse mediante el escaneo de un
codigo QR, aportando los datos necesarios para la correcta identificacion de la compra y su localizacion en caso de resultar
premiadas. Este sistema garantiza la transparencia del proceso, la aleatoriedad en la seleccidn de las personas ganadoras y la
seguridad y trazabilidad de la participacion conforme a los criterios exigidos en acciones financiadas con fondos publicos.

La campafia contard con una estrategia integral de comunicacidén, orientada a maximizar su alcance y fomentar la
participacién activa de la ciudadania en el comercio local, incluyendo como minimo las siguientes acciones y soportes:

[J 100 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.

[] Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.

[] 2.500 folletos informativos, explicativos de la mecanica de participacién en el sorteo digital.
[J Buzoneo de al menos el 80% de los folletos.

[] Difusién en prensa y radio, asi como en la web y redes sociales de la entidad organizadora.

2. Regalo de entradas al cine para el Dia de la Madre.

Con motivo de la celebracion del Dia de la Madre se desarrollara una accion promocional dirigida a premiar la fidelidad de la
clientela y reforzar el vinculo emocional con el comercio de proximidad, mediante el sorteo de entradas de cine entre las
personas que realicen compras en los comercios participantes.

La promocion consistira en el sorteo de entradas para sesiones de cine entre todas las compras realizadas durante el periodo
de la promocidn, siendo cada premio valido para dos personas.

La Unién de Comerciantes negociara con las empresas de distribucidn cinematografica de la ciudad el nimero de entradas a
adquirir, fijdndose en un minimo de 240 las entradas a repartir entre los establecimientos participantes.

Previsiblemente la accidén se desarrollarad entre el 10 y el 27 de abril de 2026, con entrega de los premios hasta el sabado
inmediatamente anterior al Dia de la Madre, de forma que los mismos puedan disfrutarse en las fechas cercanas a la
celebracién.25

El sorteo se realizard a través de una plataforma digital accesible mediante un cddigo QR, que permitira registrar de forma
sencilla y segura las participaciones vinculadas a las compras realizadas, garantizando la transparencia y trazabilidad.

Los comercios participantes recibirdn una carta explicativa con el detalle de la promocidn y el siguiente material minimo de
comunicacién y apoyo:

100 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.

Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.

1000 tarjetas de felicitacion con la imagen de la campafia.

500 tarjetas con cédigo QR, destinadas a facilitar la participacion online de la clientela.
2.500 folletos explicativos de la promocion con con su correspondiente accidon de buzoneo.

N I A B
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[] Difusidn general a través de prensa y radio, asi como en la web y redes sociales de la entidad organizadora.
La fecha prevista para la promocion sera el mes de abril con entrega de regalos hasta el sabado anterior al Dia de la Madre.
3. Sorteo de cenas para dos personas en restaurantes de la ciudad.

Con el objetivo de premiar la fidelidad de la clientela, incentivar las compras en el comercio local y reforzar la conexién entre
comercio, gastronomia y experiencia urbana, se plantea el desarrollo de una accién promocional consistente en el sorteo de
cenas para dos personas en restaurantes de la ciudad.

Esta actuacidn responde a una de las iniciativas mas demandadas por los comercios en las encuestas de valoracion, al
tratarse de un incentivo de alto atractivo para la clientela y con un elevado retorno en términos de fidelizacién y dinamizacion
del consumo.

La promocion consistira en el sorteo de un minimo de 40 cenas con un presupuesto global de 3.200 € para ser consumidas en
restaurantes de la ciudad con los que se negociaran las condiciones de participacién. Cada premio sera valido para dos
personas.

La accion se desarrollara, previsiblemente, entre el 25 de septiembre y el 17 de octubre de 2026, y la participacion en el
sorteo se realizard a través de la plataforma digital promotiendas.es que permitird a las personas participantes inscribirse
escaneando un coédigo QR, aportando los datos necesarios para la correcta identificacion de la compra y su localizacién en
caso de resultar ganadoras.

Este sistema garantiza la aleatoriedad del sorteo, la transparencia y seguridad del proceso y la trazabilidad de la participacidon
conforme a los criterios exigidos en acciones financiadas con fondos publicos.

El desarrollo de la promocion irda acompafiado de una campana especifica de comunicacién y difusion dirigida a los comercios
participantes y a la ciudadania, campafia que incluird como minimo las siguientes acciones y soportes:

[] 100 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.

[] Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.

[] 2.500 folletos explicativos de la operativa del sorteo online.

[ Buzoneo de al menos el 80% de los folletos explicativos.

[] Difusidén general en prensa y radio, asi como en la web y redes sociales de la entidad organizadora.

4. Sorteo de estancias de fin de semana de turismo rural por Asturias.

Esta promocidn consistird en el sorteo de estancias en alojamientos de turismo rural de Asturias que seran seleccionados
previa negociaciéon con aquellos que ofrezcan como minimo el siguiente paquete de servicios: 1 noche de alojamiento y
desayuno para dos personas, circuito de spa o servicios de bienestar/belleza y cena para dos personas.

El nimero de premios se determinara segun el resultado de las negociaciones que se lleven a cabo con los alojamientos
participantes, estableciéndose en todo caso un minimo de 12 estancias a sortear.

La participacion en el sorteo se realizara a través de una plataforma digital, accesible mediante cddigo QR, que sera
escaneado por las personas participantes al realizar sus compras, aportando los datos necesarios para la correcta
identificacion de la participacion y su localizaciéon en caso de resultar premiadas. Este sistema permitira realizar el sorteo de
forma aleatoria, transparente, segura y trazable.

La prevision es realizar la promocion entre el 9 y el 30 de noviembre de 2026, periodo que se considera idoneo para
incentivar el consumo comercial previo a la campafia navidefia y promover el turismo rural fuera de la temporada alta.

Asimismo se desarrollard una campafa especifica de comunicacion y difusion dirigida tanto a los comercios participantes
como a la ciudadania que, en todo caso, incluird como minimo las siguientes acciones y soportes:

[] 100 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.
[J Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.
[] 2.500 folletos explicativos de la forma de participacién en el sorteo digital con su correspondiente accién de
buzoneo.
[] Difusidn general a través en prensa y radio, asi como en la web y redes sociales de la asociacién organizadora.
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5. Regalo de bolsas para ventas en los comercios.

Esta actividad consistira en el regalo de bolsas para las ventas en los comercios participantes, todas ellas de papel o material
reciclado y para varios usos que, por un lado difundan la imagen comercial de la ciudad en su conjunto y por otro contribuyan
a un menor coste en este producto en los comercios participantes.

El disefio serda comun para todos los comercios de todas las zonas, con el fin de afianzar la imagen ante la clientela de un
comercio préoximo, de calidad y sostenible, y lo realizard la agencia de disefio y publicidad adjudicataria del concurso,
contraténdose la fabricacidn previa solicitud de varias ofertas e incluyendo el reparto en el precio final.

Se hara entrega de un nimero aproximado de 100 bolsas por cada comercio participante.

El desarrollo de la promocidn implicard su comunicacion por escrito a todos los comercios y la campafia de comunicacion y
difusidon, que se desarrollara en los términos en que resulten adjudicados los concursos convocados, contendra en todo caso:

[] 100 carteles tamafio A4 cuatro tintas.
[] Mobiliario urbano.
[] Informacién general a través de programas de prensa y radio, web y redes sociales de la asociacion.

La actividad se realizara previsiblemente durante el mes de octubre/noviembre.

Cuantificaciéon de objetivos pretendidos con el Programa 1.

- Incrementar hasta 85 el n.° de empresas de comercio que participen en las actuaciones previstas, sean 0 no miembros
asociados de la Union de Comerciantes del Principado de Asturias.

- Alcanzar a cuantificar en 2.800 las personas participantes en las promociones a través de sus compras.

PROGRAMA 2: DINAMIZACION COMERCIAL CENTRO COMERCIAL ABIERTO (CCA) EL CENTRO

Justificacién y motivacion

Esta zona comercial creada en 2011 como consecuencia del desarrollo del Plan Local de Ordenaciéon Comercial de la ciudad y
del estudio previo de viabilidad, abarca el comercio mas significativo del municipio en cuanto a calidad y variedad y se
configura como la imagen comercial de la ciudad frente a visitantes y turistas, conformando la Zona de Gran Afluencia
Turistica declarada por el Ayuntamiento de Gijon/Xixén, por lo que resulta evidente la necesidad de continuar desarrollando
acciones que fomenten el consumo en la misma y atraigan a los/as visitantes.

Acciones de dinamizacion y destinatarios de las mismas

Destinatarios:

Todas las acciones propuestas en este Programa se dirigiran a las empresas de comercio y servicios ubicadas en el espacio
urbano que comprende el CCA El Centro, asi como a la clientela, presente y futura de estas empresas y, especialmente a los
vecinos y vecinas de la zona.

Acciones:
1. Sorteo de 60 tarjetas regalo (cheques regalo) para volver a comprar por importe individual de 50 €.

Esta promocion consiste en el sorteo de 60 cheques regalo por importe individual de 50 €, entre todas las personas que
realicen sus compras durante el periodo de vigencia de la promocién en los comercios adheridos al CCA El Centro.

Los cheques regalo deberan canjearse integramente en una Unica compra en el establecimiento donde se haya generado la
participacién premiada, no siendo posible su fraccionamiento, utilizacion en otros comercios ni su canje por dinero en
efectivo. Este sistema garantiza que el incentivo revierta de forma directa en el propio comercio, retornando al mismo un
total de 3.000 €.

La participacion en el sorteo se realizara a través de una plataforma digital especializada, accesible mediante cédigo QR que
sera escaneado por las personas participantes al realizar sus compras, aportando los datos necesarios para la correcta
identificacidén y su localizacion en caso de resultar premiadas. El sistema permite realizar el sorteo de forma aleatoria, con
transparencia y seguridad.

Se desarrollard una campafa especifica de comunicacion y difusion, dirigida tanto a los comercios participantes como a a la
ciudadania e incluira, en todo caso, los siguientes soportes y acciones:

[] 500 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.

[] Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.

[] 4.000 folletos explicativos de la forma de participacién digital en el sorteo y su correspondiente buzoneo.
[] Difusidn general a través de prensa y radio, asi como en la web y redes sociales de la asociacion.

La promocidn se realizara previsiblemente durante los meses de marzo y abril.

2. Regalo de entradas para el cine para el Dia de la Madre.

Con motivo de la celebracion del Dia de la Madre se desarrollarad una accidon promocional consistente en el sorteo de entradas
de cine, siendo cada premio valido para dos personas, entre todas las compras realizadas durante el periodo de vigencia de la
campana en los comercios participantes del CCA El Centro.

La asociacion negociara con las empresas de distribucion cinematografica de la ciudad el nimero de entradas a adquirir,

estableciéndose un minimo de 240 entradas a repartir entre los comercios participantes mediante sorteo a través de la
plataforma digital.
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La accion se desarrollara previsiblemente entre el 9 y el 25 de abril, con entrega de los premios hasta el sabado
inmediatamente anterior al Dia de la Madre, garantizando que puedan disfrutarse en fechas proximas a la celebracion.

La participacion se articulard a través de una plataforma digital accesible mediante cddigo QR, que permitira registrar de
forma sencilla, segura y trazable las participaciones vinculadas a las compras realizadas, asegurando la transparencia del
proceso.
Los comercios participantes recibirdn una carta explicativa con el detalle de la promocién y el siguiente material minimo de
comunicacion y apoyo:

[J 500 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.

[] Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.

[] 4.000 folletos explicativos de la promocién en formato rasca y gana destinados a facilitar la participacién de la
clientela.

[] Difusién general en prensa y radio, asi como en la web y redes sociales de la asociacién.
3. Sorteo de estancias de fin de semana de turismo rural por Asturias.

El sorteo de este servicio turistico constituye una de las acciones mas valoradas y demandadas por los comercios, segun los
resultados de las encuestas realizadas, al tratarse de un incentivo de alto atractivo para la clientela y con un elevado impacto
en términos de fidelizacion.

La promocion consistira en el sorteo de un minimo de 15 estancias de fin de semana, siendo cada premio valido para dos
personas, e incluird una noche de alojamiento y desayuno en establecimientos de turismo rural de Asturias, cena para dos
personas y una actividad complementaria de turismo activo o de salud y bienestar, segun la oferta del establecimiento
seleccionado, que sera contratada por la persona responsable de la gestidn de esta zona comercial una vez iniciado el
desarrollo de la totalidad del programa.

La participacion en el sorteo se realizard a través la plataforma digital promotiendas.es que permitird a las personas
participantes inscribirse mediante el escaneo de un codigo QR, aportando los datos necesarios para la correcta identificacion
de la compra y su localizacién en caso de resultar ganadores, garantizando que el sorteo se realice de forma aleatoria,
transparente y segura.

La promocion se desarrollara previsiblemente entre el 6 y el 23 de noviembre de 2026, se comunicara por escrito a todos los
comercios y la campafia de comunicacién y difusiéon contendra en todo caso:

[J 500 carteles tamafio A4 cuatro tintas.

[ Mobiliario urbano.

[] 4.000 folletos explicativos de la operativa del sorteo online y su buzoneo en un 80%.

[ Informaciéon general a través de los programas de prensa y radio de la asociacidn, web y redes sociales.

4. Sorteo de servicios de salud y gastronomia (spa con cena)

Esta acciéon promocional consistira en el sorteo de un total de 20 premios, siendo cada uno de ellos valido para dos personas,
que incluirdn un pack combinado de bienestar y restauracion, compuesto por servicio de spa y cena para dos.

L

La persona responsable de la gestion de esa zona comercial negociara con las empresa proveedoras de estos servicios,
pudiendo participar varias entidades con la configuracién de cada premio, con el fin de garantizar la calidad y variedad de la
experiencia ofrecida.

La promocion se desarrollara, previsiblemente, entre el 24 de septiembre y el 17 de octubre y la participacion se realizara a
través de una plataforma digital, accesible mediante cédigo QR, que sera escaneado por las personas participantes al realizar
sus compras, aportando los datos necesarios para la correcta identificacion de la participacion y su localizaciéon en caso de
resultar premiadas, garantizdndose la realizacién del sorteo de forma aleatoria, transparente y segura.

La campaina de comunicacién y difusidn de la promocién incluird como minimo los siguientes soportes y acciones:
[ 500 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.
[] Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.
[J] 4.000 folletos explicativos de la forma de participacién en el sorteo digital, con su correspondiente buzoneo.
[] Difusién general en prensa y radio, asi como en la web y redes sociales de la asociacién.

5. Accion de dinamizacion con motivo del Black Friday
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Considerando la gran aceptacién del Black Friday tanto por parte de las pymes de comercio como por parte de la clientela,
que incluso adelanta algunas compras navidefias a estas fechas para aprovechar los descuentos ofrecidos, y teniendo en
cuenta que gran parte de la misma prefiere la compra online, es preciso impulsar la compra en el pequeifio comercio urbano
pues, de manera individual y a diferencia de las grandes empresas de distribucion y venta online, no posee la capacidad de
comunicacién y promocion necesaria para rentabilizar el esfuerzo econdmico que supone sumarse a esta campana.

Con el fin de corregir este desequilibrio se ofrece un servicio colectivo de informacién y visibilizacion del comercio del centro
urbano, facilitando a la clientela el conocimiento de los establecimientos que participan en el campafia de Black Friday y
reforzando el posicionamiento del comercio local como alternativa real y atractiva.

La accién se desarrollard mediante las siguientes actuaciones:

[J Comunicacién previa a los comercios a partir del mes de octubre, informando a todos los establecimientos del ambito
del CCA Centro de la posibilidad de adherirse a la campafia de Black Friday y ofrecer descuentos durante las fechas
senaladas.

[] Informacién directa a la ciudadania a través de dos canales complementarios:

[] Buzoneo de 18.000 folletos, en los que se recogerédn los nombres comerciales y la localizacién de los
establecimientos participantes, sin especificar el descuento concreto al ser una decisidn unilateral de cada
comercio.

[] Distribucién presencial de informacién en plazas y paseos del ambito comercial del CCA Centro, concentrada el
jueves por la tarde y el viernes durante toda la jornada, coincidiendo con los dias de mayor afluencia.

La promocion se comunicard por escrito a todos los comercios de la zona y, en todo caso, la campafia de comunicacién y
difusion incluird como minimo las siguientes acciones y soportes:

[] 500 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.

[] Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.

[] 18.000 folletos explicativos de la campafia con la relacién de comercios participantes.

[ Buzoneo de al menos 11.000 folletos, garantizando una amplia cobertura en el &mbito de influencia.
[] Difusidn general en prensa y radio, asi como a través de la web y redes sociales de la asociacién.

6. Regalo de bolsas para ventas en los comercios.

Esta actividad consistird en el regalo de bolsas para las ventas en los comercios participantes, todas ellas de papel, tela o
materiales reciclados y de varios usos, con la finalidad de difundir la imagen comercial de la ciudad en su conjunto y, ademas,
contribuir a un menor coste en este producto para los comercios participantes.

El disefio serd comun para todos los comercios de todas las zonas comerciales establecidas en el proyecto, con el fin de
afianzar la imagen ante la clientela de un comercio préximo, de calidad y sostenible y lo realizard la agencia de disefio y
publicidad a la que se adjudique el concurso, contratandose la fabricacidn previa solicitud de varias ofertas que incluird su
reparto en el precio final.

Se hara entrega de un numero aproximado de 100 bolsas por cada comercio participante y con arreglo al presupuesto
previsto.

La promocidon se comunicard por escrito a todos los comercios participantes y la campafia de comunicacién y difusidn
contendra en todo caso:

[] 100 carteles tamafio A4 cuatro tintas.
[] Mobiliario urbano.
[] Informacién general a través de los programas de prensa y radio de la asociacidn, web y redes sociales.

La actividad se realizara previsiblemente durante los meses de octubre y noviembre.
7. Regalo de entradas a las atracciones en Navidad

La promocion consistird en el regalo de entradas a Mercaplana, cuya cantidad final se determinara por la persona encargada
de la gestion de este CCA tras la negociacion con las empresas con arreglo al presupuesto estimado, y se distribuiran entre
los comercios para su entrega a la clientela con las compras.

La promocidn se comunicard por escrito a todos los comercios y la campafia de comunicacion y difusiéon contendra en todo
caso:

[] 500 carteles tamafio A4 cuatro tintas.

[] 4.000 tarjetas rasca y gana para las entradas a las atracciones.

[J Mobiliario urbano.

[] Reparto en los domicilios de 18.000 folletos explicativos de la campafia con los comercios adheridos.
[J Informacién en prensa y radio, web y redes sociales generalistas de la asociacién.

La fecha prevista para la actividad serd el mes de diciembre, si bien la adquisicién de los materiales promocionales, su
reparto y la entrega de los regalos a la clientela se realizara a finales del mes de noviembre.

Cuantificacion de objetivos pretendidos con el Programa 2.

[J Lograr la participacién de 400 comercios por cada actividad promocional que requiera adherirse y de 100 comercios
para las ofertas del Black Friday.

[] Alcanzar una cifra de participaciéon en las promociones que se sitlie entre 2.800 y 3.000 personas.
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PROGRAMA 3: FOMENTO DEL CONSUMO EN LAS AREAS COMERCIALES URBANAS Y EN TODA LA CIUDAD

Justificacién y motivacion

El Plan Local de Comercio de Gijon establece la organizacién de las zonas comerciales urbanas en dos grandes categorias: los
Centros Comerciales Abiertos y las Areas Comerciales Urbanas. Estas Ultimas comprenden todos los barrios y zonas
comerciales urbanas de Gijéon donde se concentra el comercio de proximidad, aquel que presta un servicio esencial y mas
cercano a la ciudadania.

En cumplimiento del referido Plan debe reforzarse el consumo en esas areas y a ello responde el Programa 3, articulando un
conjunto de acciones especificas dirigidas al comercio de todos los barrios de Gijon, que combinan promociones como sorteos
y regalos con actuaciones de alcance general para toda la ciudad entre las que se incluyen el tradicional Concurso Navidefo
de Escaparates y la organizacion de dos ferias de ventas de stocks que agrupan a comercios de toda la ciudad.

Acciones de dinamizacion y destinatarios de las mismas

Destinatarios:

Todas las acciones propuestas en este Programa se dirigirdn a las empresas de comercio y servicios ubicadas en las Areas
Comerciales Urbanas y, en su caso al conjunto de la ciudad, con independencia de su pertenencia o no a la asociacion
empresarial, de modo que:

- Los comercios asociados participaran de forma general en las promociones, salvo manifestacion expresa en contra.

- Los comercios no asociados podran incorporarse a cada una de las acciones mediante solicitud expresa, en los términos y
requisitos establecidos para cada promocidn, siguiendo el mismo modelo de adhesién que para los Programas 1y 2.

Acciones:
1. Dos ferias de ventas de stocks.

Las ferias de ventas de stocks se vienen realizando en la ciudad desde hace 22 afios y suponen un momento fundamental de
ventas y compras ya que implican por un lado, facilitar a los comercios la venta de sus excedentes de temporada obteniendo
una rentabilidad por ellos que de otra forma no existiria al no disponer de otro canal para vender unos productos que ya
fueron objeto de venta ordinaria, rebajas y promociones, y por otro lado, ofrecer a la clientela un servicio afiadido del
comercio de la ciudad que coopera para unir en un solo fin de semana una oferta de calidad con grades descuentos en un
Unico espacio como es el recinto ferial de Gijon.

Ante la imposibilidad, dada la situacién econémica actual, de afrontar durante el presente afio la totalidad del coste de esta
actividad con recursos propios de la asociacién y considerando la importancia de la misma para el sector comercial del
municipio, se propone su inclusién en el marco del presente convenio, al objeto de obtener la financiaciéon de los costes del
servicio que presta la Camara de Comercio de Gijon para la organizacion de estas ferias (2 taquilleros/as, 2 porteros/as, 6
instaladores/as, 4 personas de seguridad y mantenimiento y servicio de limpieza), con un presupuesto estimado de 16.940 €,
asumiendo la asociacion la campafia de publicidad de promocion y publicidad de la actividad, consistente en: 500 carteles en
formato A4 color, 15.000 invitaciones de entrada a la feria repartidas en buzones y comercios, campafia de radio, acciones de
visibilidad en mobiliario urbano y publirreportajes en prensa.

Las ferias se celebraran en dos fines de semana durante el afio, uno en el mes de marzo y otro en el mes de octubre.

La organizacidn de cada feria se inicia con un mes de antelacién mediante el envio de informacidn a todos los comercios de la
ciudad, detallando las condiciones de participacidon y los servicios incluidos. Entre estas condiciones se establecen criterios
claros de calidad y proteccion de la clientela, tales como que la mercancia pertenezca al comercio participante, que haya sido
puesta a la venta en la temporada anterior, que no sean productos especificamente adquiridos para la feria ni articulos
deteriorados.

Las empresas inscritas dispondran de un espacio expositivo individual dentro del pabellén del recinto ferial (Central o
Asturias) que se utilice para la feria y en el que podran vender sus productos desde las 11:00 horas del sabado hasta las
21:00 horas del domingo.

La feria cuenta con servicios complementarios que facilitan la experiencia de compra: cafeteria, cajeros automaticos, pago
con tarjeta, bolsas para ventas, punto de informacion y servicio de cambio de moneda.

El n.° de comercios participantes en cada edicidn oscila entre los 50 y los 55 y el n.° de visitantes por cada feria suele ser de
9.000 personas.

2. Sorteo de 60 cheques regalo para volver a comprar por importe individual de 50 €
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Esta promocion consiste en el sorteo de 60 cheques regalo por importe individual de 50€, entre todas las personas que
realicen sus compras durante la vigencia de la campafia en los comercios adheridos a estas ACUS: El Llano y Pumarin (1), La
Arena y Pablo Iglesias (2), Coto/Viesques (3) y Laviada (4). La campafia se desarrollara previsiblemente entre el 25 de mayo
y el 20 de junio.

Los cheques regalo deberan canjearse integramente en una Unica compra en el establecimiento donde se haya generado la
participaciéon premiada, no pudiendo fraccionarse, utilizarse en otros comercios ni canjearse por dinero en efectivo. Este
sistema garantiza que el incentivo revierta de forma directa en el propio comercio, maximizando el impacto econdémico de la
accion.

La participacion en el sorteo se realizara a través de una plataforma digital accesible mediante cédigo QR que sera escaneado
por las personas participantes al realizar la compra, aportando los datos necesarios para la correcta identificacion de la
participacion y su localizacion en caso de resultar premiada. Esta plataforma permite realizar el sorteo aleatoriamente, con
transparencia y seguridad.

La promocioén se comunicara por escrito a todos los comercios y la campafa especifica de comunicacion y difusion contendra
en todo caso:

[ 400 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.

[1 Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.

[J 4.000 folletos explicativos para su buzoneo.

[] Difusién general a través de programas de prensa y radio, asi como en la web y redes sociales de la asociacién.

3. Regalos de entradas para el cine por el Dia de la Madre.

Con motivo de la celebracién del Dia de la Madre se realizard en las semanas previas un sorteo de entradas para asistir a
sesiones de cine, siendo cada premio valido para dos personas.

La asociacion negociarad con las empresas de distribucidn cinematografica de la ciudad el nimero de entradas que pueden
adquirirse, estableciéndose un minimo de 240 entradas a repartir entre los comercios adheridos a la promocion y la
participacion se articulard mediante sorteo a través de una plataforma digital accesible mediante cédigo QR, que permitira
registrar de forma sencilla, segura y trazable las participaciones vinculadas a las compras realizadas, asegurando la
transparencia del proceso.

Los comercios participantes recibiran una carta explicativa con el contenido de la promocién y los siguientes materiales
publicitarios minimos:

[] 400 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.
Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.
400 tarjetas de felicitacion con la imagen de la campania.

4.000 folletos explicativos de la promocion en formato rasca y gana destinados a facilitar la participacion de la
clientela.

Difusion general a través de programas de prensa y radio de la asociacion, asi como en la web y redes sociales de la
asociacion.

[
[
[]
[

La acciéon se desarrollara previsiblemente entre el 6 y el 25 de abril, con entrega de premios hasta el sabado inmediatamente
anterior al Dia de la Madre.

4. Sorteo de cenas para dos personas en restaurantes de la ciudad.

El sorteo de este servicio de restauracion ha sido uno de los mas demandados por los comercios segun resultados de la
encuesta realizada y supone el agradecimiento y fidelizacién de la clientela mediante una actividad consistente en el sorteo de
cenas para dos personas en varios restaurantes de la ciudad con los que se negociaran las condiciones, con un presupuesto
global de 3.000 €, siendo cada premio valido para dos personas.

Previsiblemente esta actividad se desarrollara entre el 21 de septiembre y el 17 de octubre.

La participacion en el sorteo se realizara a través de la plataforma digital promotiendas.es, accesible mediante un cédigo QR
que sera escaneado por las personas participantes al realizar sus compras, aportando los datos necesarios para la correcta
identificacion de la participacion y su localizacidn por si resultan ganadores y justificacion. Esta plataforma permitira realizar
el sorteo de forma aleatoria, transparente y segura.

El desarrollo de esta actividad implicard la comunicacién escrita a todos los comercios de la promociéon y la campafa
especifica de comunicacion y difusidon en todo caso contendra:

400 carteles en formato A14 impresos a cuatro tintas.
Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.
4.000 folletos explicativos de la operativa del sorteo online y buzoneo de al menos el 80%.

Difusion general a través de programas de prensa y radio de la asociacion, asi como en la web y redes sociales de la
asociacion.

Ooodo

5. Sorteo de estancias de turismo rural por Asturias

El sorteo de este servicio turistico ha sido uno de los mas demandados por los comercios tras la encuesta realizada,
tratandose de un incentivo eficaz en términos de agradecimiento y fidelizacién de la clientela.
La promocion consiste en el sorteo de 15 estancias de fin de semana siendo cada premio valido para dos personas, e incluira
una noche de alojamiento, cena y desayuno en establecimientos de turismo rural de Asturias.
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La participacion en el sorteo se realizara a través de la plataforma digital promotiendas.es accesible mediante un cddigo QR
que sera escaneado por las personas participantes al realizar sus compras, aportando los datos necesarios para la correcta
identificacién de la participacion y su localizaciéon en caso de resultar ganadoras. El sistema permite realizar el sorteo de
forma aleatoria, con transparencia y seguridad.

La promocion se comunicara por escrito a todos los comercios y la campafia especifica de comunicacion y difusion contendra
en todo caso:

[J 400 carteles en formato A4 impresos a cuatro tintas.
Acciones de visibilidad en mobiliario urbano.

[]

[] 4.000 folletos explicativos de la mecénica de participaciéon en el sorteo digital y su correspondiente accién de
buzoneo.

]

Difusion general a través de programas de prensa y radio de la asociacion, asi como en la web y redes sociales de la
asociacién.

Se prevé desarrollar la promocién entre el 3 y el 21 de noviembre.
6. Regalo de bolsas para ventas en los comercios.

Esta actividad consistird en el regalo de bolsas para las ventas en los comercios participantes, todas ellas de papel o material
reciclado de varios usos, con la finalidad de difundir la imagen comercial de la ciudad en su conjunto y, ademas, contribuir a
un menor coste en este producto para los comercios participantes.

El disefio es comun para todos los comercios de las zonas establecidas en el proyecto, con el fin de afianzar la imagen ante la
clientela de un comercio préximo, de calidad y sostenible y lo realizard la agencia de disefio y publicidad a la que se
adjudique el concurso, contratdndose la fabricacidn previa solicitud de varias ofertas que incluird su reparto en el precio final.

Se hara entrega de un numero aproximado de 100 bolsas por cada comercio participante.

La promocion se comunicara por escrito a todos los comercios adheridos a la misma y la campafia especifica de comunicacién
y difusién contendra en todo caso:

[] 100 carteles tamafio A4 cuatro tintas.
[J Mobiliario urbano.
[] Informacién general a través de los programas de prensa y radio, web y redes sociales de la asociacién.

La actividad se realizara previsiblemente durante el mes de octubre/noviembre.
7. 43 Concurso Navideiio de Escaparates

El Concurso Navidefio de Escaparates es una de las iniciativas mas consolidadas y arraigadas en la tradicién navidefia de
Gijén, su celebracién moviliza alrededor de 70 comercios que con su participacidn contribuyen de manera significativa a
mejorar la imagen de los escaparates y calles comerciales de la ciudad, actuando como complemento to de otras iniciativas
tales como la iluminacion ornamental y las animaciones en las calles comerciales, reforzando el papel del comercio de
proximidad como protagonista de la vida urbana durante la campafia de Navidad.

Para el presente afio se prevé la ampliacién del concurso a todos los comercios de la ciudad con el objetivo de incrementar la
participacion del tejido comercial, especialmente en las ACU’s, fomentando una mayor implicacién del comercio de barrio en
la ambientacién navidefia de la ciudad.

La actividad implica la realizacién de las siguientes actuaciones:
[] Comunicacién directa a todos los comerciantes, promoviendo su participacién en el concurso.
Edicién de 200 carteles informativos de difusién de la actividad.
Edicion de 70 carteles en formato A5 para identificar los escaparates participantes.

U

U

[] Designacién de un jurado independiente compuesto por 3 personas ajenas a la Unién de Comerciantes y vinculadas
profesionalmente al &mbito de la decoracidén, el escaparatismo y los medios de comunicacién.

]

Organizacion del acto de entrega de premios.
[] Difusién de la actividad en radio, web, blog y redes sociales de la entidad.

Cuantificacién de objetivos pretendidos con el Programa 3
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[l Lograr la participacién en las actividades de sorteos de unos 200 comercios en el conjunto de las cuatro Areas
Comerciales Urbanas y mas de 3.000 clientes por cada una.

[] Alcanzar una cifra de participacién de 60 comercios en el Concurso Navidefio de Escaparates.
PROGRAMA 4: COMUNICACION AL TEJIDO COMERCIAL Y A LA CLIENTELA

Justificacién y motivaciéon

La labor informativa prevista en este Programa se justifica tanto por la variedad del tejido empresarial de la ciudad, como por
la necesidad de complementar las acciones de difusidn propuestas para cada una de las promociones planificadas al objeto de
hacer llegar al conjunto de la ciudadania la comunicacion de las actividades de dinamizacidon previstas, trasladando una
imagen de comercio activo e innovador, que mantiene el pulso comercial de la ciudad en un momento econdémico en el que
otros municipios tienden a la inactividad de sus empresas comerciales.

Acciones y destinatarios de las mismas

Destinatarios:

Todas las acciones propuestas en este Programa se dirigirdn a las pymes de comercio y servicios ubicadas en toda la ciudad,
ademas de a la clientela presente y futura de las mismas, sean vecinos o visitantes.

Acciones:

Las acciones de comunicacion se articularan a través de los siguientes canales:

[] Programas informativos de radio en Cadena Ser y Onda Cero Gijén a lo largo del afio, de 4 minutos de duracién,
facilitando informacién sobre cada una de las acciones promocionales descritas y sobre la oferta comercial de los
CCA en su conjunto, destacando la variedad, calidad y sostenibilidad del comercio local. La fecha de inicio prevista
para estas emisiones es el mes de abril finalizando en diciembre, con exclusion de los meses de julio y agosto.

[] Espacio informativo en diarios digitales con contenidos equivalentes a los difundidos en radio. La fecha prevista para
la contratacién de estos espacios es entre abril y diciembre, también con exclusién de los meses de julio y agosto.

[ Promocidn en Internet (Google y redes sociales) orientadas al posicionamiento de los espacios y plataformas web
gue recogen estas actividades, fomentando la participacion de la clientela y facilitando la adhesion de los comercios
a las distintas promociones.

La asociacion, de forma complementaria, realizard una labor continuada de comunicacion directa a través de sus paginas web
y perfiles en redes sociales, que cuentan con una comunidad de mas de 20.000 personas usuarias.

Cuantificacién de objetivos pretendidos con el Programa 4

[] Cubrir los espacios informativos durante el periodo comprendido entre los meses de abril a diciembre del presente
afo.

[ ] Incrementar en un 15% el seguimiento de la web y redes sociales de la Unién de Comerciantes respecto al afio
anterior.

PROGRAMA 5: PROGRAMA DE FIDELIZACION DE LA CLIENTELA EN EL COMERCIO MINORISTA DE GIJON

En la linea estratégica “Consolidacién y crecimiento del tejido empresarial”, dentro del Area de Promocién Empresarial del
Acuerdo de concertacidn social “Gijon Futuro 2024-2027", se prevé como accidn estratégica de comercio a desarrollar durante
este periodo la puesta en marcha de un Programa de Fidelizacion de la clientela, razon por la que en ejecucion de esta
previsién y en colaboracion con el Ayuntamiento de Gijon/Xixén, la Unién de Comerciantes del Principado de Asturias puso en
marcha en el afio 2024 un programa que tenia como objetivo incentivar la adquisicion de productos y servicios por parte de la
ciudadania en las pequenas empresas del comercio minorista de Gijon y, con ello, revitalizar y dinamizar el sector.

Tras la experiencia inicial, el programa se ha consolidado durante el ejercicio 2025 alcanzando unas cifras muy relevantes,
pues ha contado con la participacion de 483 comercios, se ha registrado la adhesidn de 14.295 personas consumidoras y
como resultado de la campafia se ha logrado un volumen total de ventas de 3.419.526,35 €, evidenciando el elevado impacto
econdmico generado y la capacidad del programa para incentivar el consumo en el comercio de proximidad, lo que confirma
su eficacia como herramienta de dinamizacion del comercio local y de fidelizacién de la clientela.

Los datos indicados ponen de manifiesto la utilidad real del programa y su alto grado de aceptacién tanto por parte del tejido
comercial como de la clientela, consolidandolo como una herramienta estratégica dentro de las politicas de promocion
econdmica y comercial de la ciudad, razén por la que se propone la realizacién de una nueva edicion del programa en 2026,
manteniendo las mismas bases reguladoras aprobadas en ediciones anteriores.

El programa se ejecutara previsiblemente con arreglo al siguiente calendario:

- Campafa de generacion de premios de fidelizacion: del 10 de septiembre al 10 de octubre de 2026.
- Periodo de canje de los premios de fidelizacion mediante compras: del 14 de octubre al 15 de noviembre de 2026.

Dentro del programa de fidelizacidon se prevé la contratacion de un estudio de diagndstico y radiografia comercial del
municipio de Gijon como actuacién de caracter técnico, orientada a obtener un conocimiento actualizado, estructurado y
objetivable de la realidad del comercio local, que sirva de base para la adecuada planificacidn, orientacidn y evaluacion de las
politicas publicas municipales en esta materia.

La ejecucion de este estudio responde a la necesidad de disponer de informacion especifica, sistematizada y suficientemente
detallada sobre la situacién del tejido comercial gijonés, permitiendo fundamentar futuras decisiones estratégicas y
actuaciones de apoyo sobre criterios técnicos y evidencias contrastadas.
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El objeto del estudio sera el analisis, desde una perspectiva integral, de la configuracidon actual del sector comercial en el
municipio, incorporando tanto variables cuantitativas como cualitativas que permitan conocer su estructura, distribucion y
principales dindmicas de funcionamiento.

En particular, se abordaran las siguientes cuestiones:

- Localizacion y distribucidn territorial de los establecimientos.

- Identificacion de areas y ejes de concentracién comercial.

- Tipologia y caracteristicas de los negocios existentes.

- Grado de diversificacidn y especializacidén de la oferta.

- Dimension empresarial de los establecimientos, su nivel de modernizacion y digitalizacion, asi como otros factores que
incidan directamente en su competitividad y capacidad de adaptacién al contexto actual.

Asimismo, el estudio permitird identificar los principales retos, necesidades y oportunidades del comercio de Gijon,
incorporando un andlisis de las tendencias de consumo, de los habitos de compra de la clientela, de los elementos de
atraccion vy fidelizacion comercial y de la relacion entre el comercio de proximidad y la dinamizacién econémica y social del
entorno urbano. Del mismo modo, facilitara la deteccion de debilidades estructurales, fortalezas del sector y ambitos
prioritarios de intervencion, de cara a definir medidas mas ajustadas a la realidad comercial del municipio y con mayor
potencial de impacto.

La informacién resultante del estudio constituird una herramienta técnica de apoyo a la toma de decisiones, permitiendo
orientar futuras actuaciones municipales en materia de comercio, especialmente en lo relativo a programas de dinamizacion,
fidelizacidn, modernizacién, digitalizaciéon y mejora de la competitividad del sector. Igualmente, servirda para reforzar la
coherencia y eficacia de las politicas de apoyo al comercio local, facilitando una mejor priorizacidn de recursos y una
definicion mas precisa de las lineas de actuacion a desarrollar.

En consecuencia, esta actuacion se justifica por su contribucion a la mejora del conocimiento técnico del sector, por su
utilidad como base para la planificacion estratégica municipal y por su capacidad para generar informaciéon relevante que
permita disefiar intervenciones publicas mas eficaces, alineadas con las necesidades reales del tejido comercial de Gijon y
orientadas al fortalecimiento del comercio de proximidad como elemento clave de la actividad econdmica urbana.

La asociacién realizard los mismos trabajos que en la edicion de 2025 con las mismas condiciones y con el siguiente
presupuesto:

500.000,00 €: Premios de fidelizacion para la clientela.
9.000,00 €: Programa informatico y soporte 2026
15.259,86 €: Campafia de publicidad y comunicacién a la clientela y a los comercios
6.000,00 €: Estudio de diagndstico y radiografia comercial del municipio de Gijon.
- 6.354,57 €: IVA del Programa informatico, campafia de publicidad y Estudio
- 13.391,34-€: Personal
TOTAL COSTE IMPUTADO: 550.000 €

En este programa se dispone de la colaboracién de la empresa municipal de Gijén Impulsa (PETSA), para el control en la
gestion de la justificacion econdmica y seguimiento del referido programa de fidelizaciéon de la clientela de Gijon, con arreglo
a las condiciones establecidas en el Anexo V del presente convenio, que conlleva la incorporacion al expediente de la
documentacion acreditativa tanto del cumplimiento de los requisitos de adhesién al programa de los comercios participantes,
como de la actividad desarrollada y del gasto realizado.

En este sentido, se emitird un informe firmado por la Gerencia de PETSA, en el que quede constancia del grado del
cumplimiento del programa, de las incidencias en relacion a la ejecucidon, de la memoria econémica y de actuacién, que se
presente por la entidad para la justificacion del proyecto y en el que se valore en consecuencia, la procedencia en su caso del
correspondiente pago.

Una vez presentada y verificada la justificacion final aportada, PETSA como féormula de comprobacién de la veracidad de la
misma, podra realizar una muestra de las justificaciones presentadas que permitan obtener evidencia razonable sobre la
adecuada aplicacién de la subvencion.

La seleccion de la muestra que va a ser objeto de comprobacion no sera inferior al 20% de los tickets de venta y/o
establecimientos, y su cuantia debera representar, al menos, el 20% del importe del crédito presupuestario.

La técnica de muestreo utilizada sera el muestreo aleatorio simple, la asignacion del valor de referencia para la realizacion del
muestreo sera el orden de tickets facilitado por los listados extraidos de la plataforma.

En caso de que la muestra obtenida en la primera ronda no permita la comprobacion del 20% del importe del crédito
presupuestario, se realizara una nueva muestra con las ventas no seleccionadas, hasta alcanzar dicho importe.

La condiciones técnicas y econdmicas para la licitacion del contrato del software de gestion del Programa de fidelizacion del
comercio local de Gijon “Gijon Compra y Vuelve” quedan explicitadas en los Requerimientos para la contratacion del software
de gestion del programa de fidelizacion para el comercio local de Gijon presentados por la Unién de Comerciantes del
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Principado de Asturias e incorporadas al expediente, segln los cuales la contratacion del servicio informatico global que
permita llevar a cabo la gestion del Programa de fidelizacion se realizara en régimen de licencia de uso.

SEGUNDA.- OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS DE LOS PROGRAMAS

Objetivos generales

Atraer a los consumidores y mejorar la experiencia de compra en los Centros Comerciales Abiertos de Gijon y
Areas Comerciales Urbanas.

Este objetivo se cumple en los programas 1, 2 y 4 y se amplia con el programa 3, que incluye el resto de las zonas
comerciales de la ciudad que no estan constituidas como Centros Comerciales Abiertos.

Objetivos especificos

Poner en valor la oferta de los ejes comerciales clave de la ciudad, identificando las empresas existentes, sus
productos, servicios e innovaciones.

Este objetivo se cumple con el contenido del programa 4 (Comunicacién), cuya finalidad es trasladar a la ciudadania y a las
empresas la oferta comercial de la ciudad con valores de calidad, proximidad, sostenibilidad e innovacion.

Ofrecer a la clientela actividades de fidelizacion, promocion y animacion que coloquen la compra en estos
comercios como primera opcion en sus decisiones

El objetivo se cumple con el contenido de los programas n.° 1, 2 y 3, que comprenden este tipo de acciones mediante
sorteos, regalos, ferias y concursos.

Agradecer a la clientela su lealtad al comercio de estas zonas comerciales y su colaboracion al desarrollo
econémico y al empleo.

Este objetivo especifico contenido de los programas 1, 2 y 3 comprende este tipo de actuaciones mediante sorteos, regalos,
animaciones de calle, exposiciones y concursos. Son objetivos a los que se da cumplimiento fundamentalmente con las
promociones vinculadas a momentos especiales de celebraciéon, como los sorteos para el Dia de la Madre o las ferias de
stocks para la compra a precios rebajados.

Potenciar la cooperacion entre los comercios.

Todos los programas propuestos cumplen este objetivo, pues la vinculacion del comercio a los mismos es lo que permite una
amplia oferta de novedades y nuevos incentivos a la clientela; y mas especificamente con la creacién de ofertas concretas
para el Black Friday y la venta conjunta que implica la ferias de stocks, asi como la colaboracion con un evento tradicional de
la ciudad como es Mercaplana.

TERCERA.- COMPROMISOS ASUMIDOS POR LA ENTIDAD

1. Comunicar al Servicio de Promocién, Desarrollo e Innovacion del Area de Promocién del Empleo, cualquier alteracién
sustancial de los proyectos presentados. En este sentido, la entidad debera presentar al Ayuntamiento de Gijon/Xixon,
antes de su ejecucion, los distintos proyectos de actividades concretas que se articulen para cumplir los objetivos
propuestos y que no estén incluidos en el presente convenio, al objeto de obtener la precisa autorizacidon del cambio vy,
en su caso, la aprobacion de los mismos por la Junta de Gobierno Local.

2. Participar conjuntamente en el disefio y ejecucion de proyectos acudiendo a programas e iniciativas nacionales o
comunitarias, cuando sea requerido para ello.

3. Colaborar a requerimiento del Area de Promocion del Empleo, en aquellos seminarios y eventos que pueda organizar
esta, para proporcionar informacion sobre su trabajo, gestion y/o funcionamiento, a fin de facilitar informacién a todas
aquellas personas e instituciones interesadas.

4. Colaborar con dicha Area, con la finalidad de facilitar la realizacién de las tareas de seguimiento que se lleven a cabo al
objeto de verificar el grado de cumplimiento de las actividades desarrolladas.

5. Justificar documentalmente al Ayuntamiento de Gijon/Xixén, en la forma y plazos previstos en el presente convenio, el
cumplimiento de los requisitos y condiciones impuestas, asi como la realizacién de la actividad y la consecucion de los
objetivos que determinen la concesidn de la subvencién y, en su caso, la aplicacién de los fondos recibidos.

6. Someterse a las actuaciones de comprobacién, a efectuar por el Ayuntamiento de Gijon/Xixén, asi como cualesquiera
otras de comprobacion y control financiero que puedan realizar los 6rganos de control competentes, aportando cuanta
informacidén sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores.

7. Comunicar al Ayuntamiento de Gijon/Xixén la obtencién de otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos que
financien las actividades subvencionadas. Esta comunicacion debera efectuarse tan pronto como se conozca y, en todo
caso, con anterioridad a la justificacidon de la aplicacién dada a los fondos percibidos.

8. Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demdas documentaciéon debidamente auditados en los términos
exigidos en la legislacion mercantil y sectorial aplicable al beneficiario en cada caso.

9. Conservar los documentos justificativos de la aplicacion de los fondos recibidos, incluidos los documentos electrénicos, en
tanto puedan ser objeto de las actuaciones de comprobacién y control, durante un periodo de cinco afios.

10. Adoptar las medidas que garanticen la adecuada publicidad de la financiacién de los proyectos objeto de subvencion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 18 de la Ley General de Subvenciones y en el articulo 31 del Reglamento
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que la desarrolla y en el articulo 11.1 de la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento de Gijon/Xixén, como
se indica a continuacion:

Se deberan adoptar medidas de difusion del caracter publico de la financiacién del programa, actividad, inversion o
actuacion subvencionada, adecuadas al objeto subvencionado tanto en su forma como en su duracién, asi como la
inclusion de la imagen institucional del Ayuntamiento de Gijon/Xixén o sus organismos publicos o leyendas relativas a su
financiacion publica en carteles, placas conmemorativas, materiales impresos, medios electrénicos o audiovisuales, o
menciones realizadas en medios de comunicaciéon y, con analoga relevancia, respecto a otras fuentes de financiacion
ademdas de dar publicidad en los términos y condiciones establecidos en la legislacion estatal y autondmica de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno.

Las partes firmantes del presente convenio se comprometen a llevar a cabo campafas de promocién de los programas
que desarrollen.

Asimismo y en tanto se mantenga en vigor la colaboracién entre ambas instituciones, el Ayuntamiento de Gijon/Xixon
podra publicar o difundir los informes y memorias que sean remitidos por la UNION DE COMERCIANTES DEL PRINCIPADO
DE ASTURIAS que versen acerca de los resultados obtenidos a lo largo de la misma.

Con caracter previo a la edicion de cualquier material divulgativo, la entidad remitird un ejemplar de muestra al objeto de
recabar la conformidad del Ayuntamiento de Gijéon/Xixdn.

11. Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos contemplados en el articulo 37 de la Ley General de
Subvenciones y, en particular, con arreglo a lo establecido en la clausula decimoctava del presente convenio.

12. Aportar los recursos técnicos, materiales y humanos necesarios para un adecuado desarrollo de las actividades detalladas
en los proyectos presentados.

CUARTA.- RECURSOS HUMANOS

Las contrataciones de personal que realice la entidad para el desarrollo del proyecto en ningln caso vincularan al
Ayuntamiento de Gijon/Xixdn, quedando eximido el mismo de cualquier incidencia que se pudiera suscitar en materia laboral
y/o civil derivada de la ejecucion de las actividades previstas en la cldusula primera del presente convenio.

Direccién y coordinacién del convenio: Comprende las acciones de propuesta de convenio, elaboracién de pliegos para
concursos, estudio de las propuestas recibidas en los concursos, elaboracidon de informe sobre las mismas, comunicacidon con
empresas proveedoras para el desarrollo de lo contratado con las mismas, negociacién con proveedores para la adquisicion
de productos y servicios destinados a las promociones, control de calendario de actuaciones, seguimiento de las acciones
descritas hasta su finalizacidn, control presupuestario y de gastos, control de pagos y justificacion final de las acciones
desarrolladas.

La persona encargada de la direccién y coordinacion esta vinculada a la asociacion mediante un contrato indefinido, con
categoria profesional correspondiente al Grupo 2 de cotizaciéon. Su tiempo de dedicacion al proyecto sera del 52% de su
jornada durante todo el afio, imputandose proporcionalmente los costes salariales y de seguridad social correspondientes.

Gestion de los CCAs El Centro y La Calzada (Acompafiamiento a comercios): Comprende actuaciones tanto de promocion
como urbanisticas, la comunicacién con las empresas y las negociaciones necesarias para llevar a cabo las promociones y las
animaciones previstas.

La persona encargada de la gestion de estas actuaciones esta vinculada a la asociacidn con un contrato indefinido, categoria
profesional de Administrativo y Grupo 5. Su tiempo de dedicacion al proyecto sera del 65% de su jornada durante 12 meses.

Gestién del Programa 3 “Areas Comerciales Urbanas”: Este programa comprende actuaciones de comunicacién, reparto de
publicaciones y materiales promocionales, organizacién, asistencia y control de las animaciones y del desarrollo del Concurso
de Escaparates y la persona que asume su gestion estd vinculada a la asociacion con un contrato indefinido y categoria
profesional de Oficial administrativo, Grupo 5. Su tiempo de dedicacion al proyecto seré del 55% de la jornada.

QUINTA.- CO,NTRATACIéN DE CAMPAﬂA§ PUBLICITARIAS, ADQUISICION _DE PRODUCTOS Y SERVICIOS Y
CONTRATACION DEL SOFTWARE DE GESTION DEL PROGRAMA DE FIDELIZACION “"GIJON COMPRA Y VUELVE"”

A. CAMPANAS PUBLICITARIAS Y ADQUISICION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
Las contrataciones de gastos que realice la asociacion deberan ajustarse a las actividades planificadas.

Garantizando la transparencia, la asociacién ha convocado los concursos para la realizaciéon de los trabajos de disefio y
desarrollo de la imagen, produccion y distribucion de materiales promocionales y publicidad, destinados a las campafias de
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promocion del comercio minorista de Gijon/Xix6n con arreglo a las condiciones determinadas en los pliegos para su
contratacidn, siendo los presupuestos de licitacién (IVA incluido):

[l CCA La Calzada: 14.000,00 €

"] CCA El Centro: 21.332,00 €

[] ACUs: 15.500,00 €

[J Comunicacién global: 21.400,00 €

Conforme a lo dispuesto en el articulo 31.3 de la Ley General de Subvenciones, cuando las adquisiciones superen el importe
establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico para los contratos menores (15.000 € - IVA
no incluido - para los contratos de suministro o de servicios), el beneficiario debera solicitar como minimo tres ofertas de
diferentes proveedores, con caracter previo a la contraccion del compromiso para la obra, la prestacién del servicio o la
entrega del bien, salvo que por sus especiales caracteristicas no exista en el mercado suficiente nimero de entidades que los
realicen, presten o suministren, o salvo que el gasto se hubiere realizado con anterioridad a la subvencién.

La eleccidon entre las ofertas presentadas se realizara conforme a criterios de eficiencia y economia, debiendo justificarse
expresamente en una memoria la eleccién cuando no recaiga en la propuesta econdémica mas ventajosa.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 de la Ley General de Subvenciones, debera presentarse el contrato o
contratos que se suscriba/n con la/s empresa/s adjudicataria/s de los trabajos previstos.

Respondiendo a la solicitud realizada, presentan su propuesta (IVA Inc) las siguientes empresas:

[] Making Media S.L.: 14.000,00 € (CCA La Calzada), 21.330,00 € (CCA El Centro), 15.000,00 € (ACUs), 21.400,00 €
(Comunicacion).

[] Nortegrafico S.L.: 14.000,00 € (CCA La Calzada) + 21.330,00 € (CCA El Centro) + 15.000,00 € (ACUs) + 21.400,00
€ (Comunicacion)

 La eFactoria S.L.U.: 13.866,00 € (CCA La Calzada) + 21.289,00 € (CCC El Centro) + 14.943,00 € (ACUs) +
21.296,00 (Comunicacién)

Analizadas las ofertas anteriores, mediante Acta del Comité Directivo de la Asociacion, de fecha 12 de marzo de 2026
incorporada al expediente, se decide por unanimidad:

Adjudicar la totalidad de los concursos CCA La Calzada, CCA El Centro, Areas Comerciales Urbanas y Comunicacion a la
empresa La eFactoria S.L.U. por haber cumplido con todos los requisitos solicitados y ser la oferta mas econémica.

Conforme a lo antedicho, obran en el expediente:
- La declaracion responsable por la que la empresa La eFactoria S.L.U.-manifiesta:
o No estar incursa en alguna de las prohibiciones del articulo 13 de la referida Ley.
o No haber percibido ni solicitado otras subvenciones para la realizacion de las actividades objeto de contratacidn.
o No tratarse de intermediario 0 asesor en los que los pagos se definan como un porcentaje del coste total de la
operacion, a menos que dicho pago esté justificado con referencia al valor de mercado del trabajo realizado o
los servicios prestados
o No tener vinculacién alguna con la Unién de Comerciantes del Principado de Asturias.

- El contrato suscrito con la empresa adjudicataria de los servicios publicitarios de los programas de promocion y
dinamizacién del comercio local, La eFactoria, S.L.U, por un precio total de 71.394,00 € (IVA Inc)

Asimismo se adquiriran los siguientes productos y servicios por programa (IVA Inc):

Programa 1 CCA LA CALZADA: 12.500 €

[] Adquisicién de entradas para el cine para el Dia de la Madre por importe de 2.500 €

[] Sorteo de 40 tarjetas regalo por valor de 50€ por importe de 2.000 €

[J Adquisicién de 25 cenas en restaurantes de la ciudad por importe de 2.000 €.

[J Adquisicién de 12 estancias de turismo rural en Asturias por importe de 2.000 €

[ Adquisicién de bolsas de papel para su entrega con las ventas por importe de: 4.000 €

Programa 2 CCA CENTRO: 17.800 €

[J Adquisicién de entradas al cine para el Dia de la Madre por importe de 2.500 €
Sorteo de 60 tarjetas regalo del comercio de Gijon por valor de 50€ por importe de 3.000 €
Adquisicién de paquetes de fin de semana de turismo rural en Asturias por importe de 3.000 €

Adquisicién de paquetes de ocio y gastronomia por importe de 2.800 €

[0 I R B A O

Adquisicién de entradas a las atracciones de Navidad (entradas a Mercaplana) por importe de 2.500 €

[] Adquisicién de bolsas de papel para su entrega con las ventas por importe de: 4.000 €

Programa 3 ACUS: 33.940 €
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[] Adquisicién de entradas para el cine para el Dia de la Madre por importe de 2.500 €
Sorteo de 60 tarjetas regalo del comercio de Gijon por valor de 50€ por importe de 3.000 €
Adquisicién de 25 cenas, valido cada premio para dos personas en restaurantes de la ciudad por importe de 2.500 €

Adquisicién de paquetes de fin de semana de turismo rural en Asturias por importe de 3.000 €

O o o o

Contratacion de los servicios de la Camara de Comercio, Industria y Navegacion de Gijon para la gestion del recinto
ferial con motivo de la realizacién de las dos ferias de stocks previstas en este programa por importe de 16.940 €

Adquisicidén de bolsas para su entrega con las ventas por importe de: 4.000 €
43 Concurso Navidefio de Escaparates por importe de 2.000 €

OO

En la contratacién de estos servicios se seguird la normativa vigente y las normas internas de contratacién de la asociacién,
pues se trata de adquisiciones inferiores a 15.000 €, por lo que no se precisa realizar el procedimiento de contratacién con
pliego de condiciones, si bien, se podran solicitar varias ofertas para mejor decision sobre la relacién calidad precio del objeto
de la contratacion.

B. CONTRATACION DEL SOFTWARE DE GESTION DEL PROGRAMA DE FIDELIZACION “GIJON COMPRA Y VUELVE”

Conforme a lo dispuesto en el articulo 31.3 de la Ley General de Subvenciones, cuando las adquisiciones superen el importe
establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico para los contratos menores (15.000 € - IVA
no incluido - para los contratos de suministro o de servicios), el beneficiario debera solicitar como minimo tres ofertas de
diferentes proveedores, con caracter previo a la contraccion del compromiso para la obra, la prestacién del servicio o la
entrega del bien, salvo que por sus especiales caracteristicas no exista en el mercado suficiente nimero de entidades que los
realicen, presten o suministren, o salvo que el gasto se hubiere realizado con anterioridad a la subvencién.

La eleccidon entre las ofertas presentadas se realizara conforme a criterios de eficiencia y economia, debiendo justificarse
expresamente en una memoria la eleccién cuando no recaiga en la propuesta econdémica mas ventajosa.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 de la Ley General de Subvenciones, debera presentarse el contrato o
contratos que se suscriba/n con la/s empresa/s adjudicataria/s de los trabajos previstos.

A tal fin, con arreglo a las condiciones de la contrataciéon del servicio informatico global de gestion del Programa de
fidelizacidon para el comercio local de Gijon explicitadas en los Requerimientos para la contratacion del software de gestién del
programa de fidelizacion para el comercio local de Gijon y con un presupuesto base de licitacion de 26.500,00 € (sin IVA), se
convoca concurso al que presentan su propuesta (sin IVA) tres empresas tecnoldgicas:

[ Flame Analytics S.L.: 9.000,00 € (sin IVA)
[] Audentis Network S.L.: 10.500,00 € (sin IVA)
H Visual IT S.L.: 11.500,00 € (sin IVA)

Analizadas las ofertas anteriores, mediante Acta del Comité Directivo de la Asociacion, de fecha 12 de marzo de 2026
incorporada al expediente, se decide por unanimidad adjudicar el contrato a Flame Analytics, S.L. por haber cumplido
todos los requisitos exigidos y ser la oferta mas econoémica.

Conforme a lo antedicho, obran en el expediente:
- La declaracion responsable por la que la empresa Flame Analytics, S.L.-manifiesta:

o No estar incursa en alguna de las prohibiciones del articulo 13 de la referida Ley.

° No haber percibido otras subvenciones para la realizacidn de las actividades objeto de contratacién.

o No tratarse de intermediario o asesor en los que los pagos se definan como un porcentaje del coste total de la
operacion, a menos que dicho pago esté justificado con referencia al valor de mercado del trabajo realizado o
los servicios prestados

° No tener vinculacién alguna con la Unién de Comerciantes del Principado de Asturias.

- El contrato suscrito con la empresa adjudicataria, Flame Analytics, S.L., siendo su objeto el desarrollo del software de
gestion del Programa de fidelizacion “Gijon Compra y Vuelve” por un precio total de 9.000,00 € + IVA

SEXTA.- FINANCIACION
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El Ayuntamiento de Gijon/Xixdn se compromete a financiar durante el afio en curso los programas presentados por la entidad
mediante la concesién directa de las siguientes subvenciones, consignadas nominativamente a favor de la Unién de
Comerciantes del Principado de Asturias con cargo a la aplicacion PD53.43300.48020 (“Desarrollo empresarial. Otras
transferencias”) del vigente Presupuesto municipal aprobado inicialmente por el Ayuntamiento Pleno en sesion extraordinaria
celebrada el dia 26 de noviembre de 2025 y considerado definitivamente aprobado (BOPA n.° 251 de 31/12/2025) ante la
ausencia de reclamacién de conformidad con lo dispuesto en el articulo 169 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales:

- 200.000 euros se destinaran a financiar Actuaciones de Apoyo al Comercio Local (promocién y dinamizacion)
- 550.000 euros se destinaran a financiar los costes del Programa de fidelizacién de la clientela en el Comercio Minorista de
Gijon (“Gijéon Compra y Vuelve” -Bonos Gijon -)

Las actuaciones a desarrollar se enmarcan dentro del Objetivo estratégico 4 (Promocion econdmica y empleo) del Plan
Estratégico de Subvenciones (en adelante PES) del Ayuntamiento de Gijén/Xixén y sus Organismos Autonomos aprobado por
acuerdo de la Junta de Gobierno Local adoptado en fecha 5 de marzo de 2024 para el periodo 2024-2026 (BOPA de
20/03/2024).

El presupuesto estimado de gastos derivados de las actuaciones propuestas queda desglosado del siguiente modo:

A. PROMOCION Y DINAMIZACION COMERCIAL 2026

GASTOS ACTIVIDAD | PRODUCTOS- | PUBLICIDAD- |MATERIAL TOTAL (IVA INC.)
SERVICIOS |DIFUSION OFICINA,
REPARTO
P1. CCA LA CALZADA 14.200,00 € 13.866,00 € 800,00 € 28.866,00 €
P2. CCA EL CENTRO 17.800,00 € 21.289,00 € 1.728,00 € 40.817,00 €
P3. ACUS 32.440,00 € 14.943,00 € 1.500,00 € 48.833,00 €
P4, COMUNICACION 21.296,00 € 21.296,00 €

A.1 SUBTOTAL GASTOS ACTIVIDAD 139.862,00 €

A.2 SUBTOTAL GASTOS PERSONAL 60.200,00 €

TOTAL COSTE ESTIMADO PROGRAMA PROMOCION Y DINAMIZACION

COMERCIAL 200.062,00 €

TOTAL COSTE IMPUTADO A LA SUBVENCION DEL PROGRAMA

PROMOCION Y DINAMIZACION COMERCIAL LR

B. PROGRAMA FIDELIZACION DE LA CLIENTELA 2026

PREMIOS A LA CLIENTELA 500.000,00 €
PROGRAMA INFORMATICO Y SOPORTE 2026 9.000,00 €
P.5 FIDELIZACION CAMPANA PUBLICIPAD COMUNICACION 15.259,86 €
ESTUDIO DIAGNOSTICO COMERCIAL 6.000,00 €
IVA PROGRAMA INFORMATICO Y PUBLICIDAD y
ESTUDIO 6.354,57 €

B.1 SUBTOTAL GASTOS ACTIVIDAD 536.614,43 €

B.2 SUBTOTAL GASTOS DE PERSONAL 13.391,34 €

TOTAL COSTE ESTIMADO PROGRAMA FIDELIZACION 550.005,77 €

TOTAL COSTE IMPUTADO A LA SUBVENCION DEL PROGRAMA

FIDELIZACION 550.000,00 €

TOTAL COSTE PROYECTO IMPUTADO A LA SUBVENCION (A + B) 750.000,00 €

SEPTIMA.- ABONO DE LA SUBVENCION

La subvencién propuesta por importe de 200.000,00 € destinada a financiar las Actuaciones de apoyo al comercio local
(dinamizacién y promocion) se hara efectiva en un Gnico pago anticipado del 100% a peticidén de la asociacion.

La subvencidn propuesta por importe de 550.000,00 € destinada a financiar el Programa de fidelizacion de la clientela en el
Comercio Minorista de Gijén (*Gijon Compra y Vuelve” -Bonos Gijon -) quedara desglosada en dos cantidades: 500.000,00 €
destinados a financiar los Premios a la clientela y 50.000 destinados a sufragar gastos de personal y aquellos derivados de la
contratacién del programa informatico, la campafia de publicidad y la realizacidon del estudio de diagndstico y radiografia
comercial del municipio de Gijon, haciéndose efectiva con arreglo al siguiente procedimiento:

- De la cantidad de 500.000,00 € se realizara un primer pago anticipado de 450.000,00 € correspondiente al 90% de dicho
importe y un segundo y ultimo pago del 10% restante por importe de 50.000,00 €, previa justificacién de la totalidad.

- De la cantidad de 50.000,00 € se realizard un primer y Unico pago anticipado del 100%.
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De conformidad con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de subvenciones, se propone la exoneracion de la
constitucién de garantia financiera al tratarse de una entidad no lucrativa, obrando en el expediente la declaracién de
insuficiencia financiera para asumir con caracter anticipado al cobro de la subvencion, los gastos derivados del desarrollo del
proyecto presentado, no disponiendo de solvencia o recursos para la obtencidon de garantia o aval.

Con caracter previo al cobro de las subvenciones, la entidad beneficiaria habrd de acreditar encontrarse al corriente de sus
obligaciones tributarias y de Seguridad Social, asi como no ser deudoras del Ayuntamiento de Gijon/Xixdn, sus organismos
auténomos y entidades de derecho publico dependientes, por cualquier tipo de deuda de derecho publico vencida, liquida y
exigible por la via de apremio

Dichas acreditaciones se realizaran mediante la presentacidon, de las correspondientes certificaciones administrativas de
caracter positivo expedidas por el 6rgano competente, quedando eximidas de dicha obligacién si, en su lugar, presentan
debidamente cumplimentadas las autorizaciones para que el érgano concedente obtenga de forma directa la acreditacidon de
las referidas circunstancias y que aparece como anexo al presente convenio (ANEXO I).

Si bien, ello no exime a dichas entidades de presentar dichas certificaciones cuando, por circunstancias sobrevenidas, no
pueda comprobarse de oficio el cumplimiento de dichos extremos.

Asimismo se hace constar que de conformidad con lo establecido en el art.26.1 b) de la Ordenanza General de Subvenciones
del Ayuntamiento de Gijon, aprobada por el Pleno en sesién ordinaria celebrada el 14 de diciembre de 2022, “cuando se
realicen pagos anticipados con caracter previo a la justificacion, la persona o entidad beneficiaria deberd presentar la
documentacién acreditativa de los rendimientos financieros que se generen por los fondos librados o declaracidon
responsable en el caso de que no se hubiesen generado estos rendimientos”.

No obstante, el art. 69 de la Ley 39/2015, que regula la “Declaracién responsable y comunicacién”, en su apartado 1
establece la necesidad de que el interesado que suscribe una declaracién responsable, disponga de la documentacién que
acredita que cumple con lo declarado, poniéndola a disposicién de la Administracién cuando le sea requerida.

Es por ello, que en el mismo plazo establecido para la justificacion de la subvencion, debera presentarse acreditacion
expedida por la entidad bancaria certificando el importe de los rendimientos financieros generados por los
fondos librados y obtenidos por la entidad beneficiaria de la subvencion concedida o la inexistencia de los
mismos.

En el caso de que la acreditacién de los rendimientos obtenidos no se corresponda exclusivamente con los ingresos
provenientes de la subvencion, se debera aportar, ademas, justificacion razonada de la parte de los rendimientos financieros
generados por la subvencién concedida.

Con arreglo a lo dispuesto en el art. 19 de la Ley 38/2003, General de Subvenciones, “los rendimientos financieros que se
generen por los fondos librados a los beneficiarios incrementaran el importe de la subvencidon concedida y se aplicaran
igualmente a la actividad subvencionada”, si bien, debera justificarse el incremento del gasto inicialmente presupuestado
mediante la aportacion de la documentacidn acreditativa de su realizacion.

OCTAVA.- JUST;FICACIéN DE LA SUBVENCION CONCEDIDA PARA EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS 1 A 5 Y
DOCUMENTACION A PRESENTAR

Normas generales:

1. La entidad beneficiaria de la subvencién vendra obligada a justificar documentalmente el cumplimiento de las
condiciones impuestas y la consecucidon de los objetivos previstos en el convenio y, en su caso, la aplicacion de los
fondos recibidos.

1. Gastos subvencionables: Los gastos subvencionables a los que se destinen las ayudas seran aquellos que de
manera indubitada respondan a la naturaleza de la actividad subvencionada de acuerdo con el presupuesto del
proyecto presentado, generados y pagados entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2026.

2. Las cuantias de los gastos de personal deben ajustarse a las recogidas en la tabla salarial del ANEXO III de este
convenio.

3. No seran objeto de financiacion aquellos conceptos incluidos en la ndmina del/la trabajador/a asignado/a al proyecto
objeto de subvencién que no cotizan a la SS, excepcion hecha de las indemnizaciones por finalizacién de contrato
temporal, cuando procedan.

4. En el caso de bajas laborales de trabajadores/as durante el periodo de contratacidon objeto de financiacién, no sera
subvencionable ninguno de los costes salariales ni de seguridad social derivados de dichas bajas, si bien, son
subvencionables los referidos costes cuando se trate de trabajadores/as que sustituyan las mencionadas bajas.
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5. Tampoco se subvencionaran aquellos conceptos retributivos, incluida la parte proporcional de pagas extraordinarias,
correspondientes a periodos no imputados al proyecto.

6. Igualmente no serd objeto de subvencidn la parte de la cuota empresarial a la Seguridad Social no exonerada
durante las situaciones de regulacién de empleo.

7. Tampoco seran subvencionables los gastos financieros, reestructuraciones de pasivo o refinanciaciones, circulante y
otros impuestos o tasas que sean susceptibles de recuperacion o compensacion. Asi mismo no seran
subvencionables los gastos bancarios de cualquier tipo de operacién ni los que generen autofacturacion.

8. Los gastos de asesoria juridica o financiera, los gastos notariales y registrales, los gastos periciales para la
realizacion del proyecto subvencionado y los de administracion especificos son subvencionables si estan
directamente relacionados con la actividad subvencionada y son indispensables para la adecuada preparacién o
ejecucion de la misma.

9. Cuando las actividades hayan sido financiadas con fondos propios u otras subvenciones o recursos, ademas de la
subvencion municipal, debera acreditarse en la justificacion el importe, procedencia y aplicacion de tales fondos a las
actividades subvencionadas.

10. En ningun caso el importe de la subvencidn recibida, en concurrencia con otras financiaciones, podra ser superior al
coste total del proyecto que se financia. Asimismo, en caso de que la entidad obtenga aportaciones de otros entes
publicos o privados para el desarrollo de esta actividad, la suma de estas aportaciones no podra superar el montante
que conlleve la ejecucidon de las mismas (en este caso, la aportacion municipal se minorara en funcién de los
ingresos recibidos por la entidad).

11. Sila documentacion presentada para la justificacion de la subvencion aparece estampillada por otra Administracion o
area municipal, el sello debera indicar, en todo caso, el importe de la subvencion concedida, el/la trabajador/a o
trabajadores/as afectados/as, asi como el porcentaje imputado. En su defecto o cuando aquél no sea legible, no
permitiendo identificar claramente el gasto financiado, se acompafiara un certificado expedido por el organismo
competente que indique tales extremos. Caso contrario, se considerara que el gasto que acredita dicho documento
se ha financiado en su totalidad, por lo que no se admitird para la justificacion de la subvencion objeto del presente
convenio.

12. Unicamente se admitirdn pagos en metélico cuya cuantia no exceda de 150 euros.

Documentacion a presentar para la acreditacion del gasto

La justificacion del gasto conforme al fin para el que la subvenciéon es concedida, debera realizarse aportando la cuenta
justificativa (Memoria econdmica y Memoria de actuacidn anual) que deberd incluir la documentacidn que a continuacién se
relaciona:

- Una Memoria econdémica justificativa del coste de las actividades realizadas correspondiente al periodo que se justifica,
firmada por el responsable de la entidad, que deberad aportarse ademas de por el medio descrito en la clausula octava
(Registro General del Ayuntamiento de Gijon/Xixén), por correo electronico en formato Excel y que contendra:

- Una relacién detallada de los gastos de personal destinado a la ejecucion del proyecto y generados durante el periodo
que se justifica, que consistird en una ficha cuadro con desglose de los siguientes apartados:
0 Retribucién mensual de cada trabajador: Salario bruto + Pagas extraordinarias cuando proceda (o prorrata en su
caso).
0 Cotizacién a la Seguridad Social a cargo de la empresa, indicando el tipo de cotizacion por IT e IMS segun el cédigo
CNAE o actividad econdmica que corresponda.
U Se indicaran los periodos de incapacidad temporal si los hubiere, asi como la posible financiacion de los gastos de
personal por otras Administraciones, indicando los porcentajes imputados a cada una.

- Una relacion detallada de los gastos de organizacion, coordinacion y direccién, generales y de funcionamiento que sean
subvencionables (ficha cuadro con listado de facturas, indicando ndmero, identificacion del proveedor (CIF/nombre
comercial o razoén social), concepto, base imponible, IVA, total factura, % de gastos indirectos imputado a la subvencion y
% financiado con fondos publicos y/o privados).

- Una relacion detallada (cuadro desglose) de otros ingresos o subvenciones que hayan financiado la actividad
subvencionada con indicacion del importe y su procedencia.

[ Copia legible del contrato de trabajo sellado por el Servicio Publico de Empleo o de la comunicacién a la Oficina del
Servicio Publico de Empleo, cuando se trate de nuevas contrataciones efectuadas para el desarrollo del proyecto.

11 Copia legible de los recibos de salarios de los/as trabajador/es subvencionados correspondientes al periodo justificado.

] Copia legible de los seguros sociales (RNT y RLC), sellada por la entidad financiera, correspondientes al periodo
justificado.

] Copia legible de las facturas o documentos de valor probatorio equivalente, validamente emitidas, entendiendo por tales
aquellas que incluyan los elementos sefialados por la normativa aplicable en cada caso, considerdndose imprescindible
que recojan: el nombre o razén social de la empresa que factura y su NIF, la fecha de emision, el importe y desglose de
cada uno de los conceptos facturados, debiendo figurar la base imponible y el IVA de forma diferenciada y de
conformidad con el Real Decreto 1619/2012 de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se
regulan las obligaciones de facturacion.

[ Modelo 111. “Retenciones e ingresos a cuenta. Rendimientos del trabajo y de actividades econdmicas, premios y
determinadas ganancias patrimoniales e imputaciones de Renta”, con el correspondiente justificante de cargo en cuenta.

[ Si la entidad beneficiaria opta por imputar como gasto subvencionable el importe correspondiente al IVA de las facturas
presentadas, debera aportar debidamente cumplimentada una declaracion responsable, segun modelo que se facilitara
desde la Agencia Local de Promocion Econdmica y Empleo, por la que se justifica la cuantia del IVA soportado
correspondiente a los gastos subvencionables que se estimen susceptible de compensacidn o recuperacién por el
beneficiario de la subvenciéon mediante la deduccién en sus declaraciones — autoliquidaciones de IVA.
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0 Documentacion relativa al procedimiento de contratacidon seguido para la seleccion de las entidades/terceros contratados,
incluidos pliegos o descripcién de las condiciones solicitadas, ofertas recibidas, informe de valoraciéon de las ofertas y
demas documentacion.

0 La justificacion del gasto en cheques regalo, se realizard mediante la presentacion de cuatro documentos:

- Bases promocion sorteo cheques regalo.

- Cheque regalo premiado y sellado por el comercio.

- Copia del ticket de compra/factura del producto o productos canjeados por el/los cheque/s regalo. Tanto la factura
ordinaria como la simplificada (ticket) deberan ajustarse en cuanto a su contenido a lo dispuesto en los articulo
6y 7 del del R .D. 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento que regula las obligaciones
de facturacion.

- Copia del justificante de la transferencia bancaria realizada por la Unién de Comerciantes del Principado de Asturias
por el importe acreditado en los tickets las facturas.

En todo caso, debera poder verificarse la entrega de mercancia por los/as comerciantes a los que se efectla el pago por el
importe al que asciende el cheque regalo.

Otras normas respecto a las promociones de sorteos y cheques regalo para el establecimiento de un procedimiento
transparente y equitativo respecto a la adhesién de establecimientos y distribucién de los cheques:

1. La comunicacién previa de las promociones se realizara a todos los comerciantes de cada zona comercial, al objeto de
identificar los que esta interesados en adherirse a cada actividad. A tal fin, para dotar de mayor transparencia el proceso, se
habilitard un formulario de adhesion de comercios en la web promotiendas.es.

2. La adjudicacion de los premios a la clientela se realizard a través de una plataforma online con un sistema aleatorio de
numeracion resultante de las tablas que se elaboren a partir de los archivos de participacion online y en la que no aparecen
datos personales del ganador ni del comercio donde se ha realizado la compra, por protecciéon de datos.

T Certificados de estar al corriente de las obligaciones tributarias, con la Seguridad Social y con la Hacienda Municipal por
deudas vencidas, liquidas y exigibles en via de apremio, salvo que se encuentren en vigor las que obren en poder de la
Administracion, previa indicacion del nimero de expediente al que se aportaron, o se hubiere prestado expresamente el
consentimiento para que la Administracion actuante pueda recabarlas de oficio conforme a lo establecido en la clausula
séptima del presente convenio.

0 Acreditacion expedida por la entidad bancaria certificando el importe de los rendimientos financieros generados por los
fondos librados y obtenidos por la entidad beneficiaria de la subvencidon concedida o la inexistencia de los mismos, al
tratarse de un pago anticipado.

Documentacioén a presentar para la acreditacion del pago

0 Cada uno de los documentos de gasto debe acreditar de forma inequivoca que ha sido pagado por cualquiera de estos
medios: Mediante firma del perceptor en el caso de las néminas o “recibi” con firma, fecha y sello del emisor
en la propia factura o mediante recibo de la empresa emisora, cuando el pago se realice en metalico (sdlo se
admite para pagos no superiores a 150 €), o mediante transferencia bancaria o adeudo bancario que permita identificar
el gasto concreto al que corresponde. Los cheques, pagarés o talones deberan acompafiarse del adeudo o extracto de
cuenta bancaria que permita acreditar los movimientos de la misma, identificando el gasto.

[ En el caso de los seguros sociales, cuando las entidades transmitan la relacion nominal de trabajadores (RNT) a través
del Sistema Red y hubiesen solicitado la domiciliacion en cuenta del pago de las cuotas, deberan aportar como
justificante valido del ingreso el adeudo remitido por la entidad financiera, en el que apareceran desglosados todos los
conceptos, bases y cuotas de la liquidacion abonada. En caso contrario, serd precisa la presentacion de los seguros
sociales o, en su caso, el recibo de liquidacion de cuotas sellado o mecanizado por la entidad financiera.

1 Para los pagos que se hayan realizado mediante transferencia bancaria, cuando se trate de un pago parcial, el sumatorio
de los documentos de pago correspondientes debera coincidir con el total de la factura.

0 Con caracter general, personal del Servicio de Promocién, Desarrollo e Innovacién podra requerir en todo momento la
informacion complementaria que se considere necesaria para acreditar el exacto cumplimiento de las condiciones
exigidas en el presente convenio de colaboracion.
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Asimismo, a la finalizacion del plazo de presentacion de la justificacion, 31 de enero de 2027, la entidad debera presentar
una Memoria de actuacion final anual comprensiva de la totalidad del proyecto desarrollado, justificativa del
cumplimiento de las condiciones impuestas en la concesion de la subvencién, con indicacidon de las actividades realizadas, de
los resultados obtenidos y de la aplicacion de los fondos recibidos que permita el seguimiento y evaluacién del desarrollo de
las acciones que se financien mediante el presente convenio.

En dicha memoria deben desarrollarse, al menos, los siguientes apartados:
Identificacidon de la/s persona/s responsable/s del proyecto

Actuaciones desarrolladas conforme a los proyectos presentados, tanto en lo relativo a las acciones de formacion,
asesoramiento como a las de promocién de la empleabilidad.

En este apartado, se indicaran las actividades, concretando el nimero de participantes, cuantificando los/as
beneficiarios/as y relacionando los medios empleados para su desarrollo.

Resultados obtenidos en base a los objetivos previstos.
Infraestructura utilizada

Recursos humanos empleados

Evaluacion y medicidn de resultados: Satisfaccion del cliente.

N Oy A A O

Ademas, la entidad debe cumplimentar y presentar obligatoriamente los datos de personas contratadas imputadas
al presente Convenio y que figuran en el ANEXO IV.

Con caracter general, personal del Servicio de Promocién, Desarrollo e Innovacién podrd requerir en todo momento la
informacidon complementaria que se considere necesaria para acreditar el exacto cumplimiento de las condiciones exigidas en
el presente convenio de colaboracién.

NOVENA.- PLAZO PARA LA JUSTIFICACION Y LUGAR DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION

La documentacion relacionada en la cldusula anterior y justificativa del gasto financiado deberd presentarse en el orden
indicado en el listado o relacion de documentos que se aporte en el plazo limite del 31 de enero de 2027.

Dicha documentacion se presentara a través de la Sede Electrdnica 24 h (Oficina Virtual) de la web municipal (www.gijon.es)
o por cualesquiera de los medios regulados en el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun.

Posteriormente, podra requerirse la presentacién de la documentacidon original para su compulsa y estampillado por el
servicio gestor, indicando en la estampilla la subvencion para cuya justificacion ha sido presentada y si el importe del
justificante se imputa total o parcialmente a la subvencion.

DECIMA.- PUBLICIDAD Y DIFUSION DEL CONVENIO EN LA BASE DE DATOS NACIONAL DE SUBVENCIONES

La publicidad de la presente subvencidn se realizard a través de la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS), en
cumplimiento de lo establecido en los articulos 18 y 20 de la Ley General de Subvenciones, en su redaccion dada tras las
modificaciones introducidas por la Ley 19/2013 de 9 de diciembre de transparencia, acceso a la informacidén publica y
medidas de reforma administrativa.

Asimismo, se remitird a la Base de Datos Nacional de Subvenciones la informacion relativa no solo a la concesion de las
subvenciones, sino que también del pago y, en su caso, la devolucién, reintegro, sancién, inhabilitacién; de forma continuada
a medida que se vayan produciendo los actos.

Todo ello sin perjuicio de la publicacién en la pagina web del Ayuntamiento de Gijon/Xixdn y en otros medios establecidos al
efecto de garantizar la informacion y transparencia de las subvenciones municipales.

UNDECIMA.- IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES

La entidad beneficiaria debera cumplir cuanta normativa vigente le resulte de aplicacion y, en especial, la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (BOE 71, de 23 de marzo de 2007), la Ley del
Principado de Asturias 2/2011, de 11 de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres y la erradicacién de la violencia de
género (BOE 106, de 4 de mayo de 2011), en cuyos textos, se prohibe toda discriminacion directa o indirecta basada en el
sexo de las personas, asi como la Ordenanza de Igualdad entre Mujeres y Hombres del Ayuntamiento de Gijon/Xixén (BOPA
150, de 4 de agosto de 2023) debiendo la entidad beneficiaria establecer medidas y actuaciones dirigidas a promover la
igualdad entre mujeres y hombres.

DUODECIMA.- OBLIGACIONES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA

De conformidad con lo dispuesto en la en la Ley 19/2013 de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno, y a la Ordenanza Municipal, dictada en el ejercicio de la potestad reglamentaria para el desarrollo
de la misma (BOPA 28/11/2016): "Las entidades privadas que perciban durante el periodo de un afio ayudas o subvenciones
publicas en una cuantia superior a 100.000 € o cuando al menos el 40% del total de sus ingresos anuales tengan el caracter
de ayuda o subvencién publica, siempre que alcancen como minimo la cantidad de 5.000 €” , estan obligadas a suministrar
informacion segun la citada normativa, resultando asi mismo de aplicacion la Ley del Principado de Asturias 8/2018, de 14 de
septiembre de Transparencia, Buen Gobierno y Grupos de Interés (BOPA de 24/09/2018).

Segun establecen los articulos 6 y 8 de la referida Ley 19/2013, las entidades beneficiarias que resulten obligadas, deberan
elaborar una memoria técnica y econdémica, que contendrd un indice en el que se referencia toda la informacién vy
documentacion cuya publicacidn resulta preceptiva a tenor de lo establecido en los anteriormente citados articulos 6 y 8 de la
Ley 19/2013, documentos entre los que cabe destacar:

1. La informacidn relativa a las funciones que desarrolla la entidad, la normativa que les es de aplicacion, su estructura
organizativa, incluyendo un organigrama actualizado que identifique a los responsables de los diferentes érganos y su perfil y
trayectoria profesional.
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2. Todos los contratos celebrados con cualquier Administracién Publica con indicacién del objeto, duracién, el importe de
licitacion y de adjudicacion, procedimiento utilizado para su celebracidn, etc.

3. Las subvenciones y ayudas publicas que le han sido concedidas con indicacion de su importe, objetivo o finalidad y
beneficiarios.

4. La relacién de los convenios suscritos con cualquier Administracion Publica, con mencidn de las partes firmantes, su objeto,
plazo de duracion, modificaciones realizadas, y obligaciones econdmicas derivadas de los mismos.

5. Las retribuciones percibidas anualmente por los altos cargos y maximos responsables de las entidades obligadas.

6. El presupuesto anual de la entidad beneficiaria y el total de la actividad objeto de subvencién, con detalle del porcentaje de
las ayudas municipales respecto al presupuesto anual de la entidad.

7. Las cuentas anuales debidamente aprobadas por el 6rgano competente de la entidad beneficiaria.

La informacién referida y toda aquella cuya publicacidon sea preceptiva, debera necesariamente estar referenciada al afio
inmediatamente anterior a aquel en el que se soliciten las ayudas de cuya tramitacion se deriven las obligaciones de
publicidad y transparencia, al objeto de que se trate de datos definitivos, y deberd tratarse de informacién global de la
entidad y no referenciada a un proyecto o actuacion concreta. Dicha informacion debera ser actualizada cada afo antes de la
tramitacion y concesidon de nuevas ayudas.

Procedimiento de presentacion de la informacion.

Las entidades beneficiarias, deberan utilizar el servicio electronico “Comunicaciones de subvenciones recibidas
(Transparencia)”, habilitado al efecto en la sede electronica del Ayuntamiento de Gijon/Xixon y al que se puede acceder a
través del siguiente enlace Catalogo de procedimientos (gijon.es) , para presentar la informacién sefalada anteriormente, sin
perjuicio de su publicacién en su sede electronica o pagina web, en los términos establecidos en el articulo 5 de la Ley
19/2013 de Transparencia, Acceso a la Informacién publica y Buen Gobierno.

La informacidn aportada, se publicara directamente en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Gijon/Xixon.

Régimen sancionador.

El pago efectivo de la subvencién o ayuda, con excepcion de los pagos anticipados, estara condicionado a la emision de
informe favorable por el titular del Organo Gestor sobre el cumplimiento por parte de la entidad beneficiaria de todas las
obligaciones derivadas de su concesidn, incluidas las obligaciones relacionadas con la normativa en vigor en materia de
transparencia.

Se entendera que existe incumplimiento reiterado, cuando no se realice ningln tipo de publicacion por parte del beneficiario
durante dos afos consecutivos, o se realice de forma incompleta o errénea durante tres afios consecutivos y esta no haya
sido completada o rectificada tras los requerimientos realizados al efecto.

El incumplimiento reiterado de las obligaciones de transparencia por parte de las entidades perceptoras de subvenciones
publicas conllevara la imposibilidad de solicitar nuevas ayudas publicas hasta que se solvente dicho incumplimiento, sin
perjuicio de las responsabilidades derivadas de la aplicacion de la Ley.

DECIMOTERCERA.- CONCURRENCIA E INCOMPATIBILIDAD DE SUBVENCIONES.

Las ayudas objeto del presente convenio seran compatibles con cualesquiera otras ayudas o subvenciones, para la misma
finalidad. En ningun caso, el importe de la subvencién concedida, podréd superar, en concurrencia con otras subvenciones,
ayudas, ingresos o recursos el coste de los proyectos o actividades subvencionadas.

DECIMOCUARTA.- SEGUIMIENTO DEL PROYECTO.

Personal técnico de la Agencia Local de Promocién Econdmica y Empleo y de Gijén Impulsa (PETSA) en relacidon al referido
programa de fidelizacién de la clientela del comercio minorista, podra concertar visitas con la entidad a los efectos de valorar
el grado de cumplimiento del proyecto subvencionado.

La entidad guardara los registros correspondientes a los datos facilitados en las Memorias y que podran ser requeridos por los
técnicos municipales a efectos de verificar dicha informacién (material editado, relaciones de asistentes a las acciones
desarrolladas, diagnosticos realizados...).

Asimismo, la entidad se compromete a facilitar al Ayuntamiento de Gijon/Xixdn la autorizacién, segin modelo anexo (ANEXO
II) al presente convenio, de los/as trabajadores/as subvencionados/as para solicitar informacion a la Tesoreria General de la
Seguridad Social sobre datos relativos a su informe de vida laboral.
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Dicha autorizacion, cuya prestacion tiene caracter voluntario, debera presentarse en su caso, debidamente cumplimentada y
acompafiada de una copia del DNI del/de la trabajador/a, tras la celebracion del contrato y una vez aprobado y firmado el
presente convenio.

Estos datos solo podran utilizarse con la finalidad Unica de comprobar el cumplimiento de los requisitos que motivan la
concesion de la subvencion, asi como para la evaluacion y control a efectos del seguimiento de su impacto en el mercado de
trabajo del municipio.

DECIMOQUINTA.- CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Las partes se comprometen a cumplir con la normativa en materia de tratamiento de datos de caracter personal y a
garantizar la correspondiente seguridad, confidencialidad e integridad de los datos de caracter personal a los que pudieran
tener acceso o fueran sometidos a tratamiento, a resultas de las actividades desarrolladas en el marco del presente acuerdo
de colaboracién.

DECIMOSEXTA.- PLAZO DE VIGENCIA

El presente convenio extenderd su vigencia desde su aprobacién por la Junta de Gobierno, si bien se retrotraeran sus efectos
a la fecha de inicio de las acciones financiadas dentro del presente afo y hasta la finalizacion del plazo establecido para la
justificacion.

DECIMOSEPTIMA.- CLAUSULA DE COOPERACION

La Unién de Comerciantes del Principado de Asturias se compromete a cooperar con las distintas entidades que colaboren con
el Ayuntamiento de Gijon/Xixén en el desarrollo conjunto de actuaciones con la finalidad de incrementar el impacto en los
destinatarios de las acciones planificadas.

DECIMOCTAVA.- PERDIDA DEL DERECHO AL COBRO DE LA SUBVENCION Y REINTEGRO

Procederd la pérdida del derecho al cobro total o parcial ,segun proceda, de la subvenciéon en el supuesto de falta de
justificacion o de concurrencia de algunas de las causas previstas en el el articulo 34 de la Ordenanza General de
Subvenciones del Ayuntamiento de Gijon/Xixén, aprobada por el Ayuntamiento pleno en sesidén ordinaria celebrada el 14 de
diciembre de 2022 (BOPA n.° 40 de 28/02/2023), en el marco de lo establecido en su capitulo VI (Reintegro de las
subvenciones y régimen sancionador).

El beneficiario debera cumplir todos y cada uno de los objetivos, actividades y proyectos, adoptar los comportamientos que
fundamentaron la concesidon de la subvencion y cumplir los compromisos asumidos con motivo de la misma. En otro caso
procedera el reintegro, total o parcial, de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora correspondiente,
desde el momento del pago de la subvencién o ayuda hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro o se
produzca el mismo, en caso de no mediar requerimiento previo, en supuestos previstos en el articulo 34 de la Ordenanza
General de Subvenciones del Ayuntamiento de Gijon/Xixon.

Cuando el cumplimiento por la entidad beneficiaria se aproxime de modo significativo al cumplimiento total y se acredite por
éste una actuacién inequivoca tendente a la satisfaccién de los compromisos, la cantidad a reintegrar vendra determinada por
aplicacidn de criterios proporcionales de graduacion mediante prorrateo de la cuantia respecto de la justificacion presentada.

Asimismo, procederd el reintegro del exceso obtenido de la subvencién, asi como la exigencia del interés de demora
correspondiente, cuando aisladamente o en concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos se supere el
coste de la actividad subvencionada.

Procedimiento:
El procedimiento de pérdida de derecho sera el establecido en el articulo 42 de la Ley General de subvenciones
(procedimiento de reintegro).

El procedimiento de reintegro, se ajustara a lo establecido el capitulo II, del titulo II de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
de subvenciones asi como en el Titulo III del Reglamento de subvenciones y resto de normativa de aplicacion.

Devolucién a iniciativa del perceptor:

Segun el articulo 90 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se entiende por
devolucién voluntaria aquella realizada por el beneficiario sin el previo requerimiento de la Administracion, el cual, a tal fin,
debera comunicarlo al Servicio de Promocidon, Desarrollo e Innovacidon del Ayuntamiento de Gijon, que facilitara el nUmero de
cuenta y demas datos necesarios para realizar el ingreso.

Cuando se produzca la devolucién voluntaria, la Administracion calculara los intereses de demora de acuerdo con lo previsto
en el articulo 38 de la Ley General de Subvenciones y hasta el momento en que se produjo la devolucidon efectiva por parte
del beneficiario.

DECIMONOVENA.- CLAUSULA DE SALVAGUARDA

El importe a abonar tiene la consideracién de subvencion publica, por lo que serd de aplicaciéon la normativa general
contenida basicamente en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en el R.D. 887/2006, de 21 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y en la
Ordenanza por la que se regula el Régimen General de Concesidon de Subvenciones y Ayudas del Ayuntamiento de
Gijon/Xixdn, aprobada por el Pleno el 14 de octubre de 2005, y en particular, el régimen juridico del reintegro y el régimen de
responsabilidades y régimen sancionador sobre infracciones y sanciones administrativas en materia de subvenciones
establecidos en las referidas normas.
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En lo no previsto expresamente, la tramitacion de este expediente se ajustara a lo dispuesto en la normativa contenida en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun.

Y, en prueba de conformidad, firman el presente convenio que se perfecciona por la firma de las partes intervinientes y la
aplicacion del sello de 6rgano en unidad de acto y en el Ayuntamiento de Gijon/Xixon.
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ANEXO I

MODELO DE AUTORIZACION DE LA ENTIDAD INTERESADA PARA QUE UNA ADMINISTRACION PUBLICA PUEDA
SOLICITAR INFORMACION A LA AGENCIA TRIBUTARIA, LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y
LOS SERVICIOS TRIBUTARIOS DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS RELATIVA A ESTAR AL CORRIENTE EN EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y DE SEGURIDAD SOCIAL (CONCESION DE AYUDAS Y
SUBVENCIONES)

La persona abajo firmante autoriza al Servicio de Promocion, Desarrollo e Innovacion del Ayuntamiento de Gijon/Xixén a
solicitar de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, la Tesoreria General de la Seguridad Social y/o de los Servicios
Tributarios del Principado de Asturias los datos relativos al cumplimiento de sus obligaciones tributarias y de Seguridad
Social para comprobar el cumplimiento de los requisitos establecidos para obtener, percibir y mantener la subvencién o
QYU (Especificar y detallar ésta).

La presente autorizacion se otorga exclusivamente a efectos del reconocimiento, seguimiento y control de la subvencion o
ayuda mencionada anteriormente, y en aplicacion de lo dispuesto por la Disposicion Adicional Cuarta de la Ley 40/1998 que
mantiene su vigencia tras la entrada en vigor del Real Decreto Legislativo 3/2004, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley sobre el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y en el articulo 95.1k) de la Ley 58/2003, General
Tributaria, que permiten previa autorizacion del interesado, la cesion de los datos tributarios que precisen las AA.PP. para el
desarrollo de sus funciones.

A.- DATOS DEL SOLICITANTE DE LA SUBVENCION/AYUDA DETALLADA

APELLIDOS Y NOMBRE/RAZON SOCIAL

NIF FIRMA (SOLO EN EL CASO DE PERSONAS FISICAS)

B.- DATOS DEL AUTORIZADOR/A (SOLO EN EL CASO DE QUE SEA UNA PERSONA JURIDICA O UNA ENTIDAD DEL
ARTICULO 35.4 DE LA LEY GENERAL TRIBUTARIA)

APELLIDOS Y NOMBRE
NIF ACTUA EN CALIDAD DE
FIRMA
ENee ,aede de 2026

NOTA: La autorizacion concedida por el firmante puede ser revocada en cualquier momento mediante escrito dirigido al
Servicio de Promocidn, Desarrollo e Innovacion del Ayuntamiento de Gijon/Xixon.

La cumplimentacion de este documento no exime de la obligacién de presentacion de las correspondientes
certificaciones a requerimiento del Ayuntamiento de Gijon/Xixon.
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ANEXO II

AUTORIZACIONES DEL TRABAJADOR/A

DATOS PERSONALES

Apellidos:
Nombre: NIF/NIE:
Direccion: E-mail:

Cddigo postal: Municipio:

N© teléfono:

DATOS DEL/DE LA TUTOR/A (en caso de ser menor de edad)

Apellidos:

Nombre:

NIF/NIE:

Autorizo al Ayuntamiento de Gijén/Xixdén a solicitar informacidn a la Tesoreria General de la Seguridad Social sobre datos

relativos a mi vida laboral.

Los datos de la vida laboral y los datos personales sélo se utilizarédn a efectos de las actuaciones tendentes a comprobar el
cumplimiento de los requisitos que motivan la concesion de la ayuda, asi como también para la evaluacion, a efectos del
seguimiento de la insercion laboral del trabajador y su impacto en el mercado de trabajo del municipio y para el control de la
subvencién, extendiendo su vigencia hasta un plazo maximo de 3 afios a contar desde la conclusién del contrato

subvencionado.

Autorizo al Ayuntamiento de Gijon/Xixén al uso de la informacién disponible relativa a mi situacién de empadronamiento en el
municipio, a mi participacidn como usuario de los servicios de orientacion para el empleo del Ayuntamiento de Gijon, y a mi
participacion como trabajador en los planes de empleo/formacion municipales, en la tramitacion de expedientes de

subvenciones a la contratacion por cuenta ajena.

de 2026

Pegue aqui el anverso del DNI/NIE*
(legible y en vigor)

Pegue aqui el reverso del DNI/NIE*
(legible y en vigor)

(*) En caso de no aportarlo, la presente autorizacion se entendera extensiva a la verificaciéon de su identidad a
través de la plataforma de intermediacion de la Admoén. General del Estado

CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS

Los datos de caracter personal contenidos en la presente solicitud seran, incorporados a un fichero de
tratamiento automatizado, bajo la responsabilidad del Ayuntamiento de Gijon/Xixon. El/la interesado/a puede
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en cualquier momento ejercitar sus derechos de acceso rectificaciéon, oposicidon, supresiéon, limitacion del
tratamiento, portabilidad y de no ser objeto de decisiones individualizadas, sobre los datos incorporados al
mismo, ante el Servicio de Atencién a la Ciudadania, C/Cabrales 2 -Gijon 33201-Asturias. Todo ello de
conformidad con el Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 y
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos.
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ANEXO III

TABLA SALARIAL 2026

GRUPOS DE e JHIERUEE BASE DE COTIZACION
z BRUTO . SALARIO ANUAL BRUTO
Cohr pdg el [ (No incluye pagas Lt (Incluye pagas extra)
SEGURIDAD SOCIAL exhgs; 9 SUBVENCIONABLE ye pag

Grupo N°: 1 3.029,30 € 3.534,18 € 42.410,20 €
Grupo N°: 2 2.581,90 € 3.012,22 € 36.146,60 €
Grupos N°: 3,4y 5 2.065,93 € 2.410,25 € 28.923,02 €
Grupos N°: 6,7 y 8 1.785,84 € 2.083,48 € 25.001,76 €
Grupos N°: 9 y 10 1.688,30 € 1.969,68 € 23.636,20 €
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ANEXO IV

CONTRATOS IMPUTADOS DURANTE EL ANO 2026 CON CARGO AL CONVENIO DE COLABORACION SUSCRITO
CON EL AYUNTAMIENTO GIJON/XIXON

ENTIDAD UNION DE COMERCIANTES DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

SEXO FECHA PERIODO TIPO DE TIPO JORNADA DISCAPACIDAD
NACIMIENTO CONTRATO CONTRATO

Hombre | Mujer | (EDAD) SUBVEN. (Indefinido/ Total Parcial | Fisica | Psiquica

Conversion)




DP010007.101.01.3.VEIS

Codigo Seguro de Verificacién: 16337300547473427101

Puede verificar el documento en https://sedeelectronica.gijon.es/csv

Avuntamiento
de Gijon/Xixon

Datos del expediente: Asunto:

3307P/2026 . ..

Convenio - Protocolo de colaboracion AYTO Convenio de cco_l,aboracnon QYUNTAMIENTO . DE

Datos del documento: GIJON/XIXON - Union de Comgraantes del Prln’C|pado
- de Asturias para la Promocion y Dinamizacion del

Emisor: 01006742 . .
Fecha Emisor: 20/04/2026 Comercio Local. Ao 2026

ANEXO V

Programa de fidelizacion de la clientela en el Comercio Minorista de Gijon

1. Objeto y finalidad del Programa.

2. Beneficiarios.

3. Condiciones para los establecimientos adheridos.

4. Desarrollo del Programa.

5. Condiciones.

6. Plataforma de gestion del Programa.

7. Justificacion final del Programa.

Epigrafes de IAE de los comercios que pueden adherirse.

1. Objeto y finalidad del Programa.

El comercio minorista de la ciudad lleva varios afios atravesando situaciones de alta incertidumbre economica derivadas de acontecimientos que nada tienen
que ver con la economia local como ha sido la crisis del COVID, la crisis energética y el incremento de precios que han sufrido, la inflaciéon y con ello la
disminucion de la capacidad de compra de su clientela.

A esto hay que unirle la mayor presencia de otras formas de compra que compiten con el comercio urbano y que pueden poner en riesgo de continuidad a los
comercios fisicos que llenan nuestras calles, disminuyendo el importante valor que tienen para la sostenibilidad econdmica en forma de aportacion de riqueza
y empleo; para la sostenibilidad social en forma de servicio a la ciudadania acercando productos y colaborando a la vida de las calles y a las relaciones
humanas; y para la sostenibilidad medio ambiental disminuyendo la huella de carbono de las compras cuando se realizan en la propia cuidad y barrio.

Ante esta situacion el objetivo de este programa es incentivar la adquisicion de productos y servicios por parte de la ciudadania en las pequefias empresas
(auténomos, sociedades mercantiles y civiles, comunidades de bienes) del comercio minorista de Gijon, que permita revitalizar y dinamizar el sector en el
presente afio mediante el incentivo publico concedido a la clientela para la realizacion de sus compras en las condiciones que conforman este programa.

2. Beneficiarios

Se consideran personas beneficiarias de este programa a las personas fisicas mayores de 18 afios que realicen compras en el comercio minorista de Gijon
(clientela) en los plazos y por los medios y cauces establecidos en el programa.

El programa genera a favor de la clientela un crédito (PREMIO A LA FIDELIDAD) que es el equivalente a un porcentaje sobre las compras realizadas durante
un periodo de tiempo definido en aquellos comercios minoristas adheridos al programa. Dicho premio generado en este programa, se descontara, segun las
condiciones aqui establecidas, en la realizacion de nuevas compras en la misma red de comercios adheridos.

Para beneficiarse del programa, la clientela debera acceder a la web del mismo (App web) aportando unos datos minimos de identificacion, pudiendo, a través
de estas herramientas digitales, visualizar los comercios adheridos, el crédito generado al realizar las compras y los premios disfrutados en las nuevas compras
de acuerdo con las condiciones del programa.

La utilizacion de la aplicacion/web implica la aceptacion expresa de las condiciones del programa.

3. Condiciones para los establecimientos adheridos (comercios)
1. Podran adherirse al programa, aquellos establecimientos que cumplan los siguientes requisitos:

a) Tener como objeto preferente de su actividad el de la venta directa al consumidor/a de productos y servicios incluidos en
los epigrafes del Impuesto de Actividades Econdmicas indicados en anexo al final de estas normas.

b) Ser comerciantes a través de cualquier formula empresarial admitida legalmente y que tenga la condicion de pequefia
empresa. Para la consideracién de pequefia empresa se estard a lo dispuesto en el anexo I del Reglamento (UE) n.°
651/2014 de la Comision sobre la definicion de microempresas, pequefias y medianas empresas, estableciendo a estos
efectos que:

Categoria de empresa Plantilla Volumen de negocios anual o Balance Anual General

Pequeiia <50 <= 10 millones de € (6] <= 10 millones de €

Queda expresamente excluido el comercio online.
c) Tener establecimiento comercial y domicilio fiscal en el municipio de Gijon.

d) Hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.
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No se tendran en cuenta ni admitiran las solicitudes presentadas por entidades que no cumplan con estos requisitos.

2. Para adherirse al programa sera necesario, ademas de cumplir los anteriores requisitos, cumplimentar el formulario de
adhesion, el cual estarad a disposicidon publica a través de la pagina web del programa asi como en la web de esta asociacion
empresarial. La veracidad de los datos aportados asi como del cumplimiento de las obligaciones tributarias y de S. Social se
justificard mediante declaracién responsable que se entendera realizada ante al Ayuntamiento de Gijén y por tanto ante una
administracion publica a los efectos legales oportunos.

3. Tras la aceptacion de la adhesidon se hara publica la lista de establecimientos participantes en la web (Web app) del
programa para conocimiento de la ciudadania. Si en algin momento se comprobase por parte de la asociacidon empresarial el
incumplimiento de alguno de los requisitos aportados por la empresa, serda dado de baja de forma automatica del programa
sin que la misma pueda generar a favor de la empresa derecho a indemnizacidn alguna por ningun concepto.

Segun se vaya desarrollando el periodo de canje, en esta lista de establecimientos se indicaran los que han agotado el saldo
de canje disponible.

4. El establecimiento adherido adquirira las siguientes obligaciones:

a) La recepcidn y colocacion de los materiales publicitarios en un lugar visible del establecimiento, asi como la promocion del
programa entre su clientela.

b) Disponer de las herramientas tecnoldgicas necesarias para la adecuada prestacion del servicio a la clientela (elementos de
telefonia movil o similar con acceso a internet, web y Web App).

c) Otorgar y aplicar los PREMIOS FIDELIDAD de acuerdo a las condiciones especificadas en estas bases.

d) Cumplir con los plazos que se establezcan para la generacion de los PREMIOS y para su descuento en siguientes compras.
El incumplimiento de los mismos tendra como consecuencia la no aplicacion del beneficio a la clientela y no se derivara
responsabilidad alguna por ello para esta asociacion empresarial ni para el Ayuntamiento de Gijon.

e) Registrar los tickets o recibos de las ventas y devoluciones y transmitirlos telematicamente a través de la aplicacién del
programa guardandolos durante un periodo de doce meses desde la finalizacion del mismo para su puesta a disposicidon tanto
de la asociacion como del Ayuntamiento de Gijén en posteriores comprobaciones.

f) Comprobar junto con el cliente, que la operacion ha sido correctamente generada en el programa, ya que no se admitiran
reclamaciones a posteriori.

g) Colaborar diligentemente con la asociacién empresarial y el Ayuntamiento de Gijon en la difusién y explicacién del
programa.

4. Desarrollo del programa.

1. Este programa tendra una dotacién econdmica de 500.000 euros por parte del Ayuntamiento de Gijén y tendra la
consideracion de PREMIOS A LA FIDELIDAD a la ciudadania que participe en el mismo.

2. El programa tiene los limites, fases y condiciones aplicables tanto a clientela como a comercios adheridos que se indican en
el apartado “Condiciones” de estas bases.

3. El gestor del programa (Unidn de Comerciantes) habilitara periodos de tiempo no inferiores a 15 dias (salvo que se agote
el crédito del programa) en los que las compras en los establecimientos adheridos generan crédito (Premio Fidelidad) segun
se indica en el apartado de “Condiciones” de estas bases.

4. Si el importe presupuestado para el programa se agota se cerrard el periodo de generacién de premios de forma
automatica aunque no haya transcurrido el tiempo inicialmente establecido. Esto llevara a que el periodo de canje se inicie en
ese momento y no en la fecha previamente definida, lo que deberd se comunicado por la Unién de Comerciantes a la clientela
y a los comercios adheridos a través del correo electrénico facilitado en el proceso de alta, a través de sus redes sociales y a
través de los medios de comunicacién.

5. Si transcurrido el periodo de generaciéon de premios inicialmente establecido el importe del presupuesto no se hubiera
agotado la Union de Comerciantes podra abrir un nuevo periodo con la sola comunicacion a los comercios adheridos y a
través de los medios de comunicacidon por el tiempo que considere oportuno que nunca sera superior a 30 dias. Esto
provocara que el periodo de canje se posponga hasta la finalizacion del nuevo periodo de generacion.

6. Posteriormente se establecerda un plazo de un maximo de 30 dias donde la clientela podrd descontarse los premios
generados, con los limites establecidos en el apartado “Condiciones” de estas bases.

7. Si finalizado el plazo para el canje de los premios la cantidad total generada no hubiera sido descontada por la clientela en
nuevas compras se perdera su importe sin derecho a devolucion, reclamaciéon o compensacion econémica alguna.

8. En caso de devolucién de una compra, sea esta en el periodo de generacion del saldo o en el periodo de hacer efectivo el
premio de fidelizacion, la devolucion se plasmara en un VALE del comercio a favor del cliente/a que en nada afectara al
sistema de generacion de saldos y utilizacién del premio en estas operaciones.

9. El incumplimiento por parte del comercio adherido o de la clientela de cualquiera de los requisitos y condiciones recogidos
en estas bases implicara la inmediata baja del programa con la pérdida de todos los derechos econémicos que una parte y
otra hubieran generado.

5. Condiciones.

Periodos del programa:

El programa consta de tres periodos diferenciados:
[ Adhesién de comercios: plazo en el que los comercios interesados podran formalizar su adhesién al programa.



DP010007.101.01.3.VEIS

Codigo Seguro de Verificacién: 16337300547473427101

Puede verificar el documento en https://sedeelectronica.gijon.es/csv

Avuntamiento
de Gijon/Xixon

Datos del expediente: Asunto:

3307P/2026 . ‘s
Convenio - Protocolo de colaboracién AYTO Convenio  de co_l,aboracnon QYUNTAMIENTO . DE
- GIJON/XIXON - Union de Comerciantes del Principado
Datos del documento: " o . . f o
de Asturias para la Promocion y Dinamizacion del

Emisor: 01006742 . .
Fecha Emisor: 20/04/2026 Comercio Local. Ao 2026

[] Adhesion de clientes y generacién de premios: plazo en el que los clientes interesados podran formalizar su adhesién
al programa y durante cual las compras realizadas generan premios.

[] Periodo de canje: intervalo de tiempo para canjear los premios generados.

En caso de modificacidon del periodo de generacion, el periodo de canje se adaptara automaticamente, con independencia de
si este ultimo es ampliado o no.

En cada convocatoria se determinaran la fechas concretas correspondientes a estos periodos dando de ellas la publicidad
adecuada.

Limites del programa:

[ Importe minimo de la compra para poder participar: 20 euros tanto en el periodo de generacién como en el de
canje.

[] En el periodo de generacién:
° El premio a generar sera el 25% del importe de la compra.
°  Cada persona cliente/a puede acumular en premios un importe maximo de 200 euros.

[J En el periodo de canje:

° El importe a descontar sera del 50% del valor total de la compra, no pudiendo exceder en ningun caso de 50
euros.

° Cada comercio participante (con independencia de que varios puedan pertenecer a una misma empresa) tiene
un limite de premios a canjear de 5.000 euros, una vez alcanzado este no podra realizar mas descuentos.

[] La responsabilidad de la correcta generacién o utilizacién del premio es responsabilidad conjunta del comercio y el
cliente, que deben validar la misma en el momento de la compra no admitiéndose ningln tipo de reclamacion a
posteriori.

Participacion en el programa:

Para participar en el programa tanto los comercios como la clientela deben cumplimentar el formulario de adhesion, en el que
aceptan las condiciones y aportan declaracion responsable (sélo es para los comercios) de la veracidad de los datos
facilitados, tal como se especifica en los apartados “Beneficiarios” y “Comercios adheridos”.

6. Plataforma de gestion del programa.

1. El programa estara dotado de una plataforma tecnolédgica Unica que incorpora una web informativa, un sistema interno de
gestidn del programa (Back) y una Web app (Front) para smartphones o tablets con dos apartados claramente diferenciados,
uno para los clientes/as y otro para los comercios adheridos.

2. Los comercios interesados deberan darse de alta a través del formulario de alta disponible en la web del programa con
todos sus datos de identificacion y firmar la declaracion responsable sobre la veracidad de los mismos y que se adaptan a las
condiciones del programa asi como la cesion de sus datos a efectos de la normativa sobre proteccion de datos personales,
rango de ventas/afio, rango trabajadores y sexo, tal como se especifica en el apartado “Condiciones” para los
establecimientos adheridos de estas bases.

3. Los clientes/as interesados/as deberan registrar a través del formulario de alta disponible en la web del programa sus
datos personales y de localizacién incluyendo teléfono movil y correo electrénico, asi como la aceptacidon del trato de sus
datos personales en el proceso de solicitud de alta, tras ello y a través de la web app podran conocer los comercios
adheridos, las lineas basicas de funcionamiento del programa y realizar la consulta de operaciones y premios generados y
canjeados.

4. Los comercios adheridos registraran en la plataforma tecnoldgica las compras realizadas dentro del Programa (generacion
y redencion de saldos de los clientes), recogiendo una serie de informaciéon minima por operacion:

[] Fecha y hora de la operacién
NIF del comerciante

Datos identificativos del establecimiento: nombre y direccién, para gestionar los casos en que un comerciante pueda
tener varios establecimientos fisicos.

[]

[]

[l NIF del cliente

[J Importe del saldo generado.
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]

Documento adjunto: ticket de compra escaneado como una imagen como prueba de la operacidén. La mayoria de
estos datos seran registrados de forma automatica en la plataforma en el momento de identificacion en la misma del
comerciante.

5. Las operaciones tanto de la clientela como del comercio se basaran en el uso de cdédigos QR para la identificacion e
interaccion. Se implementara la opcion de identificacion manual para evitar bloqueos por el mal funcionamiento del lector de

QR.

6. La plataforma y mediante el uso de la app permitira también gestionar las devoluciones de compras tanto en el periodo de
generacion de bonos como en el momento del canje.

7. La plataforma permitira la gestion integral del programa, con dos perfiles de usuario diferenciados (Unién de Comerciantes
y Ayuntamiento de Gijén); esta gestidon incluye entre otras funcionalidades las siguientes:

[

O Ooogfd

]

Administracién de todos los parametros del Programa:

°  Presupuesto total de saldo.

°  Porcentajes de generacion y redencion maxima de saldo.

°  Periodos de disponibilidad y no disponibilidad del Programa.

Gestion, altas, bajas y modificaciones de comercios adheridos, con posibilidad de bloqueo (por irregularidades, etc)
Gestidn de clientes, con visualizacidon de datos y saldos, con posibilidad de bloqueo.

Totalizacién de saldos generados y saldos pendientes de abonar a cada comercio en un periodo determinado.

Comprobacién automatica y visual/aleatoria de las operaciones (revision de fechas, ubicaciones, tickets digitalizados,
etc.)

Generaciéon de informes en formato Excel/CSV para la gestidn de los pagos a los comercios en un periodo
determinado. En el futuro podria abordarse la generacién de remesas bancarias en formato SEPA, a tratar por la
entidad bancaria correspondiente.

Control del saldo generado y disponible en cada momento, con el fin de gestionar la finalizacion del Programa.

7. Justificacion final de programa.

La Unidn de Comerciantes justificard la realizacion del Programa a su finalizacién y no antes del 31 de enero de 2027
mediante:

[
[

Memoria técnica sobre las acciones desarrolladas.
Memoria econémica que contenga:
° Listado de facturas, facturas, documentos de gastos y pagos de la cantidad destinada a la gestion del programa.

° En caso de que al finalizar el programa no se hubieran ejecutado los premios de fidelizacién por la totalidad del
presupuesto establecido, la Union de Comerciantes procedera a su devolucidon ante el Ayuntamiento de Gijon,
antes de la fecha maxima de justificacion de este programa.

La devolucidn se realizarda mediante transferencia en la cuenta bancaria que se indicara en cada anualidad.

°  Archivos en formatos excell y pdf que contengan:

® Listado total de los comercios adheridos con la informacién sobre el nimero de premios canjeados y su
importe.

® Listado total de clientela que ha participado en el programa con indicacidon de las compras realizadas.

®= Imagenes de los tickets de compra que se correspondan con las realizadas en el programa, tanto la
generacion como el canje.

Epigrafes del IAE de los comercios que pueden adherirse:

ACTIVIDADES EMPRESARIALES COMERCIO

Agrupacion Denominacién

Comercio al por menor de productos alimenticios, bebidas y tabacos

o4 realizado en establecimientos permanentes
Comercio al por menor de productos industriales no alimenticios realizado
& en establecimientos permanentes.
661 Comercio mixto o integrado en grandes superficies
662 Comercio mixto o integrado al por menor

Exclusiones | 646 (de 646.1 a 646.8) ; 652.1; 654 ; 655 y 659.8

Otras actividades empresariales y profesionales incluidas:

971 Lavanderias, tintorerias y servicios similares.
972 Salones de peluqueria e institutos de belleza.
973.1 Servicios fotograficos.

975 Servicios de enmarcacidn.
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615.6 Galerias de arte.

755 Agencias de viajes.

856.2 Alquiler de peliculas de video.
Epigrafe Sector Denominacién
615.6 Servicios especializados GALERIAS DE ARTE
641 Alimentacién COM. MEN. FRUTAS, VERDURAS
642.1 Alimentacién COM. MEN. CARNES, HUEVOS, CAZA Y GRANJA
642.2 Alimentacién COM. MEN. CARNICERIAS-CHARCUTERIAS
642.3 Alimentacién COMO. MEN. CARNICERIAS-SALCHICHERIAS
642.4 Alimentacién COM. MEN. CARNICERIAS
642.5 Alimentacién COM. MEN. HUEVOS, AVES, GRANJA Y CAZA
642.6 Alimentacién COM. MEN. CASQUERIAS
643.1 Alimentacién COM. MEN. PESCADOS
643.2 Alimentacién COM. MEN. BACALAO Y SALAZONES
644.1 Alimentacién COM. MEN. PAN, PASTELES, CONFITERIA, LACTEOS
644.2 Alimentacién DESPACHOS PAN, PAN ESPECIAL Y BOLLERIA
644.3 Alimentacién COM. MEN. PTOS. PASTELERIA, BOLLERIA
644.4 Alimentacién COM. MEN. HELADOS
644.5 Alimentacién COM. MEN. BOMBONES Y CARAMELOS
644.6 Alimentacién COM. MEN. MASAS FRITAS
645 Alimentacién COM. MEN. VINOS Y BEBIDAS
647.1 Alimentacién COM. MEN. PTOS. ALIMENTICIOS Y BEBIDAS
647.2 Alimentacién COM. MEN. PTOS. ALIMENTICIOS MENOS 120 M2
647.3 Alimentacién COM. MEN. PTOS. ALIMENTICIOS 120 - 399 M2
651.1 Textil y Moda COM. MEN. PTOS. TEXTILES PARA EL HOGAR
651.2 Textil y Moda COM. MEN. PRENDAS DE VESTIR Y TOCADO
651.3 Textil y Moda COM. MEN. LENCERIA Y CORSETERIA
651.4 Textil y Moda COM. MEN. MERCERIA Y PAQUETERIA
651.5 Textil y Moda COM. MEN. PRENDAS ESPECIALES
651.6 Textil y Moda COM. MEN. CALZADO Y COMPLEMENTOS PIEL
651.7 Textil y Moda COM. MEN. CONFECCIONES DE PELETERIA
652.2 Belleza y Cuidado personal |COM. MEN. PTOS. DROGUERIA, PERFUMERIA
652.3 Belleza y Cuidado personal | COM. MEN. PTOS. PERFUMERIA Y COSMETICA
652.4 Belleza y Cuidado personal |COM. MEN. PLANTAS Y HIERBAS, HERBOLARIOS
653.1 Hogar y Decoracién COM. MEN. MUEBLES (EXCEPTO OFICINA)
653.2 Hogar y Decoracién COM. MEN. APARATOS DE USO DOMESTICO
653.3 Hogar y Decoracién COM. MEN. AR. MENAIJE, FERRETERIA, ADORNO
653.4 Hogar y Decoracién COM. MEN. MATERIALES DE CONSTRUCCION
653.5 Hogar y Decoracién COM. MEN. PUERTAS, VENTANAS Y PERSIANAS
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653.6 Hogar y Decoracion COM. MEN. ARTICULOS DE BRICOLAJE

653.9 Hogar y Decoracion COM. MEN. ART. HOGAR NCOP

656 Otros COM. MEN. DE BIENES USADOS

657 Servicios especializados COM. MEN. INSTRUMENTOS MUSICA Y ACCESORIOS
659.1 Servicios especializados COM. MEN. SELLOS, MONEDAS, MEDALLAS, COLECC
659.2 Hogar y Decoracion COM. MEN. MUEBLES Y MAQUINAS DE OFICINA
659.3 Salud y Bienestar COM. MEN. APARATOS MEDICOS, ORTOPEDICOS
659.4 Entretenimiento y Ocio COM. MEN. LIBROS, PERIODICOS, REVISTAS

659.5 Servicios especializados COM. MEN.ART. JOYERIA, RELOJERIA, BISUTERIA
659.6 Entretenimiento y Ocio COM. MEN. JUGUETES, ART. DEPORTE, ARMAS...
659.7 Servicios especializados COM. MEN. SEMILLAS,ABONOS, FLORES, PLANTAS
659.9 Servicios especializados COM. MEN. OTROS PTOS. NCOP

661.1 Otros COM. MEN. GRANDES ALMACENES

661.2 Otros COM. MEN. EN HIPERMERCADOS

661.3 Otros COM. MEN. ALMACENES POPULARES

662.1 Otros COM. MEN. EN ECONOMATOS Y COOP. DE CONSUMO
662.2 Otros COM. MEN. TODA CLASE ART. EN OTROS LOCALES
755.1 Entretenimiento y Ocio SERVICIOS A OTRAS AGENCIAS DE VIAJES

755.2 Entretenimiento y Ocio SERV. AL PUBLICO DE AGENCIAS DE VIAJES

856.2 Entretenimiento y Ocio ALQUILER DE PELICULAS DE VIDEO

971.1 Servicios especializados TINTE, LIMP. SECO, LAVADO Y PLANCHADO

971.2 Servicios especializados LIMPIEZA Y TENIDO DEL CALZADO

971.3 Servicios especializados ZURCIDO Y REPARACION DE ROPAS

972.1 Belleza y Cuidado personal |SERV. PELUQUERIA SENORAS Y CABALLEROS

972.2 Belleza y Cuidado personal SALONES E INSTITUTOS DE BELLEZA

973.1 Servicios especializados SERVICIOS FOTOGRAFICOS

975 Servicios especializados SERVICIOS DE ENMARCACION
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