'll Govern de les
|||, Illes Balears

Conselleria de Turisme, '. llles Balears
Cultura i Esports Sostenibles

Resoluci6 del conseller de Turisme, Cultura i Esports per la qual s’aprova la
convocatoria de subvencions per a millores en eficiéncia energéticaila
innovacié en matéria de processos i d'organitzacié en I'ambit turistic de les
Illes Balears

Antecedents

1. LaLlei 2/2016, de 30 de marg, de I'impost sobre estades turistiques a les Illes
Balears i de mesures d'impuls del turisme sostenible (d'ara endavant, LIET),
crea i regula els aspectes essencials de I'impost sobre estades turistiques a les
Illes Balears, que esta destinat a compensar la societat balear pel cost
mediambiental i social que comporta I'exercici de determinades activitats que
distorsionen o deterioren el medi ambient al territori de les Illes Balears i a
millorar la competitivitat del sector turistic per mitja d'un turisme sostenible,
responsable i de qualitat a I'arxipélag, el qual, a més, combati la precarietat
laboral.

2. Mitjancant la LIET es crea el fons per afavorir el turisme sostenible, que s'ha
de nodrir de la recaptacio total de I'impost sobre estades turistiques a les Illes
Balears i que constitueix un instrument de finangcament de projectes i
actuacions que permetin impulsar un turisme més sostenible, responsable i
de qualitat a lI'arxipelag de les Illes Balears. Amb la finalitat de decidir quins
projectes s'han d’executar amb carrec al fons, la Comissié d'Impuls del
Turisme Sostenible ha d’elaborar un pla anual d'impuls del turisme sostenible
que fixi els objectius anuals prioritaris, amb criteris d'equilibri territorial, que
s'ha d'elevar al Consell de Govern perqué l'aprovi, de conformitat amb els
articles 20.3 de la LIET i 51 del Decret 35/2016, de 23 de juny, de
desplegament de la LIET.

3. Aixi, el 19 de juliol de 2024, el Consell de Govern va ratificar el Pla Anual
d'Impuls del Turisme Sostenible Ordinari per al Periode 2024-2025 per a
projectes susceptibles de ser financats amb el fons per afavorir el turisme
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sostenible (BOIB num. 96, de 20 de juliol de 2024). Entre els objectius
prioritaris de finangament d'aquest Pla es troben l'impuls de projectes de
recerca, desenvolupament i innovacié tecnologica (R+D+I) relacionats amb

I'ambit turistic per tal de promoure el creixement intel-ligent i la incorporacio
de noves tecnologies —article 2.¢) del Pla.

4. En el marcde la convocatoria del Pla esmentat, la Direccié General de Turisme
va presentar un projecte de turisme sostenible per fomentar l'impulsiila
recerca, el desenvolupament i la innovacié tecnoldgica relacionats amb
I'ambit de la digitalitzacio, I'eficiencia energeética i la circularitat turistica, per a
impulsar el turisme sostenible a les Illes Balears.

5. LaLlei 3/2022 de 15 de juny, de mesures urgents per a la sostenibilitat i
circularitat del turisme de les Illes Balears, a la seva exposicié de motius fa
referéncia a la importancia que I'economia circular precisa d'un enfocament
innovador, optimitzant els processos i el disseny de productes i serveis de la
industria turistica.

6. Aquesta norma introdueix, entre altres canvis, un nou titol V a la Llei 8/2012,
de 19 de juliol, del turisme de les Illes Balears, relatiu a mesures d’economia
circular, entesa aquesta com un «model de produccié i consum, fortament
fonamentat en l'optimitzacié de processos i el redisseny de productes i
serveis, que persegueix, a través de cicles biologics o técnics, mantenir el
valor funcional dels productes i dels materials durant el major temps possible,
amb una clara vocacié de minimitzar tant la pressi6 sobre els recursos com la
generacio de residus».

7. Enlanova redaccid de l'article 68 de la Llei 8/2012, s'estableix com un dels
principis generals la millora de la competitivitat mitjancant el
desenvolupament del turisme sostenible de la manera seglent:

L'activitat turistica de la comunitat autobnoma de les Illes Balears s'ha de dirigir vers la
millora de la competitivitat del sector turistic mitjancant el desenvolupament del turisme
sostenible i ha de tenir en consideracié principalment la preservacié i la conservacio dels
recursos turistics, procurant-ne l'aprofitament correcte i proporcionat, que garanteixi la
perdurabilitat, la conservacié i el manteniment del llegat natural, cultural, artistic i social
de lesilles, i que contribueixi de forma equitativa al creixement economic i al benestar
general.

8. Enlanova redaccio de l'article 73.2 de la Llei 8/2012 s'estableix que
I'administracio turistica donara suport a la innovacié i la modernitzacio
tecnologica de les empreses turistiques (establiments i serveis) per tal
d'incrementar la competitivitat, la sostenibilitat i la circularitat del sector
turistic. Concretament, s'indica:
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[...] 'administraci6 turistica ha de donar suport a la innovacié i la modernitzacié
tecnologica de les empreses, els establiments i els serveis turistics, i les ha de fomentar i
impulsar amb l'adopcié de totes aquelles mesures i a través dels instruments que siguin
necessaris, com la compra publica innovadora, per incrementar la competitivitat i la
sostenibilitat i circularitat del sector turistic, aixi com la millora de les condicions de feina
dels treballadors i les treballadores.

9. Laimplantacié de mesures d'economia circular implica la preservacid i la
millora del capital natural, 'optimitzacié de I'is de recursos i el foment de
I'eficacia del sistema per consolidar la reduccié de residus, els mecanismes de
separacio i reutilitzacio de residus, la disminucié de desaprofitaments, els
sistemes d'Us de productes quilometre zero, etc., i estableix unes arees
prioritaries: area d'energia, area de l'aigua, area de materials i residus i area
d'aliments.

10. N'és I'objectiu aconseguir un desenvolupament economic, ambiental i social
sostenible —a més d'iniciar una transici6 verda en un sector que causa un
impacte mediambiental negatiu— per aconseguir una reversio6 de la situacio
en el nostre entorn i la nostra societat. A conseqiéncia d’'aquesta transicio
sostenible, resulta necessari aplicar una economia circular que incrementi
I'optimitzacio dels recursos, la reduccié de la petjada ambiental de 'activitat
turistica i I'eficiencia del tractament de residus i aliments per minimitzar els
riscs per a la salut humana i el medi ambient, a més d’elevar la sostenibilitat
econdmica, ambiental i social. El turisme sostenible ha de ser creador de
riquesa i ha de contribuir a la conservacié i la proteccioé dels recursos del
nostre territori. També ha de protegir i promoure la diversitat cultural i el
benestar dels residents de les illes i ha de ser capag de generar ocupaci6 de
qualitat i suport a I'economia local.

11. Aquestes estratégies de circularitat s’han de desenvolupar al territori de les
Illes Balears en I'ambit turistic a través del seu sistema general de gestio, que
comprengui tant el conjunt d'activitats com tots els seus nivells jerarquics,
perque es facin efectives mitjancant l'elaboraci6 i I'aplicacié del projecte de
circularitat abans descrit.

12. Moltes de les aplicacions en matéria de sostenibilitat encara no existeixen o
es troben en fase d'investigacié. Per aixo, és important fomentar la
investigacid, la innovacié i la implementacié de tecnologies que donin
resposta a les necessitats de sostenibilitat turistica.

13. En el marc del Pla de Recuperacié, Transformacio i Resiliencia financat per la
Unié Europea amb fons Next Generation, la Direccié General de Turisme ha
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impulsat la transici6 cap al turisme sostenible i la innovacié lligada a la
circularitat amb l'aprovacio6 de diverses convocatories de subvencions.

14. Aixi, el 6 d'octubre de 2022 (BOIB num. 130), es va publicar una convocatoria
de subvencions destinada a finangar projectes de millora de I'eficiencia
energetica de I'envolupant térmica, d'ds d'energies renovables en les
instal-lacions termiques de calefacci6, climatitzacié, refrigeracio, ventilacio i
aigua calenta sanitaria i de les instal-lacions d'il-luminaci6 d'allotjaments
turistics, amb un pressupost de 12.263.892 euros.

15. A causa de I'éxit de la convocatoria anterior, el 22 d’agost de 2024 (BOIB num.
110), es va publicar la convocatoria de subvencions per financar projectes de
millora de l'eficiéncia energética i 'economia circular a establiments turistics,
la qual no ha pogut atendre totes les sol-licituds per manca de crédit
pressupostari, tot i els 10.094.723 euros de pressupost.

16. Per altra banda, el 9 d'abril del 2024 (BOIB num. 47) es va publicar la
convocatoria de subvencions per financar projectes innovadors a través de la
cooperacid amb l'objectiu de cercar, implementar i digitalitzar solucions
innovadores sostenibles als establiments turistics de les Illes Balears, amb un
pressupost de 13.632.302 euros.

17. Finalment, el 22 de maig de 2025 (BOIB num. 67), 'Agéncia d’Estrategia
Turistica de les Illes Balears, amb el suport de la Direccié General de Turisme,
va publicar la convocatoria de subvencions per financar projectes en materia
de circularitat en I'ambit turistic de les Illes Balears, amb un pressupost
d’1.490.000 euros.

18. L'Acord del Consell de Govern de 15 de novembre de 2024 pel qual s'aprova la
proposta de la Comissié d'Impuls del Turisme Sostenible relativa als projectes
per financar amb el fons per afavorir el turisme sostenible corresponents al
Pla Anual 2024-2025 (BOIB num. 150, de 16 de novembre de 2024) va aprovar
el finangcament del projecte presentat per la Direccié General de Turisme per
un import de 5.000.000 d’euros en el capitol 7 de I'anualitat de 2026.

19. Amb aquest projecte de convocatoria de subvencions financada totalment
amb fons per afavorir el turisme sostenible —que encaixa en el marc de
I’Agenda 2030 de les Nacions Unides, en el Pla d'Accié de 'Economia Circular
de la Comissié Europea i en I'Estratégia Espanyola d’Economia Circular— es
pretén donar continuitat a I'impuls iniciat amb els fons Next Generation i
posar a disposicio de les destinacions turistiques els recursos economics
necessaris per afavorir el desenvolupament i la innovacié tecnologica
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relacionats amb I'ambit de la digitalitzacio, I'eficiencia energeética i la
circularitat turistica.

Fonaments de dret

1. Quant a 'ambit competencial, I'article 30.11 de I'Estatut d'autonomia de les
Illes Balears atorga a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears la
competencia exclusiva en materia de planificacié turistica. A més, l'article 24.1
de I'Estatut estableix que els poders publics de la Comunitat Autdnoma han
de reconeixer I'activitat turistica com a element economic estratégic de les
Illes Balears. El foment i 'ordenacié de 'activitat turistica s'han de dur a terme
amb I'objectiu de fer-la compatible amb el respecte al medi ambient, el
patrimoni cultural i el territori, i també s’han d'impulsar politiques generals i
sectorials de foment i ordenacié economica que tenguin com a finalitat
afavorir el creixement economic a mitja i llarg termini.

2. Enelmarcde laregulacié de la competencia, els articles 107 i seguents del
Tractat de Funcionament de la Uni6 Europea (TFUE) s'ocupen de les
anomenades ajudes d'estat. L'article 107, apartat 1, del TFUE estableix que
seran incompatibles amb el mercat interior, en la mesura que afectin els
intercanvis comercials entre estats membres, les ajudes atorgades pels estats
0 mitjancant fons estatals, sota qualsevol forma, que falsegin o amenacin
falsejar la competéncia perqué afavoreixin determinades empreses o
produccions.

Per aixo, per al bon funcionament del mercat interior, s'exigeix que s'apliquin
rigorosament i eficagment les normes de competéncia en matéria d'ajudes
estatals.

3. Lalnstrucci6 1/2021 del conseller de Fons Europeus, Universitat i Culturai de
la consellera d'Hisenda i Relacions Exteriors, de 20 de desembre de 2021, per
la qual es regula el procediment de notificaci6 i comunicacié a la Comissio
Europea dels projectes que estableixin, concedeixin o modifiquin ajudes
publiques, fixa els parametres que s’han de revisar per determinar si el
projecte que s’ha de gestionar és o no una ajuda d'estat. Una vegada duita a
terme I'analisi corresponent, resulta que les subvencions d'aquesta
convocatoria constitueixen una ajuda d'estat.

4. No obstant I'anterior, les actuacions subvencionables i la quantia o la
intensitat de les ajudes previstes en aquesta convocatoria estan limitades per
alld que estableixen els articles 29 —ajudes a la innovacié en materia de
processos i organitzacio— i 38 —ajudes a la inversi6 destinades a mesures
d'eficiéncia energética— del Reglament 651/2014 de la Comissid, de 17 de
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juny, pel qual es declaren determinades categories d'ajudes compatibles amb
el mercat interior, en aplicacié dels articles 107 i 108 del Tractat.

5. En consequeéncia, ates que la convocatoria compleix els requisits que
estableixen els esmentats articles 29 i 38 del Reglament, les ajudes previstes
son compatibles amb el mercat interior i, alhora, queden exemptes de
I'obligaci6 de notificacio establerta en l'article 108, apartat 3, del Tractat.

6. Quant al marc regulador d’aquesta convocatoria, resulten d'aplicacié el Text
refés de la Llei de subvencions de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears,
aprovat pel Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, aixi com alguns
preceptes de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i
del Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament de la
Llei 38/2003.

7. D'altra banda, aquesta convocatoria consta en I'annex del Pla Estrategic de
Subvencions de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears per als exercicis
2024-2026, aprovat per I'Acord del Consell de Govern de 19 d'abril de 2024 i
modificat per la Resolucié del conseller d’'Economia, Hisenda i Innovaci6 de 18
de setembre de 2025 (BOIB num. 127, de 23 de setembre de 2025). En
concret, es troba en la linia I.1.8.

8. Finalment, el 30 d'abril de 2026, el Consell de Govern ha atorgat l'autoritzacio
previa al conseller de Turisme, Cultura i Esports per dur a terme l'autoritzacié
i la disposicié de la despesa per valor de 5.000.000,00 d'euros.

Per aix0, d'acord amb les competeéncies atribuides pel Decret 10/2025, de 14 de

juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual s'estableixen les competéncies

i 'estructura organica basica de les conselleries de 'Administracié de la Comunitat

Autdonoma de les Illes Balears, dict la seglent

Resolucié

1. Aprovar la convocatoria de subvencions per a millores en eficiencia
energetica i la innovacié en matéria de processos i d'organitzaci6 en I'ambit
turistic de les Illes Balears, que figura com a annex d'aquesta Resolucié.

2. Comunicar aquesta Resolucié a la Base de Dades Nacional de Subvencions.

3. Publicar aquesta Resolucié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Interposicié de recursos
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Contra aquesta Resolucio, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar
un recurs de reposicié davant el conseller de Turisme, Cultura i Esports en el
termini d'un mes comptador des de I'endema de la publicacié en el Butlleti Oficial
de les Illes Balears, d'acord amb l'article 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, i I'article 57 de
la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 'Administracié de la Comunitat
Autdonoma de les Illes Balears.

També es pot interposar directament un recurs contenciés administratiu en el
termini de dos mesos comptadors des de I'endema de la publicacio, d'acord amb
I'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié
contenciosa administrativa.

El conseller de Turisme, Cultura i Esports

Jaime Bauza Mayol
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ANNEX

Convocatoria de subvencions per a millores en eficiéncia energéticaila
innovacié en matéria de processos i d'organitzacié en I'ambit turistic de les
Illes Balears

Article 1

Objecte

Aprovar la convocatoria de subvencions per a millores en eficiencia energeticaila
innovacié en matéria de processos i d'organitzacioé en I'ambit turistic de les Illes
Balears.

Article 2
Bases reguladores

Les ajudes previstes en aquesta convocatoria es regeixen per 'Ordre del conseller
de Turisme de 20 de juny de 2005 per la qual s'estableixen les bases reguladores
de les subvencions en matéria de turisme, publicada en el Butlleti Oficial de les Illes
Balears de 25 de juny de 2005 i amb correccié d'errades publicada en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears de 27 d'agost de 2005.

Article 3
Persones beneficiaries del Programa Eficiéncia

1. Les persones fisiques o juridiques que siguin explotadores d'establiments
destinats a l'activitat de les empreses turistiques d'allotjament, empreses
turisticoresidencials, empreses comercialitzadores d'estades turistiques a
habitatges, empreses turistiques de restauracié o empreses que tenen per
objecte l'activitat d'intermediacié turistica segons les definicions de la
Llei 8/2012, aixi com també les esmentades en la disposicié addicional vuitena
d'aquesta Llei.

2. Les persones fisiques o juridiques que siguin propietaries dels establiments
esmentats en el punt anterior i que acreditin I'existéncia d'un acord amb la
persona explotadora, acreditable per qualsevol mitja admes en dret, per dur a
terme les actuacions objecte d'aquesta convocatoria.

3. La persona propietaria o explotadora de I'establiment ha d'estar inscrita en el
registre insular d'empreses, activitats i establiments turistics de les Illes Balears
que li correspongui.

Article 4
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1. Les persones fisiques o juridiques incloses en l'article 3 anterior i amb les
mateixes condicions que alla s'hi estableixen.

2. Quan els sol-licitants tenguin la consideracié de gran empresa, Unicament
podran ser beneficiaris del Programa Innovacié si col-laboren de forma efectiva
amb una o diverses petites o mitjanes empreses en l'activitat objecte de
subvencié i si aquestes assumeixen un minim del 30 % del total dels costs
subvencionables.

Per a la determinacié de la tipologia d'empresa s’han de tenir en consideracié les
definicions contingudes en I'annex I del Reglament (UE) 651/2014.

Article 5
Requisits de les persones beneficiaries

1. Les persones fisiques sol-licitants de les subvencions han de tenir la nacionalitat
espanyola o la d'algun dels estats membres de la Uni6 Europea, de I'Espai
Economic Europeu o de Suissa. Les persones estrangeres no comunitaries han
de tenir el domicili fiscal i el centre operatiu permanent a Espanya i mantenir-
los, almenys, durant el periode de prestacié de les activitats objecte de
subvencio.

2. Les persones juridiques sol-licitants han d’acreditar que es troben degudament
constituides, conforme a la normativa que els resulti d'aplicacié.

3. No poden obtenir la condicié de persones beneficiaries d'aquestes subvencions:

a) Les que no es trobin al corrent en el compliment de les seves obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social, aixi com de la resta d'obligacions
establertes en l'article 10 del Text refos de la Llei de subvencions, aprovat
pel Decret legislatiu 2/2005, o bé en que es doni alguna de les prohibicions
establertes en l'article 11 de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de
dones i homes.

b) Les que no es trobin al corrent del pagament de les obligacions de
reintegrament de subvencions o reemborsament de qualsevol préstec o
bestreta anteriorment concedits amb carrec als pressuposts de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

C) Les empreses que es trobin en situacié de crisi, d'acord amb la definicié
que a aquest efecte es fa en el Reglament UE 651/2014, de 17 de juny de
2014, i en les directrius comunitaries sobre ajudes estatals de salvament i
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reestructuracio d'empreses no financeres en crisi (Comunicacié de la
Comissio 2014/C 249/1, de 31 de juliol de 2014).
d) Les empreses que es trobin subjectes a una ordre de recuperacié pendent
després d'una decisi6 préevia de la Comissié sobre qualsevol ajuda o
subvencié que els hagi estat atorgada amb anterioritat, bé per haver-se
declarat ajuda il-legal i incompatible amb el mercat interior, bé per
qualsevol tipus d'incompliment de les obligacions que tenen atribuides en
la concessié.

Article 6
Obligacions de les persones beneficiaries

1. Les persones beneficiaries han de complir les obligacions generals que
s'estableixen en l'article 11 del Text refés de la Llei de subvencions aprovat pel
Decret legislatiu 2/2005 i les que s'estableixen en les bases reguladores
d'aquesta convocatoria.

2. En tots els casos, son obligacions de les persones beneficiaries, entre d'altres:

a) Sol-licitar els permisos i les autoritzacions necessaris per poder executar
les actuacions i projectes finangats, quan la normativa aplicable ho
requereixi.

b) Justificar davant I'6rgan atorgant el compliment dels requisits i les
condicions, i també la realitzacié del projecte i el compliment de la finalitat
que determinin la concessio de la subvencié.

¢) Dur aterme les actuacions d'informacié i publicitat que s’hi estableixen.

d) Comunicar immediatament a la Direccié General de Turisme qualsevol
variacio de les condicions o circumstancies assenyalades en la sol-licitud o
en la resolucid de concessio, amb les consequencies que en cada cas
corresponguin, sense perjudici que també es puguin incorporar d'ofici a
I'expedient.

e) Comunicar a la Direcci6é General de Turisme l'obtencié d'altres ajudes o
subvencions que tenguin per objecte financar la mateixa actuacié.

f) Permetre I'accés per exercir les seves competéncies a les autoritats estatals
i autonomiques competents.

g) Acceptar la cessio i el tractament de dades entre les administracions
publiques implicades per acomplir el que fixa la normativa, de conformitat
amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals.

h) Respectar les directives i els protocols que pugui establir la Direccio
General de Turisme relatius al desenvolupament de les activitats.

i) Complir la normativa aplicable en matéria de residus per al tractament dels
residus que es puguin generar.
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J) Mantenir un registre i conservar els documents justificatius, les dades
estadistiques i altra documentacié concernent al financament, aixi com els
registres i documents en format electronic, durant un periode de cinc anys

a partir del pagament de la subvenci6. Aquest periode ha de ser de tres
anys, si el financament és d'import inferior o igual a 60.000 euros.

3. Les persones beneficiaries resten sotmeses a les mesures de seguiment,
comprovacio i control que han d'efectuar I'6rgan concedent, la Intervencié
General de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i la Sindicatura de
Comptes, en els termes prevists en la legislaci6 aplicable. Ocultar qualsevol
informacié sobre els requisits dona lloc a la denegacié o revocacié de 'ajuda
atorgada.

4. Presentar la justificacio de la subvenci6 en les condicions que s'hi estableixen.

Article 7
Credit assignat a la convocatoria

1. El crédit inicialment assignat a aquesta convocatoria és de 5.000.000,00 euros,
financat amb el fons de I'impost del turisme sostenible del Govern de les Illes
Balears, amb carrec a la partida pressupostaria
12201/G/751C01/77000/00/26064, o la que la pugui substituir, i amb la
distribuci6 pressupostaria seguent:

Anualitat Partida pressupostaria Quantia (euros)
2026 12201/G/751C01/77000/00/26064 0,00
2027 12201/G/751C01/77000/00/26064 2.000.000,00
2028 12201/G/751C01/77000/00/26064 3.000.000,00

5.000.000,00

2. Sempre que les disponibilitats pressupostaries ho permetin, es pot augmentar
I'import d'aquesta convocatoria mitjancant una resolucié de modificaci6 de la
convocatoria, amb els efectes, si escau, del que disposa l'article 39.3 de la
Llei 39/2015. La resoluci6 de la modificacié esmentada, tret que se n'estableixi
una altra cosa, no implica que s'amplii el termini per presentar sol-licituds.

Article 8
Distribucio del crédit

1. El credit inicialment assignat a aquesta convocatoria es distribueix entre els
diferents programes i tipologies de la manera seguent:

A. Programa Eficiencia: 3.000.000 d’euros.
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— Tipologia 1. Millora de l'eficiéncia energética de I'envolupant térmica:
1.200.000 euros.

— Tipologia 2. Millora de I'eficiéncia energética i Us d’energies renovables a
les instal-lacions termiques de calefaccio, climatitzacio, refrigeracio,
ventilacié i aigua calenta sanitaria: 1.8000.000 euros.

B. Programa Innovacié: 2.000.000 d'euros.

— Tipologia 3. Innovaci6é en matéria de processos: 1.000.000 d'euros.
— Tipologia 4. Innovacié en materia d'organitzacio: 1.000.000 d'euros.

2. Una vegada finalitzat el periode de presentacié de sollicituds i s'hagi
comprovat el compliment dels requisits establerts en la convocatoria, si existeix
un romanent de credit en alguna tipologia, aquest es pot incorporar en l'altra
tipologia del mateix programa. En el cas que aixi i tot quedi romanent en un
programa, es pot incorporar en l'altre programa. Tot I'anterior, mitjancant una
resolucié de modificacio de la convocatoria, amb els efectes, si escau, del que
preveu l'article 39.3 de la Llei 39/2015. La resolucié de la modificacio
esmentada, tret que se n’estableixi una altra cosa, no implica que s'amplii el
termini per presentar sol-licituds.

Article 9
Actuacions subvencionables del Programa Eficiéncia

1. Les actuacions subvencionables del Programa Eficiéncia sén les que es detallen
a continuacio.

a) Tipologia 1. Millora de I'eficiencia energeética de I'envolupant térmica
Les actuacions subvencionables d'aquesta tipologia sén les que aconsegueixin
reduir la demanda energeética en calefaccié i climatitzaci6 dels establiments,
mitjancant la millora de I'eficiéncia energética de I'envolupant térmica en el seu
conjunt o en algun dels elements que la componen.

b) Tipologia 2. Millora de I'eficiencia energeética i Us d’energies renovables a les
instal-lacions termiques de calefaccid, climatitzacio, refrigeracié, ventilacié i
aigua calenta sanitaria.

Les actuacions subvencionables d’'aquesta tipologia sén les que aconsegueixin
reduir el consum d'energia de les instal-lacions termiques de calefacci6,
climatitzacié, refrigeracié, ventilacié i produccié d'aigua calenta sanitaria.
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Unicament es consideren costs subvencionables import d'adquisicié del nou

sistema, entés com l'import de compra d'aquest, i els costs de distribucid i
instal-lacié electrica directament relacionats amb la instal-lacié térmica.

2. Les actuacions per a les quals se sol-licita I'ajuda han d’aconseguir un nivell més
elevat de l'eficiencia energética de I'edifici. Aquesta situacié s'ha d'acreditar en
el moment de presentar la sollicitud mitjancant la presentaci6 dels documents
seglents:

i) La certificacio energética de I'edifici existent en el seu estat actual amb
indicacié del consum d’energia (kWh/m? any) i les emissions (kg CO2/m?any)
degudament registrat a la Direccié General d'Economia Circular, Transicio
Energetica i Canvi Climatic.

i) La simulacié de la qualificacié energética de I'edifici aconseguit després de
I'actuacié que es pretén subvencionar amb indicacié del consum d’energia
(kwh/m? any) i les emissions (kg CO2/m? any).

Aixi mateix, en la fase de justificacié de la subvencid, s’haura de presentar la
certificacio energeética de I'edifici existent després de I'execucié de les actuacions
subvencionades amb indicaci6 del consum d'energia (kWh/m?any) i les emissions
(kg CO2/m? any) degudament registrat a la Direccié General d'Economia Circular,
Transicid Energeética i Canvi Climatic.

Totes les certificacions i simulacions anteriors s’han de fer amb el mateix
programa de certificacio.

3. El nivell més elevat d'eficiéncia energética a que fa referéncia el punt anterior
és, en funcié de les diferents tipologies, el seguent:

— Tipologia 1. L'actuacié ha d'aconseguir una reduccié del 5 % en el consum
d'energia (kWh/m? any) i del 5 % en les emissions (kg CO2/m? any).

— Tipologia 2. L'actuacié ha d'aconseguir una reduccié del 5 % en el consum
d’energia (kWh/m? any) i del 5 % en les emissions (kg CO,/m? any).

La manca de millora en aquests dos indicadors sera una causa de revocacio6 de la
subvencié atorgada.

4. No sén actuacions subvencionables les seguents:

a) Els sistemes de produccié d’energia solar fotovoltaica o edlica.
b) Les actuacions duites a terme a edificis de nova construccié.
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¢) Les intervencions a edificis existents quan aquestes suposin una ampliacié, ja
sigui amb increment de la superficie o el volum construit.
d) Qualsevol cost que no estigui necessariament relacionat amb la distribuci6 de
la instal-lacié térmica, aixi com amb la instal-laci6 eléctrica d'aquesta.
e) Qualsevol cost directe o indirecte associat a la retirada i entrega al gestor o
gestora autoritzat de residus.

Article 10
Actuacions subvencionables del Programa Innovacié

1. Les definicions de les actuacions subvencionables del Programa Innovacié es
corresponen amb les definicions previstes en l'article 2 del Reglament (UE)
651/2014 i es transcriuen a continuacio.

a) Tipologia 3. Innovaci6é en matéria de processos

Aplicacié d'un metode de produccié o subministrament nou o significativament
millorat (inclosos canvis significatius quant a técniques, equips o programes
informatics).

No s'inclouen els canvis o millores d'importancia menor, els augments de les
capacitats de produccié o servei mitjancant la introduccié de sistemes de
fabricacié o logistica molt similars als ja utilitzats, 'abandonament d’'un procés, la
mera substitucié o ampliacié de capital, els canvis exclusivament derivats de
variacions del preu dels factors, la produccié personalitzada, I'adaptacio als usos
locals, els canvis periddics de caracter estacional o altres canvis ciclics i el comerg
de productes nous o significativament millorats.

b) Tipologia 4. Innovacié en materia d'organitzacio

Aplicacié d'un nou métode organitzatiu a les practiques comercials, 'organitzacid
del centre de treball o les relacions exteriors d'una empresa.

No s'inclouen els canvis basats en méetodes organitzatius ja emprats en 'empresa,
els canvis en l'estratégia de gestid, les fusions i adquisicions, I'aband6 d'un procés,
la mera substitucié o ampliacid de capital, els canvis exclusivament derivats de
variacions del preu dels factors, la produccio personalitzada, I'adaptacio als usos
locals, els canvis periodics de caracter estacional o altres canvis ciclics i el comerg
de productes nous o significativament millorats.

2. Les actuacions d'aquest Programa Innovacié han de tenir com a objectiu final
implementar solucions innovadores sostenibles per al territori de les Illes
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Balears en I'ambit turistic. Aixi mateix, han d'estar orientades a donar solucions
a algun dels objectius que es transcriuen a continuacio, els quals es preveuen
en l'article 95 de la Llei 8/2012, de 19 de juliol, del turisme de les Illes Balears.

a) Elevar la sostenibilitat, economica, ambiental i social al nivell maxim.

b) Contribuir, des de I'ecodisseny de productes i serveis, 'adopcié de noves
tecnologies netes o I'optimitzacié dels processos de produccié i consum, a la
regeneracié de 'ecosistema i del sistema econdomic i social.

¢) Adoptar un compromis d'increment permanent d'eficiencia en la gesti6 dels
recursos per desvincular-ne I'Gs i el consum del creixement economic.

d) Augmentar la competitivitat turistica des d'una reducci6 dels costs operatius,
I'oferta de productes i serveis ecoinnovadors, la captacié de talent,
I'enfortiment de les relacions amb els grups d'interés o la fidelitat de la marca.

e) Impulsar la diferenciacié davant la competéencia i ser liders sectorials.

f) Assolir que les Illes Balears siguin la primera destinacio circular.

g) Afavorir la desestacionalitzacié de l'activitat turistica per incrementar la
rendibilitat econdmica i social del turisme.

h) Reduir la petjada ambiental de I'activitat turistica (petjada de carboni, hidrica i
de consum d'energia).

i) Mitigar els riscs associats a una economia lineal: escassetat de recursos i

volatilitat de preus, entre altres.

J) Reduir les pérdues i el desaprofitament d'aliments i materials en les cadenes
de produccié i consum.

k) Minimitzar els riscs per a la salut humana i el medi ambient.

/) Complir les normatives sectorials relacionades amb I'economia circular, com
arala Llei 8/2019, de 19 de febrer, de residus i sols contaminats de les Illes
Balears.

D’acord amb la Llei 8/2019, de 19 de febrer, de residus i sols contaminats de
les Illes Balears, reduir el consum de materials que no es poden reciclar i
planificar I'eliminacié dels que no es poden valorar.

m) Reduir el consum energeétic en tota la cadena de valor del sistema turistic.

Article 11
Despeses subvencionables del Programa Eficiéncia

1. S6n despeses subvencionables del Programa Eficiéncia les seglents:

a) Els costs d'execucié de les obres o instal-lacions efectuats per persones o
entitats diferents de la persona beneficiaria.
b) La inversi6 en equips i materials efectuada.
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2. No es consideren despeses subvencionables les englobades en els conceptes
seguents:

a) Els costs de la redaccié dels projectes tecnics.

b) Els costs de la direccié facultativa.

¢) Els honoraris professionals satisfets per a I'elaboracié dels certificats d'eficiencia

energetica.

d) Els estudis i plans de seguretat i salut.

e) Els costs de gestié de la sol-licitud de I'ajuda.

f) Els costs de gestid de la justificacid de la realitzacié de les actuacions.

g) Els costs de redaccio6 d'informes i altra documentacio6 requerida per a la
sol-licitud i la justificacié d'aquestes ajudes.

h) Els costs de I'informe que acrediti la realitzacié adequada de les actuacions

objecte de l'ajuda, emes per un organisme de control o entitat de control.

i) Taxes, imposts, tributs, autoritzacions administratives, llicencies administratives,
permisos, cost d'avals, fiances o multes.

j) Qualssevol despeses associades a gestions, contractacions, consultes o tramits
administratius, fins i tot si sobn necessaries per a I'obtencié de permisos o
llicéncies.

k) Assegurances.

/) Serveis de manteniment, ndmines o despeses de desplacament interilles o fora
del territori de les Illes Balears.

3. Atés el caracter incentivador de la subvencié, només sén actuacions
subvencionables les iniciades amb posterioritat a la data de presentacio6 de la
sol-licitud de la subvencid. En consequéncia, no es considera despesa
subvencionable cap despesa que hagi estat facturada amb anterioritat.

Article 12
Despeses subvencionables del Programa Innovacié

1. Sén despeses subvencionables per al Programa Innovacié les seglents:

a) Els costs de personal, en la mesura en qué estiguin dedicats al projecte.

b) Els costs d'instrumental, en la mesura i durant el periode en que s'utilitzin per
al projecte.

¢) Els costs de recerca contractual, coneixements i patents adquirits o obtinguts
per llicéncia de fonts externes en condicions de plena competéncia, destinats
de manera exclusiva al projecte.

d) Les despeses generals i altres despeses d'explotacié addicionals, inclosos els
costs de material, subministraments i productes similars, que es derivin
directament del projecte.
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2. No es consideren despeses subvencionables les englobades en els conceptes
seguents:

a) Taxes, imposts, tributs, autoritzacions administratives, llicencies
administratives, permisos, cost d'avals, fiances o multes.

b) Assegurances.

¢) Les despeses d'adquisicio de béns immobles, arrendament d’establiments o
despeses corrents de 'activitat de la persona beneficiaria.

d) Elements de transport.

3. Ates el caracter incentivador de la subvencié, només sén actuacions
subvencionables les iniciades amb posterioritat a la data de presentacié de la
sol-licitud de la subvencié. En consequiéncia, no es considera despesa
subvencionable cap despesa que hagi estat facturada amb anterioritat.

Article 13
Intensitat de I'ajuda

1. La intensitat de I'ajuda per al Programa Eficiéncia i el Programa Innovacio
s'estableix d'acord amb els articles 38 i 29 del Reglament (UE) 651/2014,
respectivament, en funcié del tipus de projecte i de la persona beneficiaria.

En concret, la intensitat de I'ajuda s'ha de determinar, sobre els costs
subvencionables, aplicant els percentatges seglents:

a) Per al Programa Eficiéncia:

— 30 %, quan el sol-licitant tengui la consideracié de gran empresa.
— 40 %, quan el sol‘licitant tengui la consideraci6é de mitjana empresa.
— 50 %, quan el sol-licitant tengui la consideracié de petita empresa.

b) Per al Programa Innovacié:

— 15 %, quan el sol-licitant tengui la consideracié de gran empresa. En aquest
cas, les grans empreses, Unicament poden ser beneficiaries de la
subvencié d'aquest Programa Innovacio6 si col-laboren de forma efectiva
amb una o diverses petites i mitjanes empreses en I'activitat objecte de
subvencié i si aquestes assumeixen un minim del 30 % del total dels costs
subvencionables.

— 50 %, quan el sol‘licitant tengui la consideracié de mitjana empresa o petita
empresa.
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2. Per a la determinaci6 de la tipologia d’'empresa s'han de tenir en consideracié
les definicions contingudes en I'annex I del Reglament (UE) 651/2014.

A aquests efectes, té la consideracio de petita empresa aquella que ocupa menys
de 50 persones i el volum de negocis anual o el balan¢ general anual no excedeix
de 10.000.000 d'euros.

Té la consideraci6é de mitjana empresa aquella que ocupa menys de 250 persones
i el volum de negocis anual de la qual no excedeix de 50.000.000 d’euros o el
balang general anual de la qual no excedeix de 43.000.000 d’'euros.

Per al calcul dels llindars anteriors s’ha de tenir en compte el que estableix
I'annex I del Reglament esmentat.

Article 14
Limits i exclusio

1. Les persones sol-licitants estan subjectes als limits segUents:

a) Cada sollicitud només pot fer referéncia a un Unic programa i a una Unica
tipologia d'actuacio. Aixo és, una mateixa sol-licitud no pot contenir
actuacions d'altres tipologies ni programes, ni tampoc formar part d'un
projecte amb altres actuacions no subvencionables.

b) Cada sol-licitud només pot fer referéncia a un Unic establiment.

¢) No s'estableix un nombre maxim de sol-licituds presentades per cada
persona sol-licitant, ni per establiment, ni tampoc un nombre maxim de
sollicituds per a un mateix programa o per una mateixa tipologia
d'actuacié.

d) S'estableix un import minim de 10.000 euros i maxim de 300.000 euros,
sense incloure I'IVA, de despesa subvencionable per a cada sol-licitud
presentada.

2. Ll'import sol-licitat a cada sollicitud no pot superar el cost de I'actuacié objecte
de subvencio.

3. Han de ser excloses, després de I'audiéncia prévia a les persones sol-licitants,
les sol-licituds en qué de la memoria explicativa de I'actuacié que s’ha de
subvencionar es desprengui de manera manifesta la impossibilitat de
desenvolupar l'actuacié en el termini d’execucio previst en la convocatoria.

Article 15
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Seleccid de les persones beneficiaries i criteris Objectius ide pIE|E| eéncia

1. La selecci6 de les persones beneficiaries de les subvencions s’ha d'efectuar
mitjancant el procediment de concurréncia no competitiva. Les persones
beneficiaries han de ser seleccionades per rigorés ordre d'entrada de les
sollicituds i fins a haver-se exhaurit el credit pressupostari assignat en la
convocatoria. L'ordre d’entrada sera especific per a cada una de les quatre
tipologies d'actuacié previstes als articles 9i 10 d'aquesta convocatoria.

2. Quan en un moment posterior a la data de presentacio6 de la sol-licitud la
persona interessada augmenti I'import total sol-licitat inicialment, s'ha de
considerar que es presenta una nova sol-licitud i, consegientment, s'ha de
considerar com a data de presentacio de la sol-licitud la data d’aquesta
modificacié.

3. Atés que l'objecte de la subvencio és el financament d'actuacions que no
requereixen la valoracié comparativa amb altres propostes, es poden dictar les
resolucions de concessid, una vegada que s’hagi comprovat el compliment dels
requisits establerts en la convocatoria, encara que no hagi finalitzat el termini
de presentacio de les sol-licituds.

Article 16
Incompatibilitat amb altres subvencions i prevencié del doble financament

Aguesta subvencié no és compatible amb altres subvencions, ajudes, ingressos o
recursos per a la mateixa finalitat, procedents de qualssevol administracions o
ens publics o privats financats amb carrec als pressuposts publics, amb l'objectiu
de garantir I'abséncia del doble financament.

Article 17
Sol:licituds i documentacioé

1. Les persones interessades han de presentar les sol-licituds, en el termini
assenyalat en aquesta convocatoria, de forma electronica, mitjancant el tramit
electronic especific que estara disponible en el procediment publicat en la Seu
Electronica de la CAIB, de conformitat amb l'article 66.6 de la Llei 39/2015. El
web de la Direccié General de Turisme disposara d'un enllag a aquest tramit.

2. No s’han de tenir per presentades en el registre les sol-licituds que es presentin
per qualsevol altra via diferent de la del tramit electronic especific assenyalat en
I'apartat anterior.
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3. D'acord amb els limits prevists en l'article 14.1.a) d'aquesta convocatoria, cada

sol-licitud només pot fer referéncia a un Unic programa i a una Unica tipologia
d'actuacié. No obstant aix0, en el cas que la sol-licitud presentada contengui
actuacions per a més d’'una tipologia, Unicament es tramitara aquella tipologia
en la qual les despeses subvencionables siguin de major import. La resta de
tipologies incloses en la sol-licitud es consideraran com a no presentades.
Aguest fet es comunicara a la persona sollicitant i aquesta podra tornar a
presentar les sol-licituds de les tipologies no tramitades si el termini de
presentacié de sol-licituds no ha finalitzat, amb independéncia de quan es
comuniqui aquell fet a la persona sol-licitant.

4. Les persones sollicitants han de presentar la documentacioé seguent:

a) Elformulari de sol-licitud, signat digitalment per qualsevol persona amb
facultats de representacié de la persona sol-licitant i per qualsevol dels
sistemes prevists en l'article 10 de la Llei 39/2015, d'acord amb el model
establert en el tramit telematic.

b) Una memoria de l'actuaci6 subvencionable, que inclogui, com a minimien
apartats clarament diferenciats:

1r. La descripcié de I'actuacio i I'encaix en la tipologia concreta a la qual es
presenta.

2n. El detall de les diferents fases d'execucié de I'actuacié subvencionable i un
cronograma detallat d'aquestes.

3r. El pressupost previst i detallat de 'actuacié separat per partides.

D’acord amb els limits prevists en l'article 14.1.a) d'aquesta convocatoria, la
memoria només pot fer referencia a un Unic programa i a una Unica tipologia
d'actuacié. En el cas que la memoria presentada contengui actuacions per a
més d'una tipologia s'aplicara I'establert en l'article 17.3 anterior.

¢) Copia d'almenys tres pressuposts de diferents empreses proveidores en els
suposits prevists en l'article 40.3 del Text refos de la Llei de subvencions
(actuacions superiors als 40.000 euros quan es tracti d’'obres o superior a
15.000 euros quan es tracti de subministraments o serveis), excepte que per
les caracteristiques especials de les despeses subvencionables no existeixi en
el mercat un ndmero suficient de proveidors. En aquest cas s'’haura de
justificar adequadament mitjancant una memoria.

Addicionalment, quan l'eleccié de 'empresa proveidora —d’entre les tres
que han efectuat un pressupost— no recaigui en la que hagi plantejat
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I'oferta economica més avantatjosa, s'ha de presentar una memoria que
justifiqui raonablement I'eleccié d'aquesta empresa proveidora.

d) En el cas que I'import de la subvenci6 sol-licitada superi els 30.000 euros, s'ha
d'acreditar que es compleix el que disposa la Llei 3/2004, de 29 de desembire,
per la qual s'estableixen mesures de lluita contra la morositat en les
operacions comercials. L'acreditacié del compliment s'ha d'efectuar pels
segUents mitjans de prova, en funcio de si el sol-licitant es troba en el suposit
primer o segon.

Suposit primer. Les persones que, d'acord amb la normativa comptable,
poden presentar un compte de perdues i guanys abreujat, han
d'acreditar el compliment mitjancant un certificat subscrit per la
persona fisica o, en el cas de persones juridiques, per 'drgan
d’administracié o equivalent, amb poder de representacié suficient, en
el qual afirmin que han assolit el grau de compliment dels terminis de
pagament que preveu la Llei 3/2004, de 29 de desembre. També poden
acreditar aquesta circumstancia per algun dels mitjans de prova que
preveu el punt seglient i amb subjeccio a la seva regulacié.

Suposit segon. Les persones que, d'acord amb la normativa comptable,
no poden presentar un compte de pérdues i guanys abreujat han
d’acreditar el compliment mitjancant alguna d'aquestes tres opcions:

i.  Un certificat emés per un auditor o auditora inscrits en el
Registre oficial d'auditors de comptes que contingui una
transcripci6 desglossada de la informacié en matéria de
pagaments descrita en la memoria dels darrers comptes anuals
auditats, quan se’'n desprengui que s'assoleix el grau de
compliment dels terminis de pagament que estableix la
Llei 3/2004, de 29 de desembre, determinat en aquest apartat,
sobre la base de la informacié que requereix la disposicid
addicional tercera de la Llei 15/2010, de 5 de juliol, de
modificacio de la Llei 3/2004, de 29 de desembre. Aquest
certificat és valid fins que siguin auditats els comptes anuals de
I'exercici seguent.

ii. Enelcas que no sigui possible emetre el certificat al qual es
refereix el paragraf anterior, un informe de procediments
acordats, elaborat per un auditor o auditora inscrits en el
Registre oficial d'auditors de comptes, que, sobre la base de la
revisié d'una mostra representativa de les factures pendents de
pagament a persones proveidores de la societat en una data de
referéncia, conclogui sense la deteccié d'excepcions al
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compliment dels terminis de pagament de la Llei 3/2004, de 29
de desembre, 0, en cas que es detectin, aquestes no impedeixin
assolir el grau de compliment que requereix el darrer paragraf
d'aquest apartat.

iii.  No obstant I'anterior, si el certificat emes per 'auditor o
auditora, o I'informe de procediments acordats no pot obtenir-se
abans de la terminacio6 del termini establert per presentar-lo,
s'ha d'aportar justificant d’haver sol-licitat aquest mitja
d'acreditacié i, una vegada obtingut, s'ha de presentar
immediatament i, en tots els casos, abans de la resolucié de
concessio.

e) Per ales actuacions del Programa Eficiéncia, d'acord amb les exigéencies
previstes en l'article 9.3 d'aquesta convocatoria pel que fa a les reduccions del
consum d'energia i d’'emissions, la documentaci6 segient:

i. La certificacié energetica de I'edifici existent en el seu estat
actual amb indicacié del consum d'energia (kWh/m? any) i les
emissions (kg CO2/m? any) degudament registrat a la Direccié
General d’Economia Circular, Transicié Energética i Canvi
Climatic.

ii. Lasimulacié de la qualificacié energetica de I'edifici aconseguit
després de l'actuacié que es pretén subvencionar amb indicacioé
del consum d'energia (kWh/m? any) i les emissions (kg CO2/m?
any).

f) Copia del DNI/NIE/targeta d'identificacié fiscal de la persona sol-licitant i de la
representant d'aquesta, si escau. No és necessaria I'aportaci6 de copia de
DNI/NIE/targeta d'identificacio fiscal, si la persona interessada i la
representant d'aquesta, si escau, presten el consentiment exprés perque les
seves dades d'identitat personal puguin ser consultades per I'd0rgan instructor
mitjancant el Sistema de Verificacié de Dades d'Identitat.

g) Larepresentacié pot acreditar-se per qualsevol mitja valid en dret, com pot
ser, entre d'altres, un certificat electronic qualificat de signatura electronica
emeés per un prestador qualificat de serveis electronics de confianca. En el cas
de representacié mitjangant la inscripci6 en el Registre electronic
d'apoderaments (REA), és suficient indicar el nimero de registre. En la resta
dels casos, s'ha d’'aportar documentacié fefaent que acrediti les facultats de
representacié de la persona que formula la sol-licitud d'ajuda com a
representant de la persona sol-licitant, inscrita degudament, si escau, en els
registres publics corresponents.
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h) Certificat tributari de situacio censal que acrediti les dades de la persona
sol-licitant en el Cens d’'empresaris, professionals i retenidors de I'Agéncia
Estatal d’Administracié Tributaria o en el cens equivalent de 'Administracio
tributaria foral, que ha de reflectir 'activitat economica efectivament
desenvolupada, si legalment hi estan obligats.

i) En el cas de les persones propietaries d'establiments turistics, si aquestes son
diferents de les explotadores, I'acord amb la persona explotadora per dur a
terme les actuacions objecte de la convocatoria, acreditable per qualsevol
mitja valid en dret.

j) Ladeclaraci6 responsable, inclosa en el formulari de sol-licitud, signada
digitalment per qualsevol persona amb facultats de representaci6 de la
persona sollicitant, que utilitzi qualsevol dels sistemes prevists en l'article 10
de la Llei 39/2015, on consti detallat que la persona sol-licitant de I'actuacié:

1r. No es troba en cap de les situacions previstes en l'article 10 del Text refés
de la Llei de subvencions aprovat pel Decret legislatiu 2/2005 ni en l'article 13
de la Llei 38/2003, amb esment exprés de la inexistencia o fidel compliment
de les seves obligacions de reintegrament d'altres subvencions o ajudes,
d'acord amb els termes establerts en l'article 21 del Reglament de la Llei de
subvencions.

2n. Es troba al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries
(AEAT i ATIB) i amb la Seguretat Social, i que amb la presentacio de la
sol-licitud autoritza I'drgan instructor perque pugui consultar directament
aquesta informacié. No obstant aixo, la persona sol-licitant pot denegar-ne
expressament el consentiment i ha d’aportar, per tant, els certificats
corresponents.

3r. No ha sol‘licitat o rebut altres ajudes per a la mateixa actuacié o finalitat
prevista en aquesta convocatoria i es compromet a informar d’aquelles que
pugui sollicitar o obtenir durant la tramitacié d’aquesta ajuda, atesa la
incompatibilitat establerta en l'article 16 d'aquesta convocatoria.

4t. No incorre en doble finangament de les actuacions que s’han d’executar i,
si escau, no li consta risc d'incompatibilitat amb el régim d’ajudes d'estat.

5é. Manifesta el seu compromis amb els estandards més exigents amb relacié
al compliment de les normes juridiques, étiques i morals; adopta les mesures
necessaries per prevenir i detectar el frau, la corrupcid i els conflictes
d'interessos, i comunica els incompliments observats, si escau, a les autoritats
que procedeixin.

6é. Si escau, no es troba en crisi, segons el que estableixen els articles 2.18 i
1.4 del Reglament (UE) 651/2014.

7&.Noincorre en doble finangament de les actuacions que s’han d'executar i,
si escau, no li consta risc d'incompatibilitat amb el régim d'ajudes d’estat.
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8e. En el cas de ser persona juridica, que esta degudament constituida
conforme a la normativa que resulta d'aplicacié, disposa d'escriptura publica
de constitucio i consta inscrita en el Registre corresponent.
9e. Manifesta que les dades aportades en aquesta sol-licitud sobre
I'establiment sén les que figuren en el corresponent registre insular
d’empreses, activitats i establiments turistics de les Illes Balears,
especialment, les referides a nimero d'inscripcié, nom de I'establiment,
persona propietaria, persona explotadora i tipologia de I'establiment.
10é. Coneix la normativa aplicable en matéria de cessié i tractament de dades.
11&. No ha estat objecte de sancions administratives fermes ni de senténcies
judicials condemnatories fermes per haver exercit o tolerat practiques
prohibides, d'acord amb la normativa seguent: la Llei 11/2016, de 28 de juliol,
d'igualtat de dones i homes; la Llei 8/2016, de 30 de maig, per garantir els
drets de lesbianes, gais, trans, bisexuals i intersexuals i per erradicar la LGTBI-
fobia, i el titol IV de la Llei 15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de
tracte i la no-discriminacio.
12é. Manifesta que es troba al corrent del pagament de les obligacions de
reemborsament de qualssevol altres bestretes anteriorment concedides amb
carrec als pressuposts de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.
13é. Manifesta el coneixement i es compromet a complir el regim de publicitat
amb relacié amb la contribucié financera del fons per afavorir el turisme
sostenible.
14é. Manifesta que coneix i que es compromet a complir les obligacions
relatives al lliurament d'informacié de seguiment de I'estat d'execucié de les
actuacions en els termes que s'estableixen en la convocatoria.
15&. Manifesta que no concertara I'execucié total o parcial de l'activitat
subvencionada amb persones o entitats vinculades i, en cas de voler fer-ho,
justificara que s'efectua d’acord amb les condicions normals de mercat i
sol-licitara l'autoritzacié previa a la Direccié General de Turisme.

k) La declaracié de les dades bancaries, inclosa en el formulari de la sol-licitud, a
I'efecte de I'ingrés derivat del procediment, amb indicacié del nimero IBAN i
la titularitat del compte bancari, que ha de coincidir amb la persona
sol-licitant. L'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, una
vegada efectuat I'ingrés en el nimero de compte indicat, queda eximida de
responsabilitat per les actuacions que derivin d’errors en la informacio
indicada per la persona sol-licitant.

) La declaracié de I'acceptacié de la cessio de dades entre les administracions
publiques, de conformitat amb la Llei organica 3/2018, inclosa en el formulari
de la sol‘licitud.

Article 18
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Termini de presentacié de sol-licituds

1. El termini de presentacié de sol-licituds s'inicia dia 8 de juny de 2026 a les 09.00
hores i finalitza el 30 de setembre de 2026 a les 23.59 hores.

2. Una vegada que hagi finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds i si la
suma dels imports dels ajuts sol-licitats és menor que el crédit establert en
I'article 6 d'aquesta convocatodria, mitjangcant una resolucié del conseller de
Turisme, Cultura i Esports, es podran obrir nous terminis de presentaci6 de
sol-licituds. Les sol-licituds noves que es puguin presentar només han de ser
valorades una vegada que s’hagin resolt les sol-licituds presentades en
I'anterior termini de presentacid de sol-licituds.

Article 19
Esmena de deficiéncies

1. Si la sol‘licitud presentada de forma electronica, mitjancant el tramit especific,
no té els requisits establerts en la convocatoria o no va acompanyada de la
documentacio exigida, 'organ instructor ha de requerir a la persona sol-licitant
que en un termini de deu dies habils comptadors des de 'endema de la
notificacié del requeriment esmeni les deficiéncies, amb indicacié que, si no ho
fa, s'entendra que ha desistit de la sol-licitud, després de la resolucié prévia que
s’ha de dictar d’acord amb l'article 21.1 de la Llei 39/2015. El requeriment s'ha
de notificar a la persona sol-licitant de forma electronica.

2. Només es considera valida 'esmena de deficiencies presentada a través del
tramit electronic especific posat a disposicié de les persones interessades en la
Seu Electronica de la CAIB.

Article 20
Instruccio

1. El director general de Turisme ha de dur a terme la instrucci6 del procediment
de concessi6 de subvencions, ates que és 'organ competent per tramitar els
procediments.

2. La persona instructora ha de dur a terme les actuacions previstes en l'article
16.2 del Text refds de la Llei de subvencions aprovat pel Decret
legislatiu 2/2005, sol-licitar tots els informes i fer tots els tramits prevists
legalment, i ha d’elevar la proposta de resolucié que correspongui al conseller
de Turisme, Cultura i Esports.
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Article 21
Proposta de resolucié i tramit d’audiéncia

1. La persona instructora, en vista de I'expedient, ha d'avaluar les sol-licituds i
formular la proposta de resoluci6, motivada, de concessi6 o denegaci6 de la
subvenci6 i especificar-ne, en el primer cas, la quantia. Aquesta proposta de
resolucio6 s’ha de notificar mitjangant la publicaci6 en el Butlleti Oficial de les Illes
Balears.

La persona instructora ha de verificar d'ofici que la persona sol-licitant es troba
al corrent de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

Les persones sol‘licitants disposen d'un tramit d'audiencia de deu dies habils
per formular les al-legacions que considerin oportunes a través del tramit
electronic especific de la Seu Electronica de la CAIB. No es consideren valides i,
per tant, s’han de tenir per no presentades les al-legacions fetes a través d’'un
altre mitja electronic que no sigui el tramit especific esmentat.

En el cas que en el termini concedit per al tramit d'audiéncia no es formulin
al-legacions a la proposta de resolucio, s'entén que la persona sol-licitant
accepta l'import de la subvencio. El resultat que es derivi del tramit d'audiéencia
anterior s'ha d'incorporar a I'expedient.

2. Les propostes de resolucié no creen cap dret a favor de la persona beneficiaria
que es proposi, mentre no es dicti la resolucié de concessio i aquesta es
notifiqui.

Article 22
Resolucio

1. El conseller de Turisme, Cultura i Esports, en vista de la proposta de resolucid i
de I'analisi de les al-legacions que s’hagin pogut presentar, ha de dictar la
resolucié motivada per la qual s'atorga o es denega l'ajuda, per tal d'ajustar-se a
I'article 21 del Text refos de la Llei de subvencions aprovat pel Decret
legislatiu 2/2005.

2. La resoluci6 s'ha de notificar mitjancant la publicacié en el Butlleti Oficial de les
Illes Balears i ha d'indicar que en contra, ates que exhaureix la via
administrativa, s'hi pot interposar un recurs potestatiu de reposicié davant el
conseller de Turisme, Cultura i Esports en el termini d'un mes comptador des de
I'endema de la notificacid, d'acord amb l'article 124 de la Llei 39/2015 i
I'article 57 de la Llei 3/2003.
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També ha d'indicar que es pot interposar directament un recurs contencios
administratiu en el termini de dos mesos comptadors des de I'endema de la
notificacid, d'acord amb l'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Article 23
Termini per resoldre, notificacié i silenci administratiu

1. El termini maxim per dictar i notificar la resolucié expressa és de sis mesos
comptadors d'enca que finalitzi el termini de presentacié de sol-licituds.

2. La manca de resolucié expressa i notificacio en el termini indicat té caracter
desestimatori, en aplicacié de la figura del silenci administratiu negatiu.

Article 24
Execucio de les actuacions

El termini per a I'execucio de les actuacions subvencionables s'inicia I'endema de
la publicacié d'aquesta convocatoria en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, sense
perjudici del que disposa l'article 11.3 i 12.3 d'aquesta convocatoria, i finalitza el 31
de marg de 2028.

Article 25
Justificacié parcial de la subvencié

1. La justificacio parcial és optativa i no presentar-la Unicament comporta la
pérdua del dret a percebre limport corresponent al pagament parcial, sense
perjudici que es pugui percebre la totalitat de I'import subvencionat una vegada
que s'hagi presentat la justificacio final.

2. En el cas d’haver executat totalment 'actuacié subvencionada, es pot presentar
la justificacid final en els termes de l'article 26 seguent.

3. La justificacié parcial de les despeses s'ha de dur a terme a través del tramit
electronic especific que es posa a disposicié de les persones beneficiaries en la
Seu Electronica de la CAIB.

4. El termini de justificacio parcial de la subvencié s'inicia I'l de maig de 2027 i
finalitza el 31 de maig de 2027. No obstant aix0, s'admet la documentacio de la
justificacio parcial de la subvencié presentada en qualsevol moment anterior a
aquest periode.
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5. La justificacio parcial de I'ajuda consisteix en la presentacié de la documentacid
seguent:

a) El compte justificatiu que s’ha de posar a disposici6 de les persones
beneficiaries en la Seu Electronica de la CAIB, en el qual ha de constar, com a
minim, una relacié detallada de les despeses en que s'hagi incorregut per a
I'execucid de l'actuacio subvencionada amb indicacié de la descripcio del tipus
de despesa, el pressupost al qual fa referencia, el nimero de factura, la data
d’'emissio, la persona creditora, Iimport, la data de pagament i el percentatge
d'imputacié en aquesta subvencio.

b) Les factures o documents justificatius equivalents, d'acord amb les despeses
relacionades en la lletra a) anterior, aixi com els justificants bancaris de
I'abonament definitiu d'aquestes. La persona beneficiaria ha de fer el pagament
i la factura s'ha d’'emetre a nom de la persona beneficiaria.

¢) Una memoria de I'actuacié subvencionada, que inclogui, com a minim, i en
apartats clarament diferenciats:

1r. La descripcié de I'actuacié subvencionada i I'encaix en la tipologia per la
qual es concedi la subvenci6, d'acord amb la memoria de I'actuacio
presentada amb la sol-licitud.

2n. El pressupost executat i detallat de I'actuacié separat per partides, que
permeti la clara vinculacié amb les despeses incloses en el compte justificatiu.
En el cas que s’hagin produit canvis respecte al pressupost previst i detallat de
I'actuacié presentat amb la memoria de la sol-licitud, s’han de justificar
aquestes modificacions.

6. Sense perjudici del que disposen els apartats anteriors, les persones
beneficiaries han de trametre a la Direccié General de Turisme qualsevol
documentacié addicional que se'ls requereixi per justificar tant les actuacions
subvencionades com el compliment de les condicions imposades en la
concessio de la subvencio.

7.Sil'drgan administratiu competent per comprovar la subvencié constata
defectes esmenables en la justificacié presentada, n'ha d'informar la persona
beneficiaria i li ha de concedir un termini de deu dies habils per corregir-los.

Article 26
Justificacié final de la subvencié
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1. La justificacié final de les despeses s’ha de dur a terme a través del tramit
electronic especific que es posa a disposicié de les persones beneficiaries en la
Seu Electronica de la CAIB.

2. El termini per justificar la subvenci6 final s'inicia I'1 d'abril de 2028 i finalitza el 2
de maig de 2028. No obstant aixo, s'admet la documentacié de la justificacié de
la subvencié presentada en qualsevol moment del periode d'execucié.

3. La justificacié final de I'ajuda consisteix en la presentaci6 de la documentacié
seguent:

a) El compte justificatiu que es posara a disposicio de les persones beneficiaries
en la Seu Electronica de la CAIB, en el qual ha de constar, com a minim, una
relacié detallada de totes les despeses en que s’hagi incorregut per a I'execucié
de l'actuacio subvencionada amb indicaci6 de la descripcié del tipus de
despesa, el pressupost al qual fa referéncia, el nUmero de factura, la data
d’emissio, la persona creditora, Iimport, la data de pagament i el percentatge
d'imputaci6 en aquesta subvencio.

b) Les factures o documents justificatius equivalents, d'acord amb les despeses
relacionades en la lletra a) anterior, aixi com els justificants bancaris de
I'abonament definitiu d'aquestes, excepte la documentacié que es pugui haver
presentat en la justificacié parcial. La persona beneficiaria n'ha de fer el
pagament i la factura s'ha d'emetre a nom de la persona beneficiaria.

¢) Una memoria final de l'actuacié subvencionada, que inclogui, com a minim, i en
apartats clarament diferenciats:

1r. La descripcié de I'actuacio subvencionada i I'encaix en la tipologia per la
qual es concedi la subvencié, d'acord amb la memoria de l'actuacio
presentada amb la sol-licitud.

2n. Les millores aconseguides, ja sigui en I'ambit de I'eficiéncia energética pel
Programa Eficiéncia, o en 'ambit de la innovacié en matéria de processos o
d’'organitzacid i la circularitat pel Programa Innovacié.

3r. El pressupost total executat i detallat de I'actuacié separat per partides,
que permeti la clara vinculacié amb les despeses incloses en el compte
justificatiu. En el cas que s'hagin produit canvis respecte al pressupost previst
i detallat de l'actuacid presentat amb la memoria de la sol-licitud, s'han de
justificar aquestes modificacions.
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d) Una memoria del compliment del regim de publicitat previst en l'article 29
d’'aquesta convocatoria, en la qual s'incloguin fotografies.

e) Per a les actuacions del Programa Eficiéncia, una memoria fotografica de les
actuacions duites a terme, que inclogui fotografies de la situaci6 de I'edifici
després de les actuacions, a més dels equips i instal-lacions objecte de I'ajuda.

f) Per a les actuacions del Programa Eficiencia, el certificat energetic de l'edifici
existent després de I'execucid de les actuacions subvencionades amb indicacio
del consum d'energia (kWh/m? any) i les emissions (kg CO2/m? any)
degudament registrat a la Direccié General d'Economia Circular, Transicio
Energetica i Canvi Climatic, d'acord amb les exigéncies previstes en l'article 9.3
d’'aquesta convocatoria pel que fa a les reduccions del consum d’energia i
d’'emissions.

4. No s'’ha d’entendre del tot justificada I'aplicaci6 dels fons percebuts fins que no
s’hagi acreditat, com a minim, I'import total de I'actuacié corresponent.

5. Una vegada duita a terme la presentacio de la justificacio, la Direccié General
de Turisme ha de comprovar que la subvencié s'ha justificat adequadament,
gue l'activitat subvencionada s'ha duit a terme i que la finalitat determinada en
la concessié s'ha complert.

6. Sense perjudici del que disposen els apartats anteriors, les persones
beneficiaries han de trametre a la Direccié General de Turisme qualsevol
documentaci6 addicional que se'ls requereixi per justificar tant les actuacions
subvencionades com el compliment de les condicions imposades en la
concessio de la subvencio.

7. SiI'drgan administratiu competent per comprovar la subvencié constata
defectes esmenables en la justificacié presentada, n'ha d'informar la persona
beneficiaria i li ha de concedir un termini de deu dies habils per corregir-los.

Article 27
Pagament parcial de la subvencié

1. L'import maxim del pagament parcial resulta d'aplicar un percentatge del 40 %
a limport de I'ajuda concedida, sempre que quedi justificat Iimport de l'actuacié
corresponent, i ha de ser descomptat del pagament final.
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2. El pagament parcial de la subvenci6 s'ha de fer una vegada que s'hagi presentat
la justificacid de I'ajuda i s’Thagi comprovat el compliment dels requisits
seglents:

a) Lajustificacio parcial de la realitzaci6 de I'actuacid, mitjancant la
presentacio, com a minim, de la documentacié exigida per a la justificacié
parcial en el termini establert i després d’haver duit a terme les
comprovacions corresponents.

b) L'acreditaci6 que la persona beneficiaria esta al corrent de les obligacions
tributaries amb la Comunitat Autonoma de les Illes Balears en el moment
del pagament parcial, que ha d’efectuar d'ofici 'Administracio si la persona
beneficiaria no s'ha oposat que ho comprovi en la sol-licitud de subvencié.

2. La persona beneficiaria ha de trobar-se al corrent en el compliment de les
obligacions establertes en l'article 13 de la Llei 38/2003 i en l'article 10 del Text
refos de la Llei de subvencions, aprovat pel Decret legislatiu 2/2005, entre les
quals, trobar-se al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries
i amb la Seguretat Social.

3. En el cas d’haver presentat la justificacio final, la persona beneficiaria només té
dret a percebre com a maxim l'import corresponent al pagament parcial.
L'import restant s'ha de percebre en el moment de realitzar els pagaments
finals de la subvenci6.

Article 28
Pagament final de la subvencié

1. El pagament final de la subvencid, descomptant el pagament parcial, si aquest
s'ha produit, s’ha de fer una vegada que s’hagi presentat la justificacié de
I'ajuda i s’hagi comprovat el compliment dels requisits seglents:

a) El compliment de la finalitat per a la qual la subvencié va ser atorgada.

b) La justificacié de la realitzacié de I'actuaci6, mitjangant la presentacié de
tota la documentacio exigida per a la justificacié final en el termini
establert i després d’haver duit a terme les comprovacions
corresponents.

¢) L'acreditacié que la persona beneficiaria esta al corrent de les
obligacions tributaries amb la Comunitat Autonoma de les Illes Balears
en el moment del pagament, que ha d'efectuar d'ofici 'Administracié si
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la persona beneficiaria no s’ha oposat que ho comprovi en la sol-licitud
de subvencio.

2. La persona beneficiaria ha de trobar-se al corrent en el compliment de les
obligacions establertes en l'article 13 de la Llei 38/2003 i en l'article 10 del Text
refos de la Llei de subvencions, aprovat pel Decret legislatiu 2/2005, entre les
quals, trobar-se al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries
i amb la Seguretat Social.

3. En el cas que la documentacié justificativa final de la subvencié es presenti
abans d'iniciar-se el termini de justificacié previst en l'article 26, el pagament final
s'ha de realitzar una vegada que s'hagi iniciat I'exercici pressupostari de 2028.

Article 29
Publicitat

1. Les persones beneficiaries han de donar publicitat a la contribucié financera del
fons per afavorir el turisme sostenible, que haura de quedar reflectida tant
durant I'execucié com en finalitzar les actuacions mitjancant cartells
informatius, publicacions en les pagines web, publicacions en general, activitats
de difusié i en qualssevol mitjans de difusié.

Les mesures de publicitat han de complir els requisits de comunicacio i
d'imatge corporativa que estableixi '’Agéncia d'Estrategia Turistica de les Illes
Balears. Aquests, juntament amb el Manual d'identitat corporativa, s'han de
publicar a la pagina web illessostenibles.travel/ca/descarregues

L'incompliment de I'obligacié de difusié publicitaria pot donar lloc al
reintegrament de les quantitats percebudes i dels interessos corresponents.

2. Addicionalment, en les mesures de publicitat també ha d'apareixer el logotip
del Govern de les Illes Balears, que ha de respectar el Manual d'identitat
corporativa esmentat en el punt anterior.

Article 30
Control de les actuacions

La Direcci6 General de Turisme, la Intervencié General de la Comunitat Autdbnoma
i la Sindicatura de Comptes de la CAIB poden efectuar tots aquells controls i
inspeccions que considerin convenients. Per aix0, les persones beneficiaries s'han
de sotmetre a qualsevol actuaci6 de control i inspecci6, i també han de prestar
col-laboracio i proporcionar qualsevol altra documentacio i informacié que els ens
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abans esmentats considerin necessaries. Es considera que l'oposicié a aquestes

comprovacions i inspeccions pot constituir causa de reintegrament de l'ajuda,
sense perjudici de la tramitacié del procediment sancionador corresponent.

Article 31
Modificacié de la resolucié de concessio

1. La persona beneficiaria pot sol-licitar, amb posterioritat a la resoluci6 de
concessio i préviament a 'acabament del termini maxim d’execucié i justificacio
de l'actuacio, la modificaci6 del contingut de la resolucié per ra6 de la
concurréncia de circumstancies noves i imprevisibles que justifiquin l'alteracié
de les condicions d'execuci6 de I'activitat subvencionada.

En aquests casos, I'drgan concedent en pot autoritzar l'alteracié, mitjangant la
modificacié de la resolucié de concessié que correspongui en cada cas, sempre
gue no impliqui un increment de la quantia de la subvencié concedida
inicialment, ni tengui caracter essencial, ni alteri substancialment la finalitat per
a la qual es va concedir, i sempre que no es perjudiquin drets d’'una tercera
persona i sigui aprovada per la Direccié General de Turisme.

2. Excepcionalment, en els casos en que es posi de manifest en la justificacié que
hi ha hagut alteracions de les condicions tingudes en compte per a la concessio
gue no alterin substancialment la naturalesa o l'objectiu de la subvencié en els
termes de 'apartat anterior, que hagin pogut donar lloc a la modificacié de la
resoluci6 de concessio, si s’ha omés el tramit d'autoritzacié administrativa
préevia per aprovar-la, I'organ concedent pot acceptar la justificacio presentada,
sempre que acceptar-la no impliqui danys a terceres persones.

Article 32
Revocaci6 i reintegrament de la subvencié

1. El regim aplicable a la revocacio és el que estableix 'article 43 del Text refés de
la Llei de subvencions aprovat pel Decret legislatiu 2/2005.

2. El régim aplicable al reintegrament és el que estableix els articles 44 i seglients
del Text refos de la Llei de subvencions aprovat pel Decret legislatiu 2/2005.

Addicionalment, I'incompliment total de la finalitat per a la qual s'atorga la
subvencié, I'incompliment de l'obligacié de justificacio o I'incompliment de
I'obligacié de difusioé publicitaria son causes del reintegrament de les quantitats
percebudes.
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Correspon I'exigencia de l'interes de demora establert amb caracter general en
la legislaci6 de finances de la Comunitat Autdnoma des del moment del
pagament de la subvencié fins a la data de la resolucié per la qual s'acordi el
reintegrament, o la data en queé la persona deutora hagi fet I'ingrés si aquesta
data és anterior.

Les quantitats reintegrables tenen la consideraci6 d'ingressos de dret public i
poden ser exigides per la via de constrenyiment.

. En el cas que la persona beneficiaria vulgui dur a terme la devolucié voluntaria

de part de la subvencié percebuda, ha de comunicar-ho mitjancant el tramit

electronic especific de la Direccié General de Turisme perque li faci arribar la
documentaci6 necessaria per fer efectiu el reintegrament dels romanents no
aplicats.

. La revocacié i el reintegrament de I'ajuda s'entenen sense perjudici de

I'aplicaci6 del regim d'infraccions i sancions que s'estableixen en el titol V del
Text refds de la Llei de subvencions aprovat pel Decret legislatiu 2/2005.
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