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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL GOBIERNO DE CANTABRIA, A TRAVES DE LA CONSEJERIA DE INDUSTRIA,
EMPLEO, INNOVACION Y COMERCIO, Y LA UNIVERSIDAD DE CANTABRIA PARA LA FINANCIACION TOTAL O
PARCIAL DE LOS GASTOS DE MATRICULA DEL MASTER DE FORMACION PERMANENTE EN DERECHO DE COMERCIO
Y CONSUMO 2026-2027.

REUNIDOS

De una parte, D. Eduardo Arasti Barca, Consejero de Industria, Empleo, Innovacién y Comercio del Gobierno
de Cantabria, en nombre y representacién de éste, con NIF S3933002B, y con sede en el Parque Cientifico y
Tecnoldgico de Cantabria (PCTCAN), Calle Albert Einstein, n? 2, 39011, Santander, facultado para este acto de
conformidad con las atribuciones conferidas en el articulo 35.1) de la Ley de Cantabria 5/2018, de 22 de noviembre,
de Régimen Juridico del Gobierno, de la Administracion y del Sector Publico Institucional de la Comunidad Auténoma
de Cantabria, y en el articulo 9.2 de la Ley de Cantabria 10/2006, de 17 de julio, de Subvenciones de Cantabria.

De otra parte, Maria Concepcién Lépez Fernandez, Rectora de la Universidad de Cantabria, en nombre y
representacion de ésta, con NIF Q3918001C, y con sede en Avda. de Los Castros s/n, 39005, Santander, y con poderes
suficientes para la celebracién de este acto en virtud del articulo 32 de los Estatutos de la Universidad de Cantabria,
aprobados por Decreto 26/2012, de 10 de mayo.

Los reunidos se reconocen mutuamente capacidad juridica suficiente y suscriben, en nombre de las
respectivas entidades, el presente documento vy, al efecto

EXPONEN

Que la Universidad de Cantabria tiene entre sus fines la promocién e incentivacién de la investigacion, la
preparacién para el ejercicio de actividades profesionales que exijan la aplicacion de conocimientos y métodos
cientificos, la difusion social del conocimiento y de la cultura a través de la extensidn universitaria y la formacién a
lo largo de toda la vida, con especial consideracién al dmbito territorial de Cantabria, y el fomento e impulso de la
relacion con instituciones, entidades y organismos sociales para el logro de dichos fines.

Que el articulo 51 de la Constitucidn insta a los poderes publicos a garantizar la defensa de los consumidores
y usuarios, protegiendo, mediante procedimientos eficaces, la seguridad, la salud y los legitimos intereses
econdémicos de los mismos.

Asimismo, en cumplimiento del mandato constitucional, y de dicha competencia, la Ley de Cantabria
1/2006, de 7 de marzo, de Defensa de los Consumidores y Usuarios, regula en sus articulos 21 a 24 el derecho a la
educacién y formacion en materia de consumo, previendo, en particular, en el articulo 22 que “El Gobierno de
Cantabria, al objeto de hacer efectivo el derecho a la educacion de consumidores y usuarios, adoptard las medidas
oportunas para: [...] a) Incluir la educacién en materia de consumo como asignatura en el disefio curricular de los
diferentes niveles de la ensefianza reglada”.

Que a nivel estatal, la proteccion de los consumidores y usuarios se encuentra regulada en el Texto
Refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, que, en particular, y en cumplimiento de ese
mandato, y en el ejercicio de las competencias exclusivas que corresponden al Estado en materia de legislacion
mercantil, procesal y civil, regula en los articulos 57 y 58 el Sistema Arbitral de Consumo, como un sistema
extrajudicial de resolucion de conflictos entre los consumidores y usuarios y los empresarios o comerciantes que
permite atender y resolver, sin formalidades especiales y con caracter vinculante y ejecutivo para ambas partes, las
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quejas o reclamaciones de los consumidores y usuarios. Este sistema, alternativo a la jurisdiccion, que se rige por el
Real Decreto 713/2024, de 23 de julio, por el que se aprueba el Reglamento que regula el Sistema Arbitral de
Consumo, fue implantado en Cantabria mediante la Resolucidn de 20 de mayo de 1997, por la que se da publicidad
al Acuerdo entre el Instituto Nacional de Consumo, en la actualidad Direccion General de Consumo, y la entonces
Consejeria de Sanidad, Consumo y Bienestar Social de la Comunidad Auténoma de Cantabria para la constitucién de
la Junta Arbitral de Consumo Autondmica.

Que, entre las funciones y competencias asumidas por las Juntas Arbitrales de Consumo, en colaboracion
con la Direcciéon General de Consumo del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030 esta la de
fomentar la formacidn inicial y continua de los arbitros y mediadores en consumo.

En consecuencia, y en el ambito de sus competencias, la Consejeria de Industria, Empleo, Innovacién y
Comercio, a través de la Direccion General de Comercio y Consumo, pretende, con este convenio, apoyar a través
de la Universidad a los beneficiarios en el desembolso econdémico del importe de la matricula del master de
formacion permanente en derecho de comercio y consumo organizado por la Universidad de Cantabria, con la
finalidad de, por una parte, contribuir a fomentar el conocimiento de esta materia entre los universitarios,
promoviendo su capacitacion y su eventual orientacién profesional para actuar como arbitros o mediadores en
consumo, en consonancia con el objetivo de la Directiva 2013/11/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21
de mayo de 2013, relativa a la resolucion alternativa de litigios en materia de consumo, plasmado en la Ley 7/2017,
de 2 de noviembre, que tiene por objeto contribuir al buen funcionamiento del mercado interior, garantizado que
los consumidores puedan, si asi lo desean, presentar reclamaciones contra los comerciantes ante entidades que
ofrezcan procedimientos de resolucion alternativa de litigios, que sean independientes, imparciales, transparentes,
efectivos, rapidos y justos y, por otra parte, facilitar la formaciéon permanente de los arbitros de consumo que estan
actuando ante la Junta Arbitral de Consumo de Cantabria. Se demandan profesionales formados en sistemas
extrajudiciales de resolucién de conflictos entre consumidores y usuarios, lo que supone un nicho de empleo para
los ciudadanos con conocimiento especifico en esta materia.

Por todo ello, ambas instituciones desean aunar esfuerzos para una mejor consecucién de estos objetivos,
y, a tal efecto, formalizan el presente Convenio con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - Objeto.

El presente convenio tiene por objeto regular las relaciones de colaboracién entre el Gobierno y la
Universidad de Cantabria para mejorar las posibilidades de empleo de los licenciados o graduados en derecho y el
perfeccionamiento permanente de los arbitros de consumo acreditados por parte de la Junta Arbitral de Consumo
de Cantabria o en proceso de acreditacién, mediante la concesion de una subvencién nominativa a la Universidad
de Cantabria destinada a financiar el importe total o parcial de la matricula de los alumnos del master de formacion
permanente en derecho de comercio y consumo, titulo propio de la Universidad de Cantabria durante el curso 2026-
2027, de acuerdo con lo previsto en los articulos 22.3.a), 29 y 15 de la Ley 10/2006, de 17 de julio, de Subvenciones
de Cantabria.

SEGUNDA. - Financiacion.
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La Consejeria de Industria, Empleo, Innovacién y Comercio financiard las actuaciones objeto de este
Convenio con la cantidad de DOCE MIL EUROS (12.000 €) con cargo a la aplicacion presupuestaria
12.07.492M.444.01 de los Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de Cantabria para el afio 2026, en
los cuales figura este importe en concepto de subvencién nominativa a la Universidad de Cantabria para la
“Formacion de postgrado en materia de consumo”.

TERCERA. - Compatibilidad de la subvencion.

La subvencion regulada en este convenio es compatible con cualquier otra subvencion, ayuda, ingreso o
recurso para la misma finalidad, procedente del Gobierno de Cantabria y sus Organismos Auténomos o de otras
Administraciones o entes, publicos o privados, nacionales, de la Unién Europea o de organismos internacionales. No
obstante, el importe total de las ayudas y subvenciones en ningln caso podra ser de tal cuantia que, aislada o
conjuntamente, se supere el coste del proyecto o actividad subvencionada, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
18 de la Ley de Cantabria 10/2006, de 17 de julio, de Subvenciones de Cantabria.

CUARTA. - Requisitos de los beneficiarios de la beca.

La Universidad de Cantabria se compromete, a través del Departamento de Derecho Mercantil de la
Facultad de Derecho, a realizar el master en forma presencial, hibrida o virtual y a la seleccidn de los beneficiarios
conforme a los principios de igualdad, publicidad, transparencia, concurrencia y no discriminacidn, sin que se pueda
admitir su subcontratacidn, atendiendo a los siguientes criterios:

1. Beneficiarios y requisitos.

Podran solicitar a la Universidad de Cantabria estas ayudas los licenciados o graduados en carreras que
incluyan conocimientos suficientes en Derecho, de acuerdo con lo establecido en el articulo 6.1.a) de la
Directiva 2013/11/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2013, y los arbitros,
acreditados o que estén en tramite de acreditacidn, que actien o hayan actuado ante la Junta Arbitral de
Consumo de Cantabria y que figuren preinscritos en el master de formacién permanente en derecho de
comercio y consumo de la Universidad de Cantabria curso 2026-2027 y que cumplan, ademas, con los
siguientes requisitos:

a) Tener nacionalidad espafiola o ser nacional de algtin Estado miembro de la Unién Europea residente
en Espafia.

b) Cumplir lo dispuesto en los articulos 12 y 13 de la Ley 10/2006, de 17 julio, de Subvenciones de
Cantabria.

c) Estar empadronados en Cantabria o haber cursado los estudios de licenciatura o grado en la
Universidad de Cantabria.

2. Cuantia de las ayudas y grupos beneficiarios:

La cuantia de las ayudas sera la siguiente en funcidn de los siguientes grupos y beneficiarios:
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a) Grupo de titulados o graduados universitarios con conocimientos suficientes en Derecho:

Se destinan 6.000 euros para financiar ayudas de un importe maximo de 2.000 euros en cualquier
tipo de modalidad de imparticidn del Master, por persona.

b) Grupo de arbitros de consumo.

Se destinan 6.000 euros para financiar el importe de la ayuda, con el siguiente desglose:

I.  3.000 euros, para financiar dos ayudas de un importe maximo de 1.500 euros en cualquier tipo
de modalidad de imparticidn del Master entre darbitros presidentes de la Junta Arbitral de
Consumo de Cantabria.

II.  3.000 euros, para financiar dos ayudas de un importe de 1.500 euros en cualquier tipo de
modalidad de imparticion del Master entre los arbitros de las asociaciones de consumidores o
de empresarios o de empresas adheridas al Sistema Arbitral de Consumo de Cantabria que

representen a sectores de servicios de consumo masivo.

Los solicitantes solo podran participar en uno de los grupos. En el supuesto de que se presenten varias
solicitudes por reunir los requisitos para poder estar incluido en ambos grupos sélo se valorara la
correspondiente al grupo de los arbitros de consumo.

En el supuesto de que no se agoten las cantidades previstas en uno de los grupos, por no haber suficientes
solicitudes o por no reunir, las presentadas, los requisitos previstos en este convenio, las cantidades no
dispuestas en un grupo se destinaran a incrementar las del otro grupo, repartiendo las cantidades hasta el
agotamiento de la cantidad disponible.

3. Seleccion de los beneficiarios y criterios de adjudicacion.

Los solicitantes de la ayuda se ordenaran atendiendo a su inclusion en el grupo correspondiente y, dentro
de él, a la puntuacion obtenida en funcién de los méritos que acrediten y posean en el momento de
conclusién del plazo de presentacion de la solicitud de matriculacion en el Master fijado por la Universidad
de Cantabria.

a) Grupo de titulados y graduados universitarios con conocimientos suficientes en Derecho.

El orden de preferencia de los beneficiarios lo determinara la puntuacién obtenida conforme a los
siguientes criterios:

e El expediente académico. Se tendrdn en cuenta, como mdximo, las 10 mejores notas del
expediente académico universitario, con los siguientes criterios:

Por matricula de honor 4 puntos
Por sobresaliente 3 puntos
Por notable 2 puntos

Por aprobado o apto 1 punto
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b)

Cuando sea necesario hacer una ponderacion de dichas calificaciones se efectuara siguiendo el
criterio siguiente: suma de los créditos superados multiplicados cada uno de ellos por el valor
de la calificacidn que corresponda, a partir de la tabla de equivalencias del apartado anterior y
dividido por el nimero de créditos totales de la ensefianza correspondiente. A estos efectos las
asignaturas convalidadas tendran una equivalencia de 1; para las asignaturas adaptadas se
computara la calificacién obtenida en el centro de procedencia y el reconocimiento de créditos
en que no exista calificacién no se tendra en cuenta a los efectos de ponderacidn.

Por ser desempleado demandante de empleo y en funcién de la antigliedad de la inscripcion
como tal, hasta un maximo de 5 puntos, uno por cada afio completo o proporcionalmente a la
antigliedad.

Por haber disfrutado durante la carrera universitaria de becas para cursar estudios en la
universidad hasta un maximo de 15 puntos, cinco puntos por cada afio de disfrute.

Grupo de arbitros de consumo:

Arbitros presidentes de la Junta Arbitral de Consumo de Cantabria.

Tendran preferencia los arbitros presidentes de consumo que estén o hayan sido acreditados
temporalmente por la Junta Arbitral de Consumo de Cantabria frente a los que ya estan acreditados
de forma definitiva, y de entre ellos, los que tengan acreditada una mayor antigiiedad en la emisién
de laudos arbitrales de consumo otorgandose 1 punto por afio o fraccién superior a 6 meses.

Arbitros vocales de la Junta Arbitral de Consumo de Cantabria en representacién de asociaciones de
consumidores o de empresarios.

Por la antigliedad en la participacién en la Junta Arbitral de Consumo de Cantabria a razén de un
punto por afio o fraccion.

Por la formacion académica o profesional en materia de consumo recibida o impartida, hasta un
maximo de 6 puntos y de acuerdo con los siguientes criterios:

Por cada curso con diploma de asistencia entre 15 y 30 horas lectivas: 0,25 puntos.

Por cada curso con diploma de asistencia entre 31y 60 horas lectivas: 0,40 puntos.

Por cada curso con diploma de asistencia superior a 60 horas lectivas: 0,75 puntos.

Por cada curso con diploma de aprovechamiento entre 15 y 30 horas lectivas: 0,50 puntos.
Por cada curso con diploma de aprovechamiento entre 31y 60 horas lectivas: 0,80 puntos.
Por cada curso con diploma de aprovechamiento superior a 60 horas lectivas: 1,5 puntos.

0O O O O O O O

Por cada hora acreditada o fraccidn en la imparticién de cursos 0,05 puntos hasta un
maximo de 2 puntos.

En caso de empate entre los solicitantes de cada grupo tendran preferencia las personas con

discapacidad y, de persistir, se dirimira por sorteo.
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Una vez valorados los candidatos se procederd a establecer una relacidon de beneficiarios cuyo

orden determinard los seleccionados y sus sustitutos para los supuestos de hubiera renuncias a la ayuda o

no se procediese por los mismos a la formalizacidén de la matricula, en su caso, dentro del plazo en el que

fueran requeridos por la Universidad.

QUINTA. - Obligaciones de los beneficiarios y de la entidad colaboradora.

La Universidad de Cantabria deberd cumplir con las obligaciones derivadas de su condicién de entidad
colaboradora contenidas en el articulo 14 de la Ley 10/2006, de 17 de julio, de Subvenciones de Cantabria, asi como

las siguientes:

Determinar el plazo para la presentacién de solicitudes de beca y la documentacién que se deba
acompanar a fin de acreditar los requisitos de participacion y criterios de seleccion, y la resolucién de
las incidencias que puedan tener lugar.

Proceder a la aplicacion de las exenciones totales o parciales de las tasas del master de formacion
permanente en derecho de comercio y consumo.

Someterse a las actuaciones de comprobacién que pueda efectuar el Gobierno de Cantabria, y a las
que correspondan a la Intervencion General de la Administracién de la Comunidad Auténoma de
Cantabria, el Tribunal de Cuentas u otros 6rganos competentes, en lo relativo a la subvencién motivo
de este convenio y conservar el expediente de seleccién de los beneficiarios, conforme a lo previsto en
este convenio, durante el tiempo necesario para su posible control.

Informar a la Consejeria de Industria, Empleo, Innovacidon y Comercio de la obtenciéon de otras
subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma finalidad.

Realizar la publicidad adecuada del caracter publico de la financiacidn en cualquier manifestacién de
promocion, divulgacion, informacion y publicitacion o edicion del master, incorporando el logotipo del
Gobierno de Cantabria y haciendo constar que se trata de una actividad subvencionada por éste a
través de la Consejeria de Industria, Empleo, Innovacién y Comercio.

Los beneficiarios de la exencion de las tasas deberan cumplir las obligaciones contenidas en el articulo 13

de la Ley 10/2006, de 17 de julio, de Subvenciones de Cantabria y en concreto, asistir al master debiendo obtener el

titulo o certificacion correspondiente.

SEXTA. - Seguimiento.

Se crea una Comisidon Mixta de Seguimiento del Convenio para resolver todas las cuestiones que plantee su

ejecucion.

Formaran parte de la Comision dos representantes del Departamento de Derecho Mercantil de la

Universidad de Cantabria y dos empleados publicos de la Direccién General de Comercio y Consumo, actuando como

secretario un funcionario de la mencionada Direccion General.
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SEPTIMA. - Justificacién y forma de pago.

Se consideraran gastos subvencionables los derivados de la exencidn, total o parcial, en su caso, del abono
de la tasa de la matricula en el master.

La Universidad de Cantabria debera justificar la aplicacion de la cantidad total o parcial mediante la
certificacion de la exencidn total o parcial del abono de la tasa de la matricula del master por las becas concedidas
con identificacién individualizada de cada uno de los beneficiarios antes del 30 de noviembre de 2026, y de la
matriculacion de los mismos antes del 15 de diciembre de 2026, a fin de poder proceder a realizar el pago derivado
de este convenio en el presente ejercicio presupuestario.

Asimismo, deberd presentar una declaracion responsable de las retribuciones anuales e indemnizaciones
de los titulares de sus drganos de administracién o direccién, a efectos de dar cumplimiento a lo establecido en la
cldusula octava.

OCTAVA. - Régimen juridico.

El presente Convenio queda sujeto a lo previsto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones y el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba su Reglamento, en cuanto
constituyan normativa bésica del Estado y, en todo caso, con caracter supletorio y a la Ley 10/2006, de 17 de julio,
de Subvenciones de Cantabria.

La realizacion del master de formacion permanente en derecho de comercio y consumo 2026-2027 vy, con
ello, la validez del presente convenio y los compromisos por las partes en virtud de este queda supeditada a la
aprobacidn definitiva del Programa por los érganos correspondientes de la Universidad de Cantabria.

NOVENA. - Reintegro y régimen sancionador.

Procederd la revocacion de la subvencion y, en su caso, el reintegro de las cantidades percibidas, con la
exigencia del interés de demora correspondiente, desde el momento del pago de la subvencién hasta la fecha en
que se reintegren voluntariamente los fondos percibidos o se acuerde por la Administracién la procedencia del
reintegro, en los casos previstos en el articulo 38 de la Ley de Cantabria 10/2006, de 17 de julio, de Subvenciones de
Cantabria, siendo de aplicacion el régimen sancionador previsto en la misma.

DECIMA. - Vigencia del Convenio.

El presente convenio entrara en vigor desde la fecha de su firma, retrotrayéndose sus efectos al dia 1 de
enero de 2026 y estara vigente hasta el 15 de diciembre de 2026.

UNDECIMA. - Jurisdiccién competente.
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Las cuestiones litigiosas que puedan surgir en la interpretacion y cumplimiento del presente convenio seran
de conocimiento y competencia de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia.

Una vez leido el presente documento por si mismos y halldndose conformes, lo firman en Santander a la
fecha de las firmas electrdnicas,

POR EL GOBIERNO DE CANTABRIA, POR LA UNIVERSIDAD DE CANTABRIA,
Eduardo Arasti Barca Maria Concepcion Lépez Fernandez

Firmado Fi rmado por LOPEZ
ARASTI BARCA igitalmente por FERNANDEZ MARI A
EDUARDO ARASTI BARCA Eg\'%sgi 9\'e|' 5):\'2
CARMELO- 3080 27/ 08/ 2026 con un

) tificado emtido
DNI 13091215Y cer
por AC Sect or

13091215Y Fecha: 2026.08.31 Pabl i co

10:41:47 +02'00'



		2026-08-27T18:05:18+0200
	LOPEZ FERNANDEZ MARIA CONCEPCION - DNI 13758796N


		2026-08-31T10:41:47+0200
	ARASTI BARCA EDUARDO CARMELO - DNI 13091215Y




