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DECRETO

Decreto de la Consejera de Sanidad y Servicios Sociales de la Ciudad Auténoma de Ceuta, por
el que se realiza la convocatoria de subvenciones de informacion, educacion y defensa de los
intereses de los consumidores y usuarios durante el ano 2026.

ANTECEDENTES DE HECHO.-

A fin de colaborar con las Asociaciones, Cooperativas y Federaciones de Asociaciones de
Consumidores y Usuarios que programen actividades de informacion, educacion y defensa de
los intereses de los consumidores y usuarios durante el afio 2.025, la Consejera de Sanidad y
Servicios Sociales estima oportuno realizar una convocatoria de subvenciones recogiéndose los
criterios y procedimientos a que debe ajustarse su concesion.

El Presupuesto de Gastos de la Ciudad para el ejercicio 2026, contempla en la Partida
480.00.431.0.006 “Convenios y Subvenciones Consumo”, una dotaciéon econémica de 15.000,00
euros para tal finalidad. Las bases reguladoras vienen recogidas en el BOCCE extraordinario
nam. 67 de 26 de diciembre de 2025.

LEGISLACION APLICABLE.-

La Ley Organica 1/1995, de 13 de marzo, de Estatuto de Autonomia de la Ciudad de Ceuta,
dispone en su articulo 30 que “La Ciudad de Ceuta se regira en materia de procedimiento
administrativo, contrato, concesiones, expropiaciones, responsabilidad patrimonial, régimen de
bienes y demas aspectos del Régimen Juridico de su Administracion, por lo establecido con
caracter general, por la Legislacion del Estado sobre Régimen Local, sin perjuicio de las
especialidades derivadas de la organizacion propia de la ciudad establecida por el presente
estatuto”.

En su articulo 22.1.2% establece que corresponde a la Ciudad de Ceuta la ejecucion de la
legislacion del Estado en la materia de defensa de los consumidores y usuarios.

La Ley de Bases de Regimen Local (LrBRL) 7/85, de 2 de abril: El articulo 25 g) sefala la
competencia del Municipio en las siguientes materias: (..) “defensa de usuarios y
consumidores’.

Reglamento General de subvenciones de la Ciudad de Ceuta aprobado por BOCCE 4392 de 18
de enero de 2005, dispone en su articulo 1 que “Es objeto del presente Reglamento la regulacion,
dentro del ambito de la Ciudad Autéonoma de Ceuta, del procedimiento para el otorgamiento de
subvenciones por parte de la Administracion de la Ciudad, sus organismos autéonomos vy las
sociedades mercantiles de ella dependientes con sujecion a lo dispuesto en la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones”.
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El articulo 2 establece que “De acuerdo con lo dispuesto en la Ley General, se entiende por
subvencion toda entrega de dinero, realizada por cualquiera de los sujetos enumerados en el art.
1, a favor de personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, cuya actividad tenga por objeto el
fomento de una actividad de utilidad publica o interés social, o de promocién de una finalidad
publica”.




©
oD
°g
25
2o
2o
O N
no
o<
28
S
T N
=}
g
g0
(UE
e}
55
%]
<8
=
S
o ©
cg
=0
@
n 2
o=
=8
(O
ag
oE
53
T o
=0
o
O C
@ o
£C
=@
23
=3
<2
o
12}
3o
oS
°5
o}
B8O
oz
>3
o=
L=
c s
-
cE
<
Sc
30
39
S
<
>U
N @
Oo
g;
» O
W o
—o
oo
0 g
©
O
~ 35
m v
0 c
gm
a2
wa
- C
0 o
mn o
.2
QU
L8
S
» O
o)
=8
N
ne
© £
© S
w <
LS
g:
23
AR
X o
w3
0
O ©
O
[
ISt
0o
=0
T2
>G5
o E
T35
[S]
23
>5T
Do
»nT
c
(e
99
S8
o8
0=
<
>

Por su parte, el articulo 4 apartado a recoge que “Son subvenciones regladas aquellas que se
otorgan con arreglo a los principios de publicidad, libre concurrencia y objetividad.”

La intervencion general de la ciudad ejercera el control sobre los beneficiarios de subvenciones
y ayudas concedidas por los sujetos del sector publico.

En cuanto a las obligaciones del beneficiario, acudimos a los articulos 14 y 16 Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, quedara obligado a lo dispuesto en los mismos.
Debiendo destacar la justificacion del empleo dado a los fondos recibidos con cargo a la
subvencion y el gasto total de la actividad subvencionada, aunque la cuantia de la subvencion
sea menor. A falta de plazo expreso, la justificacion habra de producirse dentro de los tres meses
siguientes de percibir los fondos.

En igual sentido se pronuncia el articulo 16, 17 y 18 del Reglamento de Subvenciones de la
Ciudad de Ceuta. Asimismo, conforme a la modificacion del articulo 7, letra e y 24, publicado en
el BOCCE 4940, de fecha 20 de abril de 2010, el beneficiario debe acreditar, con caracter previo,
encontrase al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Administracion Tributaria
del Estado y con la Ciudad de Ceuta, asi como, con la Seguridad Social.

En relacion a la competencia para la concesion de subvenciones, establece el articulo 5 del
Reglamento de Subvenciones de la Ciudad Auténoma de Ceuta, de 18 de enero de 2005, que “La
competencia para el otorgamiento de las subvenciones reside en el Presidente de la Ciudad y los
Consejeros del Gobierno, y, en los organismos auténomos y sociedades mercantiles, en aquellos
6rganos que determinen sus estatutos o establezcan las bases de las convocatorias, todo ello
una vez acreditada la existencia de consignacion presupuestaria suficiente”.

Real Decreto 1/2007 de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, regula
en su articulo 37 los derechos de las asociaciones de consumidores y usuarios, siendo uno de
ellos a percibir ayudas y subvenciones publicas.

El articulo 51.2 de la Constitucion Esparola establece la obligacion de los poderes publicos de
fomentar las organizaciones de consumidores y usuarios.

La subvencion esta recogida en BOCCE num. 67 Extraordinario de 26 de diciembre de 2025, siendo
el total de 15.000 euros. El procedimiento de gestion de estas subvenciones se realizara en régimen
de publicidad, objetividad y concurrencia competitiva, transparencia e igualdad. Las solicitudes
seran evaluadas por una Comision de Valoracion que actuara como drgano instructor, siendo el
organo competente para la impulsion de cuantas actuaciones sean necesarias para la
determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos en virtud de los cuales deba formularse la
propuesta de resolucion.

Las subvenciones iran encaminadas a:

a) Funcionamiento de oficinas de informacion a los consumidores y usuarios, cuyo ambito subjetivo
de actividad comprenda a todos los potenciales consumidores y usuarios, con independencia de que
estos ostenten o no la condicién de asociados.

b) Gastos originados por el asesoramiento y gestion de reclamaciones por personal técnico y
juridico especializado en materia de consumo.

c) Actividades formativas dirigidas a potenciar y mejorar los conocimientos en materia de consumo
de las personas consumidores y usuarias en especial en materia de telefonia, transporte, seguros,
servicios bancarios, suministro de agua y electricidad.

La justificacion de la subvencion concedida se hara conforme a lo dispuesto en la clausula séptima
de la convocatoria de la subvencion.

La no presentacion de la justificacion en el plazo legalmente previsto dara lugar a que por la
consejeria competente se acuerde el reintegro de la subvencion previo requerimiento, asi como el
pago de los intereses de demora, sin perjuicio de las sanciones que se puedan imponer.
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Se incorporara al expediente el preceptivo informe de fiscalizacion del importe de la Subvencion.

Decreto de la Presidencia de veintitrés de junio de dos mil veintitrés, publicado en el Boletin Oficial
Extraordinario N° 42 y modificaciones ulteriores, por el que se nombra a D* Nabila Benzina Pavon
como consejera de Sanidad y Servicios Sociales y le corresponde el ejercicio de la competencia en
materia de Consumo y Defensa de los consumidores, de conformidad con la organizacién funcional
de la Ciudad Autéonoma de Ceuta, HE RESUELTO:

De acuerdo a la legislacion sefialada, proceder a aprobar la convocatoria para la concesion de
subvenciones destinadas a Asociaciones, Cooperativas y Federaciones de Asociaciones de
consumidores y usuarios que programen actividades de informacién, educacion y defensa de los
intereses de los consumidores y usuarios para el afio 2026 por una cantidad de 15.000 euros con
cargo a la partida presupuestaria 48000 4310 006 “Convenios y Subvenciones Consumo” RC
12026000024739.

Proceder a publicar el contenido de dicha convocatoria en la forma establecida en la Ley de
Subvenciones, asi como en el boletin oficial de la Ciudad Auténoma de Ceuta.
Firmado digitalmente en la fecha arriba indicada.

Incorporado al Registro de Decretos y Resoluciones
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CONVOCATORIA PARA LA CONCESION DE SUBVENCIONES PARA LA FORMACION,
EDUCACION Y DEFENSA DE CONSUMIDORES Y USUARIOS EJERCICIO 2026

PRIMERA - OBJETO.

La presente convocatoria regula la concesiéon de subvenciones por la Consejeria de Sanidad y
Servicios Sociales a las Asociaciones, Cooperativas y Federaciones de Asociaciones de Consumidores y
Usuarios que programen actividades de informacion, educacion y defensa de los derechos e intereses de
los consumidores y usuarios durante el afio 2026.

La gestion de estas subvenciones se realizara en régimen de publicidad, objetividad y concurrencia
competitiva, transparencia e igualdad y con cumplimiento de lo sefialado en las correspondientes BASES
REGULADORAS DE LA CONCESION DE SUBVENCIONES PARA LA FORMACION, EDUCACION Y
DEFENSA DE CONSUMIDORES Y USUARIOS (Boletin Oficial de la Ciudad de Ceuta n° 67 Extraordinario
de 26 de diciembre de 2026) y deméas normativa aplicable.

SEGUNDA - BENEFICIARIOS.

Podran solicitar las subvenciones reguladas en estas bases, siempre que el ambito de actuacion de
las mismas se circunscriba a la Ciudad Auténoma de Ceuta, las asociaciones, cooperativas y federaciones
de asociaciones de consumidores y usuarios constituidas conforme a la Legislacion vigente y dotadas de
personalidad juridica que retnan los siguientes requisitos:

a) Estar inscritas en el Registro Pablico de Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Ciudad o
haberlo solicitado con anterioridad a la publicacién de la presente resolucion.

b) No estar incurso en ninguna de las circunstancias previstas en el articulo 27 del Real Decreto Ley
1/2007, de 16 de noviembre.

c) Carecer de animo de lucro.

d) Contar con una estructura interna y un régimen de funcionamiento democratico.

e) Desarrollar su actividad en la Ciudad Auténoma de Ceuta.

Los apartados a), c), d) y e) seran comprobados por el érgano instructor revisando la
documentacion que consta en el Registro de Asociaciones de Consumidores de la Ciudad de Ceuta. Con la
solicitud se presentara cumplimentada una declaracion de responsabilidad en la que se declare que la
asociacion no se encuentra incursa en ninguna de las circunstancias previstas en el apartado b) segiin
anexo 04.

TERCERA - FINALIDAD.

Las subvenciones iran encaminadas a:
a) Funcionamiento de oficinas de informacién a los consumidores y usuarios, cuyo ambito subjetivo de
actividad comprenda a todos los potenciales consumidores y usuarios, con independencia de que estos
ostenten o no la condicion de asociados. En esta oficina se facilitara informacion, educacion vy
asesoramiento en materia de defensa de consumidores y usuarios.

En este apartado se financiara exclusivamente los gastos referidos a:

— Arrendamientos del local sede de la organizacion.

— Suministro de luz, agua y lineas de teléfono fija de la sede de la organizacion.

— Gastos de comunidad de la sede de la organizacion.

— Gastos de mantenimiento y actualizacion de los contenidos de la pagina web de la organizacion,
siempre que sean accesibles para todos los consumidores y usuarios y no solo para los
asociados/as.

— Material diverso de oficina (folios, boligrafos, cartuchos de tinta,..) u otro necesario para el
desarrollo de la actividad.

— Folletos, libros y publicaciones periddicas, asi como anuncios en medios de comunicaciéon de
divulgacion de los derechos y deberes de los consumidores y usuarios y difusion de las propias
asociaciones de consumidores.

— Honorarios de las personas que participen en la actividad.
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b) Gastos originados por el asesoramiento y gestion de reclamaciones por personal técnico y juridico
especializado en materia de consumo.
En este apartado se financiara exclusivamente los honorarios que perciba el citado personal.
c) Actividades formativas dirigidas a potenciar y mejorar los conocimientos en materia de consumo de las
personas consumidores y usuarias en especial en materia de telefonia, transporte, seguros, servicios
bancarios, suministro de agua y electricidad.
En este apartado se financiara exclusivamente los gastos referidos a:
— Los honorarios de las personas que participen en el desarrollo de la actividad.
— La adquisicion o alquiler del material necesario para su realizacion.

CUARTA - FINANCIACION.

Las subvenciones a otorgar por un maximo de 15.000 euros, se financiaran con cargo a la partida
presupuestaria 48000 4310 006 Convenios y Subvenciones Consumo, a la que figura asignada en los
presupuestos de la Ciudad de Ceuta para el afio 2026 la citada cantidad de 15.000 euros. El importe de las
subvenciones en ningln caso podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia con otras
subvenciones, ayudas, ingresos o recursos supere el coste de la actividad subvencionada. El importe
maximo de la subvenciéon no podra superar el 99 % del presupuesto de ejecuciéon de la actividad
subvencionada.

QUINTA - PROCEDIMIENTO DE CONCESION EN REGIMEN DE CONCURRENCIA
COMPETITIVA.

1. Iniciacion.

El procedimiento para la concesion de subvenciones se iniciara siempre de oficio.

El extracto de la convocatoria seri publicado en el Boletin Oficial de la Ciudad de Ceuta (BOCCE), una
vez se haya presentado ante la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) el texto de la
convocatoria y la informacion requerida para su publicacion.

2. Solicitudes.
a) Las solicitudes se presentaran, de acuerdo al modelo que figura en formato pdf rellenable y se
encuentra en la pagina web de la Ciudad en el siguiente enlace

http://www.ceuta.es/ceuta/documentos/secciones/guia-de-subvenciones, (se adjunta como anexo
“SOLICITUD DE SUBVENCIONES PARA ACTIVIDADES DE UTILIDAD PUBLICA O INTERES SOCIAL” al
que se acompanara la documentacion indicada en el mismo (entre ellas el proyecto de actividad a
subvencionar seglin anexo “GUIA PARA ELABORACION DEL PROYECTO” y Declaracién responsable
seglin anexo “DECLARACION RESPONSABLE”), y ademas la declaracion indicada en la base SEGUNDA y
que se adjunta en el anexo 04. La solicitud sera suscrita por el/la maximo/a responsable de la asociacién
que llevara a cabo la actividad objeto de la subvencion y se hara constar que la solicitud se dirige a la
Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales, cuya titular sera la competente para resolver el procedimiento.
La solicitud ademas de la documentaciéon indicada en la misma ira acompafiada de la siguiente
documentacion:

- Entidad financiera o sucursal con su domicilio y niumero de cuenta de la entidad solicitante para el
ingreso de la subvencién que, en su caso, se conceda.

- Declaracion de no encontrarse la Asociacion en ninguno de los supuestos sefialados en la base
SEGUNDA.b) de la convocatoria.(anexo 04).

- Declaracion responsable relativa a otras subvenciones o ayudas solicitadas o recibidas con expresion de
la cantidad correspondiente para la misma actividad.

- Certificacion de encontrarse al corriente de las obligaciones tributarias y de seguridad social.

b) Si la solicitud no relne los requisitos exigidos en la convocatoria, se requerira a la asociacion para la
presentacion de la documentaciéon omitida o la subsanacion del defecto observado concediendo, a estos
efectos un plazo maximo de 10 dias habiles a contar desde el dia siguiente al de la notificacion, con
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indicacion de que si asi no lo hiciere se tendra por desistida la peticion, de acuerdo con lo previsto en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre.

3. Plazo de presentacion de solicitudes.
Las solicitudes se presentaran de forma telemética a través de la sede electronica de la Ciudad de Ceuta,
dentro del plazo de 7 dias, a contar desde el dia siguiente al de la publicacién de la presente convocatoria
en el Boletin Oficial de la Ciudad de Ceuta.

4. Instruccion.

a) Las solicitudes seran evaluadas por una Comision de Valoracién que actuara como 6rgano instructor,
siendo el o6rgano competente para la impulsion de cuantas actuaciones sean necesarias para la
determinacion, conocimiento y comprobacién de los datos en virtud de los cuales deba formularse la
propuesta de resolucion.

La Comision de Valoracion estara integrada por los siguientes miembros: Presidenta: Presidenta de la
Junta Arbitral de Consumo o persona en quien delegue, Vocales: el Gestor de Consumo y el Agente de
Inspeccion, actuando este ultimo como secretario de la comision.

b) La Comision de Valoracién tendra atribuida especificamente las siguientes funciones:

- Examinar las solicitudes y documentacion presentada y comprobar los datos en virtud de los cuales deba
adoptarse la propuesta de resolucion.

- Valorar las solicitudes conforme a los criterios establecidos en la convocatoria.

El 6rgano instructor podra solicitar cuantos informes estime necesario para resolver el expediente, evaluar
las solicitudes con arreglo a las normas fijadas en la convocatoria y elevar propuesta al 6rgano competente
para la resolucion.

c) La propuesta que formule el 6rgano instructor, habra de contener informe acreditativo de que los
beneficiarios de la subvencion propuestos, cumplen todos los requisitos necesarios para acceder a la
misma. La propuesta de resolucion no crea derecho alguno a favor del beneficiario, frente a la
Administracién mientras no se le haya notificado la resolucién de la concesion. La propuesta de resolucion
ha de ser notificada a los interesados, concediéndole un plazo de 10 dias habiles para la presentacion de
alegaciones.

Durante dicho plazo si el importe de la subvencién concedida para el desarrollo de una actividad
fuera inferior al 80% del importe de la actividad, el interesado podra reformular su solicitud para ajustar el
contenido y medios de la actividad a desarrollar a la cuantia propuesta de la subvencién a conceder. En
cualquier caso, la reformulacion de solicitudes debera respetar el objeto, condiciones y finalidad de la
subvencion, asi como los criterios de valoracion establecidos respecto de las solicitudes o peticiones. Una
vez que la solicitud reformulada merezca la conformidad de la Comisién de Valoracion, se remitira con
todo lo actuado al érgano competente para que dicte la resolucion, de acuerdo con lo indicado en la base
QUINTA.6.

5. Criterios de valoracion.
a) Los criterios de valoracion de las solicitudes para la finalidad incluida en el apartado
TERCERO a) son:
- Finalidades, objetivos a conseguir, rigor con el que se justifique la necesidad o conveniencia para
los consumidores y usuarios de llevar a cabo dichas actividades y adecuacion de las actividades

programadas para la consecucion de los objetivos
PrOPUESTOS.....oiviiiiiiiiii i hasta 1 punto.

— La calidad técnica de los programas y su capacidad tanto de acrecentar la informacién de los
consumidores y usuarios como para reforzar su posicion en el
MEICAAO «.ovvieiiiiree ettt et hasta 1 punto.

— Actuaciones de informacion sobre materia de Consumo en medios de comunicacién social durante
el afio 2026, valorandose en funcién de la documentacion u otros medios que acrediten su realidad
... hasta 1 puntos.
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— La incidencia social del proyecto propuesto, valorandose especialmente el nimero de personas
beneficiadas y el alcance de las actuaciones.. hasta 3 puntos.

— Laaportacion econémica, humana y material de la entidad .......... hasta 1 punto.

— El grado de cumplimiento que la entidad solicitante hubiera alcanzado en anteriores convocatorias
............................................................ hasta 2 puntos.

— La variedad y complementariedad del proyecto presentado respecto a los afos
ANTEIIOIES ..ottt ettt eseaenenen hasta 1 puntos.
b) Los criterios de valoracion de las solicitudes para las finalidades incluidas en el apartado

TERCERO b) y c), son:

- Finalidades, objetivos a conseguir, rigor con el que se justifique la necesidad o conveniencia para

los consumidores y usuarios de llevar a cabo dichas actividades y adecuacion de las actividades

programadas para la consecucion de los objetivos
PrOPUESLOS. ...ttt hasta 1 puntos.

— La calidad técnica de los programas y su capacidad tanto de acrecentar la informacién de los
consumidores y usuarios como para reforzar su posicion en el
MEFCAAO ..oeiieiiicire ettt hasta 1 punto.

— Actuaciones de informacion sobre materia de Consumo en medios de comunicacion social durante
el afio 2026, valorandose en funcién de la documentacion u otros medios que acrediten su realidad
.................. hasta 1 punto.

— La incidencia social del proyecto propuesto, valorandose especialmente el nimero de personas
beneficiadas y el alcance de las actuaciones.. hasta 4 puntos.

— Laaportacion econémica, humana y material de la entidad .............. hasta 1 punto.
— El caracter innovador de las actividades programadas............. hasta 1 punto.

— El grado de cumplimiento que la entidad solicitante hubiera alcanzado en anteriores convocatorias
........................................................... hasta 0,5 puntos.

— La variedad y complementariedad del proyecto presentado respecto a los afios
ANEETTIOTES ettt ettt et e v essesssesases s e s enes hasta 0,5 puntos.

6. Resolucion.

a) Una vez redactada la propuesta de resolucion por el rgano instructor y de acuerdo con lo previsto en el
art. 88 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comudn de las
Administraciones Publicas, y en su caso, en la convocatoria, La Excma. Consejera de Sanidad y Servicios
Sociales resolvera el procedimiento.

b) La resolucién se motivara de conformidad con lo que disponga el Reglamento de Subvenciones de la
Ciudad de Ceuta, debiendo, en todo caso, quedar acreditado en el procedimiento los fundamentos de la
resolucion que se adopte.

c) La resolucion por la que se concede la subvencion contendra como minimo las menciones siguientes:

- Nombre del beneficiario de la actividad a desarrollar o servicio a prestar y de su plazo de ejecucién, con
expresion de la fecha de inicio.

- Cuantia de la subvencion y forma de pago.

- Requisitos exigidos para el abono de la subvenciéon y forma y cuantia de las garantias que, en su caso
hayan de aportar los beneficiarios para el supuesto de que se prevean pagos a cuenta o anticipados.

- Condiciones que se impongan al beneficiario.

- Plazo y forma de justificacion, por parte del beneficiario del cumplimiento de la actividad para la que fue
concedida la subvencion.

d) La resolucion ademas de contener el solicitante o relacion de solicitantes a los que se concede la
subvencion, hara constar, en su caso, de manera expresa, la desestimacion del resto de las solicitudes.

e) El plazo maximo para la resolucion del procedimiento sera de 3 meses desde la finalizacién del plazo de
presentacion de las solicitudes. Transcurrido este plazo sin que haya recaido resolucion expresa, se
entendera desestimatoria de la concesion de la subvencion.
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f) La resolucion adoptada sera notificada de forma individualizada al interesado. procurando preservar los
datos de caracter personal frente a terceros. No obstante, los interesados han de conocer que los datos que
se consignan en la solicitud los aportan voluntariamente. A tal efecto la Ciudad se compromete a la
proteccion de datos que van a ser tratados, no solo por el debido cumplimiento de la normativa
reguladora, sino por la confidencialidad de los datos personales que son encomendados, de forma concreta
por la informacion que se reciben tanto a través del Registro municipal como desde la sede electrdnica.
Por eso, y de acuerdo al deber de transparencia que ha de observar la Administracion Local se garantiza la
confidencialidad y proteccién de datos personales de las personas fisicas, cumpliendo con la normativa
aplicable. Los datos que sean facilitados estan sujetos al derecho de rectificacion en los términos de la
legislacion aplicable al efecto. La resolucion pondra fin a la via administrativa.

g) El 6rgano concedente de la subvencion publicara en el Boletin Oficial de la Ciudad de Ceuta anuncio
expresivo de las subvenciones concedidas en el que, con caracter minimo, se hara constar las siguientes
circunstancias: - Objeto de la subvencién y convocatoria en la que se realizd, - Beneficiario, - Cantidad
concedida.

SEXTA.- ABONO DE LA SUBVENCION.

El importe de la Subvencion se abonara dentro del ejercicio econémico en que se prestan los servicios.

No podra realizarse el pago de la subvencion en tanto el beneficiario no se halle al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias con las Administraciones central, autonémica y municipal,
asi como con la Seguridad Social, o cuando se haya dictado contra el beneficiario resolucion de
procedencia de reintegro, mientras no se satisfaga o garantice la deuda de acuerdo con lo previsto en la
Ley gral de subvenciones.

SEPTIMA .- JUSTIFICACION DE LA SUBVENCION.

1.- REQUISITOS DE LA CUENTA JUSTIFICATIVA.
En la justificacion debera acreditarse:

- Que la subvencidon concedida ha sido destinada a la finalidad para la que se concedid.
- Que se cumplen los requisitos, condiciones y finalidad determinantes de la concesion de la
subvencion.
- Que los gastos ocasionados en el ejercicio de la actividad subvencionada son necesarios para
su realizacion.
- Que los gastos han sido realizados en el periodo de vigencia establecido en la base
reguladora y han de ser efectivamente pagados con anterioridad a la finalizacion del periodo
de justificacion.
- La entidad beneficiaria debera presentar en la cuenta justificativa todos los gastos
originados en la actividad subvencionada (segiun proyecto presentado), hayan sido o no
financiados por la Ciudad.

2.- PLAZO DE JUSTIFICACION.

Dentro del plazo de los tres meses siguientes a la realizacion de la actividad subvencionada se
presentara cuenta justificativa.

La no presentacion de la justificacion en el plazo legalmente previsto, dard lugar a que por la
consejeria competente se acuerde el reintegro de la subvencion previo requerimiento, asi como el pago de
los intereses de demora, sin perjuicio de las sanciones que se puedan imponer.

3.- LUGARY FORMATO DE PRESENTACION.

Deberan presentar la cuenta justificativa en formato digital a través de la sede electrénica de la
Ciudad de Ceuta habilitada en su pagina web; a través del punto de acceso general electrénico de la
Administraciéon General del Estado o a través de la sede electronica de cualquiera de las Administraciones
Publicas, organismos publicos vinculados o dependientes de la misma.
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El expediente debera ser digitalizado con absoluta coherencia por parte de la entidad beneficiaria,
siguiendo las instrucciones y adjuntando los anexos preceptivos indicados en la Guia de Subvenciones de
la Ciudad y cuyos formularios PDF vy plantillas word pueden descargarse en el enlace
http://www.ceuta.es/ceuta/documentos/secciones/guia-de-subvenciones .

Toda la documentacién obrante en la cuenta justificativa debera seguir un orden correlativo,
numerando todos los folios del expediente y precediendo un indice de todos los documentos existentes en
el mismo. El orden a seguir es el indicado en el apartado 11 de esta base SEPTIMA.

4- DOCUMENTACION A PRESENTAR.

4.1 Escrito Rendicion de cuenta justificativa: Anexo | (formulario PDF, que se encuentra en el
siguiente enlace: http://www.ceuta.es/ceuta/documentos/secciones/guia-de-subvenciones ).

4.2 Memoria de Actuacion: El contenido minimo de la memoria de actuacion, cuya plantilla viene en el
Anexo Il de la Guia de Subvenciones, sera el siguiente: 1- Entidad organizadora 2- Denominacion del
programa 3- Temporalizacion del proyecto 4- Localizacion fisica donde se ha ejecutado el proyecto 5.
Objetivos y fines 6- Participantes 7- Actividades realizadas 8-Medios 9- Liquidacién 10- Colaboraciones
11- Publicidad y 12- Conclusiones.

4.3 Memoria Econémica: Comprende toda la documentacion que justifique los gastos efectuados con
cargo a la subvencion concedida y contendra los siguientes documentos:

- Certificacion por la entidad beneficiaria de la memoria econémica y relacion clasificada de gastos e
inversiones. Se adjunta Anexo lll, (formulario PDF y Archivo Excel “RELACION CLASIFICADA DE
GASTOS E INVERSIONES”). La suma total a la que ascienden los gastos de personal se reflejara en una de
las cuadriculas del Anexo Il y se relacionaran de forma detallada en el Anexo V (excel)

- Liquidacion de dietas y gastos de desplazamientos. Se adjunta Anexo IV (formulario PDF).

- Relacion de gastos de personal imputados al proyecto. Se adjunta Anexo V (formulario PDF). En este
anexo se incluiran todos los justificantes de gasto y de pago.

- Declaracion responsable de la adquisicion de material inventariable con cargo a la subvencion. Se
adjunta Anexo VI (formulario PDF).

- Justificantes de gasto de la actividad subvencionada por la Ciudad, consistentes en facturas y demas
documentos de valor probatorio equivalente en el trafico juridico-mercantil o con eficacia administrativa.
Los documentos probatorios del gasto efectuado se presentaran en original o mediante copia compulsada;
no obstante, se deberan tener en cuenta las especialidades previstas en determinados gastos que estan
recogidos en el apartado 7 “tipologia de gastos” del presente apartado.

- Justificantes de pago: todos los justificantes de gasto que se presenten, deberan ir unidos a su extracto
bancario, que acredite el cargo efectuado en la cuenta corriente de la entidad beneficiaria correspondiente
a la operacion justificada. Estos justificantes deberan ir unidos a su correspondiente factura.

Sélo se admitira el pago en metalico en facturas de importe inferior a 100 €. El documento justificativo del
pago en metalico consistira en un recibi, firmado y sellado por el proveedor. No se podran efectuar pagos
en metalico al mismo proveedor por importes acumulados que excedan de 300€.

- Carta de pago de devolucion: la entidad beneficiaria debera aportar en la cuenta justificativa la carta de
pago del importe de la subvencién que no haya gastado o que no pueda justificar. El ingreso resultante de
la  devolucion/reintegro  debera realizarse en la  siguiente cuenta de la  Ciudad:
ES4901827290480200000693, reflejando lo siguiente: - Entidad que realiza la devolucion y CIF. -
Concepto “devolucion/reintegro subvencion”. - Afio concesion subvencion.

5.- REQUISITOS FORMALES DE LA JUSTIFICACION.

« Los gastos efectuados se deberan justificar mediante facturas originales que deberan incorporar
los siguientes datos:
a. Nimero de factura.
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b. Datos identificativos del expedidor (nombre, apellidos, denominacién o razén social, NIF, CIF y
domicilio).

c. Datos identificativos del destinatario (exclusivamente, la entidad subvencionada v, si percibieran mas de
una subvencion, debera figurar el proyecto/programa afecto a la subvencién).

d. Descripcion detallada y precio unitario de la operaciéon y su contraprestacion total. Deberan reflejarse
los impuestos correspondientes.

e. Lugar y fecha de emision (la fecha de emision debera estar comprendida dentro del plazo de vigencia
del convenio).

« Si se presentaran facturas en idioma distinto del espafiol, debera acompanarse traduccion de dicha
factura, firmada por el traductor y por un representante legal de la entidad subvencionada.

+ Todos los justificantes de gasto deberan presentarse debidamente numerados, ordenados y
relacionados por tipologia de gasto y por fecha de emision y asi debera reflejarse en la relacion clasificada
de gastos e inversiones del Anexo IlI.

« Sera causa de devolucién de la justificacion la no presentacion en la forma indicada.

6. GASTOS SUBVENCIONABLES.

Son gastos subvencionables los incluidos en el apartado NOVENO que respondan a las siguientes
caracteristicas:

- El gasto ha de responder a la naturaleza de la actividad.

- Su coste no podra ser superior al de mercado.

- Deberan realizarse en el plazo determinado en las bases reguladoras.

- Haber sido efectivamente pagados con anterioridad al periodo de justificacion de la subvencion.

7. TIPOLOGIA DE GASTOS.

7.1 Gastos de Personal.

Se justificaran segin se indica en la Guia de Subvenciones que se encuentra en la pagina web de la ciudad
en el enlace http://www.ceuta.es/ceuta/documentos/secciones/guia-de-subvenciones .

7.2 Gastos asociados a la actividad.

Se justificaran segtn se indica en la Guia de Subvenciones que se encuentra en la pagina web de la ciudad
en el enlace http://www.ceuta.es/ceuta/documentos/secciones/guia-de-subvenciones .

7.3 Dietas y gastos de viaje.

Se justificaran segtn se indica en la Guia de Subvenciones que se encuentra en la pagina web de la ciudad
en el enlace http://www.ceuta.es/ceuta/documentos/secciones/guia-de-subvenciones .

8. EXCLUSIONES.

En general no seran subvencionables y, por tanto, daran lugar a su exclusion de la cuenta
justificativa:
« Las facturas que no estén expedidas a nombre de la entidad beneficiaria, en particular las facturas a
nombre de personas fisicas, asi como aquellas facturas que no reflejen la denominacién del programa
subvencionado, si la entidad beneficiaria percibiera mas de una subvencion.
» Las facturas que no estén expedidas conforme a la normativa legal vigente.
« Las facturas de importe superior a 100 € que no vayan acompafiadas de su correspondiente justificante
de pago.
« Los gastos superiores a 100 euros en efectivo.
« Los pagos realizados contra cuentas corrientes cuyos titulares sean personas distintas de la entidad.
« Los tickets emitidos por cualquier establecimiento comercial.
« Los gastos que impliquen una desviacion respecto del importe presupuestado, y para los que no se haya
obtenido autorizacién previa de la consejeria promotora.
« Gastos de personal que no se justifiquen mediante la aportacion de néminas y seguridad social.
« Las retenciones a cuenta del I.R.P.F. cuando no se aporten los modelos 111, 190, 115 o 180.
« Los consumos realizados fuera del periodo de ejecucion de la actividad que se esta justificando.
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« Los gastos de asesoria juridica o financiera que no hayan sido establecidos en el convenio/base
reguladora.

« Los intereses deudores de las cuentas bancarias, los intereses, recargos y sanciones administrativas y
penales; los gastos de procedimientos judiciales.

« Los gastos de gestion, coordinacién y cualquier otro que no corresponda a una actividad efectivamente
realizada, incluido el personal que no sea contratado especificamente para la realizacion del proyecto a
subvencionar.

« Las gratificaciones a personal voluntario, salvo las particularidades previstas en el apartado 7.1.2.

« Gastos cuyo valor sea superior al de mercado.

« Gastos en obsequios y regalos.

« Gastos en comidas y celebraciones.(1)

« Gastos en desplazamientos. (1)

« Gastos en jornadas y conferencias fuera de nuestra Ciudad. (1)

« Gastos en trofeos, medallas, placas y condecoraciones.(2)

(1) Salvo que por la naturaleza de la actividad subvencionada fuere necesario incurrir en dicho gasto de
cardcter excepcional, en cuyo caso debera justificarse esa necesidad en el proyecto de actuacién, que debera
ser avalado por informe técnico de la Consejeria expresando la obligatoriedad del gasto, dando traslado del
mismo a Intervencion.

(2) Siempre que no obedezcan a concursos o competiciones, debiendo ser claramente identificados en el
presupuesto y proyecto inicialmente presentado

9.0TRAS FUENTES DE FINANCIACION.

Las entidades cuyos proyectos hayan obtenido, ademas de la subvencién de alguna consejeria,
cualquier otro tipo de financiacion, incluida la financiacién propia, deben informar sobre las fuentes de
financiacion y su importe en el Anexo Ill

10. PROTECCION DE DATOS.

Las enl.-tidades beneficiarias, como entidades perceptoras de una subvencion, deberan cumplir la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.

Entre las obligaciones derivadas de su cumplimiento se incluye la necesidad de obtener de los
usuarios y/o participantes en los distintos proyectos, asi como de su propio personal, la preceptiva
autorizacion para la cesion y tratamiento de sus datos de caracter personal y el alta de los ficheros
correspondientes.

En la autorizacion para el acceso a los datos personales de los usuarios y/o participantes finales
debera preverse la cesion de los mismos a la consejeria promotora, asi como a los restantes organismos
financiadores y de control, tanto locales como nacionales, para fines de justificacion, evaluacidn,
seguimiento y control del proyecto subvencionado.

11. ORDEN A SEGUIR EN LA PRESENTACION Y DIGITALIZACION DE LOS DOCUMENTOS
QUE INTEGRAN LA CUENTA JUSTIFICATIVA.

La disposicion de todos los documentos que integren la cuenta justificativa seguira rigurosamente

el siguiente orden:

« Anexo | - Declaracion responsable rendicion cuenta justificativa (Formulario PDF).

+ Anexo Il - Memoria de actuacion (Modelo plantilla Word). « Anexo Il - Memoria econémica y Relacion
clasificada de gastos e inversiones ( formulario PDF, Excel).

« Anexo IV - Liquidacion de dietas y gastos de desplazamientos ( formulario PDF).

» Anexo V - Gastos de personal (Excel).

« Anexo VI - Declaracion responsable sobre adquisicion de bienes inventariables (formulario PDF).

« Justificantes de Gastos, a los que se unira cada uno de sus pagos.

+ Carta de pago de devolucion de excedentes.

« Material divulgativo.
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Todos los documentos deberan digitalizarse en formato PDF y no deben superar los 5 MB cada
uno. Detras de la digitalizacion de cada uno de los anexos, en subcarpetas deberan digitalizarse cada uno
de los justificantes de gasto en el mismo orden reflejado en la relacion clasificada (Anexo Ill) con su
correspondiente justificante de pago y extracto bancario. De no presentarse los documentos de la cuenta
justificativa en el orden indicado, sera causa de devolucion.

OCTAVA. GASTOS SUBVENCIONABLES.

Se consideran gastos subvencionables aquellos necesarios para la adecuada ejecucion de la
actividad subvencionada y que hayan tenido lugar con anterioridad a la finalizaciéon del periodo de
justificacion.

Se financiara exclusivamente los gastos incluidos en la base TERCERA:

a) Funcionamiento de oficinas de informacion a los consumidores y usuarios, cuyo ambito subjetivo de
actividad comprenda a todos los potenciales consumidores y usuarios, con independencia de que estos
ostenten o no la condiciéon de asociados. En esta oficina se facilitara informacion y asesoramiento en
materia de defensa de consumidores y usuarios.

En este apartado se financiara exclusivamente los gastos referidos a:

— Arrendamientos del local sede de la organizacion.

— Suministro de luz, agua y lineas de teléfono fija de la sede de la organizacion.

— Gastos de comunidad de la sede de la organizacion.

— Gastos de mantenimiento y actualizacion de los contenidos de la pagina web de la organizacion,
siempre que sean accesibles para todos los consumidores y usuarios y no solo para los
asociados/as.

— Material diverso de oficina (folios, boligrafos, cartuchos de tinta,..) u otro necesario para el
desarrollo de la actividad.

— Folletos, libros, publicaciones periddicas y difusion en medios de comunicacion de los derechos y
deberes de los consumidores y usuarios y de las propias asociaciones de consumidores.

b) Gastos originados por el asesoramiento y gestion de reclamaciones por personal técnico y juridico
especializado en materia de consumo.
En este apartado se financiara exclusivamente los honorarios que perciba el citado personal.

c) Actividades formativas dirigidas a potenciar y mejorar los conocimientos en materia de consumo de las
personas consumidores y usuarias en especial en materia de telefonia, transporte, seguros, servicios
bancarios, suministro de agua y electricidad.
En este apartado se financiara exclusivamente los gastos referidos a:
— Los honorarios de las personas que participen en el desarrollo de la actividad.
— La adquisicion o alquiler del material necesario para su realizacion.

NOVENA.- REINTEGRO DE LA SUBVENCION.
1. Los actos de concesion de subvenciones de las Administraciones Publicas son nulos de pleno
derecho en los casos siguientes:
- Los que lesionen los derechos y libertades susceptibles de amparo constitucional.
- Los dictados por érgano manifiestamente incompetente por razén de la materia o del territorio.
- Los que tengan un contenido imposible.
- Los que sean constitutivos de infraccion penal, o se dicten como consecuencia de éstos.
- Los dictados prescindiendo total y absolutamente del procedimiento legalmente establecido o de las
normas que contienen las reglas esenciales para la formacion de la voluntad de los 6rganos colegiados.
- Los actos expresos o presuntos contrarios al Ordenamiento Juridico por los que se adquieran facultades o
derechos cuando se carezca de los requisitos esenciales para su adquisicion.
- Cualquier otro que se establezca expresamente en una disposicion de rango legal.
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- La carencia o insuficiencia de crédito, de conformidad con lo establecido en el art. 60 de la Ley General
Presupuestaria y demas normas de igual caracter de las Administraciones Publicas concedentes de
subvenciones.

2. Son causa de anulabilidad de las resoluciones de concesion las demas infracciones del Ordenamiento
Juridico.

3. La declaraciéon de nulidad o anulaciéon llevara consigo la obligacion de devolver las cantidades
percibidas.

4. El 6rgano concedente de la subvencion es el competente para la tramitacion y resolucion del
correspondiente expediente de reintegro, que se ajustara al siguiente procedimiento:

a) La normativa de aplicacion es la contenida en la Legislacion sobre Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo Comun.

b) El procedimiento se iniciara de oficio, por acuerdo del 6rgano competente, por propia iniciativa, por
denuncia o por peticiéon del 6rgano interventor, garantizandose a los interesados el derecho a efectuar
alegaciones, proponer medios de prueba y examinar el expediente, asi como el preceptivo tramite de
audiencia.

c) El plazo maximo para la resolucion y notificacion de la misma es de 12 meses, a contar desde la fecha
del acuerdo de iniciacion. Transcurrido ese plazo sin haberse notificado resolucion expresa, se producira la
caducidad del procedimiento.

d) La resolucion del reintegro sera notificado al interesado, con indicacion del lugar, forma y plazo para el
ingreso, con advertencia de aplicacion del procedimiento de recaudacién en via de apremio en caso de
incumplimiento.

5. Procedera el reintegro de las cantidades percibidas mas el interés de demora correspondiente en los
siguientes casos:

a) Obtencion de la subvencion sin reunir las condiciones requeridas para ello.

b) Incumplimiento de la finalidad de la actividad o del proyecto que fundamente la concesion de la
subvencion.

¢) Incumplimiento de la obligacion de la justificacion.

d) Negativa u obstruccion a las actuaciones de control por parte del 6rgano concedente o del 6rgano
interventor.

6. Para la cobranza de las cantidades a reintegrar se utilizara el procedimiento establecido en la Ley
General Presupuestaria y en el Reglamento General de Recaudacion..

DECIMA.- CONTROL FINANCIERO DE LAS SUBVENCIONES.

1. El control financiero de las subvenciones se ejercera por la intervencion de la Ciudad de Ceuta
respecto de los beneficiarios con objeto de comprobar:
a) La adecuada y correcta obtencién de la subvencion por parte del beneficiario.
b) El cumplimiento por el beneficiario de sus obligaciones en la gestion y aplicacion de la subvencion.
c) La adecuada y correcta justificacion de la subvencion por parte del beneficiario.

2. El control financiero de las subvenciones podra consistir en:
a) El examen de registros contables, cuentas o estado financiero y la documentacién que lo soporte.
b) El examen de operaciones individualizadas relacionadas con la subvencion.
c) La comprobaciéon material de las inversiones financiadas.
d) Cualesquiera otras comprobaciones que resulten necesarias en atencion a las caracteristicas de las
actividades subvencionadas.

UNDECIMA .- OBLIGACION DE COLABORACION.

Los beneficiarios y terceros relacionados con el objeto de la subvencidn estan obligados a facilitar
cuanta documentacion le sea requerida por el 6rgano de control, quien, a su vez, dispondra de las
siguientes facultades:

a) Libre acceso a la documentacion objeto de comprobacion.
b) Libre acceso a los lugares o locales en que se desarrolla la actividad subvencionada.
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c) Obtencion de copia o retencion de la factura o cualquier otro documento relativo a las operaciones
subvencionada.

d) Libre acceso a la informacion de cuentas bancarias en las entidades financieras donde se pueda haber
efectuado el cobro de las subvenciones o con cargo a las cuales pueda haberse realizado la disposicion de
fondo..

DUODECIMA. PROCEDIMIENTO DE CONTROL FINANCIERO.

La iniciacion de las actuaciones de control financiero sobre los beneficiarios se iniciara mediante
notificacion a los mismos, en la que se indicara la naturaleza y el alcance de las actuaciones a desarrollar,
la fecha de personacion del equipo de control, la documentacion que debe ponerse a disposicion del
mismo y demas elementos que consideren necesarios, debiendo se informados los beneficiarios de sus
derechos y obligaciones.

Las actuaciones de control financiero con la emisién de los correspondientes informes, y con las
conclusiones que procedan se remitira al 6rgano concedente par que adopte las resolucion.

En el supuesto de que del informe de la intervencion resulte la procedencia de reintegrar la
totalidad o parte de la subvencion, el rgano concedente debera acordar, con base en el informe y en el
plazo de un mes, el inicio de expediente de reintegro.

El 6rgano concedente debera comunicar a la intervencion la incoaciéon del expediente o la
discrepancia con su incoacién, que deberd ser motivada. En caso de disconformidad por parte de la
intervencion con la decision del 6rgano concedente, se elevara las actuaciones al Consejo de gobierno,
quien adoptara la decision que proceda.

DECIMOTERCERA.- REGIMEN SANCIONADOR.

El régimen sancionador en materia de subvenciones sera el regulado en el titulo IV de la Ley
38/2003 de 17 de noviembre, General de Subvenciones, siendo competente para acordar e imponer las
sanciones los 6rganos concedentes de las subvenciones.

DECIMOCUARTA.
Todos los interesados que participen en esta convocatoria, aceptan la totalidad de sus bases.
En lo no dispuesto en esta convocatoria sera de aplicacion la siguiente normativa:

a) Ley 38/2003, de 17 de noviembre General de Subvenciones.

b) Reglamento General de Subvenciones de la Ciudad de Ceuta de 14 de enero de 2005.

c) Demas normativa de aplicacién.

Servicio de Consumo / Junta Arbitral de Consumo - Plaza de la Constitucion Acc. 1 A-51001 Ceuta - Telfs. 956511498/1658/5604



	ANTECEDENTES DE HECHO.-
	LEGISLACIÓN APLICABLE.-

