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RESOLUCIÓ EMT/   /2026, de   de           , per la qual es fa pública la convocatòria per a 

l’atorgament de subvencions, en règim de concurrència competitiva, destinades a les 

organitzacions de persones consumidores de Catalunya, per a l’exercici 2026 (ref. 

BDNS       ). 

 

La Resolució EMT/2968/2023, d’1 d’agost (DOGC núm. 8990 de 30.8.23), aprova les bases 

reguladores per a l’atorgament de subvencions, en règim de concurrència competitiva, 

destinades a les organitzacions de persones consumidores de Catalunya. 

 

La Resolució EMT/4094/2023, de 12 de novembre, (DOGC núm. 9054 de 4.12.2023) 

modifica la Resolució EMT/2968/2023, d’1 d’agost, per la qual s’aproven les bases per a la 

concessió de subvencions, en règim de concurrència competitiva, destinades a les 

organitzacions de persones consumidores de Catalunya, i la Resolució EMT/3311/2023, de 

15 de setembre, per la qual es fa pública la convocatòria de subvencions (ref. BDNS 

718558). 

 

Atès el que disposa el Decret legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, pel qual s’aprova el Text 

refós de la Llei de finances públiques de Catalunya i en allò que tingui la consideració de 

normativa bàsica, la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions i el 

Reglament que la desenvolupa, aprovat pel Reial decret 887/2006, de 21 de juliol; 

 

Per tot això, 

 

Resolc: 

 

Aprovar i publicar la convocatòria de subvenció que figura a l’Annex d’aquesta Resolució. 

 

-1 Termini i forma de presentació de sol·licituds 

El termini de presentació de sol·licituds amb la documentació annexa inclosa comença a les 

9:00 h del primer dia hàbil següent al de la publicació d’aquesta Resolució en el Diari Oficial 

de la Generalitat de Catalunya, i finalitza a les 14:00 h del desè dia hàbil a comptar des de 

l’inici del termini. 

 

Les sol·licituds de subvenció, acompanyades de la documentació que preveuen les bases, 

s’han de presentar de manera electrònica, d’acord amb el formulari de sol·licitud normalitzat 

que està disponible als canals següents i des dels quals es poden presentar les sol·licituds: 

 

a) El web de la Generalitat de Catalunya, a l’apartat “Tràmits” 

(https://web.gencat.cat/ca/tramits) 

 

b) El portal corporatiu de tramitació Canal Empresa (https://canalempresa.gencat.cat), 

segons el tràmit específic que hi figura. 
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-2 Reintegrament 

En el supòsit que la persona beneficiària de la subvenció vulgui realitzar la devolució 

voluntària de les quantitats percebudes sense requeriment previ de l’administració haurà de 

comunicar la renúncia de la subvenció a l’òrgan competent, que emetrà i notificarà la 

resolució corresponent així com la carta de pagament amb la quantia que haurà de 

reintegrar. 

 

Els interessos de demora es calculen des de la data en què es va efectuar el pagament fins 

al moment en el qual se’n va produir la devolució efectiva per part del beneficiari. 

 

En els casos que el reintegrament s’efectuï a instància de l’òrgan competent, es notificarà la 

quantia que s’ha de reintegrar en la carta de pagament corresponent. 

 

-3 Tractament de dades 

Tal com estableixen les bases reguladores i de conformitat amb la normativa vigent en 

matèria de protecció de dades, l’Administració de la Generalitat tractarà les dades de 

caràcter personal incloses en les sol·licituds i en la documentació aportada per cada 

persona sol·licitants, amb la finalitat de tramitar la sol·licitud en aquesta convocatòria de 

subvencions i fer-ne el seguiment, d’acord amb els principis de licitud, lleialtat, 

transparència, seguretat i confidencialitat establerts per la normativa de protecció de dades. 

 

-4 Entrada en vigor 

La present resolució produirà efectes l’endemà de la publicació en el Diari Oficial de la 

Generalitat de Catalunya. 

 

Contra aquesta Resolució, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar recurs 

potestatiu de reposició davant l’òrgan que ha l’ha dictat, de conformitat amb el que preveu 

l’article 77 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de règim jurídic de les administracions públiques, 

i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú 

de les administracions públiques, en el termini d’un mes  a comptar de l’endemà que es 

publiqui en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya; o bé directament un recurs 

contenciós administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de 

Justícia de Catalunya, en el termini de dos mesos a comptar de l’endemà de la seva 

publicació al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, de conformitat amb les previsions 

dels articles 8, 10, 14, 25 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 

contenciosa administrativa, sens perjudici que es pugui interposar qualsevol altre recurs que 

es consideri escaient. 

Barcelona,   d’abril de 2026 

 

Miquel Sàmper i Rodríguez 

President de l’Agència Catalana del Consum 
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Annex  

Convocatòria de subvencions destinades a les organitzacions de persones consumidores de 

Catalunya per a l’exercici 2026 (codi BDNS XXXX) 

 

Aquesta convocatòria no necessita notificació o comunicació a la Comissió Europea, atès 

que no és aplicable l’article 107.1 del Tractat de funcionament de la Comissió Europea per 

no posseir tots els requisits continguts en aquest, ja que les subvencions previstes en 

aquesta convocatòria no suposen un avantatge econòmic, no falsegen ni poden falsejar la 

competència, ni els intercanvis comercials entre els estats membres. 

 

-1 Obertura de la convocatòria, objecte i finalitat 

 

1.1 Fer pública la convocatòria per a l’any 2026 per a la concessió de subvencions a les 

organitzacions de persones consumidores de Catalunya. 

 

1.2 L’objecte de la subvenció és defensar i protegir els drets dels ciutadans en matèria de 

consum. 

 

-2 Procediment de la concessió 

La concessió de la subvenció s’efectua en règim de concurrència competitiva. 

 

-3 Òrgans competents per a la instrucció i la resolució del procediment. 

3.1 L’òrgan instructor del procediment és la Subdirecció General d’Atenció i Formació en 

Consum. 

 

3.2 L’òrgan per dictar la resolució de concessió de la subvenció és la persona titular de la 

direcció de l’Agència Catalana del consum. 

 

-4 Requisits per obtenir la condició de persona beneficiària 

La persona sol·licitant ha d’estar en possessió dels requisits per obtenir la condició de 

persona beneficiària, d’acord amb el que estableix la base 6 de les bases reguladores. 

 

-5 Quantia total de la convocatòria 

5.1 La quantia màxima prevista per aquesta convocatòria és de 200.000,00 euros i està 

consignada a l’aplicació pressupostària D/482002700/4610/0000 dels pressupostos de 

l’Agència Catalana del Consum per a l’any 2026.  

 

Aquest import es distribueix en dues línies: 

Línia 1. Atenció a les persones consumidores: la quantia destinada a aquesta línia és de 

160.000,00 euros. 
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Línia 2. Assistència jurídica a les persones consumidores: la quantia destinada a aquesta 

línia és de 40.000,00 euros.  

5.2 La concessió dels ajuts resta supeditada a l’existència de crèdit adequat i suficient en el 

moment de la resolució de la concessió. 

5.3 En cas que es produeixi romanent en la dotació d’una de les línies d’ajuts, l’import 

corresponent es podrà aplicar a la dotació de l’altra línia. 

 

-6 L’import de la subvenció 

6.1 L’import màxim de la subvenció podrà ser fins a un 35% del pressupost de l’activitat 

subvencionada de la Línia 1 i fins a un 60% del pressupost de l’activitat subvencionada de la 

Línia 2. 

 

6.2 L’import de la subvenció en cap cas podrà ser de tal quantia que, aïlladament o en 

concurrència amb altres subvencions, ajudes, ingressos o recursos, superi el cost de 

l’activitat subvencionada. 

 

-7 Documentació a adjuntar a la sol·licitud 

La sol·licitud s’ha d’acompanyar amb la documentació que es detalla a la base 11 de les 

bases reguladores: 

a) Fitxa descriptiva dels projectes per als quals es demana subvenció, que desenvolupi tots 

els apartats que s’hi indiquen i que inclogui un pressupost detallat del projecte en el qual 

figurin totes les despeses i els ingressos previstos, la quantia de l’ajut que se sol·licita i el 

detall de les fonts de finançament. Els models de fitxes es podran obtenir al Canal Empresa 

(https://canalempresa.gencat.cat) i al web de l’Agència Catalana del Consum 

(https://consum.gencat.cat). 

b) Memòria de l’any anterior amb el detall de totes les activitats efectuades per l’entitat 

sol·licitant. 

c) Balanç de la situació econòmica a 31 de desembre de l’any anterior, així com el compte de 

resultats, aprovats per l’Assemblea. 

 

-8 Reformulació de la sol·licitud 

Atès que l’objecte de la subvenció consisteix en el finançament d’activitats que ha d’exercir 

la persona sol·licitant, es podrà realitzar la reformulació de la sol·licitud per ajustar els 

compromisos i les condicions a la subvenció atorgable, d’acord amb el que estableix l’article 

27 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions. 

 

-9 Actuacions subvencionables i despeses subvencionables 

Les actuacions subvencionables i les despeses subvencionables són les que s’estipulen a la 

base 9 de les bases reguladores. 
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-10 Comissió de Valoració 

10.1 La Comissió de Valoració està integrada per: la persona titular de la Subdirecció 

General d’Atenció i Formació en Consum, que exerceix les funcions de president o 

presidenta; per una persona de la Subdirecció General d’Atenció i Formació en Consum, que 

exerceix les funcions de secretari o secretària, i en són vocals les persones titulars de la 

Subdirecció General de Disciplina de Mercat, l’Àrea d’Informació i Atenció a les Persones 

Consumidores, el Responsable de Resolució Alternativa de Litigis, el Responsable d’Estudis, 

l’Àrea de Control i Disciplina del Mercat i el Servei de Gestió Econòmica, Contractació i 

Règim Interior. 

La composició de la Comissió de Valoració s’ha adaptat a la nova estructura establerta pel 

Decret 15/2023, de 31 de gener, de reestructuració de l’Agència Catalana del Consum. 

 

10.2 L’òrgan instructor podrà designar tant la persona que ocupa la secretaria així com els 

membres suplents de la comissió, que substitueixen els membres titulars en els casos 

d’absència, de vacant, de malaltia o per qualsevol altra causa justificada. Els suplents es 

poden designar per a un temps indefinit o per a una sessió determinada. 

 

-11 Criteris de valoració de les sol·licituds 

Els criteris de valoració s’han d’ajustar al que disposa la base 14 de les bases reguladores. 

 

-12 Resolució del procediment i notificació a la persona interessada 

12.1 Les propostes provisionals de concessió, les resolucions i els acords resolutoris de 

subvencions es publiquen al tauler electrònic de l’Administració de la Generalitat de 

Catalunya (https://tauler.seu.cat/inici.do?idens=1) sens perjudici que es pugin utilitzar 

addicionalment altres mitjans electrònics. Aquesta publicació substitueix la notificació 

individual i té els mateixos efectes. 

 

12.2 Correspon a la persona titular de l’òrgan concedent resoldre sobre la concessió, 

inadmissió, denegació i desistiment de la subvenció/ajut, a través d’una resolució que s’ha 

de dictar i notificar en el termini màxim de sis mesos a comptar de l’endemà de la data de 

publicació de la convocatòria. 

 

12.3 Transcorregut aquest termini, si no s’ha dictat i notificat una resolució expressa, la 

sol·licitud s’entén desestimada per silenci administratiu, d’acord amb el que estableix l’article 

55.1.a) de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de règim jurídic i de procediment de les 

administracions públiques de Catalunya, i l’article 25.5 de la Llei 38/2003, de 17 de 

novembre, general de subvencions. 

 

-13 Termini d’execució de l’activitat 

Les actuacions subvencionables que preveu aquesta Resolució s’han d’executar entre l’1 de 

novembre de 2025 i el 30 de setembre de 2026. 
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-14 Justificació 

14.1 El termini màxim per a la presentació de la justificació de la subvenció acaba el 15 de 

novembre de 2026.  

14.2 La justificació s’ha de dur a terme mitjançant la presentació, per mitjans electrònics, 

d’un compte justificatiu amb aportació de justificants d’acord amb l’article 4 de l’Ordre 

ECO/172/2015, de 3 de juny, sobre les formes de justificació de les subvencions, adjuntant 

la documentació següent: 

a) Memòria signada pel president o presidenta de l’entitat, explicativa del compliment de la 

finalitat, activitat o projecte subvencionable, amb indicació de les activitats que s’han dut a 

terme i dels resultats obtinguts. 

b) Memòria econòmica sobre el cost de les activitats que s’han dut a terme on consti: 

- La liquidació del pressupost de l’activitat subvencionada. 

- Una relació classificada de les despeses de l’activitat, amb identificació del creditor/a, 

número de factura o document de valor probatori equivalent en el tràfic mercantil, l’import, 

concepte, la data d’emissió i la data de pagament. 

- Les còpies digitalitzades de les factures o els documents de valor probatori equivalent en el 

tràfic mercantil, i l’acreditació del pagament (un extracte bancari o, en el cas de pagament en 

efectiu, documentació acreditativa de la percepció de l’import per part del creditor/a). 

 

14.3 El termini de justificació podrà ser ampliat a petició de la persona beneficiaria abans de 

termini fixat per presentar la justificació, per raons degudament motivades, mitjançant el 

tràmit electrònic habilitat per l’òrgan instructor. Aquest nou termini no podrà superar la meitat 

del termini inicialment establert. 

-15 Pagament  

15.1 El pagament de la subvenció es fa amb la justificació prèvia, per part de la persona 

beneficiària, de la realització de l’activitat, el projecte, l’objectiu o l’adopció del comportament 

per al qual es va concedir en els termes establerts en les bases reguladores. 

15.2 Es produeix la pèrdua del dret al cobrament total o parcial de la subvenció en cas de 

falta de justificació o de concurrència d’alguna de les causes que preveu l’article 37 de la Llei 

38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i l’article 98 del Decret legislatiu 

3/2002, de 24 de desembre, pel qual s’aprova el text refós de la Llei de finances públiques 

de Catalunya. 
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15.3 Es podrà fer pagament anticipat fins a un 50% de l’import de la subvenció un cop es 

publiqui la resolució definitiva de concessió de les subvencions, d’acord amb el que estableix 

la base 24 de les bases reguladores.  

 

 


