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Resolucion de la Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja, por la que se aprueba la
convocatoria Digitalizacion e Industria para el afio 2026 de las subvenciones destinadas al
Programa de Estructurasy Sistemas TIC para la digitalizacion y hacia la industria 4.0 -Programa
Digitalizacion en el ambito empresarial (TIC empresas)-, en régimen de concurrencia
competitiva.

El Gerente de la Agencia de Desarrollo Economico de La Rioja, en uso de la competencia que
le atribuye el Articulo 180.2 de la Ley 11/2013, de 21 de octubre, de Hacienda Publica de La
Rioja y el articulo 16.g) del Decreto 22/2016, de 6 de mayo, por el que se aprueban los
Estatutos de la Agencia de Desarrollo Econdmico de la Comunidad Auténoma de La Rioja,

Resuelve

Primero. Se aprueba la convocatoria Digitalizacion e Industria para el ano 2026 de las
subvenciones destinadas al Programa de Estructuras y Sistemas TIC para la digitalizacion y
hacia la industria 4.0 -Programa Digitalizacion en el ambito empresarial (TIC empresas)-
contemplado en la Orden de Promocion de la Innovacion Empresarial, de acuerdo con las
siguientes especificaciones:

1. Bases reguladoras a que se acoge la presente convocatoria de subvenciones:

OrdenEIE/84/2024, de 28 de noviembre, por la que se aprueban las bases reguladoras de la
concesion de subvenciones por la Agencia de Desarrollo Economico de La Rioja destinadas a
la promocion de la innovacion empresarial, en régimen de concurrencia competitiva (Boletin
Oficial de La Rioja n° 238, de 3 de diciembre de 2024).

2. Condiciones especificas que rigen la presente convocatoria, establecidas al amparo de lo
dispuesto en las bases reguladoras:

a) Actuaciones subvencionables:

Programa dirigido a la modernizacion de las empresas y sus procesos a través de la
implementacion de herramientas y sistemas TIC que supongan un salto cualitativo en la
digitalizacion de la organizacion (tecnologias de la informacion y las comunicaciones), tanto
de aplicacion industrial como de gestion, el despliegue de planes Industria 4.0 u otras
similares.

Estas herramientas y sistemas TIC permitiran a las organizaciones, entre otras, tener un mayor
nivel de control, gestion, conectividad, integracion, visibilidad o interoperabilidad.

a.1) Sera subvencionable la implantacion del software, aplicaciones, sistemas y herramientas
TIC, asi como de su posible integracion en sistemas mas completos y transversales, en los
distintos ambitos de gestion de la empresa, como pueden ser la cadena de suministro, de
produccion, la logistica, la gestion de la contabilidad, los RRHH, la gestion del conocimiento,
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de los clientes, o de los productos-servicios a lo largo de su vida util. En concreto, la
implantacion de alguno/s de los siguientes elementos:

a) Sistemas integrados de gestion (ERP) y/o sistemas de gestion comercial o gestion de
clientes (CRM).

b) Sistemas de gestion logistica interna y externa (SCM, SGA, MRP, Gestion de flotas).

c) Plataformas de integracion de software y software de gestion de procesos (BPM u otras).

d) Software de gestion de la cadena de valor de la empresa, como pueden ser sistemas de
gestion del ciclo de vida de productos y servicios de soporte remoto de productos (PLM,
PDM).

e) Aplicaciones de conectividad y escalabilidad, como puedan ser aplicaciones de
virtualizacion de servidores, de acceso a la nube, de acceso remoto, de gestion de
dispositivos tablet o similares.

f) Plataformas colaborativas.

g) Aplicaciones, plataformas o sistemas basadas en IA para la gestion optima de la empresa,
como pueden ser aplicaciones Business Intelligence, el desarrollo de gemelos digitales, u
otras.

h) Plataformas de realidad virtual y realidad aumentada.

i) Software de gestion: aplicaciones para gestion, contabilidad, presupuestos, facturacion,
TPV, RRHH, etc.

j) Software de gestion documental y sistemas de gestion del conocimiento.

k) Herramientas de Vigilancia Tecnolodgica.

1) Sistemas de Seguridad de la informacion y de Ciberseguridad como pueden ser sistemas-
herramientas para copias de seguridad, sistemas antivirus, plataformas de seguridad,
cortafuegos, sistemas de acceso remoto seguro, sistemas de alimentacion ininterrumpida.

m) Sistemas de Seguridad avanzados tales como el control de accesos a puntos criticos de las
instalaciones por cuestiones de seguridad fisica de las personas, de los procesos o de la
informacion o Know-How estratégico.

n) Software y aplicaciones de control industrial y/o logistica para la implementacién en los
procesos industriales de planta y/o de logistica de sistemas necesarios para su control,
monitorizacion e integracion con otros sistemas.

o) Aplicaciones o sistemas de Vision artificial inteligente.

p) Aplicaciones o sistemas de Robotica inteligente.

q) Aplicacionesy software de disefo y desarrollo (disefio industrial, simulacion, calculo, otras
aplicaciones).

r) Aplicaciones o sistemas de digitalizacion en el ambito de la Industria 4.0.

s) Otros software o aplicaciones de gestion, de control industrial, control de procesos o de
productos.

a.1.1) En el caso de las aplicaciones o sistemas de digitalizacion en el ambito de la Industria 4.0,
descritos en el punto r) del presente apartado, éstos corresponderan a la realizacion de
proyectos de desarrollo de aplicaciones-sistemas-soluciones-tecnologias industriales que
permitan dotar de inteligencia a las fabricas, a sus procesos industriales, a los productos y a
los servicios. Estas se basaran en tecnologias CPS que integran lo virtual con lo fisico o el
internet de las cosas loT, en tecnologias de comunicacion y de tratamiento de informacion o
en otras tecnologias digitales. Se debera actuar sobre alguno de estos ambitos: la ingenieria y
desarrollo de producto digitalizado, la cadena de suministro digitalizada, la fabricacion
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inteligente, etc., utilizando alguna/s de las tecnologias habilitadoras para la digitalizacion de
la industria descritas en el Anexo Definiciones.4 Aplicaciones-sistemas 14.0, de la Orden
reguladora.

a.1.2) En el caso de que el nuevo software y las aplicaciones informaticas se encuentren
alojadas en la nube, seran subvencionables la inversion y los gastos necesarios para su
implantacion.

a.2) Asi mismo sera subvencionable la adquisicion e implementacion de todos aquellos nuevos
elementos activos materiales necesarios para el desarrollo e implantacion del software,
aplicaciones, sistemas y herramientas TIC anteriormente descritos en el apartado a.1), tales
como:

a) Hardware o elementos necesarios como puedan ser tarjetas PC, sistemas embebidos,
sistemas electronicos, dispositivos moviles, terminales, pantallas, elementos de
sensorizacion, etc.

b) Equipos informaticos u otros equipos.

c) Equipos o elementos que componen las estructuras o red de comunicacion de soporte
(VLAN o wifi) como puedan ser el sistema y soporte cableado, antenas, routers, switches,
tarjetas inter-fase, tarjetas Ethernet, etc.

a.3) Se consideraran también subvencionables los servicios de consultoria experta externa,
comprendiendo servicios de asesoramiento, consultoria, asistencia, y formacion y coach
necesarios para el desarrollo de las actuaciones previstas.

No se subvencionaran aquellos servicios de consultoria y/o asistencia experta externa
necesaria que no vayan vinculados en el mismo expediente al desarrollo y/o la adaptacion o
implantacion del software, sistemas y/o aplicaciones descritas el apartado a.1).

a.4) Los criterios de priorizacion y su ponderacion son los que se determinan a continuacion:

a.4.1. Proyectos conimpacto en los procesos y la empresa (60 puntos), valorando la necesidad
de adaptacion del software, aplicaciones, sistemas y herramientas TIC y su integracion a los
procesos de la empresa.

a.4.1.1. Adaptacion necesaria a la empresa (20 puntos):

- Aquellos proyectos de implantacion del software, aplicaciones, sistemas y herramientas TIC
que solamente correspondan a alguno/s de los siguientes elementos: k), m), q), s), descritos
en el apartado 2.a.1) (O puntos).

- Aquellos proyectos de implantacidn del software, aplicaciones, sistemas y herramientas TIC
que correspondan al menos a alguno de los siguientes elementos: a), b), ¢), d), ), f), g), h), i),
i), 1), n),0), p) yr), descritos en el apartado 2.a.1) (20 puntos).

a.4.1.2. Integracion de procesos (40 puntos): Aquellos proyectos de implantacion del
software, aplicaciones, sistemas y herramientas TIC que no correspondan a ninguno de los
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elementos descritos en el apartado 2.a.1) (O puntos); si corresponden Unicamente a uno de los
elementos (20 puntos); y si corresponden a dos o mas elementos (40 puntos).

a.4.2. Tamano de la empresa, priorizando las Pyme: (30 puntos) si se trata de una Pyme; (20
puntos) si es una gran empresa.

a.4.3. Esfuerzo inversor (10 puntos):

- Si la inversion finalmente subvencionable es igual o superior a 50.000 euros e inferior a
200.000 euros, en el caso de que el beneficiario tenga la consideracion de Pyme (5 puntos),
si gran empresa (O puntos).

- Silainversion finalmente subvencionable es igual o superior a200.000 euros, en el caso de
que el beneficiario tenga la consideracion de Pyme (10 puntos), si gran empresa (5 puntos).

La puntuacion minima para que un expediente sea subvencionable sera 45 puntos. La
puntuacién maxima sera de 100 puntos.

De conformidad con lo sefalado en el articulo 12 de la Orden reguladora, en caso de empate
la preferencia vendra determinada por el orden de presentacion de la solicitud. De persistir el
empate tendran preferencia, en este orden de prioridad: (1°) Los proyectos realizados por
Pyme, (2°) Elimporte de la inversion subvencionable resultando prioritarios los proyectos de
mayor cuantia.

b) Requisitos y condiciones particulares.
b.1) Solo se admitira una unica solicitud por beneficiario.
b.2) Limitaciones y conceptos no subvencionables.

En el caso de que la implantacion de cualquiera de los sistemas se facture en pago por uso,
sera subvencionable el gasto correspondiente al coste de los servicios durante un plazo
maximo de un ano.

En ninguin caso tendran la consideracion de subvencionables los siguientes conceptos:

- Proyectos en los que solamente se implante y/o se escale software de propdsito general,
como por ejemplo sistemas operativos, paquetes de ofimatica, aplicaciones de correo
electronico, ediciony tratamiento de imagenes, salvo en los casos en que este tipo de software
forme parte inseparable de otros activos que sean objeto de subvencion dentro del proyecto.
- Proyectos en los que solamente se realice un mero escalado de software-hardware ya
disponibles por la empresa.

- Los proyectos de renovacion y/o adquisicion exclusiva de equipamiento TIC basico.

- El diseno y desarrollo de paginas web.

- Los gastos de mantenimiento y canones del equipamiento informatico.

- EL mobiliario de oficina y asimilable.

- Impuestos, tasas y demas tributos, incluido el Impuesto sobre el Valor Ahadido y canon
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digital.

c) Beneficios.

La intensidad de la ayuda sera del 40%, acogiéndose al régimen de minimis.

d) Beneficiarios:

d.1) Podran ser beneficiarios de las ayudas contempladas en la presente convocatoria:

Las empresas personas fisicas o juridicas validamente constituidas que cuenten con
establecimiento operativo en la Comunidad Autonoma de La Rioja, ejerzan la actividad
economica para la que se solicita la ayuda en La Rioja, realicen las actuaciones
subvencionadas, y no se encuentren expresamente excluidas.

Seran también beneficiarios:

- Las asociaciones que tengan caracter de centro tecnologico.

- Las asociaciones y fundaciones de caracter privado.

Los beneficiarios de la subvencion deberan estar dados de alta en el Censo de Actividades
Economicas en la Comunidad Autonoma de La Rioja en el momento del cierre de la

convocatoria.

Seran ademas de aplicacidn, los requisitos para ser beneficiario, contemplados en los
apartados 2 a 5 del articulo 8 y el articulo 9 de la Orden reguladora.

d.2) Quedan excluidas de la presente convocatoria:

. Las sociedades civiles, excepto las Sociedades Agrarias de Transformacion.

Il. Las comunidades de bienes.

lll. Las entidades del sector publico.

IV. Las empresas del sector de la produccion agricola primaria (agricultura y ganaderia), salvo
que también desarrollen actividades de transformacion y/o comercializacion al por mayor de
los productos obtenidos.

V. Las empresas cuya actividad principal esté encuadrada en los C.N.A.E. 47. (Comercio al por
menor) y C.N.A.E. 95. (Reparacion y mantenimiento de ordenadores, articulos personales y
enseres domeésticos y vehiculos de motor y motocicletas).

e) La modalidad de participacion sera individual.
f) La inversion y/o gasto minimo subvencionable sera de 50.000 euros.

g) Se excluiran las facturas cuyo coste elegible subvencionable sea inferior a 300 euros.
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3. Procedimiento de concesion:

La concesidn de subvenciones se efectuara en régimen de concurrencia competitiva.
4. Importe de la convocatoria y créditos presupuestarios:

a) Importe del crédito disponible: 1.000.000 euros.

b) Partida/s presupuestaria/s a que se imputaran las subvenciones:

Regl. (UE) N° 2023/2831, de minimis 980.000
2027 2028 TOTAL

19.50.4611.772.01 400.000 580.000 980.000

Regl. (UE) N° 717/2014, de minimis sector pesca y acuicultura 20.000
2027 2028 TOTAL

19.50.4611.772.01 0 20.000 20.000

Seran de aplicacion el acuerdo del Consejo de Gobierno de fecha 8 de abril de 2026 y la
resolucion de la Presidenta de la Agencia de Desarrollo Econodmico de La Rioja, de fecha 9 de
abril de 2026, por los que se autorizay aprueba, respectivamente, el gasto correspondiente a
la presente convocatoria, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 6.2 de la Ley 7/1997, de 3
de octubre, de creacion de la Agencia de Desarrollo Economico de la Comunidad Autonoma
de La Rioja.

5. Tramitacion telematica de los expedientes de subvenciones:

5.1. Comprobacion de medios técnicos

Antes de realizar cualquier tramite se ha de comprobar que todos los componentes necesarios
estan correctamente instalados y en funcionamiento mediante los medios que pone a su
disposicion el Gobierno de La Rioja en la siguiente direccion http://www.larioja.org/ oficina-
electronica (requisitos técnicos, instalacion de certificado digital y utilidad para firmar
ficheros).

5.2. Requerimiento previo: obtencion de credencial

Para presentar una solicitud de ayuda a la Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja (ADER)
de forma telematica, debera previamente obtener una CREDENCIAL, que sera la forma de
identificacion para la gestion del expediente que se genere por la solicitud presentada, y sera
valida para toda la vida del expediente.

La credencial sera unica por beneficiario y expediente de ayuda.

La credencial se obtendra, a través de firma digital, en la sede electronica de la Agencia de
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Desarrollo Economico de La Rioja http://www.ader.es/sede-electronica, y consta de los
siguientes datos: N° de Solicitud, Usuario y Contrasefa. Estos datos se recibiran en la direccion
de correo electrdnico asociada que haya designado a tal efecto el peticionario de la credencial,
y al correo electronico del beneficiario.

La obtencion de esta credencial no implicara la presentacion de la solicitud de ayuda, la cual
debera presentarse en la forma detallada en el apartado Primero punto 5.3.

5.3. Presentacion telematica de solicitudes de ayuda.

La presentacion telematica de la solicitud de ayuda se realizara a través de la cumplimentacion
completa y envio del FORMULARIO correspondiente, al que se accede en todo momento a
través de los datos de la credencial, al que debera acompanar los documentos exigidos.

5.4. Presentacion de cualquier otra documentacion al expediente.

Una vez presentada la solicitud de ayuda a través del correspondiente formulario, los demas
tramites (*) a realizar por el beneficiario para la gestion de su expediente de ayuda, se
cumplimentaran accediendo con los datos de la credencial al apartado APORTACION DE
DOCUMENTACION, debiendo indicar el tramite gque se desea efectuar, acompanando la
documentacion necesaria.

La presentacion de esta documentacion solo sera validay eficaz juridicamente en la medida en
que se ajuste a los plazos, requisitos y contenido establecido en la Orden reguladora de las
ayudas y demas normas de aplicacion.

(*) A titulo de ejemplo: subsanacion de solicitud, solicitud de prorroga del plazo de
subsanacion cuando resulte procedente, solicitud de prdrroga del plazo de justificacion de la
subvencion, solicitud de modificacion de los términos de la concesion, presentacion de la
justificacion de la subvencion, presentacion de alegaciones, documentacion y justificacion en
tramite de audiencia, presentacion de informacion complementaria, presentacion de recursos,
etc.

5.5. Exclusion de otros medios de presentacion de documentos.

La solicitud de ayuda y la de cualquier otra documentacion, informacién, aclaracion,
justificacion, solicitud, alegaciones, etc. que resulte necesaria de acuerdo con el
procedimiento aplicable, sdlo podran presentarse de forma telematica a través de los medios
y en la forma dispuesta en los apartados 5.3 y 5.4, careciendo de validez juridica su
presentacion por cualquier otro medio o lugar.

6. Plazo de presentacion de solicitudes.

El plazo de presentacion de solicitudes comenzara el dia de la publicacion del extracto en el
boletin Oficial de La Rioja, a las 9:00 horas.

El plazo de presentacion de solicitudes finalizara el 30 de octubre de 2026, a las 14:00 horas.
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Una vez cerrado el plazo de presentacion de solicitudes no se podra incrementar el importe
del presupuesto de inversion subvencionable.

7. Medio de notificacion:

7.1. Todas las notificaciones que tenga que efectuar la ADER al interesado en relacion con el
expediente de subvencion se realizaran con caracter obligatorio a través del sistema de
notificacion NOE del Gobierno de La Rioja.

7.2. La notificacion consta de dos partes:
Primera. Aviso de notificacion:

ADER avisara de la existencia de las notificaciones en la direccion de correo electronico
indicada por el solicitante de la ayuda en el apartado del formulario de solicitud denominado
Datos de Notificaciones del Expediente.

Dicha direccion de correo electronico sera unica y exclusiva para la practica de todas las
notificaciones que tenga que realizar la ADER durante la vida del expediente.

La recepcion del correo electrénico no significa que se haya practicado la notificacion,
tratandose solo de un aviso de notificacion.

Segunda. Notificacion efectiva:

La notificacion se entendera practicada cuando tenga lugar el acceso al acto administrativo
mediante la identificacion a través de la firma digital asociada al NIF indicado por el solicitante
de laayuda en el apartado del formulario denominado Datos de Notificaciones del Expediente.

7.3.Unavez que elinteresado haya tenido acceso al acto notificado, quedaran grabados en el
sistema los datos relativos a la notificacion: puesta a disposicion, acceso a su contenido, diay
hora, contenido integro del acto notificado, remitente y destinatario.

7.4. A efectos del computo del plazo que corresponda, se tendra por practicada la notificacion
el dia en que tenga lugar el acceso al acto notificado.

7.5. Se entendera rechazada la notificacion cuando, recibido el aviso de notificacion en la
direccion de correo electronico comunicada, hayan transcurrido diez dias naturales desde la
puesta a disposicion de la misma sin que se acceda a su contenido, dando por efectuado el
tramite y siguiéndose el procedimiento.

8. Remision a las bases reguladoras:
Las actuaciones y costes subvencionables, requisitos para ser beneficiario, documentacion a

presentar junto con las solicitudes de ayuda y de abono, procedimiento, drganos competentes
y demas condiciones y requisitos, figuran en las bases reguladoras publicadas en el Boletin
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Oficial de La Rioja, referidas en el apartado Primero punto 1.

Los interesados tienen a su disposicion las bases reguladoras de aplicacion y una informacion
resumida del régimen de ayudas en la direccion de internet www.ader.es.

9. Cumplimiento de los articulos 13.3 bis y 31.2, parrafo segundo, de la Ley General de
Subvenciones modificados por la Ley 18/2022, de 28 de septiembre, de creacion y crecimiento
de empresas.

9.1. Cuando los solicitantes sean empresas incluidas en el ambito de aplicacion de la Ley
3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad
en las operaciones comerciales, y el importe de la subvencion sea superior a 30.000 euros,
deberan acreditar que no incumplen los plazos de pago previstos en la citada ley mediante
declaracion responsable, o, en el caso de sociedades que de acuerdo con la normativa
contable no puedan presentar cuenta de pérdidas o ganancias abreviada, mediante
certificacion emitida por auditor inscrito en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas que
contenga una trascripcion desglosada de la informacion en materia de pagos descrita en la
memoria de las ultimas cuentas anuales auditadas, cuando de ellas se desprenda que se
alcanza un nivel de cumplimiento del 100%.

Cuando la Sociedad no pueda aportar el certificado al que se refiere el numero anterior,
porque no disponga de las cuentas anuales o porque las cuentas reflejen un porcentaje de
cumplimiento de los plazos de pagos a proveedores inferior al 100%, debera aportar el
«Informe de Procedimientos Acordados», elaborado por un auditor inscrito en el Registro
Oficial de Auditores de Cuentas, que, en base a la revision de una muestra representativa de
las facturas pendientes de pago a proveedores de la sociedad a una fecha de referencia,
concluya sin la deteccion de excepciones al cumplimiento de los plazos de pago de la Ley
3/2004, de 29 de diciembre, 0 en el caso de que se detectasen, éstas no impidan alcanzar el
nivel de cumplimiento requerido.

La declaracion responsable, la certificacion, o el informe a que se hace referencia en el parrafo
anterior, se presentaran con anterioridad a la resolucion de concesion a requerimiento de la
Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja.

9.2. Solo seran subvencionables los gastos que hayan sido abonados en los plazos de pago
previstos en la normativa sectorial que le sea de aplicacion o, en su defecto, en los establecidos
en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales.

Segundo. Al amparo de la presente convocatoria podran subvencionarse actuaciones o
inversiones realizadas a partir del 18 de octubre de 2025, incluido.

Tercero. La presente resolucion de convocatoria entrara en vigor el dia de la publicacion de su
extracto en el Boletin Oficial de La Rioja.

Contra la presente Resolucion, que no pone fin a la via administrativa, y sin perjuicio de que
los interesados puedan ejercitar cualquier otro que estimen oportuno, se podra interponer
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ADER

recurso de alzada ante el Presidente de la Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja, en el
plazo de UN (1) MES a contar desde el dia siguiente al de su notificacion, de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 121y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

El Gerente, Luis Pérez Echeguren.
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