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Usansoloko Udala
Ayuntamiento de Usansolo

ALKATEAREN DEKRETUA

Usansoloko Udalaren 2026ko  gizarte-larrialdietarako
laguntzen deialdia onartzea.

lkusi da Gizarte Larrialdietarako Laguntzen
Erregelamendua onartzen duen otsailaren 24ko
21/2026 Dekretua (2026ko martxoaren 16ko
EHAA, 51. zk.).

Kontuan hartu da Usansoloko Udalaren
Dirulaguntzen Plan Estrategikoa (2024-2028),
2025eko abenduaren 9ko BAOn (235 zk)
argitaratua, non dirulaguntzen lerro hau jasotzen
baita:

DECRETO DE ALCALDIA

Aprobacion de la convocatoria de las Ayudas de Emergencia
Social del Ayuntamiento de Usansolo para el ejercicio 2026

Visto el Decreto 21/2026 de 24 de febrero por el
que se aprueba el Reglamento de las Ayudas de
Emergencia Social (BOPV nim. 51 de 16 de marzo
de 2026)

Considerando el Plan Estratégico de Subvenciones
del Ayuntamiento de Usansolo (2024-2028)
publicado en el BOB 235 de 9 de diciembre de 2025
en el que consta la siguiente linea subvencional:

6.1 Gizarte larrialdietarako laguntzak /Ayudas de Emergencia Social

Kontuan hartu da Usansoloko Udalaren
dirulaguntzen ordenantza orokorra (2025eko
ekainaren 16ko BAO, 113. zk.).

lkusita aurretiazko fiskalizazio-txosten mugatua,
2026ko martxoaren 20koa.

Administrazio Publikoen Araubide Juridikoaren
eta  Administrazio  Prozedura  Erkidearen
azaroaren 26ko 30/1992 Legearen Toki
Araubidearen  Qinarriak  arautzen  dituen
apirilaren 2ko 7/1985 Legearen 21.1 f) artikulua
Dirulaguntzei buruzko ~ 38/2003 Lege
Orokorraren 10.4 artikulua.

Azaldutakoaren arabera,
EBAZTEN DUT

LEHENENGOA.- Usansoloko Udalak 2026.
urtean emango dituen Gizarte Larrialdietarako
Laguntzen (GLL) deialdia eta oinarri arautzaileak
onartzea, ebazpen honen eranskinean jasotzen
direnaren arabera.

BIGARRENA.- Deialdi honen gehieneko gastua
baimentzea, 113.483,51 eurokoa, 2026ko
aurrekontuko 2311.48003 partidaren aurka.

HIRUGARRENA.- Deialdiaren iragarkia Bizkaiko
Aldizkari Ofizialean eta Dirulaguntzen Datu-base
Nazionalean argitaratzea, eta biharamunean
jarriko direla indarrean.

Considerando  la ordenanza  general  de
subvenciones del Ayuntamiento de Usansolo (BOB
num. 113 de 16 de junio de 2025)

Visto el informe de fiscalizacién previa limitada de
fecha 20 de marzo de 2026.

En ejercicio de la competencia atribuida por los arts.
21.1 f) de la Ley 7/1985 de, 2 de abril, reguladora
de las bases de régimen local en relacién con el art.
10.4 de la Ley 38/2003 general de subvenciones

En virtud de lo expuesto
RESUELVO

PRIMERO.- Aprobar la convocatoria y la concrecion
de las bases reguladoras de las Ayudas de
Emergencia Social (AES) del Ayuntamiento de
Usansolo para el ejercicio 2026, que se incorporan
como Anexo a la presente resolucion.

SEGUNDO.- Autorizar el gasto maximo de esta
convocatoria por importe de 113.483,51€ contra la
partida 2311.48003 del presupuesto de 2026.

TERCERO.- Ordenar la publicacién del anuncio de
la convocatoria en el Boletin Oficial de Bizkaia y en
la Base de Datos Nacional de Subvenciones,
entrando en vigor al dia siguiente de su publicacién.
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Ayuntamiento de Usansolo

LAUGARRENA.- Eskabideak aurkezteko epea CUARTO.- Establecer el plazo de presentacién de
ezartzea: 2026ko apirilaren letik 2026ko solicitudes: desde el 1 de abril de 2026 hasta el 13
azaroaren 13ra (biak barne). de noviembre de 2026 (ambos incluidos).

BOSGARRENA.- Dekretu honen berri ematea QUINTO.- Dar cuenta del presente decreto en la
egiten den hurrengo ohiko osoko bilkuran. proxima sesion plenaria ordinaria que se celebre.

Usansolon, sinadura elektronikoaren egunean. En Usansolo, a la fecha de la firma electrdnica.

ALKATEA / ALCALDE

Juan Agustin Aizpuru lzaguirre
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AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL 2026
Criterios para la tramitacién y concesién
1. INTRODUCCION

Las Ayudas de Emergencia Social (AES) constituyen un instrumento destinado a atender situaciones
economicas imprevistas que generan dificultades para cubrir necesidades bésicas. Su finalidad es ofrecer un
apoyo puntual cuando los recursos econdmicos disponibles —incluidas las prestaciones periddicas— resultan
insuficientes.

Estas situaciones pueden producirse de manera puntual o repetirse en distintos momentos de la vida de las
personas. Las AES actian como un mecanismo paliativo que evita situaciones de privacién y contribuye a
prevenir procesos de exclusion social. Se trata de prestaciones econdémicas no periddicas, de caracter
subvencional, cuya concesion depende de la existencia de crédito presupuestario asignado a tal fin por la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

Con el fin de evitar que el crédito Consignado por el Gobierno Vasco para las Ayudas de Emergencia Social en
el municipio de Usansolo sea insuficiente para el nimero de solicitudes que se tramitan, y teniendo en cuenta
la necesidad de garantizar una distribucién equitativa y ajustada a la realidad social del municipio, se establecen
una serie de criterios para la gestion, priorizacion y concesién de las AES en ejercicio de la facultad que el
articulo 12.2 del Decreto21/2026, de 24 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de las Ayudas de
Emergencia Social atribuye a los Ayuntamientos.

Tendran la consideracion de gastos especificos, ordinarios o extraordinarios, necesarios para prevenir o paliar
situaciones de exclusion social, los siguientes:

a) Gastos vinculados al uso y mantenimiento de la vivienda habitual, incluyendo:
o Alquiler.
e Interesesy amortizacion de préstamos hipotecarios contraidos antes de la situacion de emergencia.
e  (astos de energia.
e Mobiliario y electrodomésticos de linea blanca.
e Adaptaciones, reparaciones e instalaciones basicas.

e  Otros gastos necesarios para el mantenimiento de la vivienda (agua, basura, alcantarillado, IBI urbano
o rustico, cuotas de comunidad, seguros e inspecciones técnicas).

e  (astos extraordinarios derivados de la instalacién en una nueva vivienda (fianza, altas de suministros,
acondicionamiento, etc.).

b) Gastos relativos a necesidades primarias, tales como:
o \Vestido.
e  Educaciony formacion.
e  Atencion sanitaria no cubierta por los sistemas publicos.

¢) Gastos de endeudamiento relacionados con los conceptos anteriores o con la atencion de necesidades
bésicas.

Las AES son compatibles con la Prestacién Econdmica de Vivienda en los términos que se establezcan
reglamentariamente, excepto cuando se destinen a cubrir gastos de alquiler, en cuyo caso seran incompatibles.

La normativa atribuye al Ayuntamiento de Usansolo la competencia para reconocer, gestionar y controlar estas
ayudas, asi como para ejercer la potestad sancionadora vy realizar el seguimiento de las personas beneficiarias.

Para el ejercicio 2026, las cuantias maximas subvencionables se fijan mediante la Orden anual de la
Vicelehendakari Segunda y Consejera de Trabajo y Empleo, y de la Consejera de Bienestar, Juventud y Reto
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Demogréfico, que determina igualmente los criterios de distribucion del crédito presupuestario entre los
ayuntamientos de la Comunidad Auténoma.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 21/2026, de 24 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
de las Ayudas de Emergencia Social, la cuantia efectiva aplicable en cada caso podré ser minorada por el
Ayuntamiento competente en funcion de las disponibilidades presupuestarias existentes, reduciendo
proporcionalmente los importes maximos fijados en la Orden anual con el fin de garantizar una distribucién
equitativa del crédito entre todas las personas solicitantes.

2. LEGISLACION APLICABLE

. Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales.

. Ley 14/2022, de 22 de diciembre, del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusion.

. Decreto 21/2026, de 24 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de las Ayudas de
Emergencia Social.

. Ley 3/2015, de 18 de junio, de Vivienda (excepto la disposicion adicional segunda).

. Ley 19/2021, de 20 de diciembre, reguladora del Ingreso Minimo Vital.

. Decreto 147/2023, de 10 de octubre, sobre el derecho subjetivo de acceso a la ocupacién de una
vivienda.

. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

. Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

. Cualquier otra normativa aplicable durante la tramitacion o concesion de las ayudas.

3. REQUISITOS DE ACCESO A LA PRESTACION

(Conforme a la Ley 14/2022 v al Decreto 21/2026)

Podran ser beneficiarias de las AES las personas que cumplan los siguientes requisitos:
a) Edad: Ser mayores de 18 afios.

Podran acceder menores de 18 afios Unicamente en los supuestos previstos en la Ley 14/2022 vy el Decreto
21/2026 (victimas de trata, violencia de género o doméstica, personas pensionistas, menores con hijos/as,
situaciones de desahucio, separacién, discapacidad, dependencia, etc.).

b) Unidad de convivencia: Formar parte de una unidad de convivencia conforme a los articulos 25 y 26 de la
Ley 14/2022 vy a lo establecido en el Decreto 21/2026.

c) Empadronamiento vy residencia efectiva: Estar empadronadas y residir de forma efectiva en un municipio de
la Comunidad Auténoma del Pais Vasco durante, al menos, los seis meses inmediatamente anteriores a la
solicitud.

En el caso de personas que no hayan estado empadronadas en Usansolo durante ese periodo, se requerird volante de
empadronamiento del municipio anterior y certificado sobre si han percibido AES en el afio en curso.

Si no se cumple el periodo de seis meses, deberd acreditarse residencia efectiva en Euskadi durante cinco anos
continuados dentro de los diez anteriores a la solicitud.

d) Insuficiencia de recursos

No disponer de recursos suficientes para afrontar los gastos contemplados en el articulo 4 del Decreto
21/2026.

Se considerara que no se dispone de recursos suficientes cuando los rendimientos de la unidad de convivencia
no superen los limites establecidos en la Ley 14/2022.
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e) Patrimonio

No disponer de un patrimonio superior a cinco veces la renta maxima garantizada anual correspondiente a la
unidad de convivencia, conforme al Decreto 21/2026.

f) Prestaciones previas

Haber solicitado previamente todas las prestaciones publicas a las que se pudiera tener derecho (RGI, IMV,
PCV, PEV, Gaztelagun, etc.).

g) Requisitos especificos para alquiler. Para ayudas destinadas a alquiler:

. Estar inscritas o haber solicitado la inscripcion en Etxebide, salvo excepciones reglamentarias.
. No existir relacion de parentesco hasta segundo grado con la persona arrendadora.
. No disponer de vivienda en propiedad salvo supuestos excepcionales (desahucio, violencia,

inaccesibilidad, separacion, etc.).

h) Situaciones de incompatibilidad. No podran acceder a AES de alquiler o hipoteca quienes:

. dispongan de vivienda protegida,
. tengan vivienda en propiedad y soliciten AES para alquiler salvo excepciones,
. perciban ayudas incompatibles (PCV, PEV, Gaztelagun, etc.).

i) Situacion administrativa con el Ayuntamiento

. Estar al corriente en la justificacion de AES de afios anteriores.

. No mantener deudas en via ejecutiva con el Ayuntamiento de Usansolo.
j) Otros requisitos

Cumplir cualquier otro requisito establecido en el Decreto 21/2026 o en la normativa aplicable.

4. OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS
(Ley 14/2022, art. 55 y Decreto 21/2026)
Las personas beneficiarias de las Ayudas de Emergencia Social deberan cumplir las siguientes obligaciones:

a. Destinar la ayuda a la finalidad para la que fue concedida, aplicando correctamente los fondos
recibidos y aportando la justificacion correspondiente en los plazos establecidos.

b. Haber solicitado previamente todas las prestaciones publicas a las que pudieran tener derecho (RGI,
IMV, PCV, PEV, Gaztelagun, becas, ayudas energéticas, etc.).

C. Comunicar en un plazo maximo de 15 dias naturales cualquier hecho sobrevenido que afecte al
cumplimiento de los requisitos de acceso o mantenimiento de la prestacion, incluyendo cambios en
ingresos, unidad de convivencia, patrimonio o situacion laboral.

d. Notificar en un plazo maximo de 15 dias naturales cualquier cambio de domicilio habitual, aportando
el nuevo empadronamiento v acreditando la residencia efectiva.

e. Reintegrar las cantidades indebidamente percibidas, cuando asi proceda, conforme al procedimiento
de reintegro regulado en el Decreto 21/2026.

f. Comparecer y colaborar con la Administracién cuando sean requeridas para ello, aportando la
documentacién necesaria 0 autorizando su consulta a través de los sistemas de interoperabilidad
administrativa.

g. Permitir la verificacién de datos mediante consultas telematicas a otras administraciones publicas,
salvo oposicion expresa y motivada.

h. Cumplir con los plazos y condiciones de justificacién establecidos en la resolucion de concesion.
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Cumplir cualquier otra obligacion derivada de la normativa reguladora de las AES, de la Ley 14/2022,
del Decreto 21/2026 vy de la normativa de subvenciones.

5. CRITERIOS GENERALES

. La propuesta técnica de resolucion incluird la verificacion de la existencia de una situacion real de
necesidad, conforme a lo establecido en el Decreto 21/2026, mediante informe social emitido por los
Servicios Sociales del Ayuntamiento de Usansolo.

. La resolucién de concesion fijara el plazo para la presentacion de justificantes, que deberd realizarse
dentro del plazo indicado en la resolucién y, en todo caso, antes del 31 de enero de 2027, de acuerdo
con la normativa de subvenciones.

. Las prestaciones economicas del sistema (RGI, IMV, PCV, PEV, Gaztelagun y otras ayudas publicas)
tienen cardcter prioritario respecto a las Ayudas de Emergencia Social, en cumplimiento del principio
de subsidiariedad recogido en el Decreto 21/2026.

. El periodo maximo para percibir AES destinadas a intereses y amortizacién hipotecaria seré de 5 afios
en total, sumando todos los periodos de concesion a lo largo de la vida del préstamo.

= Este limite no se aplicard cuando en la unidad de convivencia exista alguna persona mayor de 60
anos, conforme al Decreto 21/2026.

. Para tramitar las AES de 2026 deberéan estar justificadas las ayudas de ejercicios anteriores. En caso
contrario, se procederd a la compensacién de importes no justificados, de acuerdo con la normativa
de subvenciones y el régimen de reintegros del Decreto 21/2026.

. El Ayuntamiento aplicard el principio de interoperabilidad administrativa, evitando solicitar
documentacién que ya obré en poder de otras administraciones, salvo oposicion expresa de la persona
interesada.

. La Administracion garantizara la accesibilidad universal y el uso de lenguaje claro en todos los
procedimientos relacionados con las AES, conforme al Decreto 21/2026.

Limite mdximo anual por expediente

Con el fin de garantizar una distribucion equitativa del crédito asignado al Ayuntamiento de Usansolo para la
cobertura de las Ayudas de Emergencia Social, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto
4/2011, de 18 de enero, la cuantia efectiva de las ayudas podra ser minorada en funcion de las disponibilidades
presupuestarias existentes.

A tal efecto, y teniendo en cuenta el volumen de solicitudes registradas anualmente, asi como la necesidad de
asegurar la continuidad del programa durante todo el ejercicio, se establece un limite maximo anual de 3.200
euros por unidad convivencial para el conjunto de ayudas concedidas en un mismo afio natural, con
independencia del numero de solicitudes presentadas.

Dado que en Usansolo la tramitacion de las AES se realiza de forma fraccionada en dos periodos (primer y
segundo semestre), el importe maximo subvencionable por semestre serd de 1.600 euros por unidad
convivencial, sin que la suma de ambos periodos pueda superar en ningln caso el limite anual establecido.

Este limite anual se aplicara con caracter general a todas las solicitudes, sin perjuicio de que, de manera
excepcional y debidamente motivada mediante informe social, pueda autorizarse la superacion del mismo
cuando concurran circunstancias de especial gravedad o riesgo social, siempre dentro del crédito disponible en
la fecha de resolucion.

En todo caso, tendrédn prioridad en la asignacién del crédito los gastos vinculados al uso y mantenimiento de la
vivienda habitual (alquiler, hipoteca, energfa y mantenimiento), pudiendo limitarse o posponerse otros conceptos
en funcion de la disponibilidad presupuestaria.

Prioridad en la asignacion del crédito
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Dado el caracter limitado del crédito asignado por el Gobierno Vasco para la financiacion de las Ayudas de
Emergencia Social, y conforme al Decreto 21/2026, tendran prioridad en la concesién de las ayudas los gastos
vinculados al uso y mantenimiento de la vivienda habitual (alquiler, hipoteca, energia y mantenimiento).

Los demdas conceptos subvencionables podran ser minorados, limitados o pospuestos en funcion de la
disponibilidad presupuestaria existente en cada momento del ejercicio.

Revisién semestral del crédito disponibles

Los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Usansolo realizardn una revision del crédito disponible al cierre de
cada semestre.

En caso de riesgo de agotamiento del crédito anual, podran aplicarse minoraciones adicionales sobre los
importes maximos por concepto o limitar la concesién de determinados gastos no esenciales, garantizando en
todo caso la cobertura de los gastos prioritarios de vivienda.

Excepcionalidad

De manera excepcional, y Unicamente cuando concurran circunstancias de especial gravedad o riesgo social
debidamente acreditadas mediante informe social, podra autorizarse la superacion del limite anual establecido,
siempre dentro del crédito disponible en la fecha de resolucion.

Estas excepciones deberan quedar motivadas en el expediente y no podran convertirse en practica general.

El establecimiento de limites anuales y semestrales se fundamenta en el articulo 11 del Decreto 21/2026, que
faculta a los ayuntamientos a minorar las cuantias méximas fijadas por la orden anual en funcién de las
disponibilidades presupuestarias, con el fin de garantizar una distribucién equitativa entre todas las personas
solicitantes.

Minoracién por patrimonio mobiliario

El patrimonio mobiliario de la unidad de convivencia se valorarad en el momento de la solicitud. En funcion de
su cuantia, se aplicardn reducciones sobre el importe maximo subvencionable:

Patrimonio de la unidad de convivencia Minoracién Porcentaje abonable
50.440 € 0 mas 100 % 0%
37.830€ - 50439 € 75 % 25%
25.220€ - 37.829 € 50 % 50 %
12.610€ - 25219 € 25% 75%
Hasta 12.609 € 0% 100 %

6. CONCEPTOS QUE INTEGRAN LA PRESTACION
Aplicacion de los limites por concepto

Los importes maximos establecidos en la Orden anual del Gobierno Vasco para cada concepto subvencionable
se aplicaran siempre dentro del limite anual fijado en estos criterios internos (3.200 € por unidad convivencial),
y podran ser minorados en funcion de la disponibilidad presupuestaria existente en cada momento del ejercicio.

La concesién de cada concepto estard condicionada a:
- laprioridad establecida en el apartado 5 (gastos de vivienda como prioridad absoluta)

- ala existencia de crédito suficiente en el momento de la resolucion,
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-y el cumplimiento de los requisitis establecidos en el Decreto 21/2026 de 24 de febrero, por el que
se aprueba el Reglamento de las Ayudas de Emergencia Social.

A continuacién, se detallan los tipos de gastos subvencionables dentro de las Ayudas de Emergencia Social.

6.1. Arrendamiento de vivienda o alojamiento habitual

e Cuando la ayuda se destine a cubrir gastos de alquiler, la persona solicitante deberd estar inscrita
previa o simultdneamente en Etxebide.

e En viviendas compartidas, el maximo de unidades econdmicas de convivencia independientes sera
dos, salvo modificacion reglamentaria posterior.

e La persona solicitante debera estar empadronada v residir en la vivienda que figure en el contrato
(alquiler, coarrendamiento, subarrendamiento, hospedaje).

e  |0s gastos subvencionables no podran superar:
o 70 % del coste real en alquileres.
o 80 % del coste real en residencias compartidas.
e  ‘“Incompatible con PCV, PEV, Gaztelagun y otras ayudas destinadas al mismo fin”.

e [as personas o unidades convivenciales que lleven més de tres afios inscritas en Etxebide y cumplan
los requisitos establecidos por el Gobierno Vasco deberan solicitar las ayudas de vivienda autondmicas
disponibles para el mismo concepto, no pudiendo ser cubierto dicho gasto mediante Ayudas de
Emergencia Social cuando exista una prestacién especifica del sistema vasco de vivienda destinada a
tal finalidad.

6.2. Gastos hipotecarios

o Incluyen interesesy amortizacién de préstamos hipotecarios contraidos con anterioridad a la situacién
de emergencia, conforme Decreto 21/2026.

e  Seaplican los mismos criterios vy limites que en el alquiler., incluyendo incompatibilidades y requisitos
de empadronamiento y residencia efectiva.

e  FElperiodo maximo subvencionable es de 5 afios en total, sumando todos los periodos de concesién a
lo largo de la vida del préstamo.

o  Este limite no se aplicard cuando la unidad de convivencia exista alguna persona mayor de
60 afos, o cuando asi lo permita la normativa autondmica vigente.

6.3. Gastos de energia y mantenimiento

e Incluyen electricidad, gas, butano, agua, alcantarillado, basuras e IBI, asi como otros gastos necesarios
para el mantenimiento basico de la vivienda habitual.

o  Seaplicaran los limites establecidos en la Orden anual del Gobierno Vasco y en estos criterios internos.

6.4. Gastos de adaptacion, repacién y/o instalaciones basicas en la vivienda

Incluye:
e  Adaptaciones y reparaciones necesarias para garantizar la habitabilidad.
e |Instalaciones basicas vinculadas al uso adecuado de la vivienda.
Quedan incluidos, entre otros:

Reparacion de electricidad y fontaneria.

. Radiadores y estufas.
. Ventanas.
. Cambio de bafera por ducha.
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. Reparacién de suelos.
Requisitos especificos:

D Se requeriran dos presupuestos.

. La trabajadora social, junto con personal técnico municipal cuando proceda, realizara
visita domiciliaria para verificar la necesidad.

. No podra concederse una ayuda si ya se ha percibido otra por el mismo concepto en los
Ultimos 5 afios.

. Para derramas de comunidad deberd aportarse acta de comunidad o certificado del
administrador o presidencia.

. La persona solicitante deberd haber solicitado previamente todas las ayudas disponibles
(Gobierno Vasco, EVE, Ayuntamiento...).

. La AES cubrird solo el importe no subvencionado, evitando cualquier sobrefinanciacion.

6.5. Gastos de mobiliario y electrodomésticos de la denominada “linea blanca”

Incluye:
e  Mobiliario.
o Somier
o Colchon

o Armario ropero

o Mesaysillas

o Sofa

o Armarios de cocina
e Quedan excluidos elementos decorativos o no esenciales.
o  Electrodomésticos de linea blanca (solo si no se ha solicitado en los Ultimos 5 afos).

o Frigorifico

o Vitrocerdmica

o Horno

o Campana extractora

o lavadora

o Microondas

6.6 Gastos extraordinarios relacionados con la instalacién en una nueva vivienda

Incluye:
e  Fianza (maximo dos mensualidades)
e  Altas de suministros.

e Acondicionamiento bésico de la vivienda
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Requisitos v limites:
e Se deberd aportar documentacion acreditativa (precontrato, presupuestos, facturas...).

e Son incompatibles con PEV, Gaztelagun y otras prestaciones de vivienda, salvo excepciones
reglamentarias.

e Estardn sujetos al limite anual general de 3.200 €, ademas de las minoraciones por concepto o
patrimonio.

6.7. Necesidades primarias

Gastos relativos a miembros de la unidad de convivencia, tales como:
e Vestido (incluye ropa de cama, calzado y ropa interior).
e  Educacion y formacion.
e  Atencidn sanitaria no cubierta por sistemas publicos.
e  Alimentacion (incompatible con RGI, IMV vy pensiones de la Seguridad Social).
e Tratamientos dentales (excluidas extracciones simples, radiografias y tratamientos estéticos)
e lentes (una solicitud anual por persona).
e  Audifonos (vinculado a valoracién de discapacidad o informe médico).
e Sesiones de logopedia o psicologia con prescripcion profesional.
e Actividades extraescolares y deportivas para menores.
e Transporte vinculado a procesos de inclusion social.
e  Gestion administrativa de documentacion identificativa.
e Apoyo PAP (Plan de Atencidn Personalizada).
Los gastos no podran superar el coste real.

Sera requisito imprescindible haber solicitado todas las subvenciones disponibles (En el caso de audifonos:
GIZATEK, ortopedia, etc...)

Formacién v gastos derivados de ello: gastos destinados a la matricula de cursos de formacién, materiales o
transporte a un centro (especial o de formacion). El importe maximo a conceder no podra exceder del 80% del
coste total. Serd necesario un informe justificativo de la necesidad emitido por la Trabajadora Social.

Tratamientos de salud: tratamiento psicoldgico (de menores, excepcionalmente podra destinarse a adultos con
informe médico), logopeda, atencion temprana, poddlogo. Se requerira informe médico del Servicio de salud
(Osakidetza) que acredite la necesidad y no cobertura del servicio publico de salud y 2 presupuestos.

Se podran conceder dos conceptos médicos por UC vy afio.

Gastos de transporte: se deberd acreditar la necesidad.

Gastos de farmacia: con prescripcién médica y siempre que no tenga finalidad estética.

Gastos de dentista: no se podran cubrir con AES los tratamientos de dentista para la realizacién de exodoncias,
radiografias ni tratamientos con finalidad estética. Ortodoncia infantil con base funcional y con aportacion de
informe del pediatra, médico cabecera o maxilofacial de Osakidetza que acredite la necesidad. Se requerird 2
presupuestos.

Gastos de dptica: No se concederd por el concepto de gafas para la misma persona si se ha concedido en los 3
afos anteriores, salvo que la solicitud sea para miembro distinto de la Unidad Convivencial y/o para el caso de
menores con evoluciéon en su diagndstico que justifique la nueva solicitud en afios consecutivos. Se deberd
aportar informe médico y 2 presupuestos.
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Alimentos de primera necesidad: Se concederan Ayudas de Emergencia Social por este concepto a familias no
perceptoras de la Renta de Garantia de Ingresos (RGI) que cuenten con ingresos inferiores a los establecidos
en la normativa vigente y cuya situacién quede debidamente justificada mediante informe de los Servicios
Sociales.

Estas ayudas seran compatibles con el Banco de Alimentos, sin que la percepcion de este recurso suponga
exclusion ni minoracion del importe a conceder.

Asimismo, podran solicitar esta ayuda aquellas personas o unidades convivenciales cuyo gasto en alquiler supere
el 30% de sus ingresos mensuales, siempre que dicha circunstancia sea acreditada y valorada por los Servicios
Sociales como situacion de necesidad econdmica.

Cuantia méxima anual por expediente: 2.500€

Limites por nimero de miembros en la UC:

UC de 1 0 2 miembros 130€/mes
UC de 3 miembros 160€/mes
UC de 4 miembros 190€/mes
UC de 5 0 mas miembros 220€/mes

En ninglin caso la suma de los importes concedidos por necesidades primarias podra superar el limite anual
general establecido en estos criterios.

6.8. Endeudamiento previo

o Deudas de ejercicios anteriores no subvencionadas por AES u otras ayudas publicas.

e Riesgo de endeudamiento inminente por hipoteca o suministros (con informe social y patrimonio
inferior a 6.000 €).

o Incompatible con AES por el mismo concepto.

e No podra superar los limites establecidos para necesidades primarias.

Las cuantias anuales méaximas por gastos de endeudamiento previo originados por alguno de los conceptos a
que se refieren los apartados 1.- y 2.- no podran superar, en cada caso, las cuantias maximas previstas en los
citados apartados para dichos conceptos.

Asimismo, quedan incluidos los gastos derivados de las situaciones de riesgo de endeudamiento, siempre que
el riesgo sea inminente o inevitable, entendido asi por los servicios sociales municipales y justificado mediante
informe social incorporado al expediente.

La persona solicitante debera acreditar la deuda de forma exacta, indicando importe, periodo y persona deudora,
mediante documentacién emitida por un organismo oficial o entidad suministradora (luz, agua, gas, entidad
financiera, etc.).

En los casos en que se detecte endeudamiento repetitivo, la persona deberd suscribir un Plan de Trabajo con
los Servicios Sociales para la mejora de la gestion de la economia doméstica.

No se concederd ayuda para el mismo periodo si ya se hubiera concedido anteriormente para ese mismo
concepto.

El endeudamiento previo estard igualmente sujeto al limite anual general de 3.200€, sin perjuicio de las
minoraciones aplicables por concepto o por patrimonio.
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7. SOLICITUDES Y PROCEDIMIENTO
Presentacién de solicitudes

Las personas que soliciten la Ayuda de Emergencia Social por primera vez deberan presentar la solicitud en las
oficinas de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Usansolo, previa obtencion de cita llamando a los teléfonos
habilitados para tal fin.

Las personas que ya hayan solicitado esta ayuda en afios anteriores podran presentarla:
e Enlas oficinas de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Usansolo sin necesidad de cita previa,
e Através de la sede electrénica del Ayuntamiento de Usansolo,

o O mediante cualquiera de las vias previstas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Procedimiento tras la presentacion de la solicitud:
1. Registro de la solicitud.

2. Remision al/a la trabajador/a social de referencia, quien elaboraré el informe social vy la propuesta de
resolucion.

3. Resolucién por parte de la Presidencia o autoridad competente del Ayuntamiento de Usansolo.
4. Notificacion a la persona interesada por los medios previstos en la Ley 39/2015.
5. Traslado al 4rea econémica para proceder al abono mediante transferencia bancaria.

Consulta de documentacion por parte del Ayuntamiento

De acuerdo con el articulo 28 de la Ley 39/2015, las personas interesadas no estan obligadas a aportar
documentos que ya obren en poder de la Administracién o hayan sido elaborados por otra Administracion
Publica.

Los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Usansolo podrén consultar dicha documentacion salvo oposicién
motivada de la persona interesada. En caso de oposicion, deberd aportar personalmente todos los documentos
necesarios para la tramitacion.

Tratamiento de datos personales

El tratamiento de los datos personales aportados en la tramitacion de las Ayudas de Emergencia Social se
realizard conforme al Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD), la Ley Organica 3/2018, la Ley 39/2015 vy el Decreto
21/2026.

El tratamiento se encuentra legitimado por:

e El cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos
atribuidos al Ayuntamiento de Usansolo.

o El consentimiento de la persona interesada, cuando resulte necesario para el acceso a determinados
datos o para actuaciones no amparadas en la normativa.

e La normativa aplicable en materia de régimen local, servicios sociales y subvenciones, que habilita el
tratamiento para la gestién de las AES.

La verificacion del cumplimiento de los requisitos se realizard mediante consultas teleméaticas a otras
Administraciones Publicas, de acuerdo con el articulo 28 de la Ley 39/2015 y con los principios de
interoperabilidad administrativa.

En caso de oposicién motivada, la persona interesada deberd aportar personalmente la documentacién
necesaria.
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8. SISTEMA DE JUSTIFICACION Y PAGO

Conforme al articulo 34 de la Ley 38/2003, General de Subvenciones, y dada la naturaleza de emergencia social
de estas ayudas, podran realizarse pagos anticipados o a cuenta, sin necesidad de constituir garantias.

. La documentacion justificativa (facturas, recibos, contratos, certificados, etc.) podra
presentarse:

. En la sede del Ayuntamiento de Usansolo,

. En las oficinas municipales de Servicios Sociales,

. O mediante cualquiera de las vias previstas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, del

Procedimiento Administrativo Comun.

La justificacién deberé realizarse en los plazos establecidos en la resolucién de concesion, y en todo caso antes
de la fecha limite fijada en los criterios internos municipales.

Plazo de justificacién
o  Elplazo general de justificacién serd de 1 mes desde la notificacion de la resolucion.

e En todo caso, la justificacion deberd presentarse antes del 31 de enero de 2027, fecha limite
establecida en los criterios internos municipales.

e Las facturas v justificantes deberdn ajustarse a los modelos y presupuestos presentados con la
solicitud, salvo causa debidamente justificada.

e  Paratramitar un segundo plazo de ayuda por el mismo concepto, deberan estar totalmente justificadas
las cantidades concedidas en el primer plazo.

Documentacién justificativa segln tipo de gasto

o  Alquiler: orden de transferencia, justificante bancario o recibos firmados por la persona arrendadora y
por la persona firmante del contrato.

o  Facturas: nominativas, originales y correspondientes al afio de concesion de la ayuda.

e  Suministros y mantenimiento: recibos domiciliados, facturas y/o justificantes de pago emitidos por la
entidad suministradora.

o Alimentacién y farmacia: factura nominal vinculada al tique de compra y al medio de pago utilizado.

e Hipoteca: acreditacién emitida por la entidad bancaria (recibo, justificante de pago o certificado de
deuda).

Reintegro

Si no se justifica adecuadamente la aplicacion de la ayuda, se iniciard el procedimiento de reintegro para
recuperar las cantidades no justificadas.

Dada la naturaleza de emergencia social de estas ayudas, no se aplicardn intereses de demora, conforme al
articulo 38.2 de la Ley 38/2003, General de Subvenciones.
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ANEXO | — CUANTIAS MAXIMAS ANO 2026

CUANTIAS MAXIMAS POR CONCEPTO

1. Vivienda y alojamiento

Aplicacién MSUK

Al. ARRENDAMIENTO 70 % del precio del | 300€ x 12 | 1 UECI Incompatible:
VIVIENDA no protegida alquiler. meses. PCV, PEV, Gaztelagun y RGI.
A2. Subar, hospedaje o 80 % del precio mensual. | 1506  x 12 | 2 UECI
coarre, (max. 2) meses.
AS. Alojamiento turistico 300€  x 12| Sin limite de
meses. UECI.
B4 PRESTAMOS Méximo 70% de la cuota | 300€ x 60 meses | 5 afios Periodo méximo subvencionable en
HIPOTECARIOS la vida del prestdmo de 5 afios
C. Gastos energéticos Incluye electricidad, gas, | 1500€ anuales 1 ueci 100% | INCOMPATIBLE CON PCV
butano % otros .
combustibles. 2 ueci 50%
4. Mobiliario - Incluye mobiliario, | 1.850€(1ueci) 1 ueci 100% | INCOMPATIBLE CON PCV
| st | st
electrodomesticos ﬁneeca“;‘:cn’?f“cos % | 925€ (2uec) | 2ued 50% | Lavadora: 300 €

Frigorifico: 450 €

Cocina: 250 €
Vitroceramica: 120 €
Caldera: 1.000 €
Calentador de agua: 300 €

Campana extractora/ microondas:
50€

Estufa: 100 €

Somier: 100 €

Colchon: 150-200 €

Armario ropero: 250 €

Cuna con colchon: 90-120 €
Mesa: 100€

Sillas de cocina (2méx.): 100 €

Armario de cocina: 100 €
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F- MANTENIMIENTO Agua,  basura, B, | 900€ (1 ueci) 1 ueci 100% | INCOMPATIBLE CON PCV
comunidad, seguro. 450€ (2 uedi) 2 Uedi 50%
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E- REPARACION E INSTALACIONES BASICAS DE | 1850€ anuales 1 ueci 100% | INCOMPATIBLE CON PCV
VIVIENDA 925 € anuales 2 ueci 50%
G.-NECESIDADES .-Vestido, formacion 2.500€ anuales ~Tratamiento (curetajes
PRIMARIAS . o esqueléticos y empastes) dental
-Atencién sanitaria
’ 500€/pers.
~Transporte .-Correccién visual 200€
-Alimentacion .-Correccion visual progresiva 300€
:.No cub|er,ta§ por otros _Audifono: 1000€
sistemas publicos.
Gestién d -Vestido 100€ adulto, 100€ primer
aoceusngtoi nifo/a, 80€ consecutivos
~Alimentos 1 0 2 miembros
130€/mes
- Alimentos 3 miembros 160€/mes
- Alimentos 4 miembros 190€/mes
- Alimentos 5 0 mas miembros
220€/mes
.-Apoyo PAP, 175€/mes
-Gestion administrativa 500€
-Sesién con prescripcion 500€
-Actividad extraescolar max. 500€
g z -Otras necesidades (Informe Social)
H.- ENDEUDAMIENTO .-Conceptos anteriores | 3000€ anuales 1 ueci 100% | No podra superar las cuantias por
PREVIO subevncionables 1500 € anuales 9 ueci 50% conceptos antes sefaladas
[.-GASTOS -Fianza 1800€ anuales 1 ueci 100% | INCOMPATIBLE CON PCV
EXTRACRDINARIOS -~Alta en suministros 900 € anuales 2 ueci 50%
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ANEXO Il — DOCUMENTACION NECESARIA

Las solicitudes deberan acompanfarse de la siguiente documentacion:

1.

2
3.
4.
5

Solicitud oficial debidamente cumplimentada.

Declaracién jurada de la persona solicitante.

Documento acreditativo de titularidad bancaria (cuenta donde se realizara el ingreso).

Autorizacién de pago a terceros (endoso), cuando proceda.

Documentacién acreditativa obligatoria, entre otras:

(¢}

0]

DNI/NIE o documento identificativo.

Certificado de empadronamiento.

Contrato de alquiler o préstamo hipotecario, si procede.
Facturas o presupuestos segun el tipo de gasto.
Justificantes de ingresos y patrimonio.

Cualquier otro documento requerido por los Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Usansolo.



