Delegacién de Servicios Socioles

BASES REGULADORA DE PRESTACIONES ECONOMICAS DE URGENCIA
SOCIAL Y EMERGENCIA SOCIAL DEL AYUNTAMIENTO DE PUENTE GENIL

FUNDAMENTO

Los Servicios Sociales tienen entre sus objetivos la prevencion, atencion o cobertura
de las necesidades individuales y sociales basicas de las personas en su entorno, con
el fin de alcanzar o mejorar su bienestar. En consonancia con éste La Agenda 2030 de
Desarrollo Sostenible a la que Espana se ha adherido, recoge la reduccién de las
desigualdades, fin de la pobreza en todas sus formas, hambre cero, garantizar una
vida sana y promover el bienestar de todos y todas, lograr la igualdad de género y
empoderar a todas las mujeres

El articulo 25 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local dispone que
el municipio ostenta, en los términos de la legislacion del Estado y de las comunidades
autdbnomas, las competencias sobre evaluacién e informacion de situaciones de
necesidad social y la atencion inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusion
social.

Por su parte, la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia
sefala que los Servicios Sociales Comunitarios constituyen la estructura basica del
nivel primario de Servicios Sociales, posibilitando el acceso a las personas usuarias
para la prevencion de situaciones de vulnerabilidad social, valoracion de necesidades,
intervencion, seguimiento y evaluacion de la atencion.

En el articulo 44 de la ley 9/2016 reconoce a los Ayuntamientos, segun su ambito
competencial, la gestion de las prestaciones econémicas previstas en el Catalogo de
Prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales.

Las prestaciones econdmicas municipales que se regulan en el presente reglamento
son prestaciones econdmicas individualizadas, destinadas a paliar contingencias
extraordinarias que se

puedan presentar a personas o unidades familiares y que deban ser atendidas con
inmediatez, posibilitando la cobertura de necesidades basicas ante situaciones
extraordinarias de dificultad social o desventajas socioecondmicas. Estas ayudas
resultan ser el medio adecuado para procurar una mayor autonomia y evitar que
dichas situaciones puedan derivar en mayores dificultades o problemas de exclusion
social (principio de necesidad ).

Para garantizar que estas ayudas se destinen a personas en situacién de
vulnerabilidad econdmica se ha establecido un limite en las percepciones maximas de
las unidades familiares beneficiarias; siendo necesario ademas que se acredite y
valore una situacion de urgencia y/o emergencia extraordinaria o circunstancial
(principio de proporcionalidad)



Delegacién de Servicios Socioles

El Ayuntamiento de Puente Genil concedera las siguientes prestaciones econdémicas;
» Ayuda de Urgencia Social AUS a aquella situacion excepcional o
extraordinaria y puntual que requiera de una actuacion inmediata, sin la cual
podria producirse un grave deterioro o agravamiento del estado de
vulnerabilidad y de desproteccion en una persona o, en su caso, una unidad de
convivencia.

» Ayudas de Emergencia Social AES es la necesidad constatada, por los
Servicios Sociales Comunitarios u otras instancias de las Administraciones
Publicas competentes, de atencion inmediata a personas o grupos de personas
por situaciones de crisis social, catastrofes, accidentes, etc.

» Ayudas Econémicas Familiares ( regulada en la Orden de 10 de octubre de
2013) son prestaciones de caracter temporal, que se conceden a las familias
para la atencion de necesidades basicas de los y las menores a su cargo,
cuando carecen de recursos econémicos suficientes para ello, y dirigidas a la
prevencion, reduccidén o supresion de factores que generen situaciones de
dificultad o riesgo social para los y las menores con el fin de favorecer su
permanencia e integracion en el entorno familiar y social, evitando asi
situaciones de desproteccion que pudieran producirse de continuar las mismas
circunstancias.

Estas prestaciones basicas complementarias de los Servicios Sociales Comunitarios,
tienen las siguientes caracteristicas:

v Instrumentales: son instrumentos, nunca un fin, que se utilizan como recurso de
apoyo para la intervencion.

v Transitorias: se mantienen hasta conseguir los objetivos de autonomia
propuestos y, por lo tanto, acotan el periodo de intervencion.

v Complementarias: con diferentes prestaciones del Sistema de Servicios Sociales

y demas sistemas de proteccién social.

Coyunturales: responden a situaciones de crisis imprevistas y concretas.

AN

v Individualizadas: Se dirigen a personas, unidades familiares, o unidades de
convivencia.

v Regladas: Sujetas a criterios normativos de concesion.

ARTICULO 1.- OBJETO DE LA AYUDA DE URGENCIA SOCIAL -AUS- Y AYUDAS
EMERGENCIA SOCIAL -AES-

El objeto de estas bases reguladoras es regular el procedimiento para la concesién de
ayudas econdmicas no periddicas, es decir, Ayudas de Urgencia Social y Ayudas
Emergencia Social, las cuales pueden ser directas e indirectas, por el Area de
Servicios Sociales del Ayuntamiento de Puente Genil, destinadas a paliar situaciones
extraordinarias, circunstanciales y puntuales de las familias que deben de ser
atendidas de forma inmediata para evitar un deterioro grave de su situacion y facilitar
la superacion de la crisis puntual en la que se encuentran.
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ARTICULO 2 REGIMEN DE CONCESION

Teniendo en cuenta que estas ayudas estan destinadas a poblacion adulta con
dificultades econdmicas motivadas, por situaciones extraordinarias o circunstanciales,
asi como unidades familiares de tipo nuclear con hijos y unidades unipersonales, en
situacion de desempleo prolongado, y que, en la mayoria de los casos, no tienen
ningun tipo de ingresos econdmicos para hacer frente a numerosas deudas, las cuales
de no ser atendidas podrian derivar en otros problemas socio-familiares afadidos con
riesgo de exclusién social. Por tanto, en este tipo de ayudas se dan circunstancias de
interés publico, social, econémico o humanitario que dificultan o impiden la
convocatoria publica de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva, dicho
Programa se ejecutara a través de SUBVENCIONES DIRECTAS DE CARACTER
EXCEPCIONAL, en los términos previstos en el articulo 22.c) de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones.

ARTICULO 3 PERSONAS DESTINATARIAS

Seran destinatarias aquellas personas, unidades familiares (1) o unidades de
convivencia (2) y familias monoparentales (3) que carezcan de recursos
econdmicos suficientes para la cobertura de unas necesidades basicas que requieren
de una actuacion inmediata, sin la cual podria producirse un grave deterioro o
agravamiento del estado de vulnerabilidad y de desproteccién de las mismas,
entendiéndose por ;

(1)Unidad familiar el conjunto de personas empadronadas y conviviendo de

manera estable en un mismo domicilio con relacion de parentesco por

consanguinidad o afinidad hasta segundo grado.

Cuando existan distintas unidades familiares compartiendo domicilio (hijos/as

que convivan con familia extensa y tengan carga familiar), solo se computaran

los ingresos econdmicos de la unidad solicitante.

Un mismo domicilio en el que convivan dos o0 mas unidades familiares podra ser

objeto de dos prestaciones simultaneas.

En ningln caso una misma persona podra formar parte de dos unidades

familiares distintas, con la salvedad de aquellos menores que se encuentren en

régimen de custodia compartida. Las personas indicadas en el cémputo seran

las mismas que las tenidas en cuenta para la aplicacion de los baremos.

(2)Unidad de convivencia el conjunto de personas empadronadas vy
conviviendo de manera estable en un mismo domicilio. En este concepto se
encuadran:

v Las personas sin relacion de parentesco pero que comparten vivienda
por escasez de recursos econémicos o0 entre las mismas se dé una
relacién de apoyo mutuo continuado.

v Aquellas que tienen relacion analoga al matrimonio o pareja de hecho.

(3) Familia monoparental las que estan formadas por uno o mas hijos o hijas

y dependen econdémicamente de una sola persona progenitora, tutora,

acogedora o adoptante con quien conviven.
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También se consideran familias monoparentales las siguientes:

v La familia en la que el progenitor o progenitora con hijos o hijas a cargo
convive al mismo tiempo con otra persona o personas con quien no
tiene ninguna relacion matrimonial o unién estable de pareja, de
acuerdo con la legislacion civil.

v La familia en la que el progenitor o progenitora que tiene la guarda de
los hijos o hijas no percibe ninguna pension por los alimentos de estos
hijos o hijas establecida judicialmente y tiene interpuesta Ila
correspondiente denuncia o reclamacién civil o penal.

Para que se reconozca y mantenga la condicion de familia monoparental, los hijos o
hijas tienen que cumplir todas las siguientes condiciones:

v Tener menos de 21 afos, o tener un grado de discapacidad igual o
superior al 33% o estar incapacitados para trabajar, con independencia
de la edad. Este limite de edad se amplia hasta 25 afios si cursan
estudios reglados u ocupacionales, o de naturaleza analoga, o bien si
cursan estudios encaminados a obtener un puesto de trabajo.

v Depender economicamente del progenitor o de la progenitora. Se
considera que hay dependencia econémica siempre que cada uno de
los hijos o hijas no obtenga unos ingresos superiores, en computo
anual, a 1,37 veces el indicador publico de renta de efectos multiples
(IPREM), incluidas las pagas extraordinarias. Este limite no opera para
los ingresos derivados de pensiones y prestaciones publicas, ni cuando
el progenitor o progenitora esté en situacion de inactividad, por paro,
jubilacion o incapacitacion, siempre que los ingresos del progenitor o de
la progenitora no sean superiores, en cémputo anual, al salario minimo
interprofesional vigente, incluidas las pagas extraordinarias.

Una familia monoparental pierde esta condicion en el momento en que la persona
que encabeza la unidad familiar contraiga matrimonio con otra persona o constituya
una union estable de pareja de acuerdo con la legislacién, o bien cuando la unidad
familiar deje de cumplir cualquiera de los requisitos establecidos para tener la
condicion de familia monoparental.

En caso de sospechas de que el solicitante de la prestacién no resida en el domicilio
para el que solicita la ayuda, bien para pagar el alquiler o la hipoteca, se realizara
peticion de informe de convivencia a la policia local.

En unidades familiares donde existan miembros menores de edad, cuando se cumplan
todos los requisitos para ser beneficiarios de las Ayudas Econdmicas Familiares
reguladas en la Orden de 10 de octubre de 2013, modificada por la Orden 5 de
diciembre de 2017, y el concepto solicitado esté contemplado en dichas ayudas, se
priorizara la cobertura de la necesidad existente por esta via.

ARTICULO 4 CONCEPTOS SUBVENCIONABLES
Los conceptos solicitados han de hacer referencia a la necesidad del ejercicio en



Delegacién de Servicios Socioles

Curso.
No se aceptaran solicitudes para el pago de multas, sanciones, impuestos o tasas.

Los conceptos de los gastos subvencionables por las Ayudas de Urgencia Social y
Ayudas de Emergencia sociales , tanto sean directas como indirectas son los
siguientes:

4.1.- Relacionados con la vivienda
4.1.1 Ayudas para cubrir gastos de suministros de la vivienda habitual:

Destinadas a cubrir el pago de facturas de suministros basicos de agua,
luz, gas y teléfono teleasistencia (gasto del servicio de teleasistencia),
En caso de que el solicitante no sea titular del contrato sera requisito
imprescindible que se encuentre empadronado en dicho domicilio

Los solicitantes de estas ayudas deberan ser beneficiarios del Bono

Social o tramitar de manera simultanea y con caracter obligatorio o el

Bono Social siempre y cuando se cumplan con los requisitos del Real

Decreto 897/2017 para tener derecho al Bono Social.

4.1.2 Ayudas para cubrir gasto hipoteca, alquiler y/o alojamiento:

v Deudas de hipoteca o alquiler que sirva para prevenir la pérdida de la
misma. Se incluiran en este apartado las ayudas para apoyar el
acceso a una vivienda digna en régimen de alquiler (fianza), en
aquellos casos de desahucio, ruina inminente y situaciones de
especial problematica de aquellas familias que no dispongan de
recursos economicos y quede acreditada por parte del profesional de
referencia el caracter de urgencia. Para estas ayudas por la
suscripcion de nuevos contratos de alquiler de vivienda, se podra
abonar el coste de la fianza y una mensualidad. No podra
concederse la ayuda para el concepto de alquiler cuando la persona
solicitante, o cualquier otro miembro de su familia o unidad de
convivencia, tenga parentesco en primer o segundo grado de
consanguinidad o de afinidad con la persona arrendadora o
cesionaria.

v Alojamiento alternativo temporal cuando por causa mayor, la persona
0 unidad convivencia carezca de vivienda o no sea posible la
permanencia en su domicilio habitual, y no cuenten con recursos
propios o familiares suficientes

4.1.3 Adquisicion de equipamiento basico y reparaciones menores de
urgente necesidad de la vivienda habitual:

v Destinadas a la compra de electrodomésticos basicos , sin que se
pueda conceder de forma repetitiva, es decir una al afio, siempre que
no existan otras cargas relacionadas con necesidades de la vivienda,
y el solicitante carezca de estos bienes o se encuentren muy
deteriorados,

v Instalaciones o reparaciones menores de urgente necesidad en el
hogar , siempre que no puedan ser cubiertas por otras convocatorias
publicas y que la rehabilitacién sea esencial para dotar a la familia de
unas condiciones de vida basicas, y no exista seguro de hogar que

5
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cubra los dafnos ocasionados.
v Limpieza extraordinaria cuando exista un riesgo sanitario
v Obra puntual de vivienda: Solo se valoraran solicitudes de obra
puntual de vivienda en el caso de que existan graves deficiencias
que afecten a la habitabilidad/seguridad de la vivienda, no siendo
posible subvencionar obras de rehabilitacion integral de vivienda, ni
obras puntuales que no afecten a la habitabilidad.
v Obra de adaptacién en materia de accesibilidad y adecuacion
funcional, cuando haya miembros en la unidad familiar que su estado
de salud y/o discapacidad precise dicha adaptacion, con prioridad a
los solicitantes de Ayudas Publicas Individuales.
4.2 Ayudas complementarias para cobertura de tratamientos especializados de
salud:
Estas ayudas estan concebidas para poder hacer frente a los costes derivados
de tratamientos especializados necesarios, medicamentos, rehabilitacién,
odontologia, ortopedia, protesis oculares y audifonos, oncologia, etc.
debidamente acreditados por el facultativo correspondiente y en aquella parte
que no cubre la Seguridad Social, suponiendo un coste elevado para la situacion
economica de la unidad familiar.
4.3 Desplazamientos:
v De urgente a centros de internamiento donde se ingrese por primera vez o
donde el solicitante se encuentre internado.
v Para asistencia a citaciones en los diferentes organismos publicos, previa
cita.
v Motivados por cuestiones laborales, fundamentalmente en casos de
temporeros.
v Oftras situaciones excepcionales a valorar por el equipo técnico, como por
ejemplo, situaciones de problemas graves de salud.
4.4 Gastos de sepelio:
De urgencia, por causa sobrevenida o cuando no exista seguro de decesos por
la imposibilidad de mantenerlo por dificultad econdmica, debidamente
acreditada.

4.5 Otros gastos de obligado cumplimiento:
De urgencia, por causa sobrevenida y siempre que la valoracion del profesional
de trabajo social de referencia considere que su falta de pago puede llevar a un

riesgo para la persona solicitante.

Los conceptos subvencionados podran tener caracter concurrente

ARTICULO 5 DOCUMENTACION QUE DEBE ACOMPANAR EL EXPEDIENTE

La documentacion y plazo de solicitud se estableceran en la respectiva convocatoria
anual.
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El Ayuntamiento de Puente Genil se reserva el derecho a solicitar informacion y
documentacién adicional que resulte necesaria para comprobar el cumplimiento de los
requisitos exigidos y aplicacion de criterios, en su caso.

ARTICULO 6 CUANTIA

La cuantia total se consignara en la correspondiente convocatoria anual, segun la
dotacion la correspondiente aplicacion presupuestaria para el afio en curso, pudiendo
prever la ampliacion de crédito inicial, segun lo previsto en el ar@culo 58 del Real
Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

En dicha convocatoria se indicara la cuantia correspondiente a cada concepto
subvencionado.

ARTICULO 7 TIPOLOGIA DE LAS AYUDAS
Las Ayudas de Urgencia Social y Ayudas Emergencia Social pueden ser:

v Directas: Cuando se otorguen y abonen al beneficiario o a su representante
legal.

v Indirectas: Cuando se concedan al beneficiario y se abonen al proveedor,
institucion o centro que presta el servicio o suministro al que se destina la
ayuda.

v En especie; entregandose en forma de bienes o servicios (alimentos, ropa,
medicinas, electrodomésticos, ) en lugar de dinero

ARTICULO 8 PROCEDIMIENTO TECNICO
INICIACION:

Existen dos vias para el inicio del procedimiento:
A instancia de la persona interesada:

Se iniciara mediante solicitud debidamente registrada, ajustandose al formulario
facilitado debidamente cumplimentado, previa cita con el profesional de referencia
que le corresponda. La solicitud debera ir acompafada de la documentacién que se
establece en el articulo 7 de la convocatoria para la concesion de AUS y AES y que
en cada caso sea requerida a la persona interesada por el profesional de
referencia. La solicitud, acompafada de la documentacién requerida, se presentara
por la persona interesada o su representante legal preferentemente en el Registro
Auxiliar de la Delegacion de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Puente Genil,
sin perjuicio de que se utilice cualquiera de los registros previstos en el articulo 16.4
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. (LPACAP)

Si la solicitud presentada no reuniera los requisitos establecidos respecto a la
documentacioén exigida, se requerira a ésta para que en un plazo de 10 dias aporte
la documentacion pendiente, con indicacién de que, si no lo hiciera, se le tendra por
desistida en su peticion, previa resolucién dictada al efecto, conforme a lo dispuesto
en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. (LPACAP)

De oficio:
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Por el personal técnico profesional de referencia en los Servicios Sociales que
podra iniciar el expediente una vez valorada la necesidad de la persona solicitante
cuando concurran circunstancias graves, extraordinarias o urgentes que asi lo
aconsejen.

TRAMITACION DEL EXPEDIENTE.

Recibida la solicitud y documentacién requerida, el/la profesional de trabajo social de
referencia firmara junto con el solicitante el acuerdo de intervencion.

Es necesario que ellla trabajador/a social de referencia realice la valoracion de la
situacion en el informe social, con diagnéstico y propuesta favorable o desfavorable de
concesion

de recurso, en la que figurara la cuantia, concepto y condiciones de la misma, asi
como debera comprobar previamente que en el ejercicio en curso asi como en el
ejercicio anterior no tiene ninguna ayuda pendiente de justificacion, para ello, debera
hacerlo indicar en dicha propuesta de recurso y que asi quede recogida en la
Resolucion.

RESOLUCION:

A la vista del informe emitido por el/la trabajadora social, el alcalde dictara resolucion,
mediante decreto, de acuerdo con lo previsto en el articulo 88 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
la resolucion del Alcalde sera motivada, debiendo quedar acreditados los fundamentos
de la resolucion que se adopte y los compromisos asumidos por los beneficiarios, una
vez firmado se envia a Intervencién para su fiscalizacion y se proceda a la
contabilizacion del reconocimiento de la obligacion, finalizado dicho tramite se remite a
Tesoreria que hace efectiva la ayuda mediante transferencia bancaria a la cuenta de la
titularidad del solicitante.

El plazo maximo para resolver y notificar la resolucién del procedimiento no podra
exceder de tres meses desde la finalizacion del plazo de presentacién de la
documentacion. El vencimiento de este plazo maximo sin haberse notificado la
resolucion legitima a los interesados para entender desestimada por silencio
administrativo la solicitud de concesién de la ayuda.

La prestacion se hara efectiva mediante el abono de manera directa o indirecta a la
persona beneficiaria;
e Ayudas Directas; el pago se realizara por transferencia bancaria a la cuenta que
designe la persona beneficiaria, de la que debe ser titular la persona beneficiaria.
De forma excepcional cuando el beneficiario no pueda disponer de cuenta
bancaria se podra realizar pago autorizado a terceros con la previa autorizacion
del beneficiario y tercero (anexo Ill)
e En el caso de Ayudas Indirectas, se contempla el pago por el procedimiento de
pago endosatario, previa autorizacion de la persona beneficiaria. (anexo Ill)
e En especie; recibiendo en el domicilio el recurso en forma de bienes o servicios
(alimentos, ropa, medicinas, electrodomésticos, alquiler) en lugar de dinero

El pago se realizara en todo caso con antelacion a la justificacion.
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NOTIFICACION:
La resolucion sera notificada al destinatario en la forma establecida en la ley.

JUSTIFICACION

La ayuda sera destinada al fin para el que se especifica en la Resolucién, debiendo el
beneficiario que solicitd la subvencion presentar la correspondiente documentacion
justificativa ante la Delegacion de Servicios Sociales.

En la resolucion de concesion se expresara la obligacion de la persona beneficiaria de
justificar la aplicacion de la ayuda a la situacion de necesidad para la que fue
concedida.

El plazo para justificar la totalidad de la subvencion sera de seis meses desde la
percepcion de la subvencion, habiéndose de presentar al Organo Gestor la siguiente
documentacién, salvo que con la solicitud de ayuda se haya presentado dicha
documentacién, que incluira:

e Anexo IV Justificacion.

o Factura/s detallada del gasto realizado, el cual debe ser coincidente con el
objeto de la subvencion concedida, con identificacion del proveedor, coincidencia
de deudor y solicitante de ayuda objeto de concesion y fecha de emision, o
cualquier otro documento con valor probatorio cuando asi se estime oportuno por
la persona técnico de referencia.

e Recibo de pago del alquiler con identificador del arrendador , los datos del
arrendatario fecha del mes liquidado, fecha de pago y firma del arrendatario
como recibi ( dicha firma debe coincidir con la del contrato de alquiler).

e Fecha del pago realizado de dicha/s facturals, asi como justificante bancario o
similar por el cual se acredite la realizacion del pago de la/s facturas presentadal.

e La fecha de las facturas presentadas so6lo pueden ser del ejercicio en curso asi
como el pago de las mismas.. En el supuesto de que se presenten facturas
referidas al mes de diciembre del ano en curso, se admitira la fecha de pago
hasta el 31 de enero del afio siguiente.

En caso de no justificacion, la Administracion tiene la potestad de reclamar la
reintegracién del importe de las cantidades indebidamente percibidas o no
aplicadas al fin que motivé su concesion., debiendo reintegrar el importe de las
cantidades indebidamente percibidas o no aplicadas al fin que motivd su
concesion.

ARTICULO 9 DERECHOS DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

a) Recibir una atencion directa, adecuada a sus necesidades, mediante un
Proyecto de Intervencion Social (PRISO) en funcion de la valoracién de su
situacion.

b) Percibir la ayuda o prestacion econdémica una vez concedida la misma.

c) Tener asignada una persona profesional de referencia que procure la coherencia
y la continuidad del proceso de intervencion.

d) Recibir, en términos comprensibles y accesibles, informacion completa vy
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continuada relacionada con la valoracion de su situacion, las intervenciones
propuestas y estado de la solicitud de ayuda econdémica en cualquier momento
del procedimiento.

e) Ser informadas antes del inicio de la prestacion de sus derechos y obligaciones.

f) La confidencialidad de los datos conocidos de acuerdo con la normativa en
materia de proteccion de datos de caracter personal.

g) Participar en el proceso de toma de decisiones sobre su situacién personal y
familiar, asi como a ser tenidas en cuenta sus propuestas de mejora o cambio en
el disefo final del PRISO.

h) Renunciar o anular la prestacion social solicitada por voluntad propia.

ARTICULO 10 OBLIGACION DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

a) Solicitar las prestaciones, contributivas o no contributivas, asi como reclamar los
derechos que por cualquier titulo pudiera corresponderles a fin de incrementar
SuUs recursos economicos, ejerciendo las acciones pertinentes para hacerlos
efectivos.

b) Prestar la debida colaboracion y facilitar el seguimiento de su situacion personal
y socio-familiar, al personal técnico de los Servicios Sociales Comunitarios.

¢) Comunicar al profesional de referencia todas aquellas variaciones habidas en su
situacion socio-familiar y econémica, que puedan modificar las circunstancias
que motivaron la solicitud.

d) No incurrir en falsedad en lo declarado ni en la documentacion presentada.

e) Firmar y cumplir los acuerdos recogidos en el proyecto de intervencion social
que se establezcan con el profesional de referencia de los Servicios Sociales
Comunitarios, realizando las actividades que se fijen en el mismo.

f) Destinar los recursos econémicos percibidos a los fines para los que la ayuda
fue concedida.

g) Reintegrar los importes concedidos cuando no se apliquen a los fines
estipulados.

h) Presentar al Area de Servicios Sociales, en el plazo de seis meses, desde la
percepcion de la ayuda las facturas o documentacién justificativa del gasto
realizado (conforme se establece en el punto 10 del presente programa )

i) Someterse a las actuaciones de comprobacion y control financiero que efectue el
Ayuntamiento

Respetar la dignidad y los derechos del personal que presta los servicios que reciben y
atender a sus indicaciones.
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ANEXOS

ANEXO |. Solicitud-declaracion de ingresos
ANEXO Il. Compromiso

ANEXO lll. Autorizacion de pago delegado 6 endosado
ANEXO IV. Justificacion

Delegacién de Servicios Socioles
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Delegacién de Servicios Socioles

REGISTRO N°
SOLICITUD 2026 FECHA
ANEXO | DE AYUDA DE URGENCIA / EMERGENCIA SOCIAL
AYUDA ECONOMICA FAMILIAR
1 DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE: 1 APELLIDO 2 APELLIDO DNI/NIE MUJER
HOMBRE

DOMICILIO: TIPO ViA: / NOMBRE ViA: / PISO/NUMERO TELEFONO
MUNICIPIO: PROVINCIA:

CORREO ELECTRONICO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

EXPONGO:

No disponer de recursos suficientes con los que afrontar necesidades basicas ante la
situacion econdmica que presento junto a mi unidad de convivencia:

Y DECLARO:

& Tener ingresos bajos derivados de: subsidios, pensiones, incapacidades.

& Ser trabajador por cuenta ajena con escasos recursos economicos (Con némina).

& Ser trabajador por cuenta propia con escasos recursos econémicos (Autbnomo).

& Estar en situacion de desempleo

2 DATOS DE LA UNIDAD FAMILIAR/ DECLARACION DE INGRESOS

- Ingresos  [Tipo de

Relacion con Nombre y apellidos DNI " | inpresos

beneficiario mensuaes (g’ i
némina,pen
siones,prest
aciones, etc)

Solicitante

Coényuje/Pareja

Hijos/as

SOLICITO: acogerme al programa de ayudas econdémicas de este Ayuntamiento, en la
modalidad de AUS, AES o AEF, para hacer frente a la situacion de necesidad en la que me

encuentro

Puente Genil

FIRMA:

de

de 20
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Delegacién de Servicios Socioles

(CUMPLIMENTAR SOLO POR LA ADMINISTRACION)
APROBADO

4.1 Relacionados con la vivienda
[ JAYUDA URGENCIA SOCIAL 4.2 Complementarias de salud
4.3 Desplazamiento

4.4 Gastos de sepelio

4.1 Relacionados con la vivienda

[ JAYUDA EMERGENCIA SOCIAL 4.2 Complementarias de salud

4.3 Desplazamiento

4.4 Gastos de sepelio

4.5 Otros gastos de obligado cumplimiento

3.1 Necesidades basicas Subsistencia
[ JAYUDA ECONOMICA FAMILIAR (alimentacion, ropa y calzado)

3.2 Otras necesidades

3.3 Necesidades relacionadas con la
vivienda

PROTECCION DE DATOS. Las partes se comprometen a cumplir adecuadamente y en todo momento
las disposiciones contenidas en el Reglamento General de Proteccion de Datos (Reglamento UE
2016/679) en adelante RGPD y en la Ley 3/2018 de Protecciéon de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales y en otras normas vigentes o que en el futuro pudieran promulgar sobre esta materia,
comprometiéndose a dejar indemne a la otra parte de cualquier responsabilidad que se pudiera declarar
como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones que en materia de proteccion de datos de
caracter personal, les afectan a cada una de las partes.

DERECHO DE OPOSICION. El 6rgano gestor va a consultar los siguientes datos, en el caso
de que no esté de acuerdo manifieste su oposicion (articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre).

O Me opongo a que los técnicos de Servicios Sociales recaben la documentacién de mi unidad
de convivencia que obre en poder de la Administracién Local para la gestion del expediente
de prestacion econdémica.

O Me opongo a la consulta de mis datos y unidad de convivencia en lo relativo a residencia y
empadronamiento a través del Sistema de Verificacidon de Datos de Residencia y aporto
certificado de empadronamiento histérico colectivo.

O Me opongo a la consulta de mis datos y unidad de convivencia de caracter patrimonial
(bienes inmuebles) a través del Sistema de Verificacién de Datos y aporto certificado catastral
de los bienes.

O Me opongo a la consulta de mis datos y unidad de convivencia de prestaciones sociales
publicas contributivas y no contributivas, a través del Sistema de Verificacion de Datos y
aporto certificado de prestaciones sociales publicas.

O Me opongo a que se recabe informaciéon de mi y de mi unidad de convivencia en relacién a la
escolaridad de los menores de 16 afios y su situacion de salud.
Quedo informado/a de la obligacion de JUSTIFICAR la ayuda percibida con la factura
correspondiente, en un plazo de dos meses desde su cobro, en caso de no ser
justificada de la penalizacion correspondiente.
Puente Genil, ___ de de 202
Firma:
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COMPROMISOS DE LA PERSONA BENEFICIARIA

ANEXO Il DE AYUDAS ECONOMICAS 2026

SERVICIOS SOCIALES DE PUENTE GENIL

1.- DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS:

DNI/NIE/PASAPORTE:

2.- ZONA DE TRABAJO SOCIAL DE REFERENCIA

UTS1 |_| UTS2 I:I UTS3 I:I UTS4 I:I UTSS |_| ETF |_|

COMPROMISOS
En su caso la ayuda se destinara a cubrir algunos de los gastos que se detallan a
continuacion:

Necesidades basicas
Relacionadas con la vivienda

Relacionadas con salud

Desplazamientos
Gasto sepelio

Es obligacion de la persona beneficiaria de esta prestacion lo detallado a
continuacion:

Aportar la documentacion solicitada para el tramite de la ayuda en un plazo de 10 dias
habiles. Transcurrido dicho plazo sin aportar documentacion sera archivado el
expediente.

e Aplicar la ayuda recibida a la finalidad para la que se hubiera otorgado.

Justificar la realizacion del gasto al fin que motivd la concesiéon de la prestacion
econdmica en un plazo maximo de tres meses desde la aprobacién del mismo. La
justificacion del gasto se acreditara con las facturas de los pagos y gastos realizados o
cualquier otro documento con valor probatorio cuando asi se estime oportuno por la
persona técnico de referencia.

En caso de no justificacion, se reintegrara el importe de las cantidades indebidamente
percibidas o no aplicadas al fin que motivd su concesion. La no justificacion también
supone la denegacién de solicitudes posteriores en el afio en curso.

Cumplir con todas aquellas actividades fijadas en este acuerdo de intervencion.
Comunicar a los Servicios Sociales Comunitarios de la Entidad Local concesionaria de la
ayuda cualquier variacion de las circunstancias personales, sociales, familiares o
econdémicas que pudieran dar lugar a la modificacién o extinciéon de la misma.
Comparecer ante la Administracién y colaborar con la misma cuando sean requeridas
por cualquiera de los organismos competentes en materia de Servicios Sociales.
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SE ACUERDA:

1°. Por parte de la unidad familia y/o de convivencia cumplir con los compromisos y
tareas que en este Acuerdo de Insercidén, marcados con una X, se recogen y que son:

e Destinar la ayuda econdmica recibida, de al concepto que
inicialmente ha sido establecido

e Escolarizacion y asistencia regular de todos los menores en edad escolar a mi
cargo.

e Colaboracién suficiente con las prescripciones facultativas sobre mi estado de
salud o de las personas a mi cargo.

e Adoptar las medidas que permitan unas condiciones materiales e higiénico-
sanitarias y de convivencia, adecuadas al uso de su vivienda.

e Someterse a los procesos de desintoxicacion si correspondiera.

e Participar en los Programas de nifio sano. Mantenimiento actualizado las
vacunas.

e Aceptar ofertas de empleo adecuadas.

e Colaborar en los proyectos de economia social y de insercién en los que sea
llamado.

e Estar y permanecer inscrito como demandante de empleo en el Servicio Andaluz
de Empleo.

e Mantener unas adecuadas pautas de disciplina uniforme y comprensible para los
nifos.

e Otros

2°. Los progenitores se comprometen a acudir a cuantas citas se le propongan asi
como a aceptar en el domicilio las visitas de la trabajadora social y educadoras
sociales, en su caso.
3°. Por parte de la Delegacion de Servicios Sociales de Puente Genil se comprometen:
- Acompanar y hacer seguimiento de todos los aspectos antes reflejados.
- Facilitar el acceso a cualquier otro recurso social que se considere idéneo.
4°. Por mutuo acuerdo de las partes se podra modificar el contenido de este Acuerdo
de Insercion.
5°. El presente acuerdo tendra vigencia mientras se mantenga la situacion que da
lugar a la tramitacion del recurso.

Ante el incumplimiento de alguna de las actuaciones comprometidas podra ser
denegada cualquier otra ayuda econémica que se solicite con posterioridad.

Puente Genil a de de 20
Persona/s Beneficiarias Los Servicios Sociales
Firmar.: Fdo.:
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AUTORIZACION PAGO AYUDA ECONOMICA A TERCERO

ANEXO Il O PAGO ENDOSATARIO Ehee
D./Da. , y/o
Representante / Guardador de Hecho , con
ndmero de DNI/NIE/PASAPORTE , domicilio en la
calle/avda. de Puente Genil,
(Cérdoba) y teléfono

AUTORIZA: A que se ingrese en la cuenta que se anexa a nombre de ;

D./D2. ,

con numero de DNI/NIE/PASAPORTE ,

Entidad

Numero de cuenta

La cantidad de €, en concepto , por la
razon que se indica:

En Puente Genil a de de

Fdo:
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ANEXO IV

JUSTIFICACION DE AYUDAS ECONOMICAS SERVICIOS SOCIALES
DE PUENTE GENIL 2026

Fecha
Entrada

N°expte.GEX

1.- DATOS DE LA PERSONA BENEFICIARIA DE AYUDA ECONOMICA

NOMBRE Y APELLIDOS:

DNI/NIE/PASAPORTE:

Presenta la JUSTIFICACION correspondiente de:

|:|AYUDA URGENCIA SOCIAL

|:|AYUDA EMERGENCIA SOCIAL

|:|AYUDA ECONOMICA FAMILIAR

Por importe de €
Forma de Justificacion:

o Presentacion de factura.

4.1 Relacionados con la vivienda
4.2 Complementarias de salud
4.3 Desplazamiento

4.4 Gastos de sepelio

4.1 Relacionados con la vivienda
4.2 Complementarias de salud
4.3 Desplazamiento

4.4 Gastos de sepelio

3.1 Necesidades basicas Subsistencia
(alimentacioén, ropa y calzado)

3.2 Otras necesidades

3.3 Necesidades relacionadas con la
vivienda

o Presentacion de recibo de alquiler o hipoteca.

o Otros

Puente Genil a de

de 20

Fdo.: Beneficiaria/o

En el caso de que la justificacién no reuna los requisitos minimos, segun el informe
emitido por la Intervencién del Ayuntamiento, se iniciara el proceso para requerir a la
persona beneficiaria el reintegro total o parcial de la prestacion.

V°B°. Profesional de trabajo social de referencia en los Servicios Sociales
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